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1. Introducio

O mundo digital ¢ uma porta de acesso ao conhecimento, uma oportunidade de liga¢io e
de criatividade. No entanto, os modelos de negocio das plataformas sdo concebidos para
maximizar o tempo que as pessoas passam em linha (on/ine), dando origem a um nimero
enorme de interagdes, o que permite explorar as vulnerabilidades das criangas. De acordo com
um Eurobarémetro de 2026, os adolescentes passam, em média, 4,5 horas na Internet nos dias
de escola, nimero que aumenta para 6,1 horas ao fim de semana'.

Os dados disponiveis mostram que quanto mais cedo as criangas comegam a utilizar a Internet,
mais tempo irdo provavelmente passar em frente aos ecras. Os inquiridos que comegaram a
utilizar redes sociais antes dos 10 anos de idade comunicaram 7,5 horas de tempo diario de
ecrd no fim de semana, em comparagao com 5,7 horas entre os que s6 comegaram apos 0s
14 anos. Tal amplifica a pressio sobre a saude mental dos jovens, que nunca esteve tio em
risco. Um em cada trés adolescentes sente-se stressado ou socialmente excluido e afetado por
problemas de concentragdo. Uma em cada quatro criangas depara-se atualmente com conteudos
nocivos e perturbadores, que vao desde a violéncia e o discurso de 6dio a desinformagao e as
pressdes sobre a imagem corporal. Uma em cada quatro também ¢é vitima de abordagens
sexuais antes de atingir os 18 anos de idade, incluindo interacdes sexuais indesejadas forcadas
ou algum tipo de aliciamento de menores’. Embora todas as criancas possam ser afetadas, as
mais vulneraveis enfrentam riscos desproporcionados e as raparigas estdo sujeitas a riscos
diferentes dos rapazes.

Além disso, tal como confirmado pelos resultados do Programa Internacional de Avaliagdo de
Alunos da OCDE (PISA) para 2025, a distracao digital é identificada como uma causa
profunda do declinio do desempenho escolar das criancas, afetando a aprendizagem e
contribuindo para o declinio das competéncias basicas na UE. O consumo excessivo de redes
sociais ¢ o tempo de ecra desmedido conduzem, em especial, a deficiéncias na avaliagdo da
informacao, na capacidade de estabelecer ligacdes entre varias fontes e no pensamento critico.

O problema ¢ ainda agravado pelos conteudos problematicos gerados por IA, como as
falsificacoes profundas (deepfakes) ou o aconselhamento perigoso prestado por
companheiros ou robos de conversagao baseados em IA. A pressao para partilhar fotografias
intimas afeta um em cada dez adolescentes, representando milhdes de jovens em toda a Europa.
Nao se trata de uma exposicdo meramente passiva e ndo se limita ao ecra. Esses contetdos
moldam, incentivam e recompensam comportamentos de risco, desde os danos causados a
terceiros até lesdes autoinfligidas, incluindo disturbios alimentares e comportamentos
imprudentes praticados e filmados para obter atencdo e validacdo, por vezes com
consequéncias fatidicas.

A Unio estabeleceu ja bases solidas para a protecio dos menores. O Regulamento dos
Servigos Digitais (RSD) exige que as plataformas em linha garantam a seguranga dos mais
jovens quando concebem os principios fundamentais dos seus servigos. O quadro normativo
da UE prevé igualmente salvaguardas abrangentes para os proteger quando utilizam servigos
de streaming, jogos e lojas online, para além dos produtos de IA. O Regulamento Geral sobre
a Protecdo de Dados (RGPD) prevé regras e salvaguardas especificas sobre a utilizacdo de
dados pessoais, incluindo os das criangas. J& a legislacdo da UE no dominio da defesa do
consumidor, nomeadamente a Diretiva Praticas Comerciais Desleais, protege os menores
enquanto consumidores vulneraveis.

' Impact of excessive screen time and social media on young people’s mental health (Impacto do tempo de ecrd
excessivo e das redes sociais na satide mental dos jovens) — junho de 2026 — inquérito do Eurobarémetro.
2 https://www.childlight.org/reports/itl-interim-update-2026.



https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3686?etrans=pt
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A aplicagao desta legislacao tem sido uma prioridade fundamental da Comissao. Ao abrigo do
RSD, por exemplo, a Comissao tomou medidas coercivas contra a ByteDance e a Meta devido
as caracteristicas geradoras de dependéncia das suas plataformas TikTok, Facebook e
Instagram, respetivamente, ¢ devido a verificacdo etdria inadequada no Facebook e no
Instagram. A Comissao tomou igualmente medidas coercivas contra a rede social X devido a
producdo e difusdo pelo Grok de material com imagens de abusos sexuais de criancas. Através
da Rede de Cooperagao de Defesa do Consumidor («Rede CPCy»), a Comissao e as autoridades
nacionais tém vindo a combater as praticas nocivas, nomeadamente nos jogos online € no
comércio eletronico’. As autoridades de prote¢io de dados tomaram também medidas contra a
Meta, o TikTok, o X e outras plataformas relativamente a utilizagao abusiva dos dados pessoais
das criangas.

No entanto, as regras existentes nao sao suficientes. O atual quadro legislativo da UE nao
especifica uma idade minima para o acesso a plataformas e servicos com funcionalidades ou
contetidos inadequados ou de risco para menores. Também ndo existe uma proibi¢do absoluta
de caracteristicas problematicas comuns, como o deslizamento infinito, o excesso de
notificagdes ou os sistemas de recomendagdo nocivos. Além disso, o atual quadro da Unido
ndo prevé uma harmonizagdo suficiente nem pormenores sobre como abordar as
funcionalidades de concegdo que criam dependéncia dos produtos e servigos digitais acessiveis
aos menores. Carece igualmente de seguranca juridica no que diz respeito aos sistemas de
verificagdo da idade e a responsabilidade juridica das empresas tecnologicas pela conce¢do dos
Seus Servicos.

Tal como fora anunciado no discurso sobre o estado da Unido de 2025, foi criado um Painel
Especial para aconselhar a presidente da Comissdo sobre o desenvolvimento de uma
abordagem europeia para garantir a seguranga das criangas quando usam a Internet. Este Painel
Especial envolveu diversos grupos de partes interessadas e ouviu peritos de diferentes origens,
tanto da Unido como de paises parceiros. As suas deliberacdes deram origem ao relatdrio dos
copresidentes do Painel Especial, que enuncia as suas conclusdes e as principais
recomendacdes®.

Paralelamente, a seguranca digital das criancas foi reconhecida como um desafio mundial que
exige uma estreita cooperagao entre os parceiros. Nos Estados Unidos, o recente acordo Meta
mostra que os prestadores de servigos comecam a perceber que sdo cada vez mais encarados,
tanto do ponto de vista juridico como social, como os principais responsaveis pela seguranca
das criangas a quem prestam servigos®. Na UE, muitos Estados-Membros estdo a ponderar
diferentes iniciativas legislativas de protecao dos menores, nomeadamente através da fixagao
de uma idade minima para aceder a determinados servicos®. No entanto, a evolu¢io recente
demonstrou de forma clara a complexidade juridica desta questio, a par da necessidade
de uma abordagem especifica e proporcionada e da protegdo dos direitos fundamentais’.

3No jogo Star Stable Online, por exemplo, a Rede CPC investigou os incentivos diretos a compra dirigidos as
criangas, as taticas de venda sob pressdo e as informagdes pouco claras sobre as moedas dentro do jogo, solicitando
a empresa que assumisse compromissos para melhorar as suas praticas. Além disso, estdo em curso agdes
coordenadas da CPC contra a Temu e a Shein por violagdes do direito dos consumidores relacionadas com
modelos de conce¢do enganosos, descontos falsos e outras praticas comerciais desleais.

4 Child safety online protecting and empowering minors in a digital world (ndo traduzido para portugués),
disponivel em https://commission.europa.eu/document/download/d833504d-5ec3-4fac-9451-
38e7d0bd5326 en?filename=Special-panel-report.pdf.

5 https://www.oag.state.va.us/media-center/news-releases/3105-attorney-general-jay-jones-announces-a-17-
billion-landmark-settlement-with-meta-with-353-million-guaranteed-for-virginia.

% Estdo a ser preparados ou negociados projetos legislativos em 17 Estados-Membros.

7 https://www.conseil-constitutionnel.fr/decision/2026/2026911DC.htm.



Neste contexto, uma ac¢ao decisiva, abrangente e urgente a nivel da Unio é 0 método mais
adequado de combater de forma eficaz e rdpida a escala e a gravidade dos riscos enfrentados
pelas criancas. Representa uma resposta clara aos apelos inequivocos do Conselho Europeu,
dos colegisladores e das principais partes interessadas que defendem a necessidade de uma
abordagem europeia comum de prote¢ao equitativa dos mais jovens em toda a Unido. Permitira
a Europa restringir, de uma vez por todas, o acesso alargado e prejudicial das empresas
tecnolodgicas as criangas europeias, para que possam viver sem algoritmos. Porque «a Europa
acredita que as criancas devem ser educadas pelos pais € ndo por algoritmosy.



2. Rumo a uma abordagem europeia abrangente e ambiciosa: o ato legislativo da UE
sobre a manutencio de espacos digitais fiaveis e responsaveis na Internet (EU
KIDS Act)

A abordagem da Unido deve permitir que os menores beneficiem do enorme potencial dos
servicos digitais, protegendo-os simultaneamente dos abusos e da exploragdo. Deve limitar o
acesso das empresas tecnologicas aos nossos filhos, e ndo o inverso. Deve salientar que
incumbe aos prestadores de servigos digitais a principal responsabilidade pela concecao de
espacos seguros na Internet. Deve respeitar a evolucdo da maturidade das criancas a medida
que crescem e o papel de quem cuida delas, sem transferir indevidamente as responsabilidades
para estes ultimos. A abordagem da Unido deve, por conseguinte, ser abrangente, coletiva,
adequada a idade e baseada nos riscos reais que os mais jovens enfrentam neste contexto. Deve
basear-se nos direitos das criangas enquanto direitos fundamentais, em consonéncia com a
Carta dos Direitos Fundamentais da UE, tendo como consideracdo primordial o superior
interesse da crianga.

O ato legislativo da UE sobre a manutencdo de espagos digitais fidveis e responsaveis na
Internet, adotado com a presente comunicagdo, apresenta um conjunto unico de regras a
escala da Unido que proporcionam um nivel igual de protecio a todas as criancas na UE,
juntamente com um conjunto de instrumentos para os pais e outros adultos por elas
responsaveis®. A proposta reduzird o risco de fragmentacdo entre os Estados-Membros e
proporcionara seguranga juridica clara as empresas da UE para melhor se orientarem no
mercado Unico.

A proposta sera aplicavel aos «média sociais+» — o grupo de servigos que representam o
maior risco para os menores. Trata-se dos servigos de redes sociais, das plataformas de partilha
de videos e dos jogos online que apresentam riscos de concegdo especificos para os menores,
bem como dos companheiros e robos de conversagao baseados em IA, enquanto ferramentas
virtuais que podem prestar aconselhamento sobre saude mental e desenvolvimento pessoal aos
mais jovens. Nao visara servicos concebidos e operados para a educacdo ou por autoridades
publicas, nem se aplicara a IA industrial ou a produtos de 1A para escritorio. A proposta incluird
uma abordagem combinada de i) idade minima a nivel da UE e ii) requisitos de conce¢ao
segura.

2.1 A idade minima a nivel da UE para os média sociais

O acesso das criangas as plataformas continua a ser uma questdo fundamental e o facto de
poderem ter a sua propria conta pessoal faz uma enorme diferenca em termos de riscos. Nesta
perspetiva, a proposta proibe as plataformas de média sociais de acederem as crian¢as com
menos de 13 anos de idade e estabelece uma idade minima a escala da UE para os menores
abrirem uma conta auténoma aos 15 anos, assegurando simultaneamente uma abordagem
gradual. Mais concretamente:

As criangas até aos 3 anos de idade ndo devem ter acesso a qualquer tipo de ecra. Nesta idade,
as criangas estdo sobretudo expostas a riscos relacionais enquanto utilizadoras passivas dos
média digitais. Estes riscos surgem muitas vezes quando as pessoas responsaveis pelas criancas
substituem a interacdo direta pela utilizacao do ecra para as acalmar ou distrair, podendo afetar
a capacidade de concentracdo e o desenvolvimento da linguagem e da visdo, bem como o seu
crescimento socioemocional. Os pais e os tutores devem, por conseguinte, dar prioridade as

8 A definigdo de filia¢do respeitara a legislagdo nacional de cada Estado-Membro da UE.



interagdes presenciais, limitar o tempo que eles proprios dedicam as redes sociais enquanto
cuidam das criangas e evitar expo-las a ecras.

As criancas entre os 3 e os 13 anos de idade ndo devem ser expostas aos média sociais. No
entanto, os fornecedores de plataformas de partilha de videos podem apresentar servigos
adaptados a criangas, por exemplo, material educativo ou entretenimento adequado a idade,
que os pais ou tutores podem autorizar num ambiente supervisionado. Para o efeito, as
plataformas devem disponibilizar uma ferramenta de facil utilizagao para restringir a utilizagao
da conta do adulto a esses servigos adaptados e limitar a exposi¢do a uma hora por dia. Esta
abordagem esta em consonancia com as recomendagdes dos copresidentes e permite que as
criancas se familiarizem lentamente com a tecnologia & medida que crescem. Continua a
protegé-las de todas as interferéncias indevidas e funcionalidades de conceg¢do que criem
dependéncia a que possam estar expostas de outro modo.

Para as criancas entre os 13 e os 15 anos de idade, os pais ou tutores poderao criar contas
introdutorias para as redes sociais e plataformas de partilha de videos sujeitas a idade minima
de 13 anos. Essas contas devem ter caracteristicas estritamente limitadas e estar sob controlo
parental. As funcionalidades das redes sociais ficariam limitadas a um niimero méaximo de
contactos, unicamente entre pares (por exemplo, amigos da mesma faixa etaria) e a um tempo
de ecrd limitado a uma hora por dia. Além disso, os responsaveis pelas criangas poderiam
exercer as suas responsabilidades parentais através de uma aplicagdo especifica que lhes
permitiria monitorizar e controlar a utilizagao da conta.

Entre os 15 e os 18 anos de idade, os adolescentes poderiam criar a sua propria conta
autonoma nas redes sociais e nas plataformas de partilha de videos, sem necessidade de
aprovacao dos pais, assegurando simultaneamente que tal lhes permita aceder apenas a
ambientes seguros de origem. Durante este periodo, os responsaveis pelas criangas continuardo
a desempenhar um papel fulcral.

2.2 Concegdo segura

Para além das medidas acima descritas, o ato legislativo da UE sobre a manutengao de espagos
digitais fiaveis e responsaveis na Internet requer que todos os servigos abrangidos sejam
concebidos seguindo regras e principios rigorosos, garantindo uma experi€éncia segura €
adequada a idade das criangas. Estes incluem, nomeadamente:

e Inexisténcia de funcionalidades de concecio que criem dependéncia, como o
deslizamento infinito, notificacdes artificiais ou determinadas funcionalidades de
recompensa.

e Sistemas de recomendacio regulamentados, como opg¢des para escolher, adaptar e
controlar o conteido recomendado, evitar efeitos de espiral e ir além dos sinais baseados
nas interacoes.

e Defini¢des de conta seguras para manter os contedos privados, desativar defini¢cdes de
risco por defeito e prestar informacgao clara aos menores.

e Impossibilidade de ser alvo de contacto indesejado por parte de outros utilizadores. Os
utilizadores desconhecidos ndo devem poder iniciar contacto direto fora das ligacdes
aprovadas, sendo necessaria uma autorizagao explicita para serem adicionados aos grupos,
para além da opg¢do de os bloquear de forma simples e anonima.

e Permitir que as criancas denunciem facilmente contetidos nocivos ¢ acedam a
ferramentas de apoio de forma rapida.



e Disponibilizar ferramentas de controlo parental eficazes ¢ adequadas a idade.

Estas regras e principios serdo complementados por compromissos adaptados para os jogos
online, companheiros e robds de conversacao baseados em A, proporcionando uma abordagem
de corregulagdo baseada na autorregulacao liderada pela industria. As lojas de aplicagdes
informaticas ficariam igualmente sujeitas a requisitos baseados nas melhores praticas de
autorregulagdo em vigor. Deverdo aplicar classificagdes etarias coerentes e tornar as aplicagdes,
como 0s jogos online, inacessiveis a menores que ainda ndo tenham atingido a idade
estabelecida.

2.3 Verificagdo da idade

A proposta regula igualmente os sistemas de preservagdo da privacidade e de verificacio
da idade, bem como o seu funcionamento.

O ato legislativo da UE sobre a manutengdo de espacos digitais fidveis e responsaveis na
Internet obrigard os prestadores de servigcos de redes sociais e as plataformas de partilha de
videos a procederem a verificacdo da idade sempre que um utilizador abra uma nova
conta. Para tal, recorrer-se-a a ferramenta de verificagdo da idade a nivel da UE ou a outras
solugdes disponibilizadas pelas autoridades publicas que proporcionem um nivel equivalente
de exatiddo, fiabilidade, robustez, privacidade, seguranca, ndo discriminacio € ndo intrusao.
As contas existentes estariam sujeitas a controlos proporcionados € ndo a uma verificagao
retrospetiva geral da idade. Tal seria o caso, por exemplo, se uma conta ja tivesse sido criada
ha muitos anos ou estivesse ligada a um cartao de crédito associado ao titular da conta. No caso
especifico dos jogos online, sera exigida uma recomendacio de idade obrigatoéria para cada
jogo, sendo efetuado um controlo rigoroso por meio da verificacdo da idade numa loja de
aplicagdes informaticas antes do descarregamento do jogo.

2.4 Cumprimento das regras

Para assegurar uma prote¢do eficaz das criangas, ¢ fundamental garantir o cumprimento
rigoroso das regras. O ato legislativo da UE sobre a manuten¢do de espagos digitais fidveis e
responsaveis na Internet baseia-se na arquitetura de supervisiao do cumprimento criada pelo
RSD e pelo Regulamento IA. Incumbe aos operadores o 6nus da prova do cumprimento das
novas regras. E por esta razdo que as plataformas de muito grande dimensao serdo obrigadas a
apresentar um plano de conformidade a um auditor independente que tem de avaliar
exaustivamente o novo servigo, caracteristica ou funcionalidade. A Comissao pode solicitar ao
operador que proponha medidas corretivas se considerar, com base no relatorio do auditor, que
o plano de conformidade contém lacunas. O mesmo ato legislativo introduz também uma taxa
de supervisdo para financiar e apoiar eficazmente o trabalho de supervisao e de garantia do
cumprimento por parte da Comissao em toda a UE. No ambito da estrutura de supervisdo, sera
dada prioridade as queixas relacionadas com menores.

Devido a rapida evolucdo da tecnologia, a proposta prevé uma clausula de revisio para ter em
conta a eventual necessidade de atualizar o quadro normativo.

3. Medidas complementares

3.1. Medidas normativas complementares da UE



O ato legislativo da UE sobre a manutencdo de espagos digitais fidveis e responsaveis na
Internet estabelecera regras especificas para esses servigos digitais cuja utilizagdo represente
maiores riscos para a seguranca € o desenvolvimento dos menores, centrando-se numa
abordagem de acesso gradual e na garantia de que determinadas funcionalidades de concecao
tém como base a seguran¢a. Em simultaneo, ¢ necessario garantir a protecao dos menores no
respeitante a todos os servigos e produtos que possam encontrar na Internet e que as praticas
comerciais a eles dirigidas ndo representam riscos para a sua saude ou seguranca.

O futuro ato legislativo relativo a equidade digital e a revisdo do Regulamento Cooperacao
no Dominio da Protecio do Consumidor constituem uma oportunidade fundamental para
integrar a prote¢do das criangas e dos adolescentes no cerne da legislacdo da UE em matéria
de defesa do consumidor. Este futuro ato legislativo atualizara as regras horizontais de protecao
do consumidor contra praticas comerciais prejudiciais na Internet que também afetam as
criangas enquanto consumidores jovens, tais como praticas digitais manipuladoras entre
empresas ¢ consumidores, técnicas desleais de fixacdo de pregos, marketing de influéncia
probleméatico e questdes relacionadas com contratos e assinaturas digitais. A Comissdao
procedera igualmente a uma revisdo do Regulamento Cooperagao no Dominio da Protecdo do
Consumidor, a fim de assegurar uma aplicagdo mais rigorosa em beneficio de todos, com
destaque para os menores, com base na garantia do cumprimento do ato legislativo da UE sobre
a manuten¢do de espagos digitais fidveis e responsaveis na Internet e em complemento do
mesmo. Ao preparar o regulamento revisto, a Comissdo estudard formas de melhorar a
coordenagdo da aplicacdo coerciva da legislacdo entre as diferentes autoridades nacionais de
defesa do consumidor nas situagdes transnacionais e centralizard os poderes de investigacao e
de garantia do cumprimento a nivel da UE em casos concretos.

Além disso, a Comissao ird propor uma revisdo da Diretiva Servi¢os de Comunicag¢iao Social
Audiovisual. Especificard as categorias de contetido nocivo de que as plataformas de partilha
de videos devem proteger as criangas e clarificard a aplicabilidade das regras da UE para o
audiovisual aos influenciadores, enquanto fornecedores de conteudos.

Para além de criar um quadro normativo adequado e garantir o seu cumprimento efetivo, a
resposta da Unido deve assentar numa série de medidas de apoio, como as a seguir descritas.

3.2 Capacitar as criangas e os jovens através da educagdo

Em primeiro lugar, a educac¢ao é fundamental para promover o desenvolvimento de todas
as criancas, dotando-as de conhecimentos adequados para compreenderem melhor os riscos
suscitados pela Internet e permitindo-lhes distinguir entre comportamentos adequados e de
risco. Com isso em mente, ¢ essencial que os jovens disponham das competéncias necessarias
para interagir de forma segura e responsavel com os «média sociais+», nomeadamente num
contexto de utiliza¢ao cada vez mais intensiva da IA.

Assim, a Comissao ira adotar um pacote Educacio para apoiar as escolas nos esforgos para
promover as competéncias digitais e de IA, aumentar a sensibilizacdo e reforgar a resiliéncia
dos menores, nomeadamente por meio da preparaciao dos professores e das direcoes
escolares, em relagdo ao impacto dos «média sociais+» na saide mental e no desenvolvimento
cognitivo. Neste contexto, ¢ fundamental proporcionar apoio psicologico e uma educacao
abrangente adequada a idade.

O futuro pacote Educacdo continuara a integrar a educac¢do na literacia em IA,
nomeadamente através do quadro UE-OCDE de Literacia em IA para o ensino basico e
secundario, e apoiara as escolas no desenvolvimento de estratégias de promog¢ao do bem-estar
digital das criangas, centrando-se na sua seguranca e capacita¢do. Abordara igualmente a oferta



de infraestruturas europeias de educagdo digital seguras e interoperaveis e de conteudos
educativos pedagogicamente adequados, ajudando a reduzir as dependéncias estratégicas da
Europa em matéria de tecnologias educativas.

Os Centros Internet Segura, cofinanciados pela UE, ja prestam uma ajuda eficaz e fiavel para
assegurar a seguranga das criancas em linha. A sua presenca nacional, o seu vasto alcance € os
seus conhecimentos especializados tornam esta rede de centros num parceiro valioso para
ajudar os Estados-Membros a desenvolver e a executar estratégias nacionais eficazes para criar
um ambiente digital melhor e mais seguro para as criangas. A partir deste trabalho, a Comissao
tenciona prestar orientacoes adaptadas sobre as novas regras para os diferentes grupos,
incluindo os jovens, os seus pais e tutores, os educadores, as escolas e os reguladores. Tal
incluira webindrios, dete¢ao precoce de danos, gestdo do acesso adequado a idade e utilizagao
segura de companheiros e de robos de conversagdo baseados em IA. Os Estados-Membros
devem aproveitar este trabalho e intensifica-lo a nivel nacional, regional e local.

Em matéria de financiamento, a Comissao ja financia a investigagdo sobre a seguranga das
criancas em linha no ambito do Horizonte Europa. O programa de trabalho para 2026
contempla o impacto da utilizagdo de ferramentas digitais fora da escola e as suas
consequéncias na comunicacdo dos resultados escolares e na saide mental, com projetos
pertinentes a comecar em 2027. Além disso, a Comissdo pode identificar novas prioridades
de financiamento da investigacido, bem como oportunidades para apoiar servicos seguros € a
inovacgao centrada nas criangas com investimentos diretos dos setores publico e privado.

Paralelamente, devem ser tomadas medidas para assegurar que as criancas passam mais
tempo fora da Internet. Através do Erasmus+, a Comissdo apoia espagos ¢ atividades no
mundo real, uma vez que sdo cruciais para o desenvolvimento das criancas, ajudando a
promover uma participacdo saudavel e oferecendo alternativas a utilizagdo de ecrds. Por
conseguinte, incentiva os Estados-Membros a alargarem o acesso a pregos acessiveis ao
desporto, as artes, aos grupos de jovens, as bibliotecas e aos espacos comunitarios. Os Estados-
Membros e as regides da UE devem utilizar plenamente o financiamento nacional e da UE
disponivel, com vista a proporcionar infraestruturas adequadas aos professores, aos pais € as

proprias criangas.

Estes esforcos devem inserir-se no ambito de um compromisso coletivo mais amplo e sélido,
tanto a nivel da Unido como a nivel nacional, no sentido de mobilizar todos os recursos
disponiveis para a educacio, a sensibilizacio e o intercimbio de boas praticas, com vista
a reforcar os mecanismos de prevengdo, apoio e prote¢do das criancas no ambiente digital,
numa abordagem integrada. Neste contexto, a rapida transposi¢ao e aplicacdo efetiva da
Diretiva Responsabilidade dos Produtos permitird as vitimas de produtos defeituosos,
incluindo produtos digitais, reclamarem uma indemnizagdo em condigdes uniformes em toda
a UE.

3.3 Medidas normativas mais amplas da UE

Para além da educacdo e da literacia mediatica, serdo fundamentais medidas complementares
da UE para assegurar a protecdo das criangas em linha. Estas incluem uma abordagem
abrangente da satde, especialmente da saude mental, e uma melhor cooperagdo e coordenagao
das pessoas envolvidas na resposta aos riscos e aos crimes cometidos contra as criangas no
ambiente digital.

Em 2023, a Comissao ja tinha adotado uma Comunicagdo sobre uma abordagem abrangente
da satde mental, nomeadamente 20 iniciativas emblematicas, tendo disponibilizado quase
1 300 milhdes de EUR em oportunidades de financiamento. Essa iniciativa colocou a énfase



na inclusividade e no apoio aos grupos mais vulneraveis, como as criangas € os jovens. A
Comissao esta agora a desenvolver, juntamente com a UNICEF, um conjunto de ferramentas
de prevenciao que ajudara os decisores politicos a apoiar melhor a saude mental e fisica dos
menores. Este conjunto de ferramentas sera lancado em outubro de 2026, por ocasido do Dia
Mundial da Saude Mental, abordando também os desafios relacionados com o impacto da
digitalizagdo na satde mental das criancas. Adicionalmente, a Comissdo tem cooperado com a
Organizagdo Mundial da Satde no reforco das capacidades dos sistemas de satide mental,
que abordam também os fatores digitais que afetam a satide mental dos mais jovens.

As criancas podem ser também vitimas de crimes. Quando estdo envolvidas em crimes
praticados na Internet, seja enquanto vitimas, autoras ou ambos, aplica-se o acervo
processual penal da UE, nomeadamente a Diretiva Direitos das Vitimas e a Diretiva Garantias
Processuais de 2016. No que diz respeito a preven¢ao da criminalidade, o quadro aplicavel ¢ o
acervo material da UE em matéria de direito penal, incluindo, nomeadamente, a Diretiva Abuso
Sexual de Criangas.

Os crimes que afetam as criangas na Internet vao desde os crimes de 6dio, o trafico de seres
humanos, o abuso ¢ a exploragdo sexual até ao recrutamento para a criminalidade organizada
e 0 extremismo violento ou o terrorismo. As autoridades nacionais e da UE responsaveis por
fazer cumprir as diferentes legislagdes continuardo a cooperar e a partilhar informagdes e dados
prontamente, a fim de permitir o nivel de protecdo dos menores mais elevado possivel. O futuro
plano de acdo para proteger as criancas contra a criminalidade procurara dar uma resposta
coerente e abrangente aos diferentes riscos suscitados pelas atividades criminosas, dentro ou
fora do mundo digital. Visara minimizar a sua exposi¢ao a criminalidade, refor¢ar a capacidade
das autoridades policiais e de outras autoridades competentes para investigar e reprimir os
crimes que as afetam e centrar-se-4 no apoio as criancas nos diferentes sistemas nacionais de
justica penal. Com uma abordagem centrada nas criancas, os respetivos direitos e o
interesse superior dos menores estardo no Amago de todas as iniciativas.

3.4 Cooperagdo internacional

Em consonancia com a Estratégia Digital Internacional para a UE, a Unido tem vindo a
trabalhar com a Austrélia, o Brasil, o Canada, Singapura, o Reino Unido e o Japao para proteger
as criangas no mundo digital, tendo contribuido para definir um conjunto comum de principios
do G7 para a sua seguranca em linha’. Contribuiu igualmente para os debates a nivel
multilateral, incluindo no quadro das Nacgdes Unidas!?. O reforco da cooperacdo com os nossos
parceiros internacionais continua a ser uma prioridade para proteger eficazmente os mais
jovens. A introdugdo, por meio do ato legislativo da UE sobre a manutencao de espagos digitais
fiaveis e responsaveis na Internet, de uma abordagem para reduzir o impacto da inteligéncia
artificial nas criancas exercida através de companheiros e de robds de conversacao reforca a
abordagem da UE em matéria de IA baseada nos direitos e nos riscos, que ¢ do interesse
de muitos dos nossos parceiros de todo o mundo. De um modo geral, uma abordagem Unica a
protecao digital das criangas em toda a UE tornara esta cooperagdo internacional mais eficaz,
proporcionando um ponto de referéncia solido para dialogarmos com os nossos parceiros de
forma a alcangar os objetivos da iniciativa.

3.5 Acompanhamento

? Posteriormente aprovado pelos dirigentes do Brasil, do Egito, do Quénia, da india e da Coreia do Sul.
19 Conjunto comum de principios do G7 que define um espago digital mais seguro para os menores.



E importante analisar continuamente o desenvolvimento dos servigos digitais para menores, o
seu impacto nos mesmos ¢ os efeitos das iniciativas tomadas na Unido. A Comissao fara
periodicamente um balan¢o dos progressos realizados com o apoio das partes interessadas,
incluindo as organizagdes de defesa dos direitos da crianca e dos jovens, as associagdes de pais
e as proprias criangas, de modo a acompanhar o impacto e a eficacia do pacote de medidas
associadas a presente comunicagao.

A fim de criar um sistema estruturado e regular de recolha de dados para compreender a
experiéncia vivida na Internet pelos menores de toda a UE, o acompanhamento monitorizara
os efeitos e a eventual necessidade de ajustar os requisitos de idade minima. Esses
requisitos deverdo assentar na participagdo dos jovens, nomeadamente através da Plataforma
Europeia para a Participagao das Criangas no ambito da Estratégia da UE sobre os Direitos da
Crianca e da Estratégia para uma Internet Melhor para as Criangas. Deverdo ser baseados na
investigacao, no trabalho desenvolvido no ambito do RSD e pelo Centro Europeu para a
Transparéncia dos Algoritmos, que acompanha a evolucdo da seguranca das criangas na
Internet, das tecnologias emergentes e dos padrdes de utilizacao.

O acompanhamento centrar-se-a, em especial, nos impactos na saide mental dos jovens.
De igual modo, devera captar as dimensdes positivas das experiéncias das criancas na Internet,
nomeadamente se e em que medida os menores se sentem capacitados e seguros quando
navegam no mundo digital, e a forma como o seu tempo de ecra ¢ distribuido pelas diferentes
atividades.

4. Conclusoes e proximas etapas

A presente comunicacdo estabelece um quadro assente numa convic¢do muito clara: as
empresas tecnoldgicas sdo as principais responsaveis pela seguranca dos seus produtos. Sao os
pais, e nao os algoritmos, que devem educar as criancas europeias.

Temos de construir um mundo digital onde os jovens possam crescer em liberdade e
seguranca, sob a protecdo dos valores europeus. A Europa quer ser o melhor lugar para se
crescer, assim como o melhor lugar para se envelhecer. E sob esta perspetiva que a nossa
resposta deve ser avaliada.

O Painel Especial ja identificou o os diferentes angulos do problema. Cabe agora as institui¢des
da Unido, juntamente com os Estados-Membros, a industria, a sociedade civil, as escolas e as
familias, concretizar a mudanga que as criancas e os pais de toda a Europa reclamam —
um mundo onde o bem-estar dos jovens seja um valor fundamental.

A Comissao ira agora:
e Propor um ato legislativo relativo a equidade digital
e Propor a revisao do Regulamento Cooperacio no dominio da Defesa do Consumidor
e Propor a revisao da Diretiva Servicos de Comunicaciao Social Audiovisual
e Apresentar um plano de acido para proteger as criancas contra a criminalidade

e Apresentar um pacote Educacio
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