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I. JOHDANTO

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 294 artiklan midrdysten seka
yhteispddtosmenettelyyn sovellettavia kiytdnnon menettelytapoja koskevan yhteisen julistuksen!
mukaisesti neuvosto, Euroopan parlamentti ja komissio ovat olleet useita kertoja epévirallisesti

yhteydessa toisiinsa, jotta siddosehdotuksesta paddstdisiin sopimukseen ensimmaiisessa kasittelyssa.

Tahén saddosehdotukseen odotettiin? sovellettavan oikaisumenettelyd® Euroopan parlamentissa sen

jélkeen, kun toimikautensa péattavé parlamentti oli hyvaksynyt ensimmaisen kisittelyn kantansa.

1 EUVL C 145, 30.6.2007, s. 5.

2 10078/24.
3 Euroopan parlamentin tydjarjestyksen 251 artikla.
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II. AANESTYS

Euroopan parlamentti hyvéksyi istunnossaan 24. huhtikuuta 2024 komission ehdotukseen

tarkistuksen 187 (ilman lingvistijuristien viimeistelyd) ja lainsdddantopaitoslauselman, jotka
muodostavat Euroopan parlamentin ensimmaisen késittelyn kannan. Se vastaa sitd, mitd

toimielinten kesken oli alustavasti sovittu.

Kun lingvistijuristit olivat viimeistelleet hyvéksytyn tekstin, Euroopan parlamentti hyvéksyi

17. syyskuuta 2024 oikaisun ensimmaéisen kasittelyn kantaansa.

Tamén oikaisun myotd neuvoston olisi voitava hyviksyi timén ilmoituksen liitteend* oleva

Euroopan parlamentin kanta, jolloin molempien toimielinten ensimmdiinen késittely pééttyy.

Sd4dos annettaisiin sitten Euroopan parlamentin kantaa vastaavassa muodossa.

Oikaisun teksti on liitteessé. Se esitetddn konsolidoituna tekstind siten, ettd muutokset
komission ehdotukseen on lihavoitu ja kursivoitu. Poistot on osoitettu merkilld I ”,
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LIITE
(17.9.2024)

P9_TA (2024)0330

Tyo6olojen parantaminen alustatyossa

Euroopan parlamentin lainsdadéintopiitoslauselma 24. huhtikuuta 2024 ehdotuksesta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviksi tyoolojen parantamisesta alustatyossi (COM (2021)0762 —
C9-0454/2021 — 2021/0414(COD))

(Tavallinen lainsditimisjiarjestys: ensimmiinen Kisittely)

Euroopan parlamentti, joka

— ottaa huomioon komission ehdotuksen Euroopan parlamentille ja neuvostolle (COM
(2021)0762),

— ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 294 artiklan 2 kohdan ja 153
artiklan 2 kohdan b alakohdan sekd 153 artiklan 1 kohdan b alakohdan ja 16 artiklan 2 kohdan,
joiden mukaisesti komissio on antanut ehdotuksen Euroopan parlamentille (C9-0454/2021),

— ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 294 artiklan 3 kohdan,

— ottaa huomioon Ruotsin valtiopdivien toissijaisuus- ja suhteellisuusperiaatteen soveltamisesta
tehdyn poytikirjan N: o 2 mukaisesti antaman perustellun lausunnon, jonka mukaan esitys
lainsddtdmisjarjestyksessd hyviksyttaviksi sdddokseksi ei ole toissijaisuusperiaatteen mukainen,

— ottaa huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean 23. maaliskuuta 2022 antaman lausunnon!,
— ottaa huomioon alueiden komitean 29. kesikuuta 2022 antaman lausunnon?,

— ottaa huomioon asiasta vastaavan valiokunnan tydjarjestyksen 74 artiklan 4 kohdan mukaisesti
hyvaksymain alustavan sopimuksen sekd neuvoston edustajan 11. maaliskuuta 2024 paivitylla
kirjeelld antaman sitoumuksen hyvéksyéd Euroopan parlamentin kanta Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 294 artiklan 4 kohdan mukaisesti,

— ottaa huomioon tydjérjestyksen 59 artiklan,
— ottaa huomioon litkenne- ja matkailuvaliokunnan lausunnon,

— ottaa huomioon ty6llisyyden ja sosiaaliasioiden valiokunnan mietinnén (A9-0301/2022),

1 EUVL C 290, 29.7.2022, s. 95.
2 EUVL C 375, 30.9.2022, s. 45.
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vahvistaa jdljempéna esitetyn ensimmaisen kisittelyn kannan;

pyytdd komissiota antamaan asian uudelleen Euroopan parlamentin kisiteltdviksi, jos se korvaa
ehdotuksensa, muuttaa sitd huomattavasti tai aikoo muuttaa sitd huomattavasti;

kehottaa puhemiestd vélittimédn parlamentin kannan neuvostolle ja komissiolle seki kansallisille
parlamenteille.

n
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P9_TC1-COD (2021)0414

Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu ensimmiiisessi kisittelyssi 24. huhtikuuta 2024,

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2024/... antamiseksi tydehtojen ja tyoolojen

parantamisesta alustatyossi

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 153 artiklan

2 kohdan b alakohdan yhdessd sen 153 artiklan 1 kohdan b alakohdan ja 16 artiklan 2 kohdan kanssa,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen, kun esitys lainsdétdmisjarjestyksessd hyviksyttdviksi saiddokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon!,
ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon?,

noudattavat tavallista lainsddtimisjérjestysti3,

1 EUVL C 290, 29.7.2022, s. 95.
2 EUVL C 375, 30.9.2022, s. 45.
Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 24. huhtikuuta 2024.
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sekd katsovat seuraavaa:

(1

)

Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 3 artiklan mukaisesti unionin tavoitteena on muun
muassa edistdd kansojensa hyvinvointia ja pyrkid Euroopan kestdvain kehitykseen, jonka
perustana ovat muun muassa tasapainoinen talouskasvu sekd tiystyollisyytté ja sosiaalista

edistystd tavoitteleva erittdin kilpailukykyinen sosiaalinen markkinatalous.

I Euroopan unionin perusoikeuskirjan, jiljempéana ’perusoikeuskirja’, 31 artiklassa
séiéidetéénl oikeudesta oikeudenmukaisiin ja kohtuullisiin, terveellisiin, turvallisiin ja
ihmisarvoisiin tyooloihin ja tydehtoihin. Perusoikeuskirjan 27 artiklalla turvataan
tyontekijoiden oikeus saada tietoja ja tulla kuulluksi yrityksessi. Perusoikeuskirjan 8 artiklan
mukaan jokaisella on oikeus henkil6tietojensa suojaan. Perusoikeuskirjan 12 artiklan
mukaan jokaisella on oikeus kokoontumis- ja yhdistymisvapauteen kaikilla tasoilla.
Perusoikeuskirjan 16 artiklassa tunnustetaan elinkeinovapaus. Perusoikeuskirjan 21

artiklassa kielletiiiin syrjinti.
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3)

Goteborgissa 17 pédiviand marraskuuta 2017 julistetun Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilarin,
Jéljempdnd ’pilari’, periaatteessa 5 todetaan, ettd tyontekijoilld on tyosuhteen tyypisti ja
kestosta riippumatta oikeus oikeudenmukaiseen ja yhdenvertaiseen kohteluun tydehtojen,
sosiaalisen suojelun saatavuuden ja koulutuksen osalta; ettd tyOnantajille on varmistettava
riittdva joustavuus lainsdddannon ja tydehtosopimusten mukaisesti, jotta ne voivat mukautua
nopeasti taloustilanteen muutoksiin; I ettd on edistettidvi laadukkaat tydolot varmistavia
innovatiivisia tyosuhteen muotoja, kannustettava yrittdjyytti ja itsendista
ammatinharjoittamista; eftd@ ammatillista liikkkuvuutta on helpotettava; ja etti epdvarmoihin
tyooloihin johtavat tyosuhteet on estettivi esimerkiksi kieltimiilli epdityypillisten
sopimusten vidrinkdytto. Pilarin periaatteen 7 mukaan tyontekijoilli on tyosuhteensa
alussa oikeus saada kirjallisesti tiedot tyosuhteesta johtuvista oikeuksistaan ja
velvoitteistaan. Lisdiksi tyontekijoilli on ennen irtisanomista oikeus saada tietddi
irtisanomisen syyt, heihin on sovellettava kohtuullista irtisanomisaikaa ja heilli on oikeus
tehokkaaseen ja puolueettomaan riitojenratkaisuun ja, jos kyseessi on perusteeton
irtisanominen, oikeus hakea muutosta, mukaan lukien oikeus saada riittivi korvaus.
Pilarin periaatteen 10 mukaan tyontekijoillid on oikeus korkeatasoiseen tyoterveyteen ja -
turvallisuuteen sekii oikeus saada henkilétietonsa suojatuiksi tyosuhteen yhteydessd.
Toukokuun 7 péivand 2021 jérjestetyssd Porton sosiaalialan huippukokouksessa suhtauduttiin

myonteisesti I pilaria koskevaan toimintasuunnitelmaan I .
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4

)

Digitalisaatio muuttaa tyoeldmaé ja lisdd tuottavuutta ja joustavuutta, mutta se tuo mukanaan
my0s riskeji, jotka kohdistuvat tydllisyyteen ja tydoloihin. Tyota vélittdvien digitaalisten
alustojen syntyminen ja kasvu on ollut mahdollista algoritmeihin perustuvien teknologioiden,
kuten automatisoitujen seurantajérjestelmien tai automatisoitujen
pddtoksentekojirjestelmien, ansiosta. Tyéelimdin uudet digitaalisen vuorovaikutuksen
muodot ja uudet teknologiat voivat hyvin séiiinneltyind ja toteutettuina luoda
mahdollisuuksia ihmisarvoisiin ja laadukkaisiin tyopaikkoihin ihmisille, joilla ei
perinteisesti ole ollut tillaista pddisyd. Sddintelemdittomind ne voivat kuitenkin johtaa
teknologian mahdollistamaan valvontaan, lisiiti valtasuhteiden epiitasapainoa ja
péidtoksenteon lipindkymdttomyytti sekd aiheuttaa riskeja, jotka liittyvit sddllisiin
tyoehtoihin ja -oloihin, tyoterveyteen ja -turvallisuuteen, tasa-arvoiseen kohteluun ja

yksityisyyden suojaan.

Alustatyoti tekeviit yksityishenkilot, jotka toimivat omille asiakkailleen palvelua tarjoavien
tyotd vilittivien digitaalisten alustojen digitaalisen infrastruktuurin kautta. Alustatyoti
tehdddiin monilla eri aloilla, ja sille on ominaista tyotd vilittivien digitaalisten alustojen,
toiminta-alojen ja toiminnan tyyppien sekd alustatyoti tekevien henkiloiden profiilien laaja
kirjo. Algoritmien avulla tyotd valittavit digitaaliset alustat organisoivat
litketoimintamallistaan riippuen enemmaén tai vihemmaén I tyon tekemisen, siitd maksettavan
korvauksen ja asiakkaidensa ja tyon tekevien henkildiden vilisen suhteen. Alustatyota
voidaan tehdd pelkéstién verkossa sdhkdisten tydkalujen avulla ("verkossa tapahtuva
alustaty®”) tai hybridimuodossa, jossa viestintéd tapahtuu verkossa, mutta itse toiminta
fyysisessd maailmassa (itse paikalla tehtdva alustaty6”). Monet nykyisistéd tyota vélittavista
digitaalisista alustoista ovat kansainvilisid litke-eldmén toimijoita, joiden toiminta ulottuu ja

litketoimintamallit ovat kdytdssd useissa jadsenvaltioissa tai rajatylittiviisti.
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(6)

(7

Alustaty6 voi tarjota mahdollisuuksia padstd helpommin tydmarkkinoille, saada lisétuloja
sivutoimesta tai paésté jarjestiméddn omat tydaikansa joustavasti. I Toisaalta useimmilla
alustatyéti tekevilli henkiloilli on toinen tyo tai toinen tulonlihde ja he ovat yleensii
matalapalkkaisia. Alustatyo kehittyy nopeasti, minkd seurauksena syntyy uusia
litketoimintamalleja ja tyollisyyden muotoja, jotka toisinaan jidvit nykyisten
suojajiirjestelmien ulkopuolelle. Sen vuoksi on tirkedd, ettii kyseiseen prosessiin liitetiiin
riittivit suojatoimet alustatyotd tekevii henkiloiti varten sopimussuhteen luonteesta
riippumatta. Erityisesti alustatyé voi johtaa tyoaikojen ennakoimattomuuteen sekd haméartaa
tyosuhteen ja itsendisen ammatinharjoittamisen vélisid rajoja seki tyonantajan ja tyontekijén
vastuunjakoa. Ammattiaseman virheellisesti luokittelusta on seurauksia henkildille itselleen,
silld se todennékdisesti rajoittaa heiddn mahdollisuuttaan péasté osalliseksi nykyisistd
tyontekijoiden oikeuksista ja sosiaalisista oikeuksista. Se heikentdd myds toimintaedellytysten
tasapuolisuutta niiden yritysten osalta, jotka luokittelevat tyontekijansé oikein, ja vaikuttaa
jasenvaltioiden tyomarkkinasuhdejirjestelmiin, veropohjaan ja sosiaaliturvajirjestelmien
kattavuuteen ja kestdvyyteen. Vaikka haasteet eivit koske pelkéstddn alustaty6té, ne ovat

alustataloudessa erityisen akuutteja ja uhkaavia.

Oikeudenkidynnit useissa jasenvaltioissa ovat osoittaneet, ettd ammattiaseman virheellinen
luokittelu on jatkuva ongelma tietyntyyppisessd alustatyossé, etenkin aloilla, joilla ty6ta
vilittivit digitaaliset alustat harjoittavat tietynasteista valvontaa ja johtamista. Vaikka tyoti
vilittdvit digitaaliset alustat luokittelevat niiden kautta tyoskentelevit henkilot yleensd
itsendisiksi ammatinharjoittajiksi tai “itsendisiksi toimeksisaajiksi”, monissa tuomioistuimissa
on todettu, ettd alustat tosiasiallisesti johtavat ja valvovat nditi henkiloitd, jotka on usein
integroitu alustojen perusliiketoimintaan. Tuomioistuimet ovatkin luokitelleet itsendisini
ammatinharjoittajina pidetyt henkil6t uudelleen alustojen palveluksessa oleviksi

tyontekijoiksi. ||
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(®) Algoritmeja hyddyntédvilld automatisoiduilla seuranta- ja paatoksentekojérjestelmilla
korvataan entistd enemmaén toimintoja, joita yrityksissé tavallisesti hoitavat esihenkilot, kuten
tyotehtivien jakamista, yksittiisten toimeksiantojen hinnoittelua, tyévuorojen suunnittelua,
ohjeiden antamista, tehdyn tyon arviointia, kannustimien tarjoamista tai epasuotuisan kohtelun
kayttdmista. I Erityisesti tyotd vilittaville digitaalisille alustoille tillaisten
algoritmijdrjestelmien kéyttd on vakiomuotoinen tapa organisoida ja hallinnoida alustatyoté
infrastruktuurinsa kautta. Téllaisen algoritmijohtamisen kohteena olevilla alustatyotd tekevilla
henkil6illd ei useinkaan ole kdytettivissddn tietoa siitd, miten algoritmit toimivat, mité
henkilStietoja kédytetddn tai miten heidén kiyttaytymisensd vaikuttaa automatisoitujen
jarjestelmien tekemiin péatoksiin. Liséksi tietoihin ei ole padsyd mydskiédn tyontekijoiden
edustajilla, muilla alustatyéti tekevien henkildiden edustajilla, tydsuojeluviranomaisilla tai
muilla toimivaltaisilla viranomaisilla. Alustaty6té tekevit henkil6t eiviat mydskdin useinkaan
tunne automatisoiduilla jarjestelmilla tai niiden tukemana tehtyjen pédétdsten syitd, eikd heilla
ole mahdollisuutta saada selitysti ndiille pditoksille, keskustella ndistd padtoksisti
yhteyshenkilon kanssa, joka on luonnollinen henkilod, I , riitauttaa kyseisid paitoksid tai

hakea nithin oikaisua tai tarvittaessa muutosta.

9) Jos alusta toimii useassa jdsenvaltiossa tai yli rajojen, on usein epéselvii, kuka alustatyota
tekee ja missd, erityisesti kun on kyse verkossa tehtdivisti alustatyosti. Lisdiksi kansallisten
toimivaltaisten viranomaisten ei myoskidn ole helppo saada tietoja tyota vilittdvistad
digitaalisista alustoista, esimerkiksi alustatyoti tekevien henkildiden lukumaéarésta tai heidén
ammattiasemastaan tai tydehdoistaan ja -oloistaan. Tdma vaikeuttaa sovellettavien séiintdjen

tiytintoonpanoa.
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(10)

(11)

Tyooloja ja tyontekijoiden oikeuksia koskevista vihimmadisvaatimuksista kaikkialla unionissa
on annettu useita sdddoksid. Néitd ovat etenkin Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivit
2003/88/EY*, 2008/104/EY? ja (EU) 2019/11528 sekd muut erityissdinnokset, jotka koskevat
esimerkiksi tyoterveyttd ja -turvallisuutta, raskaana olevia tyontekijoitd, tyo- ja yksityiselamén
tasapainottamista, méiérdaikaista ja osa-aikatyOta sekd tyontekijoiden lihettimistd. Lisdiksi
Euroopan unionin tuomioistuin, jiljempdnd *unionin tuomioistuin’, on katsonut, etti
varallaoloaikaa, jonka aikana rajoitetaan huomattavasti tyontekijin mahdollisuuksia
harjoittaa muita toimintoja, on pidettivii tyéaikana’. Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivillid 2002/14/EY° luodaan yleiset puitteet, joilla asetetaan vihimmiisvaatimukset
tyontekijoiden oikeudelle saada tietoja ja tulla kuulluksi unionissa sijaitsevissa yrityksissd

tai toimipaikoissa.

Sosiaalisen suojelun saatavuudesta tyontekijoiden ja itsendisten ammatinharjoittajien kannalta
8 péiviini marraskuuta 2019 annetussa neuvoston suosituksessa’ I jasenvaltioille
suositetaan, etti ne toteuttaisivat toimenpiteitd varmistaakseen kaikille tyontekijoille ja
itsendisille ammatinharjoittajille sosiaalisen suojelun jérjestelmien virallisen ja tosiasiallisen

kattavuuden, riittdvyyden ja avoimuuden. I

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2003/88/EY, annettu 4 pdivdand marraskuuta
2003, tietyistd tydajan jarjestamistd koskevista seikoista (EUVL L 299, 18.11.2003, s. 9).
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/104/EY, annettu 19 paivina marraskuuta
2008, vuokratyostd (EUVL L 327, 5.12.2008, s. 9).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/1152, annettu 20 pédivand kesakuuta
2019, avoimista ja ennakoitavista tydehdoista Euroopan unionissa (EUVL L 186, 11.7.2019,
s. 105).

Unionin tuomioistuimen tuomio 21.2.2018, Ville de Nivelles v. Rudy Matzak, C-518/15,
ECLI: EU:C:2018:82, Unionin tuomioistuimen tuomio 9.3.2021 (suuri jaosto), RJ v Stadt
Offenbach am Main, C-580/19, ECLI:EU:C:2021:183; Unionin tuomioistuimen tuomio
9.3.2021 (suuri jaosto), D.J. v Radiotelevizija Slovenija, C-344/19, ECLI:EU:C:2021:182.
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/14/EY, annettu 11 pdivdnd maaliskuuta
2002, tyontekijoille tiedottamista ja heiddn kuulemistaan koskevista yleisistd puitteista
Euroopan yhteisossd (EYVL L 80, 23.3.2002, s. 29).

EUVL C 387, 15.11.2019, s. 1.
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(12)

(13)

(14)

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) 2016/6791° I varmistetaan luonnollisten
henkil6iden suojelu henkil6tietojen késittelyssd ja sdddetddn erityisesti tietyistd oikeuksista ja
velvollisuuksista seké suojatoimista, jotka koskevat henkil6tietojen lainmukaista,

asianmukaista ja lapindkyvaa kasittelyd my0Os automaattisesti tehtidvissé yksittdispaatoksissa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) 2019/1150" edistetiiiin
oikeudenmukaisuutta ja avoimuutta yrityskdyttijien kannalta, jotka kédyttiviit

verkkoalustojen tarjoajien verkossa toimivia vilityspalveluja. I

Vaikka nykyisissa I unionin sdddoksissd sdddetidn tietyistd yleisistd suojatoimista,
alustaty0ssi esiintyvét haasteet edellyttavit vield uusia erityistoimenpiteitd. Jotta alustatyon
kehitykselle saataisiin asianmukaiset ja kestdvét puitteet, unionin on tarpeen vahvistaa
vihimmdiisoikeudet alustatyontekijoille ja sdinnot alustatyotii tekevien henkiloiden
henkilétietojen suojan parantamiseksi, jotta voidaan vastata alustatydsti johtuviin haasteisiin
I . Olisi otettava kdyttoon toimenpiteitd, joilla helpotetaan unionissa alustatyotii tekevien
henkiloiden oikean ammattiaseman mddrittimistd, ja alustatyon lapindkyvyytti olisi
parannettava, myos rajatylittivissd tilanteissa. Timdn lisdksi alustatyoté tekeville henkiloille
olisi taattava oikeuksia, joilla pyritéiéinl edistiméén ldpindkyvyyttd, oikeudenmukaisuutta,
thmisen suorittamaa valvontaa, turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta. Kyseisilli oikeuksilla
olisi pyrittivi myos suojelemaan tyontekijoiti ja parantamaan tyoehtoja ja tyooloja
algoritmijohtamisessa, mukaan lukien kollektiiviset neuvottelut. Tissa tavoitteena olisi oltava
oikeusvarmuuden parantaminen, tyotd vilittdvien digitaalisten alustojen ja palveluja verkon
ulkopuolella tarjoavien toimijoiden tasapuolisten toimintaedellytysten I saavuttaminen seki

tyotd vélittdvien digitaalisten alustojen kestdvan kasvun tukeminen unionissa.

10

11

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pédivand huhtikuuta
2016, luonnollisten henkildiden suojelusta henkilGtietojen kasittelyssd sekd ndiden tietojen
vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus)
(EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1150, annettu 20 pdivana kesdkuuta
2019, oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistimisestd verkossa toimivien
valityspalvelujen yrityskayttdjia varten (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 57).
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(I5)

(16)

Komissio on toteuttanut Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 154 artiklan
mukaisesti tydmarkkinaosapuolten kaksivaiheisen kuulemisen tydolojen parantamisesta
alustatyOssd. Tama ei johtanut tydmarkkinaosapuolten sopimukseen neuvottelujen
aloittamisesta néistd asioista. On kuitenkin tirkeéd4 toteuttaa asiaa koskevia toimia unionin
tasolla mukauttamalla nykyistd oikeudellista kehysté alustatyon kasvuun, mukaan lukien
automatisoitujen seuranta- ja pidtoksentekojiirjestelmien kiyttod koskien. Komissio on
lisdksi kdynyt laajoja keskusteluja asiaankuuluvien sidosryhmien kanssa. Sidosryhmia olivat
muun muassa tyotd valittdvét digitaaliset alustat, alustatyotd tekevien henkildiden jirjestot,
tiedeyhteison asiantuntijat, jisenvaltiot ja kansainvéliset jarjestot sekd kansalaisyhteiskunnan

edustajat.

Tamdin direktiivin tavoitteena on parantaa alustatyontekijoiden tyoehtoja ja -oloja ja
suojella alustatyotdii tekevien henkiloiden henkilotietoja alustatyossi. Molempiin tavoitteisiin
pyritiin yhtiaikaisesti, ja molemmat tavoitteet liittyviit erottamattomasti toisiinsa ja
vahvistavat toisiaan eikd kumpikaan niistd ole toissijainen toiseen néihden. Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 153 artiklan 1 kohdan b alakohdan osalta tiillii
direktiivilli asetetaan sdidntojd, joiden tavoitteena on tukea alustatyotii tekevien henkiloiden
oikean ammattiaseman mddrittdimisti ja parantaa alustatyon tyoehtoja ja tyooloja ja
lipindkyvyytti, myos rajatylittivissd tilanteissa, seki suojella tyontekijoitii
algoritmijohtamisen yhteydessd. Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 16
artiklan osalta tilld direktiivilld vahvistetaan sdinnot alustatyiti tekevien henkiloiden
suojelun parantamiseksi heidiin henkilotietojensa kdsittelyssii lisiamdlld lapindkyvyyttd,
oikeudenmukaisuutta, ihmisen suorittamaa valvontaa, turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta

asiaankuuluvissa alustatyén algoritmijohtamisen menettelyissd.

13364/24 el/RIR/aa 13

LIITE

GIP.INST FI



(17)

(18)

(19)

Tété direktiivid olisi sovellettava I unionissa alustatyétdi tekeviin henkil6ihin, joilla on tai
joilla tosiseikkojen arvioinnin perusteella katsotaan olevan jisenvaltioiden voimassa olevassa
lainsdddanndssd, tydoehtosopimuksissa tai kdytinndssd maaritelty tydosopimus tai tydsuhde, I
unionin tuomioistuimen oikeuskaytdntd huomioon ottaen. I Henkilotietojen kasittelyyn
liittyvid algoritmijohtamista koskevia sddnnoksid olisi sovellettava my0ds I alustatyota I

tekeviin henkil6ihin, joilla ei ole #ydsopimusta tai tydsuhdetta.

Tilla direktiivilli olisi vahvistettava pakottavat sédinndot, joita sovelletaan kaikkiin tyota
valittiaviin digitaalisiin alustoihin riippumatta niiden sijoittautumispaikasta tai muutoin
sovellettavasta lainsdddanndsté, kunhan kyseisen tyotéd vilittavan digitaalisen alustan kautta

jarjestetty alustatyo tehd4in unionissa. I

Tyota vilittdvat digitaaliset alustat eroavat muista verkkoalustoista siind, ettd ne kédyttévdit
automatisoituja seurantajiirjestelmid tai automatisoituja pidtoksentekojirjestelmid
organisoidakseen tyota, jota yksityishenkilot tekevit alustan tarjoaman palvelun
vastaanottajan kertaluonteisesta tai toistuvasta pyynnosti. Automatisoidut seuranta- ja
pddtoksentekojirjestelmdit kisitteleviit alustatyoiti tekevien henkiloiden henkilétietoja ja
tekeviit tai tukevat muun muassa tyoehtoihin ja tyooloihin vaikuttavia pddtoksid. Kyseiset
ominaisuudet tekevit tyotd vilittivisti digitaalisista alustoista erityisiii ammatinharjoittajien
palveluntarjonnan jirjestimisessd verrattuna perinteisempiin palveluntarjonnan
Jérjestimisen muotoihin, kuten kyytipalvelujen tai kuljetuspalvelujen perinteisiin
muotoihin. Lisdiksi tyotd vilittivien digitaalisten alustojen organisaatiorakenteen
monimutkaistuminen liittyy tiiviisti niiden nopeaan kehitykseen, ja tyon organisoinnin
alalle luodaan usein vaihtelevan geometrian” jirjestelmid. Joissain tapauksissa tyoti
vilittivit digitaaliset alustat voisivat esimerkiksi tarjota palvelua, jonka vastaanottaja on
tyotd vilittivi digitaalinen alusta itse tai erillinen samaan yritysryhmdiin kuuluva yritys, tai
organisoida tyon siten, ettd se hamdirtdd perinteisii toimintamalleja, jotka ovat tyypillisesti

tunnistettavia palveluntarjonnan jirjestelmissi.
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(20)

Tilanne voi olla timd myds mikrotyo- tai joukkotyoalustoilla, jotka ovat erds verkossa
toimivien digitaalisten tyotd viilittivien alustojen tyyppi, ja jotka antavat yritysten ja muiden
asiakkaiden kdyttoon laajan ja joustavan tyévoiman suorittamaan sellaisia pienidi tehtivid,
jotka voidaan tehdi etiind tietokone- ja internetyhteyden viilitykselli, kuten taggaaminen.
Tehtiiviit ositetaan ja jaetaan suurelle joukolle henkiloiti ("joukko”), jotka voivat suorittaa

ne eriaikaisesti.

Yksityishenkildiden tekemén tyon organisoinnilla olisi oltava vahintdan merkittidva rooli
palvelun kysynnin ja sellaisen #yén tarjonnan yhteensovittamisessa, jota tarjoavalla
yksityishenkil6lld on sopimussuhde, sen nimittimisesti tai luonteesta riippumatta, tyota
valittdvin digitaalisen alustan tai vélittdjin kanssa ja joka on kéytettdvissa tietyn tehtdvian
suorittamiseenl . Téillaisen tyén organisointiin voi kuulua muita toimintoja, kuten
maksujen kdsittely. Tyota valittiviksi digitaalisiksi alustoiksi ei olisi katsottava
verkkoalustoja, jotka eivit organisoi yksityishenkiloiden tekeméé tyoté, vaan pelkistdan
tarjoavat keinot, joilla palveluntarjoajat voivat tavoittaa loppukéyttdjit ilman, etti alusta
osallistuu toimintaan muulla tavoin, esimerkiksi mainostavat tarjolla olevia palveluita tai
palvelupyynt6ji tai kokoavat yhteen ja ndyttévit tietoja tietylld alueella saatavilla olevista

palveluntarjoajista I .
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Tyo6té vélittdvien digitaalisten alustojen méaritelmédin ei olisi siséllytettdva sellaisten
palveluiden tarjoajia, joissa ensisijaisena tarkoituksena on omaisuuden hyodyntdminen tai
jakaminen, kuten lyhytaikainen majoituksen vuokraus, tai joiden avulla yksityishenkilot,
jotka eiviit ole ammattilaisia, voivat harjoittaa tavaroiden jilleenmyyntid, eikd niitd, jotka
organisoivat vapaaehtoisten toimintaa. Miiritelma olisi rajattava sellaisen palvelun tarjoajiin,
joissa yksityishenkilon tekemén tyon, kuten siivoustyon tai henkildiden tai tavaroiden
kuljetuksen, organisointi on palvelun valttdmaton ja olennainen osa, ei pelkastiin vihéinen ja

puhtaasti tdydentéva osa.
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21

Tyontekijoiden edustusta koskevat jirjestelyt ja prosessit vaihtelevat jisenvaltioittain, mikd
kuvastaa eroja niiden historiassa, instituutioissa sekii taloudellisessa ja poliittisessa
tilanteessa. Hyvin toimiva tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelu edellyttiii muun muassa
vahvoja ja riippumattomia ammattiyhdistyksid ja tyonantajajérjestojd, joilla on pidsy
tyomarkkinaosapuolten vuoropuheluun osallistumiseksi tarvittaviin asiaankuuluviin

tietoihin, sekd yhdistymisvapautta ja kollektiivisia neuvotteluja koskevien perusoikeuksien

kunnioittamista.
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(22)

23)

Kansainvilisen tydjdrjeston (ILO) tyontekijoiden edustajia koskevan yleissopimuksen

nro 135 (1971), jonka on tilli hetkelli ratifioinut 24 jisenvaltiota, mukaisesti
tyontekijoiden edustajia voivat olla henkilot, jotka on tunnustettu sellaisiksi kansallisessa
lainsdddinndssd tai maan kiytinnon mukaan, olivatpa nimd ammattiyhdistysedustajia, so.
ammattiyhdistysten tai ammattiyhdistysten jisenten asettamia tai valitsemia edustajia; tai
valittuja luottamusmiehid, so. yrityksen tyontekijoiden kansallisen lainsddddinnon tai
tyoehtosopimusten mddrdysten mukaisesti vapaasti valitsemia edustajia, joiden tehtiviipiiri
ei kdsitdi sellaisia toimintoja, joiden myonnetiiin kuuluvan ammattiyhdistysten
yksinomaisiin etuoikeuksiin asianomaisessa maassa. Kyseisessd yleissopimuksessa
todetaan, etti jos samassa yrityksessd on seki ammattiyhdistysedustajia ettd valittuja
luottamusmiehid, tillaista edustusta ei saisi kiyttiid asianomaisten ammattiyhdistysten tai
niiden edustajien aseman heikentimiseen ja etti yhteistyotd valittujen luottamusmiesten ja

ammattiyhdistysten tai niiden edustajien viililli olisi edistettivdi.

Jisenvaltiot ovat ratifioineet jirjestiytymisoikeuden ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden
periaatteiden soveltamista koskevan ILO:n yleissopimuksen nro 98 (1949), jonka mukaan
toimenpiteet, joilla edistetddiin tyonantajien tai tyonantajajiirjestojen vaikutusvallan alaisten
tyontekijdjirjestojen perustamista tai tuetaan tyontekijijdrjestoji rahallisesti tai muulla
tavoin tarkoituksena saattaa nimd jirjestot tyonantajien tai tyonantajajirjestojen
valvonnan alaisiksi, katsotaan sekaantumiseksi, jolta ILO:n jisenvaltioiden on suojeltava
tyontekijdjdrjestoji. On tirkedd, ettd tillaiset toimenpiteet otetaan huomioon, jotta voidaan
varmistaa tiedottamista ja kuulemista koskevia kdytinnon jirjestelyji mddritettiessd tai
toteutettaessa timdn direktiivin nojalla tyoénantajan ja tyontekijoiden edustajien toimiminen
yhteistyon hengessii toistensa oikeuksia ja velvollisuuksia kunnioittaen ja ottaen samalla

huomioon sekii yrityksen tai toimipaikan etti tyontekijoiden edut.
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(24)

(25)

Joissain tapauksissa alustatyotdi tekevilli henkiloilli ei ole suoraa sopimussuhdetta tyotii
vilittivin digitaalisen alustan kanssa, vaan heilli on sopimussuhde vilittijin kanssa,
jonka kautta he tekeviit alustatyoti. Tdamd tapa organisoida alustatyotii johtaa usein
monenlaisiin erilaisiin ja monimutkaisiin monenvilisiin suhteisiin, alihankintaketjut
mukaan luettuina, sekd epiiselviiin vastuunjakoon tyétd viilittiviin digitaalisen alustan ja
vilittijien kesken. Viilittijien kautta alustatyotii tekeviit henkilot ovat alttiina samoille
ammattiaseman virheelliseen luokitteluun ja automatisoitujen seurantajiirjestelmien tai
automatisoitujen pditoksentekojirjestelmien kdyttoon liittyville riskeille kuin henkilot, jotka
tekeviit alustatyoti suoraan tyotd vilittiville digitaaliselle alustalle. Jiisenvaltioiden olisi
ndin ollen vahvistettava asianmukaiset toimenpiteet sen varmistamiseksi, etti alustatyoti
tekevilld henkiloilld, jotka tekeviit tyotd viilittijin kautta, on timdn direktiivin nojalla
samantasoinen suoja kuin alustatyotdi tekevillii henkiloilld, joilla on suora sopimussuhde
tyotd vilittivin digitaalisen alustan kanssa. Jisenvaltioiden olisi perustettava

asianmukaiset mekanismit, tarvittaessa myds yhteisvastuujirjestelmien avulla.

Néenndisesti itsendisen ammatinharjoittamisen torjumiseksi alustatydssé ja alustatyota
tekevien henkildiden oikean ammattiaseman méérittdmisen helpottamiseksi jasenvaltioilla
olisi oltava kiytossddn asianmukaiset menettelyt, joilla ehkdistddn alustatyotd tekevien
henkil6iden ammattiaseman virheellinen luokittelu ja puututaan tdhin ongelmaan. Ndiden
menettelyiden tavoitteena olisi oltava sen varmistaminen, ettd kyseessd on tyosuhde sellaisena
kuin se on médritelty kansallisessa lainsdddéannossa, tydehtosopimuksissa tai kdytinndssd,
unionin tuomioistuimen oikeuskédytéintd huomioon ottaen, ja ndin ollen sen varmistaminen,
ettd alustatyontekijiit nauttivat tdysimddrdisesti samoista tyohon liittyvisti oikeuksista kuin
muut tyontekijiit unioninl lainsddididnnon, kansallisen lainsddddnnoén ja tyoehtosopimusten
mukaisesti. Kun tyosuhteen olemassaolo todetaan tosiseikkojen perusteella, tyonantajan
velvoitteista vastuussa oleva osapuoli tai vastuussa olevat osapuolet olisi selkedisti yksiloitiivi
ja sen tai niiden olisi noudatettava vastaavia unionin oikeuteen, kansalliseen
lainsddddntoon ja asianomaisella toimialalla sovellettaviin tyoehtosopimuksiin perustuvia

tyonantajan velvoitteita.
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(26)

27)

(28)

Jos osapuoli on todettu tyonantajaksi ja se tiyttid direktiivissi 2008/104/EY tyovoiman
vuokrausyritykselle sdididetyt edellytykset, kyseisen direktiivin mukaisia velvoitteita

sovelletaan.

Tosiseikkojen ensisijaisuuden periaatteella tarkoitetaan, ettd tydosuhteen olemassaolon
toteaminen olisi tehtdvé ensisijaisesti tyon tosiasialliseen suorittamiseen, myos siitd
maksettavaan korvaukseen, liittyvien tosiseikkojen perusteella, eiké sen perusteella, miten
osapuolet suhdetta kuvaavat, ILO:n tyosuhteita koskevan suosituksen N:o 7198 (2006)
mukaisesti. Periaatteella on erityisen suuri merkitys alustaty0ssé, jossa toinen osapuoli

madrittdd usein yksipuolisesti sopimuksen ehdot.

Itsendisen ammatinharjoittajan aseman viidrinkiytto joko jisenvaltion tasolla tai
rajatylittiivissd tilanteissa on yksi viidrin ilmoitetun tyon muoto, joka liittyy usein pimediin
tyohon. Ndenndiselld itsendisellii ammatinharjoittamisella tarkoitetaan sitd, etti henkilo
ilmoitetaan itsendiseksi ammatinharjoittajaksi, vaikka hdn tiyttid tyosuhteelle ominaiset
edellytykset. Vilpilliselld itsendiseksi ammatinharjoittajaksi ilmoittamisella pyritidn usein
vilttamdidin tiettyji lakisddteisid velvoitteita tai verovelvollisuuksia tai luomaan kilpailuetua
lakia noudattaviin yrityksiin nihden. Unionin tuomioistuin on katsonut useissa

tuomioissaan'?, ettei se, etti kansallisen oikeuden mukaan kyseessi on itseniiinen

12

Unionin tuomioistuimen tuomiot

—3.7.1986, Deborah Lawrie-Blum v Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85,
ECLIL:EU:C:1986:284;

—13.1.2004, Debra Allonby v Accrington & Rossendale College, Education Lecturing
Services, trading as Protocol Professional and Secretary of State for Education and
Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18;

—14.10.2010, Union Syndicale Solidaires Isere v Premier ministre and Others, C-428/09,
ECLIL:EU:C:2010:612;

—11.11.2010, Dita Danosa v LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLI:EU:C:2010:674;
—4.12.2014, FNV Kunsten Informatie en Media v Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLLLEU:C:2014:2411;

—9.7.2015, Ender Balkaya v Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14,
ECLI:EU:C:2015:455;

—17.11.2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH v Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15,
ECLI:EU:C:2016:883;

—16.7.2020, UX v Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572;

Jja unionin tuomioistuimen tuomio of 22.4.2020, B v Yodel Delivery Network Ltd, C- 692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.
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ammatinharjoittaja’”, esti sitdi, ettd henkiloén on katsottava olevan unionin oikeudessa
tarkoitettu ’tyontekiji”, jos kyseisen henkilon itsendisyys on vain ndenndisti ja siten peittiii

tyosuhteen olemassaolon.
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(29)

Sen varmistaminen, ettd alustatyotd tekevien henkildiden oikea ammattiasema méiéritetddn, ei
saisi estid alustatyotd tekevien aidosti itsendisten ammatinharjoittajien olosuhteiden
kohentamista. Komission 30 pdiviind syyskuuta 2022 antama tiedonanto, joka sisiltddi
suuntaviivat unionin kilpailulainsdiiidinnon soveltamiseksi yksinyrittijien tyooloja
koskeviin tyéehtosopimuksiin ja jossa todetaan, etti komission mukaan yksinyrittijien ja
tyotd vilittivien digitaalisten alustojen viiliset tyooloja koskevat tyoehtosopimukset eiviit
kuulu Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 101 artiklan soveltamisalaan, voi
toimia tissd tarkoituksessa hyodyllisend ohjeena. On kuitenkin olennaisen tiirkedid, ettii
kyseiset tyoehtosopimukset eiviit vaaranna timdn direktiivin tavoitteita, erityisesti

alustatyotii tekevien henkiloiden ammattiaseman oikein luokittelun osalta.
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(30)

Johtamista ja valvontaa voidaan toteuttaa konkreettisissa tapauksissa eri muodoissa, kun
otetaan huomioon, etti alustatalousmalli kehittyy jatkuvasti. Tyotd vilittivit digitaaliset
alustat voivat esimerkiksi harjoittaa johtamista ja valvontaa paitsi suoraan myos
mddrddamdlld rankaisutoimia tai muunlaista epiisuotuisaa kohtelua tai painostusta
kdyttien. Alustatyotii tekevilli henkiléilli on usein vaikeuksia saada alustatyon puitteissa
asianmukaisesti kiyttéonsd viilineet ja tiedot, joita he tarvitsevat voidakseen vedota
toimivaltaisessa viranomaisessa sopimussuhteensa todelliseen luonteeseen ja siiti johtuviin
oikeuksiin. Lisdksi alustatyiti tekevien henkiloiden johtamiselle automatisoitujen
seurantajirjestelmien tai automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien vilitykselld on
leimallista lipindkymiditon tiedonkulku tyotd vilittivien digitaalisten alustojen taholta.
Kyseiset alustatyon ominaisuudet yllapitdiviit virheellisen, ndenndisesti itsendiseksi
ammatinharjoittamiseksi luokittelun ilmiotd, joka estiii alustatyoti tekevien henkiloiden
oikean ammattiaseman mddrittimisen ja alustatyontekijoiden mahdollisuudet séidllisiin
elin- ja tyooloihin sekd tyoehtoihin. Jisenvaltioiden olisi sen vuoksi sdddettivi
toimenpiteiti, joilla tehokkaasti helpotetaan alustatyoitii tekevien henkiloiden menettelyjd,
kun maddritetiiin heidin oikea ammattiasemansa. Tissd yhteydessd olettama siitd, ettii
alustatyotii tekeviit henkilot ovat tyosuhteessa, on tehokas viline, joka edistiii merkittivisti
alustatyontekijoiden elin- ja tyoolojen sekii tyéehtojen parantamista. Sen vuoksi
sopimussuhde olisi oikeudellisesti oletettava jisenvaltiossa voimassa olevassa
lainsddddnnossd, tyoehtosopimuksissa tai kdytinnossd mddritellyksi tyosuhteeksi, unionin
tuomioistuimen oikeuskdytinto huomioon ottaen, kun on havaittu johtamiseen ja

valvontaan viittaavia tosiseikkoja.
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(1)

Jotta oikeudellinen olettama olisi tehokas, se edellyttii, ettii kansallisessa lainsdiddinnossd
olettamasta hyotyminen tehddiin alustatyotdi tekeviille henkilélle tosiasiassa helpoksi.
Oikeudellisen olettaman mukaisten vaatimusten ei olisi aiheutettava rasitetta, vaan niiden
olisi lievennettivi alustatyitii tekevien henkildiden vaikeuksia tyésuhteen olemassaoloa
osoittavan ndyton esittimisessd tilanteessa, jossa valtasuhteissa on epitasapainoa tyotdi
vilittivdiin digitaaliseen alustaan nihden. Oikeudellisella olettamalla on tarkoitus
tehokkaasti puuttua alustatyotii tekevien henkildiden ja tyoti vilittivin digitaalisen alustan
viliseen valtasuhteiden epdtasapainoon ja korjata se. Jisenvaltioiden olisi vahvistettava
oikeudellista olettamaa koskevat yksityiskohtaiset sdinnot, edellyttien etti kyseisillii
yksityiskohtaisilla sidnndilli varmistetaan sellaisen tehokkaan kumottavissa olevan
tyosuhdetta koskevan oikeudellisen olettaman vahvistaminen, joka helpottaa menettelyji
alustatyoiti tekevien henkildiden eduksi, eivitkii ne lisddi alustatyoti tekevien henkildiden tai
heidiin edustajiensa vaatimustaakkaa menettelyissi, joissa mdiritetdidin tillaisten
henkiloiden oikea ammattiasema. Oikeudellisen olettaman soveltamisen ei olisi
automaattisesti johdettava alustatyotii tekevien henkiloiden uudelleenluokitteluun. Jos tyoti
vilittiva digitaalinen alusta pyrkii kumoamaan oikeudellisen olettaman, tyéta viilittiviin
digitaalisen alustan olisi ndytettivii toteen, ettii kyseessdi oleva sopimussuhde ei ole tyosuhde
sellaisena kuin se on mdiiritelty jisenvaltioissa voimassa olevassa lainsdddédnndssd,
tyoehtosopimuksissa tai kdytinnossd, unionin tuomioistuimen oikeuskdytintéo huomioon

ottaen.
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(32) Timdin direktiivin tavoitteena on alustatyontekijoiden tyoehtojen ja tyoolojen parantaminen
helpottamalla heidiin oikean ammattiasemansa mddrittimistdi ja siten varmistamalla, ettii
heilli on unionin oikeuteen, kansalliseen lainsddddntoon ja tyoehtosopimuksiin perustuvat
asiaankuuluvat oikeudet, ja ndin ollen oikeudellista olettamaa olisi sovellettava kaikissa
kyseeseen tulevissa hallinnollisissa ja oikeudellisissa menettelyissd, joissa on kyse
alustatyotii tekeviin henkilon ammattiasemasta. Vaikka tissd direktiivissd ei velvoiteta
jédsenvaltioita soveltamaan oikeudellista olettamaa rikosoikeudellisiin taikka veroihin tai
sosiaaliturvaan liittyviin menettelyihin, on ratkaisevan tirkedd, etti oikeudellista olettamaa
sovelletaan tehokkaasti kaikissa jiasenvaltioissa timdn direktiivin mukaisesti. Tamdin
direktiivin sddnndokset eiviit saisi estdi jiasenvaltioita soveltamasta oikeudellista olettamaa
kansallisen lainsdiddiintonsd nojalla rikosoikeudellisissa taikka veroihin tai sosiaaliturvaan
liittyvissdi menettelyissd tai muissa hallinnollisissa tai oikeudellisissa menettelyissii tai
tunnustamasta sellaisten menettelyjen tuloksia, joissa oikeudellista olettamaa on sovellettu

oikeuksien myontimiseksi uudelleenluokitelluille tyontekijoille muilla oikeudenaloilla.

(33) Oikeusvarmuuden vuoksi oikeudellisella olettamalla ei saisi olla takautuvia oikeusvaikutuksia,
I mink& vuoksi oikeudellista olettamaa olisi sovellettava vasta ... pdivdstd ...kuuta ... [kahden
vuoden kuluttua timdn direktiivin voimaantulopdivdstd] 1ahtien myos silloin, kun
sopimussuhde on alkanut ennen kyseistd pdivii ja se on kyseisend pdivdna edelleen voimassa.
Kanteita, jotka liittyvit tydsuhteen mahdolliseen olemassaoloon kyseistd pdivad edeltdvina
aikana ja siitd johtuviin oikeuksiin ja velvollisuuksiin kyseiseen péivién asti, olisi siksi
arvioitava pelkdstddn ennen kyseistd pdivda sovellettavan unionin oikeuden ja kansallisen

lainsdddannon, mydés direktiivin (EU) 2019/1152, nojalla.
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(34)

35)

Alustaty6té tekevin henkilon ja tyotd vilittdvén digitaalisen alustan vélinen suhde ei
valttamatta tdytd tyosuhteen edellytyksid sen médritelmin mukaisesti, joka on vahvistettu
kyseisessé jasenvaltiossa voimassa olevassa lainsdddanndossi, tyoehtosopimuksissa tai
kaytdnndssd, unionin tuomioistuimen oikeuskadytintdé huomioon ottaenl . Jasenvaltioiden
olisi varmistettava, ettd oikeudellinen olettama on mahdollista kumota I osoittamalla kyseisen
madritelman perusteella, ettd kyseessi ei ole tydsuhde. I Tyotd vilittivilli digitaalisilla
alustoilla on kattava yleiskuva kaikista suhteen oikeudellista luonnetta mairittavista
tosiseikoista, etenkin algoritmeista, joilla ne hallinnoivat toimintaansal . Sen vuoksi
todistustaakan olisi oltava tyotd vilittivilli digitaalisilla alustoilla, jos ne vdittiviit, ettd
kyseinen sopimussuhde ei I ole tydsuhde. Vaikka oikeudellinen olettama saadaan kumottua
oikeudellisessa tai hallinnollisessa menettelyssé, se ei saisi estdd oikeudellisen olettaman
soveltamista my6hemmissé oikeudellisissa menettelyissé tai muutoksenhauissa, kansallisen

prosessioikeuden mukaisesti.

Oikeudellisen olettaman tehokas tiytintoonpano tukitoimenpiteiden puitteiden avulla on
olennaisen tirkedid oikeusvarmuuden ja lipindkyvyyden takaamiseksi kaikkien osapuolten
kannalta. Tillaisiin toimenpiteisiin olisi kuuluttava ymmedrrettivin tiedon jakaminen
yleisolle, konkreettisten kiytinnén suositusten muodossa olevien ohjeiden laatiminen tyoti
vilittiville digitaalisille alustoille, alustatyétii tekeville henkiloille, tyomarkkinaosapuolille
ja kansallisille toimivaltaisille viranomaisille seki sddtiminen tehokkaasta valvonnasta ja
tarkastuksista kansallisen lainsddddnnon ja kiytinnon mukaisesti, myos asettamalla

tarvittaessa tavoitteita tillaiselle valvonnalle ja tarkastuksille.
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(36)

Tillaisilla toimenpiteillii olisi tuettava kyseisessd jisenvaltiossa voimassa olevassa
lainsddiddnnossd, tyoehtosopimuksissa tai kiytinndossd, unionin tuomioistuimen
oikeuskdiytinto huomioon ottaen, mdiritellyn tyosuhteen olemassaolon toteamista, mukaan
lukien tarvittaessa alustatyotd tekevin henkilon aidosti itsendiseksi ammatinharjoittajaksi
luokittelun vahvistaminen. Jotta kyseiset viranomaiset voisivat suorittaa timdin direktiivin
sddnndosten taytintoonpanoa koskevat tehtiviinsd, niilld on oltava riittivisti henkilostod,
ottaen erityisesti huomioon jisenvaltioiden toimivalta kansallisten viranomaisten
henkilostod koskevissa péiditoksissd. Timd edellyttiid, ettii kansallisille toimivaltaisille
viranomaisille annetaan riittivit henkilostoresurssit, joilla on vaadittu osaaminen ja pidsy
asianmukaiseen koulutukseen sekid teknisen asiantuntemuksen kiytettivyys
algoritmijohtamisen alalla. ILO:n tyoturvallisuutta ja -terveytti koskevassa
Yleissopimuksessa nro 81 (1947) annetaan ohjeita siiti, miten mdidritelld riittiva
tyosuojelutarkastajien mdidrd heidin tehtiviensd tehokasta hoitamista varten. Kun
kansallinen toimivaltainen viranomainen tekee piiditoksen, joka johtaa alustatyotii tekeviin
henkilon ammattiaseman muuttumiseen, kansallisten toimivaltaisten viranomaisen olisi

otettava se huomioon pdiittiessddn valvonnasta ja tarkastuksista, joita ne aikovat suorittaa.

37) Jisenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten olisi tehtdvd yhteistyoti, mukaan lukien
kansallisen lainsdiddinnon ja kdytinnon mukaisesti tietoja vaihtamalla, alustatyotii tekevien
henkildiden oikean ammattiaseman mddrittimisen varmistamiseksi.
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(38)

Asetuksessa (EU) 2016/679 vahvistetaan yleiset puitteet luonnollisten henkildiden suojelulle
henkil6tietojen késittelyssd, mutta silti on tarpeen vahvistaa erityiset sddnndét, joilla puututaan
automatisoiduissa seurantajirjestelmissii tai automatisoiduissa pdiditoksentekojirjestelmissdi
tapahtuvaan henkilotietojen kisittelyyn alustatyon yhteydessad liittyviin huoliin. Asetuksen
(EU) 2016/679 88 artiklassa sdddetddn jo, ettii jasenvaltiot voivat lakisdiiteisesti tai
tyoehtosopimuksilla antaa yksityiskohtaisempia sdidntija tyontekijoiden henkilotietojen
kdsittelystd tyosuhteen yhteydessii oikeuksien ja vapauksien suojan varmistamiseksi. Tdssdi
direktiivissi sdiddetddn alustatyon yhteydessi automatisoitujen jirjestelmien avulla tehtiivin
henkilotietojen kiisittelyn yksityiskohtaisemmista suojatoimista, ja tarjotaan siten
alustatyotii tekevien henkildiden henkilotiedoille korkeampi suojan taso. Tiéssd direktiivissii
vahvistetaan erityisesti automatisoidun pddtoksenteon kdyttod ja lipindkyvyytti koskevat
Yksityiskohtaisemmat sdinnot kuin asetuksessa (EU) 2016/679. Tissii direktiivissd
vahvistetaan myos asetusta (EU) 2016/679 tiydentiviit alustatyoti koskevat toimenpiteet,
joilla turvataan alustatyétd tekevien henkildiden henkilitietojen suoja, erityisesti kun
pddtoksiii tehdddn henkilotietojen automaattisen kdsittelyn avulla tai sen tukemana. Tassa
direktiivissé kdytettyjd henkilGtietojen suojaamiseen liittyvid ilmaisuja olisi tulkittava

asetuksessa (EU) 2016/679 vahvistettujen mééritelmien perusteella.
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39)

(40)

Asetuksen (EU) 2016/679 5, 6 ja 9 artiklassa edellytetiiiin, etti henkilitietoja kiisitellidn
lainmukaisesti, kohtuullisesti ja lipindkyviisti. Tamd tarkoittaa tiettyji rajoituksia tapaan,
jolla tyoti vilittiviit digitaaliset alustat voivat kdsitelli henkilitietoja automatisoitujen
seurantajdrjestelmien tai automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien avulla. Erityisesti
alustatyon tapauksessa ei kuitenkaan voida olettaa, etti alustatyotdi tekevien henkiloiden
suostumus heidin henkilotietojensa kdsittelyyn on annettu vapaaehtoisesti. Kun otetaan
huomioon alustatyotd tekevien henkiloiden ja tyotd vilittivien digitaalisten alustojen
vilinen valtasuhteiden epdtasapaino, alustatyotdi tekevilli henkiléilli ei useinkaan ole
todellista mahdollisuutta valita tai mahdollisuutta kieltiytyi antamasta suostumusta taikka
vetdd se takaisin aiheuttamatta haittaa sopimussuhteelleen. Sen vuoksi tyotd vilittivien
digitaalisten alustojen ei olisi kiisiteltivi alustatyotii tekevien henkiloiden henkilotietoja
silld perusteella, ettii alustatyotd tekevi henkilé on antanut suostumuksen henkilotietojensa

kdsittelyyn.

Tyéti viilittivien digitaalisten alustojen ei olisi kiisiteltivi alustatyotii tekeviin henkiloihin
vaikuttavien pdiiitosten tekemiseen tai tukemiseen kdytettyjen automatisoitujen
seurantajirjestelmien tai minkddn automatisoidun jirjestelmdn avulla mitdidin
henkilotietoja, jotka koskevat alustatyotii tekevien henkiloiden emotionaalista tai
psykologista tilaa ja yksityisii keskusteluja, kerdttivi mitidn henkilotietoja silloin, kun
alustatyotii tekeviit henkilot eiviit tarjoa alustatyéti tai tee sitd, késiteltivi mitddn
henkilotietoja perusoikeuksien kdyton ennakoimista varten, mukaan lukien
yhdistymisvapaus, kollektiivinen neuvotteluoikeus ja tyotaisteluoikeus sekd oikeus saada
tietoja ja tulla kuulluksi perusoikeuskirjan mukaisesti, eikd niiden olisi kiisiteltivi
henkilotietoja henkilon rodun tai etnisen alkuperin, maahanmuuttajastatuksen, poliittisten
mielipiteiden, uskonnon tai muun vakaumuksen, vammaisuuden, terveydentilan, mukaan
lukien pitkiaikaissairaus ja hiv-status, emotionaalisen tai psykologisen tilan,
ammattiyhdistyksen jisenyyden, henkilon seksuaalisen kiyttiytymisen tai suuntautumisen

pddittelemistii varten.
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(41)

42)

43)

Tyéti viilittivien digitaalisten alustojen ei olisi kiisiteltivi alustatyotii tekevien henkiloiden
biometrisid tietoja tunnistamistarkoitusta varten, etenkidn henkilon henkilollisyyden
selvittimiseksi vertaamalla kyseisen yksilon biometrisid tietoja viitetietokantaan
tallennettuihin useiden yksiloiden biometrisiin tietoihin (yksi moneen -tunnistaminen).
Téimdi ei vaikuta tyotd vilittivien digitaalisten alustojen mahdollisuuteen suorittaa
biometristdi todentamista eli henkilon henkilollisyyden todentamista vertaamalla hinen
biometrisid tietojaan tietoihin, jotka kyseinen henkilo on antanut aiemmin (yksi yhteen -
todennus tai tunnistautuminen), jos tillainen henkilotietojen kdisittely on laillista asetuksen
(EU) 2016/679 seki muun asiaankuuluvan unionin oikeuden tai kansallisen lainsdddinnon

mukaisesti.

Biometriikkaan perustuvat tiedot ovat henkilitietoja, jotka ovat perdisin erityisestii
teknisestd kisittelystd, joka liittyy luonnollisen henkilon fyysisiin, fysiologisiin tai
kdyttiytymiseen liittyviin erityispiirteisiin, signaaleihin tai ominaisuuksiin, kuten
kasvonilmeisiin, liikkeisiin, sydimen lyontitiheyteen, dineen, nippdinpainalluksiin tai

kdvelyyn ja jotka saattavat mahdollistaa tai vahvistaa luonnollisen henkilon tunnistamisen.

Tyéti vilittivien digitaalisten alustojen kdyttimien automatisoitujen seurantajdrjestelmien
tai automatisoitujen pditoksentekojirjestelmien suorittama henkilotietojen kiisittely
todenndkaisesti aiheuttaa suuren riskin alustatyotii tekevien henkiloiden oikeuksille ja
vapauksille. Sen vuoksi tyotd vilittivien digitaalisten alustojen olisi aina tehtdivii tietosuojaa
koskeva vaikutustenarviointi asetuksen (EU) 2016/679 35 artiklassa vahvistettujen
vaatimusten mukaisesti. Ottaen huomioon vaikutukset, joita automatisoitujen
piidtoksentekojirjestelmien tekemillii piiditoksilli on alustatyotd tekeviin henkiloihin,
erityisesti alustatyontekijoihin, tissd direktiivissd vahvistetaan yksityiskohtaisemmat
sddnnot alustatyotdi tekevien henkildiden ja heidin edustajiensa kuulemiselle tietosuojaa

koskevan vaikutustenarvioinnin yhteydessd.
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(44)

(43)

Sen lisiiksi, mitd asetuksessa (EU) 2016/679 siiddetdiin, tyitd viilittiviin digitaalisiin
alustoihin olisi sovellettava ldpindkyvyyttd koskevia ja tiedonantovelvoitteita, jotka koskevat
automatisoituja seurantajirjestelmid ja automatisoituja jarjestelmid, joita kdytetidn sellaisten
padtosten tekemiseen tai joiden tukemana tehdaddn sellaisia padtoksid, jotka vaikuttavat I
alustatyota tekeviin henkiléihin, muun muassa alustatyontekijoiden tyooloihin ja
tyoehtoihin, kuten heidin mahdollisuuteensa saada tyotehtavii, heiddn ansioihinsa,
terveyteensi ja turvallisuuteensa, ty0aikoihinsa, pdasyynsé koulutuksiin, ylenemiseensé tai
vastaavaan etenemiseen, sopimusasemaansa, mukaan lukien heiddn kéyttdjatilinsa
rajoittaminen tai tilapdinen tai pysyva sulkeminen. I Olisi my0s tdsmennettévi alustatyoti
tekeville henkiloille téllaisista automatisoiduista jérjestelmisti annettava tiedon tyyppi ja
muoto sekd milloin tiedot olisi annettava. I Yksittiisten alustatyontekijoiden olisi saatava
ndmdi tiedot tiiviissd, yksinkertaisessa ja ymmidirrettivissi muodossa, sikili kuin jirjestelmiit
ja niiden ominaisuudet vaikuttavat suoraan heihin ja tapauksen mukaan heidiin
tyooloihinsa ja tyoehtoihinsa, jotta he tosiasiallisesti saavat tietoa. Heillii olisi myés oltava
oikeus pyytiid kattavaa ja yksityiskohtaista tietoa asiaankuuluvista jirjestelmisti. Kattavat ja
yksityiskohtaiset tiedot tillaisista automatisoiduista jirjestelmistd olisi annettava I myos
alustatyota tekevien henkiloiden edustajille sekd pyynndstd kansallisille toimivaltaisille

viranomaisille, jotta ndmai voivat hoitaa tehtdvinsa.

Henckilotietojen, jotka rekisterdoity on toimittanut rekisterinpitdjiille asetuksen (EU)
2016/679 20 artiklan mukaisesti, siirtimistd jirjestelmdstd toiseen koskevan oikeuden
lisdksi alustatyotd tekevillii henkiloilld olisi oltava oikeus saada esteettii sekd jisennellyssi,
yleisesti kiytetyssd ja koneluettavassa muodossa kaikki henkilotiedot, mukaan lukien
luokitukset ja arvioinnit, jotka on tuotettu heidiin tyésuorituksensa yhteydessi tyoti
vilittivin digitaalisen alustan automatisoituja seuranta- ja piiitoksentekojdirjestelmidi
kdyttien, jotta ne voidaan toimittaa tai antaa toimitettavaksi kolmannelle osapuolelle, myos
toiselle tyoti vilittiville digitaaliselle alustalle. Tyotd vilittivien digitaalisten alustojen olisi
tarjottava alustatyotd tekeville henkiloille vilineet, joilla helpotetaan maksutonta ja
tehokasta tietojen siirrettiivyytti, jotta he voivat kdiyttid oikeuksiaan timdn direktiivin ja

asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti.
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(46)

(47)

Joissain tapauksissa tyotd vilittivit digitaaliset alustat eiviit pdditi virallisesti suhdettaan
alustatyotii tekeviiin henkiloon, vaan rajoittavat alustatyoti tekeviin henkilon kiyttijdtilid.
Kiiyttijiitilin rajoittaminen on katsottava tillaiseksi rajoitukseksi, joka vaikuttaa kyseisen
henkilon mahdollisuuteen tehdi alustatyotdi kiiyttijiitilin kautta, mukaan lukien

kayttdjitilille tai tyotehtiviin pddisyn rajoittaminen.

Tyota vilittdvat digitaaliset alustat hyodyntévit laajasti automatisoituja seurantajérjestelmia
tai automatisoituja paatoksentekojérjestelmia alustatyoti tekevien henkildiden
hallinnoinnissa. Sdhkoisilla vélineilld tehty seuranta voi olla yksityisyyttd loukkaavaa, ja néilla
jarjestelmilld tai niiden tukemana tehdyilld paatoksilla, jotka liittyviit esimerkiksi tyotehtiivien
tarjontaan tai jakamiseen, ansioihin, turvallisuuteen ja terveyteen, tyoaikaan, koulutuksen
saatavuuteen, ylenemiseen tai asemaan organisaatiossa tai sopimusasemaan, on viliton
vaikutus alustaty6td tekeviin henkil6ihin, jotka eivit vélttdmattd saa otettua suoraan yhteytta
esihenkiléon tai valvojaan, jotka ovat luonnollisia henkiljitd. Tyota vilittdvien digitaalisten
alustojen olisi sen vuoksi varmistettava ihmisen suorittama valvonta ja arvioitava
sidnndllisesti, joka tapauksessa joka toinen vuosi, automatisoiduilla seurantajérjestelmilla tai
automatisoiduilla pidtoksentekojérjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen yksittiisten
pédtosten vaikutuksia alustatyotd tekeviin henkiloihin, tarvittaessa myos heidin
tyooloihinsa ja tyoehtoihinsa ja yhdenvertaiseen kohteluun tyossi. Tyontekijoiden
edustajien olisi osallistuttava arviointiprosessiin. Tyoti vilittdvien digitaalisten alustojen
olisi huolehdittava, ettd tillaiseen valvontaan ja arviointiin on kéytettdvissa riittdvisti
henkildstoresursseja. Henkiloilld, joiden tehtaviéksi tyotd vélittdva digitaalinen alusta on
antanut valvonnan, olisi oltava tarvittava patevyys, koulutus ja valtuudet kyseisen tehtdvin
hoitamiseen ja erityisesti oikeus kumota automatisoituja pddtoksid. Heitd olisi suojeltava
tehtivien suorittamiseen perustuvalta irtisanomiselta, kurinpitomenettelyltd tai muulta
epésuotuisalta kohtelulta I . Liséiksi on tirkedad, ettd tyotd vilittivit digitaaliset alustat
korjaavat jirjestelmdllisii puutteita automatisoitujen seurantajirjestelmien ja
automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien kdytossda. Sen vuoksi kun valvontatoimien
tuloksena tyossd havaitaan suuri tyosyrjinndn riski tai alustatyotd tekevien henkildiden

oikeuksien loukkaaminen, tyota vilittivien digitaalisten alustojen olisi toteutettava
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asianmukaisia toimenpiteiti niihin puuttumiseksi, mukaan lukien mahdollisuus lopettaa

tillaisen jiirjestelmdin kdiytto.
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(48)

49)

Asetuksessa (EU) 2016/679 I edellytetddn, ettd rekisterinpitdjan on toteutettava
asianmukaiset toimenpiteet rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien seki oikeutettujen etujen
suojaamiseksi tilanteissa, joissa rekisterdityd koskeva paitos perustuu pelkdstaan
automaattiseen késittelyyn. Kyseisen sddnnoksen mukaan rekisterdidylld on véhintddn oikeus
vaatia, ettd tiedot kasittelee rekisterinpitdjan puolesta luonnollinen henkild, sekd oikeus esittda
kantansa ja riitauttaa paétos. I Niiden vaatimusten lisiksi, miti asetuksessa (EU) 2016/679
sdddetidn, algoritmijohtamisen yhteydessd ja ottaen huomioon sopimussuhteen
rajoittamista, keskeyttimistii tai pdadttimistdi tai kayttijdtilin rajoittamista tai tilapdiistd tai
pysyviid sulkemista koskevista pdiditoksisti tai misti tahansa muista pditoksistd, joista
aiheutuu vastaavaa haittaa, alustatyoti tekeviin henkiloihin kohdistuvat vakavat

vaikutukset, tillaiset pddtokset olisi aina tehtivii ihmisen toimesta.

Asetuksessa (EU) 2016/679 sddidettyjen vaatimusten lisiksi, kun kyse on
algoritmijohtamisesta alustatyon yhteydessd, alustatyotdi tekevilli henkiloilld olisi oltava
oikeus saada tyotd vilittivilti digitaaliselta alustalta ilman aiheetonta viivytystd selvitys
automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien tuella tehdyistd tai niiden tekemistd tai
tekemdittd jattamistd pddtoksistd. I Tatd varten tyotd vélittdvén digitaalisen alustan olisi
tarjottava alustatyoti tekeville henkildille mahdollisuus keskustella tyotd vélittavin
digitaalisen alustan yhteyshenkilon kanssa, joka on luonnollinen henkild, ja saada selkoa
pédtokseen johtaneista tosiseikoista, olosuhteista ja syistd. Lisdksi, koska tietyilli paitoksilla
on erityisen merkittavia kielteisid vaikutuksia alustatyoté tekeviin henkildihin, I etenkin
heiddn ansaitsemismahdollisuuksiinsa. Sellaisten pdiditosten osalta, joilla rajoitetaan
alustatyoti tekeviin henkilon kiyttijdtilid tai suljetaan se tilapdisesti tai pysyviisti, joilla
kieltiydytiin maksamasta kyseisen henkilon tekemdistd tyostd tai jotka vaikuttavat
sopimussuhteen olennaisiin osiin, tyotd vilittivin digitaalisen alustan olisi toimitettava
alustatyotii tekeviille henkilolle tillaista pidtosti koskevat kirjalliset perustelut
mahdollisimman pian ja viimeistddn pdivind, jolloin tillainen pdidtos tulee voimaan. Jos
annettu selvitys tai annetut perustelut eivit ole tyydyttivii tai jos alustatyotéd tekevit henkilot
katsovat oikeuksiaan loukatun pddtékselld, heilld olisi my0s oltava oikeus pyytdd tyotd

vilittdvad digitaalista alustaa tarkistamaan paétdstddn ja saada perusteltu vastaus ilman
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aiheetonta viivytystd ja joka tapauksessa viimeistidin kahden viikon kuluttua pyynnon

vastaanottamisesta.

13364/24 el/RIR/aa
LIITE GIP.INST

35



(50)

Silloin kun téllaisilla paétoksilld loukataan kyseisten henkildiden oikeuksia, kuten
tyontekijoiden oikeuksial , oikeutta syrjimittomyyteen tai heidin henkilitietojensa
suojaan, tyota vilittivén digitaalisen alustan olisi oikaistava tdllaiset paatokset ilman
aiheetonta viivytystd tai, jos oikaiseminen ei ole mahdollista, olisi tarjottava riittdva korvaus
aiheutuneesta vahingosta sekd toteutettava tarvittavat toimet vastaavien piiiitosten
vilttimiseksi tulevaisuudessa, mukaan lukien tarvittaessa asiaankuuluvan automatisoidun
plidtoksentekojirjestelmin muokkaaminen tai sen kiyton lopettaminen. Silti osin, kuin
kyse on ihmisen suorittamasta pdiitosten arvioinnista, asetuksen (EU) 2019/1150

erityissidnndsten olisi oltava ensisijaisia yrityskiyttijien osalta.

Neuvoston direktiivissd 89/391/ETY!3 siddetdén toimenpiteistd tyontekijoiden turvallisuuden
ja terveyden parantamisen edistdmiseksi tyossd, myds tyonantajien velvoitteesta arvioida
tyoterveyteen ja -turvallisuuteen kohdistuvia riskejd, ja vahvistetaan ehkdisevii toimenpiteitii
koskevia yleisid periaatteita, jotka tyonantajien on toteutettava. Automatisoiduilla seuranta-
ja paatoksentekojérjestelmilla on mahdollisesti merkittava vaikutus alustatyontekijoiden
turvallisuuteen sekii fyysiseen terveyteen ja mielenterveyteenl . I Algoritmipohjainen
ohjaus, arviointi ja kurinpito tehostavat tyontekoa lisiimdlli seurantaa, kiristimdlli
tyontekijoilti vaadittavaa tahtia, minimoimalla tyonkulun aukkoja ja laajentamalla
tyontekoa perinteisen tyopaikan ja tavanomaisten tyoaikojen ulkopuolelle.
Liipiniikymidittomien algoritmien kdytostd, tyotahdin kiihtymisestd ja epdvarmuudesta
Jjohtuvat vihdiset mahdollisuudet oppia tyossd ja rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa
tyotehtiviin, johtuen automatisoitujen seurantajiirjestelmien ja automatisoitujen
piidtoksentekojirjestelmien kdytostd, todenndkoisesti lisidviit tyontekijoiden stressid ja
ahdistusta. Tydétd viilittivien digitaalisten alustojen olisi sen vuoksi arvioitava nditi vaaroja
ja sitd, ovatko jirjestelmien suojatoimet riittivid néiden vaarojen torjumiseksi, sekd
toteutettava asianmukaisia ennaltaehkdisevid ja suojelutoimenpiteiti. Niiden olisi viiltettivii
sitd, ettd tillaisten jirjestelmien kiytto aiheuttaa tyontekijoille kohtuutonta painetta tai
vaarantaa heidin terveytensd. Ndiden sddnnosten tehokuuden lisddmiseksi tyotd vilittivien

digitaalisten alustojen olisi asetettava vaarojen arviointinsa ja vaarojen vihentimistdi

13

Neuvoston direktiivi 89/391/ETY, annettu 12 pdiviani kesdkuuta 1989, toimenpiteista
tyontekijoiden turvallisuuden ja terveyden parantamisen edistimiseksi tydssd (EYVL L 183,
29.6.1989, s. 1).
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koskeva arvio alustatyéntekijoiden, heidin edustajiensa ja toimivaltaisten viranomaisten

saataville.
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(51

(52)

(33)

Alustatyitd tekeviit henkiliot ovat erityisesti itse paikalla tehtiviissd alustatyossi vaarassa
Jjoutua vikivallan ja hdirinndn kohteiksi, eikd heilli ole fyysisti tyopaikkaa, jonne he voivat
osoittaa valituksia. Hdirintd ja seksuaalinen hdirinti ovat omiaan vaikuttamaan
negatiivisesti alustatyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen. Jisenvaltioiden olisi sen
vuoksi séiddettivi ennaltaehkdisevisti toimenpiteisti, mukaan lukien tehokkaiden
ilmoituskanavien perustaminen. Jisenvaltioita kannustetaan myos tukemaan tehokkaita
toimenpiteiti, joilla torjutaan vikivaltaa ja hdirintid alustatyossd, ja erityisesti ottamaan
kdyttoon asianmukaisia ilmoituskanavia alustatyotd tekeville henkiloille, joilla ei ole

tyosuhdetta.

Tyontekijoiden edustajille tiedottaminen ja heidin kuulemisensa, joita sddnnellidin unionin
tasolla asetuksen 2002/14/EY mukaisesti, ovat keskeisii tehokkaan tyomarkkinaosapuolten
vuoropuhelun edistimiseksi. Koska automatisoitujen seurantajirjestelmien tai
automatisoitujen paatoksentekojérjestelmien kayttoonotolla tyota vilittdvissd digitaalisissa
alustoissa tai merkittdvilli muutoksilla niiden kdyttotavoissa on vilittomié vaikutuksia
alustatyontekijoiden tyon organisointiin ja yksilokohtaisiin tydoloihin, on tarpeen varmistaa
lisdtoimenpiteilld, etti tyota valittaviat digitaaliset alustat tiedottavat alustatyontekijoiden
edustajille ja tehokkaasti kuulevat heiti asianmukaisella tasolla ennen kuin tillaisia padtoksid
tehddin I . Koska algoritmijohtamisjirjestelmaét ovat teknisesti monimutkaisia, tietoja olisi
annettava hyvissd ajoin, jotta alustatyontekijoiden edustajat voivat valmistautua
kuulemiseen tarvittaessa alustatyontekijoiden tai heidén edustajiensa yhteisesti valitseman
asiantuntijan avustuksella. Tdmad direktiivi ei vaikuta direktiivin 2002/14/EY mukaisiin

tiedottamis- ja kuulemistoimenpiteisiin.

Jos tyontekijoiden edustajia ei ole, olisi oltava mahdollista, ettii tyotd vilittiva digitaalinen
alusta tiedottaa suoraan tyontekijoille seuranta- ja piiitoksentekojiirjestelmien

kdyttoonotoista tai merkittivisti muutoksista niiden kiytossi.
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(54)

(55)

Moni alustatyota tekevistd henkildistd on itsendisid ammatinharjoittajia. Tyota vilittdvien
digitaalisten alustojen kédyttimat automatisoidut seurantajérjestelmét tai automatisoidut
padtoksentekojarjestelmat vaikuttavat itsendisten ammatinharjoittajien henkilotietojen
suojaan ja ansiomahdollisuuksiin samalla tavoin kuin alustatyontekijoillédkin. Sen vuoksi
alustatyota I tekeviin henkildihin, joilla ei ole I tyosuhdetta, olisi my0s sovellettava tdissd
direktiivissd saidettyja oikeuksia, jotka koskevat luonnollisten henkiléiden suojelua
henkilGtietojen kisittelyssd algoritmijohtamisen yhteydessé eli automatisoitujen
seurantajarjestelmien zai automatisoitujen padtoksentekojarjestelmien lapindkyvyytta,
henkildtietojen kisittelyn tai kerddmisen rajoittamista seké sitd, ettd merkittdvien paatosten
seurannan ja arvioinnin on oltava ihmisen suorittamaa. Alustaty6ti tekeviin henkil6ihin, joilla
ei ole tyosuhdetta, ei olisi sovellettava tydterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvid oikeuksia tai
alustatyontekijoiden tai heidin edustajiensa oikeutta saada tietoa ja tulla kuulluksi, silld nima
oikeudet koskevat unionin oikeuden nojalla nimenomaan tyontekijoitd. Asetuksessa (EU)
2019/1150 saddetdan oikeudenmukaisuutta ja avoimuutta koskevista suojakeinoista alustatyoti
tekeville itsendisille ammatinharjoittajille edellyttien, ettd heitd pidetddn kyseisessi
asetuksessa tarkoitettuina yrityskayttéjind. I Silti osin kuin kyse on ihmisen suorittamasta
merkittivien pditosten arvioinnista, asetuksen (EU) 2019/1150 erityissddnnosten olisi oltava

ensisijaisia yrityskayttdjien osalta.

Tyétd viilittivien digitaalisten alustojen velvoitteita, jotka koskevat muun muassa
automatisoituja seuranta- ja pddtoksentekojirjestelmid koskevaa tiedottamista ja
kuulemista, sovelletaan riippumatta siitd, ovatko tdillaiset jirjestelmdit tyotd vilittivin
digitaalisen alustan itsensd vai sellaisen ulkoisen palveluntarjoajan hallinnoimia, joka

suorittaa henkilotietojen kdsittelyd tyotd vilittivin digitaalisen alustan puolesta.
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(56)

(57)

(58)

Jotta kansalliset toimivaltaiset viranomaiset voivat varmistaa, etti tyotd vilittavit digitaaliset
alustat noudattavat tyolainsdéddiantdd ja aiheesta annettuja méarayksia, I etenkin jos ne ovat
sijoittautuneet toiseen jasenvaltioon kuin siihen jdsenvaltioon, jossa alustatyontekiji tekee
tyotd, taikka kolmanteen maahan, tyota valittdvien digitaalisten alustojen olisi ilmoitettava
alustatyontekijoiden tekemai tyd toimivaltaisille viranomaisille siind jisenvaltiossa, jossa tyo
tehdidn. Jirjestelmdillinen ja lipindkyvi jirjestelmdi tietojen toimittamiseksi, myos
rajatylittivilli tasolla, on yhtd lailla keskeisessi asemassa tyotd vilittivien digitaalisten
alustojen viilisen epdireilun kilpailun torjumiseksi. Velvoitteen ilmoittaa alustatyontekijoiden
tekemdistd tyostd timdn direktiivin mukaisesti ei olisi korvattava muilla unionin sdddoksilli

sdddettyja ilmoittamista tai tiedoksiantoa koskevia velvoitteita.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) 2019/1149' perustetun
tyoviranomaisen tavoitteena on varmistaa tyovoiman unionin laajuinen oikeudenmukainen
litkkuvuus ja erityisesti helpottaa yhteistyotd ja tiedonvaihtoa jisenvaltioiden viililli asiaa
koskevan unionin lainsddiidinnén johdonmukaisen, tehokkaan ja tuloksellisen soveltamisen
ja tiytintoonpanon valvonnan varmistamiseksi, koordinoida ja tukea samanaikaisia tai
yhteisiii tarkastuksia, tehdd analyysejd ja riskinarviointeja tyovoiman rajatylittiviiin
litkkuvuuteen liittyvistdii seikoista ja tukea jisenvaltioita pimedn tyon torjunnassa. Sen
vuoksi silli on tirked rooli sellaisiin haasteisiin vastaamisessa, jotka liittyviit monien tyotii
vilittivien digitaalisten alustojen rajatylittivddin toimintaan sekd pimeddn tyohon

alustatyossa.

Tieto tyotd vilittivien digitaalisten alustojen kautta alustatyoitd tekevien henkiloiden
tekemdisti alustatyostd, kyseisten henkildiden méérasti, heiddan sopimus- tai
ammattiasemastaan ja ndihin sopimussuhteisiin sovellettavista yleisistd ehdoista on olennaisen
tarkedd sen tukemiseksi, ettd I asiaa késittelevdt viranomaiset pystyvit mairittimain
alustatyotd tekevien henkildiden oikean ammattiaseman ja varmistamaan oikeudellisten
velvoitteiden noudattamisen, ja ettd I alustatyoti tekevien henkiloiden edustajat kykenevit

hoitamaan edustuksellisia tehtdvidén I . Kyseisilli viranomaisilla ja edustajilla olisi oltava

14

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1149, annettu 20 pdiviind kesikuuta
2019, Euroopan tyoviranomaisen perustamisesta, asetusten (EY) N:o 883/2004, (EU)

N:0 492/2011 ja (EU) 2016/589 muuttamisesta ja pddtoksen (EU) 2016/344 kumoamisesta
(EUVL L 186, 11.7.2019, s. 21).
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myo0s oikeus pyytad tyotd vilittdviltd digitaalisilta alustoilta lisdselvityksié ja tarkempia

yksityiskohtia toimitetuista tiedoista.
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(59)

(60)

(61)

Pimedin tyon kdytostd jakelupalvelualustoilla on ndyttod useissa jasenvaltioissa.
Kiéytinndssd timd toteutetaan henkilollisyytti vuokraamalla siten, etti alustatyotdi tekeviit
henkilot, joilla on oikeus tehdii tyoti rekisteroityviit tyoti vilittiviille digitaaliselle alustalle,
ja vuokraavat kdyttdjitilinsd paperittomille muuttajille tai alaikdisille. Tamd merkitsee
suojan puuttumista kyseisilti henkiloilti, mukaan lukien maassa laittomasti oleskelevat
kolmansien maiden kansalaiset, joiden tilanne johtaa usein oikeussuojan rajalliseen
saatavuuteen kostotoimien pelossa tai karkottamisen vaaran vuoksi. Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivissi 2009/52/EY" siddetiin maassa laittomasti oleskelevien
kolmansien maiden kansalaisten tyonantajiin kohdistettavia seuraamuksia ja toimenpiteiti
koskevista vihimmdisvaatimuksista Tiissd direktiivissd sdddetyt lapindkyvyytti koskevat
velvoitteet ja vilittijid koskevat sdiinnot edistiviit voimakkaasti alustatyossd tehtiviidi
pimedid tyoti koskevan ongelman ratkaisemista yhdessd direktiivin 2009/52/EY kanssa.
Lisdksi on olennaisen tirkedd, ettii tyotd vilittivit digitaaliset alustat varmistavat

alustatyotii tekevien henkildiden henkilollisyyden luotettavan todentamisen.

Unionin sosiaalialan sddnndston tdytdntodonpanon valvontaa varten on laadittu laaja sdédnnosten
jérjestelmad, ja sen osia olisi sovellettava tdssd direktiivissad sen varmistamiseksi, ettd
alustatyoti tekevilli henkiloilld on oikeus oikea-aikaiseen, tehokkaaseen ja puolueettomaan
riitojenratkaisuun ja muutoksenhakuun, my®0s riittivddin korvaukseen aiheutuneesta haitasta.
Erityisesti tehokasta oikeussuojaa koskeva perusluonteinen oikeus huomioon ottaen
alustatyotd tekevien henkildiden olisi saatava tédllainen suoja myos sellaisen tydsuhteen tai
muun sopimussuhteen paéttymisen jélkeen, jolla véitetddn loukattavan tdmén direktiivin

mukaisia oikeuksia.

Alustatyo6td tekevien henkildiden edustajien olisi voitava edustaa, kansallisen lainsdiddinnén
tai kiiytintdjen mukaisesti, yhti tai useampaa alustatyotd tekevidd henkilod missé tahansa
oikeudellisessa tai hallinnollisessa menettelyssa téstd direktiivistd johtuvien oikeuksien tai

velvoitteiden tdytantoonpanemiseksi. Kanteita nostamalla useiden alustatyotd tekevien

15

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/52/EY, annettu 18 péivina kesdkuuta
2009, maassa laittomasti oleskelevien kolmansien maiden kansalaisten tyonantajiin
kohdistettavia seuraamuksia ja toimenpiteitd koskevista véhimmaéisvaatimuksista (EUVL L
168, 30.6.2009, s. 24).
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henkil6iden puolesta tai heiddn tukemisellaan voidaan tehdd mahdolliseksi menettely, johon ei

olisi muuten ryhdytty menettelyllisten tai taloudellisten esteiden tai vastatoimien pelon vuoksi.
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(62)

(63)

Alustatyolle on ominaista, ettei ole olemassa yhteisté tydpaikkaa, jossa alustatyotdi tekeviit
henkilot voivat tutustua toisiinsa sekd keskustella keskenéén ja edustajiensa kanssa, myos
puolustaakseen etujaan #yotd vilittividn digitaaliseen alustaan ndhden. Sen vuoksi on
tarpeen perustaa digitaalisia viestintdkanavia, jotka mydtéilevét tyon organisointia tyota
valittavissa digitaalisissa alustoissa ja joiden vilitykselld alustatyotd tekevét henkil6t voivat
keskustella keskenddn yksityisesti ja suojatusti ja joiden kautta heiddn edustajansa voivat ottaa
heihin yhteyttd. Tyotd vélittdvien digitaalisten alustojen olisi perustettava téllaiset
viestintdkanavat oman digitaalisen infrastruktuurinsa sisdin tai kdyttden muita yhta tehokkaita
keinoja, mutta noudatettava tdssi henkilotietojen suojaa, eiké niiden pitéisi padastd ndkemain

tai seuraamaan néiti keskusteluja.

Hallinnollisissa tai oikeudellisissa menettelyissd, jotka koskevat tissd direktiivissd
séddettyji oikeuksia ja velvollisuuksia, tieto tyon organisointiin liittyvisté tekijoistd, joiden
perusteella oikea ammattiasema voidaan méairittdd, ja etenkin tieto siitd, johtaako tai valvooko
tyota vilittdva digitaalinen alusta I tyon tekemisen tiettyji osatekijiitd, sekd tieto muista
automatisoitujen seurantajirjestelmien ja automatisoitujen pddtoksentekojdrjestelmien
kéiyttéoon liittyvistd tekijoisti saattaa olla tyotd vilittavin digitaalisen alustan hallussa, eikd
alustatyota tekevien henkildiden tai toimivaltaisten viranomaisten helposti saatavilla.
Kansallisten tuomioistuinten tai toimivaltaisten viranomaisten olisi sen vuoksi voitava méaérata
tyotd vélittdva digitaalinen alusta luovuttamaan kaikki sen hallussa olevat merkitykselliset
todisteet, mukaan lukien luottamukselliset tiedot, kunhan tillaisten tietojen suojaamiseksi

toteutetaan tehokkaita toimenpiteita.
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(64) Koska tissd direktiivissi saidetiin asetusta (EU) 2016/679 yksityiskohtaisemmista ja
tdydentivistd alustatyota koskevistal sdannoistd, joiden tarkoituksena on varmistaa
alustatyotii tekevien henkildiden henkilGtietojen suojaaminen, asetuksen (EU) 2016/679 I 51
artiklassa tarkoitetuilla valvontaviranomaisilla olisi oltava toimivalta valvoa nédiden
suojakeinojen soveltamista. Asetuksen (EU) 2016/679 ja erityisesti V1, VII ja VIIII lukujen
menettelykehystd olisi sovellettava tdmdn direktiivin yksityiskohtaisempien ja tiydentivien
sddntojen tiytintéonpanoon etenkin valvonnan, yhteistyo- ja yhdenmukaisuusmekanismien,
oikeussuojakeinojen, vastuun ja seuraamusten osalta, mukaan lukien toimivalta maarata
hallinnollisia seuraamusmaksuja enintéén kyseisen asetuksen 83 artiklan 5 kohdassa

tarkoitettuun maarddn asti.

(65) Alustatydssa kéytettyihin automatisoituihin seurantajérjestelmiin fai automatisoituihin
paitoksentekojirjestelmiin liittyy alustatyoti tekevien henkildiden henkilttietojen kisittelyd,
ja ne vaikuttavat alustatyontekijoiden tyoehtoihin ja -oloihin ja oikeuksiin, minkd vuoksi
niihin liittyy tietosuojalainsdddintéd seka muita lainsdddinnon aloja, kuten
tyolainsdddiintéd, koskevia kysymyksia. Tietosuojavalvontaviranomaisten ja muiden
toimivaltaisten viranomaisten olisi sen vuoksi tehtidvéa yhteistyotd, myads yli rajojen, timéan
direktiivin tdytdntdonpanossa esimerkiksi vaihtamalla keskenéén asiaa koskevia tietoja,

sanotun kuitenkaan vaikuttamatta tietosuojavalvontaviranomaisten riippumattomuuteen.

(66) Jotta voitaisiin varmistaa timdn direktiivin mukaisen suojantehokkuus, on tirkedd suojata
alustatyoti tekeviit henkilot, jotka kdyttaviit timdn direktiivin mukaisia oikeuksiaan,
irtisanomiselta tai sopimuksen pidttimiselti ja muilta vastaavilta toimenpiteilti, mukaan

lukien kiyttijitilin sulkeminen.
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(67)

(68)

(69)

(70)

Jasenvaltiot eivit voi riittdvalld tavalla saavuttaa timan direktiivin kaksitahoista tavoitetta eli
parantaa tyOehtoja ja -oloja alustatydssa ja suojata henkildtietoja, vaan se voidaan yhteisten
vahimmaisvaatimusten vahvistamistarpeen vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen
vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa
vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tassd direktiivissa ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen kyseisen

tavoitteen saavuttamiseksi.

Tassd direktiivissd sdddetddan vahimmaisvaatimuksista, joten silld ei puututa jasenvaltioiden
oikeuteen ottaa kiyttoon ja pitdd voimassa alustatyotii tekevien henkildiden kannalta
suotuisampia sddnndksid. Voimassa olevan sdddoskehyksen nojalla kertyneitd oikeuksia olisi
sovellettava edelleen, myds tydsuhteen olemassaolon selvittimiseen tihtidvien mekanismien
osalta, ellei tilla direktiivilld oteta kdyttoon suotuisampia sddnnoksid. Tdmén direktiivin
taytdntoonpanoa ei voida kayttdd heikentiméédn nykyisid oikeuksia, jotka vahvistetaan
voimassa olevassa titi alaa koskevassa unionin oikeudessa tai kansallisessa lainsdddannossa,
eikd sitd voida pitdd pitevind perusteena heikentdd tyontekijoiden suojan yleisti tasoa timén

direktiivin soveltamisalalla eikd nykyisid tyontekijoiden edustajille annettuja oikeuksia.

Tyomarkkinaosapuolten itsendisyytti on kunnioitettava. Jisenvaltioiden olisi voitava sallia,
etti tyomarkkinaosapuolet pitiivit tietyin edellytyksin voimassa, neuvottelevat, tekeviit ja
panevat tiytintoon tietyisti timdn direktiivin sidnnoéksisti poikkeavia tydehtosopimuksia,

varmistaen kuitenkin alustatyontekijoiden yleisen suojelun.

Jasenvaltioiden olisi tété direktiivid tdytintéon pantaessa viltettiva sdatiméisti tarpeettomia
hallinnollisia, rahoituksellisia ja oikeudellisia rajoituksia, jotka vaikeuttaisivat I pienten ja
keskisuurten yritysten, jiljempdénd ’pk-yritysten, perustamista ja kehittimista. I Sen vuoksi
Jésenvaltioita pyydetdiiin arvioimaan tiytintdonpanotoimiensa vaikutusta pk-yrityksiin I sen
varmistamiseksi, etteivit nithin kohdistuvat vaikutukset ole kohtuuttomia, ja kiinnittimdidn

erityistd huomiota mikroyrityksiin ja hallinnolliseen rasitteeseen. I
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(72)

(73)

Jasenvaltioiden olisi voitava antaa timén direktiivin tdytdntdonpano tyomarkkinaosapuolten
tehtéviksi ndiden yhteisestd pyynnostd ja silld edellytykselld, ettd jasenvaltiot toteuttavat
kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne voivat jatkuvasti turvata tilla
direktiivilld tavoiteltujen tulosten saavuttamisen. Niiden olisi my0s toteutettava kansallisen
lainsdddidnnon ja kdytdnnon mukaisesti asianmukaisia toimenpiteitd, joilla varmistetaan
tyomarkkinaosapuolten tehokas osallistuminen seké edistetddn ja tehostetaan

tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelua timén direktiivin tdytintdonpanemiseksi.

Jasenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 pdivanid syyskuuta 2011 annetun jasenvaltioiden
ja komission yhteisen poliittisen lausuman!® mukaisesti sitoutuneet perustelluissa tapauksissa
liittdmaan ilmoitukseen toimenpiteistd, jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi
kansallista lainsdddédntod, yhden tai useamman asiakirjan, joista kdy ilmi direktiivin osien ja
kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vélineiden vastaavien osien
suhde. Tamén direktiivin osalta lainsdétéd;ja pitda tillaisten asiakirjojen toimittamista

perusteltuna.

Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2018/1725'7 42 artiklan 1 kohdan mukaisesti, ja hén julkaisi virallisia kommentteja
2 piiivind helmikuuta 2022,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

16 EUVL C 369, 17.12.2011, s. 14.

17 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 paivina lokakuuta
2018, luonnollisten henkildiden suojelusta unionin toimielinten, elinten ja laitosten
suorittamassa henkilGtietojen késittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta litkkkuvuudesta seka
asetuksen (EY) N:o 45/2001 ja paatoksen N:o 1247/2002/EY kumoamisesta (EUVL L 295,
21.11.2018, s. 39).
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I LUKU

YLEISET SAANNOKSET
1 artikla
Kohde ja soveltamisala

1. Tamain direktiivin tarkoituksena on parantaa tydehtoja ja tyooloja ja henkilitietojen suojaa

alustatyossd seuraavin keinoin:

a)  ottamalla kiyttéon toimenpiteitd, joilla helpotetaan alustaty6ti tekevien henkildiden

oikean ammattiaseman mddrittimista;

b)  edistimailld ldpindkyvyyttd, oikeudenmukaisuutta, ihmisen suorittamaa valvontaa,

turvallisuutta ja vastuuvelvollisuutta alustatyon algoritmijohtamisessa; sekd
¢)  parantamalla alustatyon ldpindkyvyyttd, myos rajatylittivissd tilanteissal .

2. Téssé direktiivissd sdddetddn vihimmaisoikeuksista, jotka koskevat I kaikkia unionissa
alustatyotd tekevid henkilditd, joilla on tai joilla tosiseikkojen arvioinnin perusteella katsotaan
olevan jdsenvaltioissa voimassa olevassa lainsdddanndssi, tydoehtosopimuksissa tai
kaytdnnossd madritelty tyosopimus tai tyosuhde, unionin tuomioistuimen oikeuskaytantod

huomioon ottaen.

Téssd direktiivissd vahvistetaan myds séiiinndot, joilla parannetaan luonnollisten henkildiden
suojelua heidin henkilotietojensa Kisittelyssé sddtimdlli algoritmijohtamista koskevista
toimenpiteistd, joita sovelletaan I unionissa alustatyotd tekeviin henkildihin, mukaan lukien

henkilot, joilla ei ole tyosopimusta tai tydsuhdetta.

3. Tété direktiivid sovelletaan tyotd vélittdviin digitaalisiin alustoihin, jotka organisoivat
unionissa tehtévid alustatyotd, riippumatta niiden sijoittautumispaikasta tai muutoin

sovellettavasta lainsaddannosta.
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2 artikla
Mairitelmat
1. Tassa direktiivissa tarkoitetaan

a) ’tyotd valittavalla digitaalisella alustalla’ luonnollista henkiléd tai oikeushenkil6d, joka

tarjoaa I palvelua, joka téyttdd kaikki seuraavat vaatimukset:

i)  palvelu tarjotaan ainakin osittain etdpalveluna sahkoisilld vilineilld, kuten

verkkosivustolla tai mobiilisovelluksella;
i1)  palvelu tarjotaan palvelun vastaanottajan pyynnosti;

iii)  palveluun kuuluu vilttdmittoméana ja olennaisena osana yksityishenkildiden
maksua vastaan tekemin tyon organisointi riippumatta siitd, tehddianko tyo

verkossa vai jossain tietyssd paikassa;

iv)  palveluun liittyy automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen

pdidtoksentekojirjestelmien kdiytto;

b)  ’alustatyolld’ tyota vélittavin digitaalisen alustan vilitykselld organisoitua tyotd, jota
yksityishenkild tekee unionissa tyota valittavan digitaalisen alustan tai vilittdjéin ja
yksityishenkilon vélisen sopimussuhteen perusteella riippumatta siité, onko

yksityishenkilon zai viilittijin ja palvelun vastaanottajan vililla sopimussuhdetta;

c) ’alustatyotd tekevilld henkilolld’ alustatyotd tekevad yksityishenkildd riippumatta

sopimussuhteen luonteesta tai siiti, miten osapuolet nimittavat I suhdetta;

d)  ’alustatyOntekijélld’ alustatyotd tekevad henkilod, jolla on tai katsotaan olevan
tyosopimus tai tyosuhde, kuten jisenvaltioissa voimassa olevassa lainsdddannossé,
tyoehtosopimuksissa tai kdytinndssid on méadritelty, unionin tuomioistuimen

oikeuskdytdntd huomioon ottaen;
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e)  vilittdjilli’ luonnollista henkilod tai oikeushenkilod, joka alustatyon tarjoamiseksi

tyotd vilittiville digitaaliselle alustalle tai sen kautta

i) luo sopimussuhteen kyseisen tyoti vilittivin digitaalisen alustan ja

sopimussuhteen alustatyotii tekeviin henkilon kanssa; tai

ii)  toimii kyseisen tyoti vilittivin digitaalisen alustan ja alustatyotdi tekevin

henkilon viilisessd alihankintaketjussa;

/) ’tyontekijoiden edustajilla’ alustatyontekijoiden edustajia, kuten ammattiyhdistyksid ja
edustajia, jotka ovat alustatyontekijoiden kansallisen lainsdddidnnon ja kdytinnon

mukaisesti vapaasti valitsemia;

g)  ’alustatyiti tekevien henkiloiden edustajilla’ tyontekijoiden edustajia ja, sikdli kuin ne
mddritellidn kansallisessa lainsdddinndssd tai kdytinnossd, muiden alustatyoti

tekevien henkiloiden kuin alustatyontekijoiden edustajia;

h)  ’automatisoiduilla seurantajiirjestelmilli’ jirjestelmid, joita kiiytetiidn alustatyoti
tekevien henkildiden tyosuorituksen tai tyoympdristossd suoritettavien toimien
seurantaan, valvontaan tai arviointiin sihkoisilld vilineilli tai joilla tuetaan nditd,

myos kerddmdlli henkilotietoja;

i) ’automatisoiduilla piiitoksentekojirjestelmilla’ jirjestelmid, joita kdytetdiiin sellaisten
pédtosten tekemiseen tai tukemiseen sihkoisilli vilineilld, jotka vaikuttavat
merkittivisti alustatyotdii tekeviin henkiloihin, myos alustatyéntekijoiden tyoehtoihin
ja tyooloihin, etenkin piidtiokset, jotka vaikuttavat palvelukseen ottamiseen,
tyotehtiivien saatavuuteen ja organisointiin, ansioihin, mukaan lukien yksittiisten
tehtiivien hinnoittelu, turvallisuuteen ja terveyteen, tyoaikaan, koulutukseen pidsyyn,
ylenemiseen tai siti vastaavaan toimenpiteeseen sekd sopimusasemaan, mukaan

lukien kiyttijdtilin rajoittaminen tai tilapdinen tai pysyvi sulkeminen.
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2. Edelld 1 kohdan a alakohdassa vahvistettuun tyota vilittdvien digitaalisten alustojen
madritelmadn eivit kuulu sellaisen palvelun tarjoajat, joissa ensisijaisena tarkoituksena on
omaisuuden hyddyntdminen tai jakaminen tai joiden avulla yksityishenkilot, jotka eiviit ole

ammattilaisia, voivat jilleenmyydii tavaroita.
3 artikla
Vilittdjiit

Jésenvaltioiden on toteutettava asianmukaiset toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettid kun tyoti
vilittiva digitaalinen alusta kdyttid vilittijid, alustatyotdi tekevilli henkiloilld, joilla on

sopimussuhde vilittijin kanssa, on timdn direktiivin mukainen samantasoinen suoja kuin niilld,

joilla on suora sopimussuhde tyotd vilittividn digitaaliseen alustaan. Tiitd varten jisenvaltioiden on

toteutettava kansallisen lainsdddinnon ja kiytinnon mukaisia toimenpiteiti luodakseen

asianmukaiset mekanismit, joihin kuuluu tarvittaessa yhteisvastuujdirjestelmii.
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I LUKU

AMMATTIASEMA

4 artikla
Oikean ammattiaseman maarittiminen

Jasenvaltioilla on oltava kdytdssddn asianmukaiset ja tehokkaat menettelyt, joilla ne
todentavat ja varmistavat alustatyoté tekevien henkildiden oikean ammattiaseman
madrittimisen ja vahvistavat jasenvaltioissa voimassa olevassa lainsddaddnndssa,
tydehtosopimuksissa tai kdytinndssd, unionin tuomioistuimen oikeuskaytdntd huomioon
ottaen, médritellyn tydsuhteen olemassaolon, myds soveltamalla tyésuhdetta koskevaa 5

artiklan mukaista oikeudellista olettamaa.

Tyosuhteen olemassaolon toteamisen on perustuttava ensisijaisesti tyon varsinaiseen

tekemiseen liittyviin tosiseikkoihin, mukaan lukien automatisoitujen seurantajirjestelmien

tai automatisoitujen pditoksentekojirjestelmien kiytto alustatyon organisoinnissa,
riippumatta siitd, miten suhde on ilmoitettu osapuolten kesken mahdollisesti sovituissa

sopimusjarjestelyissa. I

Jos tyosuhteen olemassaolo todetaan, tyonantajan velvoitteista vastaava yksi tai useampi

osapuoli on yksiloitivi selkedsti kansallisten oikeusjiirjestelmien mukaisesti.
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5 artikla
Oikeudellinen olettama

1. Tyoté vilittdvan digitaalisen alustan I ja alustaty6té kyseisen alustan vélitykselld tekevén
henkilon vélinen sopimussuhde on oikeudellisesti oletettava tydsuhteeksi, kun havaitaan
Jjohtamista ja valvontaa osoittavia tosiseikkoja jisenvaltioissa voimassa olevan kansallisen
lainsddiddnnon, tyoehtosopimusten tai kdytinnon mukaisesti ja unionin tuomioistuimen
oikeuskdiytinto huomioon ottaen. Jos tyotd viilittivi digitaalinen alusta pyrkii kumoamaan
oikeudellisen olettaman, tyéti vilittiviin digitaalisen alustan on ndytettivii toteen, ettii
kyseessd oleva sopimussuhde ei ole tyosuhde sellaisena kuin se on mdidritelty jisenvaltioissa
voimassa olevassa lainsddddnnossd, tyoehtosopimuksissa tai kdytinnossd, unionin

tuomioistuimen oikeuskiytintoé huomioon ottaen.

2. Sovellettaessa 1 kohtaa jisenvaltioiden on vahvistettava tehokas kumottavissa oleva
tyosuhdetta koskeva oikeudellinen olettama, joka helpottaa menettelyji alustatyitd tekevien
henkiloiden kannalta. Lisdksi jisenvaltioiden on varmistettava, etti oikeudellinen olettama
ei lisiid alustatyotd tekevien henkiloiden tai heidin edustajiensa vaatimustaakkaa

menettelyissd, joissa mddritetiidn heidin oikea ammattiasemansa.

3. Tassd artiklassa tarkoitettua oikeudellista olettamaa sovelletaan kaikissa asiaankuuluvissa
hallinnollisissa tai oikeudellisissa menettelyissd, joissa on kyse alustatyoitii tekeviin henkilon

otkean ammattiaseman maddrittdmisestd.

Oikeudellista olettamaa ei sovelleta rikosoikeudellisiin taikka veroihin tai sosiaaliturvaan
liittyviin menettelyihin. Jisenvaltiot voivat kuitenkin soveltaa oikeudellista olettamaa

tillaisissa menettelyissd kansallisen lainsddddntonsd nojalla.
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Alustatyotd tekevillid henkiloilli ja kansallisen lainsdddinnon ja kiytinnon mukaisesti
heidiin edustajillaan on oikeus panna vireille 3 kohdan ensimmdiisessd alakohdassa

tarkoitettuja menettelyji alustatyotdi tekevin henkilon oikean ammattiaseman

mddrittimiseksi.
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5. Jos kansallinen toimivaltainen viranomainen katsoo, etti alustatyoti tekevi henkilé on
saatettu luokitella vidrin, sen on ryhdyttivi kansallisen lainsdddinnon ja kiytinnon
mukaisiin asianmukaisiin toimiin tai menettelyihin kyseisen henkilon oikean

ammattiaseman mdadrittimiseksi.

6. Kun on kyse sopimussuhteista, jotka ovat alkaneet ennenl ... paivéda .. .kuuta ... /2 vuotta
timdn direktiivin voimaantulopdivistd] ja jotka ovat kyseisend pdivdnd voimassa, I téssd
artiklassa tarkoitettua oikeudellista olettamaa sovelletaan ainoastaan kyseisesti paivasti

alkavaan ajanjaksoon.
6 artikla
Tukitoimenpiteiden puitteet

Jasenvaltioiden on mddriteltivi tukitoimenpiteiden puitteet varmistaakseen oikeudellisen olettaman

tehokkaan tiytintoonpanon ja noudattamisen. Niiden on erityisesti

a) laadittava tyotd vilittiville digitaalisille alustoille, alustatyitii tekeville henkiliille ja
tyomarkkinaosapuolille asianmukaisia ohjeita, muun muassa konkreettisten ja kiytinnon
suositusten muodossa, jotta nimd ymmedrtaviit oikeudellisen olettaman ja panevat sen

taytintoon, mukaan lukien menettelyt sen kumoamiseksi;

b) laadittava ohjeita ja otettava kiiyttéon asianmukaisia menettelyji kansallisille
toimivaltaisille viranomaisille kansallisen lainsdddédnnoén ja kiytinnon mukaisesti, myos
kansallisten toimivaltaisten viranomaisten vilisestdi yhteistyostd, jotta tunnistetaan
ennakoivasti tyotd vilittivit digitaaliset alustat, jotka eivit noudata alustatyiti tekevien
henkiloiden oikean ammattiaseman mddrittimisti koskevia séidntojd, ja kohdentaa toimia

niihin;

13364/24 el/RIR/aa 55
LIITE GIP.INST FI



©)

d)

sdddettivii kansallisten toimivaltaisten viranomaisten kansallisen lainsdiddinnoén tai
kdytinnon mukaisesti suorittamasta tehokkaasta valvonnasta ja tarkastuksista ja erityisesti
edellytettivd tarvittaessa yksittdisilld tyotd vilittavilli digitaalisilla alustoilla suoritettavasta
valvonnasta ja tarkastuksista, jos kansallinen toimivaltainen viranomainen on todennut
tillaisen alustan ja alustatyotdi tekevin henkilon vilisen tyosuhteen olemassaolon, samalla
kun varmistetaan, ettdi tillainen valvonta ja tarkastukset ovat oikeasuhteisia ja

syrjimdttomid;

tarjottava kansallisille toimivaltaisille viranomaisille asianmukaista koulutusta ja
huolehdittava algoritmijohtamisen alan teknisen asiantuntemuksen saatavuudesta, jotta

tillaiset viranomaiset voivat suorittaa b alakohdassa tarkoitetut tehtiviit.
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III LUKU

ALGORITMIJOHTAMINEN

7 artikla

Rajoitukset henkilitietojen kdsittelyssi automatisoiduissa seurantajiirjestelmissd tai

automatisoiduissa pditoksentekojirjestelmissdi

1 Tyétd vilittivit digitaaliset alustat eiviit saa automatisoiduissa seurantajiirjestelmissii tai

automatisoiduissa pditoksentekojirjestelmissii

a) kisitelld mitidin henkilotietoja, jotka koskevat alustatyoti tekeviin henkilon

emotionaalista tai psykologista tilaa;

b)  kisitelli mitidiin henkilotietoja, jotka liittyviit yksityisiin keskusteluihin, mukaan
lukien keskustelut muiden alustatyéti tekevien henkiloiden ja alustatyotii tekevien

henkiloiden edustajien kanssa;

¢)  keriti mitidn alustatyoti tekevin henkilon henkilotietoja silloin, kun kyseinen

henkilo ei tarjoa tai tee alustatyotdi;

d) [kisitellid henkilotietoja, kun tarkoituksena on ennakoida perusoikeuskirjassa
vahvistettujen perusoikeuksien kiyttod, mukaan lukien yhdistymisvapaus,
neuvotteluoikeus ja oikeus tyotaistelutoimiin tai oikeus saada tietoja ja tulla

kuulluksi;

e) kisitelli henkilotietoja, kun tarkoituksena on pdiitelli henkilon rotu tai etninen
alkuperd, maahanmuuttaja-asema, poliittiset mielipiteet, uskonto tai muu vakaumus,
vammaisuus, terveydentila, mukaan lukien krooninen sairaus tai hiv-status,
emotionaalinen tai psykologinen tila, ammattiyhdistyksen jisenyys, seksuaalinen

kdyttiytyminen tai seksuaalinen suuntautuminen;

) kisitelli alustatyotd tekevin henkilon biometrisidi tietoja, sellaisina kuin ne

mddritellidn asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 14 alakohdassa, kyseisen henkilon
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henkilollisyyden toteamiseksi vertaamalla Kyseisidi tietoja viitetietokantaan

tallennettuihin luonnollisten henkiloiden biometrisiin tietoihin.
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Titd artiklaa sovelletaan kaikkiin alustatyoti tekeviin henkiloihin palvelukseenotto- tai

valintamenettelyn alusta alkaen.

Automatisoitujen seurantajérjestelmien ja automatisoitujen padtoksentekojirjestelmien lisdksi
titi artiklaa sovelletaan, kun tyotd vilittivit digitaaliset alustat kiiyttiviit automatisoituja
Jjarjestelmid, joilla tuetaan tai tehdddn pddtoksid, jotka vaikuttavat alustatyoti tekeviin

henkildihin milli tahansa tavalla.
8 artikla
Tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi

Tyéti viilittiviin digitaalisen alustan suorittama henkilétietojen kdsittely automatisoitujen
seurantajirjestelmien tai automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien avulla on asetuksen
(EU) 2016/679 35 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun tyyppisti kiisittelyd, joka todenndkoisesti
aiheuttaa luonnollisen henkilon oikeuksien ja vapauksien kannalta korkean riskin. Kun
tyotd vilittivit digitaaliset alustat tekeviit kyseisen sdinnoksen mukaisesti arvioinnin
automatisoiduissa seurantajérjestelmissd tai automatisoiduissa pddtoksentekojirjestelmissdi
suoritettavan henkilitietojen kisittelyn vaikutuksista alustatyotdi tekevien henkiloiden
henkilotietojen suojaan, mukaan lukien timdn direktiivin 7 artiklan mukaiset kisittelyyn
liittyviit rajoitukset, asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 7 alakohdassa mddriteltyind
rekisterinpitijind toimivien tyotd vilittivien digitaalisten alustojen on kuultava alustatyotii

tekevid henkiloiti ja heidin edustajiaan.

Tyotii viilittivien digitaalisten alustojen on toimitettava 1 kohdassa tarkoitetun arvioinnin

tulokset tyontekijoiden edustajille.

9 artikla

Automatisoitujen seurantajirjestelmien ja automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien lipindkyvyys

1. Jisenvaltioiden on edellytettivi, ettd tyotd vilittdvat digitaaliset alustat antavat alustatyoti
tekeville henkiliille, alustatyontekijoiden edustajille ja pyynnésti kansallisille
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toimivaltaisille viranomaisille tietoa automatisoitujen seurantajirjestelmien tai

automatisoitujen pddtoksentekojirjestelmien kdytostd.
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Kyseinen tieto koskee

a)  automatisoitujen seurantajirjestelmien osalta:

1) sitd, ettd téllaisia jarjestelmid on kdytdssa tai ettd niitd ollaan ottamassa kayttoon;

1)  tdllaisilla jarjestelmilld seurattujen, valvottujen tai arvioitujen tietojen ja toimien
luokkia, mukaan lukien palvelun vastaanottajan tekemét arvioinnit;

iii) seurannan tavoitetta ja tapaa, jolla jéirjestelmdn on mddrd tehdi kyseisti
Seurantaa;

iv)  tdillaisissa jirjestelmissi kisiteltyjen henkilotietojen vastaanottajia tai
vastaanottajaryhmid ja tillaisten henkilétietojen toimittamista tai siirtoa, myos
yritysryhmdn sisdlld;

b)  automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien osalta:

1) sitd, ettd tillaisia jirjestelmid on kéytossa tai ettd niitd ollaan ottamassa kayttoon;

1)  téllaisilla jarjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen paatosten luokkia;

1il) tietojen luokkia ja tirkeimpid parametreja, jotka tillaisissa jirjestelmissd otetaan
huomioon, ja kyseisten tdrkeimpien parametrien suhteellista merkitysta
automatisoidussa paatoksenteossa, mukaan lukien tapa, jolla alustatyiti tekevin
henkilon henkilotiedot tai kiytos vaikuttavat pdédtoksiin;

1v)  perusteita paatoksille rajoittaa tai sulkea tilapaisesti tai pysyvésti alustatyoti
tekeviin henkilon kayttijatili tai kieltdytyd maksamasta héinen tekemdstiiin
tyOstd, sekd paddtoksille, jotka koskevat hdnen sopimusasemaansa, tai muille
paitoksille, joilla on vastaavia tai haitallisia vaikutuksia;

c)  kaikentyyppisii automatisoiduilla jirjestelmilli tai niiden tukemana tehtyji pdidtoksid,
jotka vaikuttavat alustatyotd tekeviin henkiléihin milldi tahansa tavalla;
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Tyo6té vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava I kohdassa tarkoitetut tiedot kirjallisena
asiakirjana, joka voi olla sdhkoisessd muodossa. I Tiedot on esitettéivéil avoimessa,
ymmarrettdvassd ja helposti saatavilla olevassa muodossa kayttamaillad selkeéd ja yksinkertaista

kieltd.

Tyéti vilittivien digitaalisten alustojen on annettava alustatyétd tekeville henkiljille
ytimekkdidissd muodossa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot jiirjestelmistd ja niiden
ominaisuuksista, jotka vaikuttavat suoraan heihin, myos tapauksen mukaan heiddin

tyoehtoihinsa ja tyooloihinsa,
a)  viimeistidn ensimmdisend tyopdivind;

b)  ennen kuin tehddin muutoksia, jotka vaikuttavat tyoehtoihin ja tyéoloihin, tyon

organisointiin tai tyosuoritusten seurantaan; ja
¢)  milloin tahansa heidin pyynnostddn.

Alustatyoitd tekevien henkildiden pyynnésti tyotd vilittivien digitaalisten alustojen on
annettava heille myos kattavassa ja yksityiskohtaisessa muodossa 1 kohdassa tarkoitetut

tiedot kaikista asiaankuuluvista jirjestelmisti ja niiden ominaisuuksista.

Tyotii viilittivien digitaalisten alustojen on annettava tyontekijoiden edustajille kattavassa ja
yksityiskohtaisessa muodossa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot kaikista asiaankuuluvista

Jérjestelmistii ja niiden ominaisuuksista. Niiden on annettava tillaiset tiedot
a)  ennen kyseisten jiirjestelmien kiiyttoa;

b)  ennen kuin tehddin muutoksia, jotka vaikuttavat tyoehtoihin ja tyooloihin, tyon

organisointiin tai tyosuoritusten seurantaan; ja
¢)  milloin tahansa niiden pyynndésti.

Tyéti vilittivien digitaalisten alustojen on annettava kansallisille toimivaltaisille
viranomaisille kattavassa ja yksityiskohtaisessa muodossa 1 kohdassa tarkoitetut tiedot

milloin tahansa niiden pyynnosta.
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Tyo6té vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava 1 kohdassa tarkoitetut tiedot
palvelukseenotto- tai valintamenettelyssii oleville henkiliille. Tiedot on annettava 2 kohdan
mukaisesti, niiden on oltava tiiviitd, ja niiden on koskettava ainoastaan kyseisessii
menettelyssd kdytettivii automatisoituja seurantajiirjestelmid tai automatisoituja
pddtoksentekojirjestelmid, ja ne on annettava ennen palvelukseenotto- tai

valintamenettelyn aloittamista.
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Alustatyotd tekevilli henkiloillid on oikeus tyoti vilittivin digitaalisen alustan
automatisoitujen seurantajirjestelmien tai automatisoitujen pidtoksentekojiirjestelmien
puitteissa tekemdinsd tyon kautta tuotettujen henkilitietojen siirrettivyyteen, mukaan lukien
luokitukset ja arvioinnit, sanotun kuitenkaan vaikuttamatta haitallisesti asetuksen (EU)
2016/679 mukaisiin palvelun vastaanottajan oikeuksiin. Tyotd vilittivin digitaalisen
alustan on tarjottava alustatyotd tekeville henkiloille maksutta vilineet, joilla helpotetaan
heidiin asetuksen (EU) 2016/679 20 artiklassa ja timdn kohdan ensimmadisessi alakohdassa
tarkoitettujen siirto-oikeuksiensa tehokasta kdyttod. Tyotd vilittivin digitaalisen alustan on
alustatyotii tekeviin henkilon pyynnostd toimitettava tillaiset henkilotiedot suoraan

kolmannelle osapuolelle.
10 artikla

Ihmisen suorittama automatisoitujen seurantajérjestelmien ja automatisoitujen

paitoksentekojirjestelmien valvonta

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd vilittavat digitaaliset alustat valvovat ja
tyontekijoiden edustajien kanssa siinnollisesti ja joka tapauksessa joka toinen vuosi
arvioivat automatisoiduilla seurantajérjestelmilld ja automatisoiduilla
padtoksentekojérjestelmilld tai niiden tukemana tehtyjen yksittiisten pdédtdsten vaikutuksia
alustatyotii tekeviin henkildihin, tarvittaessa mydés heidin tyéehtoihinsa ja tyooloihinsa ja

yhdenvertaiseen kohteluun tyossd.

Jisenvaltioiden on edellytettiivd, ettii tyotd viilittiviit digitaaliset alustat huolehtivat, etti
niilld on riittivit henkilostoresurssit automatisoiduilla seurantajirjestelmilli tai
automatisoiduilla pddtoksentekojirjestelmillii tai niiden tukemana tehtyjen yksittiisten
pddtosten vaikutusten tehokkaaseen valvontaan ja arviointiin. Henkiloilld, joiden tehtdiviiksi
tyotd vilittivi digitaalinen alusta on antanut valvonnan ja arvioinnin, on oltava tarvittava
pitevyys, koulutus ja valtuudet kyseisen tehtivin hoitamiseen, myos automaattisesti
tehtyjen pidtosten hylkiidimiseen. Kyseisidi henkiloiti on suojeltava tehtivien suorittamiseen
perustuvalta irtisanomiselta tai siti vastaavalta toimenpiteelti, kurinpitomenettelyltd ja

muulta epdsuotuisalta kohtelulta.

13364/24 el/RIR/aa 64

LIITE

GIP.INST FI



Jos 1 kohdassa tarkoitetussa valvonnassa tai arvioinnissa havaitaan suuri tyosyrjinndn riski
automatisoitujen seurantajiirjestelmien tai automatisoitujen pidtoksentekojiirjestelmien
kdytossd tai todetaan, etti automatisoiduilla seurantajiirjestelmilli tai automatisoiduilla
plidtoksentekojirjestelmilli tai niiden tukemana tehdyt yksittiiiset pddtokset ovat rikkoneet
alustatyotii tekeviin henkilon oikeuksia, tyotd vilittivin digitaalisen alustan on toteutettava
tarvittavat toimet, mukaan lukien tarvittaessa automatisoidun seurantajdirjestelmdn tai
automatisoidun pddtoksentekojirjestelmin muuttaminen tai sen kiiyton lopettaminen,

tillaisten pidtosten vilttimiseksi tulevaisuudessa.

Tiedot 1 kohdan mukaisesta arvioinnista on toimitettava alustatyontekijoiden edustajille.
Tyéti viilittivien digitaalisten alustojen on myos asetettava kyseiset tiedot alustatyoti
tekevien henkiloiden ja kansallisten toimivaltaisten viranomaisten saataville niiiden

pPyynnosta.

Ihmisen on tehtiivi kaikki pdiditokset alustatyoti tekeviin henkilon sopimussuhteen
rajoittamisesta, keskeyttimisestd tai pddttimisestd tai hinen kédyttdjitilinsd rajoittamisesta
tai tilapdiisesti tai pysyviisti sulkemisesta ja kaikki muut pditokset, joista aiheutuu

vastaavaa haittaa.
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11 artikla
Ihmisen suorittamal arviointi

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti alustatyotdi tekevilli henkiloilld on oikeus saada tyotd
valittavaltd digitaaliselta alustalta ilman aiheetonta viivytystdi suullinen tai kirjallinen selvitys
kaikista automatisoiduilla padtoksentekojérjestelmilld tai niiden tukemana tehdyisti I
péiéitt')ksistéil . Selvitys on annettava avoimella ja ymmadrrettiviilli tavalla kdyttimilli
selkedid ja yksinkertaista kieltd. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd valittdvat
digitaaliset alustat tarjoavat alustatyotdi tekeville henkiloille mahdollisuuden ottaa yhteyttad
tyota vilittdvan digitaalisen alustan nimedméén yhteyshenkiloon, jonka kanssa he voivat
keskustella ja saada selkoa péadtokseen johtaneista tosiseikoista, olosuhteista ja syistd. Tyota
vilittdvien digitaalisten alustojen on varmistettava, ettd tillaisilla yhteyshenkil6illd on

tarvittava pétevyys, koulutus ja valtuudet kyseisen tehtdvin hoitamiseen.

Tyota vilittdvien digitaalisten alustojen on annettava alustatydétdi tekeviille henkilolle
kirjallinen ilmoitus, jossa esitetidn perustelut automatisoidulla pidtioksentekojirjestelmdlli
tai sen tukemana tehdyille paatoksille rajoittaa tai sulkea tilapdisesti tai pysyvésti alustatyotii
tekeviin henkilon kiayttdjatili I , kieltdytyd maksamasta alustatyétii tekeviin henkilon
tekemaistd tyOstd, sekd paitoksille, jotka koskevat alustatyotii tekevin henkilon
sopimusasemaa, I paatoksille, joilla on vastaavia vaikutuksia tai muille pddtoksille, jotka
vaikuttavat tyosuhteen tai muiden sopimussuhteiden olennaisiin seikkoihin, ilman

aiheetonta viivytystd ja viimeistdidn pdivind, jona pddtos tulee voimaan.

I Alustatyoti tekevillid henkiloilli ja kansallisen lainsddidéinnon tai kdytinnén mukaisesti
alustatyotii tekevien henkiloiden edustajilla, jotka toimivat heidin puolestaan, on oikeus
pyytda tyota valittavaa digitaalista alustaa arvioimaan 1 kohdassa tarkoitetut piiditokset.
Tyota vilittdvan digitaalisen alustan on vastattava téllaiseen pyyntoon toimittamalla
alustatyoti tekeviille henkilolle riittiviin tismdllinen ja asianmukaisesti perusteltu vastaus
kirjallisena asiakirjana, joka voi olla sihkdéisessid muodossa, ilman aiheetonta viivytysta ja

joka tapauksessa kahden viikon kuluessa pyynnon vastaanottamisesta.
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Jos 1 kohdassa tarkoitetulla pdédtokselld loukataan alustatyotii tekevin henkiléon oikeuksia,
tyotd vélittdvan digitaalisen alustan on oikaistava kyseinen pédétds viipymatta ja joka
tapauksessa kahden viikon kuluessa piitioksen tekemisestd. Jos tillainen oikaisu ei ole
mahdollinen, tyétd vilittivin digitaalisen alustan on tarjottava riittiva korvaus aiheutuneesta
vahingosta. Tyotd viilittivin digitaalisen alustan on joka tapauksessa toteutettava tarvittavat
toimet, mukaan lukien tarvittaessa automatisoidun pddtoksentekojiirjestelmin muuttaminen

tai sen kdyton lopettaminen, tillaisten pidtosten vilttimiseksi tulevaisuudessa.

I Timd artikla ei vaikuta kansalliseen lainsdddintoon, tyéehtosopimuksiin ja kiytintoon

perustuvien kurinpito- ja irtisanomismenettelyjen soveltamiseen.

Titd artiklaa ei sovelleta alustatyotd tekeviin henkildihin, jotka ovat myos asetuksen (EU)

2019/1150 2 artiklan 1 alakohdassa tarkoitettuja yrityskdyttijid.

12 artikla
Terveys ja turvallisuus

Rajoittamatta direktiiviin 89/391/ETY ja siihen liittyvien tyoturvallisuutta ja -terveytti
koskevien direktiivien soveltamista, tyoti vilittivien digitaalisten alustojen on

alustatyontekijoiden osalta

a)  arvioitava riskejd, joita automatisoidut seurantajirjestelmdt ja automatisoidut
pdiitoksentekojdrjestelmdt aiheuttavat turvallisuudelle ja terveydelle, erityisesti

mahdollisten tyotapaturmien, psykososiaalisten ja ergonomisten riskien osalta;

b)  arvioitava, ovatko kyseisten jirjestelmien suojatoimet riittivid tunnistettuihin

riskeihin nihden, kun otetaan huomioon tydympiiriston erityispiirteet;

¢)  oftettava kiiyttoon asianmukaisia ennalta ehkdisevid toimenpiteitd ja

suojelutoimenpiteiti.
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Tyéti vilittivien digitaalisten alustojen on timdn artiklan 1 kohdassa sdiddettyjen
vaatimusten osalta varmistettava tehokas tiedottaminen alustatyontekijoille ja/tai heidin
edustajilleen sekii alustatyontekijoiden ja/tai heidin edustajiensa kuuleminen ja

osallistuminen direktiivin 89/391/ETY 10 ja 11 artiklan mukaisesti.
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3. Tyétd viilittiviit digitaaliset alustat eiviit saa kiyttid automatisoituja seurantajirjestelmid tai
automatisoituja pddtoksentekojirjestelmid tavalla, joka aiheuttaa kohtuutonta painetta
alustatyontekijoille tai muulla tavoin vaarantaa alustatyontekijoiden turvallisuuden sekd

fyysisen terveyden ja mielenterveyden.

4. Automatisoitujen pdiitoksentekojirjestelmien lisiiksi tiiti artiklaa sovelletaan myds silloin,

kun tyotd vilittivit digitaaliset alustat kiyttiviit automatisoituja jirjestelmid, joilla tehdddn

5. Alustatyontekijoiden turvallisuuden ja terveyden varmistamiseksi muun muassa vékivallalta
Jja hdirinndlti jisenvaltioiden on varmistettava, ettii tyotd vilittiviit digitaaliset alustat

toteuttavat ennaltaehkiisevid toimenpiteitid, mukaan lukien tehokkaiden ilmoituskanavien

tarjoaminen.
13 artikla
Tiedottaminen ja kuuleminen
1. I Tdlld direktiivilli ei rajoiteta direktiiviin 89/391/ETY soveltamista tiedottamisen ja

kuulemisen osalta eiki direktiivien 2002/14/EY tai 2009/38/EY soveltamista.

2. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd tyontekijoiden edustajien tiedottaminen ja
kuuleminen, sellaisena kuin ne on mddritelty direktiivin 2002/14/EY 2 artiklan fja
g alakohdassa, tyoti vilittivien digitaalisten alustojen toimesta kattaa myos piidtokset, jotka
todennikoisesti j ohtavatl automatisoitujen seurantajirjestelmien #ai automatisoitujen

paitoksentekojérjestelmien kayttdonottoon tai merkittdviin muutoksiin niiden kadytdssé I .

Titi kohtaa sovellettaessa tyontekijoiden edustajille tiedottaminen ja heidin kuulemisensa
on toteutettava noudattaen samoja tiedottamis- ja kuulemisoikeuksien kiyttod koskevia

sddntojd kuin mitd direktiivissi 2002/14/EY sdddetiidin.
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3. Alustatyontekijoiden edustajia I voi avustaa niiden valitsema asiantuntija, jos tdmé on tarpeen
tiedottamisen ja kuulemisen kohteena olevan asian tarkastelemiseksi ja kannan
muodostamiseksi. Jos tyota vilittivii digitaalinen alusta tyéllistid asianomaisessa
jasenvaltiossa yli 250 tyontekijdd, tyota vilittdvan digitaalisen alustan on vastattava
asiantuntijan kuluista, kunhan ne ovat oikeasuhteisia. Jéisenvaltiot voivat mdidrittiii
asiantuntijan kdyttimisti koskevien pyyntijen esittimistiheyden, varmistaen samalla

avustamisen tehokkuuden.
14 artikla
Tietojen antaminen tyontekijoille

Jos alustatyontekijoillii ei ole edustajia, jisenvaltioiden on varmistettava, ettd tyoti vilittiviit
digitaaliset alustat tiedottavat suoraan asianomaisille alustatyontekijoille pdiitoksistd, jotka
todenndkdaisesti johtavat automatisoitujen seurantajdrjestelmien tai automatisoitujen
pldtoksentekojiirjestelmien kdyttoonottoon tai merkittiviin muutoksiin niiden kéytossid. Tiedot on
annettava kirjallisena asiakirjana, joka voi olla sihkoisessi muodossa. Tiedot on annettava
avoimessa, ymmdrrettiviissd ja helposti saatavilla olevassa muodossa kdyttimilli selkeddi ja

yksinkertaista kieltd.
15 artikla

Muita alustatyéti tekevien henkiloiden edustajia kuin alustatyontekijoiden edustajia koskevat

erityisjiirjestelyt

Muiden alustatyitd tekevien henkiloiden edustajien kuin tyontekijoiden edustajien on voitava
kéyttiii tyontekijoiden edustajille 8 artiklan 2 kohdan, 9 artiklan 1 ja 4 kohdan, 10 artiklan 4 kohdan
ja 11 artiklan 2 kohdan mukaisesti myonnettyjii oikeuksia vain silti osin kuin he toimivat sellaisten
alustatyotii tekevien henkildiden puolesta, jotka eiviit ole alustatyontekijoitdi, heidin

henkilitietojensa suojaamisen osalta.
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IV LUKU

ALUSTATYON LAPINAKYVYYS

16 artikla
Alustatydstd ilmoittaminen viranomaisille

Jasenvaltioiden on edellytettava, ettd tyotd valittdvien digitaalisten alustojen I on ilmoitettava
alustatyontekijoiden tekemdsti tyostd toimivaltaisille viranomaisille siiné jisenvaltiossa, jossa tyod
tehddén, kyseisten jisenvaltioiden lainsddddnnossd vahvistettujen sdéntdjen ja menettelyiden

mukaisesti I .

Timad artikla ei vaikuta unionin oikeuden mukaisiin erityisiin velvoitteisiin ilmoittaa tyosti

jédsenvaltioiden asiaankuuluville elimille rajatylittivissd tilanteissa.
17 artikla
Alustaty6téd koskevien olennaisten tietojen saatavuus

1. I Jiisenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd vilittdvit digitaaliset alustat asettavat
toimivaltaisten viranomaisten ja alustatyotdi tekevien henkiloiden edustajien saataville

seuraavat tiedot:

a)  kyseisen tyotd vilittdvdn digitaalisen alustan kautta alustatyota I tekevien henkildiden
lukumééri eriteltynd aktiivisuuden tason ja heidén sopimus- tai ammattiasemansa

mukaan;

b)  tyétd vilittivin digitaalisen alustan mddrittimdit ja kyseisiin sopimussuhteisiin

sovellettavat yleiset ehdot I ;
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¢)  tyoskentelyn keskimddrdiinen kesto, keskimddrdinen viikoittainen tyotuntimddrd
henkilod kohti ja niiden henkildiden keskiansiot, jotka tekeviit alustatyotii

sddnndllisesti kyseisen tyotd viilittivin digitaalisen alustan kautta;
d) vilittijit, joiden kanssa tyotd viilittivilli digitaalisella alustalla on sopimussuhde.

Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd tyotd vilittiviit digitaaliset alustat antavat
toimivaltaisille viranomaisille tietoja alustatyotdi tekevien henkiloiden tekemdistii tyostii ja

heidin ammattiasemastaan.

Edellii 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on annettava kustakin jdsenvaltiosta, jossa henkil6t
tekevit alustatyotd kyseisen tyotd vélittdvan digitaalisen alustan kautta. Edelli olevan

1 kohdan c alakohdan osalta tiedot annetaan ainoastaan pyynnostd.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on saatettava ajan tasalle vahintddn kuuden kuukauden

vilein ja 1 kohdan b alakohdan osalta aina, kun ehtojen asiasisdiltéd muutetaan.

Sen estdmattd, mitd ensimmaisessd alakohdassa sdddetddn, jasenvaltiot voivat sddtia, ettd
sellaisten tyota vélittdvien digitaalisten alustojen, jotka ovat pienié tai keskisuuria yrityksid,
mukaan lukien mikroyritykset, osalta 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on mééri saattaa ajan

tasalle vahintdin kerran vuodessa.

Toimivaltaisilla viranomaisilla seki alustatyotd tekevien henkildiden edustajilla on oikeus
pyytda tyota vilittaviltd digitaalisilta alustoilta lisdselvityksid ja tarkempia yksityiskohtia
annetuista tiedoista, mukaan lukien tyosopimusta koskevat yksityiskohtaiset tiedot. Tyota
vilittdvien digitaalisten alustojen on vastattava tillaiseen pyyntoon antamalla perusteltu

vastaus ilman aiheetonta viivytystd.
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V LUKU

OIKEUSSUOJAKEINOT JA TAYTANTOONPANO

18 artikla
Muutoksenhakuoikeus

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatyotd tekevilld henkil6illd, myos niilld, joiden tydsuhde tai
muu sopimussuhde on pdittynyt, on mahdollisuus oikea-aikaiseen, techokkaaseen ja puolueettomaan
riitojenratkaisuun ja oikeus muutoksenhakuun, myds oikeus riittividin korvaukseen aiheutuneesta
vahingosta, jos heidin tastd direktiivistd johtuvia oikeuksiaan on rikottu, sanotun kuitenkaan

rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 79 ja 82 artiklan soveltamista.
19 artikla
Menettelyt alustatyotd tekevien henkildiden puolesta tai tukemiseksi

I Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd alustatyotd tekevien henkildiden edustajat ja oikeushenkilot,
joilla on kansallisen lainsdiiddinnén tai kiytinnén mukaisesti oikeutettu etu puolustaa alustatyota
tekevien henkiloiden oikeuksia, voivat aloittaa minké tahansa oikeudellisen tai hallinnollisen
menettelyn tdstd direktiivistd johtuvien oikeuksien tai velvoitteiden tdytdntoonpanemiseksi, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 80 artiklan soveltamista. Jisenvaltioiden on
varmistettava, ettd tillaiset edustajat ja oikeushenkil6t voivat toimia kansallisen lainsddidéinnén ja
kiiytiinnén mukaisesti yhden tai useamman alustaty6ti tekevin henkilon puolesta tai tukemiseksi, jos

tastd direktiivistd johtuvia oikeuksia tai velvoitteita on rikottu.
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20 artikla
Viestintdkanavat alustatyoté tekeville henkildille

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd tyotd valittavat
digitaaliset alustat tarjoavat alustatyota tekeville henkil6ille tyota vélittdvien digitaalisten alustojen
digitaalisen infrastruktuurin kautta tai muilla yhté tehokkailla tavoilla mahdollisuuden ottaa yhteytté
toisiinsa ja keskustella toistensa kanssa yksityisesti ja suojatusti sekia mahdollisuuden ottaa yhteytti
alustatyotd tekevien henkildiden edustajiin ja ottaa vastaan heidiin yhteydenottojaan, noudattaen
samalla asetuksen (EU) 2016/679 mukaisia velvoitteita. Jisenvaltioiden on edellytettiva, ettd tyota

valittavit digitaaliset alustat eivit née tai seuraa niitd yhteydenottoja ja keskusteluja.
21 artikla
Mahdollisuus tutustua todisteisiin

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti tdmdn direktiivin sidnndksiin liittyvissd menettelyissi
| kansalliset tuomioistuimet tai toimivaltaiset viranomaiset voivat masrit tyota vilittivin

digitaalisen alustan esittimain kaikki sen hallussa olevat merkitykselliset todisteet.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansallisilla tutomioistuimilla on toimivalta maarata
esitettdviksi luottamuksellisia tietoja sisdltdvét todisteet, jos ne katsovat sen menettelyn
kannalta merkitykselliseksi. Niiden on varmistettava, ettd kun kansalliset tuomioistuimet
madrddvit tillaisia tietoja esitettdvéksi, niilld on kdytossdén tehokkaat toimenpiteet tietojen

suojaamiseksi.
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I 22 artikla
Suojelu epdsuotuisalta kohtelulta tai epdsuotuisilta seurauksilta

Jasenvaltioiden on otettava kdyttoon tarvittavia toimenpiteitd alustatyotd tekevien henkildiden, mukaan
lukien heidén edustajinaan toimivat henkil6t, suojelemiseksi tyotd vélittdvan digitaalisen alustan
harjoittamalta epdsuotuisalta kohtelulta tai epasuotuisilta seurauksilta, jotka johtuvat heiddn
jattdmastadn tyotd valittdvaid digitaalista alustaa koskevasta kantelusta tai jotka johtuvat heidin vireille

panemastaan menettelysti, jonka tarkoituksena on varmistaa téssd direktiivisséd sdddettyjen oikeuksien

noudattaminen.
23 artikla
Irtisanomissuoja
1. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet kieltdfikseen alustatyoté tekevien

henkil6iden irtisanomisen tai alustatyéti tekevien henkildiden sopimuksen piidttimisen tai
niitd vastaavan toimenpiteen sekd kaikki vastaavaa toimenpidetti koskevat valmistelut, jos

niiden perusteena on, etti he ovat kdyttineet tdssi direktiivissd sdddettyja oikeuksia.

2. Alustaty6té tekevit henkildt, jotka katsovat joutuneensa irtisanotuiksi taikka sopimuksen
pédttimisen tai vaikutukseltaan vastaavien toimenpiteiden kohteeksi siitd syystd, ettd he ovat
kayttineet tiassd direktiivissd sdddettyja oikeuksia, voivat pyytdd tyotd vilittdvaa digitaalista
alustaa esittdmadn asianmukaiset perustelut irtisanomiselle, sopimuksen pddittimiselle tai
niitd vastaaville toimenpiteille. Tyotd vélittdvin digitaalisen alustan on annettava perustelut

kirjallisina ilman aiheetonta viivytystd.

3. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd kun 2 kohdassa
tarkoitetut alustatyotéd tekevit henkilot esittdvét tuomioistuimessa tai muussa toimivaltaisessa
viranomaisessa tai elimessé tosiseikat, joiden perusteella voidaan olettaa téllaisen
irtisanomisen, sopimuksen pdiittimisen tai niitd vastaavien toimenpiteiden tapahtuneen, tyota
vilittdvin digitaalisen alustan on nédytettidva toteen, ettd irtisanominen, sopimuksen
pddttiminen tai niiti vastaava toimenpide tapahtui muilla kuin 1 kohdassa tarkoitetuilla

perusteilla.

13364/24 el/RIR/aa 75
LIITE GIP.INST FI



4. Jasenvaltioiden ei edellytetd soveltavan 3 kohtaa menettelyihin, joissa asiaa koskevien

tosiseikkojen tutkiminen on tuomioistuimen tai muun toimivaltaisen viranomaisen tai elimen

vastuulla.
5. Edelld olevaa 3 kohtaa ei sovelleta rikosoikeudellisiin menettelyihin, ellei jdsenvaltio toisin
saada.
24 artikla
Valvonta ja seuraamukset
1. Valvontaviranomainen tai viranomaiset, jotka vastaavat asetuksen (EU) 2016/679

soveltamisen valvonnasta, vastaavat myds tdmén direktiivin 7—11 artiklanl soveltamisen
valvonnasta ja tdytintéodonpanosta silti osin kuin kyse on tietosuoja-asioista, asetuksen (EU)

2016/679 V1, VII ja VIII luvun asiaa koskevien sisnnosten mukaisesti. ||

Tamdn direktiivin 7—11 artiklan rikkomiseen sovelletaan mainitun asetuksen 83 artiklan

5 kohdassa tarkoitettua hallinnollisten seuraamusmaksujen ylirajaa.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen viranomaisten sekd muiden kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten on tarvittaessa tehtdava yhteistyotd timén direktiivin tdytdntéonpanossa
toimivaltansa puitteissa erityisesti silloin, kun esiin nousee kysymyksid automatisoitujen
seurantajirjestelmien #ai automatisoitujen paitoksentekojirjestelmien vaikutuksesta I
alustatyoté tekeviin henkiloihin. Kyseisten viranomaisten on tétd varten vaihdettava
keskenddn asiaan liittyvid tietoja, mukaan lukien tarkastusten tai tutkimusten yhteydessi

saadut tiedot, joko pyynndsté tai omasta aloitteestaan.

3. I Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on tehtivd yhteistyoti vaihtamalla
asiaankuuluvia tietoja ja parhaita kiiytintoji oikeudellisen olettaman tiytintoonpanosta

komission tuella.

13364/24 el/RIR/aa 76
LIITE GIP.INST FI



Jos alustatyoitii tekeviit henkilot tekevit alustatyoti muussa jisenvaltiossa kuin siind, johon
tyotd vilittivi digitaalinen alusta on sijoittautunut, kyseisten jisenvaltioiden toimivaltaisten

viranomaisten on vaihdettava tietoja timdn direktiivin tiytintoonpanoa varten.

Jisenvaltioiden on sdddettava timén direktiivin sdédnndsten nojalla annettujen kansallisten
sddannosten tai timin direktiivin soveltamisalaan kuuluvia oikeuksia koskevien, jo voimassa
olevien asiaankuuluvien sddnndsten rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2016/679 soveltamista 1 kohdan mukaisesti. I
Seuraamusten on oltava tehokkaita, varoittavia ja oikeasuhteisia yrityksen toteuttaman
rikkomisen luonteeseen, vakavuuteen ja kestoon sekd niiden tyéntekijoiden mdidrddn, joita

se koskee.

Jos kyseessdi on rikkomus, joka liittyy tyotd vilittivien digitaalisten alustojen pidtokseen
kieltiytyd noudattamasta oikeudellista ratkaisua, jossa mddritetidn alustatyotd tekevien
henkiloiden oikea ammattiasema, jasenvaltioiden on sdddettivi seuraamuksista, joihin voi

sisdltyd taloudellisia seuraamuksia.
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VI LUKU

LOPPUSAANNOKSET
25 artikla
Kollektiivisten neuvottelujen edistiminen alustatyossd

Jésenvaltioiden on kansallisten kiiytintojen moninaisuus huomioon ottaen toteutettava
asianmukaisia toimenpiteiti edistiiikseen tyomarkkinaosapuolten asemaa ja kannustaakseen
kdyttimdidn kollektiivista neuvotteluoikeutta alustatyossdi, mukaan lukien toimenpiteet, jotka
koskevat alustatyontekijoiden oikean ammattiaseman mddrittimisti ja heiddn III luvussa sdddettyyn
algoritmijohtamiseen liittyvien oikeuksiensa kdyttimisen helpottamista, sanotun kuitenkaan

rajoittamatta tyomarkkinaosapuolten riippumattomuutta.
26 artikla
Suojan tason sdilyttdminen ja suotuisammat sddnnokset

1. Tama direktiivi ei ole pétevi peruste heikentdd alustatyiontekijoille jisenvaltioissa jo
myonnettyd suojan yleistd tasoa, mukaan lukien niiden vakiintuneiden menettelyjen osalta,
Jjoilla mdidritetidn alustatyotii tekevien henkildiden oikea ammattiasema sekd heidiin

edustajiensa nykyiset oikeudet.

2. Tamai direktiivi ei vaikuta jdsenvaltioiden oikeuteen soveltaa tai antaa lakeja, asetuksia tai
hallinnollisia médrdyksid, jotka ovat alustatyontekijoille suotuisampia, eikd niiden oikeuteen
kannustaa alustatyontekijoille suotuisampien tyoehtosopimusten soveltamiseen tai sallia se

taman direktiivin tavoitteiden mukaisesti. I

3. Tadmin direktiivin soveltaminen ei rajoita mitdéin muita alustatyoté tekeville henkildille muissa

unionin sdddoksissd myonnettyjd oikeuksia.
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27 artikla

Tiedon jakaminen

Jdsenvaltioiden on varmistettava, etti kansallisista toimenpiteistd, joilla timdi direktiivi saatetaan
osaksi kansallista lainsdidddntid, sekd 1 artiklassa vahvistettuun direktiivin kohteeseen liittyvistii jo
voimassa olevista sddnnoksistid, mukaan lukien tieto oikeudellisen olettaman soveltamisesta,
tiedotetaan alustatyotd tekeville henkiloille ja tyoti vilittiville digitaalisille alustoille, myds pienille
ja keskisuurille yrityksille, sekd yleisolle. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd nimd tiedot

annettaan selkedlld, kattavalla ja helposti saatavilla olevalla tavalla, myos vammaisille henkiloille.

28 artikla

Tyoehtosopimukset ja henkilétietojen kdsittelyi koskevat erityissddnnot

Jdsenvaltiot voivat lainsdddinndssd tai tyoehtosopimuksissa sditdd yksityiskohtaisemmista
sddnnaoistd, joilla varmistetaan oikeuksien ja vapauksien suoja alustatyotdii tekevien henkiloiden
henkilotietojen kiisittelyssd timdn direktiivin 9, 10 ja 11 artiklan nojalla 26 artiklan 1 kohdan
mukaisesti. Jasenvaltiot voivat sallia, ettii tyomarkkinaosapuolet pitiviit voimassa, neuvottelevat,
tekevit ja panevat tiytintoon kansallista lainsddddintod tai kdytintod noudattaen tyoehtosopimuksia,
joilla alustatyontekijoiden yleinen suojelu varmistaen luodaan alustatyiti koskevia jirjestelyja, jotka
poikkeavat 12 ja 13 artiklassa sdddetyistd jirjestelyistii ja, kun ne antavat timdin direktiivin
tiytintoonpanon 29 artiklan 4 kohdan mukaisesti tyomarkkinaosapuolten tehtiviiksi, 17 artiklassa

sdddetyisti jarjestelyistd.
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29 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsdédantoa ja tdytantoonpano

Jasenvaltioiden on saatettava timédn direktiivin noudattamisen edellyttdmat lait, asetukset ja
hallinnolliset maardykset voimaan viimeistaan ... pédivédnd ...kuuta ... [virallinen lehti: kahden
vuoden kuluttua td@mdn direktiivin voimaantulopdivésté]. Niiden on viipymaéttd ilmoitettava

tistd komissiolle.

Kyseisissi jasenvaltioiden antamissa sd@dnnoksissé on viitattava tdhan direktiiviin tai niithin on
liitettdva téllainen viittaus, kun ne julkaistaan virallisesti. Jdsenvaltioiden on sdddettava siitd,

miten viittaukset tehddin.

Jasenvaltioiden on toimitettava téssd direktiivissd sdénnellyistd kysymyksistd antamansa

keskeiset kansalliset sddnndkset kirjallisina komissiolle.

Jasenvaltioiden on kansallisen lainsédddéntonsa ja kiytantonsd mukaisesti toteutettava
asianmukaisia toimenpiteitd, joilla varmistetaan tydmarkkinaosapuolten tehokas
osallistuminen seké edistetddn ja tehostetaan tydmarkkinaosapuolten vuoropuhelua timén

direktiivin sddnnosten tdytantdonpanemiseksi.

Jasenvaltiot voivat antaa timén direktiivin tdytdntdonpanon tydmarkkinaosapuolten tehtiviksi
ndiden yhteisestd pyynnostd ja silld edellytykselld, ettd jdsenvaltiot toteuttavat kaikki
tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd ne pystyvét jatkuvasti saavuttamaan timén

direktiivin tavoitteet.
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30 artikla

Komission suorittama uudelleentarkastelu

Komissio tarkastelee uudelleen timén direktiivin tdytantdonpanoa jasenvaltioita I , unionin tason
tyomarkkinaosapuolia ja keskeisid sidosryhmid kuultuaan sekéd pieniin ja keskisuuriin yrityksiin,
mukaan lukien mikroyritykset, kohdistuvan vaikutuksen huomioon ottaen viimeistdan ... pdivind
«.kuuta ... [EUVL: viiden vuoden kuluttua tdmén direktiivin voimaantulopiivistd] ja ehdottaa
tarvittaessa muutoksia lainsdddantoon. Tdssd uudelleentarkastelussa komissio kiinnittiid erityisti
huomiota siihen, miten viilittijien kdyttiminen vaikuttaa timdn direktiivin yleiseen

tiytintoonpanoon samoin kuin oikeudellisen olettaman tehokkuuteen.
31 artikla

Voimaantulo

Tama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend péivéni sen jdlkeen, kun se on julkaistu

Euroopan unionin virallisessa lehdessd.
32 artikla
Osoitus

Téama direktiivi on osoitettu kaikille jdsenvaltioille.

Tehty ...

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puhemies Puheenjohtaja

13364/24 el/RIR/aa 81
LIOTE GIP.INST FI



	I. JOHDANTO
	II.  ÄÄNESTYS
	P9_TA (2024)0330
	Työolojen parantaminen alustatyössä
	Euroopan parlamentin lainsäädäntöpäätöslauselma 24. huhtikuuta 2024 ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi työolojen parantamisesta alustatyössä (COM (2021)0762 – C9-0454/2021 – 2021/0414(COD))



		2024-10-08T11:36:04+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



