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I. UVOD

V souladu s ustanovenimi ¢lanku 294 SFEU a se spole¢nym prohlasenim o praktickych opatienich
pro postup spolurozhodovani! se uskute¢nila fada neformalnich kontaktt mezi Radou, Evropskym
parlamentem a Komisi za Gi¢elem dosaZeni dohody ohledné tohoto legislativniho navrhu v prvnim

éteni.

Ocekavalo se, ze poté, co koncici Evropsky parlament pfijal k tomuto aktu? postoj v prvnim ¢&tent,

probéhne v novém Evropském parlamentu opravny postup?.

1 Ut. vést. C 145, 30.6.2007, s. 5.
2 Dokument 10078/24.
Clanek 251 jednaciho tadu Evropského parlamentu.
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II. HLASOVANI

Na svém zasedani dne 24. dubna 2024 ptijal Evropsky parlament zménu 187 navrhu Komise (bez

revize pravniky-lingvisty) a legislativni usneseni, jez ptedstavuji postoj Evropského parlamentu

v prvnim ¢teni. Tento postoj odpovida dohodé, které bylo mezi orgédny predbézné dosazeno.

Po finalizaci pfijatého znéni pravniky-lingvisty schvalil Evropsky parlament dne 17. zaii 2024

opravu postoje pfijatého v prvnim cteni.

Na zékladé této opravy by Rada méla byt schopna schvalit postoj Evropského parlamentu ve znéni

uvedeném v piiloze* této informativni poznamky, a tim uzaviit prvni ¢teni pro oba orgéany.

Dany akt by poté byl pfijat ve znéni, které odpovida postoji Evropského parlamentu.

Znéni opravy je uvedeno v piiloze. Je pfedlozena v podobé¢ konsolidovaného znéni, v némz
jsou zmeény oproti ndvrhu Komise zvyraznény tucnou kurzivou. Vypustény text je oznacen
symbolem ,, I .
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PRILOHA
(17. 9. 2024)

P9 TA(2024)0330

ZlepSeni pracovnich podminek pri praci prostiednictvim platforem

Legislativni usneseni Evropského parlamentu ze dne 24. dubna 2024 o navrhu smérnice
Evropského parlamentu a Rady o zlepSeni pracovnich podminek p¥i praci prostirednictvim
platforem (COM(2021)0762 — C9-0454/2021 — 2021/0414(COD))

(Radny legislativni postup: prvni ¢teni)

Evropsky parlament,
— s ohledem na navrh Komise ptedlozeny Evropskému parlamentu a Radé (COM(2021)0762),

— s ohledem na ¢l. 294 odst. 2 a €l. 153 odst. 2 pism. b) ve spojeni s ¢l. 153 odst. 1 pism. b) a ¢l. 16
odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie, v souladu se kterymi Komise ptedlozila sviij navrh
Parlamentu (C9-0454/2021),

— s ohledem na ¢l. 294 odst. 3 Smlouvy o fungovani Evropské unie,
— s ohledem na odivodnéné stanovisko pfedlozené §védskym parlamentem v ramci protokolu €. 2 o
pouzivani zasad subsidiarity a proporcionality uvadéjici, Ze navrh legislativniho aktu neni v

souladu se zasadou subsidiarity,

— s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socidlniho vyboru ze dne 23. biezna
20221,

— s ohledem na stanovisko Vyboru regionti ze dne 29. ¢ervna 20222,

— s ohledem na ptedbéZnou dohodu pfijatou piislusSnym vyborem podle €l. 74 odst. 4 jednaciho
fadu a s ohledem na to, Ze se zastupce Rady dopisem ze dne 11. biezna 2024 zavézal schvalit
postoj Parlamentu v souladu s ¢l. 294 odst. 4 Smlouvy o fungovani Evropské unie,

— s ohledem na ¢lanek 59 jednaciho tadu,
- s ohledem na stanovisko Vyboru pro dopravu a cestovni ruch,

— s ohledem na zpravu Vyboru pro zaméstnanost a socidlni véci (A9-0301/2023),

1 Uf vest. C 290, 29.7.2022, p. 95.
2 Ut. vést. C 375, 30.9.2022, p. 45.
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1.  pfijimé niZe uvedeny postoj v prvnim ¢teni;

2. vyzyva Komisi, aby véc znovu postoupila Parlamentu, jestlize sviij navrh nahradi jinym textem,
podstatné jej zméni nebo mé v timyslu jej podstatné zménit;

3.  poveétuje svou piedsedkyni, aby piedala postoj Parlamentu Rad€ a Komisi, jakoZz i vnitrostatnim
parlamentim.
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P9_TC1-COD(2021)0414

Postoj Evropského parlamentu pfijaty v prvnim ¢teni dne 24. dubna 2024 k prijeti smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/... o zlepSeni pracovnich podminek p¥i praci

prostiednictvim platforem®

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢l. 153 odst. 2 pism. b) ve spojeni s ¢l.

153 odst. 1 pism. b) a na ¢l. 16 odst. 2 této smlouvy,

s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru!,
s ohledem na stanovisko Vyboru regionti?,

v souladu s fadnym legislativnim postupem?,

* DOSUD NEPROBEHLA PRAVNE JAZYKOVA REDAKCE TOHOTO TEXTU.

1 Ut. vést. C 290, 29.7.2022, . 95.

2 Ut. vést. C 375, 30.9.2022, s. 45.

3 Postoj Evropského parlamentu ze dne 24. dubna 2024.
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vzhledem k témto divodum:

(1

)

Podle ¢lanku 3 Smlouvy o Evropské unii (Smlouva o EU) patii mezi cile Unie podporovat
blahobyt svych obyvatel a usilovat o udrzitelny rozvoj Evropy, zalozeny na vyvdZeném
hospodaiském riistu a vysoce konkurenceschopném socialné trznim hospodaistvi smétujicim

k plné zaméstnanosti a spole¢enskému pokroku.

V élanku 31 Listiny zakladnich prav Evropské unie (dale jen ,,Listina“) I je stanoveno, z¢
kazdy pracovnik ma pravo na slusné a spravedlivé pracovni podminky respektujici jeho
zdravi, bezpeé¢nost a distojnost. Clanek 27 Listiny chrani pravo pracovniki na informovani a
na projednavani v podniku. Clanek 8 Listiny stanovi, Ze kazdy ma pravo na ochranu osobnich
Gidajtl, které se ho tykaji. Cldnek 12 Listiny stanovi, %e ka%dy md prdvo na svobodu
shromazd’ovini a sdrufovdni na viech tirovnich. Clanek 16 Listiny uznava svobodu

podnikani. Clanek 21 Listiny stanovi zdikaz diskriminace.
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3) Zasada ¢. 5 evropského pilite socialnich prav (dale jen ,,pilii*‘) vyhlaSeného v Goéteborgu dne
17. listopadu 20174 stanovi, Ze bez ohledu na typ a dobu trvani pracovniho poméru maji
pracovnici pravo na spravedlivé a rovné zachdzeni, pokud jde o pracovni podminky a pfistup
k socialni ochran¢ a odborné ptiprave, ze v souladu s pravnimi predpisy a kolektivnimi
smlouvami musi byt zajiSténa nezbytna flexibilita pro zamé&stnavatele, aby se mohli rychle
ptizplisobit zméndm v hospodaiské situace, I ze se musi podporovat inovativni formy prace
zajistujici kvalitni pracovni podminky, Ze se musi podporovat podnikdni a samostatna
vydélecna Cinnost, ze musi byt usnadnéna profesni mobilita a Ze se musi zamezit pracovnim
pomérium vedoucim k nejistym pracovnim podminkdm, mimo jiné prostiednictvim zdakazu
zneuZivani atypickych pracovnich smluv. Zasada ¢. 7 pilife stanovi, Ze pracovnici maji pravo
byt na zacdatku svého pracovnépravniho vitahu pisemné informovdni o pravech
a povinnostech vyplyvajicich z pracovnéprdvniho vitahu, Ze pied propusténim maji
pracovnici prdavo byt informovani o jeho ditvodech a musi jim byt dana piiméiend vypovédni
doba a Ze maji pravo na piistup k ucinnému a nestrannému r'eSeni sporu a v piipadé
neoprdavnéného propusténi maji pravo na ndpravu, véetné odpovidajici nahrady. Zasada
¢. 10 stanovi, Ze pracovnici maji pravo na vysokou uroveri bezpecnosti a ochrany zdravi
PFi prdci a pravo na ochranu svych osobnich udajii v souvislosti se zaméstndanim. Socidlni

summit v Portu v kvétnu 2021 uvital akéni plan doprovazejici I pilif’.

Interinstitucionalni vyhlaseni evropského pilite socialnich prav (Ut. vést. C 428, 13.12.2017,
s. 10).

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodéiskému a socidlnimu
vyboru a Vyboru regionti ,,Ak¢ni plan pro evropsky pilif socialnich prav, COM(2021)0102.
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)

Digitalizace méni svét prace, zlepSuje produktivitu a zvySuje flexibilitu, ale zaroven ptinasi
urcitd rizika pro zaméstnanost pracovni podminky. Technologie zaloZené na algoritmech,
vcetné automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systému, umoznily vznik a rast
digitalnich pracovnich platforem. Nové formy digitdlni interakce a nové technologie ve svété
prdce, budou-li iradné regulovany a provadény, mohou vytvorit prileZitosti pro pristup

k diistojnym a kvalitnim pracovnim mistiim pro ty, kteii tento pristup tradiéné neméli.
Nejsou-li vSak regulovany, mohou rovnéz vést k dohledu podporovanému technologiemi,
zvysit nerovnovahu sil a neprithlednost rozhodovani, jakoZ i rizika pro diistojné pracovni

podminky, bezpecnost a ochranu zdravi pii prdci, rovné zachazeni a pravo na soukromi.

Praci prostiednictvim platformy vykonavaji osoby pomoci digitalni infrastruktury digitalnich
pracovnich platforem, které poskytuji sluzbu svym zakaznikiim. Vyskytuje se v Siroké Skdle
oblasti a vyznacuje se vysokou mirou riiznorodosti typu digitdalnich pracovnich platforem,
zucastnénych odvétvi a vykondavanych cinnosti, jako? i profilit osob, které prdaci
prostiednictvim platformy vykondvaji. Prostiednictvim algoritmi digitalni pracovni platformy
— v z4vislosti na svém obchodnim modelu — v mensi ¢i vétsi mife organizuji vykon préce,
odménovani za ni a vztah mezi svymi zdkazniky a osobami vykonéavajicimi praci. Préci
prostiednictvim platformy Ize vykonavat bud’ vyhradné€ online prostfednictvim elektronickych
nastroji (,,prace prostfednictvim platformy online*), nebo hybridnim zptisobem, ktery
kombinuje proces online komunikace s naslednou ¢innosti ve fyzickém svété (,,prace
prostfednictvim platformy na misté*). Mnohé ze stavajicich digitalnich pracovnich platforem
jsou mezinarodnimi podnikatelskymi subjekty, které zavadéji své ¢innosti a obchodni modely

v nékolika ¢lenskych statech nebo preshrani¢né.
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(6)

(7

Prace prostfednictvim platformy mtlize poskytovat piilezitosti ke snaz§imu vstupu na trh prace,
ziskani dopliikového piijmu z vedlejsi ¢innosti nebo vyuzivani urcité flexibility pii organizaci
pracovni doby. VeétSina osob vykondvajicich prdci prostiednictvim platformy ma zdroveri
jiné zaméstndni nebo jiny zdroj prijmit a obvykle je mdlo placena a prdace prostiednictvim
platforem se rychle vyviji, coz vede k novym obchodnim modelitm a formdm zaméstndni,
které nékdy unikaji stavajicim systémitm ochrany. Je proto dileZité doplnit tento proces
odpovidajicimi zarukami pro osoby vykondvajici praci prostiednictvim platformy bez ohledu
na povahu smluvniho vztahu. Prace prostrednictvim platformy miize zejména vést

k nepiedvidatelnosti pracovni doby a stirat hranice mezi pracovnim pomérem a samostatnou
vydélecnou ¢innosti a mezi povinnostmi zaméstnavatelii a zaméstnancti. Chybna klasifikace
postaveni v zaméstnani mé pro dotcené osoby nasledky, protoze pravdépodobné omezi jejich
ptistup ke stavajicim pracovnim a socidlnim praviim. Vede rovnéz k nerovnym podminkdm
vuci podniktim, které své pracovniky klasifikuji spravné, a mé disledky pro systémy
pracovnépravnich vztaht ¢lenskych statd, jejich danovou zékladnu a rozsah a udrzitelnost
jejich systémil socialni ochrany. Ackoli se tyto problémy netykaji jen prace prostfednictvim

platformy, jsou v ekonomice platforem obzvlasté akutni a naléhavé.

Soudni ptipady v n€kolika ¢lenskych statech ukazaly, ze u nékterych typa prace
prostiednictvim platformy pietrvava chybna klasifikace postaveni v zamé&stnani, zejména

v odvétvich, kde digitalni pracovni platformy vykonavaji ur€itou miru Fizeni nebo kontrolyl .
Zatimco digitalni pracovni platformy casto klasifikuji osoby pracujici jejich prostfednictvim
jako osoby samostatné vydelecné ¢inné nebo ,,nezavislé poskytovatele®, fada soudil zjistila, ze
platformy tyto osoby de facto fidi a maji nad nimi kontrolu a €asto je zaclenuji do svych
hlavnich podnikatelskych ¢innosti I . Uvedené soudy tedy pieklasifikovaly osoby udajné

samostatné vydélecné ¢inné na pracovniky zaméstnané platformami.
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)

Automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy urcované algoritmy stale vice nahrazuji
funkce, které v podnicich obvykle vykonavaji vedouci pracovnici, jako je pridélovani ukold,
stanoveni ceny jednotlivych ukolii, urcovani pracovni doby, vydavani pokyni, hodnoceni
vykonané prace, poskytovani motivace nebo ukladani sankci. Digitalni pracovni platformy
zejména pouzivaji tyto algoritmické systémy jako standardni zpiisob organizace a fizeni prace
prostfednictvim platformy pomoci své infrastruktury. Osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy, ktera je predmétem takového algoritmického fizeni, Casto nemaji
pristup k informacim o tom, jak tyto algoritmy funguji, jaké osobni tidaje se pouzivaji a jak
jejich chovani ovlivituje rozhodnuti ptijimand automatizovanymi systémy. K témto
informacim nemaji pristup ani zastupci zaméstnanct, jini zdstupci osob vykondvajicich prdci
prostiednictvim platformy, inspektoraty prace a jiné prislusné organy. Osoby vykonavajici
praci prostfednictvim platforem navic ¢asto neznaji diivody rozhodnuti piijatych nebo
podporovanych automatizovanymi systémy a nemaji moznost ziskat vysvétleni danych
rozhodnuti, projednat tato rozhodnuti s kontaktni osobou nebo je napadnout a domdhat se

zmény a pripadné napravy.

Pokud platformy ptisobi v nékolika ¢lenskych statech nebo preshrani¢né, casto neni jasné, kde
a kym je préace prostfednictvim platformy vykonavéna, zejména pokud jde o praci
prostiednictvim platformy online. K tidajim o digitalnich pracovnich platforméach, mimo jiné
0 poctu osob vykonavajicich praci jejich prostfednictvim, jejich postaveni v zamé&stnani

a jejich pracovnich podminkéch, nemaji snadny pfistup ani vnitrostatni organy. To komplikuje

vymahani platnych pravidel I .
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(10)

(1)

Minimalni normy v oblasti pracovnich podminek a pracovnich prav v celé Unii stanovi soubor
pravnich nastroji. Mezi né patii zejména smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/11520 transparentnich a predvidatelnych pracovnich podminkach®, smé&mice Evropského
parlamentu al Rady 2003/88/ES o pracovni dobé&’, smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/104/ES o agenturnim zamé&stnavani® a dalsi zv1astni nastroje tykajici se aspektt, jako
jsou bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, t¢hotné zaméstnankyné, rovnovaha mezi
pracovnim a soukromym zivotem, prace na dobu urcitou, prace na ¢astecny tvazek a vysilani
pracovniki. Kromé toho Soudni dviir Evropské unie (ddle jen ,,Soudni dviir®) rozhodl, Ze
dobu ,,pracovni pohotovosti“, béhem niz jsou vyrazné omezeny moZnosti pracovnika
vykondvat jiné &innosti, je tfeba povaZovat za pracovni dobu®. Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2002/14/ES"’ vymezuje obecny rdmec, v ném? se stanovi minimdlni
poZadavky na prdavo na informovani zaméstnanctll a projednavani se zaméstnanci v podnicich

nebo zavodech v Unii.

V doporuceni Rady ze dne 8. listopadu 2019 o piistupu pracovnikit a osob samostatné
vpdéleéné dinnych k socidalni ochrané I se Clenskym statim doporucuje, aby piijaly
opatieni, kterd pro vSechny pracovniky a osoby samostatné¢ vydélecné ¢inné zajisti formalni

a efektivni socialni zabezpeceni a pfimefenost a transparentnost systému socialni ochrany.l

10

11

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 ze dne 20. ¢ervna 2019

o transparentnich a piedvidatelnych pracovnich podminkach v Evropské unii (Ut. vést. L 186,
11.7.2019, s. 105).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2003/88/ES ze dne 4. listopadu 2003 o nékterych
aspektech upravy pracovni doby (Ut. vést. L 299, 18.11.2003, s. 9).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/104/ES ze dne 19. listopadu 2008

o agenturnim zaméstnavani (Ut. vést. L 327, 5.12.2008, s. 9).

Rozsudek Soudniho dvora ze dne 21. unora 2018 ve véci Ville de Nivelles v. Rudy Matzak,
C-518/15, ECLI: EU:C:2018:82).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/14/ES ze dne 11. birezna 2002, kterou se
stanovi obecny ramec pro informovdani zaméstnancii a projedndvani se zaméstnanci

v Evropském spolecenstvi (UF. vést. L 80, 23.3.2002, s. 29).

Ut. vést. C 387, 15.11.2019, s. 1.
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(12)  Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679'2 | zajistuje ochranu fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich dajli, a zejména stanovi ur€itd prava a povinnosti
1 zaruky tykajici se zakonného, korektniho a transparentniho zpracovani osobnich udaju,

1 pokud jde o automatizované individualni rozhodovéni.l

(13) Navizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1150" podporuje spravedInost
a transparentnost pro podnikatelské uZivatele online zprostiedkovatelskych sluZeb, které

poskytuji provozovatelé online platforem.

(14) Stavajici I pravni akty Unie sice stanovi urcité obecné zaruky, ale problémy pii préci
prostiednictvim platformy vyzaduji n¢kterd dalsi konkrétni opatfeni. Aby bylo mozné rozvoj
prace prosttednictvim platformy udrzitelnym zptisobem regulovat, je nezbytné, aby Unie
stanovila I minimalni prdva pro zaméstnance platforem a pravidla ke zlepSeni ochrany
osobnich udajii osob vykondvajicich prdci prostiednictvim platformy s cilem FeSit problémy,
které z prace prostiednictvim platformy vyplyvaji. Méla by byt zavedena opatieni
usnadiiujici spravné urCeni postaveni v zaméstnani u osob vykondvajicich v Unii praci
prostiednictvim platformy a méla by se zlep§it transparentnost prace prostiednictvim
platformy, a to i v pfeshrani¢nich situacich. Kromé toho by osobam vykondvajicim prdci
prostiednictvim platformy méla byt prizndna prava zaméiend na podporu transparentnosti,
spravedlnosti a odpovédnosti. Tato prava by rovnéz méla byt zamérena na ochranu
pracovnikit a zlepSeni pracovnich podminek p¥i algoritmickém ¥izeni, véetné provdadeéni
kolektivniho vyjedndvdni. To by mélo byt provedeno s cilem zlepsit pravni jistotu a usilovat
o rovné podminky mezi digitalnimi pracovnimi platformami a poskytovateli sluzeb offline

a podporit udrzitelny rust digitalnich pracovnich platforem v Unii.

12 Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajli a o volném pohybu téchto tdaji
a o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné naiizeni o ochrané osobnich tidaji) (U, vést. L 119,
4.5.2016,s. 1).

13 Nariizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 ze dne 20. cervna 2019 o podpoie
spravedinosti a transparentnosti pro podnikatelské uZivatele online zprostiedkovatelskych
sluzeb ( Uv. vést. L 186, 11.7.2019, s. 5 7).
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(15)

(16)

(17)

Komise ohledné zlepSeni pracovnich podminek pfi praci prostiednictvim platformy provedla
v souladu s ¢lankem 154 Smlouvy o fungovani Evropské unie (Smlouva o fungovdani EU)
dvoufazovou konzultaci se socidlnimi partnery. Socialni partnefi se na zahajeni jednani

o uvedenych vécech neshodli. Je vSak diilezité ptijmout v této oblasti opatieni na rovni Unie
ptizptisobenim stavajiciho pravniho rdmce novému typu prace prostiednictvim platformy,

véetné pouZivdani automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii.

Kromé toho Komise vedla rozsahly dialog s ptislusnymi zacastnénymi stranami, véetné
digitalnich pracovnich platforem, sdruzeni osob vykonavajicich praci prostfednictvim
platformy, odbornikli z akademické obce, ¢lenskych statli a mezinarodnich organizaci

a zastupcl ob¢anské spolecnosti.

Cilem této smérnice je zlepsit pracovni podminky zaméstnancii platforem a chrdnit osobni
udaje osob vykonadvajicich praci prostiednictvim platforem. O dosaZeni obou cilii se usiluje
soucasné, a i kdy? se oba vzajemné posiluji a jsou neoddélitelné spjaty, Zadny z nich neni ve
vztahu k druhému druhovady. Pokud jde o ¢l. 153 odst. 1 pism. b) Smlouvy o fungovani EU,
tato smérnice stanovi pravidla, jejich? cilem je podpo¥it spravné urceni postaveni

v zaméstnani u osob vykondvajicich prdci prostirednictvim platforem a zlepSit pracovni
podminky a transparentnost prdce prostiednictvim platformy, a to i v pireshranicnich
situacich, jakoZ i chrdnit pracovniky v kontextu algoritmického rizeni. Pokud jde o ¢lanek
16 Smlouvy o fungovani EU, tato smérnice stanovi pravidla pro zlepSeni ochrany fyzickych
osob vykonavajicich praci prostiednictvim platforem, pokud jde o zpracovani jejich
osobnich udajii, a to zvySenim transparentnosti, spravedlnosti a odpovédnosti prislu§nych

postupii algoritmického Fizeni pii prdci prostiednictvim platformy.

13364/24 vv/rk 13
PRILOHA GIP.INST CS



(18)

(19)

(20)

Tato smérnice by se méla vztahovat na osoby vykonavajici préci prostfednictvim platformy
v Unii, které uzavtely pracovni smlouvu nebo jsou v pracovnim poméru, nebo u nichz se

na zaklad¢ posouzeni skutecnosti md za to, ze uzaviely pracovni smlouvu nebo jsou

v pracovnim poméru, jak jsou vymezeny pravnimi piedpisy, kolektivnimi smlouvami nebo
zvyklostmi platnymi v jednotlivych Clenskych statech s pfihlédnutim k judikatufe Soudniho
dvora I . Ustanoveni o algoritmickém fizeni, ktera se tykaji zpracovani osobnich tidajt, by se
méla vztahovat 1 na osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy I , které nemaji

pracovni smlouvu ani nejsou v pracovnim pomeru.

Tato smérnice by méla stanovit povinnd pravidla, ktera se budou vztahovat na vSechny
digitalni pracovni platformy bez ohledu na misto jejich usazeni a bez ohledu na jinak
pouzitelné pravo, pokud je prace organizovand prostiednictvim dané digitalni pracovni

platformy vykondvana v I Unii.

Digitalni pracovni platformy se od jinych online platforem lisi tim, Ze p#i organizaci prdce,
kterou vykondvaji osoby na jednorazovou nebo opakovanou zadost piijemce sluzby
poskytované platformou, vyuzivaji automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci systémy.
Automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy zpracovdvaji osobni udaje osob
vykonavajicich prdci prostirednictvim platforem a piijimaji nebo podporuji rozhodnuti, kterda
maji mimo jiné vliv na pracovni podminky. Tyto prvky ¢ini 7 digitalnich pracovnich
platforem odliSnou formu organizace poskytovani sluZeb nezavislymi profesiondly ve
srovndni s tradicnéjsimi formami organizace poskytovani sluZeb, jako jsou tradicéni formy
Jjizdy na zavolani nebo vypravovani dopravnich sluZeb. ZvySena sloZitost strukturalni
organizace digitalnich pracovnich platforem jde navic ruku v ruce s jejich rychlym vyvojem,
ktery Casto vytvdri systémy s proménnym uspoiddanim organizace prdace. Mohly by
napriklad nastat piipady, kdy digitdalni pracovni platformy poskytuji sluzbu, jejim?z
Piijemcem je samotnd digitalni pracovni platforma nebo samostatna obchodni jednotka

v ramci téZe skupiny podnikii, nebo organizuji prdaci takovym zpiisobem, Ze se ztraceji

tradicni vzorce, které jsou v systémech poskytovani sluZeb obvykle rozpoznatelné.
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(22)

Tak tomu miiZe byt i v piipadé platforem mikroprdace nebo ,,crowdwork®, které jsou typem
online digitdlni pracovni platformy, kterda podnikiim a dalSim klientiim poskytuje piistup

k velké a flexibilni pracovni sile za ucelem splnéni malych ukoli, které Ize provadét

na ddlku pomoci pocitace a internetového piipojeni, jako je oznacovini (,tagging*). Ukoly
jsou rozdéleny a distribuovany velkému poctu osob (tzv. ,,crowd®), které je mohou plnit

asynchronné.

Organizace prdace vykondvané jednotlivymi osobami by méla zahrnovat piinejmensim
vyznamnou ulohu pii slad’ovani poptavky po sluzbé s nabidkou prace osobou, ktera ma

s digitdlni pracovni platformou smluvni vitah, bez ohledu na jeho ucel nebo povahu, a ktera
je k dispozici pro plnéni konkrétniho iikolu. MiiZe zahrnovat i dalsi Cinnosti, jako je
gpracovani plateb. Za digitalni pracovni platformu by nemély byt povaZovany online
platformy, které praci vykondvanou jednotlivymi osobami neorganizuji, ale pouze poskytuji
prostiedky, jimiz se poskytovatelé sluZeb mohou dostat ke koncovému uZivateli, aniz by se
platforma jakkoli dale zapojovala, jako je napiiklad propagace nabidek ¢i Zadosti o sluZby
nebo agregace a zobrazovani dostupnych poskytovatelii sluZeb v urcité oblasti. Definice
digitalnich pracovnich platforem by neméla zahrnovat poskytovatele sluzby, jejimz hlavnim
ucelem je vyuZivat nebo sdilet aktiva, jako je kratkodoby prondjem ubytovani, nebo
umoZitovat osobam, které nejsou profesiondly, ddle prodavat zboZi Ci sluzby, ani
poskytovatele sluzby, kteii organizuji ¢innosti dobrovolnikii. Méla by byt omezena

na poskytovatele sluzby, u nichZ organizace prdace vykondvané danou osobou, jako
napiiklad pieprava osob Ci zhoZi nebo uklid, predstavuje nezbytnou a zdsadni, nikoliv pouze

nevyznamnou a Cisté pomocnou slozku.

Uspoiadani a procesy zastoupeni pracovnikii se v jednotlivych clenskych stdatech lisi, coz
odradZi jejich prisluSnou historii, instituciondlni ramce a ekonomickou a politickou situaci.
Mezi zakladni podminky dobie fungujiciho socidlniho dialogu patii existence silnych

a nezavislych odborii a organizaci zaméstnavatelii, které maji pristup k relevantnim
informacim nezbytnym pro ucast na socidalnim dialogu a dodrZovani zakladnich prav

svobody sdruZovani a kolektivniho vyjedndvani.
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Podle umluvy Mezindrodni organizace prdace ¢. 135 7 roku 1971 o zastupcich pracovnikii,
kterou aktualné ratifikovalo 24 ¢lenskych statit, mohou byt zastupci pracovnikii osoby, jez
jsou jako takové uzndvdny vnitrostatnimi pravnimi piedpisy nebo zvyklostmi, at’ to jsou
zastupci odboriu, tj. zdastupci jmenovani nebo zvoleni odbory nebo cleny téchto odbori, nebo
zvoleni zastupci, tj. zdastupci, kteii jsou svobodné zvoleni pracovniky podniku podle
ustanoveni vnitrostdtnich pravnich piedpisit nebo kolektivnich smluv a jejich? funkce
nezahrnuje cinnost, kterd se v prisluSné zemi uznava za vyluc¢nou pravomoc odbori. Tato
umluva upvesnuje, Ze pokud v téemZe podniku existuji jak zdastupci odborovych svazi, tak
voleni zdstupci, neni toto zastoupeni vyuZivano k naruSeni postaveni dotéenych odborii nebo
jejich zastupcii a Ze je tieba podporovat spoluprdci mezi zvolenymi zdastupci a dotéenymi

odborovymi svazy nebo jejich zdstupci.

Clenské stity ratifikovaly imluvu Mezindrodni organizace price & 98 z roku 1949 o privu
organizovat se a kolektivné vyjedndvat, podle niz se kroky, jejichZ ucelem je prosazovat
zakladani organizaci pracovnikii pod vlivem zaméstnavatelii nebo organizaci
zaméstnavatelii, nebo podporovat organizace pracovnikii financéné &i jinymi zpiisoby s cilem,
aby tyto organizace byly pod kontrolou zaméstnavatelii nebo organizaci zaméstnavatelii,
povazuji za zasahy, proti nimZ musi ¢lenské staty Mezindarodni organizace prdce chranit
organizace pracovnikii. Je diilezité zaméiovat se na takové kroky, aby zaméstnavatelé

a zastupci zaméstnancii pii nastavovani nebo provadéni praktickych opatieni pro
informovani a projednavani podle této smérnice pracovali v duchu spoluprdace a s naleZitym
ohledem na sva vzdjemnd prava a povinnosti a zohledriovali piitom zdajmy podniku nebo

pobocky i zaméstnancii.
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(26)

V nékterych pripadech osoby vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy nemaji primy
smluvni vztah s digitalni pracovni platformou, ale jsou ve vitahu se zprostiedkovatelem,

s jehoZ pomoci praci prostiednictvim platformy vykondavaji. Takovy zpiisob organizace prdace
prostirednictvim platformy cCasto vede k Siroké Skale riiznych a sloZitych vztahii mezi riuznymi
stranami, véetné subdodavatelskych retézci, a také k tomu, Ze jsou nejasné vymezeny
povinnosti digitdlni pracovni platformy a zprostiedkovatelii. Osoby vykondavajici prdaci
prostiednictvim platformy za pomoci zprostiedkovatelit jsou vystaveny stejnym rizikiim
souvisejicim s chybnou klasifikaci jejich postaveni v zaméstndni a vyuZivanim
automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémii, jako osoby vykonadvajici
prdci prostiednictvim platformy pFimo pro digitdlni pracovni platformu. Clenské stdty by
proto mély stanovit vhodna opatieni, aby podle této smérnice takové osoby poZivaly stejné
urovné ochrany jako osoby vykondvajici prdci prostiednictvim platformy, které maji
smluvni vztah pFimo s digitdlni pracovni platformou. Clenské stdty by mély stanovit vhodné

mechanismy, pripadné i prostiednictvim systémii spolecné a nerozdilné odpovédnosti.

Aby pfi préaci prostfednictvim platformy nedochazelo k falesné samostatné vydéle¢né ¢innosti
a usnadnilo se spravné uréeni postaveni v zaméstnani, mély by ¢lenské staty mit za icelem
prevence a feSeni nespravné klasifikace postaveni v zaméstnani v ptipad€ osob vykonavajicich
praci prostiednictvim platformy zavedeny vhodné postupy. Cilem uvedenych postupti by mélo
byt zjistit existenci pracovniho pomeéru, jak je vymezeny vnitrostdtnimi pravnimi predpisy,
kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi s ptihlédnutim k judikatufe Soudniho dvora,

a zajistit tak, aby zaméstnanci platforem plné poZivali stejnych zaméstnaneckych prayv jako
jini zaméstnanci, v souladu s prisluSnymi pravnimi piedpisy Unie, vnitrostdatnimi pravnimi
predpisy a kolektivnimi smlouvami. Je-li na zakladé skutecnosti zjisténa existence
pracovniho poméru, méla by byt jasné urcena strana nebo strany jednajici jako
zaméstnavatel a mély by dodriovat odpovidajici povinnosti zaméstnavatelit podle prdava

Unie, vnitrostdatniho prava a kolektivnich smluv platnych v dotceném odvétvi.
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(27) Pokud je urcity subjekt shleddan zaméstnavatelem a splituje podminky pro to, aby byl
povaZovdn za agenturu prdace v souladu se smérnici 2008/104/ES, uplatni se povinnosti

podle uvedené smérnice.

(28) V piipadé prace prostiednictvim platformy, kde smluvni podminky ¢asto jednostranné urcuje
jedna strana, je obzvlaste relevantni zasada nadiazenosti faktl, ktera znamenad, ze urceni
existence pracovniho poméru by se mélo v souladu s doporuc¢enim Mezindrodni organizace
prace I ¢. 198 z roku 2006 o pracovnim pom¢éru fidit pfedevsim fakty souvisejicimi se

skutecnym vykonem prace, véetné jejiho odmenovani, a nikoli popisem vztahu stranami.

(29) ZneuZivdani postaveni samostatné vydélecné cinnych osob, at’ ji na vnitrostdtni urovni nebo
v pireshranicnich situacich, je jednou 7 forem falesné hlasené prdce, kterd je casto spojena
s nehldSenou praci. K faleSné samostatné vydélecné Cinnosti dochazi, pokud je osoba
nahlaSena jako osoba samostatné vydélecéné cinnd, ackoliv spliiuje podminky
charakteristické pro pracovni pomér. Toto faleSné nahlaseni se Casto provadi s cilem
vyhnout se urcitym pravnim nebo daiiovym povinnostem a vytvorit konkurencni vyhodu ve
srovndni se spolecnostmi, které dodriuji pravni piedpisy. Soudni dviir rozhodl', Ze
klasifikace ,,0s0by samostatné vydélecné éinné“ 7 hlediska vnitrostdatniho prdava nevylucuje,
aby urcitd osoba byla klasifikovina jako ,,zaméstnanec ve smyslu prava unijniho’>, pokud

Jje jeji nezavislost pouze fiktivni, a maskuje se tak skutecny pracovni pomér.

I4 Rozsudky Soudniho dvora ze dne 13. ledna 2004, Debra Allonby proti Accrington &
Rossendale College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional and
Secretary of State for Education and Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18, ze dne
11. listopadu 2010, Dita Danosa proti LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLI:EU:C:2010:674

a ze dne 4. prosince 2014, FNV Kunsten Informatie en Media v. Staat der Nederlanden, C-
413/13, ECLI:EU:C:2014:2411.

Rozsudky Soudniho dvora ze dne 3. Cervence 1986, Deborah Lawrie-Blum proti Land
Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLI:EU:C:1986:284, ze dne 14. iijna 2010, Union
Syndicale Solidaires Isére v. Premier ministre a dalsi, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612, ze
dne 4. prosince 2014, FNV Kunsten Informatie en Media v. Staat der Nederlanden, C-
413/13, ECLI:EU:C:2014:2411, ze dne 9. éervence 2015, Ender Balkaya v. Kiesel Abbruch-
und Recycling Technik GmbH, C-229/14, ECLI:EU:C:2015:455, ze dne 17. listopadu 2016,
Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH v. Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15,
ECLI:EU:C:2016:883, ze dne 16. cervence 2020, UX v. Governo della Repubblica italiana,
C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572, a ze dne 22. dubna 2020, B v. Yodel Delivery Network Ltd,
C-692/19, ECLI:EU:C:2020:288.
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Zajisténi spravného urceni postaveni v zaméstnani by nemélo branit zlepSeni I podminek
skutecné samostatné vydélecné ¢innych osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy.
Za timto ucelem miiZe jako uZitecné voditko slouZit sdéleni Komise ze dne 30. zaii 2022,
které obsahuje pokyny k uplatiiovani prava Unie v oblasti hospodaiské soutéZe na kolektivni
smlouvy tykajici se pracovnich podminek osob samostatné vydélecné cinnych bez
zaméstnanciu a v némz se uvddi, Ze podle Komise kolektivni smlouvy mezi osobami
samostatné vydélecné cinnymi bez zaméstnanciu a digitalnimi pracovnimi platformami
tykajici se pracovnich podminek nespadaji do oblasti piisobnosti ¢lanku 101 Smlouvy

o fungovdni EU. Je v§ak zdsadni, aby zavadéni takovych kolektivnich smluv neohroZovalo
cile této smérnice, zejména spravnou klasifikaci osob vykonavajicich praci prostiednictvim

platformy s ohledem na jejich postaveni v zamé&stnani.

Kontrola a iizeni mohou mit v praxi riizné podoby vzhledem k tomu, Ze model ekonomiky
platforem se neustdle vyviji; digitalni pracovni platforma I by napiiklad mohla vykonavat
Fizeni a kontrolu nejen primymi prostiedky, ale také uplatnénim sankci nebo jinych forem
nepiiznivého zachazeni &i vyvijenim tlaku. V souvislosti s praci prostiednictvim platformy je
pro osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy Casto obtizné mit odpovidajici
PFistup k ndastrojum a informacim potirebnym k tomu, aby mohly u piislusného orgdanu
apelovat na skute¢nou povahu svého smluvniho vztahu a uplatnit prava z néj vyplyvajici.
Kromé toho se Fizeni osob vykonavajicich praci prostiednictvim automatizovanych
monitorovacich a rozhodovacich systémii vyznacuje neprithlednym tokem informaci

z digitalni pracovni platformy. Tyto rysy prdce prostiednictvim platforem zap¥icCinuji, Ze
nadale dochazi k nespravné klasifikaci jakoZto faleSné samostatné vydélecné cinnosti, coZ
brani tomu, aby bylo spravné urceno postaveni zaméstnancii platforem v zaméstndani

a zajistén jejich piistup k diistojnym Zivotnim a pracovnim podminkdam. Clenské stity by
proto mély stanovit opatieni, které osobam vykonavajicim prdci prostiednictvim platformy
zajisti ucinné usnadnéni postupu p¥i zjist'ovani spravného urceni jejich postaveni

v zaméstnani. V této souvislosti je domnénka pracovniho poméru ve prospéch osob
vykondvajicich prdci prostirednictvim platforem ucinnym ndstrojem, ktery vyznamné
PpFispivd ke zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek zaméstnancit platforem. Dany vitah

by proto mél byt 7 pravniho hlediska povaZovan za pracovni pomér ve smyslu pravnich
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predpisi, kolektivnich smluv nebo zvyklosti platnych v ¢lenskych stdatech s piihlédnutim
k judikatuie Soudniho dvora, jsou-li zjistény skutecnosti naznacujici, Ze dochazi ke kontrole

a iizeni.
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Uéinnd pravni domnénka vyfaduje, aby vnitrostdtni pravni piedpisy tiéinné usnadnily osobé
vykondvajici prdci prostiednictvim platformy mit 7 domnénky prospéch. PoZadavky podle
pravni domnénky by nemély byt zatéZujici a mély by osobé vykondavajici praci
prostirednictvim platformy uleh(it poskytovani ditkazit o existenci pracovniho poméru

v situaci nerovnovdhy sil ve vztahu k digitdlni pracovni platformé. Uéelem domnénky je
ucinné vesit a napravit nerovnovahu sil mezi osobami vykondvajicimi prdaci prostiednictvim
platformy a digitalni pracovni platformou. Podminky uplatiiovani pravni domnénky by mély
stanovit Clenské staty za piedpokladu, Ze zajisti zavedeni ucinné vyvratitelné pravni
domnénky o existenci pracovniho poméru, kterda piedstavuje usnadnéni postupii ve
prospéch osob vykondavajicich praci prostiednictvim platformy a nevede ke zvysSeni zdtéZe
spojené s poZadavky na osoby vykonadvajici prdaci prostiednictvim platformy nebo jejich
zastupce v Fizenich o zjisténi jejich postaveni v zaméstndani. Uplatnéni pravni domnénky by
nemeélo automaticky vést k reklasifikaci osob vykonavajicich prdci prostiednictvim
platformy. Pokud digitdlni pracovni platforma usiluje o vyvrdceni této pravni domnénky,
mélo by byt na digitalni pracovni platformé, aby prokazala, Ze dany smluvni vitah neni
pracovnim pomérem ve smyslu pravnich piedpisi, kolektivnich smluv nebo zvyklosti

platnych v ¢lenskych stdatech, s prihlédnutim k judikatuie Soudniho dvora.
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164

V souladu s cilem této smérnice, jimZ je zlepSit pracovni podminky zaméstnancu platforem
spravnym urcenim jejich pracovniho poméru, a tim zajistit, aby tito pracovnici poZivali
piisluSnych prav vyplyvajicich z prava Unie, vnitrostdatniho prava a kolektivnich smluv, by
se pravni domnénka méla uplatnit ve vSech prislusnych spravnich nebo soudnich ¥iizenich,
v nichZ jde u osoby vykondvajici prdci prostiednictvim platformy o jeji postaveni

v zaméstnani. Ackoli tato smérnice neuklada ¢lenskym statium Zadnou povinnost uplatiiovat
pravni domnénku v daiiovych a trestnich iizenich a Fizenich v oblasti socidlniho
zabezpeceni, je zdsadni, aby byla tato domnénka podle této smérnice ucinné uplatiiovana ve
vSech ¢lenskych stdtech. Nic v této smérnici by zejména nemélo Clenskym statiim branit

v tom, aby podle svého vnitrostdatniho prava tuto domnénku pouZily v téchto nebo jinych
spravnich nebo soudnich Fizenich nebo aby uznaly vysledky ¥izeni, v nichZ byla domnénka
uplatnéna, pro ucely toho, aby byla reklasifikovanym pracovnikiim uzndna prdava v ramci

jiné pravni oblasti.

V zajmu pravni jistoty by uvedena pravni domnénka neméla mit zadné zpétné pravni ucinky

I , a méla by se proto vztahovat pouze na obdobi poc€inajici ... [datum provedeni této smérnice
ve vnitrostdtnim prdvuf, a to i u smluvnich vztaht, které byly uzavieny pfed uvedenym datem
a k uvedenému datu stéle trvaji. Naroky tykajici se mozné existence pracovniho poméru pred
uvedenym datem a z toho vyplyvajici prava a povinnosti do uveden¢ho data by proto mély byt
posuzovany pouze na zaklade vnitrostatnich pravnich ptedpist a pravnich piedpisti Unie,

véetné smérnice (EU) 2019/1152, které této smérnici predchazely.
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(35) Vztah mezi osobou vykonavajici préci prostfednictvim platformy a digitalni pracovni
platformou nemusi splitovat pozadavky pracovniho poméru v souladu s definici, kterou
stanovi platné pravni piedpisy, kolektivni smlouvy nebo zvyklosti ptislusného clenského statu
s prihlédnutim k judikatufe Soudniho dvora I . Clenské staty by mély zajistit moZnost
uvedenou pravni domnénku vyvratit tim, Ze na I zaklad¢ vySe uvedené definice prokazi, ze
dany vztah neni pracovnim pomeérem. I Digitalni pracovni platformy maji uplny piehled
o vSech faktickych prvcich urcujicich pravni povahu vztahu, zejména o algoritmech, jejichz
prostiednictvim tidi své operace. Mély by tedy nést diikazni bifemeno, jestliZe tvrdi, Ze
dotéeny smluvni vztah neni pracovnim pomérem. UspéSné vyvrdaceni domnénky v soudnim
nebo spravnim Fizeni by v souladu s vnitrostdtnim procesnim pravem nemélo branit jejimu

uplatnéni v naslednych soudnich rizenich ¢i odvolanich.

(36) Uéinné uplatiiovini uvedené pravni domnénky prostiednictvim ramce podpiirnych opatieni
je nezbytné pro zajisténi pravni jistoty a transparentnosti pro vSechny zucastnéné strany.
Tato opatieni by méla zahrnovat Sireni komplexnich informaci vefejnosti, vypracovani
pokynit v podobé konkrétnich a praktickych doporuceni pro digitilni pracovni platformy,
osoby vykonavajici praci prostirednictvim platformy, socidlni partnery a prislusné
vnitrostdtni organy a provddéni ucinnych kontrol a inspekci v souladu s vnitrostatnimi

pravnimi piedpisy a zvyklostmi, piipadné i stanoveni cilit pro tyto kontroly a inspekce.

37) Piislusné vnitrostdtni organy Clenskych statit by mély vyuZivat vzdjemné spoluprdce, mimo
jiné prostiednictvim vymény informaci, jak je stanoveno ve vnitrostdtnich pravnich
priedpisech a zvyklostech, za ucelem zajisténi spravného urceni postaveni v zaméstndani

u osob vykonavajicich praci prostiednictvim platformy.
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38)

Tato opatieni by méla podpovit spravné urceni existence pracovniho poméru, jak je
vymezeny pravnimi predpisy, kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v daném
Clenském staté, s prihlédnutim k judikatuie Soudniho dvora, véetné pripadného potvrzeni
kvalifikace jako osoby skute¢né samostatné vydélecné cinné. Aby tyto organy mohly plnit
své ukoly p¥i prosazovdni ustanoveni této smérnice a zaroveri byla zditraznéna pravomoc
Clenskych statii rozhodovat o persondlnim obsazeni vnitrostdatnich orgadnui, je tieba, aby tyto
organy mély odpovidajici persondlni obsazeni. To vyZaduje odpovidajici lidské zdroje pro
pFislusné vnitrostdtni orgdny, které maji poZadované dovednosti a pristup k odpovidajici
odborné pripravé a zajisti dostupnost technickych odbornych znalosti v oblasti
algoritmického rizeni. V umluvé Mezindrodni organizace prdce o inspekci prdace ¢. 81

z roku 1947 je uvedeno, jak urcit dostatecny pocet inspektorii prdace pro ucinné plnéni jejich
povinnosti. Prislu$né vnitrostdatni organy by mély pii rozhodovani o inspekcich

a kontroldach, které maji v umyslu provést, zohlednit rozhodnuti prislu§ného vnitrostatniho
orgdnu, které vede ke zméné postaveni v zaméstndani osoby vykondvajici prdaci

prostiednictvim platformy.
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(39) V natizeni (EU) 2016/679 byl sice zaveden obecny ramec pro ochranu fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji, avSak v souvislosti s praci prostiednictvim
platformy je nezbytné stanovit konkrétni pravidla pro feSeni zalezitosti, které se tykaji
zpracovavani osobnich udaji s vyuZitim automatizovanych monitorovacich nebo
rozhodovacich systémii. Clinek 88 naiizeni (EU) 2016/679 jif stanovi, 3e élenské stdty
mohou pravnim piedpisem nebo kolektivnimi smlouvami stanovit konkrétnéjsi pravidla
k zajisténi ochrany prav a svobod ve vztahu ke zpracovani osobnich udaja zaméstnanci
v souvislosti se zaméstnanim. Tato smérnice stanovi konkrétnéjsi zaruky tykajici se
zpracovdni osobnich udajit prostiednictvim automatizovanych systémii v souvislosti s praci
prostiednictvim platformy, ¢imZ zajist’uje vy$si uroveii ochrany osob vykondvajicich prdci
prostiednictvim platformy. Tato smérnice zejména stanovi konkrétnéjsi pravidla ve vitahu
k narizeni (EU) 2016/679, pokud jde o pouZivani a transparentnost automatizovaného
rozhodovani. Tato smérnice rovnéz stanovi dodatecnd opatieni k natizeni (EU) 2016/679
v souvislosti s praci prostiednictvim platformy s cilem zajistit ochranu osobnich udajit osob
vykondvajicich tuto prdci, zejména pokud jsou rozhodnuti prijimdana nebo podporovina
automatizovanym zpracovdnim osobnich udaji. V daném kontextu by pojmy tykajici se
ochrany osobnich udaji v této smérnici mély byt chapany ve svétle definic stanovenych

v nafizeni (EU) 2016/679.
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(40) Clinky 5 a 9 na¥izeni (EU) 2016/679 vyfaduji, aby byly osobni tidaje zpracoviviny
zakonnym, korektnim a transparentnim zpitsobem. Z toho vyplyvaji urita omezeni zpiisobu,
Jjakym mohou digitalni pracovni platformy zpracovdvat osobni udaje prostiednictvim
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémiu. V konkrétnim pripadé prdce
prostiednictvim platformy v§ak nelze souhlas osob vykonavajicich praci prostiednictvim
platformy se zpracovdnim jejich osobnich udajii povaZovat za svobodny. Vzhledem
k nerovnovaze sil mezi osobou vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy a digitilni
pracovni platformou osoby vykonavajici praci prostirednictvim platformy casto nemaji
skutecnou svobodnou volbu nebo nemohou poskytnuti souhlasu odmitnout nebo odvolat,
aniz by to poSkodilo jejich smluvni vztah. Digitdlni pracovni platformy by proto nemély
gpracovavat osobni udaje osob vykondavajicich praci prostiednictvim platformy na zdkladé
toho, Ze osoba vykonavajici praci prostiednictvim platformy udélila souhlas se zpracovanim

svych osobnich udajii.

(41) Digitalni pracovni platformy by nemély prostiednictvim automatizovanych monitorovacich
systémii ani jakéhokoli automatizovaného systému, ktery se pouZivda k podpoie nebo
Prijimani rozhodnuti tykajicich se osob vykonavajicich praci prostiednictvim platformy,
zpracovavat Zadné osobni udaje o0 emocnim nebo psychickém stavu osoby vykondavajici praci
prostiednictvim platformy, zpracovadvat osobni udaje v souvislosti s jejimi soukromymi
hovory, shromaZd’ovat osobni udaje v dobé, kdy dana osoba nenabizi ani nevykondva praci
prostiednictvim platformy, zpracovdvat osobni udaje s cilem piedvidat vykon zakladnich
prav, véetné prava na sdruZovani, prava na kolektivni vyjedndvani a akce nebo prava
na informovani a na projednavani, jak jsou definovana v Listiné, a nemély by zpracovdvat
osobni udaje s cilem odvodit rasovy nebo etnicky pitvod, migracni status, politické nazory,
naboZenské nebo filozofické piesvédceni, zdravotni postiZeni, zdravotni stav, véetné
chronického onemocnéni nebo HIV, emocni nebo psychicky stav, ¢lenstvi v odborovych

organizacich, sexudlni Zivot nebo sexudlni orientaci dané osoby.
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(42) Digitalni pracovni platformy by nemély zpracovavat biometrické udaje osob vykondvajicich
prdci prostirednictvim platformy pro ucely identifikace, konkrétné zjisténi totoZnosti osoby
porovndnim jejich biometrickych udaji s uloZenymi biometrickymi udaji o vicero osobdach
v databazi (identifikace ,,jedna k mnoha*). Tim neni dotéena moZnost, aby digitialni
pracovni platformy provadély biometrické ovéieni, konkrétné ovéieni totoZnosti osoby
porovnanim jejich biometrickych udaju s udaji, které tato osoba diive poskytla (identifikace
nebo autentizace ,,jedna k jedné“), pokud je takové zpracovani osobnich udaju jinak
zakonné podle narizeni (EU) 2016/679 a jinych piisluSnych unijnich a vnitrostdatnich

pravnich piedpisi.

(43) Biometrické udaje jsou osobni udaje, které vyplyvaji ze specifického technického zpracovini
fyzickych, fyziologickych nebo behaviordlnich znakii, signalit nebo charakteristik fyzické
osoby, jako jsou vyrazy obliceje, pohyby, frekvence pulzu, hlas, stisky klaves nebo chiize,

které mohou nebo nemusi umoznit nebo potvrdit identifikaci fyzické osoby.

(44) Zpracovdni osobnich udajit prostiednictvim automatizovanych monitorovacich
a rozhodovacich systémii pouZivanych digitalnimi pracovnimi platformami pravdépodobné
povede k vysokému riziku pro prdava a svobody osob vykondvajicich prdci prostiednictvim
platformy. Digitalni pracovni platformy by proto mély vidy provadét posouzeni vlivu
na ochranu osobnich udajii v souladu s poZadavky stanovenymi v ¢lanku 35 navizeni (EU)
2016/679. S ohledem na ucinky, které maji rozhodnuti prijata automatizovanymi
rozhodovacimi systémy na osoby vykondvajici praci prostiednictvim platformy, a zejména
na zaméstnance platformy, stanovi tato smérnice konkrétnéjsi pravidla tykajici se konzultaci
s osobami vykondvajicimi prdci prostiednictvim platformy a jejich zdstupci v souvislosti

§ posuzovanim vlivu na ochranu osobnich udaji.
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(45) Kromé toho, co je stanoveno v narizeni (EU) 2016/679, by se na digitalni pracovni platformy
m¢ély vztahovat povinnosti transparentnosti a informovani v souvislosti s automatizovanymi
monitorovacimi systémy a automatizovanymi systémyl , které se pouzivaji k pfijimani nebo
podpote rozhodnuti, ktera maji dopad na osoby vykondvajici praci prosttednictvim platforem,
véetné pracovnich podminek zaméstnancu platformy, jako je jejich pristup k pracovnim
ukoltm, jejich vydélky, bezpecnost a I zdravi, pracovni doba, kariérni postup nebo jeho
obdoba a jejich smluvni postaveni, véetné omezeni, pozastaveni nebo zruseni jejich uctu.

I Meélo by byt rovnéz upiesnéno, jaky druh informaci by mél byt osobam vykonévajicim praci
prosttednictvim platforem v souvislosti s témito automatizovanymi systémy poskytnut

a v jaké form¢ a kdy by mély byt informace poskytnuty. V zdjmu uiéinného informovani
Jjednotlivych zaméstnancii platformy by tito zaméstnanci méli tyto informace obdrZet ve
strucné, jednoduché a srozumitelné formé, pokud se systémy a jejich vlastnosti dotykaji jich
samotnych a pripadné jejich pracovnich podminek. Méli by mit rovnéZ pravo poZadovat
komplexni a podrobné informace o vSech prisluSnych systémech. Komplexni a podrobné
informace o takovych automatizovanych systémech by mély byt na jejich zadost poskytnuty
rovnéz zastupciim osob vykondavajicich préci prostiednictvim platformy, jakoZ i vnitrostatnim

pFislu§nym organtim, aby jim bylo umoznéno vykonavat jejich funkce.

(46) Kromé prava na pienositelnost osobnich udaji, které subjekt udajit poskytl spravci
v souladu s ¢lankem 20 naiizeni (EU) 2016/679, by osoby vykonavajici praci
prostiednictvim platformy mély mit pravo obdriet snadno a ve strukturovaném, béiné
pouZivaném a strojové Citelném formdtu veskeré osobni udaje vytvorené na zdkladé vykonu
jejich prace v souvislosti s automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémy
digitdalni pracovni platformy, véetné ratingii a piezkumii, za uicelem jejich predani tieti
strané, véetné jiné digitdalni pracovni platformy. Digitdlni pracovni platformy by mély
osobam vykondvajicim prdci prostiednictvim platformy poskytnout ndstroje k usnadnéni
ucinné bezplatné pienositelnosti udaju za ucelem vykonu jejich prav podle této smérnice

a narizeni (EU) 2016/679.
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47)

(48)

V nékterych pripadech digitalni pracovni platformy formalné neukoncuji sviij vitah
s osobou vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy, ale omezuji ucet dané osoby. To je
tieba chapat jako jakékoli omezeni mozZnosti vykondavat prdaci prostirednictvim platformy

prostiednictvim uctu, véetné omezeni pristupu k uctu nebo pristupu k pracovnim ukolim.

Digitalni pracovni platformy pouzivaji pii fizeni osob vykondvajicich prdci prostiednictvim
platformy ve velké mife automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci systémy.
Monitorovani elektronickymi prostiedky miize zasahovat do soukromi a rozhodnuti piijata
nebo podporovand témito systémy, jako jsou rozhodnuti tykajici se nabidky pridélovani
ukoli, vydélki, bezpecnosti a ochrany zdravi, pracovni doby, piistupu k odborné piipravé,
kariérniho postupu nebo postaveni v ramci organizace a smluvniho postaveni, se piimo
dotykaji osob vykonavajicich praci prostiednictvim platformy, které nemusi mit ptimy
kontakt s vedoucim pracovnikem nebo kontrolorem. Digitalni pracovni platformy by tudiz
mély zajistit lidsky dohled a pravidelné, alespoii kaZdé dva roky provadét hodnoceni dopadi
jednotlivych rozhodnuti ptijatych nebo podpofenych automatizovanymi monitorovacimi nebo
rozhodovacimi systémy na osoby vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy, piipadné
véetné jejich pracovnich podminek a rovného zachdzeni na pracovisti. Do procesu

hodnoceni by méli byt zapojeni zastupci zaméstnancii.

Za timto ucelem by digitalni pracovni platformy mély zajistit dostate¢né lidské zdroje. Osoby,
které digitalni pracovni platforma funkci prezkumu poveti, by mély mit k vykonu této funkce
nezbytnou zpusobilost, odbornou pfipravu a pravomoc, a zejména prdvo automatizovand
rozhodnuti zvrdtit. Mély by byt chranény pied propusténim, disciplindrnimi opatfenimi nebo
jinym neptiznivym zachdzenim za vykon svych funkci. Kromé toho je dulezité, aby digitdlni
pracovni platformy iesily systematické nedostatky tykajici se vyuZivani automatizovanych
monitorovacich a rozhodovacich systémii. Pokud jsou tedy na zdkladé cinnosti dohledu
odhalena vysoka rizika diskriminace na pracovisti nebo poruSovani prdav osob
vykonavajicich prdci prostiednictvim platformy, mély by digitdalni pracovni platformy
Pprijmout vhodna opatieni k jejich FeSeni, véetné moznosti ukoncit pouZivani danych

systémii.
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I (49) Naftizeni (EU) 2016/679 vyZaduje, aby spravci udajii provedli vhodnd opatieni na ochranu
prav a svobod a opravnénych zdajmit subjektii udajit v piipadech, kdy se na né vitahuji
rozhodnuti zaloZend vyhradné na automatizovaném zpracovani. Uvedené ustanoveni
vyZaduje alespoii pravo subjektu udajit na zasah ¢lovéka ze strany spravce, prdavo vyjadrit
svitj ndazor a pravo dané rozhodnuti napadnout. Kromé toho, co stanovi naiizeni (EU)
2016/679, v souvislosti s algoritmickym ¥izenim a s ohledem na to, jak zdavainy dopad maji
na osobu vykonavajici praci prostirednictvim platformy rozhodnuti o omezeni, pozastaveni
nebo ukonceni smluvniho vztahu nebo uctu dané osoby nebo jakékoli rozhodnuti
§ rovnocennymi nepiiznivymi disledky, by tato rozhodnuti méla byt vidy piijimdna
clovékem. Kromé toho, co stanovi naiizeni (EU) 2016/679, by v souvislosti s algoritmickym
Fizenim prdce prostiednictvim platformy mély mit osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy pravo ziskat od digitalni pracovni platformy bez zbytecného odkladu vysvétleni
rozhodnuti, neexistence rozhodnuti nebo souboru rozhodnuti pedporovanych nebo pripadné

ptijatych automatizovanymi rozhodovacimi systémy.

Za timto Gcelem by jim digitalni pracovni platforma méla umoznit, aby skute¢nosti, okolnosti
a diivody téchto rozhodnuti projednaly a vyjasnily s kontaktni osobou na digitalni pracovni
platformé. Vzhledem k tomu, e nékterda rozhodnuti budou mit pravdépodobné obzvilasté
vyznamny nepiiznivy dopad na osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy, zejména
na jejich potencialni prijmy, pokud digitalni pracovni platforma omezi, pozastavi nebo
ukondi ucet osoby vykondvajici praci prostiednictvim platformy, odmitne vyplaceni odmény
za praci vykonanou touto osobou nebo ovlivni zakladni aspekty smluvniho vitahu, méla by
digitalni pracovni platforma dané osobé co nejdiive a nejpozdéji v den, kdy dané rozhodnuti
nabude ucinku, poskytnout pisemné odiivodnéni tohoto rozhodnuti. Pokud ziskané
vysvétleni nebo oditvodnéni neni uspokojivé nebo pokud se osoby vykonavajici praci
prostfednictvim platformy domnivaji, Ze jejich prava byla néjakym rozhodnutim porusena,
mély by mit rovnéZ pravo digitalni pracovni platformu poZzadat, aby dané rozhodnuti
pirezkoumala a poskytla jim odiivodnénou odpovéd’ bez zbyte¢ného prodleni, v kaZdém

pripadé v§ak do dvou tydnit od obdrZeni dané Zddosti. I
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Pokud tato rozhodnuti porusuji prava téchto osob, jako jsou pracovni prava, pravo

na nediskriminaci nebo na ochranu jejich osobnich udajit, méla by digitalni pracovni
platforma tato rozhodnuti bez zbyte¢ného odkladu napravit, nebo neni-li to mozné, poskytnout
odpovidajici nahradu vzniklé Skody a podniknout nezbytné kroky, aby se v budoucnu
podobnym rozhodnutim vyhnula, véetné moZnosti prestat vyuzivat automatizovany
rozhodovaci systém. Pokud jde o prezkum rozhodnuti ¢lovékem, méla by mit ve vitahu

k podnikatelskym uZivateliim piednost zvlastni ustanoveni naiizeni (EU) 2019/1150.

(50) Smérnice Rady 89/391/EHS!6 zavadi opatfeni pro zlepSeni bezpe€nosti a ochrany zdravi
zameéstnanct pfi praci, véetné povinnosti zaméstnavatelil posuzovat rizika v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci, a stanovi obecné zdsady prevence, které maji
zaméstnavatelé uplatiiovat. Automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy mohou mit

vyznamny dopad na bezpecnost a fyzické dusevni zdravi pracovnikii platforem.

Algoritmické Fizeni, vvhodnocovani a sankce zintenzivituji pracovni usili tim, Ze posiluji
monitorovdni, 7vySuji tempo vyZadované od pracovnikii, minimalizuji mezery v pracovnim
procesu a prodluzuji pracovni ¢innost nad ramec béZného pracovisté a pracovni doby.
Omezené uceni na pracovisti a vliv na ukoly v ditsledku pouZivani netransparentnich
algoritmiu, intenzifikace prdce a nejistota, na které bylo poukdzdano vySe, pravdépodobné
Zvysi stres a uzkost pracovnikii. Digitdlni pracovni platformy by proto mély tato rizika
vyhodnotit, posoudit, zda jsou zaruky systémut vhodné k feseni téchto rizik, a pfijmout vhodna
preventivni a ochrannd opatteni. Ta by méla zabrdnit tomu, aby pouZivani téchto systémii
vedlo k nepiriméienému tlaku na zaméstnance nebo ohroZovalo jejich zdravi. V zdajmu
posileni ucinnosti téchto ustanoveni by digitalni pracovni platforma méla své hodnoceni
rizik a posouzeni zmiriiujicich opatieni zpiistupnit zaméstnancum platforem, jejich

zdstupcim a piislu§nym orgdaniim.

16 Smérnice Rady 89/391/EHS ze dne 12. Gervna 1989 o zavadéni opatieni pro zlepSeni

bezpeénosti a ochrany zdravi zamé&stnanct pii praci (Uf. vést. L 183, 29.6.1989, s. 1).
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(1)

(52)

Klicem k podporie ucinného socidalniho dialogu je informovdni zdstupcii zaméstnancii

a projedndvani s nimi, které jsou regulovany na urovni Unie smérnici 2002/14/ES.
Vzhledem k tomu, ze zavedeni nebo podstatné zmény pouzivani automatizovanych
monitorovacich nebo rozhodovacich systému digitdlnimi pracovnimi platformami maji pfimy
dopad na organizaci prace a individualni pracovni podminky pracovnikil platformy, jsou
nezbytna dalsi opatieni k zajisténi toho, aby digitalni pracovni platformy informovaly zastupce
zaméstnancu platformy a #c¢inné s nimi projednavaly pted pfijetim takovych rozhodnuti

na ptislusné urovni. Vzhledem k technické slozitosti systému algoritmického fizeni by
informace mély byt poskytovany vcas, aby se zdstupci zaméstnancii platformy mohli
PFipravit na projedndvdni, v ptipad¢ potieby s pomoci odbornika vybraného zaméstnanci
platformy nebo jejich zastupci ve vzajemné shod&. Opatieni v oblasti informovani

a projednavani obsaZend ve smérnici 2002/14/ES ziistavaji touto smérnici nedotcena.

Jestlize neni k dispozici zdastupce zaméstnancii, mélo by byt mozné, aby byli pracovnici
Ppiimo informovani digitalni pracovni platformou o kaZdém takovém zavedeni nebo

podstatné zméné, pokud jde o automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy.
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(33)

(59)

Mezi osoby vykonavajicich praci prostiednictvim platformy I patii téZ osoby samostatné
vydélecéné ¢inné. Dopad automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémi,
kter¢ digitalni pracovni platformy pouzivaji, na ochranu jejich osobnich udajit a jejich
prilezitosti k vydelku je podobny dopadu na zaméstnance platformy. Prava uvedena v I této
smérnici tykajici se ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja

v souvislosti s algoritmickym fizenim, konkrétné prava na transparentnost automatizovanych
monitorovacich nebo rozhodovacich systému, omezeni zpracovani nebo shromazd’ovani
osobnich udajti, monitorovani a pfezkum vyznamnych rozhodnuti ¢lovékem, by se proto méla
vztahovat i na osoby I vykonavajici praci prostfednictvim platformy, které nejsou v

I pracovnim poméru. Prava na bezpecnost a ochranu zdravi pii praci a informovani
zaméstnanctl platforem nebo jejich zastupcii a projednévani s nimi, kterd jsou s ohledem

na pravni piedpisy Unie specifickd pro zaméstnance, by se na uvedené osoby vztahovat
neméla. Natizeni (EU) 2019/1150 stanovi zaruky tykajici se spravedlnosti a transparentnosti
pro samostatné vydélecné ¢inné osoby vykonavajici praci prosttednictvim platforem

za predpokladu, Ze jsou povazovany za podnikatelské uzivatele ve smyslu uvedeného natizeni.
Pokud jde o piezkum vyznamnych rozhodnuti clovékem, méla by mit ve vztahu

k podnikatelskym uzivateliim pfednost zvlastni ustanoveni natizeni (EU) 2019/1150.

Povinnosti digitalnich pracovnich platforem, véetné informovdani a projedndavani

v souvislosti s automatizovanymi monitorovacimi a rozhodovacimi systémy, plati bez ohledu
na to, zda jsou automatizované monitorovaci a rozhodovaci systémy spravovdany samotnou
digitalni pracovni platformou nebo externim poskytovatelem sluZeb, ktery provadi

zpracovdni udajit jménem digitdlni pracovni platformy.
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(55) S cilem umoZnit prisluSnym vnitrostdtnim orgdniim, aby zajistily, aby digitalni pracovni
platformy dodrzovaly pracovnépravni piedpisy, I zejména jsou-li usazeny v jiné zemi, nez je
Clensky stat, v némz zaméstnanec platformy praci vykonava, mély by digitalni pracovni
platformy nahlésit praci vykonavanou zaméstnanci platformy piislusSnym organtim
I Clenského stdtu, v ném? je prdce vykondvana. Systematicky a transparentni informacni
systém, a to i na preshranicni urovni, ma rovnéz zdsadni vyznam pro predchazeni nekalé
hospodarské soutéZi mezi digitalnimi pracovnimi platformami. Tato povinnost by neméla

nahrazovat ohlaSovaci nebo oznamovaci povinnosti stanovené jinymi ndstroji Unie.

(56) Evropsky orgdn pro pracovni zaleZitosti prispiva k zajisténi spravedlivé mobility pracovnich
sil v celé Unii, zejména usnadiiuje spoluprdci a vyménu informaci mezi clenskymi stdaty
za ucelem jednotného, ucinného a ucelného uplatiiovani a prosazovani piislusnych
pravnich piedpisit Unie, koordinuje a podporuje koordinované a spolecné inspekce, provadi
analyzy a posuzovani rizik v otazkdch pieshranicni mobility pracovni sily a podporuje
Clenské staty p¥i ieSeni problematiky nehldsené prace. Hraje proto diileZitou ulohu pii
FeSeni vyzev spojenych s pireshranic¢nimi éinnostmi mnoha digitalnich pracovnich platforem,

jakoZ i s nehldSenou praci p¥i prdci prostiednictvim platforem.

(57) Informace o praci digitalnich pracovnich platforem vykonavané osobami prostfednictvim
platformy, o jejich poctu, o jejich smluvnim postaveni nebo postaveni v zaméstnani
a obecnych podminkéch, které se na uvedené smluvni vztahy vztahuji, jsou nezbytné pro
podporu I ptisluSnych organi, aby mohly u osob vykonavajicich praci prostfednictvim
platforem spravné urcit jejich postaveni v zaméstnani a zajistit dodrZzovani pravnich zavazkd,
jakoz 1 podporu zéastupct I zaméstnancu platforem, aby mohli vykonavat své zastupitelské
funkce I . Uvedené¢ organy a zastupci by rovnéz méli mit pravo pozadat digitalni pracovni

platformy dal8i objasnéni a o podrobnosti I ohledné poskytnutych informaci.
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(38)

(59)

(60)

V nékolika ¢lenskych statech bylo prokazdno vyuZivani nehldSené prdace v ramci
dodavatelskych platforem. Tato praxe se realizuje prostiednictvim pronajaté totoZnosti, kdy
osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy s pravem pracovat, které se na platformé
registruji, pronajimaji své ucty migrantum bez dokladnu a nezletilym osobam. To s sebou
nese nedostatecnou ochranu danych osob, véetné neopravnéné pobyvajicich statnich
prislusniki tietich zemi, jejichZ situace Casto vede k omezeni piistupu ke spravedinosti ze
strachu 7 odvety nebo rizika vyhosténi. Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2009/52/ES"7 stanovi minimdlni normy pro sankce a opati‘eni viiéi zaméstnavateliim
neoprdavnéné pobyvajicich statnich prislusniki tietich zemi. Povinnosti tykajici se
transparentnosti a pravidla pro zprostiredkovatele stanovend v této smérnici spolu se
smérnici 2009/52/ES vyznamné piispivaji k ieSeni problematiky nehldaSené prdace pii praci
prostiednictvim platforem. Kromé toho je klicové, aby digitalni pracovni platformy zajistily

spolehlivé ovéiovani totoZnosti pracovnikii platforem.

V Unii byl pro socidlni acquis vyvinut rozsahly systém donucovacich ustanoveni, jehoz prvky
by se mély na tuto smérnici vztahovat, aby osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platformy mély ptistup k véasnému, 1¢innému a nestrannému feseni sporti a pravo

na napravu, véetné odpovidajici nahrady vzniklé Skody. Zejména s ohledem na zékladni
povahu prava na G¢innou pravni ochranu by osoby vykonavajici praci prostfednictvim
platforem mély této ochrany poZivat i po skonceni pracovniho poméru nebo jiného smluvniho

vztahu, ktery vedl k udajnému poruseni prav podle této smérnice.

Zastupci osob vykonavajicich préci prostfednictvim platformy by méli mit v souladu

S vritrostdatnimi pravnimi piedpisy a zvyklostmi moZnost zastupovat jednu nebo 1 vice osob
vykonavajicich praci prostfednictvim platformy v jakémkoli soudnim nebo spravnim fizeni

s cilem vymahat veSkerd prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smérnice. Uplatnéni narokti
jménem vice osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy nebo jejich podpora je
zpusobem, jak usnadnit fizeni, ktera by jinak nebyla zahajena z diivodu procesnich

a finan¢nich piekazek nebo obav z odvetnych opatteni.

17

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/52/ES ze dne 18. ¢ervna 2009 o minimdlnich
normdch pro sankce a opatieni viiéi zaméstnavatelitm neoprdvnéné pobyvajicich stdatnich
prislusniki tiretich zemi (UF. vést. L 168, 30.6.2009, s. 24).
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(61)

(62)

(63)

Prace prostfednictvim platformy se vyznacuje neexistenci spole¢ného pracovisté, kde by se
osoby vykonavajici prdci prostiednictvim platformy mohly vzijemn¢ poznat a komunikovat
spolu a se svymi zastupci, a to 1 s cilem hajit své zajmy vuci digitalni pracovni platformé. Je
proto nezbytné v souladu s organizaci prace digitalnich pracovnich platforem vytvoftit digitalni
komunikac¢ni kandly, v jejichZ rdmci by si osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy
mohly soukromé a zabezpecenym zpiisobem vzajemné vyménovat informace a byt
kontaktovany svymi zastupci. Digitalni pracovni platformy by mély tyto komunika¢ni kanaly
vytvorfit v rdmci své digitalni infrastruktury nebo prostiednictvim podobn¢ tcinnych
prosttedku, pticemz by mély respektovat ochranu osobnich udajii a nemély by si k témto

komunikacim opattovat pfistup nebo je monitorovat.

Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy jsou vystaveny, zejména pii praci

na misté, riziku nasili a obtéZovani, anii by mély fyzické pracovisté, kde by své stiZnosti
mohly Fesit. ObtéZovani a sexudlni obtéZovani miiZe mit negativni dopad na zdravi

a bezpecnost pracovniki platforem. Pokud jde o prdci prostiednictvim platforem, mély by
Clenské stdaty stanovit preventivni opati‘eni, véetné zavedeni ucinnych kandlii pro
oznamovdni. Clenské stity se rovnés vyzyvaji, aby podporovaly tiéinnd opatieni pro boj proti
nasili a obtéZovani p¥i praci prostiednictvim platforem, a zejména aby zavedly vhodné

kanaly pro oznamovadni pro osoby samostatné vydélecné cinné.

Ve spravnich nebo soudnich fizenich tykajicich se prdv a povinnosti stanovenych touto
smérnici mize digitalni pracovni platforma disponovat informacemi o organizaci prace
umoziujicimi ur€it postaveni v zamé&stnani, zejména o tom, zda platforma kontroluje nebo Fidi
urcité prvky vykonu préce, jakoz i jinymi informacemi tykajicimi se vyuZivani
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii, které nejsou osobam
vykonavajicim praci prostiednictvim platformy a pfisluSnym organiim snadno piistupné.
Vnitrostatni soudy nebo piislusné organy by proto mély mit moznost digitalni pracovni
platformé nafidit, aby zpfistupnila veskeré relevantni diikazy, jimiz disponuje, véetné

davérnych informaci, pokud existuji i€inna opatieni na ochranu téchto informaci.
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(64)

(65)

(66)

Vzhledem k tomu, Ze tato smérnice v souvislosti s praci prostiednictvim platformy stanovi
konkrétnéjsi a dopliiujici pravidla k tém, kterd byla stanovena v naiizeni (EU) 2016/679,

s cilem zajistit ochranu osobnich udaju I osob vykonavajicich praci prostiednictvim
platformy, mély by byt k monitorovani uplatiiovani téchto zaruk piislusné vnitrostatni
dozorové urady uvedené v natizeni (EU) 2016/679. Pro vymahdni doplitujicich pravidel této
smérnice, zejména pokud jde o mechanismy dozoru, spoluprace a jednotnosti, pravni ochranu,
odpovédnost a sankce, v¢etn¢ pravomoci ukladat spravni pokuty az do vyse uvedené c¢l. 83
odst. 5 narizeni (EU) 2016/679, by se mél pouZit procesni ramec uvedeného natizeni,

zejména jeho kapitoly VI, VII a VIII.

Automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci systémy pouzivané v souvislosti s praci
prostfednictvim platformy zahrnuji zpracovéani osobnich udaji osob vykonavajicich praci
prosttednictvim platformy a ovliviiuji pracovni podminky a prava jednotlivych zaméstnanci
platformy, coz vyvolava otazky tykajici se pravnich predpist v oblasti echran udajt, jakoz

i jinych oblasti prava, jako je pracovni pravo. Dozorové Gfady pro ochranu udaju a jiné
ptislusné organy by proto mély pfi vymahani této smérnice spolupracovat, a to i

na pieshranic¢ni urovni, mimo jiné tim, zZe si budou vzdjemné vyméenovat piislusné informace,

aniZ by byla dot¢ena nezavislost dozorovych afada pro ochranu udajt.

Aby byla ochrana podle této smérnice ucinnad, je nezbytné chranit osoby vykondvajici praci
prostiednictvim platformy p¥i vykonu jejich prislusnych prav udélenych touto smérnici pied
propusténim, pokud jde o zaméstnance, nebo ukoncenim smlouvy, pokud jde o osoby

samostatné vydélecné ¢inné, a jinymi rovnocennymi opatienimi, véetné pozastaveni uctu.
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(67)

(68)

(69)

(70)

Jelikoz dvojiho cile této smérnice, totiz zlepSeni pracovnich podminek pfi praci
prosttednictvim platformy a ochrany osobnich udajit, nemtze byt dosazeno uspokojiveé
Clenskymi staty jednotlive, ale spise jej z divodu potieby stanovit spolecné minimalni
pozadavky lze 1épe dosahnout na trovni Unie, mize Unie pfijmout opatfeni v souladu se
zasadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu se zasadou
proporcionality stanovenou v uvedeném ¢lanku nepifekracuje tato smernice ramec toho, co je

pro dosaZeni tohoto cile nezbytné.

Tato smérnice stanovi minimalni pozadavky, a ponechava tak ¢lenskym statim vysadu zavést
a zachovat ustanoveni, ktera jsou pro esoby vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy
ptiznivéjsi. Prava nabyta podle stavajiciho pravniho ramce by se méla uplatiiovat i nadale, a to
i pokud jde 0 mechanismy zjist ovdni existence pracovniho poméru, pokud tato smérnice
nezavadi pfiznivejsi ustanoveni. Provadéni této smérnice nelze vyuzit k omezeni stavajicich
prav stanovenych ve stavajicich pravnich predpisech Unie nebo vnitrostatnich pravnich
predpisech v této oblasti ani nemuze predstavovat platny divod pro snizeni obecné Girovné

ochrany v oblasti, na kterou se tato smérnice vztahuje, ani stavajicich opravnéni udélenych

zdstupciim.

Ma byt respektovdna nezdvislost socidlnich partnerii. Clenské stity by mély mit moznost
povolit za urcitych podminek, aby socidalni partneri zachovali, sjednavali, uzavirali
a vymdahali kolektivni smlouvy, jez se lisi od nékterych ustanoveni, pokud ziistane zachovina

celkova uroveii ochrany zaméstnancit platforem.

Pii provadéni této smérnice by ¢lenské staty nemély ukladat zbyte¢nd spravni, financni ani
pravni omezeni branici zakladani a rozvoji malych a stiednich podnikii. Clenské stdty se
tudiz vyzyvaji, aby posoudily dopad svych provadécich opatteni aktu na malé a stiedni
podniky a zajistily, ze tyto podniky nebudou neptimétené zasazeny, a vénovaly piitom

zvlastni pozornost mikropodnikiim a administrativni zétéii.l
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(71)

(72)

(73)

Clenské staty mohou provadénim této smérnice povéfit socialni partnery, pokud o to socialni
partnefi spolecné pozadaji a pokud Clenské staty prijmou veskera nezbytna opatieni, aby
zajistily, ze mohou vysledky pozadované touto smérnici kdykoli zarucit. Za Gcelem provadeéni
ustanoveni této smérnice by mély rovné€z v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy

a zvyklostmi pfijmout vhodné opatieni k zajisténi uc¢inného zapojeni socialnich partnert

a k podpofe a posileni socialniho dialogu.

Clenské staty se v souladu se spoleénym politickym prohlagenim &lenskych statt a Komise ze
dne 28. zafi 2011 o informativnich dokumentech'® zavazaly, Ze v odfivodnénych piipadech
doplni oznameni o opatfenich pfijatych za uc¢elem provedeni smérnice ve vnitrostatnim pravu
o jeden ¢i vice dokumenti s informacemi o vztahu mezi jednotlivymi slozkami smérnice

a prislusnymi ¢astmi vnitrostatnich néstroju ptijatych za icelem provedeni smérnice ve
vnitrostatnim pravu. V piipadé této smérnice povazuje normotvirce piedlozeni téchto

dokumentu za oduvodnéné.

V souladu s ¢l. 42 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725' byl

konzultovan evropsky inspektor ochrany udajt, ktery vydal stanovisko dne 2. #znora 202229,

PRIJALY TUTO SMERNICTI:

18
19

20

Ut. vést. C 369, 17.12.2011, s. 14.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii orgény, institucemi a jinymi
subjekty Unie a o volném pohybu téchto idaji a o zruseni natizeni (ES) ¢. 45/2001

a rozhodnuti ¢. 1247/2002/ES (Ut. vést. L 295, 21.11.2018, s. 39).

Ui vést. ...
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KAPITOLA I

OBECNA USTANOVENI
Clanek 1
Predm¢t a oblast plisobnosti

1. Ucelem této smérnice je zlepéitl pracovni podminky a ochranu osobnich udajit pii prdaci

prostiednictvim platforem:

a) zavedenim opatieni k usnadnéni spravného urceni postaveni v zaméstndani u osob

vykondvajicich prdci prostirednictvim platforem;

b)  podporou transparentnosti, spravedlnosti, lidského dohledu, bezpecnosti

a odpovédnosti pii algoritmickém ¥izeni prdce prostiednictvim platforem; a

¢) zlepSenim transparentnosti prdace prostiednictvim platformy, a to i v pireshranicnich

situacich.

2. Tato smérnice stanovi minimalni prava vztahujici se na kaZzdou osobu vykonavajici praci
prostiednictvim platformy v Unii, kterd uzaviela pracovni smlouvu nebo je v pracovnim
pomeéru, nebo u niZ se na zaklad€ posouzeni skutecnosti ma za to, Ze uzaviela pracovni
smlouvu nebo je v pracovnim pomeéru, jak jsou vymezeny pravnimi piedpisy, kolektivnimi
smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech s pfihlédnutim k judikatuie

Soudniho dvora.

Tato smérnice rovnéz stanovi pravidla pro zlepSeni ochrany fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim jejich osobnich udajl stanovenim opatieni tykajicich se algoritmického tizeni,
ktera se vztahuji na osoby vykonavajici praci prosttednictvim platformy v Unii, véetné osob,

které nemaji pracovni smlouvu ani nejsou v pracovnim pomeru.

3. Tato smérnice se vztahuje na digitalni pracovni platformy, které organizuji praci
prostifednictvim platformy vykonavanou v Unii, bez ohledu na misto jejich usazeni a bez

ohledu na jinak pouZitelné pravo.
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Clanek 2

Definice

1. Pro ucely této smérnice se rozumi:

1)

2)

3)

4)

,digitalni pracovni platformou* jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba poskytujici

I sluzbu, ktera splituje vSechny tyto pozadavky:

a)  je alespon z¢asti poskytovana na dalku pomoci elektronickych prostredki, jako

jsou internetové stranky nebo mobilni aplikace;
b)  je poskytovana na zédost piijemce sluzby;

c) zahrnuje jako nezbytnou a zasadni slozku organizaci prace vykonavané osobami
za uplatu, bez ohledu na to, zda je uvedena prace vykonavana online, nebo

na ur¢itém miste;

d)  zahrnuje pouZivani automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich

systémii;

»praci prostiednictvim platformy* prace organizovana prostiednictvim digitalni pracovni
platformy a vykonavana v Unii osobou na zéklad€¢ smluvniho vztahu mezi digitalni
pracovni platformou nebo zprostiredkovatelem a touto osobou bez ohledu na to, zda

mezi touto osobou nebo zprostiedkovatelem a piijemcem sluzby existuje smluvni vztah,;

,,0s0bou vykonavajici praci prostfednictvim platformy* jakdkoli osoba vykonévajici
praci prostfednictvim platformy, bez ohledu na povahu smluvniho vitahu nebo jeho

urleni zOCastnénymi stranami;

»zaméestnancem platformy* jakékoli osoba vykonavajici préaci prostfednictvim
platformy, kterd uzaviela pracovni smlouvu nebo o niZ se mda za to, Ze je v pracovnim
poméru, jak jsou vymezeny pravnimi piedpisy, kolektivnimi smlouvami nebo

zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech s ptfihlédnutim k judikatufe Soudniho dvora;
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5

6)

7)

8

9)

»prostiedkovatelem “ fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd za ucelem zpristupnéni

prdce digitalni pracovni platformé nebo prostiednictvim takové platformy:

a) navazZe smluvni vztah s touto digitalni pracovni platformou a s osobou

vykonavajici praci prostirednictvim platformy; nebo

b)  jev subdodavatelském Fetézci mezi touto digitalni pracovni platformou a osobou

vykondvajici prdci prostiednictvim platformy;

wzastupci zaméstnancu “ zdastupci zaméstnanct platforem, jako jsou odbory a zastupci,
kteii jsou zaméstnanci platformy svobodné voleni v souladu s vnitrostatnimi pravnimi

predpisy a zvyklostmi;

»zdstupci osob vykondvajicich prdci prostiednictvim platformy* zastupci
zaméstnancii, a pokud to stanovi vnitrostdtni pravo a zvyklosti, zdstupci osob

vykondvajicich prdci prostirednictvim platformy jinych neZ zaméstnanci platformy;

wautomatizovanymi monitorovacimi systémy* systémy, které se pouZivaji pro
monitorovani, dohled nebo hodnoceni pracovniho vykonu osob vykonavajicich praci
prostiednictvim platformy nebo Cinnosti provadénych v pracovnim prostiedi nebo
uvedené cinnosti podporuji, mimo jiné shromazd’ovanim osobnich udaji, a to

elektronickymi prostiedky;

wautomatizovanymi rozhodovacimi systémy* systémy, které se pouZivaji k prijimani
nebo podpore, elektronickymi prostiedky, rozhodnuti, ktera vyznamné ovliviiuji osoby
vykondvajici prdci prostiednictvim platforem, vcéetné pracovnich podminek
zaméstnanciu platforem, zejména rozhodnuti ovliviiujicich jejich ndabor, pristup

k jejich pracovnim ukolivm a jejich organizaci, jejich vydélky vietné stanoveni ceny
Jednotlivych ukoli, jejich bezpecnost a zdravi, jejich pracovni dobu, jejich pFistup ke
Skoleni, kariérni postup nebo jeho obdobu, jejich smluvni postaveni, véetné omezeni,

pozastaveni nebo zruseni jejich uctu.
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2. Definice digitalnich pracovnich platforem stanovena v odst. 1 bod¢ 1 nezahrnuje poskytovatele
sluzby, jejimz hlavnim tcelem je vyuzivat nebo sdilet aktiva nebo kterda umoZiiuje fyzickym

osobam, které nejsou profesionadly, dale prodavat zboZi ¢i sluzby.
Clinek 3
Zprostiedkovatelé

Clenské stdty p¥ijmou vhodnd opatieni k zajisténi toho, aby v pFipadé, 3e digitdlni pracovni
platforma vyuZiva zprostiedkovatele, osoby vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy, které maji
smluvni vitah se zprostiedkovatelem, poZivaly stejné urovné ochrany poskytované podle této
smérnice, jako osoby, které maji s digitalni pracovni platformou piimy smluvni vitah. Za timto
ucelem prijmou clenské staty v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi opatieni

k zavedeni vhodnych mechanismii, které piipadné zahrnuji systémy spole¢né a nerozdilné

odpovédnosti.
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KAPITOLA II

POSTAVENI V ZAMESTNANI
Clanek 4
Spravné urceni postaveni v zaméstnani

Clenské staty musi mit zavedeny vhodné a #iéinné postupy k ovéfeni a zajisténi spravného
urceni postaveni v zaméstnani v ptipadé osob vykonavajicich préci prosttednictvim platformy
s cilem zjistit existenci pracovniho poméru, jak je vymezen pravnimi pfedpisy, kolektivnimi
smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v ¢lenskych statech s ptihlédnutim k judikatute
Soudniho dvora, mimo jiné uplatnénim domnénky pracovniho poméru v souladu s clankem

5.

Urceni existence pracovniho poméru se fidi predevs§im skute¢nostmi tykajicimi se skutecného
vykonu prace, mimo jiné pouZivanim automatizovanych monitorovacich nebo
rozhodovacich systémii pti organizaci prace prostfednictvim platformy, bez ohledu na to, jak
je tento pomér klasifikovan v jakémkoli smluvnim ujednéni, na némz se ziucastnéné strany

piipadné dohodly

Je-li gjisténa existence pracovniho poméru, musi byt v souladu s vnitrostatnimi pravnimi

systémy jasné identifikovana strana Ci strany, které prebiraji povinnosti zaméstnavatele.
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Clinek 5
Pravni domnénka

1. Pouiije se pravni domnénka, Ze smluvni vztah mezi digitalni pracovni platformou I a osobou
vykonavajici prdci prostfednictvim platformy je pracovnim pomérem, pokud jsou zjistény
skutecnosti naznacujici, Ze dochazi se kontrole a Fizeni, v souladu s vnitrostatnimi pravnimi
predpisy, kolektivnimi smlouvami nebo zvyklostmi platnymi v Clenskych stdatech
a s prihlédnutim k judikatuie Soudniho dvora. Pokud digitalni pracovni platforma usiluje
o vyvrdceni této pravni domnénky, je na digitalni pracovni platformé, aby prokazala, Ze
dany smluvni vztah neni pracovnim pomérem ve smyslu pravnich piedpisii, kolektivnich
smluv nebo zvyklosti platnych v Clenskych stdatech, s prihlédnutim k judikatuie Soudniho

dvora.

2. Za timto ucelem clenské staty stanovi ucinnou vyvratitelnou pravni domnénku pracovniho
poméru, kterd piedstavuje usnadnéni postupiu ve prospéch osob vykondvajicich praci
prostiednictvim platformy, a ddle zajisti, aby tato pravni domnénka neméla za ndsledek
ZvySeni zdtéZe spojené s pozadavky na osoby vykondvajici prdci prostiednictvim platformy

nebo jejich zdastupce v Fizenich o urceni jejich postaveni v zaméstndni.

3. Pravni domnénka se uplatni ve v§ech prislusnych spravnich nebo soudnich vizenich, v nichZ
jde o spravné urceni postaveni v zaméstnani u osoby vykonavajici prdci prostiednictvim

platformy.

Nevztahuje se na Fizeni tykajici se daiiovych a trestnich véci a socidalniho zabezpeceni.
Clenské stity viak mohou v téchto iizenich tuto prdvni domnénku uplatiiovat podle

vnitrostdtnich pravnich piedpisii.
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4. Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy a — v souladu s vnitrostatnimi pravnimi
piedpisy a zvyklostmi — jejich zdstupci maji pravo zahdjit Fizeni uvedené v odst. 3 prvnim
pododstavci za ucelem spravného urceni postaveni v zaméstndani u osoby vykondvajici praci

prostiednictvim platformy.

5. Pokud se prisluSny vnitrostdatni orgdan domnivd, Ze by osoba vykondvajici prdci
prostiednictvim platformy mohla byt nespravné klasifikovana, zahdji v souladu
S vnitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi vhodna opatieni nebo ¥izeni s cilem urcit

postaveni v zaméstndani uvedené osoby.

6. Pokud jde o smluvni vitahy uzavicené pred datem stanovenym v ¢l. 29 odst. 1 a k uvedenému
datu stdle trvajici, vitahuje se pravni domnénka uvedend v tomto ¢lanku pouze na obdobi

pocinajici uvedenym datem.
Clinek 6
Ramec podpurnych opatieni

Clenské stdty stanovi ramec pro podpiirnd opatieni za ucelem zajisténi ucinného uplatiiovani pravni

domnénky a souladu s ni. Zejména:

a)  vypracuji vhodné pokyny, mimo jiné ve formé konkrétnich a praktickych doporuceni, aby
digitalni pracovni platformy, osoby vykondvajici prdci prostiednictvim platforem a socidalni

partneii pravni domnénce porozuméli a uplatiiovali ji, véetné postupii pro jeji vyvrdaceni;

b) v souladu s vnitrostdatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi vypracuji pokyny a zavedou vhodné
postupy pro vnitrostdtni orgdny a pro spoluprdci mezi riiznymi prisluSnymi vnitrostdtnimi
organy s cilem proaktivné identifikovat digitalni pracovni platformy, které nedodriuji pravidla

ohledné spravného urceni postaveni v zaméstndani, zamérit se na tyto platformy a sankcionovat

Jje;

13364/24 vv/rk 46
PRILOHA GIP.INST CS



¢) v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy nebo zvyklostmi stanovi ucinné kontroly
a inspekce provdadéné vnitrostdatnimi organy a zejména pripadné stanovi kontroly a inspekce
konkrétnich digitalnich pracovnich platforem, pokud p¥islu§ny vnitrostdatni organ urcil
existenci postaveni v zaméstnani u osoby vykondvajici praci prostiednictvim platformy,

Ppricem? zajisti, aby tyto kontroly a inspekce byly piimérené a nediskriminacni.

d)  zajisti odpovidajici odbornou pripravu pro prislu§né vnitrostdatni orgdny a zajisti dostupnost
technickych odbornych znalosti v oblasti algoritmického Fizeni, aby tyto organy mohly plnit

ukoly uvedené v pismeni b).
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KAPITOLA III ||
ALGORITMICKE RIZENI
Clinek 7

Omezeni zpracovani osobnich udajii pomoci automatizovanych monitorovacich rozhodovacich

systémii

1 Digitalni pracovni platformy nesméji pomoci automatizovanych monitorovacich nebo

rozhodovacich systémii:

a)  zpracovavat adné osobni udaje o emocnim nebo psychickém stavu osoby vykondavajici

prdci prostirednictvim platformy;

b)  zpracovavat Zadné osobni udaje v souvislosti se soukromymi rozhovory, véetné
komunikace s jinymi osobami vykondvajici praci prostiednictvim platformy a jejich

zdastupci;

¢)  shromaid’ovat Zadné osobni udaje v dobé, kdy osoba vykonavajici praci

prostiednictvim platformy prdci prostiednictvim platformy nenabizi ani nevykondvd;

d)  zpracovavat osobni udaje s cilem piedpovédét vykon zakladnich prav, véetné prava
na sdruZovani se, prava na kolektivni vyjedndvani a akce a prava na informovani

a na projedndvani ve smyslu Listiny;

e)  zpracovdvat Zddné osobni udaje s cilem odvodit rasovy nebo etnicky pitvod, migracni
status, politické nazory, naboZenské nebo filozofické presvédceni, zdravotni postiZeni,
zdravotni stav, véetné chronického onemocnéni nebo HIV, emocni nebo psychicky
stav, ¢lenstvi v odborovych organizacich, sexudlni Zivot nebo sexudlni orientaci dané

osoby;

) zpracovavat Zadné biometrické udaje ve smyslu ¢l. 4 bodu 14 naiizeni (EU) 2016/679
osoby vykonavajici praci prostirednictvim platformy za ucelem zjisténi totoZnosti této

osoby porovndnim uvedenych udajii s biometrickymi udaji osob uloZenymi v databazi.
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2. Ustanoveni tohoto lanku se vitahuji na vSechny osoby vykondavajici praci prostiednictvim

platformy od zacdtku naboru nebo vybérového iizeni.

3. Kromé automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii se tento ¢lanek vzitahuje
rovnéz na digitalni pracovni platformy, pokud pouZivaji automatizované systémy podporujici
nebo prijimajici rozhodnuti, kterd jakymkoli zpiisobem ovliviiuji osoby vykonavajici praci

prostiednictvim platformy.
Clanek 8
Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji

1 Zpracovdni osobnich udaji digitalni pracovni platformou prostiednictvim
automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii je druhem zpracovani, které
miiZe mit za ndsledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob ve smyslu ¢l. 35
odst. 1 naiizeni (EU) 2016/679. Pri provdadéni posouzeni vlivu zpracovdni osobnich udaji
prostiednictvim automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii na ochranu
osobnich udajit osob vykondvajicich prdci prostiednictvim platformy podle &l 35 odst. 1
uvedeného narizeni, véetné omezeni zpracovani stanovenych v ¢lanku 7 této smérnice, si
digitalni pracovni platformy jednajici jako spravci ve smyslu ¢l. 4 bodu 7 uvedeného
naiizeni vyZadaji ndazory osob vykondavajicich prdci prostiednictvim platformy a jejich

zastupci.
2. Digitalni pracovni platformy poskytnou dané posouzeni zdastupcitm zaméstnancii.
Clanek 9
Transparentnostl ohledn¢ automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systému

1. Clenské staty vyZaduji, aby digitalni pracovni platformy informovaly osoby vykondvajici
prdci prostirednictvim platformy, zastupce zaméstnancu platforem a na jejich Zadost
i pFislu$né vnitrostdtni orgdny o pouZivani automatizovanych monitorovacich nebo

rozhodovacich systémii.
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Tyto informace se vztahuji na:

a)  veSkeré druhy rozhodnuti podporovanych nebo prijimanych automatizovanymi
rozhodovacimi systémy, véetné pripadii, kdy tyto systémy podporuji nebo prijimaji
rozhodnuti, kterd osoby vykondvajici praci prostiednictvim platformy vyznamné
neovliviiuji;

b)  pokud jde o automatizované monitorovaci systémy:

1) skutecnost, ze se takové systémy pouzivaji nebo jsou zavadény;

i1)  kategorie dat a ¢innosti, které tyto systémy monitoruji, nad nimiz vykonavaji
dozor nebo je hodnoti, v€etné hodnoceni piijemcem sluzby;

iii)  cil monitorovadni a zpiisob, jakym jej systém dosdahne;

iv)  pFijemce nebo kategorie piijemcii osobnich udajii zpracovavanych témito
systémy a jakékoli pieddvani nebo pievod téchto osobnich udajii, a to i v ramci
skupiny podnikii;

¢)  pokud jde o automatizované rozhodovaci systémy:

1)  skutecnost, ze se takové systémy pouzivaji nebo jsou zavadény;

i1)  kategorie rozhodnuti, ktera jsou t€émito systémy pfijimana nebo podporovana;

iii)  kategorie udaju a hlavni parametry, které tyto systémy zohlednuji, a relativni
vyznam uvedenych hlavnich parametrii pfi automatizovaném rozhodovani, véetné
zpusobu, jakym jsou uvedend rozhodnuti ovliviiovana osobnimi tidaji nebo
chovanim I osoby vykondvajici prdci prostiednictvim platformy;

iv)  davody pro rozhodnuti omezit, pozastavit nebo zrusit osobé vykondvajici praci
prostirednictvim platformy ucet nebo odmitnout vyplatit ji odménu za vykonanou
praci, jakoZ i pro rozhodnuti ohledné jejiho smluvniho postaveni nebo jakéhokoli
rozhodnuti s rovnocennym nebo nepriznivym ucinkem.
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I 2. Digitalni pracovni platformy poskytnou informace uvedené v odstavci I ve formé pisemného
dokumentu, ktery maze byt v elektronickém formatu. I Informace musi byt predlozeny
v transparentni, srozumitelné a snadno ptistupné forme za pouziti jasnych a jednoduchych

jazykovych prostredk.

3. Osoby vykonadavajici praci prostiednictvim platformy obdrZi stru¢né informace o systémech
a jejich prvcich, které je primo ovliviiuji, piipadné vcetné jejich pracovnich podminek, a to
nejpozdéji v prvni pracovni den pied zavedenim zmén ovlivitujicich pracovni podminky,
organizaci prdace nebo monitorovani pracovniho vykonu, nebo kdykoli na jejich Zadost.
Na svou Zadost obdrZi rovnéZ komplexni a podrobné informace o vSech relevantnich

systémech a jejich funkcich.

4. Zastupci zaméstnancii obdrZi komplexni a podrobné informace o v§ech relevantnich
systémech a jejich funkcich. Tyto informace obdrii pied pouZitim uvedenych systémii nebo
pied zavedenim zmén ovliviiujicich pracovni podminky, organizaci prace nebo monitorovani
pracovniho vykonu nebo kdykoli na svou Zadost. PrisluSné vnitrostdtni organy obdrZi

na svou zadost kdykoli komplexni a podrobné informace.

5. Digitalni pracovni platformy poskytuji informace uvedené v odstavci 1 osobam, které
prochazeji naborem nebo vybérovym iizenim. Tyto informace se poskytuji v souladu
s odstavcem 2, musi byt strucné a tykaji se pouze automatizovanych monitorovacich nebo
rozhodovacich systémii pouZivanych v ramci daného iizeni a musi byt poskytnuty pred jeho

zahdjenim.
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Osoby vykonavajici prdaci prostiednictvim platformy maji pravo na prenositelnost osobnich
udajit vytvorenych pii vykonu jejich prdce ve spojeni s automatizovanymi monitorovacimi

a rozhodovacimi systémy digitdlni pracovni platformy, véetné hodnoceni a piezkumii, aniz
by byla nepriznivé dotéena prava piijemce sluzby podle narizeni (EU) 2016/679. Digitalni
pracovni platforma poskytne osobam vykondvajicim prdci prostirednictvim platformy
bezplatné ndstroje, které usnadni ucinny vykon jejich prdav na pienositelnost udajii, jak je
uvedeno v Clanku 20 narizeni (EU) 2016/679 a v prvni vété tohoto odstavce. Na Zadost osoby
vykonavajici praci prostirednictvim platformy preda digitalni pracovni platforma tyto osobni

udaje piimo tieti strané.
Clének 10
Lidsky dohled nad automatizovanymi systémy

Clenské stity zajisti, aby digitdlni pracovni platformy vykondvaly dohled a se zapojenim
zastupcit zaméstnancii pravidelné a v kaZdém pripadé kaZdé dva roky provadély hodnoceni
dopadii jednotlivych rozhodnuti piijatych nebo podpoienych automatizovanymi
monitorovacimi a rozhodovacimi systémy pouZivanymi digitalni pracovni platformou

na osoby vykonavajici prdci prostirednictvim platformy, pripadné vietné jejich pracovnich

podminek a rovného zachdzeni na pracovisti.

Clenské staty vyzaduji, aby digitalni pracovni platformy pro #cinny dohled a hodnoceni
dopadt jednotlivych rozhodnuti ptijatych nebo podpofenych automatizovanymi
monitorovacimi nebo rozhodovacimi systémy zajistily dostate¢né lidské zdroje I . Osoby,
které digitalni pracovni platforma funkci dohledu a hodnoceni povéti, musi mit k vykonu této
funkce nezbytnou zpiisobilost, odbornou ptipravu a pravomoc, véetné pravomoci
automatizovand rozhodnuti zvrdtit. Pozivaji ochrany pted propusténim nebo rovnocennym
opatfenim, disciplindrnimi opatfenimi nebo jinym nepiiznivym zachdzenim za vykon svych

funkci.
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3. Pokud dohled nebo hodnoceni uvedené v odstavci 1 Zjisti vysoké riziko diskriminace
na pracovisti pii pouzivani automatizovanych monitorovacich a rozhodovacich systémii
nebo zjisti, Ze individudlni rozhodnuti piijata nebo podporovana automatizovanymi
monitorovacimi a rozhodovacimi systémy porusila prava osoby vykondvajici praci
prostiednictvim platformy, prijme digitdlni pracovni platforma nezbytné kroky, véetné
PFipadné zmény automatizovaného monitorovaciho a rozhodovaciho systému nebo ukonceni

jeho pouZivani, aby se takovym rozhodnutim v budoucnu zabrdnilo.

4. Informace o hodnoceni podle odstavce 1 se predaji zastupcim zaméstnancu platformy.
Digitalni pracovni platformy tyto informace rovnéz zpiistupni osobdam vykondvajicim prdci

prostiednictvim platformy a prislu§nym vnitrostatnim organtim na jejich Zadost.

5. Jakékoli rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo ukonceni smluvniho vitahu nebo uctu
osoby vykonavajici prdci prostirednictvim platformy nebo jakékoli rozhodnuti s rovnocenné

nepiiznivym ucinkem prijima ¢lovék.
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Clanek 11
Ptezkum ¢lovékem ||

1. Clenské staty zajisti, aby osoby vykondvajici prdci prostiednictvim platformy mély pravo
obdrzet od digitalni pracovni platformy bez zbytecného prodleni vysvétleni jakéhokoli
rozhodnuti pfijatého nebo podpofené¢ho automatizovanym rozhodovacim systémem. Toto
vysvétleni v ustni nebo pisemné podobé musi byt predloZeno transparentnim
a srozumitelnym zpitsobem za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedkii.
Clenské staty zajisti, aby digitalni pracovni platformy poskytly osobdm vykonavajicim prdci
prostiednictvi platformy piistup ke kontaktni osobé urc¢ené digitalni pracovni platformou
za ucelem projednani a objasnéni skutecnosti, okolnosti a diivodd, které k uvedenému
rozhodnuti vedly. Digitalni pracovni platformy zajisti, aby tyto kontaktni osoby mély

k vykonu uvedené funkce nezbytnou zptsobilost, Skoleni a pravomoc.

Digitalni pracovni platformy poskytnou esebé vykondvajici prdaci prostiednictvim platformy
pisemné odiivodnéni jakéhokoli rozhodnuti podporovaného nebo piipadné piijatého
automatizovanym rozhodovacim systémem o omezeni, pozastaveni nebo ukonceni #étu dané
osoby vykonavajici prdci prostiednictvim platformy, jakéhokoli rozhodnuti odmitnout vyplatit
odménu za praci vykonanou danou osobou vykonavajici prdaci prostiednictvim platformy,
jakéhokoli rozhodnuti 0 smluvnim postaveni dané osoby vykonavajici prdci prostiednictvim
platformy, jakéhokoli rozhodnuti s podobnymi u€inky nebo jakéhokoli jiného rozhodnuti

s dopadem na zdkladni aspekty pracovniho poméru nebo jinych smluvnich vztahii, a to bez

zbytecného odkladu a nejpozdéji v den, kdy nabude ucinku.

2. Osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy a — v souladu s vnitrostdatnimi pravnimi
predpisy nebo zvyklostmi — zdastupci jednajici jménem osob vykondavajicich praci
prostfednictvim platformy maji pravo pozadat digitalni pracovni platformu o pfezkum
rozhodnuti uvedenych v odstavci 1. Digitalni pracovni platforma tuto zadost vyfidi tak, Ze
osobé vykonavajici prdci prostirednictvim platformy poskytne bez zbytecného prodleni
a v kaZdém pripadé do dvou tydnit od obdrieni Zadosti dostatecné konkrétni a nalezité
oduvodnénou odpovéd’ ve formée pisemného dokumentu, ktery mize byt v elektronickém

formatu.
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Pokud rozhodnuti uvedené v odstavci 1 poruSuje prdava osoby vykondvajici praci
prostirednictvim platformy, digitalni pracovni platforma uvedené rozhodnuti neprodlené

a v kaZdém pripadé do dvou tydnit od piijeti daného rozhodnuti napravi. Pokud takova
naprava neni mozna, nabidne digitalni pracovni platforma odpovidajici ndhradu vzniklé
Skody. Digitalni pracovni platforma pFijme v kaZdém pripadé nezbytné kroky, véetné
piipadné upravy automatizovaného rozhodovaciho systému nebo ukonceni jeho pouZivani,

aby se takovym rozhodnutim v budoucnu zabranilo.

Timto ¢lankem nejsou dotéena disciplindrni Fizeni a postupy pro propousténi stanovené

vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy a gvyklostmi a kolektivnimi smlouvami.

Tento Clanek se nevitahuje na osoby vykondavajici praci prostirednictvim platformy, které

Jjsou rovnéz podnikatelskymi uZivateli ve smyslu ¢l. 2 bodu 1 naiizeni (EU) 2019/1150.
Clanek 12
Bezpecnost a zdravi

AniZ je dotCena smérnice Rady 89/391/EHS a souvisejici smérnice v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravi p¥i prdci, digitalni pracovni platformy v souvislosti se zaméstnanci

platformy:

a)  vyhodnocuji rizika automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémii
pro jejich bezpecnost a ochranu zdravi, zejména pokud jde o moZna rizika pracovnich

urazii a psychosocidlni a ergonomicka rizika;

b)  posuzuji, zda jsou zaruky uvedenych systémii pro zjisténd rizika vhodné s ohledem

na specifické vlastnosti daného pracovniho prostiedi;

¢)  zavadéji vhodna preventivni a ochrannda opatieni.
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2. Ve vztahu k poZadavkiim podle odstavce 1 tohoto clanku digitdalni pracovni platformy zajisti
ucinné informovdni zaméstnancii platformy nebo jejich zdstupcii, projedndni s nimi a jejich

ucast v souladu s élanky 10 a 11 smérnice Rady 89/391/EHS.
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3. Digitalni pracovni platformy nesmi automatizované monitorovaci nebo rozhodovaci systémy
pouZivat Zadnym zpiisobem, ktery by na zaméstnance platformy vyvijel nepiiméieny tlak

nebo jinak ohroZoval jejich bezpecnost a jejich fyzické a duSevni zdravi.

4. Kromé automatizovanych rozhodovacich systémii se tento Clanek uplatni rovnéz
v piipadech, kdy digitalni pracovni platformy pouZivaji automatizované systémy podporujici

nebo prijimajici rozhodnuti, kterd jakymkoli zpiisobem ovliviiuji zaméstnance platformy.

5. V zajmu zajisténi bezpecnosti a zdravi pracovniki platforem, a to i pied ndsilim
a obtéZovanim, Clenské staty zajisti, aby digitdlni pracovni platformy p¥Fijaly preventivni

opatieni, véetné ucinnych kanalii pro oznamovani.
Clének 13
Informovani a projednavani

l. Touto smérnici neni dotéena smérnice 89/391/EHS, pokud jde o informovani a projednavani,

ani smérnice 2002/14/ES a 2009/38/ES.

2. Kromé souladu se smérnicemi uvedenymi v odstavci 1 tohoto ¢lanku élenské stdaty zajisti, aby
informovani zdstupcii zaméstnancii a projednavani s nimi ve smyslu ¢l. 2 pism. f) a g)
smérnice 2002/14/ES ze strany digitalnich pracovnich platforem zahrnovaly rovnéz
rozhodnuti, ktera pravdépodobné povedou k zavedeni automatizovanych monitorovacich
nebo rozhodovacich systémii nebo k podstatnym zméndam v jejich pouiz’vdml . Pro ucely
tohoto odstavce se informovani zastupci zaméstnancii a projedndvdni s nimi provdadi
za stejnych podminek, pokud jde o vykon prav na informovani a projednavani, jaké jsou

stanoveny ve smérnici 2002/14/ES.
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3. Zastupctim zaméstnanctl platformy I muze byt napomocen odbornik podle jejich vybéru,
pokud je to nezbytné k tomu, aby zélezitost, kterd je pfedmétem informovani a projednavani,
posoudili a vyjadrili se k ni. Pokud mé digitalni pracovni platforma v dotycném Clenském staté
vice nez 250 zaméstnanct, hradi ndklady na I odbornika digitalni pracovni platforma
za piedpokladu, Ze jsou piiméiené. Clenské stity mohou stanovit Cetnost %ddosti o odbornika,

7 rwe

Ppiicem? zajisti ucinnost této pomoci.
Clanek 14
Informovdni zaméstnancii

Pokud zaméstnanci platformy nejsou zastoupeni, ¢lenské stdty zajisti, aby digitalni pracovni
platforma dotcené pracovniky platformy piimo informovala o rozhodnutich, ktera pravdépodobné
povedou k zavedeni automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systémii nebo

k podstatnym zménam v jejich pouZivani. Informace se poskytuji ve formé pisemného dokumentu,
ktery miiZe mit elektronickou podobu a je piedklidan v transparentni, srozumitelné a snadno

PpFistupné formé za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedkii.
Clanek 15

Zvlastni opatieni pro zastupce osob vykonavajicich prdci prostiednictvim platformy jinych neZ

zastupci zaméstnancii platformy

Zastupci osob vykondvajicich prdci prostiednictvim platformy jini nez zdastupci zaméstnancit mohou
vykondvat prdava poskytnuta zdastupciom zaméstnancii podle ¢l. 8 odst. 2, ¢l. 9 odst. I a 4, ¢l. 10 odst. 4
a ¢l. 11 odst. 2, pouze pokud jednaji jménem osob vykondvajicich praci prostiednictvim platformy,

které nejsou zaméstnanci platformy, pokud jde o ochranu jejich osobnich udaji.
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KAPITOLA IV

TRANSPARENTNOST PRACE PROSTREDNICTVIM PLATFORMY
Clanek 16
Nahlaseni prace prostfednictvim platformy

I Clenské staty vyzaduji, aby digitalni pracovni platformyl nahlaSovaly praci vykondvanou
zaméstnanci platformy pfislusnym organim I ¢lenského statu, v némz je prace vykondvana, a I to

v souladu s pravidly a postupy stanovenymi v pravnich ptedpisech dotéenych ¢lenskych statu.

Tim nejsou dotceny zvlastni povinnosti podle pravnich predpisii Unie, podle nichZ se prdce

v pieshranicnich situacich nahlaSuje prislu§nym orgdaniim clenského stdtu.
Clének 17
Ptistup k relevantnim informacim o praci prostfednictvim platformy

1. Clenské stity zajisti, aby digitdlni pracovni platformy p¥islu§nym orgdniim a zastupctim

osob vykonavajicich praci prostfednictvim platformy gpiistupnily tyto informace:

a)  pocet osob vykonavajicich praci prostrednictvim dotcené digitalni pracovni platformy
v roz¢lenéni podle miry Cinnosti a jejich smluvniho postaveni nebo postaveni

v zaméstnani;

b)  obecné podminky stanovené digitalni pracovni platformou a pouZitelné na tyto smluvni

vztahy;
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¢)  priamérnou dobu trvdani Cinnosti, prismérny pocet hodin odpracovanych tydné jednou
osobou a priumérny piijem z Cinnosti osob, které pravidelné vykondvaji praci

prostiednictvim dotéené digitalni pracovni platformy;
d)  zprostiedkovatele, s nimiz ma digitdalni pracovni platforma smluvni vztah.

2. Clenské stity zajisti, aby digitdlni pracovni platformy poskytovaly piislu§nym vnitrostdtnim
orgdniim informace o prdci vpkondvané osobami vykondvajicimi prdci prostiednictvim

platformy a o jejich postaveni v zaméstndni.

3. Informace uvedené v odstavci 1 se poskytnou za kazdy ¢lensky stat, v némz osoby praci
prostiednictvim dotcené digitalni pracovni platformy vykonavaji. Pokud jde o odst. 1 pism. c),
tyto informace se poskytuji pouze na vyzZdadani. Informace se aktualizuji nejméné kazdych Sest

mesicl a v pfipad¢ odst. 1 pism. b) pokazdé, kdyz se obecné podminky podstatné zméni.

4, Priislusné orgdany uvedené v odstavci 1 a zastupci osob vykonavajicich praci prostfednictvim
platformy maji pravo pozadat digitalni pracovni platformy o dalsi objasnéni a podrobnosti
tykajici se kterychkoli poskytnutych informaci, véetné podrobnosti o pracovni smlouvé.
Digitalni pracovni platformy na tuto zddost I odpovi bez zbyteéného odkladu poskytnutim

odiivodnéné odpovédi.

5. Pokud jde o digitalni pracovni platformy, které jsou mikropodniky a malymi nebo sttednimi
podniky, mohou ¢lenské staty stanovit, Ze se periodicita aktualizace informaci v souladu

s odstavcem 3 snizi na jednou ro¢né.
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KAPITOLA V

PRAVNI OCHRANA A VYMAHANI
Clanek 18
Pravo na napravu

Aniz jsou dotceny Clanky 79 a 82 naiizeni (EU) 2016/679, Clenské staty zajisti, aby osoby vykonavajici
praci prosttednictvim platformy, véetné téch, jejichz pracovni pomér nebo jiny smluvni vztah skoncil,
mély v pfipad€ poruseni svych prav vyplyvajicich z této smérnice ptistup ke véasnému, u¢innému

a nestrannému feSeni spord a pravo na napravu, vcetné odpovidajici nahrady vzniklé Skody.
Clanek 19
Rizeni jménem nebo na podporu osob vykonavajicich praci prosttednictvim platformy

I Aniz je dotcen Clanek 80 natizeni (EU) 2016/679, Clenské staty zajisti, aby se zastupci osob
vykonavajicich praci prostfednictvim platformy a pravni subjekty, které maji VI souladu s kritérii
stanovenymi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy nebo zvyklostmi na ochrané prav osob vykondvajicich
praci prostfednictvim platformy opravnény z4jem, mohli ucastnit jakéhokoli soudniho nebo spravniho
fizeni za icelem vyméhani jakychkoli prav nebo povinnosti vyplyvajicich z této smérnice. V piipadé
poruseni jakéhokoli prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smérnice mohou jednat jménem nebo

na podporu jedné nebo vice osob vykondvajicich praci prosttednictvim platformy v souladu

S vnitrostdtnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi.
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Clanek 20
Komunikaéni kanaly pro osoby vykondvajici praci prosttednictvim platformy

Clenské staty pfijmou nezbytna opatieni k zaji§téni, aby digitalni pracovni platformy vytvofily
prilezitost k tomu, aby se osoby vykonavajici praci prostiednictvim platformy mohly v ramci
soukromé a zabezpecené komunikace vzajemné kontaktovat a komunikovat spolu a aby mohly
kontaktovat zdastupce osob vykondvajicich prdci prostiednictvim platformy a byt témito zastupci
kontaktovany, a to prostfednictvim digitalni infrastruktury digitalnich pracovnich platforem nebo
podobn¢ ucinnych prostiedkt, pii dodrzeni povinnosti podle natizeni (EU) 2016/679 I . Clenské staty
stanovi, aby si digitalni pracovni platformy neopatiovaly k uvedenym kontaktim a komunikaci ptistup

ani je nemonitorovaly.
Clének 21
Pristup k dikkaziim

1. Clenské staty zajisti, aby v fizenich tykajicich se ustanoveni této smérnice mohly vnitrostatni
soudy nebo piislusné organy natidit, aby digitalni pracovni platforma zptistupnila veskeré

relevantni diikazy, jimiz disponuje.

2. Clenskeé staty zajisti, aby vnitrostatni soudy mély pravomoc natidit zptistupnéni diikazl
obsahujicich divérné informace, povazuji-li je pro dané Fizeni za relevantni. Dale zajisti, aby
pii nafizovani zptistupnéni t€chto informaci mély vnitrostatni soudy k dispozici i€inna

opatfeni na ochranu téchto informaci.
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| Clanek 22
Ochrana pied nepfiznivym zachdzenim nebo nasledky

Clenské staty zavedou opatieni nezbytna k ochrand osob vykonavajicich préaci prostfednictvim
platformy, v€etné téch z nich, které jsou jejich zastupci, pied jakymkoli neptiznivym zachazenim ze
strany digitalni pracovni platformy a pfed jakymikoli nepfiznivymi nasledky vyplyvajicimi ze stiznosti
podané u digitalni pracovni platformy nebo z jakéhokoli fizeni zahdjeného s cilem vymahat dodrzovéani

prav stanovenych v této smérnici.
Clének 23
Ochrana pied propusténim

1. Clenské staty ptijmou nezbytna opatieni, aby zakézaly propusténi osob vykonavajicich praci
prosttednictvim platformy, ukoncéeni smlouvy nebo rovnocenné opatieni i veskeré ptipravy
jejich propusténi, ukonceni smlouvy nebo rovnocenného opatieni z ditvodu, Ze uvedené osoby

uplatnily prava stanovena v této smérnici.

2. Osoby vykonavajici praci prostfednictvim platformy, které se domnivaji, ze byly propustény,
byla ukoncena jejich smlouva nebo byly pfedmétem opatfeni s rovnocennym tc¢inkem
z diivodu, Ze uplatnily prava stanovend v této smérnici, mohou pozadat digitalni pracovni
platformu o poskytnuti fadného odiivodnéni svého propusténi, ukoncéeni smlouvy nebo
jakéhokoli rovnocenného opatfeni. Digitalni pracovni platforma poskytne uvedené divody

pisemné a bez zbytecného prodleni.

3. Clenské staty pfijmou nezbytna opatieni k zajisténi toho, aby v piipadé, Ze osoby vykonavajici
préci prostfednictvim platformy uvedené v odstavci 2 predloZi soudu nebo jinému piislusnému
orgénu ¢i subjektu skute¢nosti nasvédcujici tomu, ze k takovému propusténi, ukonceni
smlouvy nebo rovnocennému opatieni doslo, piisluselo digitalni pracovni platformé prokazat,
ze propusténi, ukonceni smlouvy nebo rovnocenné opatieni bylo zalozeno na jinych

davodech, nez jsou diivody uvedené v odstavci 1.
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Clenské staty nemusi pouzit odstavec 3 na fizeni, v nichz zjistovani skutkové podstaty véci

ptislusi soudu nebo jinému prislusnému organu ¢i subjektu.
Odstavec 3 se nepouzije na trestni fizeni, pokud Clensky stat nestanovi jinak.
Clének 24
Dozor a sankce

Dozorovy ufad nebo ufady odpovédné za monitorovani uplatiiovani natizeni (EU) 2016/679
jsou rovnéz odpoveédné za monitorovani @ vymdahdni uplatiovani ¢lanka 7 aZ 11 této
smérnice, pokud jde o zdleZitosti ochrany udajii, v souladu s piisluSnymi ustanovenimi
kapitol VI, VII a VIII natizeni (EU) 2016/679. V pFipadé poruseni clanku 7 aZ 11 této
smérnice se pouZije strop pro vysi spravnich pokut stanoveny v ¢l. 83 odst. 5 uvedeného

narizeni.

Utady uvedené v odstavci 1 a jiné piislusné vnitrostdtni organy ve vhodnych piipadech pfi
vymahani této smérnice v rdmci svych ptislusnych pravomoci spolupracuji, zejména pokud
vyvstanou otazky ohledné dopadu automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich
systémill na osoby vykonavajici praci prosttednictvim platformy. Za timto ti¢elem si uvedené
ufady navzdjem vyméiuji pfislusné informace, v€etn¢ informaci ziskanych v souvislosti

s inspekcemi nebo Setfenimi, a to bud’ na pozadani, nebo z vlastniho podnétu.

Priislu$né vnitrostatni organy spolupracuji s podporou Evropské komise prostiednictvim

vymény relevantnich informaci a osvédcenych postupi pii uplatiiovani pravni domnénky.
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4. Pokud osoby vykonadvajici prdaci prostiednictvim platformy vykondvaji prdaci prostiednictvim
platformy v jiném cClenském stdté, neZ ve kterém je digitalni pracovni platforma usazena,
vyméruji si prislusné organy uvedenych clenskych statii informace pro ucely prosazovani

této smérnice.

5. AniZ je dotéen odstavec 1, stanovi Clenské staty pravidla pro sankce za poruSeni vnitrostatnich
ustanoveni pfijatych na zaklad€ ustanoveni této smérnice I nebo pfislusnych jiz platnych
ustanoveni tykajicich se prav, kterd spadaji do oblasti pisobnosti této smérnice. I Sankce musi
byt ucinné, odrazujici a piimétené povaze, zavaznosti a dobé trvani protipravniho jednani

podniku a poctu dotéenych pracovnikii.

6. V pFipadé protipravniho jedndni souvisejiciho s odmitnutim digitalnich pracovnich
platforem vyhovét pravnimu rozhodnuti, kterym se uréuje postaveni v zaméstndni osob
vykondvajicich prdci prostirednictvim platformy, stanovi ¢élenské staty sankce, jeZ mohou

zahrnovat finanéni sankce.
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KAPITOLA VI

ZAVERECNA USTANOVENI

Clinek 25
Podpora kolektivniho vyjednavani v oblasti prdce prostiednictvim platformy

Aniz je dotcena autonomie socidlnich partnerit a s prihlédnutim k rozmanitosti vnitrostatnich
postupii, piijmou ¢lenské staty vhodna opatieni na podporu tilohy socidlnich partnerit a na podporu
vykonu prdava na kolektivni vyjedndvani v oblasti prdace prostirednictvim platformy, véetné opatieni ke
spravnému urceni postaveni pracovnikii platformy v zaméstndni a k usnadnéni vykonu jejich prav

souvisejicich s algoritmickym vizenim stanovenych v kapitole 111 této smérnice.
Cléanek 26
Zakaz snizeni urovné pravni ochrany a ptiznivéjsi ustanoveni

1. Tato smérnice neni platnym divodem pro snizeni obecné Grovné ochrany jiz poskytované
zaméstnancim platforem v Clenskych statech, a to ani pokud jde o zavedené postupy pro
spravné urceni postaveni v zaméstndani u osob vykondvajicich prdci prostiednictvim

platformy a o stivajici oprdavnéni jejich zdstupci.

2. Touto smérnici neni dot¢ena vysada ¢lenskych statl uplatiiovat nebo piijimat pravni a spravni

v

predpisy, které jsou pro zamé&stnance platforem ptiznivejsi, nebo podporovat ¢i umoznovat

uplatiovani kolektivnich smluv, které jsou pro zaméstnance platforem piiznivéjsi, v souladu

s cili této smérnice. I

3. Touto smérnici nejsou dotéena zadna jind prava priznand osobam vykondvajicim praci

prostfednictvim platformy jinymi pravnimi akty Unie.
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Clanek 27
Sifeni informaci

Clenské stdty zajisti, aby vnitrostdtni opatiteni provddéjici tuto smérnici spolu s piislusnymi jis
platnymi ustanovenimi tykajicimi se piredmétu uvedeného v Clanku 1, véetné informaci o uplatiiovani
pravni domnénky, byla oznamena osobam vykondvajicim prdci prostiednictvim platformy

a digitalnim pracovnim platformam, véetné malych a stirednich podnikii, jako? i Siroké verejnosti.
Tyto informace se poskytnou jasnym, komplexnim a snadno pristupnym zpitsobem, a to i osobam se

zdravotnim postizenim.
Clinek 28
Kolektivni smlouvy a zvlastni pravidla ohledné zpracovdni osobnich uidaji

Clenské stity mohou pravnim piedpisem nebo kolektivnimi smlouvami stanovit konkrétnéjsi
pravidla k zajisténi ochrany prdv a svobod ve vitahu ke zpracovani osobnich udajit osob
vykondvajicich prdci prostiednictvim platforem podle ¢lankii 9, 10 a 11, a to na zakladé ¢l. 26 odst.
1. Clenské stdty mohou socidlnim partneriim umoznit zachovat, sjedndvat, uzavirat a vymdhat,

v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy nebo zvyklostmi, kolektivni smlouvy, které stanovi
ujedndni o prdci prostiednictvim platformy, jeZ se lisi od ustanoveni ¢lankii 12 a 13, a v piipadeé, Ze
provdadénim povéri socidlni partnery podle ¢l. 29 odst. 4, od ustanoveni ¢lanku 17, pokud ziistane

zachovana celkova uroveri ochrany zaméstnancit platformy.
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Cléanek 29
Provedeni ve vnitrostatnim pravu a uplatiiovani

1. Clenské staty uvedou v Gi¢innost pravni a spravni piedpisy nezbytné pro dosazeni souladu
s touto smérnici do dne ... [2 roky ode dne vstupu této smérnice v platnost]. Neprodlené sdéli

Komisi jejich znéni.

Tyto predpisy ptijaté Clenskymi staty musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo musi byt

takovy odkaz ucinén pfi jejich ifednim vyhlaSeni. Zptisob odkazu si stanovi Clenské staty.

2. Clenské staty sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich piedpisii, ktera

pfijmou v oblasti ptisobnosti této smérnice.

3. Za ucelem provadeéni této smérnice Clenské staty v souladu se svymi vnitrostatnimi pravnimi
ptedpisy a zvyklostmi ptfijmou vhodna opatieni k zajisténi i¢inného zapojeni socidlnich

partnerd a k podpofe a posileni socidlniho dialogu.

4. Clenské staty mohou provadénim této smérnice povéfit socialni partnery, pokud o to socialni
partneti spole¢né pozadaji a pokud Clenské staty piijmou veskera nezbytna opatteni, aby

zajistily, Ze mohou vysledky pozadované touto smérnici kdykoli zarucit.
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Clanek 30
Piezkum Komisi

Do ... [pét let ode dne vstupu této smérnice v platnost] Komise po konzultaci s clenskymi staty,
socialnimi partnery na trovni Unie a klicovymi za¢astnénymi stranami a s pfihlédnutim k dopadu

na mikropodniky a malé a stfedni podniky provadéni této smérnice prezkouma a v ptislusném piipadé
navrhne legislativni zmény. P¥i tomto piezkumu vénuje Komise zvlastni pozornost dopadu vyuZivani
zprostiedkovatelit na celkové provadéni této smérnice, jakoZ i ucinnosti vyvratitelné domnénky

zaméstnani zavedené na zakladé Clanku 5.
Clanek 31
Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Clének 32
Urceni
Tato smérnice je urCena Clenskym statim.
V ...dne...
Za Evropsky parlament Za Radu
predsedkyné predseda nebo predsedkyné
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