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Efter samrad med utbildningskommittén har ordférandeskapet utarbetat det bifogade

diskussionsunderlaget som laggs fram som grund for riktlinjedebatten vid motet i radet (utbildning,

ungdom, kultur och idrott) den 8 november 2019.
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BILAGA

Artificiell intelligens inom utbildning

Diskussionsunderlag frdn ordforandeskapet

En stark och livskraftig ekonomisk bas, social delaktighet och hallbar tillvaxt har central betydelse
for ett vilmaende Europa och medborgarnas vilbefinnande. Vara liv och véra framtidsutsikter
forandras snabbt av de pagaende tekniska framstegen 1 takt med att vi trdder in 1 den digitala
tidsaldern. Direktuppspelningstjénster, appar for samékning, smarta hem och individanpassad hélso-
och sjukvard har redan blivit verklighet. Artificiell intelligens (Al) fordndrar alla delar av véra liv.
Genom att paskynda beslutsfattande, forbéttra processer och individanpassa tjdnster har Al stor
potential att stirka var ekonomi, 6ka vart vilbefinnande och gora vart samhille mer inkluderande

och héllbart. Europa maste dérfor ligga i framkant nar det géller att utnyttja dessa mojligheter.

Man talar mindre om vad tillimpningen av Al faktiskt innebar eller vilken typ av sociala, politiska
och etiska dvervidganden som anvédndningen av Al ger upphov till. Det dr viktigt for EU-
medborgare att kunna lita pd hur Al utvecklas, tillimpas och anvinds av foretag och myndigheter.

Sattet som EU:s medlemsstater véljer att ta till sig Al kommer att paverka resultaten i hela Europa.

Utbildning inom Al

Al har stor potential vad géller ekonomiska, sociala och sikerhets- och miljorelaterade fragor, och
utbildning dr inget undantag. Al revolutionerar inte bara utbildningen i sig utan utmanar aven
utformningen av politik pa utbildningsomradet, eftersom tekniken inverkar pa de fardigheter och
den kompetens som krévs for att man ska kunna forbli anstéllningsbar och leva ett meningsfullt liv.
Arbetsmarknadens efterfragan pé specifika Al-fardigheter och expertis pa hog nivd 6kar, men alla
EU-medborgare behover den forstaelse for Al som krévs for att de ska kunna genomfora drenden i
vardagen. Ingen bor hamna pé efterkéilken eftersom tekniken pa ett djupare och bredare plan har

integrerats 1 personliga, yrkesméssiga och offentliga omraden.
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Enligt 2019 ars index for digital ekonomi och digitalt samhélle (Desi) hade 43 % av befolkningen i
EU otillrickliga digitala kunskaper 2017. I en undersokning som genomfordes av McKinsey 2018
konstaterade man att ett av de storsta hindren for organisationer att ta till sig Al &r bristande
kompetens 1 friga om ldmpliga fardigheter nir det giller Al-arbete. Att frimja kompetens och
mdjligheter till kompetensutveckling betonas ocksa i EU:s samordnade plan om artificiell

intelligens.

Om Europa vill kunna reagera pé de utbildningsbehov som uppstér och bejaka den digitala
tidsaldern géller det att snabbt kunna anpassa sig. I frdga om utbildning kravs ett mer omfattande
och systematiskt tillvigagangssitt for att skapa en gynnsam miljo for kontinuerligt, livslangt
larande. Individanpassade utbildningsvégar, som bygger pa data och &r utformade for att uppfylla
varje inldrares behov och mél, skulle kunna leda till ny forstaelse av livsldngt ldrande som en
kontinuerlig inldrningsprocess som stdds av flexibilitet, ppenhet och digitalisering. I
handlingsplanen for digital utbildning frén januari 2018 faststdlls konkreta steg mot en
framtidsinriktad utbildning som 4r anpassad till den digitala tidséldern och omfattar pilotitgarder

for hur artificiell intelligens kan stirka utbildningssystem.

Al inom utbildning

Al skulle kunna bidra till att 16sa stora utmaningar pa utbildningsomrédet, till exempel vad géller
resultatskillnader eller andelen inldrare som stannar 1 utbildningen, och stédja en mer lyhord
utformning av ldroplanen samt erbjuda mer flexibla och individanpassade ldrandesétt med storre
mangsidighet i utbildningsutbudet och stod och vigledning som skriddarsys. Al har potentialen att
undanrdja hinder nér det géller tillgang till utbildning och att automatisera administrativa processer,
analysera inldrningsmonster och optimera inldrningsprocesser i syfte att forbéttra laranderesultaten.
I takt med att Al blir bittre pa att utfora rutinuppgifter kan bade elever och ldrare koncentrera sig pa

sadant som manniskor gor bést.
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Driftskompatibla och atkomliga uppgifter av hog kvalitet &r en viktig byggsten nér det giller att
utveckla profiler och utbildningsvégar for inldrare inom hela det europeiska omradet for utbildning,
dér alla medborgare ska kunna ta del av den bésta utbildningen. Tillgangen till uppgifter kan
forbattras genom att man viljer ett mianniskocentrerat forhallningssétt, vilket ocksa bidrar till att 6ka
méinniskors fortroende for anvindningen av deras uppgifter. Tanken med ett ménniskocentrerat
forhallningssitt dr att ge minniskor mdjlighet att fa tillgang till sina personuppgifter och hantera hur
de anvinds. Detta understodjer datafléden, datadrivna personliga tjdnster och bittre underbyggda

beslut.

Man maste samtidigt ta hdnsyn till de etiska aspekterna av Al och infora ldmpliga mekanismer for
overvakning for att forhindra att AI missbrukas eller fungerar osdkert och orsakar skada. De etiska
riktlinjer for tillforlitlig artificiell intelligens som utarbetats av Europeiska kommissionens
hognivaexpertgrupp och som offentliggjordes i april 2019 &r det forsta steget mot Al-anvindning

som dr moraliskt ansvarsfull och samtidigt réttsligt och etiskt forsvarbar.

En gemensam virdegrund, etiska ramar och Al som gar att forklara &r viktigt nir det géller att
tillimpa Al inom utbildning for att skapa 6kat fortroende och 6kad dppenhet. Det kan emellertid
vara svart for enskilda sektorer att omsatta allméinna etiska riktlinjer 1 konkreta insatser som
paverkar dagliga beslut. For att principerna ska kunna genomforas méste de darfor diskuteras pa
djupet och sittas in 1 ett limpligt sammanhang om de beslut som fattas ska kunna forstds och
forklaras ordentligt. For att kunna ta till vara pd mdjligheterna med artificiell intelligens, forstd
riskerna och ansvaret samt tillimpa pedagogiska strategier som framjar kreativitet maste vi utover
inldrare dven fasta vikt vid ldrare och utbildare. Man bdr ytterligare stirka samarbetet pa

forskningsomrédet.

13297/19 ehe/mhe 4
TREE.1.B SV



Mot bakgrund av det ovanstdende uppmanas ministrarna att diskutera och utbyta erfarenheter om

foljande fragor:

1. Vilken typ av utbildningspolitik och vilka typer av utbildningséatgédrder pa EU- och
medlemsstatsniva bor utarbetas for att styra utformningen och anvidndningen av AI? Hur kan

vi se till att Al gynnar samhdllet i stort och att Europa konkurrerar framgéngsrikt pa global

niva?

2. Vilka atgéirder skulle EU kunna vidta tillsammans med medlemsstaterna for att mojliggdra

och péaskynda anvéndningen av Al pa utbildningsomradet i dag och under de nirmaste

10 aren?
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