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I. INLEDNING

1. Den 15 december 2020 lade kommissionen fram detta forslag till Europaparlamentets och

radets forordning!. Forslaget grundas pa artikel 114 i fordraget om Europeiska unionens

funktionssitt (EUF-fordraget).

1 Dok. 14124/20 + COR 1 + ADD 1.
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2. Forslaget syftar till att bidra till en korrekt fungerande inre marknad for formedlingstjanster
genom att faststilla enhetliga regler for en sédker, forutsebar och fortroendeskapande

onlinemiljo, dér de grundldggande réttigheterna i stadgan skyddas pa ett effektivt satt.

3. Europeiska ekonomiska och sociala kommittén avgav sitt yttrande om forslaget den

27 april 20211, Europeiska datatillsynsmannen avgav sitt yttrande den 10 februari 20212,

4. I Europaparlamentet har utskottet for den inre marknaden och konsumentskydd dnnu inte

rOstat om sitt betdnkande.

5. Isina slutsatser uppmanade Europeiska radet vid sitt mote den 21-22 oktober 2021

medlagstiftarna att nd en dverenskommelse om forslaget till rittsakt om digitala tjénster 1

syfte att snarast mojligt nd en ambitids 6verenskommelse.

1 INT/929 — EESC-2021.
2 Yttrande 1/2021.
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II.

10.

ARBETET I RADETS FORBEREDANDE ORGAN

Behandlingen av forslaget i arbetsgruppen f6r konkurrenskraft och tillvéxt inleddes den

16 december 2020 under det tyska ordférandeskapet och har sedan dess fortsatt och
intensifierats under det portugisiska och slovenska ordforandeskapet i syfte att na en allmén

riktlinje vid motet i1 rddet (konkurrenskraft) den 25 november 2021.

Arbetsgruppen for konkurrenskraft och tillvaxt diskuterade forslaget vid 41 moten, som holls

under det tyska ordforandeskapet (1 mote), det portugisiska ordférandeskapet (23 méten) och

det slovenska ordforandeskapet (17 moten).

Den konsekvensbeddmning som atfoljer forslaget granskades 1 detalj vid tva
arbetsgruppsmoten den 6 och 12 januari 2021. Vid behandlingen framgick det att
delegationerna overlag stodde forslagets syfte och de metoder, kriterier och politiska

alternativ som faststillts av kommissionen.

Vid métet den 27 maj 2021 lades lidgesrapporten fram for radet (konkurrenskraft)
(dok. 8570/21).

Arbetsgruppen inriktade sina diskussioner pa tillimpningsomradet, skyldigheterna for e-
marknadsplatser och skyldigheter i allménhet samt pa kontrollen av efterlevnad och
verkstéllbarheten av den framtida férordningen, sérskilt nir det giller de skyldigheter som

giller for mycket stora onlineplattformar och mycket stora sokmotorer online.
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1.

12.

13.

I11.

14.

P& grundval av diskussionerna pa arbetsgruppsniva har ett starkt och allmént stod bland
medlemsstaterna identifierats nér det géller forslagets ambitionsniva, dess dvergripande mal
och behovet av ett skyndsamt antagande. Det har framfor allt funnits ett starkt och brett stod
bland medlemsstaterna for att bevara de tre huvudprinciper som faststélls i e-
handelsdirektivet, ndmligen ursprungslandsprincipen, principen om villkorade undantag fran
ansvar och principen om ett forbud mot allmédnna 6vervakningsskyldigheter. Medlemsstaterna
har ocksé vid upprepade tillfillen bekréftat sitt stod for den dvergripande strukturen med
asymmetriska och proportionella krav pa tillborlig aktsamhet, som &r anpassade till de risker
som foreligger, och bekriftat behovet av ett samarbete och en efterlevnadskontroll som ér

effektiv och gransdverskridande.

Vid sitt méte den 17 november 2021 diskuterade Coreper ordforandeskapets
kompromissforslag (dok. 13613/21) och ldmnade sitt samtycke till att den bifogade texten
foreldggs radet (konkurrenskraft) den 25 november 2021 sé att en 6verenskommelse kan nés

om en allmén riktlinje.

Andringar i forhallande till kommissionens forslag anges med fetstil och understrykning

och/eller med [...].

SLUTSATS

Rédet (konkurrenskraft) uppmanas att godkénna texten (allmén riktlinje) och ge

ordforandeskapet 1 uppdrag att inleda forhandlingar med Europaparlamentets och

kommissionens foretrddare om forslaget.
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BILAGA
2020/0361 (COD)
Forslag till

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING om en inre marknad for
digitala tjéinster (rittsakten om digitala tjéinster) och om dndring av direktiv 2000/31/EG

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA
FORORDNING

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sirskilt artikel 114,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande?,

[med beaktande av Regionkommitténs yttrande?,]

[...1%

1 enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet, och

4 EUTC,,s..
EUTC,,s..

6 [...]
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av foljande skal:

(1

)

Informationssamhéllets tjanster och i synnerhet formedlingstjanster har blivit en viktig del
av unionens ekonomi och EU-medborgarnas vardag. Tjugo ar efter antagandet av den
befintliga réttsliga ram som dr tillamplig pa sadana tjanster som faststills 1
Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG” har nya och innovativa affarsmodeller
och tjénster, sdsom sociala nétverk och marknadsplatser online, gjort det mdjligt for
foretagsanviandare och konsumenter att sprida och fa atkomst till information och utfora
transaktioner pa nya sitt. En majoritet av unionens medborgare anviander nu dessa tjédnster
dagligen. Den digitala omvandlingen och den 6kade anvéndningen av dessa tjanster har

dock ocksa lett till nya risker och utmaningar, bade for enskilda [...]tjinstemottagare och

for samhallet som helhet.

Medlemsstaterna héller i allt hogre grad pa att infora, eller dverviger att infora, nationell
lagstiftning om de frdgor som omfattas av denna foérordning, sirskilt genom att infora krav
pa aktsamhet for leverantorer av formedlingstjanster. Dessa sinsemellan olika nationella
lagar har en negativ inverkan pa den inre marknaden, som enligt artikel 26 1 fordraget
omfattar ett omrade utan inre grénser, dar fri rorlighet f6r varor och tjénster samt
etableringsfrihet sidkerstélls, med beaktande av den inneboende gransoverskridande
karaktdren av internet, som i allminhet anvénds for att tillhandahalla dessa tjinster.
Villkoren for tillhandahéllande av formedlingstjinster pa hela den inre marknaden bor
harmoniseras for att ge foretag tilltréde till nya marknader och mdjligheter att utnyttja
fordelarna med den inre marknaden, samtidigt som det ger konsumenterna och andra

tjdnstemottagare storre valmojligheter. Savil foretagsanvindare som konsumenter och

andra anvindare kan vara “tjinstemottagare” vid tillimpning av denna forordning.

Europaparlamentets och rédets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa réttsliga
aspekter pd informationssamhéllets tjénster, sédrskilt elektronisk handel, pd den inre
marknaden (”Direktiv om elektronisk handel”) (EGT L 178, 17.7.2000, s. 1).
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3)

(4)

©)

Att leverantorer av formedlingstjanster agerar ansvarsfullt och aktsamt &r avgdrande for en
saker, forutsdgbar och tillforlitlig onlinemilj6 och for att gora det mojligt for
unionsmedborgare och andra personer att utdva sina grundlaggande réttigheter som
garanteras 1 Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna (stadgan),
sarskilt yttrande- och informationsfriheten, naringsfriheten och rétten till icke-

diskriminering.

For att skydda och forbéttra den inre marknadens funktion bor darfor en mélinriktad
uppsiattning enhetliga, effektiva och proportionella bindande regler faststéllas pa unionsniva.
Denna forordning skapar forutsittningar for att innovativa digitala tjdnster ska kunna vixa
fram och skalas upp pé den inre marknaden. En tillnirmning av nationella regleringsatgérder
pa unionsniva nér det giller kraven pa leverantorer av formedlingstjanster dr nddvandig for
att undvika och sétta stopp for fragmenteringen av den inre marknaden och for att sdkerstilla
rattssidkerhet, och ddrigenom minska osdkerheten for utvecklare och frimja interoperabilitet.
Avsikten ér att anvinda teknikneutrala krav sa att tekniken inte ska forhindra innovation

utan i stéllet stimulera den.

Denna forordning bor tilldimpas pd leverantorer av vissa av informationssamhéllets tjdnster
enligt definitionen i Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/15358, dvs. tjénster
som normalt utfors mot ersittning pa distans, pa elektronisk vig och pa individuell begiran
av en tjanstemottagare. Denna forordning bor sérskilt tillimpas pa leverantrer av
formedlingstjinster, och sarskilt formedlingstjdnster som bestar av tjénster for enbart

vidarebefordran ("mere conduit”), cachningstjidnster, sokmotorer online och vérdtjénster,

med tanke pd att den exponentiella 6kningen av anvindningen av dessa tjanster, frimst for
legitima och samhillsnyttiga andamal av alla slag, ocksé har 6kat deras roll nér det géller

formedling och spridning av olaglig eller pa annat sétt skadlig information och verksambhet.

Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september 2015 om ett
informationsforfarande betraffande tekniska foreskrifter och betraffande foreskrifter for
informationssamhadllets tjanster (EUT L 241, 17.9.2015, s. 1).
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(6)

(7

I praktiken tillhandahaller vissa leverantdrer av formedlingstjinster formedling 1 samband
med tjénster som antingen kan eller inte kan tillhandahéllas pé elektronisk vég, sdsom it-
tjanster pa distans, transport, inkvartering eller leveranstjanster. Denna forordning bor endast
tillampas pé formedlingstjanster och inte paverka de krav som faststélls 1 unionsrétten eller
nationell rétt for produkter eller tjanster som formedlas genom formedlingstjénster. Denna

forordning bor inte tillimpas pa situationer diar formedlingen Ar oundgénglig for

tillhandahallandet av den formedlande tjinsten och tjinsteleverantéren utovar ett

avgorande inflytande over de villkor under vilka den formedlande tjéinsten

tillhandahalls, enligt Europeiska unionens domstols rittspraxis.|...]

For att sdkerstilla att bestimmelserna i denna forordning &r effektiva och att det rader
likvardiga forutséttningar pd den inre marknaden, bor dessa regler gélla for leverantorer av
formedlingstjinster oavsett etableringsort eller [...]lokalisering i den mén de [...]Jerbjuder

tjanster i unionen, vilket bevisas genom en betydande anknytning till unionen.
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®)

En sadan betydande anknytning till unionen bor anses finnas om tjdnsteleverantdren har ett
verksamhetsstille i unionen eller, 1 brist pa det, pa grundval av att det finns ett betydande

antal tjfinstemottagare [...]i en eller flera medlemsstater i forhillande till deras

befolkning eller att verksamheten riktas till en eller flera medlemsstater. Verksamhetens
inriktning pa en eller flera medlemsstater kan faststéllas pa grundval av alla relevanta
omsténdigheter, inbegripet faktorer som anvéndningen av ett sprik eller en valuta som
vanligen anvénds i den medlemsstaten, eller mojligheten att bestélla varor eller tjénster eller

[...]anvindningen av en relevant [...Jtoppdomén. Verksamhetens inriktning pa en

medlemsstat skulle ocksé kunna hirledas frin tillgdngen till en app i den berdrda nationella
appbutiken, om lokal marknadsforing eller reklam gors pa det sprak som anvénds i
medlemsstaten, eller frain om kundkontakter, t.ex. kundtjanst, skots pa det sprék som
vanligen anvénds i den medlemsstaten. En betydande anknytning bor ocksa antas finnas nér
en tjansteleverantor riktar sin verksamhet till en eller flera medlemsstater i enlighet med
artikel 17.1 ¢ i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1215/2012°. A andra sidan
kan enbart teknisk dtkomst till en webbplats i unionen inte i sig anses utgora en betydande

anknytning till unionen.

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1215/2012 av den 12 december 2012 om
domstols behorighet och om erkédnnande och verkstéllighet av domar pa privatrittens
omrade (EUT L 351, 20.12.2012, s. 1).
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(8a)

Den ort dir en tjinsteleverantor ér etablerad i unionen bor faststillas i enlishet med

unionsriitten sisom den tolkats av Europeiska unionens domstol, enligt vilken

begreppet etablering forutsitter ett faktiskt utovande av en ekonomisk verksamhet

ogenom fast etablering for en obegriansad period. Detta krav uppfvlls dven om ett

foretag ar bildat for en viss tid. For ett foretag som erbjuder tjinster via en webbplats

ar etableringsorten inte den ort dir utrustningen for webbplatsen finns eller den ort

fran vilken det gir att nid webbplatsen, utan den ort déir det utovar sin

niringsverksamhet. Nir en tjinsteleverantor har flera etableringsorter ar det viktiot

att faststilla fran vilken etableringsort tjinsten i friga erbjuds. Om det éir svart att

avgora frian vilken av flera etableringsorter en viss tjinst erbjuds, éir det den ort dit

tiansteleverantoren har forlagt centrumet for den verksamhet som avser just denna

tjénst.
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9) Genom denna forordning harmoniseras fullt ut de regler som ér tillimpliga pa

formedlingstjinster pa den inre marknaden i syfte att sikerstilla en siker, forutsebar

och fortroendeskapande onlinemiljo, dir de grundliggande ritticheterna i stadgan

skyddas pa ett effektivt sitt. Medlemsstaterna bor darfor inte anta eller behalla

vtterligare nationella krav i de fragor som omfattas av denna forordning, savida detta

inte uttryckligen foreskrivs i denna forordning, eftersom detta skulle piverka den

direkta och enhetliga tillimpningen av de fullt harmoniserade regler som ar

tillimpliga pa leverantorer av formedlingstjénster i enlichet med méalen for denna

forordning. Detta utesluter inte mojlicheten att tilliimpa annan nationell lagstiftning

som ir tillimplig pa leverantorer av formedlingstjinster i enlishet med unionsritten,

inbegripet direktiv 2000/31/EG, sirskilt artikel 3 i det direktivet, och som efterstrivar

andra legitima mail av allmiint intresse. [...]" [...]''[...].

10
11

—
—_

13203/21 sa/TF,MH/mhe 11
BILAGA ECOMP.3.A SV



(10)

Denna forordning bor inte paverka tillimpningen av andra unionsriittsakter som

reglerar tillhandahallandet av informationssamhiillets tjfinster i allméinhet och andra

aspekter av tillhandahallandet av formedlingstjinster pa den inre marknaden eller

som specificerar och kompletterar de harmoniserade regler som faststills i denna

forordning, sisom Europaparlamentets och radets direktiv 2010/13/EU]...]. inbegripet

de sirskilda mal som faststills i det direktivet med avseende pa

videodelningsplattformar,'?> Europaparlamentets och riadets forordning

(EU) 2021/784"3]...], Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1148',

forordning (EU) ..../.... [om europeiska utlimnandeorder och bevarandeorder for

elektroniska bevis i straffrittslica forfaranden]. direktiv (EU) ..../.... J[om faststillande

av harmoniserade bestaimmelser for utseende av rattslica foretradare for insamling av

bevisning i straffriittslica forfaranden] och Europaparlamentets och radets forordning

(EU) 2019/1150'5,

12

13

14

15

Europaparlamentets och radets direktiv 2010/13/EU av den 10 mars 2010 om
samordning av vissa bestimmelser som faststiills i medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar om tillhandahallande av audiovisuella medietjinster (direktiv om
audiovisuella medietjinster) (EUT L 95, 15.4.2010, s. 1).][...].

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2021]...]/784]...] av den 29 april 2021 om
atgirder mot spridning av terrorisminnehall online[...] (EUT L 172, 17.5.2021, s. 79).
Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1148 av den 20 juni 2019 om
saluforing och anvindning av springimnesprekursorer, om éindring av féorordning
(EG) nr 1907/2006 och om upphiivande av forordning (EU) nr 98/2013 (EUT L 186,
11.7.2019, s. 1).

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1150 av den 20 juni 2019 om
frimjande av rittvisa villkor och transparens for foretagsanvindare av
onlinebaserade formedlingstjanster (EUT L 186, 11.7.2019, s. 57).
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Europaparlamentets och riadets direktiv 2002/58/EG'° och Europaparlamentets och

radets forordning (EU) 2021/1232 [...]'". Av tyvdlighetsskil bor det ocksa klargoras att

denna forordning inte paverkar tillimpningen av unionsritten om konsumentskydd,

sidrskilt Europaparlamentets och ridets direktiv 2005/29/EG'?, Europaparlamentets

och radets direktiv 2011/83/EU'° och radets direktiv 93/13/EEG 2°[....]%, eller av

unionsritten om skydd av personuppgifter, sirskilt Europaparlamentets och radets

forordning (EU) 2016/6792*

16

17

18

19

20

21
22

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om
behandling av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektronisk
kommunikation (direktiv om integritet och elektronisk kommunikation) ([...]EGT

L 201, 31.7.2002, s. 37).

Europaparlamentets och radets forordning (EU)/[...] 2021/1232 av den 14 juli 2021 om
ett tillfilligt undantag fran vissa bestimmelser i direktiv 2002/58/EG vad giiller
anvindning av teknik hos tillhandahéallare av nummeroberoende interpersonella
kommunikationstjinster for behandling av personuppgifter och andra uppgifter i syfte
att bekimpa sexuella 6vergrepp mot barn pa nitet (EUT L 274, 30.7.2021, s. 41)]...].
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om
otillborliga affirsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter pa
den inre marknaden och om iindring av riadets direktiv 84/450/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 2006/2004 (direktiv om otillborliga
affirsmetoder) (EUT L 149, 11.6.2005, s. 22).

Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentriittisheter och om findring av radets direktiv 93/13/EEG och
Europaparlamentets och riadets direktiv 1999/44/EG och om upphiivande av riadets
direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets och riadets direktiv 97/7/EG

(EUT L 304, 22.11.2011, s. 64).

Raédets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskiliga villkor i konsumentavtal, i
dess lvdelse enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/2161.
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd

for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sadana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsforordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1).
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och Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1215/2012 av den

12 december 2012 om domstols behorighet och om erkinnande och verkstéllighet av

domar pa privatrittens omrade?3>*, Denna forordning paverkar dirfor inte

tillimpningen av unionsregler om internationell privatritt, sirskilt sidana regler som

ror behorighet och erkinnande och verkstillichet av domar pa privatrittens omrade

samt regler om tillimplig ratt for avtalsforpliktelser och utomobligatoriska

forpliktelser. Skyddet for individer med avseende pa behandling av personuppgifter

regleras endast av unionsrittens bestimmelser pa omradet, sirskilt forordning

(EU) 2016/679 och direktiv 2002/58/EG. Denna forordning paverkar inte heller

bestimmelserna i unionsritten om arbetsvillkor eller unionsriittens bestimmelser pa

omradet civil- och straffrittslist samarbete. Bestimmelserna i denna forordning ir

dock, i den min dessa bestimmelser efterstrivar samma mal som faststills i denna

forordning, tillimpliga pa frigor som inte eller bara delvis tas upp i dessa andra akter

samt pa frigor dir dessa andra akter ger medlemsstaterna mojlighet att anta vissa

atgirder pa nationell nivi.[...]* [...]*°[...]*

23

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1215/2012 av den 12 december 2012 om

25
26
27

domstols behorighet och om erkédnnande och verkstéllichet av domar pé privatrittens
omrade (EUT L 351,20.12.2012,s. 1).

[...]
[...]
[...]
[...]
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(11)  Det bor klargoras att denna forordning inte paverkar tillimpningen av unionsritten om
upphovsritt och nérstaende rittigheter,_inbegripet direktiv 2001/29/EG,
direktiv 2004/48/EG och direktiv (EU) 2019/790; i synnerhet piverkar denna

forordning inte tillimpningen av de sirskilda bestimmelser och forfaranden som stvr

ansvaret for leverantorer av formedlingstjdnster och som faststills i dessa direktiv.[...].

B ]
» ]
o]
]
2]
B[]
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(12)

For att uppnd mélet att sidkerstilla en sdker, forutsdgbar och tillforlitlig onlinemiljo bor

begreppet “olagligt innehall” 1 denna forordning understédja den allméinna uppfattningen

att vad som ir olagligt offline ocksa bor vara olagligt online. Begreppet bor definieras

sa vitt som mojligt sa att det omfattar [...Jinformation om olagligt innehall, olagliga

produkter, olagliga tjdnster och olaglig verksamhet. Detta begrepp bor sérskilt forstds som
att det omfattar information, oavsett form, som enligt tillimplig lag antingen 1 sig &r olaglig,
sasom olaglig hatpropaganda, olagligt terrorisminnehall eller olagligt diskriminerande

innehall, eller som ror olaglig verksamhet. Belysande exempel ér till exempel [...] delning

av bilder som visar sexuella dvergrepp mot barn, olagligt utbyte av privata bilder utan
samtycke, nitstalkning, forsdljning av produkter som inte uppfyller kraven eller forfalskade

produkter, forsiljning av produkter eller tillhandahéllande av tjfinster i strid med

konsumentskyddslagstiftningen, otilliten anvindning av upphovsrittsskyddat material,

olagligt erbjudande av inkvarteringstjinster eller olaglig forséiljning av levande djur

[...]. I detta avseende saknar det betydelse huruvida informationens eller verksamhetens

olaglighet foljer av unionsritten eller av nationell rétt som [...] 6verensstimmer med

unionsritten och den berdrda lagstiftningens exakta innehall och karaktér.
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(13)

Med tanke pd de berdrda tjénsternas sirskilda egenskaper och det motsvarande behovet av
att gora leverantdrerna av dessa tjanster foremal for vissa specifika skyldigheter dr det
nodvindigt att, inom den bredare kategorin av virdtjanstleverantorer enligt definitionen i
denna forordning, sérskilja underkategorin onlineplattformar. Onlineplattformar, sisom
sociala ndtverk eller e-marknadsplatser, bor definieras som virdtjanstleverantdrer som inte
bara lagrar information som tillhandahalls av tjdnstemottagarna pé deras begéran, utan dven
sprider denna information till allmédnheten, aterigen pa deras begéran. For att undvika att
aldgga alltfor omfattande skyldigheter bor dock vardtjénstleverantorer inte betraktas som
onlineplattformar om spridningen till allmé@nheten enbart dr en extrafunktion av mindre

betydelse som dr underordnad extrafunktion som éar oupplésligt forbunden med |[...Jen

annan tjdnst och om denna extrafunktion av objektiva tekniska skil inte kan anvidndas utan
den andra, huvudsakliga tjédnsten, och integreringen av extrafunktionen inte ir ett sétt att
kringga tillimpningen av bestimmelserna i denna forordning som géller onlineplattformar.

Till exempel skulle virdtjansten for kommentarsavsnittet i en nittidning kunna utgora en

sddan funktion, om det star klart att den ar en extrafunktion till den huvudsakliga tjdnst som
utgdrs av utgivningen av nyheter under forldggarens redaktionella ansvar._1 motsats till

detta bor en virdtjanst for kommentarer i ett socialt natverk betraktas som en

onlineplattformstjinst om det star klart att den ir ett viktigt inslag i den tjéinst som

erbjuds, dven om den ir underordnad publiceringen av tjinstemottagares inligg.
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(14)

Begreppet “spridning till allmédnheten”, s& som det anvinds i den hir férordningen, bor
innebdra att information gors tillginglig for ett potentiellt obegrinsat antal personer, dvs. att

informationen gors léttillgidnglig for [...]tjdnstemottagare 1 allménhet utan att det krévs

ytterligare atgérder av tjanstemottagaren som tillhandahaller informationen, oavsett om
dessa personer faktiskt utnyttjar sig av mdojligheten att fa atkomst till informationen i fraga.

Nir tilleang till information kriaver registrering eller tilltride till en srupp av

tianstemottagare bor denna information foljaktlicen anses ha spridits till allminheten

endast om tjinstemottagare som vill fa tilleang till informationen automatiskt

registreras eller godkinns utan nagot minskligt beslut eller utan nigot val av vem som

ska beviljas tillgdng.|...]. Interpersonella kommunikationstjanster, enligt definitionen i

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2018/197234, sdsom e-post eller privata

meddelandetjanster, ligger utanfor definitionen av onlineplattformar]...] eftersom de

anvinds for interpersonell kommunikation mellan ett begrinsat antal personer som

faststills av kommunikationens avsindare. De skvldigheter som faststéills i denna

forordning for leverantorer av onlineplattformar kan dock tillimpas pa tjinster som

mojliggor tilleingliggorande av information for ett potentiellt obegransat antal

mottagare, som inte faststills av kommunikationens avsindare, diribland genom

offentliga grupper eller 6ppna kanaler. Information bor anses spridas till allmé@nheten 1

den mening som avses i denna forordning endast om detta sker direkt pa begéran av den

tjdnstemottagare som tillhandahdll informationen. Leverantorer av tjdnster, sisom

molninfrastruktur, vilka tillhandahalls pa begiran av andra parter idn

innehéllsleverantorerna och endast indirekt ar till nytta for de sistnimnda, bor darfor

inte omfattas av definitionen av onlineplattformar.

34

Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2018/1972 av den 11 december 2018 om
inrdttande av en europeisk kodex for elektronisk kommunikation [...] (EUT L 321,
17.12.2018, s. 36).
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(15)

(16)

(17)

(18)

Om vissa av de tjanster som [...]erbjuds av en leverantor omfattas av denna férordning
medan andra inte omfattas, eller om de tjdnster som [...]erbjuds av en leverantér omfattas
av olika avsnitt 1 denna forordning, bor de relevanta bestimmelserna i denna férordning

endast tillimpas pa de tjdnster som omfattas av deras tillimpningsomrade.

Den rittsliga sdkerhet som skapas genom den dvergripande ram for villkorade undantag fran
ansvar for leverantdrer av formedlingstjinster som faststélls i direktiv 2000/31/EG har gjort
det mgjligt for manga nya tjanster att véxa fram och skalas upp pa den inre marknaden.
Denna ram bor déarfor bibehéllas. Med tanke pé skillnaderna vid infoérlivandet och
tillimpningen av relevanta bestimmelser pa nationell niva, och av tydlighets- och
konsekvensskil, bor dock ramen inforlivas i denna forordning. Det dr ocksa nodvandigt att

klargora vissa delar av ramen, med beaktande av Europeiska unionens domstols réttspraxis.

De relevanta bestimmelserna i kapitel II bor endast faststélla nér den berérda leverantoren
av formedlingstjinster inte kan héllas ansvarig for olagligt innehdll som tillhandahalls av
tjanstemottagarna. Dessa regler bor inte omvént tolkas for att faststilla nér en leverantor kan
hallas ansvarig, utan detta ska faststéllas genom bestimmelserna i tilldmplig unionsrétt eller
nationell ritt. Dessutom bor de undantag fran ansvar som faststills i denna férordning gélla
for alla typer av ansvar for alla typer av olagligt innehéll, oavsett lagstiftningens exakta

sakinnehall eller karaktér.

De undantag fran ansvar som faststélls i denna forordning bor inte tillimpas om leverantéren
av formedlingstjinsterna, i stéllet for att begrénsa sig till att tillhandahélla tjinsterna neutralt
genom en rent teknisk och automatisk behandling av den information som tillhandahalls av
tjidnstemottagaren, spelar en aktiv roll av ett sddant slag att leverantoren far kinnedom om
eller kontroll 6ver denna information. Dessa undantag bor déarfor inte gélla ansvar for
information som inte tillhandahalls av tjinstemottagaren utan av leverantdren av
formedlingstjénsten sjélv, inbegripet nir informationen har tagits fram under denna

leverantors redaktionella ansvar.
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(19)

(20)

21)

Med tanke pa att tjénster for enbart vidarebefordran (”mere conduit™), cachningstjénster och
vérdtjanster har olika karaktir och att tjdnsteleverantdrerna i frdga har olika stéllning och
formaga, dr det nodvandigt att skilja mellan de regler som ér tillampliga pa dessa
verksamheter, i den man de enligt denna forordning omfattas av olika krav och villkor och

deras rackvidd skiljer sig at, sdsom det tolkats av Europeiska unionens domstol.

En leverantor av formedlingstjanster som avsiktligt samarbetar med en tjdnstemottagare for
att bedriva olaglig verksamhet tillhandahéller inte sina tjanster pa ett neutralt sitt och bor
darfor inte kunna omfattas av de undantag fran ansvar som foreskrivs 1 denna forordning.

Detta ir till exempel fallet néir leverantoren erbjuder sin tjéinst i det huvudsakliga

syftet att underliitta olaglig verksamhet, till exempel genom att klargora syftet att

underlitta brottslic verksamhet och att dennes tjinster ér limpliga for detta indamal.

Enbart det faktum att en tjinst erbjuder krypterade overforingar eller nigot annat

system som omoijliggor identifiering av anvindaren bor inte i sig betraktas som ett

avsiktlioct samarbete.

En leverantdr bor kunna utnyttja undantagen frin ansvar for enbart vidarebefordran ("mere
conduit”) och cachningstjdnster nir leverantdren pa intet sitt befattar sig med den dverforda
informationen. Detta kriver bland annat att leverantoren inte dndrar den information som
den vidarebefordrar. Detta krav bor dock inte forstas som att det omfattar manipulationer av
teknisk natur under 6verforingen, sa [...]ldinge sddana manipulationer inte dndrar den

overforda informationens integritet.
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(22)

(22a)

For att kunna dra nytta av undantaget fran ansvar for vardtjanster bor leverantoren, efter att
ha fatt faktisk kinnedom om eller blivit medveten om olagligt innehall, agera snabbt for att
avldgsna innehallet eller gora det oatkomligt. Rétten till [...] yttrandefrihet bor iakttas nér
innehall avldgsnas eller gors oatkomligt. Leverantéren kan skaffa sig sddan faktisk
kidnnedom eller medvetenhet genom [...], bland annat, undersokningar pa eget initiativ eller
anméilningar som lamnats till den av individer eller enheter i enlighet med denna forordning,
1 den man dessa anmélningar &r tillrdckligt exakta och tillrackligt vdl underbyggda for att en
aktsam ekonomisk aktor pa ett rimligt sitt ska kunna identifiera, bedéma och 1

forekommande fall agera mot det péstétt olagliga innehéllet. En sddan faktisk kiinnedom

kan emellertid inte anses ha erhallits enbart pa srund av att leverantoren i allménhet

ar medveten om att dennes tjinst Aven anvinds for att dela olagligt innehall och att

leverantoren siledes har en abstrakt kiinnedom om att sidant innehall olaglisen gors

tilledingligt senom tjinsten. Den omstindigheten att en leverantor automatiskt

indexerar innehéll som laddats upp till sin tjanst, att den har en sokfunktion och att

den rekommenderar innehall pa srundval av tjinstemottagarnas profiler eller

preferenser riacker inte for att dra slutsatsen att leverantoren har ’specifik” kiinnedom

om olaglig verksamhet som bedrivs pa plattformen eller om olagligt innehall som

lagras pa plattformen.

Undantaget fran ansvar bor inte tillimpas om tjinstemottagaren handlar under

ledning eller overinseende av en vardtjanstleverantor. Om till exempel leverantoren av

e-marknadsplatsen bestimmer priset pa de varor eller tjinster som niringsidkaren

erbjuder, kan det anses att niringsidkaren agerar under ledning eller 6verinseende av

den e-marknadsplatsen.
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(23)

For att sdkerstilla ett effektivt skydd for konsumenter nér de deltar i formedlade

kommersiella transaktioner online bor vissa virdtjanstleverantorer, nimligen [...]e-

marknadsplatser, inte kunna dra nytta av undantaget fran ansvar for vardtjanstleverantorer

som faststélls 1 denna férordning, i den man dessa [...]e-marknadsplatser presenterar

relevant information om transaktionerna i fraga pa ett sddant sdtt att konsumenterna tror att

informationen tillhandahalls av dessa [...]e-marknadsplatser sjilva eller av

tjdnstemottagare som agerar under deras dverinseende eller kontroll, och att dessa [...]e-

marknadsplatser sidlunda har kinnedom om eller kontroll 6ver informationen, 4ven om

detta eventuellt i sjdlva verket inte stimmer. Detta kan till exempel vara fallet om e-

marknadsplatsen inte tvdligt visar niringsidkarens identitet i enlishet med denna

forordning, om e-marknadsplatsen undanhaller sidana identitets- eller

kontaktuppgifter fram till efter ingdendet av avtalet mellan niringsidkare och

konsument, eller marknadsfor produkten eller tjinsten i sitt eget namn i stillet for att

anvinda namnet pa den niringsidkare som kommer att tillhandahalla den. I sé fall bor

[...] det pa grundval av samtliga relevanta omsténdigheter objektivt faststillas huruvida

presentationen kan leda till att en genomsnittlig konsument som ér vilunderriittad och

skilligen uppmirksam och omdomesgill tror detta|...].
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(24)

(25)

De undantag frén ansvar som faststills i denna forordning bor inte padverka mdjligheten till
foreldgganden mot leverantorer av formedlingstjanster, &ven om de uppfyller de villkor som
faststills som en del av dessa undantag. Sddana foreldgganden kan sdrskilt besta av
foreldgganden fran domstolar eller administrativa myndigheter som kréver att alla
overtradelser ska upphora eller forhindras, inbegripet att olaglig information som angetts i
dessa foreldgganden som utfirdats i 6verensstimmelse med unionsrétten avldgsnas eller

gors oatkomlig.

For att skapa rittssdkerhet och [...Juppmuntra verksamhet som syftar till att uppticka,

identifiera och agera mot olagligt innehall, som leverantdrer av alla kategorier av

formedlingstjinster kan ata sig pa frivillig basis, bor det klargoras att enbart det faktum att
leverantdrerna bedriver sddan verksamhet inte leder till att de undantag fran ansvar som
faststélls 1 denna forordning inte blir tillgéngliga, fGrutsatt att denna verksamhet utfors 1 god
tro och aktsamt. Det ar dessutom lampligt att klargora att enbart det faktum att dessa
leverantdrer i god tro vidtar atgarder for att uppfylla kraven 1 unionsrétten, inbegripet kraven
1 denna forordning nir det géller genomforandet av deras allménna villkor, inte bor leda till
att dessa undantag fran ansvar inte blir tillgéngliga. Sddana verksamheter och dtgérder som
en viss tjinsteleverantor kan ha vidtagit bor darfor inte beaktas vid faststdllandet av huruvida
leverantdren kan aberopa ett undantag fran ansvar, sarskilt nér det géller huruvida
tjdnsteleverantoren [...Jerbjuder sin tjdnst pa ett neutralt sitt och darfor kan omfattas av den
relevanta bestimmelsen, men utan att denna regel innebér att leverantéren nodvéndigtvis

kan dberopa undantaget. Frivilliga dtgiirder bor inte anviindas for att kringgi

skyldigheterna for samtliga leverantorer av formedlingstjinster enligt denna

forordning.
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(26)

Aven om bestimmelserna i kapitel II i denna forordning ir inriktade p& undantag frin ansvar
for leverantorer av formedlingstjénster dr det viktigt att komma ihag att problemet med
olagligt innehall och olaglig verksamhet online, trots den allmént viktiga roll som spelas av
dessa leverantorer, inte bor hanteras genom att enbart fokusera pé deras skyldigheter och
ansvar. Om mdjligt bor tredje parter som berdrs av olagligt innehall som 6verfors eller
lagras online forsoka losa konflikter som ror sddant innehéll utan att involvera de berorda
leverantérerna av formedlingstjinster. Tjénstemottagare bor héllas ansvariga for det olagliga
innehéall som de tillhandahaller och eventuellt sprider genom formedlingstjénster, om
tillimpliga bestimmelser 1 unionsrétten och nationell rétt som faststiller sddant ansvar
foreskriver det. Nar sé dr 1ampligt bor andra aktorer, sdsom gruppmoderatorer i slutna
onlinemiljder, sirskilt nir det giller stora grupper, ocksa bidra till att forhindra spridning av
olagligt innehéll online i enlighet med tillimplig lagstiftning. Nér det dr nodvéndigt att
involvera leverantorer av informationssamhaéllets tjdnster, inbegripet leverantdrer av
formedlingstjanster, bor dessutom varje begéran eller foreliggande om sddan medverkan

som en allmén regel riktas till den specifika leverantor [...]som har teknisk och operativ

forméga att agera mot specifika delar av olagligt innehall, i syfte att forebygga och minimera
eventuella negativa effekter [...]pa atkomsten till och tillgdngligheten av information som

inte raknas som olagligt innehall.
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(27)

Sedan 2000 har ny teknik utvecklats som forbéttrar tillgdngligheten, effektiviteten,
hastigheten, tillforlitligheten, kapaciteten och sikerheten for system som anvénds for
overforing och lagring av data online, vilket har lett till ett alltmer komplext ekosystem
online. I detta avseende bor det erinras om att tjdnsteleverantérer som upprattar och
underléttar den underliggande logiska arkitekturen och ett vil fungerande internet,
inbegripet tekniska hjdlpfunktioner, ocksé kan omfattas av de undantag frdn ansvar som
faststills 1 denna forordning, i den man deras tjanster klassificeras som tjénster for enbart
vidarebefordran (mere conduit”), cachningstjinster eller vardtjanster. Sddana tjénster
omfattar, alltefter omstdndigheterna, tradlosa lokala néit, DNS-tjdnster, toppdoménregister,
registratorer, certifieringsmyndigheter som utfardar digitala certifikat eller
innehallsleveransnitverk som mojliggor eller forbéattrar funktionerna for andra leverantorer
av formedlingstjanster. P4 samma sétt har tjdnster som anvéinds for kommunikationsdndamal
och de tekniska leveranssatten ocksa utvecklats avsevirt, vilket har gett upphov till
onlinetjanster sdsom ip-telefoni, meddelandetjinster och webbaserade e-posttjanster, dir
kommunikationen levereras via en internetanslutningstjénst. Aven dessa tjinster kan
omfattas av undantagen fran ansvar, i den man de rdknas som tjénster for enbart

vidarebefordran (“mere conduit”), cachningstjinster eller vardtjénster.
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(27a) Formedlingstjinster spinner over ett brett spektrum av ekonomiska verksamheter

som dger rum online och som kontinuerligt utvecklas for att mojlicgora snabb, séiiker

och trygg overforing av information och for att sikerstialla bekvimligheten for alla

deltagare i ekosystemet online. Formedlingstjinster for enbart vidarebefordran (’mere

conduit”) omfattar till exempel allminna kategorier av tjinster sisom

internetknutpunkter, tradlosa dtkomstpunkter, virtuella privata nitverk, DNS-tjinster

och DNS-resolvrar, toppdomanregister, registratorer, certifieringsmyndigheter som

utfardar digitala certifikat, ip-telefoni och andra interpersonella

kommunikationstjinster, medan allminna exempel pa formedlingstjinster for

cachning omfattar ett rent tillhandahallande av innehéllsleveransnitverk, omvinda

proxyservrar och proxyservrar for anpassning av innehill. Sddana tjianster ar

avgorande for att sikerstilla en smidig och effektiv overforing av den information som

tillhandahalls pa internet. Samma sak giller for sokmotorer med tanke pa deras

viktiga roll nir det giller att lokalisera information online. Exempel pd ?viardtjinster”

omfattar kategorier av tjinster sisom molntjinster, webbhotell, avgiftsbelagda

annonseringstjinster eller tjsiinster som mojlisgor utbvte av information och innehall

online, inbegripet fillagring och fildelning. Formedlingstjinster kan tillhandahallas

separat, som en del av en annan typ av formedlingstjéinst, eller samtidiet med andra

formedlingstjinster. Huruvida en viss tjinst utgor en ren vidarebefordran, cachning,

en virdtjinst eller en sokmotortjinst beror enbart pa dess tekniska funktioner, som

kan utvecklas over tid, och bor bedomas fran fall till fall.
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(28)  Leverantorer av formedlingstjidnster bor inte omfattas av en dvervakningsskyldighet nér det

giéller skyldigheter av allmin karaktér. Till exempel bor en 6vervakningsskyldighet som

alidgger leverantorer av formedlingstjinster att gora en allméin genomsokning av allt

innehall for att hitta potentiellt olagligt innehall, eller som medfor orimliga bordor

eller kriver orimliga eller 6verdrivna resurser och atgirder av leverantorerna av

formedlingstjiinster, betraktas som en allméin overvakningsskyldighet. Detta bor inte

hindra overvakningsskyldigheter av specifik karaktar, forutsatt att de uppfvller

principerna om proportionalitet och nodvindighet, idr forenlica med de villkor som

faststills i relevant unionslagstiftning, inbegripet stadgan, sisom den tolkas av

Europeiska unionens domstol, och att det berorda innehéllets olaglighet har faststillts

av en domstol eller dr uppenbar, i den man detta inte tvingar leverantéren av en

formedlingstjinst att gora en oberoende bedomning av det specifika innehallet.

[...]Detta forbud mot en allmiin 6vervakningsskyldighet paverkar inte foreligganden fran

nationella myndigheter i enlighet med nationell rétt, i enlighet med de villkor som faststlls i

denna forordning. Sddana foreléigganden bor inte besti i ett krav att en

tjdnsteleverantor, uteslutande pi egen bekostnad, infor ett gsranskningssystem som

omfattar allméin och permanent 6vervakning i syfte att forhindra eventuella framtida

overtridelser. Sidana foreligganden far dock innebira krav pa en

viardtjanstleverantor att avligsna information som den lagrar och vars innehall ir

identiskt med eller likvirdigt med innehdllet i information som tidigare forklarats

olaglig, eller blockera tilleidngen till denna information, oavsett vem som begiirt att

denna information ska lagras, forutsatt att 6vervakningen och sokningen av den

berorda informationen ir begrinsad till information som vederborligen identifierats i

foreliggandet, sisom namnet pa den person som berors av den tidigare faststillda

overtridelsen, de omstindigheter under vilka overtridelsen faststilldes och innehall

som ir likvardiet med det som faststillts vara olagligt, och att detta inte tvingar

leverantoren av en formedlingstjanst att gora en oberoende bedomning av det

innehéllet, i enlighet med Europeiska unionens domstols tolkning. Ingenting i denna

forordning bor tolkas som ett dldggande av en allmén dvervakningsskyldighet eller en
allmiin aktiv undersokningsplikt eller som en allmén skyldighet for leverantorer att vidta

proaktiva atgérder mot olagligt innehéll.
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(29) Beroende pé varje medlemsstats réttssystem och det aktuella rittsomradet kan nationella

rattsliga eller administrativa myndigheter,_inbegripet brottsbekimpande myndigheter,

forelagga leverantorer av formedlingstjdnster att agera mot en eller flera [...] specifika delar
av olagligt innehall eller att tillhandahalla viss specifik [...]Jinformation. De nationella lagar
som ligger till grund for utfardandet av sddana foreldgganden skiljer sig &t avsevért, och
dessa foreligganden behandlas allt oftare i gransoverskridande situationer. For att sékerstélla
att dessa foreldgganden kan uppfyllas pa ett effektivt och &ndamalsenligt sétt, i synnerhet i

ett grinsoverskridande sammanhang, sa att de berorda offentliga myndigheterna kan

utfora sina uppgifter och leverantdrerna inte utsitts for oproportionerliga bordor, utan att
otillborligt paverka tredje mans rattigheter och legitima intressen, ar det nddvéandigt att
faststélla vissa villkor som dessa foreldgganden bor uppfylla och vissa kompletterande krav

avseende behandlingen av dessa foreldgganden. Genom denna forordning harmoniseras

endast vissa sirskilda minimivillkor som siddana foreligganden bor uppfylla for att

oora leverantorernas skyldighet att informera om den verkan som givits dessa

foreligganden tillimplig i enlishet med denna forordning. Darfor tillhandahaller

denna forordning ingen rittslie srund for utfirdandet av sidana foreligganden och

inte heller for deras territoriella tillimpningsomrade eller for gransoverskridande

kontroll av deras efterlevnad. Den tillimpliga unionslagstiftning eller nationella

lagstiftning som ligger till grund for utfirdandet av dessa foreligganden kan kriva

ytterligare villkor och bor ocksa ligga till srund for respektive foreliggandes

verkstillischet. Om sidana foreligganden inte foljs bor den utfirdande medlemsstaten

kunna verkstilla dem i enlighet med sin nationella lagstiftning. Tillimplig nationell

lagstiftning bor vara forenlig med unionsritten, inbegripet stadgan och fordragets

bestimmelser om etableringsfrihet och frihet att tillhandahélla tjinster inom unionen,

sarskilt nir det giller onlinespeltjinster och vadhallningstjinster. Tillimpningen av

dessa nationella lagar for verkstillishet av respektive foreliggande paverkar inte

tilliimpliga unionsrittsakter eller internationella avtal som ingitts av unionen eller

medlemsstaterna om griinsoverskridande erkinnande, senomforande och

verkstillishet av dessa foreligganden, sirskilt i civilriittslica och straffrittslica fragor.

Kraven avseende den skvldighet att informera om behandlingen av dessa

foreliigganden som faststills i denna forordning bor omfattas av bestimmelserna i

kapitel IV. Leverantoren av formedlingstjinster bor utan onodigt drojsmal informera

den utfirdande myndigheten om den verkan som givits dessa foreligganden efter att

ha genomfort de begirda atgirderna i enlichet med de tidsfrister som anges i relevant

unionslagstiftning eller nationell lagstiftning.

13203/21 sa/TF,MH/mhe 28
BILAGA ECOMP.3.A SV



Om leverantoren av formedlingstjsinster i undantagsfall inte kan folja foreliggandet

bor sadan information atfoljas av skilen till att foreliggandet inte foljts, inbegripet

skilen till att villkoren i foreléiiggandet inte har uppfyllts eller, i tillimpliga fall,

objektivt motiverade tekniska och operativa skiil till att inte foreliggandet inte

verkstillts och en begiran om vtterlisare information och fortydlisanden. Kraven pa

att tillhandahalla information om provning som ir tillgéinglig for tjdnsteleverantoren

och den tjinstemottagare som tillhandaholl innehallet inbegriper ett krav pa att

tillhandahalla information om administrativa mekanismer for hantering av klasomal

och rittslig provning, inbegripet overklaganden av foreliigganden som utfiardats av

rattslica myndigheter.
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(30)

Berorda nationella myndigheter bor kunna utfirda sidana foreligeanden mot innehall

som anses olagligt eller foreliissanden om att tillhandahalla information pa grundval

av unionsratten eller deras nationella lagstiftning, i 6verensstimmelse med

unionsritten, och rikta dem till leverantorer av formedlingstjinster, Aven sidana som

ir etablerade i en annan medlemsstat. Foreldgganden om att agera mot olagligt innehéll

eller om att tillhandahalla information bor utfardas i enlighet med unionsrétten, sérskilt

stadgan. Detta bor dock inte piverka tillimpningen av unionsritten pa omradet for

civilriittsligt eller straffrittslist samarbete, inbegripet Europaparlamentets och radets

forordning (EU) nr 1215/2012 av den 12 december 2012 om domstols behorighet och

om erkinnande och verkstillishet av domar pa privatrittens omride, forordning

(EU).../... om europeiska utlimnandeorder och bevarandeorder for elektroniska bevis i

straffrattslica forfaranden och nationell straffratt eller civilprocessritt. Om dessa

lagar i samband med straffriittsliga eller civilrittsliga forfaranden foreskriver villkor

som gar utover eller dr oforenlica med de villkor som foreskrivs i denna forordning

nir det giller foreliggcanden om att agera mot olagligt innehall eller tillhandahélla

information, behover de villkor som foreskrivs i denna forordning inte tillimpas eller

kan anpassas. I synnerhet behover skyldigheten for samordnaren for digitala tjéinster

fran den utfirdande myndighetens medlemsstat att oversinda en kopia av

foreliggandena till alla andra samordnare for digitala tjinster inte tillimpas i

samband med straffrittslica forfaranden eller kan anpassas, om sa foreskrivs i

tilliimplig nationell straffprocessritt. Skyldigheten att foreliggandena ska innehalla en

motivering som forklarar varfor informationen utgor olagligt innehall kan vid behov

anpassas enligt tillimplig nationell straffprocesslagstiftning i syfte att forebygga,

utreda, avsloja och lagfora brott. Slutlicen kan skyldigheten for leverantorer av

formedlingstjinster att informera tjiinstemottagaren senareliaggas i enlichet med

tilliimplig lagstiftning, sarskilt i samband med straffriittsliga, civilrattsliga eller

administrativa forfaranden. Foreliggandena bor dessutom utfiardas i enlichet med

forordning (EU) 2016/679 och forbudet mot en allmin skyldighet att 6vervaka information
eller att aktivt efterforska fakta eller omstdndigheter som kan tyda pa olaglig verksamhet

enligt denna foérordning.
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De villkor och krav som faststills i denna forordning och som ér tillimpliga pa
foreldgganden om att agera mot olagligt innehdll paverkar inte andra unionsakter som
foreskriver liknande system for att agera mot sdrskilda typer av olagligt innehéll, sasom
forordning (EU) 2021/[...]/784]...], forordning(EU) 2019/1020 eller [...] férordning

(EU) 2017/2394 som ger sérskilda befogenheter att beordra tillhandahéllande av information

till medlemsstaternas tillsynsmyndigheter for konsumentskyddslagstiftning, medan de
villkor och krav som géller for informationsféreldgganden inte paverkar andra unionsakter
som foreskriver liknande relevanta regler for specifika sektorer. Dessa villkor och krav bor
inte paverka bestimmelserna om lagring och bevarande enligt tillimplig nationell rtt, i

[...]overensstimmelse med unionsritten och de brottsbekdmpande myndigheternas

begédranden om konfidentiell behandling i anknytning till undanhéllande av information.

Villkoren och kraven for foreliiscanden om att agera mot olagligt innehall enligt denna

forordning bor inte paverka medlemsstaternas mojlighet att kriiva att en leverantor av

formedlingstjinster forhindrar en overtridelse, i enlichet med denna forordning,

sarskilt forbudet mot allminna 6vervakningsskyldigheter, och unionsritten sisom den

tolkas av Europeiska unionens domstol. Sidana villkor och krav bor vara uppfvllda

senast nar foreliggcandet vidarebefordras till den berorda leverantoren. Foreldggandet

far antas pa ett av de officiella spriken i den utfirdande myndighetens medlemsstat.

Om detta sprak skiljer sig frin det sprak som angetts av leverantoren av

formedlingstjinster eller fran ett annat av unionens officiella sprak, som den

myndighet som utfirdar foreliggandet och leverantoren av formedlingstjéinster har

kommit 6verens om bilateralt, bor oversindandet av foreliggandet atfoljas av en

oversittning av atminstone de delar av foreliggandet som anges i denna forordning.

Om en leverantor av formedlingstjinster bilateralt har kommit 6verens om att

anvinda ett visst sprak med myndigheterna i en medlemsstat, uppmuntras den att ta

emot forelisganden pa samma sprak som utfirdats av myndigheter i andra

medlemsstater.
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(31)  Det territoriella tillimpningsomradet for sadana foreldgganden om att agera mot olagligt
innehall bor faststillas tydligt pa grundval av tillimplig unionsrétt eller nationell rétt som
mojliggdr utfardandet av foreldggandet och bor inte ga utdver vad som ar strikt nddvandigt
for att uppna dess mal. I detta avseende bor den nationella réttsliga eller administrativa

myndighet, inbegripet en brottsbekimpande myndighet, som utfardar foreliggandet gora

en avvigning mellan det mal som foreldggandet syftar till att uppna, i enlighet med den
rattsliga grund som gor det mojligt att utfarda foreldggandet, och de rittigheter och
berattigade intressen som tillkommer alla tredje parter som kan paverkas av foreldggandet,

sdrskilt deras grundldggande réttigheter enligt stadgan. I synnerhet i ett

orinsoverskridande sammanhang bor foreliggandets verkan begrinsas till den

utfirdande medlemsstatens territorium, siavida inte innehéllets olaglighet hirror

direkt frin unionsritten eller den utfiirdande myndigheten anser att de rittigsheter

som star pa spel kriaver ett bredare territoriellt tillimpningsomrade, i enlishet med

unionsriitten och internationell ritt, inbegripet principen om internationell hovlighet.

[.]

(32) Foreldggandena om att tillhandahdlla information som regleras i denna forordning avser
framtagande av specifik information om enskilda mottagare av den berdrda
formedlingstjansten som identifieras 1 dessa foreligganden, 1 syfte att avgdéra om
tjdnstemottagarna foljer tillimpliga unionsregler eller nationella regler. Sidana

foreligganden skulle kunna begira information i syfte att gora det mojligt att

identifiera de berdrda tjinstemottagarna. Dérfor bor foreldgganden om information om

en grupp tjdnstemottagare som inte dr sirskilt identifierade, inbegripet foreldggande om
tillhandahallande av aggregerad information som krivs for statistiska &ndamal eller
evidensbaserat beslutsfattande, inte paverkas av bestimmelserna om tillhandahéallande av

information 1 denna férordning.
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(33) Foreldgganden om att agera mot olagligt innehall och om att tillhandahalla information
omfattas av de regler som sikerstéller behorigheten for den medlemsstat dar den mottagande
tjansteleverantoren dr etablerad och som foreskriver eventuella undantag fran denna
behorighet 1 vissa fall, enligt artikel 3 1 direktiv 2000/31/EG, endast om villkoren i den
artikeln dr uppfyllda. Mot bakgrund av att dessa foreligganden ér kopplade till sérskilda
delar av olagligt innehall respektive olaglig information, innebér de inte nagon principiell
inskrankning av friheten for leverantorer av formedlingstjénster att tillhandahalla sina
tjinster 6ver granserna ndr de riktar sig till leverantorer som ar etablerade i en annan
medlemsstat. Bestdimmelserna i artikel 3 i direktiv 2000/31/EG, inbegripet reglerna om
behovet av att motivera dtgirder som avviker frdn behorigheten for den medlemsstat dir
tjénsteleverantoren &r etablerad pa vissa angivna grunder och om anméilan av sddana

atgérder, ar darfor inte tillampliga pa dessa foreldgganden.

(33a) Denna forordning hindrar inte de relevanta nationella riittslica och administrativa

myndigheterna fran att, pi grundval av nationell lagstiftning eller unionslagstiftning,

utfirda foreligganden om att aterstilla en eller flera specifika delar av laglist innehall

som Overensstimmer med en viss leverantor av formedlingstjéinsters allméinna villkor

men som har avligsnats.

(34) For att uppna malen for denna forordning, och sérskilt for att forbéttra den inre marknadens
funktion och sikerstilla en sdker och transparent onlinemiljo, dr det nddvéndigt att faststédlla
en tydlig och balanserad uppséttning harmoniserade krav pa tillborlig aktsamhet for
leverantorer av formedlingstjdnster. Dessa skyldigheter bor sérskilt syfta till att garantera
olika mal for den offentliga politiken, sdsom att skapa sdkerhet for och fortroende hos

tjdnstemottagarna, inbegripet minderariga och [...] anvindare som loper sérskild risk att

utsittas for hatpropaganda, sexuella trakasserier eller andra diskriminerande

atgirder, skydda de relevanta grundldggande réttigheter som faststélls i stadgan, sikerstilla
en meningsfull ansvarsskyldighet for dessa leverantorer och ge tjanstemottagare och andra
berdrda parter egenmakt, samtidigt som den nédvandiga tillsynen fran de behdriga

myndigheternas sida underlittas.
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(35) I detta avseende dr det viktigt att kraven pa tillborlig aktsamhet anpassas till typen,
omfattningen och arten av den berérda formedlingstjdnsten. I denna forordning faststélls
darfor grundlaggande skyldigheter som ér tillampliga pa alla leverantorer av
formedlingstjanster samt ytterligare skyldigheter for vardtjénstleverantorer och, mer

specifikt, leverantorer av onlineplattformar och av mycket stora onlineplattformar. I den

mén leverantdrer av formedlingstjénster kan omfattas av dessa olika kategorier med hinsyn
till deras tjansters art och storlek bor de uppfylla alla motsvarande skyldigheter i denna
forordning. Dessa harmoniserade krav pa tillborlig aktsamhet, som bor vara rimliga och icke
godtyckliga, behovs for att uppna identifierade allménintressen, sasom att skydda
tjdnstemottagarnas legitima intressen, ta itu med olagliga metoder och online skydda

grundldggande réttigheter som faststills i stadgan. Kraven pa tillborlig aktsamhet dr

forenlica med och oberoende av frigan om mellanhéinders ansvar, som dirfor maste

bedomas separat. Formedlingstjanster skulle darfor kunna undantas fran ansvar for

tredje parts innehall eller verksamhet, oavsett om de har ansetts uppfylla kraven pa

tillborlig aktsamhet.

(36) For att underldtta smidig och effektiv tvavigskommunikation, inbegripet, i forekommande

fall, genom mottagningsbevis for saidan kommunikation, i frigor som omfattas av denna

forordning bor leverantorer av formedlingstjanster aldggas att [...] utse en enda elektronisk
kontaktpunkt och offentliggéra relevant information om den [...] kontaktpunkten, inbegripet

vilka sprak som ska anvindas i sddan kommunikation. Den elektroniska kontaktpunkten

kan ocksé anvindas av betrodda anmaélare och av professionella enheter som stér i en
sdrskild relation till leverantdren av formedlingstjénster. Till skillnad fran den réttsliga
foretrddaren bor den elektroniska kontaktpunkten tjdna operativa syften och bor inte

aldggas [...] att ha en fysisk plats. Leverantorer av formedlingstjéinster uppmuntras att, i

samband med att kommunikationsspraken anges, sikerstilla att de sprak som viljs

inte i sig utgor ett hinder for kommunikationen. Vid behov far leverantorer av

formedlingstjanster och medlemsstaternas myndigheter ni en separat

overenskommelse om kommunikationsspriket eller soka alternativa sitt att 6vervinna

spriakbarriiren, bland annat genom att anvinda alla tillgiingliga tekniska medel eller

interna och externa personalresurser.
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(37)

Leverantorer av formedlingstjidnster som &r etablerade i ett tredjeland och som erbjuder
tjénster i unionen bor utse en tillrackligt bemyndigad réttslig foretrddare i unionen och

tillhandahélla information om sina rittsliga foretridare. For att uppfylla denna skyldighet

bor leverantorerna av formedlingstjinster dessutom sikerstilla att den utsedda

rattslica foretriadaren har de befogenheter och resurser som krivs for att samarbeta

med de berorda mvndigheterna. Detta kan till exempel vara fallet nir en leverantor av

formedlingstjinster utser ett dotterforetag tillhorande samma grupp som leverantoren

eller, i innu hogre grad, leverantorens moderforetag, om de ar etablerade i unionen.

Det kan dock hinda att detta inte dr fallet, till exempel nir den rittsliga foretridaren

ar foremal for rekonstruktionsforfaranden, konkurs eller ett insolvensforfarande for

privatpersoner eller foretag. Detta bor gora det mojligt for nimnden, kommissionen

och de nationella behoriga myndigheterna, eller andra myndigheter som utovar

tillsynsbefogenheter enligt denna forordning, att effektivt 6vervaka och vid behov

forsikra efterlevnaden av denna forordning.|[...]. Det bor vara mdjligt for den rattsliga

foretrddaren att 4ven fungera som elektronisk kontaktpunkt, forutsatt att de relevanta

kraven i denna forordning uppfylls.
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(38)

Aven om avtalsfriheten for leverantdrer av formedlingstjénster i princip bér respekteras, 4r
det lampligt att faststélla vissa regler om innehallet i, tillimpningen av och efterlevnaden av
dessa leverantorers allménna villkor, i syfte att vdrna om transparensen, skydda

tjdnstemottagarna och undvika oréttvisa eller godtyckliga resultat. Leverantorer av

formedlingstjinster bor i sina allminna villkor tydlist ange och uppdatera de skil pa

orundval av vilka de kan begriinsa tillhandahallandet av sina tjanster. Nar

leverantorer av formedlingstjinster utformar, tillimpar och verkstiller dessa

begrinsningar bor de ta hinsyn till tianstemottagarnas rittigheter och legitima

intressen, inbegripet de grundliggande ritticheter som faststills i stadgan.

Leverantorer av mycket stora onlineplattformar bor till exempel siarskilt ta

vederborlig hinsyn till vttrande- och informationsfriheten, inbegripet mediernas frihet

och mangfald. Alla leverantorer av formedlingstjinster bor ta hinsyn till

internationella normer for skydd av ménskliga rittisheter, sasom FN:s vigledande

principer for foretag och mianskliga ritticheter, som kan ge viigledning nir det giller

att iaktta tillampliga grundliggande ritticheter. Leverantorer av formedlingstjinster

som i forsta hand riktar sig till minderariga under 18 ar, till exempel genom

utformningen eller marknadsforingen av tjdnsten, eller som huvudsakligen anviands av

ett stort antal minderariga, bor gora sirskilda anstringningar for att sora

forklaringen av sina allminna villkor littbegriplig for minderariga.
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(39) For att sdkerstilla en lamplig niva av transparens och ansvarsskyldighet bor leverantorer av
formedlingstjinster, 1 enlighet med de harmoniserade kraven i denna férordning, arligen
rapportera om den innehéllsmoderering som de gor, inbegripet de atgarder som vidtas till
f6ljd av tillimpningen och efterlevnaden av deras allménna villkor. For att undvika
oproportionerliga bordor bor dessa rapporteringsskyldigheter dock inte gélla for leverantorer
som betecknas som mikroforetag eller sma foretag enligt definitionen i kommissionens

rekommendation 2003/361/EG33 och som inte ir mycket stora onlineplattformar enligt

denna forordning.

(40) Virdtjanstleverantorer spelar en sérskilt viktig roll nér det géller att bekdmpa olagligt
innehall online, eftersom de lagrar information som tillhandahélls av tjanstemottagarna och
pa deras begiran och ofta ger andra mottagare atkomst till den informationen, ibland i stor
skala. Det dr viktigt att alla virdtjdnstleverantdrer, oavsett deras storlek, infor
anviandarvénliga anmélnings- och atgardsmekanismer som underléttar anmélan av specifik
information som den anmélande parten anser vara olagligt innehall till den berorda
virdtjdnstleverantdren (anmdlan), enligt vilka leverantoren kan besluta huruvida den
samtycker till denna bedomning och vill avldgsna innehéllet eller gora det oatkomligt

(atgdrd). Saidana mekanismer bor vara minst lika léitta att hitta och anvinda som

anmilningsmekanismer for innehll som bryter mot virdtjanstleverantorens allminna

villkor. Forutsatt att kraven pa anmélningar ar uppfyllda bor det vara mgjligt for individer
eller enheter att anméla flera specifika delar med pastatt olagligt innehall genom en enda
anmdlan. Skyldigheten att inféra mekanismer for anmélan och atgirder bor till exempel
gilla for fillagrings- och fildelningstjidnster, webbvérdtjanster, reklamservrar och paste bin-
tjénster, i den man de kan betraktas som virdtjanstleverantdrer som omfattas av denna

forordning.

35 Kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj 2003 om definitionen av

mikroforetag samt sméd och medelstora foretag (EUT L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(41)

Bestdmmelserna om saddana anmélnings- och atgédrdsmekanismer bor harmoniseras pé
unionsniva for att mojliggora en snabb, aktsam och objektiv behandling av anmélningar pa
grundval av regler som &r enhetliga, transparenta och tydliga och som ger robusta garantier
for att skydda alla berorda parters rittigheter och legitima intressen, sirskilt deras
grundldggande rattigheter som garanteras i stadgan, oavsett i vilken medlemsstat dessa
parter dr etablerade eller bosatta och vilket rattsomrade det géller. De grundldggande

rattigheterna omfattar, men fr inte begrinsade till, allt efter omstédndigheterna, rétten till

yttrandefrihet och informationsfrihet, rétten till respekt for privatlivet och familjelivet, riatten
till skydd av personuppgifter, ritten till icke-diskriminering och tjanstemottagarnas rétt till
ett effektivt rattsmedel, niringsfrihet och avtalsfrihet for tjansteleverantorer, samt rétten till
minsklig véardighet, barnets réttigheter, ritten till skydd av egendom, inbegripet immateriella
rattigheter, och ritten till icke-diskriminering for parter som paverkas av olagligt innehall.

Virdtjanstleverantorer bor reagera pa anmélningar i god tid, sarskilt genom att

beakta vilken typ av olagligt innehdll som anméls och hur bridskande det ir att vidta

atgiarder. Leverantorer kan till exempel forvintas agera utan drojsmal néiir det pastatt

olagliga innehdill som anmiils innebér ett 6verhingande hot mot méinniskors liv eller

sakerhet. Vardtjanstleverantorer bor utan onodigt drojsmal informera den person

eller enhet som anmailer det specifika innehallet efter att ha fattat ett beslut om

huruvida atgirder ska vidtas med anledning av anmélan.
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(41a) Dessa mekanismer bor gora det mojligt att iimna in anmélningar som ér tillrickligt

exakta och tillrickligt vil underbyggda for att den berorda vardtjainstleverantoren ska

kunna fatta ett vilsrundat och omsorgsfullt beslut om det innehall som anmilan avser,

siarskilt huruvida innehéllet ska betraktas som olagligt innehall och avligsnas eller

ooras oatkomligt. Mekanismerna bor vara sidana att de gor det litt att limna in

anmilningar som innehaller en redogorelse for skilen till att anmélaren anser att

innehallet dr olaglist innehall och en tydlig anvisning om var innehdllet finns. Anmélan

bor innehalla tillricklig information for att leverantoren av formedlingstjsinster utan

en ingaende rittslisc provning ska kunna faststilla att det dr uppenbart att innehallet

ar olaglist och att beslutet att avligsna innehillet eller gora det odtkomligt ar forenligt

med vttrande- och informationsfriheten. Med undantag for inlimning av anmélningar

om brott som avses i artiklarna 3—7 i Europaparlamentets och radets direktiv

2011/93/EU>° ir det nodvindigt att kinna till identiteten pi den som limnar anmilan,

till exempel for att undvika missbruk eller for att identifiera pastadda krinkningar av

individens rattigheter eller immateriella rittigcheter.

36

Europaparlamentets och radets direktiv 2011/93/EU av den 13 december 2011 om
bekdmpande av sexuella 6vergrepp mot barn, sexuell exploatering av barn och
barnpornografi och om erséttande av radets rambeslut 2004/68/RIF (EUT L 335,
17.12.2011, s. 1).

13203/21 sa/TF,MH/mhe 39
BILAGA ECOMP.3.A SV



(42) Om en virdtjanstleverantor [...] beslutar att avldgsna eller oatkomliggora information som

tillhandahallits av en tjdnstemottagare eller pd annat séitt begriinsa dess synlighet eller

monetarisering, till exempel efter mottagande av en anmélan eller pd eget initiativ,

inbegripet uteslutande med hjilp av [...] automatiserade metoder, bor leverantoren p4 ett

tydligt och léttbegripligt séitt informera mottagaren om sitt beslut, skélen for sitt beslut och

de tillgéngliga mojligheterna att fa beslutet provat, med hénsyn till de negativa konsekvenser
sadana beslut kan fa for tjinstemottagaren, inbegripet for utdvandet av dennes
grundldggande ritt till yttrandefrihet. Denna skyldighet bor gélla oberoende av skélen till
beslutet, sirskilt oberoende av om dtgirden har vidtagits pa grund av att den anméilda
informationen anses utgora olagligt innehéll eller bedoms vara oforenlig med de tilldimpliga

allméanna villkoren. Begrinsningar av synligheten kan besté i degradering i rangordning

eller i rekommendationssystem samt begrinsning av tillgingligheten for en eller flera

tianstemottagare eller blockering av anviandaren fran en nitgsemenskap utan

anvindarens vetskap (’shadow-banning”). Monetariseringen via reklamintikter for

innehall som tillhandahalls av tjiinstemottagaren kan begrinsas genom att den

penningutbetalning eller de intikter som ir kopplade till detta innehall skjuts upp eller

avslutas. Oberoende av t[...]illgingliga rattsmedel for att Overklaga

vardtjanstleverantorens beslut [...] bor tjiinstemottagaren alltid ha riitt att inleda ett

domstolsforfarande [...] i enlighet med nationell lagstiftning.
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(42a) [tidigare skil 48] En vardtjinstleverantor [...] kan i vissa fall, till exempel genom en

anmadlan fran en anmélande part eller genom egna frivilliga atgirder, fa kinnedom om
information om delar av en tjdnstemottagares verksamhet, sdsom tillhandahéllande av vissa
typer av olagligt innehéll, som rimligen, med beaktande av alla relevanta omstédndigheter

som [...]virdtjinstleverantéren kénner till, motiverar misstanken om att mottagaren har

begatt, kan vara i faird med att bega eller sannolikt kommer att begé ett [...] brott som
inbegriper ett hot mot méanniskors liv eller sédkerhet, sasom brott som anges i
Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/36/EU3’, Europaparlamentets och radets
direktiv 2011/93/EU38 eller Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2017/5413°.

Till exempel kan specifikt innehall ge upphov till misstanke om ett hot mot

allminheten, sisom anstiftan till terrorism i den mening som avses i artikel 21 i

direktiv (EU) 2017/541. I sadana fall bor [...]véirdtjdnstleverantoren utan drojsmal

informera de behoriga brottsbekimpande myndigheterna om sédana misstankar,

Virdtjinstleverantéren bor tillhandahélla all relevant information som den har tillgdng

till, inbegripet 1 forekommande fall innehallet i1 frdga och,_i forekommande fall, tidpunkten

for offentliggorandet av innehéllet, inbegripet den angivna tidszonen, en forklaring av

misstanken och den information som krivs for att lokalisera och identifiera den
berorda tjinstemottagaren. Denna forordning utgor inte rattslig grund for en profilering

av tjanstemottagare 1 syfte att virdtjinstleverantorer [...] eventuellt ska kunna identifiera

brott. Vérdtjiinstleverantorer]...] bor ocksd respektera andra tillimpliga bestimmelser 1

unionsritt eller nationell rétt som skyddar individers réttigheter och friheter.

37 Europaparlamentets och riadets direktiv 2011/36/EU av den 5 april 2011 om
forebyggande och bekimpande av manniskohandel, om skydd av dess offer och om
ersiittande av radets rambeslut 2002/629/RIF (EUT L 101, 15.4.2011, s. 1).

38 Europaparlamentets och rédets direktiv 2011/93/EU av den 13 december 2011 om
bekdmpande av sexuella Gvergrepp mot barn, sexuell exploatering av barn och
barnpornografi och om erséttande av rddets rambeslut 2004/68/RIF (EUT L 335,
17.12.2011, s. 1).

39 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2017/541 av den 15 mars 2017 om
bekimpande av terrorism, om ersittande av radets rambeslut 2002/475/RIF och om
indring av riadets beslut 2005/671/RIF (EUT L 88, 31.3.2017, s. 6).
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(43)  For att undvika oproportionerliga bordor bor de ytterligare skyldigheter som infors for

leverantorer av onlineplattformar enligt denna forordning inte gélla mikroforetag eller sma

foretag enligt definitionen i kommissionens rekommendation 2003/361/EG, 4 sdvida [...]de
[...] uppfyller kriterierna for mycket stora onlineplattformar enligt denna forordning. De
konsolideringsregler som faststélls i den rekommendationen bidrar till att sékerstélla att ett
kringgdende av dessa ytterligare skyldigheter forhindras. Undantaget for mikroforetag och
sma foretag fran dessa ytterligare skyldigheter bor inte tolkas som att det paverkar deras
mojlighet att pa frivillig basis inrétta ett system som uppfyller en eller flera av dessa

skyldigheter.

40 Kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj 2003 om definitionen av

mikroforetag samt sméd och medelstora foretag (EUT L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(44)

Tjanstemottagarna, inbegripet enskilda personer eller enheter som har liimnat in en

anmélan, bor enkelt och effektivt kunna bestrida vissa beslut av leverantorer av

onlineplattformar som péaverkar dem negativt. Darfor bor leverantorer av onlineplattformar

aldggas att tillhandahalla interna system for hantering av klagomal som uppfyller vissa
villkor som syftar till att sékerstilla att systemen &r lattillgdngliga och leder till snabba och

rattvisa resultat samt Ar foremal for méinsklig sranskning. Sddana system bor gora det

mojligt for alla tjinstemottagare, iven enskilda personer eller enheter som har limnat

in en anmilan, att limna in ett klasomal och bor inte stiilla formella krav, sisom krav

pa hinvisning till specifika, relevanta rittslica bestimmelser eller ingdende rittslica

forklaringar. Mojlisheten att limna in ett klagsomal om upphivande av de omtvistade

besluten bor vara tillgiinglig i minst sex manader, riknat frin den tidpunkt da

tianstemottagaren, inbegripet den enskilda personen eller enheten, underrittas om

beslutet. Dessutom bor det ges mojlighet att 16sa tvister utanfor domstol i god tro, dven
tvister som inte kunnat 10sas pa ett tillfredsstéllande sétt genom de interna systemen for
hantering av klagomal, av [...]certifierade organ som har det oberoende, de resurser och den
sakkunskap som kravs for att de ska kunna utfora sin verksamhet pa ett rittvist, snabbt och

kostnadseffektivt sitt. De avgifter som tas ut av organ for tvistlosning bor vara rimliga,

tillsangliga, attraktiva, billiga for konsumenterna och proportionella och avgoras fran

fall till fall. Leverantorer av onlineplattformar bor kunna viigra att delta i tvistlosning

i fall dir samma tvist om samma innehall redan har 16sts eller hiller pi att ses 6ver av

ett annat tvistlosningsorgan, forutsatt att de konsekvent foljer det befintliga eller

framtida resultatet av tvistlosningen. Tjanstemottagare, inbegripet enskilda personer

eller enheter som har limnat in anmélningar, bor kunna vilja mellan den interna

mekanismen for klagomal, tvistlosning utanfor domstol eller rittslic provning.

Mgjligheterna att bestrida beslut frén leverantorer av onlineplattformar pd detta sétt bor

komplettera, men i alla andra avseenden ej inverka pé, mojligheten att soka réttslig prévning

1 enlighet med lagstiftningen 1 den berérda medlemsstaten och dirmed mojligcheten att

utova ratten till ett effektivt rattsmedel i enlichet med artikel 47 i stadgan.

Bestimmelserna i denna forordning om tvistlosning utanfor domstol bor inte innebira

en skyldighet for medlemsstaterna att inritta sidana organ for tvistlosning utanfor

domstol.
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(45) Vid avtalstvister mellan konsumenter och foretag om inkSp av varor eller tjanster
sikerstiller Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU*! att unionens konsumenter
och foretag 1 unionen har tillgang till kvalitetscertifierade alternativa tvistlésningsorgan. |
detta avseende bor det klargoras att bestimmelserna om tvistlésning utanfor domstol 1 denna
forordning inte paverkar tillimpningen av det direktivet, inbegripet konsumenternas rétt
enligt det direktivet att ndr som helst dra sig ur forfarandet om de dr missndjda med hur

forfarandet genomfors eller fungerar.

Europaparlamentets och rédets direktiv 2013/11/EU av den 21 maj 2013 om alternativ
tvistlosning vid konsumenttvister och om éndring av férordning (EG) nr 2006/2004 och
direktiv 2009/22/EG (EUT L 165, 18.6.2013, s. 63).
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(46)

Atgirder mot olagligt inneh4ll kan vidtas snabbare och mer tillforlitligt om leverantorer av

onlineplattformar vidtar nodvandiga atgirder for att sékerstélla att anmélningar som lamnas
in av betrodda anmaélare genom de anmilnings- och dtgirdsmekanismer som kravs enligt
denna forordning prioriteras, utan att det paverkar kravet att behandla och fatta beslut om
alla anmédlningar som l&dmnas in inom ramen for dessa mekanismer pa ett snabbt, aktsamt

och objektivt sitt. Statusen som betrodd anmiilare bor tilldelas av samordnaren for

digitala tjanster i den medlemsstat diar sokanden ar etablerad och bor erkinnas av alla

leverantorer av onlineplattformar som omfattas av denna forordning. Status som

betrodd anmalare bor endast tilldelas enheter, och inte individer, som bland annat har visat
att de har sérskild sakkunskap och kompetens nér det géller att bekdmpa olagligt innehall]...]

och att de arbetar aktsamt och objektivt. For att inte minska mervirdet av en sidan

mekanism bor det totala antalet betrodda anméilare som tilldelas denna status i

enlichet med denna forordning vara begriinsat. I synnerhet bor branschorganisationer

som foretrader sina medlemmars intressen ansoka om status som betrodda anmélare,

utan att det paverkar privata enheters eller enskilda personers ritt att inga bilaterala

avtal med leverantorer av onlineplattformar. Siddana enheter kan vara offentliga, till

exempel for terrorisminnehéll enheter for anmélan av internetinnehall vid nationella
brottsbekdmpande myndigheter eller Europeiska unionens byré for samarbete inom
brottsbekdmpning (Europol), eller vara icke-statliga organisationer och privata eller
halvoffentliga organ [...], sdsom de organisationer som ingar i INHOPE-nétverket for
telefonjourer for rapportering av material med sexuella dvergrepp mot barn och
organisationer som har dtagit sig att anméila olagliga rasistiska och framlingsfientliga uttryck

online. [...]Under forutsittning att betrodda anmiilare har visat expertis och kompetens

kan behandlingen av anmélningar fran betrodda anmailare forvintas bli mindre

betungande och dirfor snabbare in anmilningar fran andra tjinstemottagare. Den

senomsnittlisa handligoningstiden kan dock variera beroende pa faktorer som typen

av olagligt innehdll, anmélningarnas kvalitet och de faktiska tekniska forfaranden som

inforts for att limna in sidana anmilningar. Som ett aktuellt vigledande riktmirke

atog sig deltagande leverantorer i 2016 ars uppforandekod for att motverka olaglig

hatpropaganda pa nitet att inom 24 timmar undersoka den storsta delen av de

tillitlisca anméilningar fran betrodda anmélare om gors for att fa bort olaglisa former

av hatpropaganda. Andra typer av olagligt innehall kan ta avsevirt olika tid i ansprak

for behandling, beroende pa de specifika fakta, omstindigheter och typer av olagligt

innehéll som det ror sig om.
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Bestdmmelserna om betrodda anmélare i den hir forordningen bor inte tolkas sé att de

hindrar leverantorer av onlineplattformar fran att pa liknande satt behandla anmélningar

frén enheter eller individer som inte har tilldelats status som betrodda anmélare enligt denna
forordning eller fran att pa annat sétt samarbeta med andra enheter, i enlighet med tillamplig
lagstiftning, inbegripet den hir forordningen och Europaparlamentets och ridets férordning

(EU) 2016/79442. Bestimmelserna i denna forordning bor inte hindra leverantorer av

onlineplattformar frin att anvinda en siddan betrodd anmiilare eller liknande

mekanismer for att snabbt och tillforlitlist vidta atgirder mot innehall som ér

oforenlist med deras allméinna villkor, sirskilt mot innehall som ir skadligt for

siarbara tjinstemottagare, sisom minderariga.

42

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/794 av den 11 maj 2016 om
Europeiska unionens byrd for samarbete inom brottsbekdmpning (Europol) och om
ersittande och upphivande av radets beslut 2009/371/RIF, 2009/934/RIF, 2009/935/RIF,
2009/936/RIF och 2009/968/RIF (EUT L 135, 24.5.2016, s. 53).

13203/21 sa/TF,MH/mhe 46
BILAGA ECOMP.3.A SV



(47)

Missbruk av [...] onlineplattformar genom att ofta tillhandahélla uppenbart olagligt innehall
eller genom att ofta 1dmna in uppenbart ogrundade anmélningar eller klagomal inom ramen
for de mekanismer respektive system som inréttas genom denna forordning, undergraver
fortroendet och skadar de berdrda parternas rattigheter och legitima intressen. Det finns
dérfor ett behov av att infora lampliga och proportionerliga skyddsatgérder mot sddant
missbruk. Information bor betraktas som uppenbart olagligt innehall och anmaélningar eller
klagomal bor betraktas som uppenbart ogrundade om det dr uppenbart for en lekman, utan
nagon ingéende analys, att innehéllet ar olagligt respektive att anmélningarna eller

klagomalen dr ogrundade. Under sérskilda omstandigheter bor leverantorer av

onlineplattformar tillfalligt avbryta sin relevanta verksamhet med avseende pé den person

som dgnar sig at oegentligt beteende. Detta paverkar inte friheten for leverantorer av

onlineplattformar att faststilla sina allminna villkor och infora stringare tgédrder nér det

géller uppenbart olagligt innehall i anknytning till allvarliga brott, ddribland material med

sexuella 6vergrepp mot barn. Av transparensskél bor denna mojlighet anges tydligt och

tillrackligt detaljerat i onlineplattformarnas allménna villkor. De beslut som fattas av

leverantorer av onlineplattformar i detta avseende bor alltid kunna prévas och de bor sta

under tillsyn av den behoriga samordnaren for digitala tjanster. Leverantorer av

onlineplattformar bor innan de fattar beslut om avstingning skicka en foregaende

varning, som bor innehilla skilen till den eventuella avstingningen och mojlisheterna

att overklaga det beslut som fattats av leverantoren av onlineplattformen. Nar

leverantorer av onlineplattformar fattar beslut om avstingning bor de skicka

motiveringar i enlichet med bestimmelserna i denna forordning. Bestimmelserna om

missbruk i denna férordning bor inte hindra leverantorer av onlineplattformar fran att

vidta andra dtgdrder for att ta itu med tillhandahallande av olagligt innehdll fran

tjdnstemottagarnas sida eller annat missbruk av deras tjinster, inbegripet i form av

overtridelser av deras allmiinna villkor, i enlighet med tillamplig unionsritt och nationell

ratt. Dessa bestimmelser paverkar inte en eventuell mojlighet att hélla personer inblandade 1

missbruk ansvariga, inbegripet for skador, som foreskrivs i unionsritten eller nationell rétt.
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[..]9...] [Flyttat till skiil 42a]

8]
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(49)  For att bidra till en séker, tillforlitlig och 6ppen onlinemiljo for konsumenter, liksom for
andra berdrda parter sdsom konkurrerande néringsidkare och innehavare av immateriella
rattigheter, och for att avskricka néringsidkare fran att sdlja produkter eller tjdnster i strid

med tilldmpliga regler, bor [...]Je-marknadsplatser sikerstilla att sadana niringsidkare &r

sparbara. Naringsidkaren bor darfor vara skyldig att tillhandahélla viss vdsentlig information

till leverantoren av [...]e-marknadsplatsen, bland annat for att dela information om

produkter eller erbjuda produkter. Detta krav bor ocksé vara tillampligt pa naringsidkare
som delar information om produkter eller tjdnster for varumérkens rikning, pa grundval av

underliggande avtal. [...] Leverantorer av |...]e-marknadsplatser bor lagra all information

pa ett sikert sitt under hela l6ptiden for deras avtalsforhallande med niiringsidkaren

och 6 manader diirefter, si att eventuella krav mot niringsidkaren eller foreligscanden

som ror niringsidkaren kan uppfyllas. Detta fir nodvandigt och proportionellt [...] sa

att [...] informationen kan tillgés i enlighet med tillimplig lagstiftning, daribland

lagstiftning om skydd av personuppgifter, inbegripet genom de foreligganden om

tillhandahdllande av information som avses i denna férordning. Denna skyldighet piverkar

inte eventuella skyldigheter att bevara visst innehill under lingre perioder, pa

orundval av annan unionslagstiftning eller nationell lagstiftning, i 6verensstimmelse

med unionsritten. Utan att det paverkar definitionen i denna forordning bor alla

niaringsidkare, oavsett om de idr en fysisk eller juridisk person. som identifierats pa

orundval av artikel 6a.1 b i direktiv 2011/83/EU och artikel 7.4 f i direktiv 2005/29/EG

vara sparbara nir de erbjuder en produkt eller tjéinst via en onlineplattform. Pa

liknande satt sakerstills sparbarheten for innehavare av dominnamn i syfte att bidra

till sikerheten, stabiliteten och motstindskraften hos dominnamnssystem, vilket i sin

tur bidrar till en hog semensam niva av cybersikerhet inom unionen, genom direktiv

.../... [fOrslag till direktiv om atgirder for en hog semensam niva av cybersikerhet i

hela unionen och om upphivande av direktiv (EU) 2016/1148]. som infor en skyldighet

for toppdominregister och enheter som tillhandahaller

dominnamnsregistreringstjinster for toppdominen, si kallade registratorer, att samla

in och uppritthalla korrekta och fullstindiga registreringsuppgifter for dominnamn i

en databas.
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Enligt direktiv 2000/31/EG ér alla leverantorer av informationssamhillets tjéinster

skvldiga att tillse att det for tjéiinstemottagaren och de behoriga myndigheterna ska

vara moijligt att enkelt, direkt och stadigvarande ha tilleang till viss information som

oor det mojlist att identifiera alla leverantorer. De sparbarhetskrav for leverantorer

av e-marknadsplatser som faststills i denna forordning paverkar inte tillimpningen av

bestimmelser som foljer av radets direktiv (EU) 2021/514 av den 22 mars 2021 om

indring av direktiv 2011/16/EU om administrativt samarbete i friga om beskattning*,

och som efterstrivar andra legitima mal av allmiint intresse.

44 Ange numrering, datum och EUT-hédnvisning for denna forordning.
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(50)

For att sidkerstilla en effektiv och adekvat tillimpning av denna skyldighet utan att det

medfor nagra oproportionerliga bordor bor leverantorer av [...] e-marknadsplatser gora

[...] sitt yttersta for att, innan deras tjinster anvinds, kontrollera tillforlitligheten hos den

information som tillhandahalls av de ber6érda niringsidkarna., [...]Leverantorerna av e-

marknadsplatser bor i synnerhet anvénda [...] fritt tillgédngliga officiella onlinedatabaser

och onlinegrinssnitt, sdisom nationella handelsregister och systemet for utbyte av
information om mervirdesskatt43, eller [...] begiira att de berorda niringsidkarna
tillhandahaller tillforlitliga styrkande handlingar, sdisom kopior av identitetshandlingar,

bestyrkta [...] utdrag frdn betalkonton, foretagscertifikat och handelsregisterintyg. For att

uppfylla denna skyldighet far de ocksa anvinda andra kéllor som ar tillgdngliga for

anviandning pa distans och som erbjuder en liknande grad av tillforlitlighet. Leverantorerna

av [...] e-marknadsplatser bor dock inte vara skyldiga att genomfora onddigt utforliga eller
kostsamma undersokningar online eller utfora kontroller pé plats. Det bor inte heller antas
att de leverantdorer [...] som har gjort de rimliga anstrangningar som krévs enligt denna

forordning garanterar att informationen till konsumenter eller andra berérda parter &r

tillforlitlig.[..]*[...]*7[...]*8

5]
L
]
L
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Leverantorer av e-marknadsplatser bor gora sitt béiista for att sikerstilla att

niringsidkare tillhandahéller fullstindig information samt sikerstilla att produkter

eller tjinster inte erbjuds sa linge informationen ér ofullstindig. Detta bor inte

innebira en allmin overvakningsskyldighet eller en skyldighet for leverantoren av e-

marknadsplatser att bedoma huruvida det innehall som tillhandahalls faktiskt éar

forenlict med unionsratten.
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(50a) Leverantorer av e-marknadsplatser bor inte forlita sig pa s kallade morka monster

nir de utformar sina onlinegrinssnitt. Morka monster ir formgivningstekniker som

driver eller vilseleder konsumenterna att fatta oonskade beslut som far negativa

konsekvenser for dem. Dessa manipulativa metoder kan anvindas for att overtyga

tiinstemottagarna om att iigna sig at oonskade beteenden, bland annat genom att gora

det orimligt svart att avbryta kop eller att logga ut sig frin en viss marknadsplats,

vilseledning av tjinstemottagare genom att ’puffa” dem si att de fattar beslut om

transaktioner, eller standardinstillningar som ir mycket svara att indra, och pa si

siatt otillborlist missgynna tjinstemottagarens beslutsfattande pa ett sitt som

undergriver och forsimrar deras autonomi, beslutsfattande och valméjligheter.

Vanliga och legitima reklammetoder som ar forenlica med unionsratten bor inte i sig

betraktas som morka monster. Leverantorer av e-marknadsplatser bor utforma och

organisera sitt onlinegrinssnitt pa ett sitt som gor det mojligt for niringsidkare att

uppfylla sina skyldigheter enligt relevant unionsritt, siarskilt de krav som anges i

artiklarna 6 och 8 i Europaparlamentets och riadets direktiv 2011/83/EU%, artikel 7 i

Europaparlamentets och riadets direktiv 2005/29/EG>°, artiklarna 5 och 6 i

Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG och artikel 3 i

Europaparlamentets och radets direktiv 98/6/EG°'. I detta syfte bor leverantorer av e-

marknadsplatser gora sitt bésta for att bedoma huruvida de niringsidkare som

anvinder deras tjinster har laddat upp informationen pa deras onlinegrinssnitt i

enlighet med relevant tillimplig unionslagstiftning.
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Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentréttigheter och om édndring av radets direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets
och radets direktiv 1999/44/EG och om upphévande av radets direktiv 85/577/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG.

Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga
affirsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter pa den inre marknaden
och om dndring av radets direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och radets

direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 2006/2004 (direktivet om otillborliga affarsmetoder).
Europaparlamentets och radets direktiv 98/6/EG av den 16 februari 1998 om
konsumentskydd i samband med prisméirkning av varor som erbjuds konsumenter.
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Detta bor inte innebira en skyldighet for leverantorer av e-marknadsplatser att

allmint overvaka de produkter eller tjifiinster som erbjuds av niringsidkare genom

deras tjinster eller en allmin undersokningsplikt, i synnerhet inte att bedoma

korrektheten hos den information som néringsidkarna tillhandahaller.

Onlinegrinssnitten bor vara anviandarvinliga och Littillgingliga for naringsidkare och

konsumenter.
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(1)

Med tanke pé de sérskilda ansvarsomradena och skyldigheterna for leverantorer av

onlineplattformar, bor de omfattas av transparensrapporteringsskyldigheter, utdver de
transparensrapporteringsskyldigheter som géller for alla leverantorer av formedlingstjénster

enligt denna forordning. For att faststdlla huruvida onlineplattformar eller sokmotorer

online kan vara mycket stora onlineplattformar eller mycket stora sokmotorer online som

omfattas av vissa ytterligare skyldigheter enligt denna forordning, bor

transparensrapporteringsskyldigheterna for leverantorer av onlineplattformar och av

sokmotorer online omfatta vissa skyldigheter som ror offentliggdrande och vidarebefordran

av information om de genomsnittliga manatliga aktiva mottagarna av tjdnsten i unionen._For

att sikerstilla transparens och mojlicgora granskning av onlineplattformars beslut om

innehillsmoderering och 6vervakning av spridningen av olagligt innehéll online bor

kommissionen uppritthilla och uppdatera en databas som innehéller beslut och

motiveringar fran leverantorer av onlineplattformar nér de avligsnar eller pd annat

satt begransar tillsingen och dtkomsten till innehall. For att kommissionen ska kunna

halla databasen uppdaterad bor leverantorer av onlineplattformar limna in besluten

och motiveringarna utan onodigt drojsmal efter det att ett beslut har fattats av en

leverantor. Databasen bor vara tillgéinglig for utvalda forskare och for samordnare for

digitala tjinster, som ocksa kan bevilja nationella myndigheter dtkomst till databasen

nar det ar relevant for utforandet av deras uppgifter. Databasen bor gora det mojligt

att fa tilledng till och soka efter relevant information, séirskilt nir det giller den typ av

pastatt olagliet innehill som det ror sig om.
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(52)

Onlineannonsering]...] spelar en viktig roll i onlinemiljon, bland annat ndr det géller

tillhandahallandet av [...]Jonlineplattformar, nér leverantéren av onlineplattformar tar

emot ersittning som ekonomiskt vederlag for att placera den specifika annonsen pa

plattformens onlinegrinssnitt, till exempel som direkt betalning eller okad

forsiljningsprovision. Onlineannonsering [...] kan dock bidra till betydande risker, fran

annonsering som [...] i sig utgor olagligt innehall till att bidra till ekonomiska incitament for
publicering eller utbredning av olagligt eller pa andra sitt skadligt innehall och agerande pa
ndtet, eller diskriminerande presentation [...] av annonsering som paverkar medborgarnas
lika behandling och méjligheter. Utover de krav som foljer av artikel 6 i

direktiv 2000/31/EG bor leverantorer av onlineplattformar darfor vara skyldiga att

sdkerstélla att tjinstemottagarna har viss individualiserad information som behovs for att

forsta nér och for vems rikning annonseringen |[...|presenteras. De bor siikerstilla att

informationen iar framtridande, inbegripet genom standardiserade visuella méirken

eller ljudmirken, klart identifierbar och otvetvdig for en genomsnittlie anvindare, och

anpassad till arten av den enskilda tjinstens onlinegrinssnitt. Dessutom bor

tjinstemottagarna ha information om de viktigaste parametrar som anvinds for att faststilla

att specifik annonsering [...] presenteras for dem, med meningsfulla beskrivningar av den

logik som anvinds for detta andamal, inbegripet nir detta grundar sig pa profilering. Sddana

beskrivningar bor inbegripa information om den metod som anvints for att presentera

annonseringen — exempelvis om det ror sig om kontextuell, beteendemassig eller annan

typ av annonsering — och, i tillimpliga fall, de huvudsakliga profileringskriterier som

anvints. Kraven i1 denna forordning om tillhandahéllande av information om reklam
paverkar inte tillimpningen av relevanta bestimmelser i forordning (EU) 2016/679, sarskilt
de som rdr ritten att gora invindningar, automatiserat individuellt beslutsfattande, inbegripet
profilering, och sirskilt behovet av att inhdmta den registrerades samtycke innan
personuppgifter behandlas for riktad reklam. Kraven i denna forordning paverkar inte heller
tillimpningen av bestimmelserna 1 direktiv 2002/58/EG, sérskilt bestimmelserna om lagring
av information i terminalutrustning och tillgéng till information som lagras dir._Slutligen

kompletterar denna forordning tillimpningen av direktiv 2010/13/EU, som foreskriver

atgirder for att gora det mojlist for anvindare att uppge audiovisuella kommersiella

meddelanden i anvindargenererade videor. Den kompletterar ocksa de skyldigheter

for niringsidkare angiende tillhandahallande av kommersiella meddelanden som

foljer av direktiv 2005/29/EG.
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(33)

Med tanke pa hur viktiga mycket stora onlineplattformar dr, vilket beror pa deras rackvidd,
sdrskilt uttryckt i1 antalet tjinstemottagare, vad géller underléttande av offentlig debatt,
ekonomiska transaktioner och spridning av information, asikter och idéer samt vad géller att
paverka hur mottagare far och formedlar information online, dr det nodvandigt att infora

sarskilda skyldigheter for leverantérerna av dessa plattformar, utdver de skyldigheter som

giéller for alla onlineplattformar. P4 grund av deras avgorande roll nir det géller att

lokalisera och gora det mojligt att himta information online, éir det ocksd nodvandigt

att infora dessa skyldigheter, i den man de ir tillimpliga, for leverantorer av mycket

stora sokmotorer online, utover de skvldigheter som géller for alla leverantorer av

formedlingstjinster. Dessa ytterligare skyldigheter for leverantérer av mycket stora

onlineplattformar och av mycket stora soikmotorer online ir nddvédndiga for att hantera

dessa fragor av allménintresse, eftersom det inte finns nagra alternativa och mindre

restriktiva atgérder som i praktiken skulle leda till samma resultat.
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(54)

Mycket stora onlineplattformar och mycket stora sokmotorer online kan orsaka

samhdllsrisker vars omfattning och konsekvenser inte kan jimféras med dem som orsakas

av mindre plattformar. Leverantorer av sidana mycket stora onlineplattformar och

sadana mycket stora sokmotorer online bor darfor uppfylla den hogsta mojliga

standarden nir det giller krav pa tillborlig aktsamhet, i proportion till deras

samhiillseffekter och resurser. Nir antalet mottagare som anvander en plattform eller en

sokmotor nar en betydande andel av unionens befolkning medfor de systemrisker som

plattformen eller sokmotorn kan ge upphov till en oproportionerlig [...] inverkan 1 unionen.

En sadan betydande andel bor anses foreligga om antalet mottagare dverstiger en operativ
troskel som har faststillts till 45 miljoner personer, dvs. ett antal som motsvarar 10 % av

unionens befolkning. For att avgora rickvidden for en viss onlineplattform eller

sokmotor online dr det nodvandigt att faststilla det genomsnittlica antalet aktiva

mottagare av en sadan tjinst, vilka utgors av alla mottagare som faktiskt interagerat

med tjinsten minst en ging under en viss tidsperiod. Exempel pa siddan interaktion

omfattar att titta pa innehall genom att skrolla genom ett onlinegrianssnitt eller ladda

upp innehall pa en onlineplattform, inbegripet en e-marknadsplats, och inte endast att

interagera med innehill senom att klicka pa det, kommentera det, linka till det, dela

det eller gora inkop eller genomfora transaktioner pa en onlineplattform sisom en e-

marknadsplats. Foljaktlicen sammanfaller begreppet aktiv mottagare av tjinsten inte

nodvandigtvis med begreppet registrerad anviandare av en tjinst, utan det omfattar

samtidigt tjfiinstemottagare som tillhandahaller innehill, sisom néringsidkare pa en e-

marknadsplats, och dem som ser innehdll. Vad giller sokmotorer online bor begreppet

aktiv mottagare av tjinsten omfatta dem som ser innehall pa sitt onlinegrinssnitt men

inte till exempel dgarna av de webbplatser som indexeras av sokmotorn, eftersom de

inte aktivt interagerar med tjinsten. Antalet aktiva mottagare av en tjiinst bor omfatta

alla unika tjinstemottagare som interagerar med den specifika tjinsten, oberoende av

de potentiellt olika grinssnitt som gors tillsingliga, sisom webbplatser eller appar,

aven om grinssnitten nas via olika webbadresser eller domidnnamn. Det bor dock inte

omfatta mottagare av andra tredjepartstjinster som via sina egna onlinegrianssnitt

tillsangligg6r innehall som innehas av leverantoren av onlineplattformen eller

indexeras av en leverantor av en sokmotor online. Denna forordning Kriver inte att

leverantorer av onlineplattformar eller av sokmotorer online ska utfora specifik

sparning av enskilda personer online, eller att de ska bortse frin automatiserade

anvindare sisom bottar.
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(35)

Det operativa troskelvirdet och metoden for att faststiilla de aktiva mottagarna av en

onlineplattform eller de aktiva onlinesokmotormottagarna bor vid behov héllas

uppdaterat genom dndringar som antas genom delegerade akter, och dterspegla tjéinstens

art och det sitt pa vilket tiinstemottagarna interagerar med den. | ...]

Med tanke pa de nitverkseffekter som kénnetecknar plattformsekonomin kan en
onlineplattforms anvéndarbas snabbt expandera och na troskelvérdet for en mycket stor
onlineplattform, med ddrmed sammanhéingande konsekvenser for den inre marknaden. Detta
kan vara fallet vid exponentiell tillvdxt under en kort tidsperiod eller vid en stor global
ndrvaro och omséattning som gor det mojligt for onlineplattformen att fullt ut utnyttja
nétverkseffekter och stordriftsfordelar. En hog drsomséttning eller ett hogt borsvérde kan i
synnerhet vara tecken pa snabb skalbarhet nér det géller att nd ut till anvéndare. I dessa fall

bor samordnaren for digitala tjdnster i etableringslandet och kommissionen kunna begira

mer frekvent rapportering om anviandarbasen fran leverantéren av onlineplattformen for att

1 god tid kunna faststilla vid vilken tidpunkt plattformen bor anses utgéra en mycket stor

onlineplattform vid tilldmpningen av denna férordning.
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(56) Mycket stora onlineplattformar och mycket stora sokmotorer online [...] kan anvindas pé

ett sitt som starkt paverkar sékerheten online, hur den allménna opinionen och debatten
formas samt onlinehandeln. Det sitt pa vilket de utformar sina tjénster optimeras i allménhet
for att gynna deras ofta reklamdrivna affarsmodeller, vilket kan leda till samhéllsproblem.
[...]En_effektiv reglering och efterlevnadskontroll som bygger pi grundliggande

rittigheter ar nodvindig for att [...] effektivt identifiera [...] och minska [...] riskerna och

den samhilleliga och ekonomiska skada som kan uppsta |[...]. Enligt denna forordning bor

darfor leverantorer av mycket stora onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer

online bedoma de systemrisker som hirror fran driften och anvandningen av deras tjinster,
liksom frén eventuell felaktig anvindning fran tjinstemottagarnas sida, och vidta ldmpliga

motétgarder.
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(57) Tre kategorier av systemrisker bor beddmas ingéende. En forsta kategori ror de risker som ar
forknippade med missbruk av deras tjinster genom spridning av olagligt innehall, sdsom
spridning av material med sexuella 6vergrepp mot barn eller olaglig hatpropaganda eller

andra typer av missbruk av deras tjinster for brottslig verksamhet, och genom olaglig

verksamhet, sdsom forsdljning av produkter eller tjédnster som ar forbjudna enligt
unionsratten eller nationell rétt, inbegripet forfalskade produkter. Sddan spridning eller
sadan verksamhet kan till exempel utgora en betydande systematisk risk om tillgangen till
sadant innehall kan utdkas genom konton med sarskilt stor rickvidd, utan att det paverkar
det personliga ansvaret for tjanstemottagare pd mycket stora onlineplattformar och av

mycket stora sokmotorer online for eventuell olaglighet i hans eller hennes verksamhet

enligt tillimplig lag. En andra kategori ror tjinstens inverkan pd utdvandet av grundldggande
rattigheter, som skyddas av stadgan]...], inbegripet yttrande- och informationsfrihet, ritten
till privatliv, ritten till icke-diskriminering och barnets réttigheter. Sddana risker kan
exempelvis uppsta i samband med utformningen av de algoritmiska system som anvénds av

den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller

missbruk av deras tjénster genom inldmning av oskéliga anmélningar eller andra metoder for

att tysta asikter eller hdimma konkurrensen. Vid bedomningen av riskerna for barnets

rittisheter bor leverantorerna beakta hur litt det Ar for minderariga att forsta

tjianstens utformning och funktion samt hur minderariga genom tjinsten kan

exponeras for innehall som kan skada minderirigas hiilsa och deras fysiska, mentala

och moraliska utveckling. Sidana risker kan exempelvis uppsta i samband med

utformningen av onlinegrinssnitt som avsiktligt eller oavsiktligt utnyttjar

minderarigas svagheter och oerfarenhet eller som kan orsaka beroendebeteende. En

tredje riskkategori ror avsiktlig och ofta samordnad manipulering av plattformens eller
sokmotorns tjdnst, med forutsebar inverkan pa hilsa, det offentliga samtalet, valprocesser,
allmén sdkerhet och skydd av minderariga, med beaktande av behovet av att skydda den
allménna ordningen, skydda privatlivet och bekdmpa bedrédgliga och vilseledande

affarsmetoder. Sddana risker kan exempelvis uppstd genom icke-autentisk anvindning av

tidinsten, sdsom skapandet av falska konton, anvindning av bottar eller vilseledande

anviandning av en tjinst, och andra automatiserade eller delvis automatiserade beteenden,

vilket kan leda till snabb och omfattande spridning av information som é&r olaglig eller

oforenlig med de allménna villkoren for onlineplattformen_eller sokmotorn online.
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(58) Leverantorer av m|...]Jycket stora onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer

online bor anvinda nédviandiga medel for att aktsamt minska de systemrisker som
identifierats i riskbedomningen. De[...] bor inom ramen for sadana riskreducerande atgirder
exempelvis dvervéga att forbattra eller pa annat sitt anpassa utformningen av och
funktionen hos sin innehéllsmoderering, sina algoritmiska rekommendationssystem och sina
onlinegréanssnitt, s att de avskracker fran och begrinsar spridningen av olagligt innehall,

anpassa sina beslutsprocesser eller anpassa sina allménna villkor. Detta géller séirskilt

snabbheten hos och kvaliteten pa behandlingen av anmilningar, som i allminhet bor

overtriffa de riktmirken som faststills i etablerad bista praxis. Detta inbegriper

sarskilt atasandet att inom 24 timmar behandla den storsta delen av de tillatlica

anmilningar som gors for att fa bort olagliga former av hatpropaganda enligt

uppforandekoden om olaglig hatpropaganda pa nitet fran 2016. Andra typer av

olagligt innehill kan Kkriva lingre eller kortare tidsfrister for behandling av

anmilningar, beroende pa fakta, omstindigheter och typen av olagligt innehall.

Utformningen av och onlinegrinssnittet for tjianster som i forsta hand riktar sig till

minderariga eller huvudsakligen anvinds av dem bor ta hinsyn till barnets bésta och

det bor sikerstiillas att tjinsterna organiseras p4 ett sidant séiitt att minderariga litt

kan f3 tillsang till mekanismer inom ramen for denna forordning, inbegripet

mekanismer for anméilan och idtgirder samt klagsgomalsmekanismer. Leverantorer av

mycket stora onlineplattformar som ger tilleing till innehall som kan skada

minderarigas fysiska, mentala eller moraliska utveckling bor vidta limpliga dtgirder

och tillhandahalla verktyg som mojliggor villkorad tilleang till innehallet. De kan ocksé

omfatta korrigerande atgirder, sdsom att stoppa reklamintikter for visst innehéll, eller andra

atgarder, t.ex. att forbéttra synligheten for tillforlitliga informationskéllor. Leverantorer av

m[...]ycket stora onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer online kan stirka sina

interna processer eller den interna tillsynen dver sin verksamhet, 1 synnerhet vad géller
upptéckten av systemrisker. De kan ocksa inleda eller utoka samarbetet med betrodda
anmadlare, anordna utbildningstillfdllen och utbyten med betrodda anmaélarorganisationer och
samarbeta med andra tjdnsteleverantorer, bland annat genom att initiera eller ansluta sig till

befintliga uppforandekoder eller andra sjélvreglerande atgéarder. Vid valet av liimpliga

riskreducerande atgiarder kan leverantorerna, nir sa ir limpligt, beakta bista praxis i

branschen, diribland sddan som fastlagts genom sjéilvreglerande samarbete och

uppforandekoder samt riktlinjer fran kommissionen.
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Alla atgirder som antas bor respektera kraven pa tillborlig aktsamhet 1 denna férordning och
vara effektiva och ldmpliga for att minska de specifika risker som identifierats, i syfte att
skydda den allmdnna ordningen, skydda privatlivet och bekdmpa bedragliga och
vilseledande affarsmetoder, och de bor vara proportionella med beaktande av den [...]
ekonomiska kapaciteten hos leverantdren av den mycket stora onlineplattformen eller av

den mycket stora sikmotorn online och behovet av att undvika onddiga begriansningar for

anvindningen av deras tjdnster, med vederborlig hdnsyn till potentiella negativa effekter pa

tjdnstemottagarnas grundldggande rittigheter.
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(39)

(60)

Leverantorer av m(...Jycket stora onlineplattformar och av mycket stora sékmotorer

online bor, nér sa dr lampligt, genomfora sina riskbedomningar och utforma sina
riskreducerande atgarder tillsammans med foretradare for tjinstemottagarna, foretradare for
grupper som potentiellt paverkas av deras tjanster, oberoende experter och organisationer i

det civila samhallet. Vid bedomningen av huruvida en atgird ar rimlig, proportionell

och effektiv bor séirskild hinsvyn tas till ritten till vttrandefrihet.

Med tanke pa behovet av att sdkerstédlla oberoende experters kontroll bor leverantorer av

mycket stora onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer online genom oberoende

revision héllas ansvariga for att de uppfyller de skyldigheter som faststills i denna
forordning och, 1 forekommande fall, eventuella kompletterande dtaganden som gors i
enlighet med uppforandekoder och krisprotokoll. De bor ge revisorn tillging till alla

relevanta uppgifter som krivs for att revisionen ska kunna utforas korrekt, inbegripet, néir

sa ar lampligt, till data som ror algoritmiska system. Revisorerna bor ocksa kunna

anvinda sig av andra objektiva informationskallor, diribland studier utforda av utvalda

forskare. Revisioner bor utforas i enlishet med béista praxis i branschen, i

forekommande fall med vederborlig hinsyn till standarder och riktlinjer for revision.

Revisorerna bor garantera konfidentialiteten, sdkerheten och integriteten for den
information, sdsom foretagshemligheter, som de erhaller nir de utfor sina uppgifter och ha
nodvindig sakkunskap inom riskhantering och teknisk kompetens for att granska algoritmer.
Revisorerna bor vara oberoende sd att de kan utfora sina uppgifter pé ett 1ampligt och

tillforlitligt sitt. Om deras oberoende och tekniska kompetens inte &r stillda utom allt

tvivel bor de avsdga sig eller avsta fran revisionsuppdraget.

13203/21 sa/TF,MH/mhe 64
BILAGA ECOMP.3.A SV



(61)

Revisionsberittelsen bor vara vilgrundad sé att den ger en meningsfull redogorelse for den
verksamhet som bedrivits och de slutsatser som dragits. Den bor bidra till att ge underlag till

och vid behov foresla forbéttringar av de atgérder som vidtas av leverantérerna av den

mycket stora onlineplattformen och av den mycket stora sokmotorn online for att uppfylla

sina skyldigheter enligt denna férordning. Rapporten bor overséndas till samordnaren for

digitala tjanster i etableringslandet och ndmnden [...]inom 30 dagar frin antagandet av

rapporten om genomforandet av revisionen, tillsammans med riskbeddmningen och de

riskreducerande atgdrderna, samt planerna fran leverantéren av den mycket stora

onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online [...] for att f6lja revisionens

rekommendationer. Rapporten bor innehélla ett revisionsuttalande baserat pa de slutsatser
som dragits av de revisionsbevis som inhdmtats. Ett positivt uttalande bor avges om alla

bevis talar for att den mycket stora onlineplattformen eller den mycket stora sokmotorn

online uppfyller de skyldigheter som faststélls i denna forordning eller, i tillimpliga fall,
eventuella dtaganden som den har gjort i enlighet med en uppforandekod eller ett
krisprotokoll, sérskilt genom att identifiera, utvirdera och minska de systemrisker som dess
system och tjdnster utgor. Ett positivt uttalande bor 4tf6ljas av kommentarer om revisorn vill
inkludera anmérkningar som inte har ndgon vésentlig inverkan pa resultatet av revisionen.
Ett negativt uttalande bor avges om revisorn anser att den mycket stora onlineplattformen

eller den mycket stora sokmotorn online inte uppfyller kraven i denna férordning eller de

ataganden som gjorts.
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(62)

En central del av den verksamhet som en mycket stor onlineplattform eller en mycket stor

sokmotor online bedriver ar det sétt pd vilket information prioriteras och presenteras i dess

onlinegranssnitt for att underldtta och optimera tillgangen till information for
tjdnstemottagarna. Detta gors till exempel genom att algoritmiskt foresla, rangordna och
prioritera information, sirskilja den med hjalp av text eller andra visuella representationer
eller pd annat sétt kuratera information som tillhandahélls av mottagarna. Sddana
rekommendationssystem kan ha en betydande inverkan pad mottagarnas forméga att himta
och samverka med information online. De spelar ocksa en viktig roll for att forstirka vissa

budskap, sprida information och stimulera onlinebeteende. Skyldigheterna att bedoma och

reducera risker bor, fran fall till fall, ge upphov till ett behov for leverantorer av

mycket stora onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer online att bedoma och

anpassa utformningen av sina rekommendationssystem, till exempel genom att vidta

atgarder for att forebygga eller minimera snedvridningar som leder till diskriminering

av personer i utsatta situationer, sirskilt nir detta ir i 6verensstimmelse med

dataskyddslagstiftningen och nir informationen individanpassas pa grundval av

sarskilda kategorier av personuppgifter i den mening som avses i artikel 9 i forordning

(EU) 2016/679. Leverantorer av mycket stora onlineplattformar och av mycket stora

sokmotorer online bor [...] dessutom konsekvent sikerstilla att tjinstemottagarna

informeras pé lampligt sétt och kan péverka den information som presenteras for dem. De

bor tydligt presentera de viktigaste parametrarna for sddana rekommendationssystem pa ett
lattbegripligt satt for att sdkerstilla att tjfinstemottagarna forstdr hur information prioriteras
for dem. De bor ocksa sdkerstilla att tjinstemottagarna har tillgang till andra alternativ for

huvudparametrarna, inklusive alternativ som inte bygger pa en profilering av mottagaren.
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(63) Annonssystem som anvéinds av mycket stora onlineplattformar och mycket stora

sokmotorer online medfor sarskilda risker och kréver ytterligare offentlig och réttslig

tillsyn pa grund av deras omfattning och formaga att rikta sig till och né tjdnstemottagarna

pa grundval av deras beteende inom och utanfor plattformens eller sokmotorns

onlinegrénssnitt. Leverantorer av m|...]ycket stora onlineplattformar och av mycket stora

sokmotorer online bor sékerstdlla allmanhetens tillgdng till datakataloger for annonsering

som [...|presenteras i deras onlinegranssnitt for att underlétta 6vervakning och forskning
om framvéxande risker till f61jd av spridning av reklam online, till exempel olaglig
annonsering eller manipulativ teknik och desinformation med en verklig och foérutsebar
negativ inverkan pa folkhdlsan, den allminna sdkerheten, det offentliga]...] samtalet, det
politiska deltagandet och jamstédlldheten. Datakatalogerna bor omfatta innehallet i
annonsering och tillhdrande uppgifter om annonsdéren och om hur annonseringen levereras,

sarskilt nér det géller riktad reklam._Denna information bor omfatta uppgifter om bade

riktningskriterier och leveranskriterier, sirskilt nir annonsering levereras till

personer i utsatta situationer, sisom mindeririga.
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(64) For att pa lampligt sitt [...]Jovervaka och bedéma huruvida mycket stora onlineplattformar

och mycket stora sokmotorer online uppfyller de skyldigheter som faststélls i denna

forordning far samordnaren for digitala tjanster i etableringslandet eller kommissionen kriva
tillgang till eller rapportering av specifika uppgifter. Ett sddant krav kan till exempel omfatta
de uppgifter som krévs for att beddma de risker och eventuella skador som orsakas av

plattformens eller s6kmotorns system, uppgifter om noggrannhet, funktion och testning

med avseende pa algoritmiska system for innehallsmoderering, rekommendationssystem

eller annonssystem, inbegripet, nir si ir lampligt, triiningsdata och algoritmer, eller

uppgifter om processer for och resultat av innehéllsmoderering eller av interna system for

hantering av klagomal i den mening som avses i denna férordning. Sddana begiiranden om

tillsang till uppgifter omfattar inte begéiranden om att forete specifik information om

enskilda tjinstemottagare i syfte att faststilla mottagarnas efterlevnad av annan

tillAimplig unionsritt eller nationell ritt. Forskares undersokningar av hur systemrisker

online utvecklas och deras allvarlighetsgrad &r sérskilt viktiga for att overbrygga
informationsasymmetrier och inrétta ett motstdndskraftigt system for riskreducering samt

informera onlineplattformar, sokmotorer online, samordnare for digitala tjdnster, andra

behoriga myndigheter, kommissionen och allmidnheten. Denna férordning utgdr darfor en
ram for tvingande tillgéng till uppgifter fran mycket stora onlineplattformar och mycket

stora sokmotorer online for [...]forskare som valts ut av samordnaren for digitala

tianster i etableringslandet for en leverantor av en mycket stor onlineplattform eller av

kommissionen. Alla [...]begiranden om tillgang till uppgifter inom den ramen bor vara

proportionella och pa ldmpligt sétt skydda plattformens eller s6kmotorns och andra berdrda

parters, ddribland tjinstemottagarnas, rittigheter och legitima intressen, inbegripet

affarshemligheter och annan konfidentiell information._ Om uppgifter fr allmént

tilledingliga bor leverantorer av mycket stora onlineplattformar dessutom inte hindra

forskare som uppfvller en limplig undergrupp av Kriterier frin att anvinda dessa

uppgifter for forskningsindamal som bidrar till att uppticka, identifiera och forsta

systemrisker. Leverantorer och forskare bor ocksa dgna sirskild uppmiéiirksamhet it

skvddet av personuppgifter. Leverantorer bor anonymisera eller pseudonymisera

personuppgifter utom i de fall detta skulle omojliggora det forskningssyfte som

efterstrivas.

13203/21 sa/TF,MH/mhe 68
BILAGA ECOMP.3.A SV



(65) Med tanke pa komplexiteten hos de system som anvéinds och de systemrisker de utgor for

samhéllet bor leverantérer av mycket stora onlineplattformar och av mycket stora

sokmotorer online [...Jinréitta en funktion for [...] regelefterlevnad, som bor vara

oberoende av leverantorernas operativa funktioner. Chefen for funktionen for

regelefterlevnad bor rapportera direkt till leverantorens ledning, inbegripet i fragor

som ror bristande efterlevnad av denna forordning. De regelefterlevnadsansvariga som

ingar i funktionen for regelefterlevnad bor ha de kvalifikationer och den kunskap, de

erfarenheter och den formaga som krévs for att genomfora atgarderna och 6vervaka

efterlevnaden av denna férordning inom organisationen for leverantoérerna av mycket

stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer online [...]. Leverantorer av

m[...]ycket stora onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer online bor sikerstilla

att funktionen for [...] regelefterlevnad pé ett korrekt sétt och i1 god tid involveras i alla

fragor som ror denna forordning, inbegripet i strategin for riskbedomning och

riskreducering och i specifika atgiarder samt, i tillimpliga fall, i bedomningen av

efterlevnaden av ataganden som gjorts av leverantoren av mycket stora

onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer online enligt de uppforandekoder

som de ér anslutna till.

(65a) Med tanke pa de ytterligare risker som &r forknippade med deras verksamhet och med
hansyn till deras ytterligare skyldigheter enligt denna forordning bor [...] ytterligare

transparenskrav [...] géilla sédrskilt for mycket stora onlineplattformar och mycket stora

sokmotorer online, sérskilt att utforligt rapportera om de riskbedémningar som gjorts och

efterfoljande atgiarder som vidtagits i enlighet med denna férordning.
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(66)  For att underlétta en effektiv och konsekvent tillimpning av de skyldigheter i denna
forordning som kan kridva genomforande med hjélp av tekniska medel dr det viktigt att
framja frivilliga branschstandarder som omfattar vissa tekniska forfaranden, dar branschen

kan bidra till att utveckla standardiserade metoder for att hjdlpa leverantorer av

formedlingstjfinster att efterleva [...] denna forordning, till exempel genom att tillata

inldmning av anmélningar, inbegripet genom granssnitt for tillimpningsprogram, eller

standarder som ror revisioner, eller som giller interoperabiliteten mellan datakataloger

for annonsering. Det star leverantorer av formedlingstjéinster fritt att anta

standarderna, men antagandet av dem innebir inte att det forutséitts att denna

forordning efterlevs. Genom att tillhandahalla bista praxis skulle s[...]Jadana standarder

samtidigt sdrskilt kunna vara anvindbara for relativt smé leverantorer av
formedlingstjénster. Standarderna skulle kunna skilja mellan olika typer av olagligt innehéll

eller olika typer av formedlingstjdnster, beroende pa vad som dr lampligt.

(67) Kommissionen och ndmnden bor uppmuntra utarbetandet av uppforandekoder for att bidra
till tillimpningen av denna forordning. Genomforandet av uppférandekoder bor vara méitbart
och omfattas av offentlig tillsyn, men detta bor inte paverka sddana uppfoérandekoders
frivilliga karaktér och berorda parters frihet att besluta om de ska delta. Under vissa

omstdndigheter ar det viktigt att leverantorer av mycket stora onlineplattformar och av

mycket stora sokmotorer online samarbetar vid utarbetandet av och foljer sirskilda

uppforandekoder. Ingenting i denna forordning hindrar andra tjdnsteleverantdrer fran att
folja samma standarder for tillborlig aktsamhet, anta bésta praxis och dra nytta av den
vigledning som tillhandahalls av kommissionen och nimnden genom att f6lja samma

uppforandekoder.
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(68)

(69)

Det ér lampligt att i denna forordning identifiera vissa omraden dir sddana uppforandekoder
bor dvervégas. I synnerhet bor man undersdka om riskreducerande atgéarder for specifika
typer av olagligt innehéll kan uppnés genom sjilv- och samregleringsavtal. Nagot annat som
bor overvigas dr de mojliga negativa effekterna av systemrisker for samhéllet och
demokratin, sdsom desinformation eller manipulativ och otillborlig verksamhet eller

eventuella negativa effekter for mindeririga. Detta inbegriper samordnade insatser som

syftar till att utoka information, inbegripet desinformation, sdsom anvéndning av bottar eller
falska konton for att skapa [...]oriktig eller vilseledande information, ibland 1 syfte att uppna
ekonomisk vinning, vilket ar sirskilt skadligt for sarbara tjanstemottagare, sdsom
[...]minderariga. Nir det giller sidana omraden kan det forhallandet att en mycket stor

onlineplattform eller en mycket stor sokmotor online ansluter sig till och efterlever en viss

uppforandekod betraktas som en ldmplig riskreducerande atgéird. Om en leverantor av en

onlineplattform eller av en sékmotor online utan tillrickliga forklaringar végrar att pa

kommissionens inbjudan delta i tillimpningen av en sddan uppforandekod skulle detta i
forekommande fall kunna beaktas vid faststidllandet av huruvida onlineplattformen eller

sokmotorn online har dsidosatt de skyldigheter som faststills 1 denna forordning._Endast

det forhallandet att man deltar i en viss uppforandekod bor i sig inte innebéra att det

forutsitts att denna forordning efterlevs.

Bestimmelserna om uppforandekoder 1 denna forordning skulle kunna ligga till grund for
redan etablerade sjidlvreglerande insatser pd unionsniva, inbegripet produktséikerhetsloftet
for nidthandelsplatser, samforstandsavtalet mot forfalskade varor, uppforandekoden for att
motverka olaglig hatpropaganda samt uppférandekoden om desinformation. Kommissionen
kommer att utfarda riktlinjer for att stirka uppforandekoden om desinformation 1 enlighet

med den europeiska handlingsplanen for demokrati.
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(70)  Tillhandahallandet av onlineannonsering involverar i allménhet flera aktorer, déribland
formedlingstjinster som kopplar samman utgivare av reklam med annonsorer.
Uppforandekoder bor stodja och komplettera transparenskraven avseende annonsering for

onlineplattformar, [...] mycket stora onlineplattformar och mycket stora sokmotorer online

som faststills i denna forordning i syfte att tillhandahélla flexibla och effektiva mekanismer
for att underlitta och forbattra efterlevnaden av dessa skyldigheter, sérskilt nir det giller
formerna for overforing av relevant information. Att ett brett spektrum av berorda parter
deltar bor sdkerstilla att dessa uppforandekoder fér brett stod, dr tekniskt sunda, &r effektiva
och ger storsta mojliga anvindarvénlighet for att sdkerstélla att transparenskraven fyller sina

syften.

(71)  Vid extraordinira omstidndigheter som péverkar den allmédnna sdkerheten eller folkhdlsan
kan kommissionen inleda utarbetandet av krisprotokoll for att samordna snabba, kollektiva
och gransoverskridande insatser i onlinemiljon. Extraordindra omstindigheter kan betyda
oforutsebara hindelser, sasom jordbdvningar, orkaner, pandemier och andra allvarliga
gransoverskridande hot mot folkhélsan samt krig och terroristhandlingar, dir
onlineplattformar till exempel kan missbrukas for att snabbt sprida olagligt innehéll eller
desinformation eller dér det 4r nddvéndigt att snabbt sprida tillforlitlig information. Med
tanke pa den viktiga roll som mycket stora onlineplattformar spelar nér det géller att sprida

information i vara samhéllen och dver grinserna bor leverantorer av sddana plattformar

uppmuntras till att utarbeta och tillimpa specifika krisprotokoll. Sddana krisprotokoll bor
endast aktiveras under en begrinsad tidsperiod och de atgdrder som antas bor ocksa
begrénsas till vad som dr absolut nddvandigt for att hantera de extraordindra
omstindigheterna. Dessa atgédrder bor vara forenliga med denna forordning och bor inte

innebdra en allmén skyldighet for de deltagande leverantérerna av mycket stora

onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer online att 6vervaka den information

som de overfor eller lagrar, eller att aktivt soka efter fakta eller omstédndigheter som tyder pa

olagligt innehall.
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(72)

[...]For att kunna siikerstiilla adekvat tillsyn och efterlevnad av de skyldigheter som

faststills i denna forordning]...] bor [...] medlemsstaterna [...] utse minst en myndighet med

uppgift att [...] utova tillsyn 6ver och kontrollera efterlevnaden av denna férordning, utan

att det paverkar mojlisheten att utse en befintlic myndighet och utan att det paverkar

dess rittslica form i enlishet med nationell riatt. Medlemsstaterna bor dock kunna

anfortro mer &n en behorig myndighet sérskilda uppgifter och befogenheter for tillsyn eller
efterlevnadskontroll nér det géller tillampningen av denna forordning, till exempel for
specifika sektorer, sasom tillsynsmyndigheter for elektronisk kommunikation,
tillsynsmyndigheter for medier eller konsumentskyddsmyndigheter, som aterspeglar deras

nationella konstitutionella, organisatoriska och administrativa struktur; diven befintliga

myndigheter kan anfortros dessa uppgifter. Nir de utfor sina uppgifter bor alla

behoriga myndigheter bidra till att milen for denna forordning uppnés, néimligen en

val fungerande inre marknad for formedlingstjéinster, dir de harmoniserade regler for

en siker, forutsebar och fortroendeskapande onlinemiljo som faststills i denna

forordning, sirskilt de krav pa tillborlig aktsamhet som giéller for olika kategorier av

leverantorer av formedlingstjinster, ar foremal for effektiv tillsyn och

efterlevnadskontroll, i syfte att sikerstialla att de grundliiggande ritticheterna i

stadgan skyddas pa ett effektivt siitt. A andra sidan kriiver denna forordning inte att

medlemsstaterna ska ge behoriga myndigheter i uppgift att prova lagenligheten av

specifikt innehall.
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(73)

Med tanke pa de berdrda tjénsternas gransoverskridande karaktdr och det dvergripande
spektrum av skyldigheter som infors genom denna forordning bor [...]Jen myndighet som
utses for att utdva tillsyn over tillimpningen och vid behov kontrollera efterlevnaden av
denna forordning identifieras som samordnare for digitala tjénster i varje medlemsstat. Om

mer dn en behdrig myndighet utses for att [...Jutdva tillsyn éver och kontrollera

efterlevnaden av denna forordning bor endast en myndighet i den medlemsstaten identifieras
som samordnare for digitala tjanster. Samordnaren for digitala tjanster bor fungera som
gemensam kontaktpunkt for alla frdgor som ror tillimpningen av denna forordning for
kommissionen, nimnden och samordnarna for digitala tjanster i andra medlemsstater samt
for andra behoriga myndigheter i den berérda medlemsstaten. I synnerhet, om flera behoriga
myndigheter anfortros uppgifter enligt denna férordning i en viss medlemsstat bor
samordnaren for digitala tjinster samordna och samarbeta med dessa myndigheter i enlighet

med den nationella lagstiftning som faststéller deras respektive uppgifter och utan att det

paverkar de andra behoriga myndigheternas oberoende bedomning. Aven om

samordnaren for digitala tjéinster inte har ndgon hierarkiskt 6verordnad stillning i

forhillande till andra behoriga myndigheter nir de utfor sina uppgifter, [...] bor denne

sakerstdlla att alla relevanta behériga myndigheter deltar pa ett &ndamalsenligt sétt och bor

i god tid rapportera om deras bedomning inom ramen for samarbetet om tillsyn och

efterlevnadskontroll pa unionsniva. Utdver de siirskilda mekanismer som foreskrivs i

denna forordning nir det giller samarbete pa europeisk niva, bér medlemsstaterna

dessutom sikerstilla samarbete mellan samordnaren for digitala tjéinster och andra

behoriga myndigheter som utsetts pa nationell niva, i tillimpliga fall genom limpliga

verktyg, siasom sammanslagning av resurser, gemensamma arbetsgrupper,

semensamma undersokningar och mekanismer for 6msesidigt bistand.
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(74)

Samordnaren for digitala tjénster och andra behoriga myndigheter som utsetts enligt denna
forordning spelar en avgdrande roll for att sdkerstélla att de rittigheter och skyldigheter som
faststills 1 denna forordning dr dandamalsenliga och att forordningens méal uppnas. Det &r

darfor nodvandigt att sdkerstilla att dessa myndigheter har de resurser som krévs for att

utova tillsyn over alla leverantorer av formedlingstjinster inom deras jurisdiktion, i

alla unionsmedborgares intresse. Med héinsyn till mingfalden av leverantorer av

formedlingstjinster och till att de anvinder avancerad teknik for att tillhandahalla

sina tjinster, ir det ocksi viktigt att samordnaren for digitala tjinster och de

relevanta behoriga myndigheterna har tillrickligt med personal och experter med

specialiserade fardigheter och avancerade tekniska medel och att de sjalvstindigt

forvaltar ekonomiska resurser for att kunna utfora sina uppgifter. Dessutom bor

resursnivan vara anpassad till de leverantorer som omfattas av deras jurisdiktion, med

avseende pa leverantorernas storlek, komplexitet och potentiella samhillseffekter samt

rickvidden for deras tjfinster i unionen. Dessa myndigheter bor ocksa agera helt

oberoende av privata och offentliga organ, utan skyldighet eller mgjlighet att begédra eller ta
emot instruktioner, inbegripet frdn regeringen, och utan att det paverkar tillimpningen av de
sdrskilda skyldigheterna att samarbeta med andra behoriga myndigheter, samordnarna for
digitala tjinster, nimnden och kommissionen. A andra sidan bor dessa myndigheters
oberoende stillning inte innebdira att de, 1 enlighet med nationella forfattningar och utan att
dventyra uppnaendet av malen i denna forordning, inte kan bli foremal for

[...]proportionella ansvarsskyldighetsmekanismer avseende den allméinna verksamhet

som utfors av samordnarna for digitala tjfinster, sdsom deras finansiella utgifter eller

[...]deras rapportering till de nationella parlamenten. Den bor inte heller hindra

utovandet av rittslic provning, eller mojlicheten att samrada eller regelbundet utbyta

asikter med andra nationella myndigheter, inbegripet brottsbekdmpande myndigheter]...],

krishanteringsmyndigheter eller konsumentskyddsmyndigheter, nir sé ar [ampligt, sdsom

att informera varandra om pagiende undersokningar, utan att det piaverkar utovandet

av deras respektive befogenheter.
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(75) Medlemsstaterna kan utse en befintlig nationell myndighet till samordnare for digitala

tjénster eller med sdrskilda uppgifter att [...Jutéva tillsyn éver och kontrollera efterlevnaden

av denna forordning, forutsatt att en sadan utsedd myndighet uppfyller kraven 1 denna
forordning, till exempel nér det géller dess oberoende. Dessutom dr medlemsstaterna i
princip inte forhindrade att sld samman funktioner inom en befintlig myndighet, 1 enlighet
med unionsritten. Atgérder i detta avseende kan bland annat omfatta hinder mot att avsitta
ordforanden eller en styrelseledamot i ett kollegialt organ inom en befintlig myndighet innan
deras mandat 16per ut, enbart pa grund av att en institutionell reform har genomforts som
innebdr en sammanslagning av olika funktioner inom en myndighet, i avsaknad av
bestimmelser som garanterar att sddana avséttningar inte dventyrar dessa ledamoters

oberoende och opartiskhet.
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[...][dndrat och flyttat till skil 84-a]]...]

(77) Medlemsstaterna bor ge samordnaren for digitala tjénster och alla andra behoriga
myndigheter som utsetts enligt denna forordning tillrdckliga befogenheter och resurser for

att sikerstélla en effektiv undersokning och efterlevnadskontroll, i enlighet med de

uppgifter som anfortrotts dem. Detta inbegriper behoriga myndigheters befogenhet att

anta interimistiska atgiarder i enlichet med nationell ritt i hindelse av risk for allvarlig

skada. Sddana interimistiska dtgirder, som kan inbegripa foreliigganden om att

upphora med eller avhjilpa en viss pastadd évertridelse, bor inte gi utover vad som ér

nodvindigt for att sikerstilla att allvarlig skada forhindras i avvaktan pa det slutliga

beslutet. Samordnarna for digitala tjdnster bor i synnerhet kunna sdka efter och inhdmta
information som finns pa dess territorium, dven i samband med gemensamma
undersokningar, med vederborlig hdnsyn till att tillsyns- och efterlevnadsatgérder som géller

en leverantor under en annan medlemsstats jurisdiktion eller under kommissionens

jurisdiktion bor antas av samordnaren for digitala tjénster i den andra medlemsstaten, i
tillampliga fall i enlighet med forfarandena for grinsoverskridande samarbete eller, i

tillampliga fall, av kommissionen.
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(78) Medlemsstaterna bor i sin nationella lagstiftning, i enlighet med unionsrétten och i synnerhet
denna forordning och stadgan, faststélla detaljerade villkor och grinser for nér deras
samordnare for digitala tjanster och, i forekommande fall, andra behoriga myndigheter
utovar sina befogenheter att gora undersokningar och efterlevnadskontroller enligt denna

forordning.
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(79)  Vid utdvandet av dessa befogenheter bor de behdriga myndigheterna folja tillimpliga
nationella regler om forfaranden och fragor sdsom kravet pd forhandstillstdnd fran rittsliga
myndigheter for att fa tilltrade till vissa lokaler och lagstadgat sekretesskydd. Dessa
bestimmelser bor sérskilt sdkerstilla att den grundldggande rétten till ett effektivt rattsmedel
och till en opartisk domstol uppfylls, inbegripet ritten till férsvar, och ritten till respekt for
privatlivet. I detta avseende skulle de garantier som foreskrivs i samband med
kommissionens forfaranden 1 enlighet med denna férordning kunna fungera som en lamplig
referenspunkt. Ett foregaende, rittvist och opartiskt forfarande bor garanteras innan ett
slutligt beslut fattas, inbegripet de berdrda personernas rétt att bli horda och rétten att fa
tillgang till handlingar i drendet, samtidigt som konfidentialitet, sekretess och
affarshemligheter respekteras, liksom skyldigheten att pd ett meningsfullt sétt motivera
besluten. Detta bor dock inte hindra vidtagandet av atgérder i vederborligen motiverade
bradskande fall och med forbehall for Idmpliga villkor och forfaranden. Utdvandet av
befogenheter bor ocksa sta i proportion till bland annat arten av dvertrddelse och den totala
faktiska eller potentiella skada som orsakats av overtradelsen eller den misstankta
overtrddelsen. De behoriga myndigheterna bor 1 princip beakta alla relevanta fakta och
omsténdigheter i fallet, inbegripet information som samlats in av behoriga myndigheter i

andra medlemsstater.
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(80) Medlemsstaterna bor sikerstilla att dvertradelser av de skyldigheter som faststélls i denna
forordning kan leda till effektiva, proportionerliga och avskriackande sanktioner, med
beaktande av vilken typ av dvertrddelse det ror sig om, hur allvarlig den dr, om den ar
aterkommande och hur ldnge den péagatt, med hiansyn till det allménintresse som
efterstrivas, omfattningen och typen av verksamhet som bedrivs samt den ekonomiska
kapaciteten hos den som begatt dvertrddelsen. Sanktionerna bor sérskilt ta hinsyn till
huruvida leverantoren av formedlingstjénster systematiskt eller aterkommande underlater att
uppfylla sina skyldigheter enligt denna forordning samt, i forekommande fall, huruvida

leverantoren ar verksam i flera medlemsstater. Om det i denna forordning foreskrivs ett

hogsta belopp for boter eller viten bor detta hogsta belopp gélla per overtridelse av

denna forordning och utan att det paverkar anpassningen av botes- eller vitesbeloppen

for specifika overtridelser. Medlemsstaterna bor sikerstilla att aliggandet av boter

eller lopande viten for overtridelser i varje enskilt fall dr effektivt, proportionerligt

och avskriackande genom att faststiilla nationella regler och forfaranden i enlichet med

denna forordning, med beaktande av alla ovannimnda Kriterier avseende de allméinna

villkoren for aliggande av boter eller lopande viten.
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(81)

(82)

For att sidkerstilla en effektiv tillimpning av denna forordning bor enskilda personer eller
representativa organisationer kunna l&dmna in klagomal som ror efterlevnaden av de

skyldigheter som foreskrivs i denna forordning till samordnaren for digitala tjanster pa det

territorium dér de tog emot tjdnsten, utan att det paverkar tillimpningen av bestimmelserna

om jurisdiktion i denna forordning eller de tillimpliga reglerna om hantering av

klagomaél i enlighet med nationella principer om god forvaltning. Klagomalen K[...]an ge

en tillforlitlig Gversikt 6ver farhagor om efterlevnaden hos en viss leverantor av
formedlingstjanster och kan ocksa ge samordnaren for digitala tjanster underlag angaende
eventuella mer dvergripande fragor Samordnaren for digitala tjdnster bor involvera andra
nationella behoriga myndigheter samt samordnaren for digitala tjénster i en annan
medlemsstat, siarskilt samordnaren i den medlemsstat dér leverantéren av

formedlingstjinster dr etablerad, om fragan kréver grinsoverskridande samarbete.

Medlemsstaterna bor sikerstélla att samordnarna for digitala tjanster kan vidta atgirder som
ar effektiva och proportionella nir det géller att hantera vissa sérskilt allvarliga och ihallande

overtradelser av denna forordning. Sarskilt nir dessa atgérder kan pdverka tredje parters

rattigheter och intressen, vilket kan vara fallet sédrskilt nér tillgdngen till onlinegranssnitt
begrinsas, dr det lampligt att krdva att atgirderna [...Jomfattas av ytterligare skyddsatgirder.
I synnerhet bor tredje parter som potentiellt berors ges mdjlighet att horas, och sddana
foreldgganden bor endast utfardas néar befogenheter att vidta sddana atgarder som foreskrivs
1 andra unionsréttsakter eller nationell rétt inte rimligen ar tillgingliga, till exempel for att
skydda konsumenters kollektiva intressen, sékerstélla ett snabbt avldgsnande av webbsidor
som innehaller eller sprider barnpornografi eller forhindra &tkomst till tjinster som anvinds

av en tredje part for att gora intrang i en immateriell rittighet.
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(83)

(84)

Ett sddant foreldggande att forhindra dtkomst bor inte gd utdver vad som dr nddvandigt for
att uppnd maélet. I detta syfte bor foreldggandet vara tillfélligt och i princip rikta sig till en
leverantor av formedlingstjdnster, sdsom den berdrda vardtjanstleverantren,
internetleverantoren, doménregistret eller doménregistratorn, som har rimliga mojligheter att

uppna detta mal utan att otillborligt begrénsa tillgangen till laglig information.

Samordnaren for digitala tjdnster bor regelbundet offentliggora, till exempel péa sin

webbplats, en rapport om den verksamhet som bedrivs enligt denna férordning. Rapporten

bor sarskilt innehdalla en oversikt 6ver mottagna klagsomal och uppfoljningen av dem,

sisom det sammanlagda antalet mottagna klagomal och antalet klagomal som ledde till

att en formell undersokning inleddes eller till 6verforing till andra samordnare for

digitala tjfinster, utan hiinvisning till personuppgifter. Med tanke pé att samordnaren for

digitala tjdnster ocksa gors uppmairksam pé foreldgganden om att vidta atgirder mot olagligt
innehall eller att tillhandahélla information som regleras genom denna forordning genom
[...]systemet for informationsutbyte, bor samordnaren for digitala tjénster i sin arsrapport
inkludera antalet och kategorierna av dessa foreldgganden riktade till leverantorer av
formedlingstjinster och som utfardats av rittsliga och administrativa myndigheter i den egna

medlemsstaten.
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(84-a) I avsaknad av ett allmént krav pa att leverantorer av formedlingstjdnster méste sékerstélla
sin fysiska ndrvaro inom en medlemsstats territorium, finns det ett behov av att klargora
vilken [...]behorighet dessa leverantorer omfattas av med avseende pa de [...]nationella

behoriga myndigheternas eller kommissionens tillsyn 6ver och efterlevnadskontroll av de

skyldigheter som foreskrivs i denna forordning.|...] inbegripet rittsmedel mot deras

beslut, i enlischet med kapitel IV i denna forordning. Denna behorighet paverkar

darfor inte regler i den internationella privatritten om behorighetskonflikter och

tilliimplig lag for domstolsforfaranden som grundas pa denna forordning och som

inletts av fysiska eller juridiska personer som inte éir nationella behoriga myndigheter,

sisom forfaranden som inletts av konsumenter vid domstolarna i den medlemsstat dir

de har hemvist i enlichet med unionsritten pa omradet civilrittsliet samarbete. Den

paverkar inte heller andra behorighetsregler som ér tillimpliga pa skvldigheter for

leverantorer av formedlingstjinster enligt annan unionsritt eller nationell lagstiftning

i overensstimmelse med unionsriitten, sisom behorigheten att tilliimpa och

senomdriva konsumentskvddslagstiftningen eller behorigheten att avgora tvister om

specifika innehallsfragor. Den ir vidare tillimplig endast pa de skyldigheter som

osenom denna forordning alagges formedlingstjsinster att informera den utfirdande

myndigheten om den verkan som givits foreligganden att agera mot olagligt innehall

och foreligsanden om tillhandahallande av information som antagits i enlichet med

denna forordning, men inte pi sjilva foreliiggandet. En tjénsteleverantdr bor omfattas av

[...]behorigheten for den medlemsstat dir dess huvudsakliga verksamhetsstélle dr beldget,

dvs. dér leverantoren har sitt huvudkontor eller sitt sdte dir de huvudsakliga finansiella
funktionerna och den operativa ledningen utdvas. Nar det géller leverantorer som inte har
ndgot verksamhetsstille 1 unionen men som erbjuder tjdnster i unionen och darfor omfattas
av denna forordning, bor den medlemsstat dér dessa leverantorer har utsett sin réttsliga
foretrddare ha [...]behdrighet, med beaktande av funktionen som rittslig foretrddare enligt
denna forordning. For att denna forordning ska kunna tillimpas effektivt bor dock alla

medlemsstater eller, i tillimpliga fall, kommissionen ha [...]behérighet i friga om

tjdnsteleverantdrer som inte har utsett en réttslig foretrddare, forutsatt att leverantéren inte

ar foremal for verkstiallichetsforfaranden avseende samma sakforhillanden i en annan

medlemsstat eller ett verkstéillighetsforfarande som genomfors av kommissionen /.../J.
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I detta syfte bor varje medlemsstat som utovar [...]behdrighet i friga om sadana
leverantorer utan onddigt drojsmél informera alla andra medlemsstater om de dtgérder som

de har vidtagit vid utévandet av denna [...]behorighet genom det system for

informationsutbvte som ska anvindas for all kommunikation mellan myndigheter i

enlichet med denna forordning. I sidana fall bor det tidigaste av dessa forfaranden ges

foretride och alla befintliga forfaranden i andra medlemsstater som ror samma

beteende bor tillfialliet avbrytas.
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(84-b) For att uppna malen for denna forordning finns det ett behov av att sikerstilla en

effektiv offentlig kontroll av dess efterlevnad och faststilla tydliga regler for

fordelningen av uppgifterna for tillsyn och efterlevnadskontroll mellan de nationella

behoriga myndigheterna och kommissionen. Kommissionen bor, med stod av

nationella behoriga myndigheter, vara ansvarig for tillsyn och offentlig

efterlevnadskontroll av systemfriagor, saisom fragor med stor inverkan pa

tianstemottagarnas kollektiva intressen, vilka framfor allt idr kopplade till

tillhandahallandet av formedlingstjinster via mycket stora onlineplattformar eller

mycket stora sokmotorer online. Kommissionen bor diarfor ges befogenhet i fraga om

tillsyn och efterlevnadskontroll for alla krav pa tillborlig aktsamhet for leverantorer av

mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer online.

Kommissionen bor vara ensam ansvarig for dessa leverantorers skvldigheter att

hantera systemrisker enligt kapitel I1I avsnitt 4 i denna forordning. I ett enskilt fall, till

exempel ett individuellt klagomal eller ett enskilt funktionsfel i systemet for anmélning

och atgirder, som inte tyder pa en systemisk overtridelse bor, savida inte

kommissionen har inlett ett forfarande om fragan, de behoriga myndigheterna i den

medlemsstat dir leverantorerna av dessa tjinster ér etablerade fortsatt ha befogenhet

att utova tillsyn 6ver och kontrollera dessa leverantorers efterlevnad av kraven pa

tillborlig aktsamhet, eftersom dessa nationella behoriga myndigheter i

etableringslandet ofta ir béist limpade att hantera sidana drenden.

Systemovertridelser kan omfatta frigor av sirskild allvarlishetsgrad eller risk, t.ex.

sadana som beror flera medlemsstater eller allvarliga upprepade overtridelser, eller

brist pa funktionella system enligt kraven i denna forordning. Detta bor inte heller

paverka de administrativa uppgifter som tilldelats de nationella behoriga

myndigheterna i etableringsmedlemsstaten, sisom urval av forskare.
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(84a) Med hiinsyn till formedlingstjinsters griansoverskridande och sektorsovergripande

relevans ar en hog niva av samarbete nodvindig for att sikerstilla en konsekvent

tilliimpning av denna forordning och tilledngen till relevant information for utforandet

av uppegifter for efterlevnadskontroll genom systemet for informationsutbyte.

Samarbetet kan ha olika former beroende pa vilka frigor det ror sig om, utan att det

paverkar specifika semensamma undersokningar. Det ir under alla omstindigheter

nodvandigt att samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet for en leverantor

av formedlingstjinster informerar andra samordnare for digitala tjinster om fragor,

undersokningar och dtgirder som kommer att vidtas gentemot en sidan leverantor.

Niir en behorig myndighet i en medlemsstat forfogar over information som ar relevant

for en undersokning som genomfors av de behoriga myndigheterna i

etableringsmedlemsstaten, eller kan samla in sidan information som finns pa dess

territorium och som de behoriga myndigheterna i etableringsmedlemsstaten inte har

tillsang till, bor samordnaren for digitala tjinster i destinationslandet dessutom i god

tid bista samordnaren for digitala tjéinster i etableringslandet, bland annat genom att

utova sina undersokningsbefogenheter i enlichet med tilliimpliga nationella

forfaranden och stadgan. Den som sidana undersokningsatgirder riktar sig till bor

folja dtgirderna och bor hillas ansvarig vid underlatenhet att félja dem, och de

behoriga myndigheterna i etableringsmedlemsstaten bor kunna forlita sig pa den

information som samlats in genom o6msesidigt bistand, for att siikerstilla efterlevnaden

av denna forordning.
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(85)

[...]Samordnaren for digitala tjanster i destinationslandet bor kunna |[...|begéral...] att

[...]samordnaren for digitala tjanster i etableringslandet vidtar undersékningsatgirder

eller atgirder for efterlevnadskontroll med avseende pi en leverantéor som omfattas av

dess behorighet, siarskilt pa srundval av klagomaél som mottagits eller bidrag fran

andra nationella behoriga myndigheter, i tillimpliga fall, eller nimnden i fall som

involverar minst tre medlemsstater. Om en enda samordnare for digitala tjéinster

begir en sadan dtgiird bor denna begiran grundas pa vil underbyvggda bevis som visar

att det forelisger en pastadd overtridelse med negativ inverkan pa de kollektiva

intressena hos tjiinstemottagarna i den egna medlemsstaten eller en negativ inverkan

pa samhillet. Samordnaren for digitala tjdnster i etableringslandet bor kunna forlita

sig pa omsesidigt bistind eller bjuda in den begirande samordnaren for digitala

tianster att delta i en gemensam undersokning om vtterligare information behovs for

att fatta ett beslut.[...] Nimnden bor kunna hédnskjuta drendet till kommissionen i hindelse

av oenighet om de beddmningar eller atgirder som vidtagits eller foreslagits eller

underldtenhet att vidta nagra atgérder i enlighet med denna forordning. Om

K[...Jommissionen, pa grundval av den information som gjorts tillgénglig av de berérda

myndigheterna anser att de foreslagna dtgéirderna, inbegripet den féreslagna

botesnivan, inte kan sikerstilla en effektiv kontroll av efterlevnaden av de

skyldigheter som faststiills i denna forordning, bor den foljaktligen kunna uttrycka sina

allvarliga tvivel och begira att den behdriga samordnaren for digitala tjédnster gor en ny

beddmning av drendet och vidtar nodvéndiga atgérder for att sikerstilla efterlevnad av

denna forordning inom en faststilld tidsperiod. Denna mdjlighet paverkar inte

kommissionens allménna skyldighet att 6vervaka tillimpningen av och vid behov
kontrollera efterlevnaden av unionsrétten under Europeiska unionens domstols kontroll i

enlighet med fordragen. [...]
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(86)

For att underlétta gransdverskridande tillsyn och undersdkningar av skyldigheter som

foreskrivs i denna forordning som involverar flera medlemsstater, bor samordnarna for

digitala tjanster i etableringslandet, genom systemet for informationsutbyte, kunna

bjuda in andra samordnare for digitala tjinster till en gemensam undersokning om en

pastiadd dvertridelse av [...]denna forordning. Andra samordnare for digitala tjinster,

och andra behoriga myndigheter nir s éir limpligt, bor kunna ansluta sig till den

undersokning som foreslas av samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet,

savida inte den sistnimnda anser att ett alltfor stort antal deltasande myndigheter kan

paverka undersokningens effektivitet med beaktande av den pastidda overtridelsens

sardrag och avsaknaden av direkta foljder for tjiinstemottagarna i dessa

medlemsstater. Gemensamma undersoknings|...]atgdrder kan inbegripa [...]en rad olika

atgiarder som bor samordnas av samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet i

enlichet med de deltagande myndigheternas majligheter, sdsom |[...]samordnade

datainsamlingsdvningar, sammanslagning av resurser, arbetsgrupper, samordnade]...]

begdranden om information eller gemensamma inspektioner av lokaler._Alla behériga

myndigheter som deltar i en gemensam undersokning bor samarbeta med

samordnaren for digitala tjiinster i etableringslandet, inbegripet genom att utova sina

undersokningsbefogenheter inom sitt territorium, i enlichet med tillimpliga nationella

forfaranden. Den gemensamma undersokningen bor avslutas inom en viss tidsram med

en slutrapport som tar hinsyn till bidraget frin alla deltagande behoriga myndigheter.

Pa srundval av denna slutrapport bor samordnaren for digitala tjinster i

etableringslandet meddela den preliminira stindpunkten om overtridelsen, inbegripet

de atgirder den avser att vidta eller, i tillimpliga fall, de atgirder som andra behoriga

myndigheter i den medlemsstaten avser att vidta. Nimnden far ocksa, om detta begérs

av minst tre samordnare for digitala tjinster i destinationslandet, rekommendera en

samordnare for digitala tjinster i etableringslandet att inleda en sddan gemensam

undersokning och ge anvisningar om hur den ska organiseras.
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I ett sidant fall fir nimnden héinskjuta drendet till kommissionen dven i fall dir

samordnaren for digitala tjéinster i etableringslandet vigrar att inleda undersokningen

och nimnden inte lir dverens med den motivering som limnats.]|...]
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(88)

(89)

(90)

For att sikerstilla en konsekvent tillimpning av denna forordning 4r det nddvindigt att
inrdtta en oberoende radgivande grupp pa unionsniva, som bor stddja kommissionen och
bidra till samordningen av de atgérder som utfors av samordnarna for digitala tjénster.
Denna europeiska namnd for digitala tjanster (rnd@mnden) bor bestd av samordnarna for
digitala tjénster, utan att det paverkar mdjligheten for samordnarna for digitala tjénster att
bjuda in till sina méten eller utse tillfélliga delegater frén andra behoriga myndigheter som
anfortrotts sdrskilda uppgifter enligt denna férordning, om detta krévs enligt deras nationella
fordelning av uppgifter och befogenheter. Om flera deltagare fran en medlemsstat deltar bor

rostrétten begrénsas till en foretrddare per medlemsstat.

Némnden bor bidra till att uppna ett gemensamt unionsperspektiv pa en konsekvent
tillimpning av denna f6rordning och samarbete mellan behoriga myndigheter, bland annat
genom att ge rad till kommissionen och samordnarna for digitala tjdnster om lampliga
undersokningsatgarder och atgirder for efterlevnadskontroll, sarskilt gentemot

leverantorerna av mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer

online. Ndmnden bor ocksa bidra till utarbetandet av relevanta mallar och uppférandekoder
och analysera framvixande allménna trender for utvecklingen av digitala tjdnster inom

unionen.

For detta andamal bor ndmnden kunna anta yttranden, begdranden och rekommendationer
riktade till samordnare for digitala tjénster eller andra behoriga nationella myndigheter.
Aven om dessa inte ir rittsligt bindande bor ett beslut om att avvika frén dem motiveras
ordentligt och kan komma att beaktas av kommissionen vid beddmningen av den berorda

medlemsstatens efterlevnad av denna forordning.
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oD

(92)

(93)

Néamnden bor sammanfora foretrddare for samordnarna for digitala tjénster och eventuella
andra behoriga myndigheter under kommissionens ordférandeskap, i syfte att sdkerstilla en
beddmning av de fragor som ldggs fram for den 1 en fullstdndigt europeisk dimension. Med
tanke pa eventuella 6vergripande inslag som kan vara relevanta for andra regelverk pa
unionsniva bor ndmnden tillatas att samarbeta med andra organ, kontor, byréer och
radgivande grupper inom unionen, beroende pa vad som krivs for att nimnden ska kunna
utfora sina uppgifter, med ansvar pa omraden sdsom jamstilldhet, inbegripet jamstélldhet
mellan konen]...], icke-diskriminering, dataskydd, elektronisk kommunikation,

audiovisuella tjanster, [...]Jkonsumentskydd eller konkurrensritt eller upptackt och

undersokning av bedrigerier som ror tullar som riktar sig mot [...Junionens budget.

Kommissionen bor genom rollen som ordférande delta i ndimndens verksamhet utan rostrétt.
Genom ordforanden bor kommissionen sdkerstélla att dagordningen for motena faststélls
enligt begdranden fran styrelsens ledamoter i enlighet med arbetsordningen och i

overensstimmelse med ndmndens uppgifter enligt denna forordning.

Med tanke pa behovet av att sdkerstilla stod for nimndens verksamhet bor nimnden kunna
forlita sig pa kommissionens och de behoriga nationella myndigheternas sakkunskap och
personalresurser. De sdrskilda operativa arrangemangen som rér ndmndens interna

verksamhet bor specificeras ndrmare 1 nimndens arbetsordning.
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(94) Med tanke pd hur viktiga mycket stora onlineplattformar eller mycket stora sékmotorer

online ér kan deras underlatenhet att uppfylla de sirskilda skyldigheter som ér tillimpliga pa
dem, med hénsyn till deras rackvidd och inverkan, paverka ett stort antal tjdnstemottagare i
olika medlemsstater och orsaka stora samhilleliga skador, samtidigt som sadana
underlatenheter ocksa kan vara sérskilt komplexa att identifiera och hantera. Dérfor bor

kommissionen, i samarbete med samordnarna for digitala tjinster och nimnden,

utveckla unionens sakkunskap och formagor nir det giller de mycket stora

onlineplattformarna eller de mycket stora sokmotorerna online. Kommissionen bor

diarfor kunna samordna och forlita sig pa sidana myndigheters sakkunskap och

resurser., till exempel genom att pa permanent eller tillfallie basis analysera specifika

trender eller fragor som uppstir med avseende pé en eller flera mycket stora

onlineplattformar eller mvcket stora sokmotorer online. For att utveckla unionens

sakkunskap och formagor kan kommissionen ocksi utnyttja sakkunskapen och

formagorna hos det observationscentrum for onlineplattformsekonomin som inrittats

genom kommissionens beslut av den 26 april 2018 (C(2018) 2393), relevanta

expertorgan samt kompetenscentrum. Kommissionen fir bjuda in experter med

sarskild sakkunskap, sirskilt utvalda forskare i den mening som avses i artikel 31,

foretradare for unionens byraer och organ, foretridare for niringslivet,

sammanslutningar som foretrider anvindare eller det civila samhillet, internationella

organisationer, experter fran den privata sektorn samt andra berorda parter.
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(96)

Kommissionen bor kunna utreda overtridelser pa eget initiativ i enlischet med de

befogenheter som foreskrivs i denna forordning, inbegripet senom att begira tillsang

till uppgifter, begira information eller genomfora inspektioner, samt genom att

utnyttja stod fran samordnarna for digitala tjinster. Om de behoriga nationella

myndigheternas tillsyn av enskilda pastidda overtridelser visar pa systemfragor.,

sasom frigor med stor inverkan p4a tjinstemottagarnas kollektiva intressen, bor

samordnarna for digitala tjinster, pa srundval av en vederborligen motiverad

begiran, kunna hinskjuta siddana frigor till kommissionen. En sidan begiran bor

atminstone omfatta alla fakta och omstindigheter som ligger till srund for den

pastidda overtridelsen och dess systemiska karaktir. Kommissionen bor beroende pa

resultatet av sin egen bedéomning kunna vidta nédvindiga undersokningsitgirder och

atgiarder for efterlevnadskontroll i enlichet med denna forordning, diribland i

forekommande fall inleda en undersokning eller anta interimistiska atgirder.
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97)

For att effektivt kunna utfora sina uppgifter bor [...]kommissionen ha ett utrymme for

skonsmissig bedomning nir det giiller beslutet [...]Jom att[...] inleda ett forfarande mot

leverantorer av mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer

online. Nir kommissionen har inlett forfarandet bor de berérda samordnarna for digitala

tjénster i etableringslandet hindras fran att utdva sina [...Jundersékningsbefogenheter och

befogenheter vad giller efterlevnadskontroll med avseende pa det [...]berérda agerandet av

leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn

online|...], i syfte att undvika dubbelarbete, inkonsekvenser och risker med avseende pa

principen ne bis in idem. [...|Kommissionen bor dock kunna begéra att [...] samordnarna

for digitala tjanster limnar |...]Jindividuella eller gemensamma bidrag |...]till

[...Jundersokningen. I enlichet med principen om lojalt samarbete bor samordnaren

for digitala tjinster gora sitt yttersta for att tillmotesgd motiverade och

proportionerlica begiranden fran kommissionen i samband med en

undersékning.[...]Samordnaren for [...]digitala tjinster]|...] i etableringslandet, liksom

ndmnden och varje annan samordnare for digitala tjanster bor dessutom, dér sé ir relevant,

forse kommissionen med all nddvéndig information och hjélp sé att den kan utfora sina

uppgifter pé ett effektivt sétt, inbegripet information som har samlats in i samband med

andra forfaranden for datainsamling eller atkomst till data, i den min detta inte

hindras av den rittslica srund enligt vilken informationen har samlats in.

[...]Kommissionen bor & sin sida hélla [...]samordnaren for digitala tjéinster i

etableringslandet och nimnden informerade om hur den utdvar sina befogenheter [...Joch

sarskilt nir den avser att inleda ett forfarande och utova sina

undersokningsbefogenheter. Dessutom bor kommissionen, nir den framfor sina

invindningar mot den berorda leverantoren av mycket stora onlineplattformar eller

av mycket stora sokmotorer online ocksa meddela dessa.
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(98)

Niamnden bor vttra sig 6ver kommissionens invindningar och bedomning, och

kommissionen bor beakta [...] detta yttrande i den motivering som ligger till grund for

dess slutliga beslut.

Med tanke pa bade de sérskilda utmaningar som kan uppsta nér det géller att sdkerstilla

efterlevnad for leverantérer av mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora

sokmotorer online och vikten av att gora detta pa ett effektivt satt, med tanke pa deras

storlek och inverkan och de skador de kan orsaka, bor kommissionen ha starka
undersoknings- och tillsynsbefogenheter sa att den kan undersoka, verkstélla och dvervaka
vissa av bestimmelserna i denna forordning, med full respekt for den grundliiggande

ritten att horas och fa tillsang till handlingar i drendet i samband med

verkstillighetsforfarandena, proportionalitetsprincipen och de berérda parternas

rattigheter och intressen.
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99)

Kommissionen bor kunna begiira den information som krévs for att sikerstilla ett

effektivt senomforande och en effektiv efterlevnad av de skyldigheter som faststills i

denna forordning, i hela unionen. Kommissionen bdr i synnerhet ha tillgéng till alla

relevanta handlingar och uppgifter som behdvs for att inleda och genomfora undersékningar
och for att 6vervaka efterlevnaden av de relevanta skyldigheter som faststélls i denna
forordning, oavsett vem som innehar handlingarna, uppgifterna eller informationen i friga,
och oavsett form, format, lagringsmedium eller exakt var de lagras. Kommissionen bor

genom en vederborligen motiverad begiran om information direkt kunna kriva att

leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sékmotorn

online i friga samt varje annan fysisk eller juridisk person som agerar for indamail

som ror deras nirings-, foretags-, hantverks- eller vrkesverksamhet och som rimligen

kan ha kinnedom om information om den misstinkta overtridelsen eller

overtridelsen, beroende pi vad som ir tilliimpligt|...], tillhandahaller alla relevanta bevis,

uppgifter och upplysningar. Dessutom bor kommissionen kunna begéra all relevant
information frin alla offentliga myndigheter, organ eller byrder i medlemsstaten for

tillimpningen av denna forordning|...]. Kommissionen bor kunna [...]kréva tillgéng till

och beskrivningar, genom utévande av undersokningsbefogenheter, sisom begiranden

om information eller intervjuer, av handlingar, uppgifter, information, databaser och

algoritmer for relevanta personer, och att med deras samtycke intervjua fysiska eller
juridiska personer som kan ha anvéndbar information och att protokollféra de redogorelser

som ldmnats med alla tekniska medel. Kommissionen bor ocksé ges befogenhet att utfora

inspektioner som dr nddvindiga for att efterleva relevanta bestimmelser 1 denna forordning.
Dessa undersokningsbefogenheter syftar till att komplettera kommissionens mdjlighet att be
samordnare for digitala tjédnster och andra myndigheter i medlemsstaterna om hjélp till

exempel med att tillhandahélla information eller utévandet av dessa befogenheter.
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(99-a) Kommissionen bor kunna vidta nodvindiga dtgirder for att 6vervaka ett effektivt

osenomforande och en effektiv efterlevnad av de skyldigheter som faststélls i denna

forordning. Sddana atgirder bor inbegripa en méjlishet for kommissionen att utse

oberoende externa experter, till exempel revisorer, for att bistd kommissionen i denna

process, i tillimpliga fall och med deras samtycke, dven fran medlemsstaternas

behoriga myndigheter, saisom dataskydds- eller konsumentskyddsmyndigheter. Néir

kommissionen utser externa experter bor den sikerstilla att dessa experter utfor sitt

uppdrag pa ett oberoende sitt och dven sikerstilla att de ér fria frin eventuella

intressekonflikter.

(99a) Interimistiska atgirder kan vara ett viktigt verktyg for att sikerstilla att en

overtridelse som undersoks, sa linge en undersokningen pagar, inte leder till allvarlig

och irreparabel skada for mottagare av tjiinster pa mycket stora onlineplattformar

eller mvcket stora sokmotorer online. Detta verktyg ér viktigt for att undvika en

utveckling som kan vara mycket svir for kommissionen att hiva genom ett beslut som

fattas vid forfarandets slut. Kommissionen bor diarfor ges befogenhet att infora

interimistiska dtgirder genom beslut inom ramen for ett forfarande som inletts med

sikte pa ett eventuellt antagande av ett beslut om bristande efterlevnad. Denna

befogenhet bor gilla i fall dir kommissionen har gjort ett prima facie-konstaterande

av en overtridelse av skyldigheter som ror mycket stora onlineplattformar eller

mycket stora sokmotorer online och det foreligger en risk for allvarlig och irreparabel

skada for tjsiinstemottagarna. Ett beslut om interimistiska atgirder bor endast giilla

under en viss tid, antingen fram till dess att kommissionen har avslutat forfarandet,

eller under en bestimd tidsperiod som kan forlingas i den man detta dr nodvindigt

och lampligt.
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(100) Efterlevandet av de relevanta skyldigheter som alédggs enligt denna férordning bor kunna
verkstéllas genom boter och viten. Ladmpliga nivaer for boter och viten for bristande
efterlevnad av skyldigheterna och dvertradelser av forfarandereglerna bor darfor ocksé

faststillas, med forbehall for lampliga preskriptionsfrister. Eftersom alla beslut som

kommissionen fattar enligt denna forordning kan provas av Europeiska unionens

domstol i enlighet med fordraget, bor domstolen i enlighet med artikel 261 i fordraget

ha obegrinsad behorighet i fraga om boter och viten.

(100a) Med hinsyn till de potentiellt betydande samhiillseffekterna av en overtradelse av de

skvldigheter som endast giller mycket stora onlineplattformar och mycket stora

sokmotorer online, och for att hantera dessa fragor av allminintresse, iar det

nodvindigt att infora ett system for forstiarkt tillsyn av atgiarder som vidtas for att pa

ett effektivt sitt fa overtridelser enligt denna forordning att upphora eller att avhjilpa

dem. Niir en overtridelse av en bestimmelse i denna forordning som endast géller

mycket stora onlineplattformar eller mvcket stora sokmotorer online vil har

konstaterats och, vid behov, sanktionerats, bor kommissionen diarfor begiara att

leverantoren av en siddan plattform eller en sidan sokmotor utarbetar en detaljerad

handlingsplan for att avhjilpa eventuella framtida verkningar av overtridelsen.

Kommissionen bor, med beaktande av nimndens vttrande, faststiilla huruvida de

atgarder som ingar i handlingsplanen ér tillriackliga for att komma till ritta med

overtridelsen, och dven beakta om anslutning till en relevant uppforandekod ingér

bland de foreslagna atgirderna. Kommissionen bor ocksa overvaka alla efterfoljande

atgirder som vidtas av leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av

den mycket stora sokmotorn online i enlichet med dess handlingsplan, Aven med

beaktande av en oberoende revision av leverantoren. Om kommissionen vid slutet av

osenomforandet av handlingsplanen fortfarande anser att overtridelsen inte har

atgardats fullt ut, eller om handlingsplanen inte anses limplig, bor den kunna anvanda

alla undersoknings- eller verkstillichetsbefogenheter i enlichet med denna forordning,

inbegripet vite for leverantoren och inledande av forfarandet for att gora den tjinst

som ir foremal for overtridelsen oatkomlig.
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(101) Den berorda leverantoéren av mycket stora onlineplattformar [...] eller av mycket stora

sokmotorer online och andra personer som omfattas av utdvandet av kommissionens

befogenheter, och vars intressen kan paverkas av ett beslut, bor ges mojlighet att 1imna
synpunkter pa forhand, och de beslut som fattas bor offentliggdras 1 stor skala. Samtidigt
som de berdrda parternas ratt till forsvar sékerstills, sarskilt rédtten att fa tillgang till
handlingarna i drendet, ar det viktigt att konfidentiella uppgifter skyddas. Dessutom bor
kommissionen, med respekt for informationens konfidentialitet, sékerstélla att alla uppgifter
som den stoder sig pa for sitt beslut [imnas ut i en omfattning som gor det mojligt for den
som beslutet riktar sig till att forstd de fakta och dverviganden som ligger till grund for

beslutet.

(101-a)For att sikra en harmoniserad tillimpning och efterlevnadskontroll av denna

forordning ar det viktigt att sikerstilla att nationella myndigheter, inbegripet

nationella domstolar, har all information som Kravs for att sikerstéilla att deras beslut

inte strider mot nagot beslut som kommissionen har antagit enlist denna forordning.

Detta paverkar inte tilliimpningen av artikel 267 i fordraget.
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(101a) En effektiv efterlevnadskontroll och 6vervakning av denna forordning kriver ett

smidigt informationsutbyte i realtid mellan samordnarna for digitala tjéinster,

nimnden och kommissionen, pa srundval av de informationsfloden och forfaranden

som foreskrivs i denna forordning. Detta kan ocksa vid behov motivera att andra

behoriga myndigheter far tillsing till detta system. Med tanke pa att den information

som utbvyts kan vara konfidentiell eller omfatta personuppgifter, bor den samtidigt

skyddas frian obehorig dtkomst i enlichet med de Andamal for vilka informationen har

samlats in. Diarfor bor all kommunikation mellan dessa myndigheter ske pa grundval

av ett tillforlitlist och sikert system for informationsutbyte, vars nirmare

bestimmelser bor faststillas i en genomforandeakt. Systemet for informationsutbyte

kan baseras pa befintliga verktyg for den inre marknaden, i den mén de kan uppfyvlla

malen for denna forordning pa ett kostnadseffektivt sétt.
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(101b) Utan att det paverkar tjinstemottagarnas ritt att vinda sig till ett ombud i enlighet

(102)

(103)

med direktiv (EU) 2020/1828°2 eller nigon annan form av representation enligt

nationell ritt, bor tjiinstemottagarna ocksa ha ritt att ge en juridisk person eller ett

offentligt organ i uppdrag att utova de ratticheter som foreskrivs i denna forordning.

Det kan till exempel vara friga om rittisheter for tjiinstemottagarna i samband med

inlimnande av anmélningar, invindningar mot beslut som fattats av leverantorer av

formedlingstjinster och inlimnande av klagomal mot leverantorerna for overtridelser

av denna forordning.

For att forordningen ska vara andamalsenlig och effektiv bor kommissionen, utover den
allménna utvérdering av forordningen som ska goras inom fem &r efter ikrafttrddandet, efter
inledningsfasen och pa grundval av de tre forsta tillimpningséren for denna férordning,

ocksé gora en utvirdering av nimndens verksamhet och dess struktur.

For att sdkerstdlla enhetliga villkor for genomforandet av denna foérordning, bor
kommissionen tilldelas genomforandebefogenheter. Dessa befogenheter bor utdvas i

enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 182/20113.

52

53

Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2020/1828 av den 25 november 2020 om
grupptalan for att skydda konsumenters kollektiva intressen och om upphévande av
direktiv 2009/22/EG (EUT L 409, 4.12.2020, s. 1).

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 182/2011 av den 16 februari 2011 om
faststillande av allménna regler och principer for medlemsstaternas kontroll av
kommissionens utdvande av sina genomforandebefogenheter (EUT L 55, 28.2.2011, s. 13).
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(104) For att uppnd mélen for denna forordning bor befogenheten att anta akter i enlighet med
artikel 290 i fordraget delegeras till kommissionen i syfte att komplettera denna forordning.
Delegerade akter bor 1 synnerhet antas med avseende pa kriterierna for identifiering av

mycket stora onlineplattformar och mycket stora sokmotorer online samt tekniska

specifikationer for begiranden om atkomst. Det dr sérskilt viktigt att kommissionen
genomfor lampliga samréd och att dessa samrad genomfors 1 enlighet med principerna i det
interinstitutionella avtalet om bittre lagstiftning av den 13 april 2016. For att sdkerstdlla lika
stor delaktighet 1 forberedelsen av delegerade akter erhéller Europaparlamentet och radet
alla handlingar samtidigt som medlemsstaternas experter, och deras experter ges
systematiskt tilltrade till mdten i kommissionens expertgrupper som arbetar med

forberedelse av delegerade akter.

(105) Denna forordning star i 6verensstimmelse med de grundldggande réttigheter som erkénns i
stadgan och de grundlidggande rittigheter som utgor allminna principer i unionsritten.
Denna forordning bor saledes tolkas och tilldmpas i enlighet med dessa grundldggande
rattigheter, inbegripet yttrande- och informationsfriheten samt mediernas frihet och
mangfald. Vid utdvandet av de befogenheter som faststélls i denna férordning bor alla
berorda offentliga myndigheter, 1 situationer dér de relevanta grundldggande rittigheterna
star i strid med varandra, uppna en rittvis balans mellan de berdrda réttigheterna, i enlighet

med proportionalitetsprincipen.
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(106) Eftersom maélet for denna forordning, ndmligen en vil fungerande inre marknad och
sakerstdllandet av en séker, forutsdgbar och tillforlitlig onlinemiljé i vilken de
grundlidggande rittigheterna enligt stadgan vederborligen skyddas, inte i tillracklig
utstrickning kan uppnas av medlemsstaterna eftersom de inte kan na den behdvliga nivan av
harmonisering och samarbete genom att agera pa egen hand, utan malet pd grund av det
territoriella tillampningsomradet och de personer som omfattas béttre kan pd unionsniva,
kan unionen vidta atgirder 1 enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om
Europeiska unionen. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gar denna

forordning inte utdver vad som dr nédviandigt for att uppna detta mal,[...]

(107) Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlichet med artikel 42.1 i

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2018/17255 och avgav ett yttrande
den 10 februari 202155,

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

S4 EUT L 295, 21.11.2018, s. 39.
S5 EUT C, s.
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Kapitel I — Allménna bestimmelser

Artikel 1

Innehdll, mdl och tillimpningsomrdde

0. Syftet[...] med denna forordning [...]ar att[...] bidra till en vél fungerande inre marknad for

formedlingstjdnster genom att [...][...] faststélla [...] harmoniserade regler for en séker,

forutsigbar och tillforlitlig onlinemiljo, dér de grundldggande réttigheterna i stadgan skyddas
pa ett effektivt satt.

1. I denna f6rordning faststélls harmoniserade regler for tillhandahallandet av

formedlingstjinster pa den inre marknaden. I synnerhet faststills foljande:
a)  Enram for ett villkorat undantag fran ansvar for leverantorer av formedlingstjénster.

b)  Regler om sdrskilda krav pé tillborlig aktsamhet som &ar skraddarsydda for specifika

kategorier av leverantorer av formedlingstjénster.

c)  Regler for genomforandet och kontrollen av efterlevnaden av denna forordning, dven

vad géller samarbete och samordning mellan behoriga myndigheter.

[...] [fvttad till punkt 0]

3. Denna forordning ska tillimpas pd formedlingstjanster som erbjuds till tjinstemottagare som

har sin etableringsort eller dr lokaliserade i unionen, oavsett etableringsorten for den

tjansteleverantdr som tillhandahéller dessa tjanster.

4.  Denna forordning &r inte tillimplig pa sddana tjénster som inte utgor formedlingstjénster eller
pa eventuella krav som infors for sddana tjanster, oavsett om tjansten tillhandahélls med

anviandning av en formedlingstjanst.
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4a. Denna forordning ska inte paverka tillimpningen av direktiv 2000/31/EG.

5. Denna forordning ska inte paverka tillimpningen av de regler som faststélls i andra

unionsrittsakter som reglerar andra aspekter av tillhandahallandet av

formedlingstjinster pa den inre marknaden eller som specificerar och kompletterar

denna forordning, sirskilt foljande:

a) [..]

b)  Direktiv 2010/13/EL]J...].

c)  Unionsritten om upphovsritt och nirstdende réttigheter.
d)  Forordning (EU) 2021[...]/784[...].

[...]f) Forordning (EU) 2019/1148.

g)  Forordning (EU) 2019/1150.

h)  Unionsritten om konsumentskydd och produktsédkerhet, inbegripet férordning

(EU) 2017/2394.

1)  Unionsrdtten om skydd av personuppgifter, sérskilt forordning (EU) 2016/679 och
direktiv 2002/58/EG.

i) Unionsritten pa omradet civilrittsliet samarbete, sirskilt forordning (EU)

nr 1215/2012 eller varje unionsrittsakt pa omradet tillimplig lag for

avtalsforpliktelser och utomobligatoriska forpliktelser.
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k) Unionsritten pa omradet straffrittslist samarbete, siarskilt forordning (EU).../...

om europeiska utlimnandeorder och bevarandeorder for elektroniska bevis i

straffrattsliga forfaranden.

D Direktiv (EU) ... ... om faststillande av harmoniserade bestimmelser for

utseende av rittsliga foretridare for insamling av bevisning i straffrittslica

forfaranden.

Artikel 2

Definitioner

I denna forordning géller foljande definitioner [...]:

a) informationssamhdllets tjidnster]...]: tjanster enligt definitionen i [...]Jartikel 1.1 b i direktiv
(EU) 2015/1535.
b) tidnstemottagare: fysisk eller juridisk person som for yrkesmiéssiga eller andra findamél

anvinder en formedlingstjinst, sarskilt for att soka eller tillgéinglicgora

information]...].

C) konsument: fysisk person som agerar utanfor ramen for sin handels-, narings-, hantverks-

eller yrkesverksambhet.

d) erbjuda tjdnster i unionen: att gora det mojligt for fysiska eller juridiska [...]personer i en
eller flera medlemsstater att anvénda de tjdnster som tillhandahalls av en leverantor av

[...]formedlingstjdnster som har en betydande anknytning till unionen.
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da) [...]betydande anknytning: en formedlingstjinstsleverantors anknytning till unionen

som antingen foljer av dennes [...]verksamhetsstille i unionen eller av [...]sdrskilda

faktiska kriterier, sisom

ett betydande antal [...]tjAnstemottagare i en eller flera medlemsstater i forhallande

till dess eller deras befolkning eller

riktandet av verksamheter mot en eller flera medlemsstater.

e) ndringsidkare: en fysisk eller juridisk person, antingen offentligigd eller privatdgd, som

agerar for andamal som faller inom ramen for den egna nirings- eller yrkesverksamheten,

samt varje person som agerar i dennes namn eller pa dennes végnar.

f) formedlingstjdnst: en av foljande informationssamhallstjénster:

En tjénst som enbart avser vidarefordran (mere conduit) och som bestar av verforing 1
ett kommunikationsnidt av information som tillhandahallits av en tjanstemottagare, eller

tillhandahallande av tillgéng till ett kommunikationsnat.

En cachningstjénst som utgdrs av dverforing i ett kommunikationsnit av information
som tillhandahéllits av en tjdnstemottagare, och som innefattar automatisk,
mellanliggande och tillféllig lagring av informationen enbart for att effektivisera den

vidare dverforingen av informationen till andra tjdnstemottagare pa deras begéiran.

En vérdtjanst som utgdrs av lagring av information som tillhandahalls av

tjdnstemottagaren och som sker pa dennes begéran.

sokmotor online: en tjinst som gor det mojligt for tjiinstemottagare att mata in

sokfraser for att gora sokningar pa i princip alla webbplatser eller alla

webbplatser pa ett visst sprak, pa gsrundval av en friga om vilket imne som helst i

form av ett nyckelord, en rostbegiran, en fras eller nigon annan inmatning och

som returnerar resultat i vilket format som helst som innehéaller information om

det begirda innehallet.
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g) olagligt innehall: information som i sig eller genom att den hénvisar till en verksambhet,
déribland forsdljning av produkter eller tillhandahéllande av tjinster, inte dr forenlig med

unionsrétten eller lagstiftningen 1 enJ...] medlemsstat som ér forenlig med unionsritten,

oavsett denna lagstiftnings exakta sakinnehall eller art.

h) onlineplattform: [...]en véardtjinst som pé begiran av en tjdnstemottagare lagrar och sprider
offentlig information, om inte denna verksamhet enbart utgdr en extrafunktion av mindre
betydelse som dr underordnad extrafunktion till en annan tjanst och om denna
extrafunktion av objektiva och tekniska skil inte kan anvéndas utan denna andra tjénst, och
integreringen av extrafunktionen inte ir ett sitt att kringga tillimpningen av

bestammelserna i denna forordning,|...]

1) spridning till allmdnheten: att pa begéran av den tjanstemottagare som tillhandahallit

informationen gora den tillgénglig for ett potentiellt obegriansat antal tredje parter.

ia) e-marknadsplats: en onlineplattform som gor det mojlist for konsumenter att ingi

distansavtal med néringsidkare.

1) distansavtal: ett avtal enligt definitionen i [...]artikel 2.7 1 direktiv 2011/83/EU.
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k)

D

ma)

onlinegrdnssnitt: programvara, inbegripet en webbplats eller en del av en sadan, och

applikationer, inbegripet mobilappar.

samordnaren for digitala tjdnster i etableringslandet: samordnaren for digitala tjanster 1
den medlemsstat dér leverantoren av en formedlingstjénst ar etablerad eller dar

leverantorens rittsliga foretrddare har sin hemvist eller dr etablerad.

samordnaren for digitala tjdnster i destinationslandet: samordnaren for digitala tjanster i

en medlemsstat dir formedlingstjansten tillhandahalls.

aktiva mottagare ay en onlineplattform: tiainstemottagare som interagerat med en

mb)

onlineplattform antingen genom att be onlineplattformen att agera viard for innehall

eller exponeras for innehill som onlineplattformen agerar vird for och som sprids via

deras onlinegrinssnitt.

aktiva onlinesokmotormottagare: tianstemottagare som interagerat med en sokmotor

online genom att gora en sokning via sokmotorn online och exponeras for indexerat

innehall som presenteras pa dess onlinegrinssnitt.

annonsering: information utformad for att frimja ett meddelande fran en juridisk eller
fysisk person, oavsett om det handlar om att uppna kommersiella eller icke-kommersiella
syften, och som [...]presenteras pa en onlineplattform pa dess onlinegrénssnitt mot

betalning for att sirskilt lyfta fram denna information.

rekommendationssystem: ett helt eller delvis automatiserat system som en onlineplattform
anvinder fOr att 1 sitt onlinegrinssnitt foresla tjdnstemottagarna specifik information,
exempelvis till foljd av en sokning som gjorts av tjlinstemottagaren eller pd annat sétt

faststélla den relativa ordningsfoljden eller synligheten f6r den information som visas.
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P) innehallsmoderering: atgirder, oavsett om dessa dr automatiserade eller inte, som vidtas
av leverantorer av formedlingstjanster, i synnerhet i syfte att uppticka, identifiera och ta
itu med olagligt innehall, eller information som &r oférenlig med leverantorens allméinna
villkor, som tillhandahalls av tjdnstemottagarna, inbegripet atgiarder som vidtas for att
paverka tillgangen, synligheten och tillgéngligheten for detta olagliga innehll eller denna
information, exempelvis genom nedprioritering, demonetisering eller genom att det gors
oatkomligt eller avldgsnas, eller atgarder som paverkar mottagarens forméga att
tillhandahélla informationen, exempelvis genom avslutande eller tillfdllig stdngning av en
mottagares konto.

q) allmdnna villkor: alla villkor eller [...]klausuler, oavsett beteckning eller form, som
reglerar avtalsforhallandet mellan leverantdren av formedlingstjanster och
tjdnstemottagaren|...].

r) omsiittning: ett foretags intikter enligt artikel 5.1 i forordning (EG) nr 139/2004.
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Kapitel II — Ansvar for leverantorer av formedlingstjanster

Artikel 3

Enbart vidarebefordran ("”mere conduit”)

1. Om en av informationssamhéllets tjénster tillhandahalls och den utgors av overforing i ett
kommunikationsnit av information som tillhandahallits av en tjinstemottagare, eller
tillgdng till ett kommunikationsnét tillhandahélls, ska tjénsteleverantoren inte vara ansvarig
for den overforda eller tillgiingliggjorda informationen under forutséttning att

tjdnsteleverantdren

a) inte initierat dverforingen,

b) inte véljer ut mottagaren av den overforda informationen, och
c) inte valt ut eller andrat den information som &verforts.

2. Overforingen och tillhandahallande av sédan tillgdng som avses i punkt 1 omfattar
automatisk, mellanliggande och tillfillig lagring av den vidarebefordrade informationen, 1
den man lagringen enbart gors for att genomfora overforingen i kommunikationsnitet och
under forutsattning att informationen inte lagras ldngre 4n vad som rimligtvis krdvs for

overforingen.

3. Denna artikel ska inte pdverka mojligheterna f6r en domstol eller administrativ myndighet
att 1 enlighet med medlemsstaternas réttssystem kréiva att tjansteleverantdren avslutar eller

forhindrar en Overtradelse.
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Artikel 4

Cachning_och sokmotorer online

1. Vid tillhandahéllandet av en av informationssamhéllets tjanster som utgoérs av overforing i

ett kommunikationsnit av information som tillhandahéllits av en tjdnstemottagare eller av

en sokmotor online, ska tjansteleverantdren inte vara ansvarig for den automatiska,

mellanliggande och tillfélliga lagring av informationen som &gt rum enbart for att

effektivisera vidare overforing av informationen till andra tjanstemottagare pa deras

begiran, eller for sokresultaten som lokaliserat den information som hér samman med

det innehall tjinstemottagaren begirt under forutsittning att

a) tjansteleverantdren inte dndrar informationen,

b) tjinsteleverantoren uppfyller villkoren for tillgdng till informationen,

c) tjansteleverantoren foljer regler for uppdatering av informationen, vilka faststillts pa
ett sdtt som &r allmént vedertaget och anvént inom branschen,

d) tjénsteleverantoren inte ingriper i den lagliga anvéndningen av den teknik som é&r
allmént vedertagen och som anvinds inom branschen for att {4 fram data om hur
informationen anvénds, och

e) tjansteleverantoren handlar utan drojsmal for att avldgsna den information som
tjansteleverantoren har lagrat, indexerat eller lokaliserat eller gora den oatkomlig sa
snart denne fatt kinnedom om att den information som ursprungligen 6verfordes har
avldgsnats frén nétet eller gjorts odtkomlig, eller att en domstol eller administrativ
myndighet har bestdmt att den ska avldgsnas eller goras oatkomlig.

2. Denna artikel ska inte pdverka mdjligheterna for en domstol eller administrativ myndighet

att 1 enlighet med medlemsstaternas réttssystem krdva att tjansteleverantdren avslutar eller

forhindrar en overtriadelse.
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Artikel 5

Virdtjdnster

1. Vid tillhandahéllandet av en av informationssamhallets tjanster som utgors av lagring av
information som tillhandahallits av en tjdnstemottagare ska tjdnsteleverantdren inte vara
ansvarig for information som lagrats pa tjinstemottagarens begéran, under forutsittning att

tjdnsteleverantdren

a) inte hade kdnnedom om forekomsten av olaglig verksamhet eller olagligt innehall
och, betriffande skadestdndsansprak, inte var medveten om fakta eller
omstandigheter som gjort forekomsten av den olagliga verksamheten eller det

olagliga innehallet uppenbar, eller eller

b)  sé snart den fatt saidan kédinnedom eller blivit medveten om detta handlat utan

drojsmal for att avldgsna det olagliga innehéllet eller gora det oatkomligt.

2. Punkt 1 &r inte tillimplig om tjanstemottagaren handlar under tjansteleverantdrens ledning

eller Overinseende.

3. Punkt 1 ska inte tillimpas med avseende pa ansvar inom ramen for

konsumentskyddslagstiftningen, [...] nir en e-marknadsplats [...] presenterar den

specifika informationen, eller pa annat sitt mdjliggdr den specifika transaktionen i fraga,
pa ett sadant sitt att en genomsnittlig[...] konsument fas att tro att denna information, eller
den produkt eller tjanst dr foremal for transaktionen, tillhandahalls antingen av sjilva [...]e-

marknadsplatsen eller av en tjinstemottagare som handlar under tjdnsteleverantdrens

ledning eller dverinseende.

4. Denna artikel ska inte paverka mojligheterna for en domstol eller administrativ myndighet
att 1 enlighet med medlemsstaternas réttssystem kriva att tjansteleverantdren avslutar eller

forhindrar en overtriadelse.
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Artikel 6

Frivilliga undersékningar pa eget initiativ och regelefterlevnad

Enbart det faktum att leverantorer av formedlingstjinster inte i god tro och aktsamt utfor frivilliga

undersdkningar pé eget initiativ eller andra aktiviteter som syftar till att upptécka, identifiera och
avldgsna olagligt innehall, eller gora olagligt innehall oatkomligt, eller vidtar tgirder som dr
nodvéndiga for att uppfylla kraven i1 unionsritten, diribland de som faststills i denna foérordning,
innebdr inte att de inte ska vara beréttigade att omfattas av de undantag fran ansvar som avses i

artiklarna 3, 4 och 5.

Artikel 7

Inga allmdnna skyldigheter avseende 6vervakning och aktivt faktasokande

Leverantorer av formedlingstjénster ska inte dldggas ndgon allmén skyldighet att Gvervaka den
information som de dverfor eller lagrar, eller att undersoka fakta eller omstdndigheter som tyder pa

olaglig verksambhet.
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Artikel 8

Foreldggande att agera mot olagligt innehdll

1. Leverantorer av formedlingstjanster ska, vid mottagandet av ett foreliggande att agera mot
en eller flera specifika delar av olagligt innehéll vilket utfardats av den berdrda nationella
rittsliga eller administrativa myndigheter, pa grundval av tillimplig unionslagstiftning eller

nationell lagstiftning, i verensstimmelse][...] med unionsrétten, utan drdjsmal informera

den myndighet som utfardade foreldggandet eller annan myndighet som anges i

foreliiggandet om vilken verkan det givits, med angivande av [...]Jom foreldggandet

[...]tillimpats]...] och nir detta skett samt, for det fall foreliggandet inte givits nigon

verkan, ange skéilen darfor.

2. Medlemsstaterna ska sikerstélla att de foreldgganden som avses i punkt 1 Atminstone

uppfyller foljande villkor niir de 6verfors till leverantoren:

a)  Foreldggandena]...] omfattar foljande:

i)[...] En motivering som forklarar varfor informationen utgor olagligt innehéll, med
hinvisning till [...]en eller flera specifika bestimmelser i unionslagstiftning eller

nationell lagstiftning som dvertréds.

ii)[...][...]JUpplysningar som gor det mdjligt for leverantoren av formedlingstjéinster

att identifiera och lokalisera [...]det berdrda olagliga innehéllet, som t. ex. en

eller flera exakta webbadresser (URL).

iii)[...]  Information om de mojligheter till provning som finns tillgéngliga for

tjansteleverantdren och den tjdnstemottagare som tillhandahallit innehéllet.

iv) I tillampliga fall, upplysningar om vilken myndighet som bor fa

informationen om den verkan som ges at foreliggandena.
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b)

Foreldggandets territoriella tillimpningsomrade, pd grundval av de tillimpliga
bestimmelserna i unionslagstiftning och nationell lagstiftning, inbegripet stadgan,
och, 1 forekommande fall, allmédnna principer i internationell ritt, gér inte utdver vad

som ér strikt nodvandigt for att uppna dess mal.

Foreldggandet [...]oversinds pa ett av de sprak som deklarerats av leverantdren

enligt artikel 10.3 eller pa nagot annat av unionens officiella sprik, som den

myndighet som utfirdar foreliggandet och leverantoren bilateralt kommit

overens om, och sédnds till den elektroniska kontaktpunkt [...]som _har utsetts av

den|...] leverantoren i enlighet med artikel 10._ Om foreliiggandet inte dr avfattat

pa det sprak som deklarerats av leverantoren eller pa nagot annat sprak som

overenskommits bilateralt, far det 6versindas pa det sprak den utfirdande

myndigheten anvinder, forutsatt att det atfoljs av en oversittning av

atminstone de uppgifter som anges i leden a och b i denna punkt.

2a. Den myndighet som utfiardar foreliggandet eller, i tilliimpliga fall., den myndighet

som anges i foreliggandet, ska oversinda foreliiggandet och den information som

mottagits frin leverantoren av formedlingstjinster om den verkan foreliiggsandet

oivits till samordnaren for digitala tjinster fran den utfirdande myndighetens

medlemsstat.

3. Efter att ha tagit emot foreliggandet fran den rittsligsa eller administrativa

myndigheten ska [...]samordnaren for digitala tjdnster i den[...] medlemsstaten]...], utan

drojsmal, sdnda en kopia av de foreldgganden som avses i punkt 1 till alla andra

samordnare for digitala tjénster via det system som upprittas 1 enlighet med artikel 67.
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3a. Leverantoren av formedlingstjinster ska, senast vid den tidpunkt di foreligeandet

tillimpades. informera den tjinstemottagare som tillhandahallit innehallet om det

emottagna foreliiggandet och den verkan det givits eller, i forekommande fall, vid den

tidpunkt som den utfirdande myndigheten anger i sitt foreliggande. Sidan

information till tjiinstemottagaren ska atminstone innehilla en motivering, ange

mojlisheterna till omprovning och foreliggandets territoriella tillimpningsomrade,

enligt vad som anges i foreliggandet i enlichet med punkt 2.

4. Denna artikel ska inte piverka nationell civil- och straffrittslig lagstiftning. |[...]
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Artikel 9

Foreldgganden om tillhandahdllande av information

1. Leverantorer av formedlingstjanster ska, vid mottagandet av ett forelaggande att
tillhandahélla en [...]specifik][...] upplysning om en eller flera specifika individuella
tjdnstemottagare vilket utfdrdats av de berdrda nationella réttsliga eller administrativa
myndigheterna pd grundval av tillimplig unionslagstiftning eller nationell lagstiftning, i

[...]overensstimmelse med unionslagstifting, utan dréjsmal underritta den myndighet som

utfardade foreldggandet eller annan myndighet som anges i foreliggandet om

mottagandet av foreldggandet, [...] den verkan som det givits, med angivande av om

foreldggandet tillimpats och nir detta skett och, om foreliggandet inte givits nigon

verkan, ange skilen déirfor.

2. Medlemsstaterna ska sikerstélla att de foreldgganden som avses i punkt 1 atminstone

uppfyller foljande villkor_niir de dverséinds till leverantéren:

a)  Foreldggandet omfattar foljande:

i)[...] En motivering som forklarar for vilket indamél som informationen behdvs och
varfor kravet pa tillhandahéllande av information dr nddvéndigt och proportionellt
for att avgdra om mottagarna av formedlingstjénsterna foljer tillimpliga
unionsbestimmelser eller nationella bestimmelser, om det inte d&r omdjligt att
tillhandahalla en sddan motivering av skél forbundna med forebyggande,

forhindrande, undersokning, avsldjande eller lagforing av brott.

ii)[...] Information om de mojligheter till provning som finns tillgéngliga for

leverantéren och for de berdrda tjanstemottagarna.

iii) I tillimpliga fall, upplysningar om vilken myndighet som bor fa

informationen om den verkan som ges at foreliggcandena.

b)  Foreliggandet aldgger endast leverantdren att tillhandahalla information som redan
samlats in for syften forbundna med tillhandahéllandet av tjdnsten och som &r inom

leverantorens kontroll.
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2a.

c)  Foreldggandet [...]Joversidnds pa ett av de sprék som deklarerats av leverantdren

enligt artikel 10.3 eller pa nagot annat av unionens officiella sprik, som den

myndighet som utfirdar foreliggandet och leverantoren bilateralt kommit

overens om, och sédnds till den elektroniska kontaktpunkt som har utsetts [...] av

den leverantdren i enlighet med artikel 10. Om foreldggandet inte iir avfattat pa

det sprik som deklarerats av leverantoren eller pi nigot annat sprak som

overenskommits bilateralt, far det 6versindas pa det sprak den utfirdande

myndigheten anvinder, forutsatt att det atfoljs av en oversittning av

atminstone de uppgifter som anges i leden a och b i denna punkt.|...]

Den myndighet som utfiardar foreliggandet eller, i tilliimpliga fall., den myndighet

3a.

som anges i foreliggandet, ska oversinda foreliggandet och den information som

mottagits frin leverantoren av formedlingstjinster om den verkan foreliigsandet

oivits till samordnaren for digitala tjiinster fran den utfirdande myndighetens

medlemsstat.

Efter att ha tagit emot foreliggandet fran den rittsliga eller administrativa

myndigheten |[...] ska [...]samordnaren for digitala tjénster i [...]den medlemsstaten, utan
drojsmal, sdnda en kopia av det foreldggande som avses i punkt 1 till alla andra

samordnare for digitala tjénster via det system som upprittas 1 enlighet med artikel 67.

Leverantorer av formedlingstjinster ska, senast vid den tidpunkt da foreliggandet

tillimpas, informera den berorda tjinstemottagaren om det emottagna forelaggandet

och den verkan det givits eller, i forekommande fall, vid den tidpunkt som den

utfirdande myndigheten anger i sitt foreliggande. Sddan information till

tiinstemottagaren ska atminstone innehilla en motivering och ange mojligheterna till

omprovning, enligt vad som anges i foreléiiggandet i enlichet med punkt 2.

Denna artikel ska inte paverka nationell civil- och straffrittslig lagstiftning. |...]
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Kapitel II1 Krav pa tillborlig aktsamhet for en transparent och siiker

onlinemiljo

AVSNITT 1
BESTAMMELSER SOM AR TILLAMPLIGA PA ALLA LEVERANTORER AV

FORMEDLINGSTJANSTER

Artikel 10
Elektronisk [...] kontaktpunkt/...]

1. Leverantorer av formedlingstjénster ska [...Jutse en enda elektronisk kontaktpunkt som
mojliggdr direkt kommunikation, pa elektronisk vig, med medlemsstaternas myndigheter,
kommissionen och den nimnd som avses i artikel 47 for tillimpningen av denna

forordning.

2. Leverantorer av formedlingstjinster ska offentliggora den information som behovs for att

enkelt identifiera och kommunicera med deras [...]enda elektroniska [...]Jkontaktpunkt.

Denna information ska vara lLittillginglig.

3. Leverantorer av formedlingstjénster ska 1 den information som avses 1 punkt 2 ange vilka

officiella unionssprak (ett eller flera) som, utover ett sprak som i huvudsak forstis av

storsta mojliga antal medborgare i unionen, [...]Jkan anvindas for kommunikation med

deras elektroniskal...] kontaktpunkt, och dessa sprik ska innefatta minst ett av de
officiella spréken i den medlemsstat dir leverantdren av formedlingstjénster har sitt
huvudsakliga etableringssille eller dir dess rattsliga foretrddare har sin hemvist eller sitt

etableringsstille.
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Artikel 11

Rdttsliga foretrddare

1. Leverantorer av formedlingstjanster som inte har ett etableringsstélle i unionen men som
erbjuder tjanster 1 unionen ska skriftligen utse en juridisk eller fysisk person till sin

rittsliga foretrddare i en av de medlemsstater dér de erbjuder sina tjénster.

2. Leverantorer av formedlingstjanster ska ge sina rittsliga foretriddare i uppdrag att vid sidan
av eller 1 stillet for leverantdren hantera kontakterna med medlemsstaternas behoriga
myndigheter, kommissionen och nimnden nér det géller alla frdgor som 4r nédvéandiga for
mottagande, efterlevnad och tillimpning av beslut som utfirdas i samband med denna
forordning. Leverantorer av formedlingstjanster ska forse sina réttsliga foretradare med

tillrickliga resurser och de befogenheter som dr nédvindiga for att samarbeta med

medlemsstaternas behoériga myndigheter, kommissionen och ndmnden och for att f6lja

dessa beslut.

3. Den utsedda rittsliga foretradaren kan hallas ansvarig for bristande efterlevnad av
skyldigheter enligt denna forordning, utan att det paverkar de skadestdndskrav och rittsliga

atgdrder som kan riktas mot leverantdren av formedlingstjanster.

4. Leverantorer av formedlingstjanster ska meddela den réttsliga foretrddarens namn, adress,
e-postadress och telefonnummer till samordnaren for digitala tjénster i den medlemsstat
dér den réttsliga foretrddaren har sin hemvist eller sitt etableringsstille. De ska sédkerstélla

att den informationen 4r offentlig, lattilleinglig, korrekt och aktuell.

5. Utseendet av en rattslig foretrddare inom unionen 1 enlighet med punkt 1 ska inte anses

som en etablering i unionen.
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Artikel 12

Allmdnna villkor

1. Leverantorer av formedlingstjanster ska i sina allmidnna villkor ha med information om
eventuella begrinsningar de tillimpar pa anvdndningen av deras tjdnster nér det géller den
information som tillhandahélls av tjinstemottagarna. Denna information ska omfatta
uppgifter om alla policyer, forfaranden, atgérder och verktyg som anvands 1
innehallsmodereringssyfte, inbegripet algoritmbaserat beslutsfattande och ménsklig

granskning. Den ska vara formulerad i tydliga, klara, littbegripliga och entydiga ordalag

och finnas allmaént tillgéinglig i ett anvindarvénligt och maskinlésbart format.

1a. Om en formedlingstjinst i forsta hand riktar sig till minderariga eller huvudsakligen

anviands av dem, ska leverantoren av formedlingstjinsten forklara villkoren och

begrinsningarna for anvindningen av tjinsten pa ett sitt som mindeririga kan

forsta, inbegripet, i tillimpliga fall, villkor och begrinsningar som alagts for att

fullgora leverantorens skyldigheter enligt denna forordning.

2. Leverantorer av formedlingstjénster ska agera pd ett aktsamt, objektivt och proportionellt
satt vid tillimpningen och kontrollen av efterlevnaden av de begransningar som avses i
punkt 1, med vederbdrlig hdnsyn till alla berorda parters rittigheter och legitima intressen,

inbegripet tjdnstemottagarnas [...]grundliggande rattigheter enligt stadgan.
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Artikel 13

Transparensrapporteringsskyldigheter for leverantorer av formedlingstjdnster

1. Leverantorer av formedlingstjanster ska minst en gang om éret i en specifik sektion av sitt

onlinegrinssnitt [...]offentliggora tydliga och|...] lattbegripliga]...] rapporter om all

innehéllsmoderering som de bedrivit under den berdrda perioden. Dessa rapporter ska i

synnerhet innehalla information om f6ljande, beroende pa vad som ér tillampligt:

a)

b)

For leverantorer av formedlingstjénster: antal foreldigganden som erhallits fran

medlemsstaternas myndigheter, inbegripet foreliigganden som utfiirdats i enlighet

med artiklarna 8 och 9, kategoriserade efter typen av olagligt innehall som berdrs,

[...]samt den median]...]tid som behdvts for att vidta de atgérder som angetts i

foreldggandena.

For leverantorer av virdtjinster: antalet anmélningar i enlighet med artikel 14,

kategoriserade enligt typen av pastatt olagligt innehéll, eventuella atgarder som
vidtagits till f6]jd av dessa anmélningar och med sérskiljande av fall dér atgérder
vidtagits baserat pa lagstiftning och fall dir dtgirder vidtagits pd grundval av

leverantorens allménna villkor, antalet anmélningar som limnas in av betrodda

anmilare, antalet anmilningar som behandlats uteslutande med hjilp av

automatiserade metoder samt median|...Jtiden for vidtagande av atgérder.
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c) Forleverantorer av formedlingstjfinster, i forekommande fall: den

innehallsmoderering som bedrivits pd leverantdrens eget initiativ, inklusive antalet

[...]avldigsnanden eller andra begrinsningar av tillgingen,|...] synligheten och

tillgédngligheten for information som tillhandahélls av tjanstemottagarna och

tjdnstemottagarnas mojlighet att tillhandahélla information via tjinsten, samt andra

tillhorande begriansningar av tjinsten. Den inrapporterade informationen

skal...] kategoriseras efter typ av olagligt innehall eller overtridelse av

tiansteleverantorens allminna villkor, detektionsmetod och typ av begriansning

som tillimpas]...].

d)  For leverantorer av formedlingstjéinster, beroende pé vad som ér tillimpligt:

antalet klagoméal som inkommit via de interna systemen for hantering av klagomal i

enlighet med leverantorens allminna villkor, och for leverantorer av

onlineplattformar ocksé i enlighet med [...]artikel 17, grunden for dessa klagomal,

beslut som fattats med avseende pa dessa klagoméal, median]...]tidsétgangen for att

fatta dessa beslut samt antal tillfdllen da dessa beslut upphavts.

2. Punkt 1 i denna artikel ska inte tillimpas pé leverantorer av formedlingstjénster som kan

betecknas som mikroforetag eller smé foretag i den mening som avses i bilagan till

rekommendation 2003/361/EG och som inte ir mycket stora onlineplattformar enligt

artikel 25 i denna forordning.

3. Kommissionen fiar anta genomforandeakter for att faststilla mallar nir det giller

formen p4a., innehéllet i och andra aspekter av rapporterna i enlishet med punkt 1 i

denna artikel, inbegripet harmoniserade rapporteringsperioder. Dessa

genomforandeakter ska antas i enlichet med det radgivande forfarande som avses i

artikel 70.
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AVSNITT 2
YTTERLIGARE BESTAMMELSER SOM AR TILLAMPLIGA PA LEVERANTORER AV

VARDTJANSTER, INBEGRIPET LEVERANTORER AV ONLINEPLATTFORMAR

Artikel 14

Mekanismer for anmdlan och atgdrder

1. Leverantorer av vérdtjénster ska infora mekanismer som gor det mojligt for varje individ
eller enhet att till dem anméla forekomster pa deras tjdnst av specifik information som
individen eller enheten anser utgora olagligt innehéll. Dessa mekanismer ska vara
lattillgdngliga och anvdndarvénliga och det ska vara mgjligt att inkomma med anmélningar

enbart pé elektronisk vég.

2. Dessa mekanismer enligt punkt 1 ska vara sddana att de frimjar anmélningar som &r

tillrackligt exakta och underbyggdal...]. Darfor ska leverantorerna av virdtjinster vidta

nddvindiga atgirder for att mojliggora och frdmja anmélningar som innehaller samtliga

foljande element:

a)  En[...] tillrickligt underbyggd redogorelse for skélen till att individen eller enheten

hivdar]...] att informationen 1 frdga utgor olagligt innehall.

b)  En tydlig angivelse av informationens elektroniska lokalisering, [...]som t.ex. exakt
URL (en eller flera) och, vid behov, ytterligare information som gor det mgjligt att

identifiera det olagliga innehéllet.

c)  Namn och e-postadress for den individ eller enhet som gor anmélan, utom nér det
géller information som anses involvera ett av de brott som avses i artiklarna 3—7 1

direktiv 2011/93/EU.

d)  En forklaring dir den individ eller enhet som gér anméilan bekréftar sin Gvertygelse i

god tro om att uppgifterna och péstdendena i anmaélan &r korrekta och fullstidndiga.
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3. Anmélningar]...] som avses i punkt 2 i denna artikel med ledning av vilka en vaksam

leverantor av vardtjanster kan identifiera olaglisheten i det berorda innehallet ska

anses ge upphov till faktisk kunskap eller medvetenhet for tillimpningen av artikel 5 nir

det géller den specifika information som berdrs.

4. I de fall da anmaélan innehaller [...]elektroniska kontaktuppgifter|...] for den individ eller

enhet som gjort anmilan ska leverantdren av virdtjénster [...]Jutan onédigt dréjsmal sinda

ett mottagningsbevis till den individen eller enheten.

5. Leverantoren ska ocksa utan dréjsmal underrdtta den individen eller enheten om sitt beslut
avseende den information som anmilan avser och tillhandahalla information om

mojligheterna till réttslig provning av beslutet.

6. Leverantorer av virdtjdnster ska behandla alla anmélningar som inkommer till dem inom
ramen for de mekanismer som avses i punkt 1 och fatta sina beslut om den information
som anmdlningarna omfattar pa ett snabbt, vaksamt och objektivt sdtt. Om de anvénder
automatiserade metoder for denna behandling eller detta beslutsfattande ska de inkludera

information om denna anvéndning i det meddelande som avses i punkt §]...].
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Artikel 15

Motivering

1. Leverantorer av vardtjinster ska tillhandahalla en tvdlig och specifik motivering till

berorda tjinstemottagare om niagon av foljande begrinsningar har inforts:

a) Begrinsningar vad giller svnligheten for specifika delar av den information som

tillhandahallits av tjinstemottagaren, inbegripet att innehallet avligsnas eller gors

oiatkomligt.

b)  Tillfillig stingning, avslut eller annan begriinsning av penningutbetalningar

(monetarisering).

¢)  Tillfillig stiingning eller avslut av tillhandahallandet av tjéinsten, helt eller delvis.

d)  Tillfillig stingning eller avslut av mottagarens konton.

Denna punkt ska endast tillimpas om leverantoren kanner till de relevanta elektroniska

kontaktuppgifterna. Den ska tillimpas senast néir begrinsningen infors och oavsett

varfor eller hur den infordes.

[.]
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2. Den motivering som avses i punkt 1 ska minst innehélla foljande uppgifter:

a)

b)

d)

Angivelse av om beslutet medfor att informationen antingen avlégsnas [...] eller gors

oatkomlig eller att synligheten for den begrinsas|...] eller att penningutbetalningar

som hor samman med denna information skjuts upp eller avslutas]...].

De fakta och omsténdigheter som legat till grund for beslutet, inklusive, i

forekommande fall, om beslutet fattats till foljd av en anmaélan i enlighet med artikel 14.

Om tilldmpligt, uppgifter om eventuell anvindning av automatiserade metoder vid
beslutsfattandet, inbegripet om beslutet fattats med avseende pd innehall som upptickts

eller identifierats med hjilp av automatiserade metoder.

Om beslutet ror pastétt olagligt innehéll, en hénvisning till den réttsliga grund som
anvints och forklaringar till varfor informationen anses utgora olagligt innehéll pa

denna grund.

Om beslutet fattats baserat pa informationens pastadda oforenlighet med
virdtjanstleverantdrens allménna villkor, en hinvisning till den avtalsgrund som

anvints och en redogorelse for varfor informationen anses oférenlig med denna grund.

Uppgifter om de mojligheter till provning som ér tillgéngliga for tjinstemottagaren med
avseende pa beslutet, i synnerhet genom interna mekanismer for hantering av klagomal,

tvistlosning utanfor domstol och réttslig provning,
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3.  De uppgifter som leverantdrer av virdtjanster tillhandahaller i enlighet med denna artikel ska
vara tydliga och lattbegripliga och s exakta och specifika som rimligen dr mojligt under de
givna omstiandigheterna. Uppgifterna ska i synnerhet vara sadana att den berorda
tjdnstemottagaren har rimlig mojlighet att effektivt utova de mojligheter till réttslig prévning

som avses i punkt 2 f.

[...][flyttat till artikel 23.2a]

5. Denna artikel ska inte tillimpas pa foreligganden som utfirdas i enlichet med artikel 8.

Artikel 15a/...]

Anmdlan av misstanke om brott

1.  Omen]...] virdtjinstleverantor [...]far kinnedom om information som ger upphov till

misstanke om att ett [...]Jbrott som inbegriper ett hot mot méanniskors liv eller sédkerhet har
skett, héller pa att ske eller sannolikt kommer att ske, ska den omedelbart underritta de
brottsbekdmpande eller rittsliga myndigheterna i berérda medlemsstater (en eller flera) om

denna misstanke och tillhandahélla all relevant information som finns tillgénglig.

2. Om en virdtjinstleverantor [...Jinte med rimlig sdkerhet kan faststélla vilken medlemsstat

som berdrs ska den underritta de brottsbekdimpande myndigheterna i den medlemsstat dir den

ar etablerad eller har sin réttsliga foretradare, eller underrétta Europol.

Vid tillimpningen av denna artikel ska den berérda medlemsstaten vara den medlemsstat dir
brottet misstinks ha skett, haller pa att ske eller sannolikt kommer att ske, eller den
medlemsstat dir den brottsmisstiankte har sin hemvist eller ar lokaliserad, eller den

medlemsstat dar offret for det misstdnkta brottet har sin hemvist eller ar lokaliserat.
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AVSNITT 3

YTTERLIGARE BESTAMMELSER SOM AR TILLAMPLIGA PA LEVERANTORER AV

ONLINEPLATTFORMAR

Artikel 16

Undantag for mikroféretag och smd foretag

Detta avsnitt och avsnitt 3a ska inte tillimpas pa leverantorer av onlineplattformar som kan

betecknas som mikroforetag eller smé foretag i den mening som avses 1 bilagan till

rekommendation 2003/361/EG, utom i de fall de utg6ér mycket stora onlineplattformar i

enlichet med artikel 25.

Artikel 17

Internt system for hantering av klagomal

1. Leverantorer av o[...|nlineplattformar ska, under en period av minst sex manader fran det

beslut som avses 1 denna punkt, ge tjanstemottagare, inbegripet enskilda personer eller

enheter som har limnat in en anmilan, tillgang till ett effektivt internt system for

hantering av klagomal, dér klagomal kan l&dmnas pa elektronisk vdg och avgiftsfritt, mot

onlineplattformsleverantorens beslut om att inte vidta nagon atgird med anledning

av en anmilan som leverantoren mottagit eller mot foljande beslut som fattas av

leverantoren av onlineplattformen med motiveringen att den information som

tillhandahalls av mottagaren utgor olagligt innehall eller dr oforenlig med plattformens

allménna villkor:

a)  Beslut om huruvida informationen ska avldgsnas eller goras oatkomlig eller dess

synlighet begrinsas.

b)  Beslut om huruvida tillhandahéllandet av tjénsten till mottagarna, helt eller delvis,

tillfalligt ska avbrytas eller avslutas.

c) Beslut om huruvida mottagarnas konto tillfdlligt ska avbrytas eller avslutas.
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d) Beslut om huruvida penningbetalningar som ror innehall som tillhandahélls av

mottagarna tillfallist ska avbrytas, avslutas eller pa annat séitt begrinsas.

2. Leverantorer av o[...|nlineplattformar ska sdkerstélla att deras interna system for

hantering av klagomal &r lattillgdngliga och anvidndarvinliga och underléttar inlamning av

tillrackligt exakta och underbyggda klagomal.

3. Leverantorer av of...|nlineplattformar ska hantera klagomal som inkommer via deras

interna system for hantering av klagomal pé ett snabbt, vaksamt och objektivt sitt. Nar

klagomalen omfattar ett tillrdckligt underlag for att leverantoren av onlineplattformen ska

anse att dennes beslut om att inte vidta ndgon atgird med anledning av begiiran i en

anmiélan ir ogrundat eller att den information som klagomalet avser inte &r olaglig eller

oforenlig med dess allménna villkor, eller innehaller information som visar att den
klagandes beteende inte motiverar att tjansten eller kontot tillfalligt stings eller avslutas

eller att penningbetalningar som ror innehéllet begriinsas, ska onlineplattformen utan

onddigt drojsmal dndra sitt beslut enligt punkt 1.

4. Leverantorer av of...|nlineplattformar ska utan onddigt dr6jsmal underrétta de klagande

om det beslut som de fattat med avseende pa den information som klagomalet avser,

tydligt motivera sitt beslut och [...]Jinformera[...] om mgjligheterna till tvistlosning

utanfor domstol enligt artikel 18 samt om andra tillgingliga mojligheter till rattslig

provning.

5. Leverantorer av of...|nlineplattformar ska sikerstilla att de beslut som avses i punkt 4

inte fattas baserat pd endast automatiserade metoder.
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Artikel 18

Tvistlésning utanfor domstol

1. Tjanstemottagare, inbegripet enskilda personer eller enheter som har limnat in

anmélningar, till vilka de beslut som avses i artikel 17.1 riktas, ska ha rétt att vdlja varje

organ for tvistlosning utanfér domstol som har certifierats i enlighet med punkt 2 i denna

artikel for att 16sa tvister som ror dessa beslut, inklusive klagomal som inte har kunnat
l6sas genom det interna system for hantering av klagoméal som avses i den artikeln.

Leverantorer av o[...|nlineplattformar ska interagera i god tro med det utvalda organet for

att 10sa tvisten][...].

Forsta stycket ska inte paverka den berorda tjfinstemottagarens, inbegripet enskilda

personers och enheters, ritt att [...]inleda ett domstolsforfarande...] i enlighet med

tillamplig lagstiftning, inbegripet forfaranden som avser det beslut av leverantéren av

onlineplattformen som avses i artikel 17.1.

Leverantorer av onlineplattformar bor Kkunna vigra att delta i tvistlosning i fall dér

samma tvist om samma innehall redan har losts eller hiller pa att ses over av ett

annat tvistlosningsorgan.
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2. Samordnaren for digitala tjénster i den medlemsstat dir organet for tvistlosning utanfor

domstol &r etablerat ska, pa dess begéran,[...] [...] certifiera organet, om organet har visat

att det uppfyller samtliga foljande villkor:

a)

b)

Organet ar [...]Jopartiskt och oberoende fran leverantorerna av onlineplattformarna

[...] och fran mottagarna av den tjanst som tillhandahalls av onlineplattformarna,

inbegripet enskilda personer eller enheter som har limnat in anmélningar.

Organet har den expertis som krivs for de fragor som uppstar inom ett eller flera
enskilda omraden av olagligt innehall, eller 1 forhallande till tillimpningen och
kontrollen av efterlevnaden av de allménna villkoren for en eller flera typer av

onlineplattformar, vilket gor att organet kan bidra effektivt till tvistldsningen.
Tvistlosningen &r lattillgénglig via elektronisk kommunikationsteknik.

Organet klarar att 19sa tvister pa ett snabbt, effektivt och kostnadseftektivt sitt och pa

minst ett av de officiella spraken i unionen.

Tvistlosningen sker i enlighet med tydliga och réttvisa forfaranderegler, i enlighet

med tillamplig lagstiftning.

Samordnaren for digitala tjénster ska, nér sa &r tillampligt, i certifikatet ange de specifika

fragor som omfattas av organets expertis och de officiella sprék i unionen (ett eller flera)

pa vilka organet kan 16sa tvister, i enlighet med vad som avses i forsta stycket leden b

respektive d.

2a. Om ett organ for tvistlosning utanfor domstol certifieras av den behoriga

samordnaren for digitala tjinster i enlichet med punkt 2 ska certifieringen vara giltig

i alla medlemsstater.
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3. Om organet avgor tvisten till tjinstemottagarens fordel, inbegripet enskilda personer

eller enheter som har liimnat in en anmilan, ska leverantoren av onlineplattformen

bira kostnaderna for tvistlosningen och ska ersatta mottagaren, inbegripet den

enskilda personen eller enheten, for alla avgifter och [...]Jandra skiliga utgifter som

[...]dessa har betalat eller ska betala i samband med tvistlosningen. Om organet avgor

tvisten till fordel for leverantéren av onlineplattformen, ska mottagaren, inbegripet den

enskilda personen eller enheten, inte behdva sta for nagra avgifter eller andra utgifter

som leverantoren av onlineplattformen har betalat eller ska betala i samband med

tvistlosningen utom i de fall mottagaren, inbegripet den enskilda personen eller

enheten, agerat i uppenbar ond tro.

De avgifter som organet tar ut for tvistlosningen ska vara skéliga, tillgéingliga, attraktiva

och billiga for konsumenterna. Avgifternal...] far i vart fall inte 6verstiga den nominella

avgiften och kostnaderna for denna.

Certifierade organ for tvistlosning utanfor domstol ska se till att tjdnstemottagaren,

inbegripet enskilda personer eller enheter som har limnat in en anmalan, och

leverantoren av den berdrda onlineplattformen far kinnedom om avgifterna, eller de

mekanismer som anvénds for att faststilla avgifterna, innan tvistlésningen inleds.

4. Medlemsstaterna féar inrdtta organ for tvistlosning utanfér domstol for de syften som anges
1 punkt 1 eller stodja verksamheten for vissa eller samtliga tvistlosningsorgan som [...]har

certifierats 1 enlighet med punkt 2.

Medlemsstaterna ska sdkerstélla att de atgdrder som de vidtar i enlighet med punkt 1 inte
paverkar formagan for deras samordnare for digitala tjdnster att certifiera de berorda

organen i enlighet med punkt 2.
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4a. Den samordnare for digitala tjiinster som certifierat organet for tvistlosning utanfor

domstol ska dterkalla certifieringen om det efter en undersokning, antingen pa

dennes egna initiativ eller pd grundval av information fran tredje parter faststills att

organet inte lingre uppfyller de villkor som anges i punkt 2. Innan certifieringen

aterkallas ska samordnaren for digitala tjfinster ge organet mojlishet att reagera pa

resultatet av undersokningen och samordnarens avsikt att aterkalla organets

certifiering.

5. Samordnarna for digitala tjanster ska till kommissionen anméla de organ for tvistlosning
utanfor domstol som de har certifierat i enlighet med punkt 2, i forekommande fall

inklusive de specifikationer som avses i andra stycket i den punkten samt de organ for

tvistlosning utanfor domstol de aterkallat certifieringen for. Kommissionen ska pa en

sarskild och littillgéinglig webbplats offentliggora en forteckning 6ver dessa organ,

inklusive dessa specifikationer, och halla den uppdaterad.

6. Denna artikel ska inte paverka tillimpningen av direktiv 2013/11/EU eller alternativa
tvistlosningsforfaranden och tvistlosningsenheter for konsumenter som inréttats inom

ramen for detta direktiv.
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Artikel 19

Betrodda anmdlare

1. Leverantorer av o[ ...|nlineplattformar ska vidta de tekniska och organisatoriska atgérder

som dr nddviandiga for att sdkerstélla att de anmélningar som inkommer fran betrodda
anmaélare via de mekanismer som avses i artikel 14 prioriteras for behandling och beslut

utan drojsmal.

2. Statusen betrodd anmadlare enligt denna forordning ska, efter ansdkan fran enheter, beviljas
av samordnaren for digitala tjédnster i den medlemsstat ddr den sdkande &r etablerad, om

den ansdkande har visat att den uppfyller samtliga foljande villkor:

a)  Den har sérskild expertis och kompetens for att uppticka, identifiera och anmila

olagligt innehall.

b) [...]Den ir oberoende fran alla leverantorer av onlineplattformar.

c)  Den bedriver sin anmilningsrelaterade verksamhet pa ett vaksamt och objektivt sétt

och utan drojsmal.

3. Samordnarna for digitala tjédnster ska meddela kommissionen och nimnden namn, adresser
och e-postadresser for de enheter som de har beviljat statusen betrodd anmalare 1 enlighet

med punkt 2 eller for vilka denna status har dterkallats i enlichet med punkt 6.

4. Kommissionen ska offentliggora den information som avses 1 punkt 3 i en allmént

tillgénglig och littidtkomlig databas och halla denna databas uppdaterad.
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5. Om en leverantor av [...] onlineplattformar har information som visar att en betrodd
anmélare inkommit med ett betydande antal anmédlningar som inte &r tillrickligt exakta
eller som é&r bristfalligt underbyggda via de mekanismer som avses 1 artikel 14, inbegripet
information som samlats in i samband med behandlingen av klagomal via det interna
system for hantering av klagomal som avses 1 artikel 17.3, ska den dverlimna denna
information till den samordnare for digitala tjdnster som beviljade den berdrda enheten
status som betrodd anmalare och dérvid tillhandahalla de nédvéndiga forklaringarna och

styrkande handlingarna.

6. Den samordnare for digitala tjinster som beviljade enheten status som betrodd anmélare
ska aterkalla denna status om den efter en undersokning, antingen pé eget initiativ eller pa
grundval av information fran tredje parter, inbegripet information som tillhandahalls av en
leverantor av [...] onlineplattformar 1 enlighet med punkt 5, faststéller att enheten inte
langre uppfyller de villkor som anges i punkt 2. Innan statusen dterkallas ska samordnaren
for digitala tjanster ge enheten mojlighet att reagera pa resultatet av undersokningen och

samordnarens avsikt att aterkalla enhetens status som betrodd anmaélare.

7. Kommissionen far efter samrad med ndmnden utfirda vigledningar for att bista

leverantorerna av onlineplattformar och samordnarna for digitala tjanster vid

tillimpningen av punkterna 2, 5 och 6.
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Artikel 20
Atgdirder och skydd mot missbruk

1. Leverantorer av o[ ...|nlineplattformar ska, under en rimlig tidsperiod och efter att ha

utfardat en forhandsvarning, tillfalligt avbryta tillhandahallandet av sina tjanster till

tjinstemottagare som ofta tillhandahaller innehall som &r uppenbart olagligt.

2. Leverantorer av of...|nlineplattformar [...] fir, under en rimlig tidsperiod och efter att ha

utfardat en forhandsvarning, tillféalligt avbryta behandlingen av anmilningar och klagomal
som inkommer via de mekanismer for anmilning och atgirder och interna system for

hantering av klagoméal som avses i artiklarna 14 respektive 17, frn individer eller enheter
eller fran klagande som ofta inkommer med anmélningar eller klagomal som ar uppenbart

ogrundade.

3. Nér de fattar beslut om att tillfilliet avbryta behandlingen av en anmiéilan, ska

leverantorer av o[...|nlineplattformar fran fall till fall, i rétt tid och pé ett vaksamt och

objektivt sitt beddma om en tjinstemottagare, enskild person, enhet eller klagande dgnar
sig 4t sddant missbruk som avses 1 punkterna 1 och 2, med beaktande av alla relevanta

fakta och omstidndigheter som framgér av den information som leverantéren av

onlineplattformen har tillgang till. Dessa omstandigheter ska innefatta minst foljande:

a)  Det absoluta antalet innehallsposter som &r uppenbart olagliga eller anmélningar eller

klagomal som &r uppenbart ogrundade, vilka inkommit under en viss tidsperiod|...].

b)  Deras relativa andel av det totala antalet uppgifter som tillhandahallits eller

anmalningar som inkommit under [...] [...]en viss tidsperiod.

¢) Graden av missbruk, inbegripet det berorda olagliga innehillets karaktir, och av

dess konsekvenser.

d) Om denna kan faststiillas: tiinstemottagarens, individens, enhetens eller den

klagandes avsikt.
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4. Leverantorer av of...|nlineplattformar ska i sina allménna villkor pé ett tydligt och

detaljerat sétt ange sin policy for sddant missbruk som avses i punkterna 1 och 2, dven vad
géller vilka sakforhallanden och omstédndigheter som de beaktar nir de bedémer om ett
visst beteende utgoér missbruk och faststiller varaktigheten for den tillfalliga stdngningen

varaktighet.

[.]
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[Artikel 22 flyttad till artikel 24a, till ett nytt avsnitt 3a]

[.]
56
57

[.]

6 [..]

T[]
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[...]

Artikel 23

Transparensrapporteringsskyldigheter for leverantorer av onlineplattformar

1. Utdver den information som avses i artikel 13 ska leverantorer av onlineplattformar i de

rapporter som avses 1 den artikeln inkludera uppgifter om foljande:

a)

b)

Antalet tvister som hénskjutits till de organ for tvistldsning utanfér domstol som
avses 1 artikel 18, resultaten av tvistlosningarna och median]...]tidsatgangen for

genomforandet av tvistlosningsforfarandena samt andelen tvister dir plattformen

genomfort organets beslut.

Antalet tillfalliga stingningar som gjorts i enlighet med artikel 20, dér dtskillnad ska
goras mellan tillfalliga stingningar som gjorts till f61jd av tillhandahdllande av
innehdll som 4r uppenbart olagligt, inlimning av anmélningar som &r uppenbart

ogrundade och inldmning av klagomal som ar uppenbart ogrundade.

All anvandning av automatiserade metoder for innehdllsmoderering, inbegripet en
specificering av de exakta syftena och indikatorer pa de automatiserade metodernas
tillforlitlighet for uppndendet av dessa syften samt eventuella skyddséatgiarder som

tillimpas.

2. I en allmiint tillginglig sektion av sitt onlinegrinssnitt ska leverantorerna av

o[...Inlineplattformar minst en gang var sjitte ménad offentliggora information om det

genomsnittliga antalet aktiva tjinstemottagare i unionen|...] per ménad, berdknat som

genomsnittet under den senaste sexménadersperioden, i enlighet med den metod som

faststills 1 [...]eventuella delegerade akter som antas i enlighet med artikel 25.3]...].
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2a.

Leverantorer av onlineplattformar ska utan onodigt drojsmal liimna in de beslut och

3a.

motiveringar som avses i artikel 15.1 for inforande i en strukturerad databas som

forvaltas av kommissionen. Denna databas ska vara tilleinglig for utvalda forskare i

enlishet med artikel 31 och for samordnare for digitala tjinster, som far bevilja alla

relevanta nationella myndigheter i sina medlemsstater dtkomst till databasen.

Leverantorer av onlineplattformar ska séikerstilla att den information som léimnas

inte innehaller personuppegifter. /flyttat fran artikel 15.4]

Leverantorer av o[...|nlineplattformar ska meddela samordnaren for digitala tjénster 1

etableringslandet och kommissionen, pa [...]dessas begéran, den information som avses i

punkt 2, uppdaterad fram till den tidpunkt da denna begéran gjordes. Samordnaren for

digitala tjénster eller kommissionen far begéra att leverantéren av onlineplattformen

tillhandahaller ytterligare information om den berdkning som avses i den punkten,
inbegripet en redogorelse for och styrkande av de data som anvénts. Denna information fér

inte innehalla ndgra personuppgifter.

Nar samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet, pa srundval av den

information som mottagits i enlichet med punkterna 2 och 3, faststiller att en

leverantor av en onlineplattform uppnar det troskelvirde for senomsnittlica aktiva

tiinstemottagare per manad i unionen som faststills i artikel 25.1, ska denne

informera kommissionen om detta.

Kommissionen fir anta genomforandeakter for att faststdlla mallar nér det géller formen

p4, innehéllet 1 och andra aspekter av rapporterna i enlighet med punkt 1 i denna artikel.

Dessa genomforandeakter ska antas i enlishet med det radgivande forfarande som

avses i artikel 70.
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Artikel 24

Transparens vad gdller onlineannonsering

1.  Leverantorer av o[...|nlineplattformar som presenterar]...] annonsering pa sina

onlinegranssnitt ska sékerstélla att tjanstemottagarna, for varje enskild annons som
[...]presenteras for varje enskild mottagare, pa ett klart, specifikt och entydigt sitt och i

realtid, kan identifiera foljande:

a)  Attden information som [...]presenteras utgér annonsering, bland annat med hjélp av

tydlica markeringar. SAidana markeringar far standardiseras i enlichet med

artikel 34.

b)  Den fysiska eller juridiska person for vars rdkning annonseringen [...|presenterades.

c)  Meningsfull information om de huvudparametrar som anvénts for att faststélla vilka

mottagare som annonseringen ska [...|presenteras for. Informationen ska vara direkt

och litt tilledinglig via annonseringen.

2. Leverantorer av onlineplattformar ska erbjuda tjiinstemottagarna en funktion for att

dessa ska kunna anmiéila om det innehall de tillhandahaller utgor eller innehéller

kommersiella meddelanden enligt definitionen i artikel 2 f i direktiv 2000/31/EG.

Nir tjinstemottagaren limnar in en anmilan enligt denna punkt ska leverantoren av

onlineplattformen sikerstilla att andra tjiinstemottagare pa ett klart och entydigt sitt

och i realtid, inbegripet genom tydliga markeringar, kan identifiera att det innehall som

tillhandahalls av tjinstemottagaren utgor eller innehaller ett kommersiellt meddelande.

Sadana markeringar far standardiseras i enlichet med artikel 34.
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AVSNITT 3A

BESTAMMELSER SOM AR TILLAMPLIGA PA LEVERANTORER AV E-MARKNADSPLATSER

Artikel 2/[...]4a

Ndringsidkares sparbarhet

1. [...][...]Leverantorer av e-marknadsplatser ska sikerstélla att niaringsidkare endast kan

anvénda [...]deras tjinster for att frimja meddelanden eller erbjuda produkter eller tjénster

till konsumenter som ér lokaliserade 1 unionen om leverantorerna av |[...Je-

marknadsplatser, innan nédringsidkarna anvénder [...]deras tjinster, i forekommande

fall, har [...Jerhéllit f6ljande information:
a)  Naringsidkarens namn, adress, telefonnummer och e-postadress.

b)  En kopia av ndringsidkarens identitetshandling eller annan elektronisk identifiering

enligt artikel 3 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 910/201438,

c)  Néringsidkarens [...] betalkontouppgifter.

[.].

58 Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om
elektronisk identifiering och betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pd den inre
marknaden och om upphédvande av direktiv 1999/93/EG.
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e)  Om ndringsidkaren &r registrerad i ett handelsregister eller liknande offentligt
register, det register i vilket néringsidkaren &r registrerad och dennes

registreringsnummer eller motsvarande identifieringsuppgifter i detta register.

f)  En sjilvcertifiering dér néringsidkaren forbinder sig att endast erbjuda produkter

eller tjédnster som Overensstimmer med tillampliga bestimmelser i unionsritten.

2. Leverantoren av en |...Je-marknadsplats ska, vid mottagandet av denna information,

gora [...]storsta mojliga anstrangningar for att, fore anvindningen av deras tjinster,

beddma om den information som avses i punkt 1 a...] [...]Joch e ar tillforlitlig, genom att
anvianda fritt tillgdngliga officiella onlinedatabaser eller onlinegrénssnitt som tillhandahalls
av en medlemsstat eller av unionen, eller genom att begéra att naringsidkaren

tillhandahéller styrkande handlingar frin tillforlitliga kéllor.

3. Om leverantoren av en |...Je-marknadsplats fér tillrickliga indikationer pé att ndgon del

av den information enligt punkt 1 som erhéllits frdn den berorda néringsidkaren &r
oriktig,[...] ofullstindig eller inaktuell ska den leverantoren|...] begira att ndringsidkaren
rittar den informationen i den utstrackning som dr nddvéndig for att sékerstilla att all
information ar korrekt, [...]fullstindig och aktuell, vilket ska ske utan drojsmaél eller inom

den tidsfrist som faststélls 1 unionsrétten eller nationell lagstiftning.

Om néringsidkaren underléter att rétta eller komplettera informationen ska leverantoren

av [...]Je-marknadsplatsen tillfalligt avbryta tillhandahéllandet av sina tjanster till

niringsidkaren till dess att denna begéran uppfylls.
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4. Leverantoren av e-marknadsplatsen |[...] ska lagra den information som erhallits i

enlighet med punkterna 1 och 2 pa ett sdkert sitt under en period pa 6 minader efter det

att dess [...]Javtalsforhallande med den berorda niringsidkaren lopt ut. Den ska sedan

radera informationen.

5. Utan att det paverkar tillimpningen av punkt 2 i denna artikel ska leverantorer av e-

marknadsplatser [...]endast r6ja informationen till tredje part nir detta kriavs i enlighet

med den tillampliga lagstiftningen, inbegripet de foreldgganden som avses 1 artikel 9 och
eventuella andra foreldgganden som utfardats av medlemsstaternas behoriga myndigheter

eller kommissionen for utévandet av deras uppgifter inom ramen for denna férordning.

6. Leverantoren av e-marknadsplatsen|...] ska Atminstone pa produktlistningen ge

tjdnstemottagarna tillgdng till den information som avses i punkt 1 a, [...]e och f, pa ett

tydligt, lattillgédngligt och begripligt sétt.

[...][denna bestimmelse flyttas till artikel 24b]
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Artikel 24b

Inbygeod overensstimmelse

Leverantorer av e-marknadsplatser fiar inte utforma, strukturera eller organisera sitt

onlinegranssnitt pa ett sitt som antingen avsiktligt eller i praktiken vilseleder eller

manipulerar tjiinstemottagarna genom att undergriva eller forsimra deras

autonomi, beslutsfattande eller val.

Leverantorer av e-marknadsplatser ska utforma och organisera sitt onlinegranssnitt

pa ett sadant sitt att niringsidkarna har mojlishet att uppfylla sina skyldigheter nir

det giller forhandsinformation och produktsikerhetsinformation i enlichet med

tillimplig unionsritt.

I synnerhet ska sidana onlinegrinssnitt ge niaringsidkare mojlighet att tillhandahalla

information om namn, adress, telefonnummer och e-postadress vad giller en

ekonomisk aktor. enligt definitionen i artikel 3.13 i forordning (EU) 2019/1020.

Onlinegrinssnittet ska gora det mojligt for niaringsidkare att tillhandahalla

atminstone den information som krivs for en klar och otvetvdig identifiering av de

produkter eller tjinster som erbjuds och, i tillimpliga fall, information om

miérkningen i enlishet med reglerna i tillimplig unionslagstiftning om

produktsikerhet och produktoverensstimmelse.

Leverantorer av e-marknadsplatser ska gora sitt béista for att bedoma huruvida

niringsidkare har tillhandahallit den information som avses i punkterna 1 och 2

innan niringsidkaren tillits att erbjuda produkten eller tjdinsten.
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Artikel 24c¢

Ratt till information

1. Om en leverantor av e-marknadsplatser, oavsett med vilka metoder, far kinnedom

om att en olaglig produkt eller olaglig tjinst erbjuds genom dess tjinster, ska den

informera de tjiinstemottagare som forvirvat denna produkt eller bestillt denna

tiinst under de senaste sex manaderna om olagligsheten, niaringsidkarens identitet och

relevanta moijligheter till rittslie provning.

2. Om leverantoren av e-marknadsplatsen inte har kontaktuppgifter till

tiAnstemottagarna enligt punkt 1 ska leverantoren gora informationen om de olagliga

produkter eller tjinster som har avligsnats, niaringsidkarens identitet och

mojligheter till riittslic provning tillginglig for allméinheten och littatkomlig pa sitt

onlinegranssnitt.
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AVSNITT 4

YTTERLIGARE SKYLDIGHETER FOR LEVERANTORER AV MYCKET STORA

ONLINEPLATTFORMAR OCH AV MYCKET STORA SOKMOTORER ONLINE ATT

HANTERA SYSTEMRISKER

Artikel 25

Mycket stora onlineplattformar

1. Detta avsnitt ska tilldmpas pa onlineplattformar som[...]ndr]...] ett genomsnittligt antal
aktiva tjanstemottagare i unionen per manad som uppgar till 45 miljonerf...] eller mer och

som ska utses till mycket stora onlineplattformar i enlighet med punkt 4.

2. Kommissionen ska anta delegerade akter i enlighet med artikel 69 for att korrigera det
genomsnittliga antalet aktiva tjinstemottagare per ménad i unionen enligt punkt 1, om
unionens befolkning 6kar eller minskar med minst 5 % jamfort med dess befolkning 2020,
eller, efter korrigering genom en delegerad akt, av dess befolkning det 4r da den senaste
delegerade akten antogs. I sddana fall ska den justera antalet s att det motsvarar 10 % av
unionens befolkning det &r da den antar den delegerade akten, avrundat uppat eller nedat sa

att siffran kan uttryckas 1 miljoner.

3. Kommissionen far,[...] efter samrdd med ndmnden, anta delegerade akter i enlighet med

artikel 69 for att foreskriva ytterligare specifikationer for [...]metoden for berékning av

det genomsnittliga antalet aktiva tjinstemottagare per méinad i unionen, for de syften som

avses 1 punkt 1 i denna artikel och artikel 23.2, for att regelbundet anpassa sidana

specifikationer for metoden till marknadsutvecklingen och den tekniska utvecklingen.

[.]
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4.

[...]Efter att ha hort den berorda samordnaren for digitala tjéinster i etableringslandet

ska kommissionen anta ett beslut varigcenom den onlineplattform [...]Jvars genomsnittliga

antal aktiva tjdnstemottagare ir [...]lika med eller storre dn det antal som avses i punkt 1 ska

utses till en mycket stor onlineplattform vid tilliimpning av denna forordning.

Kommissionen ska fatta sitt beslut pa srundval av de uppgifter som rapporterats av

leverantoren av onlineplattformen i enligchet med artikel 23.2 och, i tillimpliga fall,

ytterligare information som begirts i enlichet med artikel 23.3 samt andra tillforlitlica

uppgifter. |...]

Om leverantoren av onlineplattformen inte efterlever artikel 23.2 eller inte horsammar

begiarandet fran samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet eller fran

kommissionen i enlichet med artikel 23.3 ska detta inte hindra att kommissionen utser

den leverantoren till leverantor av en mycket stor onlineplattform i enlichet med denna

punkt eller i enlichet med annan information som samordnaren for digitala tjinster i

etableringslandet eller kommissionen erhallit pi annat sitt.

Nar kommissionen grundar sitt beslut pa andra tillforlitlica uppgifter i enlichet med

forsta stycket i denna punkt ska kommissionen ge den berorda leverantoren av

onlineplattformen mojlighet att limna synpunkter inom tio arbetsdagar pa

kommissionens preliminiira slutsatser att denna tinker utse onlineplattformen till en

mycket stor onlineplattform och kommissionen ska ta vederborlig hinsyn till de

synpunkter som den berorda leverantoren limnat.

I franvaro av synpunkter fran leverantoren av onlineplattformen i enlichet med

andra stycket i denna punkt, ska kommissionen inte vara forhindrad att utse

onlineplattformen till en mycket stor onlineplattform pa srundval av sadana tillforlitlisa

uppgifter.
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s. Om kommissionen faststiiller att onlineplattformens genomsnittlica antal aktiva

mottagare per manad ir ligre in det troskelvirde som avses i punkt 1 ska den besluta

om att upphiva utseendet av onlineplattformen till en mycket stor onlineplattform.

6. Kommissionen ska utan drojsméil meddela den berorda leverantoren av

onlineplattformen, nimnden och samordnaren for digitala tjainster i etableringslandet

sina beslut enligt punkterna 4 och 5.

Kommissionen ska sdkerstilla att forteckningen 6ver utsedda mycket stora onlineplattformar
offentliggdrs 1 Europeiska unionens officiella tidning och ska halla forteckningen uppdaterad.
De skyldigheter [...]som anges i detta avsnitt ska borja gélla, eller upphora att gélla, for de

berdrda mycket stora onlineplattformarna fyra manader efter detta offentliggdrande.
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Artikel 26
Riskbedomning

1.  Leverantorer av m|...]ycket stora onlineplattformar ska fran och med den tillimpningsdag

som avses 1 artikel 25.6[...] andra stycket och ddrefter minst en gdng om aret identifiera,
analysera och bedoma alla]...] systemrisker som uppstar till f6ljd av deras tjansters
anviandning och funktionssétt i unionen. Riskbedomningen ska vara specifik for deras tjdnster

och ska omfatta foljande systemrisker:
a)  Spridningen av olagligt innehall via deras tjénster.

b)  Negativa effekter pa utdvandet av grundldggande rattigheter med avseende pa respekt
for privatlivet och familjelivet, yttrandefrihet och informationsfrihet, forbud mot
diskriminering samt barnets réttigheter, i enlighet med artiklarna 7, 11, 21 respektive 24

1 stadgan.

c)  Avsiktlig manipulering av deras tjanster, ddribland genom icke-autentisk anvindning
eller automatiserad exploatering av tjansten, med en faktisk eller forutsebar negativ
inverkan pa skyddet av folkhélsan, minderériga eller det offentliga samtalet, eller

faktisk eller forutsebar inverkan pd valprocesser och allmén sékerhet.

2. Nar riskbedomningarna gors ska leverantorer av mycket stora onlineplattformar i synnerhet

beakta hur deras system for innehallsmoderering, rekommendationssystem och system for
urval och presentation|...] av annonsering paverkar de systemrisker som avses i punkt 1,
inbegripet vad géller potentiellt snabb och omfattande spridning av olagligt innehéll och av

information som ar oforenlig med de allménna villkoren.
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Artikel 27
Riskbegrdnsning

1. Leverantorer av m|...Jycket stora onlineplattformar ska infora rimliga, proportionella och

effektiva riskbegransningsatgérder for de specifika systemrisker som faststélls i enlighet

med artikel 26, med sérskilt beaktande av dessa atgirders konsekvenser for

grundliggande rittigheter. Sadana atgérder far, i tillampliga fall, innefatta

a)

b)

d)

anpassning av [...]/flyttat till led aa] deras tjansters funktioner eller funktionssitt,|...]

deras allménna villkor och rekommendationssystem,

anpassning av innehillsmodereringsprocesserna, inbegripet hastigsheten och

kvaliteten pa behandlingen av anmiélningar avseende specifika typer av olagligt

innehall och, i forekommande fall, avligsnandet eller odtkomliggorandet utan

drojsmal av det anmilda innehallet, sirskilt for merparten av den olaglisa

hatpropagandan, samt anpassning av eventuella relevanta beslutsprocesser och

sarskilda resurser for innehillsmoderering,

riktade atgdrder som syftar till att begrinsa presentationen [...]av annonsering i

samband med de tjdnster som de tillhandahaller,

starkande av interna processer eller intern tillsyn 6ver deras verksamhet, 1 synnerhet

vad giller upptickt av systemrisker,

inledande eller anpassning av samarbetet med betrodda anmélare 1 enlighet med

artikel 19, och senomforande av beslutet om organ for tvistlosning utanfor

domstol i enlichet med artikel 18,

inledande eller anpassning av samarbetet med andra leverantorer av

onlineplattformar genom de uppforandekoder och krisprotokoll som avses 1

artiklarna 35 respektive 37,[...]
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1) vidtagande av medvetandehojande atgiirder och anpassning av deras

onlinegrianssnitt for 6kad anvindarinformation,

o) vidtagande av riktade atgiarder for att skydda barnets rittisheter, inbegripet

verktyg for alderskontroll och forildrakontroll, eller verktyg avsedda att hjilpa

mindeririga att signalera overgrepp eller fa stod, beroende pa vad som ér

Limpligt.

2. Néamnden ska 1 samarbete med kommissionen offentliggdra dvergripande rapporter en

gang om aret, vilka ska omfatta foljande:

a)  Identifiering och bedomning av de mest framtrddande och aterkommande

systemrisker som rapporterats av leverantérer av mycket stora onlineplattformar

eller identifierats genom andra informationskallor, i synnerhet sidana som

tillhandahéllits 1 enlighet med artiklarna 31 och 33.

b)  Bista praxis for leverantorer av mycket stora onlineplattformar for att begrénsa de

systemrisker som identifieras.

3. Kommissionen fér i samarbete med samordnarna for digitala tjinster utfarda allménna
riktlinjer for tillimpningen av punkt 1 med avseende pa specifika risker, i synnerhet for att
beskriva bésta praxis och rekommendera tdnkbara dtgirder, med vederborlig hénsyn till de
konsekvenser som atgarderna kan ha pa de grundlaggande réttigheterna enligt stadgan, for
alla berdrda parter. Vid utarbetandet av dessa riktlinjer ska kommissionen anordna

offentliga samrad.
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Artikel 28

Oberoende revision

1. Leverantorer av m|...Jycket stora onlineplattformar ska pa egen bekostnad och minst en

gang om aret vara foremal for revision for att granska uppfyllandet av
a)  de skyldigheter som faststills i kapitel II1, och

b)  eventuella dtaganden som gjorts i enlighet med de uppférandekoder som avses i

artiklarna 35 och 36 och de krisprotokoll som avses i artikel 37.

2. Revision enligt punkt 1 ska utforas i enlighet med biista praxis i branschen av

organisationer som
a)  4r oberoende fran den berorda leverantéren av mycket stora onlineplattformar,
b)  har styrkt expertis pa omrddena riskhantering, teknisk kompetens och kapacitet, och

c) har styrkt objektivitet och yrkesetik, baserat i synnerhet pa efterlevnad av

uppforandekoder eller Idmpliga standarder.

3. De organisationer som utfor revisionerna ska uppritta en revisionsrapport for varje

revision. Rapporten ska vara skriftligt underbyggd och innehélla atminstone foljande:

a)  Namn, adress och elektronisk kontaktpunkt for leverantoéren av den mycket stora

onlineplattform som &r féoremal for revisionen samt den period som omfattas.
b)  Namn och adress for den organisation som utfor revisionen.

c) Enredogorelse for de specifika aspekter som omfattas av revisionen och den metod

som anvants.

d)  Enredogorelse for de viktigaste resultaten fran revisionen.
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e)  Ettrevisionsuttalande dér det anges om leverantéren av den mycket stora

onlineplattform som ar foremal for revisionen uppfyllt de skyldigheter och dtaganden
som avses 1 punkt 1; revisionsuttalandet kan vara antingen positivt, positivt med

anméarkningar eller negativt.

f)  Ide fall d revisionsuttalandet inte &r positivt, operativa rekommendationer om

specifika dtgarder for att uppné efterlevnad och den forvintade tidsramen for

uppniende av efterlevnad.

4. Leverantorer av m|...Jycket stora onlineplattformar som far en revisionsrapport som inte

ar positiv ska ta vederborlig hdnsyn till alla operativa rekommendationer som riktas till
dem och vidta de atgérder som dr nodvandiga for att genomfora dessa. De ska inom en
manad fran mottagandet av dessa rekommendationer anta en rapport om genomforandet av
revisionen dér dessa atgéirder redovisas. I de fall d4 de inte genomfor de operativa
rekommendationerna ska de i rapporten om genomforandet av revisionen motivera varfor
de inte gjort det och ange alla alternativa atgarder som de [...]har vidtagit for att tgirda

alla fall av bristande efterlevnad.
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Artikel 29

Rekommendationssystem

1. Leverantorer av m|...Jycket stora onlineplattformar som anvénder

rekommendationssystem ska i sina allménna villkor, pa ett tydligt, tillgédngligt och
lattbegripligt sitt, ange de huvudparametrar som anvinds i rekommendationssystemen,
liksom alla mojligheter som tjdnstemottagaren har att modifiera eller paverka dessa
huvudparametrar som de [...] har gjort tillgangliga, inklusive minst ett alternativ som inte

ar baserat pa profilering enligt definitionen i artikel [...]4.[...]4 1 forordning

(EU) 2016/679. Leverantorer av mycket stora onlineplattformar ska dessutom géra

denna information direkt och litt tillgiinglig i den specifika sektion av

onlinegranssnittet diar informationen ska prioriteras i enlichet med

rekommendationssystemet.

2. Om flera alternativ finns tillgéngliga enligt punkt 1 ska leverantérer av mycket stora

onlineplattformar tillhandahalla en direkt och [...] litt tillganglig funktion pa sitt

onlinegrinssnitt dir informationen ska prioriteras, som gor det mojligt for

tjdnstemottagarna att ndr som helt védlja och dndra sina preferenser for vart och ett av de
rekommendationssystem som avgor den relativa rangordningen av den information som

presenteras for dem.

3. Nir leverantorer av mycket stora onlineplattformar presenterar alternativ i enlishet

med denna artikel fir de inte forsoka undergriiva eller forsimra tjinstemottagarens

autonomi, beslutsfattande eller val genom utformning, struktur, funktion eller

funktionssitt for deras onlinegrinssnitt.
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Artikel 30

Ytterligare transparens vad gdller onlineannonsering

1. Leverantorer av m|...]ycket stora onlineplattformar som presenterar|...] annonsering pa

sina onlinegrénssnitt ska i en séirskild sektion av sina onlinegrinssnitt och via granssnitt

for tillimpningsprogram sammanstdlla och offentliggora en datakatalog som innehaller den

information som avses i punkt 2, fram till ett &r efter att annonseringen presenterades...]

for sista gdngen pa deras onlinegrénssnitt. De ska sdkerstilla att datakatalogen inte

innehaller nagra personuppgifter for de tjdinstemottagare som annonseringen presenterades

for eller kunde ha [...]presenterats for.

2. Datakatalogen ska innehélla atminstone alla foljande uppgifter:

a)

Annonseringens innehall, inbegripet produktens, tjfinstens eller varumérkets

namn samt annonseringens amne.

b)  Den fysiska eller juridiska person for vars rdkning annonseringen [...|presenterades.

c) Den period d4 annonseringen presenterades|...].

d) Om annonseringen var avsedd att presenteras|...] specifikt for en eller flera sirskilda
grupper av tjdnstemottagare och, i sddana fall, de huvudparametrar som anvénts for
detta &ndamal.

e) Det totala antalet tjinstemottagare som natts och, i forekommande fall, aggregerade
siffror i varje medlemsstat for den grupp eller de grupper av tjdnstemottagare till
vilka annonseringen specifikt riktades.
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1a.

Artikel 31

Datadtkomst och granskning

Leverantorer av m|...Jycket stora onlineplattformar ska, pa motiverad begéiran fran

samordnaren for digitala tjdnster i etableringslandet eller kommissionen och inom en
rimlig tidsperiod som anges i begéiran, ge dessa dtkomst till de data som behovs for att

overvaka och bedoma efterlevnaden av denna férordning. [...]

Samordnare for digitala tjéinster och kommissionen ska anvinda de uppgifter till

vilka dtkomst givits i enlichet med punkt 1 endast for att 6vervaka och bedoma

efterlevnaden av denna forordning och ska ta vederborlig hiinsyn till de rittisheter

och intressen som leverantorer av mycket stora onlineplattformar och de berorda

tianstemottagarna har, inklusive skvddet av konfidentiell information, i synnerhet

foretagshemligheter, och med uppritthallande av sikerheten for deras tjinst.

Pa motiverad begéran fran samordnaren for digitala tjdnster i etableringslandet eller

kommissionen ska leverantorer av mycket stora onlineplattformar inom en rimlig

tidsperiod som anges i begéran, ge utvalda forskare, som uppfyller kraven i punkt 4 1 denna
artikel, atkomst till data enbart 1 syfte att bedriva forskning som bidrar till upptéckten,
kartlaggningen och forstielsen av systemrisker i unionen som anges i [...Jartikel 26.1,

inbegripet vad giller tillrickligheten, effektiviteten och konsekvenserna av

riskminskningsitgirderna enligt artikel 27.
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2a[..].

2b[...].

Inom 15 dagar fran mottagandet av en sadan begéran som avses i punkt [...]2 far

leverantorer av|...] mycket stora onlineplattformar begira att samordnaren for digitala

tjénster 1 etableringslandet eller kommissionen, nér sa dr ldmpligt, &ndra denna begiran,

om den anser att den inte kan ge den begérda atkomsten till data av ett av foljande tva skal:
a)  Den har inte tillgang till dessa data.

b)  Atkomst till dessa data kommer att medfora betydande sarbarhet for tjéinstens

sdkerhet eller skyddet av konfidentiell information, 1 synnerhet foretagshemligheter.

En begédran om dndring i enlighet med punkt 2a [...]ska omfatta forslag pé en eller flera
alternativa metoder genom vilka atkomst kan tillhandahéllas till begéirda data eller andra

data som &r lampliga och tillrdckliga for denna begdrans dndamal.

Samordnaren for digitala tjénster 1 etableringslandet eller kommissionen ska fatta beslut
om en begdran om dndring inom 15 dagar och meddela leverantéren mycket stora
onlineplattformar sitt beslut och, i forekommande fall, den 4ndrade begéiran och den nya

tidsfristen for att tillmotesgd denna begéran.

Leverantorer av m|...]ycket stora plattformar ska underliitta och ge dtkomst till uppgifter

enligt punkterna 1 och 2 genom limpliga griinssnitt som anges i begirandet, inbegripet

onlinedatabaser eller granssnitt for tilldimpningsprogram|...].

13203/21 sa/TF,MH/mhe 164
BILAGA ECOMP.3.A SV



4. Efter en vederborlicen motiverad ansokan frin forskare ska samordnaren for

digitala tjinster i etableringslandet ge dessa status av utvalda forskare och utfirda

begiranden om dtkomst till data enligt punkt 2, om forskarna visar att de uppfvller

samtliga foljande villkor:

a)  Deir [...]knutna till en forskningsorganisation enligt definitionen i artikel 2.1 i

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/790 |...].

b)  Deir [...]Joberoende av kommersiella intressen,

¢) Dehar |[...][...] kapacitet att uppratthalla de sirskilda datasédkerhetskrav och

konfidentialitetskrav som ar forbundna med varje begiran och att skydda

personuppgifter, och de beskriver i sin begiran de limpliga tekniska och

organisatoriska atgirder som de har vidtagit i detta syfte.

d) Den ans6kan som limnas in av forskarna motiverar indamalet for deras

forskning om de data som begirts och de tidsramar inom vilka de begér

atkomst till data, och de visar att de forvintade forskningsresultaten bidrar till

de syften som foreskrivs i punkt 2.

e) Den planerade forskningsverksamheten kommer att genomforas i de syften som

foreskrivs i punkt 2.
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1) De genomfor sin verksamhet i enlichet med de forfaranden som foreskrivs i

delegerade akter som avses i punkt 5.

o) De har inte redan limnat in samma ansokan till samordnaren for digitala

tjianster.

Nir ansokan enligt denna punkt har mottagits ska samordnaren for digitala tjinster i

etableringslandet informera kommissionen och nimnden.

Forskare far ocksa limna in sin ansokan till samordnaren for digitala tjanster i

medlemsstaten for den forskningsorganisation till vilken de idr knutna. Efter att ha

tagit emot ansokningen enligt denna punkt ska samordnaren for digitala tjinster

oora en inledande bedomning av huruvida respektive forskare uppfvller samtliga

villkor i punkt 4 och direfter skicka ansokningen, atfoljd av styrkande handlingar

som limnats in av respektive forskare samt den inledande bedomningen, till

samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet.

Det slutliga beslutet att tilldela en forskare status som utvald forskare, som fullt ut

ska beakta den inledande bedomning som tillhandahallits, omfattas av behorigheten

for samordnaren for digitala tjianster i etableringslandet, i enlichet med punkt 4.
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4a.

Den samordnare for digitala tjinster som givit en utvald forskare status av utvald

4b.

forskare och for denna forskare utfirdat en begiran om atkomst till data ska utfirda

ett beslut om avslutande av dtkomsten, om den, till foljd av en undersokning pa eget

initiativ eller pa grundval av information fran tredje part, faststiller att den utvalda

forskaren inte liingre uppfyller villkoren i punkt 4. Innan dtkomsten avslutas ska

samordnaren for digitala tjfinster ge den utvalda forskaren mojlighet att reagera pa

resultaten av undersokningen och samordnarens avsikt att avsluta atkomsten.

Samordnarna for digitala tjinster ska meddela nimnden namn och kontaktuppgifter

4c.

for de fysiska personer eller enheter som de har beviljat status som utvald forskare

samt syftet med den forskning som ligger till srund for begirandet i enlighet med

punkt 4 eller avslutandet av detta i enlichet med punkt 4a.

Leverantorer av mycket stora onlineplattformar ska inte pa nagot sitt begriinsa eller

4d.

forhindra atkomst till data som ir tillgdingliga for allminheten pa deras

onlinegrianssnitt for forskare som uppfyller villkoren i punkt 4 a, b, ¢ och d och som

endast anvinder uppgifterna for att bedriva forskning som bidrar till upptickten,

kartligoningen och forstaelsen av systemrisker i unionen som anges i artikel 26.1.

Niir den forskning som avses i punkterna 2 och 4 har slutforts ska de utvalda

forskarna gora sina forskningsresultat kostnadsfritt tilledingliga for allminheten, med

beaktande av ritticheterna och intressena for de berorda tjinstemottagarna i

enlighet med forordning (EU) 2016/679.
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5. Kommissionen ska efter samrad med ndmnden anta delegerade akter som faststéller de

tekniska villkor enligt vilka leverantérer av mycket stora onlineplattformar far dela data i

enlighet med punkterna 1 och 2 och de &ndamal for vilka dessa data far anvidndas. Dessa

delegerade akter ska faststdlla de sdrskilda villkoren och relevanta objektiva

indikatorerna samt forfaranden for nir sidan delning av data till utvalda forskare kan

ske 1 enlighet med forordning (EU) 2016/679, med beaktande av de intressen som

leverantorer av mycket stora onlineplattformar och de berdrda tjinstemottagarna har,

inklusive skyddet av konfidentiell information, i synnerhet foretagshemligheter, och med

uppritthéllande av sikerheten for deras tjinst. Dessa delegerade akter ska ocksé

faststilla villkoren for dtkomst till den databas som avses i artikel 23.2a.

]

[har flyttats till den nya punkt 2al

[.]

[har flyttats till den nya punkt 2b]
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Artikel 32
Funktion for regelefterlevnad]...]

1. Leverantorer av mycket stora onlineplattformar ska inritta en funktion for

regelefterlevnad som ska vara oberoende av de operativa funktionerna och besta av

en eller flera regelefterlevnadsansvariga, inbegripet chefen for funktionen for

regelefterlevnad. Funktionen for regelefterlevnad ska ha tillricklig auktoritet och

tyngd samt tillriackliga resurser liksom tilltride till ledningsorganet for leverantoren

av den mycket stora onlineplattformen for att overvaka att leverantoren efterlever

bestimmelserna i denna forordning.

2. Regelefterlevnadsansvariga ska ha de vrkeskvalifikationer, den kunskap. de

erfarenheter och den forméiga som krévs for att utfora de uppgifter som avses i

punkt 3.

Ledningsorganet for leverantoren av den mycket stora onlineplattformen ska utse en

chef for funktionen for regelefterlevnad som ska vara en oberoende hogre chef med

sarskilt ansvar for funktionen for regelefterlevnad.

Chefen for funktionen for regelefterlevnad ska rapportera direkt till ledningsorganet

for leverantoren av den mycket stora onlineplattformen, oberoende av den

verkstillande ledningen, och far ta upp problem och varna ledningsorganet om risker

som avses i artikel 26 eller om att bristande efterlevhad av denna forordning

paverkar eller kan komma att piverka den berorda leverantéoren av den mycket stora

onlineplattformen, utan att detta inverkar pa ledningsorganets ansvar i dess

tillsynsfunktion och ledningsfunktion.

Chefen for funktionen for regelefterlevnad ska inte kunna avsittas utan

forhandsgodkinnande frin ledningsorganet for leverantoren av den mvcket stora

onlineplattformen.
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[.]

3. De regelefterlevnadsansvariga ska ha foljande uppgifter:

a)  Samarbeta med samordnaren for digitala tjanster i etableringslandet och med
kommissionen vid tilldimpningen av denna férordning.

aa) Siikerstilla att alla risker som avses i artikel 26 identifieras och rapporteras
korrekt och att rimliga, proportionella och indamalsenliga
riskminskningsatgiirder vidtas i enlighet med artikel 27.

b)  Organisera och dvervaka leverantéren av den mycket stora onlineplattformens
[...]Jverksamheter i samband med den oberoende revisionen i enlighet med artikel 28.

c)  Forse ledningen och de anstéllda vid leverantéren av den mycket stora
onlineplattformen med information och rdd om relevanta skyldigheter inom ramen
for denna f6rordning.

d)  Overvaka att leverantéren av den mycket stora onlineplattformen [...][...] uppfyller
sina skyldigheter enligt denna forordning,]...]

e) Itillimpliga fall 6vervaka att leverantoren av den mycket stora
onlineplattformen fullgor dtaganden som gjorts inom ramen for
uppforandekoderna enligt artiklarna 35 och 36 eller krisprotokollen enligt
artikel 37.

[...]
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[.]

Leverantorer av m|...]ycket stora onlineplattformarna ska meddela samordnaren for

digitala tjanster i etableringslandet och kommissionen namn och kontaktuppgifter for de

regelefterlevnadsansvariga inom funktionen for regelefterlevnad.

[...] Ledningsorganet for leverantoren av mycket stora onlineplattformar ska

faststilla, overvaka och hallas ansvarigt for senomforandet av leverantorens

styrningsarrangemang for sakerstillande av funktionen for efterlevnads oberoende,

inbegripet atskillnad mellan funktioner i organisationen hos leverantoren av mycket

stora onlineplattformar., forebyggande av intressekonflikter och sund hantering av

systemrisker som faststiills i enlichet med artikel 26.

Ledningsorganet ska godkiinna och regelbundet, minst en gang om éret, se 6ver

strategier och policver for beaktande, hantering, 6vervakning och minskning av de

risker som faststills i enlichet med artikel 26 och som mycket stora onlineplattformar

kan utsittas for.

Ledningsorganet ska Agna tillrickligt med tid at att 6verviga atgirder som ror

riskhantering. Det ska aktivt delta i beslut som ror riskhantering och sikerstilla att

tillriackliga resurser anslis till hanteringen av de risker som identifieras i enlishet

med artikel 26.
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Artikel 33

Transparensrapporteringsskyldigheter for leverantirer av mycket stora onlineplattformar

1. Leverantorer av m|...]ycket stora onlineplattformar ska offentliggéra de rapporter som

avses 1 artikel 13, inbegripet den information som avses i artikel 23, inom sex manader

fran den tillimpningsdag som avses i artikel 25.6[...] och dérefter var sjétte ménad.

1a. Rapporterna enligt punkt 1 i denna artikel ska ocksd innehalla uppgifter om de

personalresurser som leverantoren av mycket stora onlineplattformar har avsatt for

innehallsmoderering, inbegripet sidana som ér avsedda att fullsora skyldigheterna

enligt artiklarna 14 och 19. och behandla klagomal enligt artikel 17, och ska

specificera personalens specialist- och spriakkunskaper samt utbildning av och stod

till sidan personal.

1b. Utover den information som avses i artikel 23.2 ska leverantorer av mycket stora

onlineplattformar i de rapporter som avses i den artikeln é{iven inkludera information

om det genomsnittlica antalet minatliga tjiinstemottagare for varje medlemsstat.

2. Utover de rapporter som foreskrivs i artikel 13, inbegripet den information som avses i

artikel 23, ska leverantorer av mycket stora onlineplattformar, minst en gang om aret och

inom 30 dagar fran antagandet av rapporten om genomforandet av revisionen enligt
artikel 28.4, offentliggora och till samordnaren for digitala tjdnster 1 etableringslandet och

kommissionen overldmna f6ljande:
a)  Enrapport som beskriver resultaten av riskbeddmningen i enlighet med artikel 26.

b)  De didrmed forbundna riskbegransningsatgérder som identifierats och genomforts i

enlighet med artikel 27.
c)  Den revisionsrapport som foreskrivs 1 artikel 28.3.

d)  Den rapport om genomfGrandet av revisionen som foreskrivs i artikel 28.4.
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3. Om en leverantor av mycket stora onlineplattformar anser att offentliggdrandet av
information 1 enlighet med punkt 2 kan resultera i r6jandet av konfidentiell information hos
plattformen eller tjanstemottagarna, kan medfora sarbarhet for dess tjénsts sékerhet, kan
undergriva allmén sdkerhet eller kan skada mottagare, far [...]leverantoren avligsna

denna information fran rapporterna. I sddana fall ska [...]leverantoren av plattformen

sanda de fullsténdiga rapporterna till samordnaren for digitala tjénster i etableringslandet
och kommissionen, tillsammans med en motivering som forklarar varfor informationen

avlidgsnades fran de offentliga rapporterna.

Artikel 33a

Mpycket stora sokmotorer online

1. Detta avsnitt, med undantag for artikel 33.1a och 33.1b ska tillimpas pa sokmotorer

som nar ett senomsnittlist antal aktiva mottagare av tjinsten i unionen per mianad

som uppegar till 45 miljoner eller mer och som ska utses till en mycket stor sokmotor

online i enlichet med artikel 25.4.

2. Vid faststillandet av det genomsnittlica antalet aktiva mottagare av tjiinsten per

manad ska artikel 23.2. 23.3 och 23.3a tilliimpas pa alla sokmotorer som inte

uppfvller kraven for mikroforetag eller sma foretag i den mening som avses i bilagan

till rekommendation 2003/361/EG, med undantag for sddana som ir mycket stora

sokmotorer online i enlishet med punkt 1 i den hiir artikeln.
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AVSNITT 5

ANDRA BESTAMMELSER AVSEENDE KRAV PA TILLBORLIG AKTSAMHET

Artikel 34

Standarder

1. Kommissionen ska samriada med nidmnden och stodja och framja utvecklingen och

genomforandet av frivilliga [...]standarder som faststélls av relevanta europeiska och

internationella standardiseringsorgan nér det géller &tminstone foljande:

a)  Elektronisk inlimning av anmélningar enligt artikel 14.

b)  Elektronisk inldmning av anmélningar frén betrodda anmaélare enligt artikel 19,
déribland genom grénssnitt for tillimpningsprogram.

c)  Sarskilda granssnitt, ddribland granssnitt for tillimpningsprogram, for att frimja
uppfyllandet av de skyldigheter som anges i artiklarna 30 och 31.

d)  Revision av mycket stora onlineplattformar och mycket stora sokmotorer online i
enlighet med artikel 28.

e) Interoperabilitet for de datakataloger for annonsering som avses 1 artikel 30.2.

f)  Overforing av data mellan annonseringsmellanhénder for att stodja
transparensskyldigheter i enlighet med artikel 24 b och c,

g) Tydlig miirkning av annonser och av kommersiella meddelanden i innehéll som
sprids via onlineplattformar i enligchet med artikel 24.

2. Kommissionen ska stodja uppdateringen av standarder mot bakgrund av den tekniska

utvecklingen och beteendena hos mottagarna av de berorda tjansterna._Relevant

information om uppdateringen av standarderna ska vara allmant och litt tilledinglig.
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Artikel 35
Uppforandekoder

1. Kommissionen och ndmnden ska uppmuntra och frimja utarbetandet av uppforandekoder
pa unionsniva och bidra till en korrekt tillimpning av denna férordning, med beaktande av
i synnerhet de sirskilda utmaningarna med att hantera olika typer av olagligt innehall och
systemrisker, i enlighet med unionsritten, 1 synnerhet pa omradena konkurrens och skydd

av personuppgifter.

2. Nér betydande systemrisker i den mening som avses 1 artikel 26.1 uppstér och berdr flera

mycket stora onlineplattformar eller mycket stora sokmotorer online fir kommissionen

bjuda in de berdrda leverantorerna av de mycket stora onlineplattformarna eller av de

mycket stora sokmotorerna online, andra leverantorer av mycket stora

onlineplattformar, leverantorer av [...Jonlineplattformar och [...] leverantorer av

formedlingstjénster, nér sa dr lampligt, liksom det civila samhaéllets organisationer och
andra berorda parter, att delta i utarbetandet av uppférandekoder, vilket innefattar
inrdttandet av kommittéer for att vidta sérskilda riskbegransningséatgarder, samt en ram for

regelbunden rapportering om alla dtgéirder som vidtas och resultaten av dessa.

3. Nar de tillimpar punkterna 1 och 2 ska kommissionen och nimnden samt, i

forekommande fall, andra organ, striva efter att sikerstélla att uppforandekoderna

omfattar tydligt angivna mél och nyckelutférandeindikatorer for att méta hur dessa mal
uppnas och att de tar vederborlig hiansyn till behoven och intressena for alla berdrda parter,
inbegripet medborgarna, pd unionsniva. Kommissionen och nimnden ska ocksa stridva
efter att sdkerstilla att deltagarna regelbundet rapporterar till kommissionen och sina
respektive samordnare for digitala tjanster i etableringslandet om alla atgérder som
vidtagits samt resultaten av dessa, som méts i forhallande till de

nyckelutférandeindikatorer som anges i uppforandekoderna.

4. Kommissionen och ndmnden ska bedéma om uppforandekoderna fyller de syften som
anges 1 punkterna 1 och 3 och ska regelbundet 6vervaka och utvérdera hur

uppforandekodernas mél uppnas. De ska offentliggora sina slutsatser.

5. Néamnden ska regelbundet 6vervaka och utvérdera hur uppforandekodernas mal uppnas,

med beaktande av de nyckelutférandeindikatorer som anges 1 dessa.
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Artikel 36

Uppforandekoder for onlineannonsering

1. Kommissionen ska uppmuntra och frimja utarbetandet av uppforandekoder pa unionsniva

mellan leverantorer av onlineplattformar och andra berdrda tjdnsteleverantorer,

exempelvis formedlare av onlineannonsering, andra aktérer som ingér i viirdekedjan

for programmatisk annonsering, organisationer som foretrader tjinstemottagare, det

civila samhdllets organisationer eller berérda myndigheter, for att bidra till ytterligare

transparens ndr det giller onlineannonsering utéver kraven i artiklarna 24 och 30.

2. Kommissionen ska striva efter att sdkerstilla att uppforandekoderna frimjar en effektiv
overforing av information, med fullt iakttagande av alla berdrda parters réttigheter och
intressen, och konkurrenspriglade, transparenta och rittvisa villkor for onlineannonsering,
1 enlighet med unionsrétten och nationell lagstiftning, i synnerhet pd omrédena konkurrens
och skydd av personuppgifter. Kommissionen ska stréva efter att sakerstilla att

uppforandekoderna omfattar minst foljande:

a)  Overforing av information som innehas av formedlare av onlineannonsering till

tjdnstemottagare med avseende pd kraven 1 artikel 24 b och c.

b)  Overféring av information som innehas av formedlare av onlineannonsering till de

datakataloger som avses 1 artikel 30.

3. Kommissionen ska uppmuntra utarbetandet av uppforandekoder inom ett ar fran
tillimpningsdagen for denna forordning och uppforandekoderna ska borja tillimpas senast

sex médnader efter den dagen.
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Artikel 37
Krisprotokoll

1. Néamnden far rekommendera att kommissionen inleder utarbetandet, i enlighet med
punkterna 2, 3 och 4, av krisprotokoll f6r hantering av krissituationer som ar strikt

begriansade till extraordindra omstindigheter som péaverkar den allminna sidkerheten eller
folkhélsan.

2. Kommissionen ska uppmuntra och framja att mycket stora onlineplattformar, mycket

stora sokmotorer online och, nér sa ir lampligt, andra onlineplattformar eller

sokmotorer online[...], med kommissionens medverkan, deltar i utarbetandet, testandet

och tillimpningen av dessa krisprotokoll, som innefattar en eller flera av foljande atgirder:

a)  Paett framtradande sétt visa sadan information om krissituationen som tillhandahalls

av medlemsstaternas myndigheter eller pa unionsniva eller av andra relevanta,

tillforlitlica organ beroende pa Krisens sammanhang.

b)  Sikerstilla att leverantoren av formedlingstjinster utser en sirskild

kontaktpunkt med ansvar for krishantering. I tillimpliga fall kan detta vara

den elektroniska kontaktpunkt som avses 1 artikel 10][...] eller, niir det géiller

leverantorer av mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora

sokmotorer online, den efterlevnadsansvariga som avses i artikel 32.

c)  Nar sa ar tillampligt, anpassa de resurser som avsitts for uppfyllandet av de
skyldigheter som anges i artiklarna 14, 17, 19, 20 och 27 till de behov som

krissituationen ger upphov till.
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3. Kommissionen ska]...], vid behov, involvera medlemsstaternas myndigheter och fér éven

involvera unionens organ, kontor och byraer i arbetet med att utarbeta, testa och 6vervaka

tillimpningen av dessa krisprotokoll. Kommissionen far, nar sa dr nddvéandigt och

lampligt, ocksa involvera det civila samhéllets organisationer eller andra relevanta

organisationer i utarbetandet av krisprotokoll.

4. Kommissionen ska strdva efter att sékerstélla att alla foljande aspekter pa ett tydligt sétt

anges 1 krisprotokollen:

a)

b)

d)

De specifika parametrarna for att faststilla vad som utgor de sérskilda extraordinéra
omstandigheter som krisprotokollet 4r &mnat att omfatta och de mal som efterstrévas

med det.

Varje deltagares roll och de dtgérder som de ska vidta som forberedelse och nir

krisprotokollet har aktiverats.
Ett tydligt forfarande for att avgdra nér krisprotokollet ska aktiveras.

Ett tydligt forfarande for att faststdlla under vilken tidsperiod som de atgérder som
ska vidtas nar krisprotokollet aktiveras ska gilla, vilken &r strikt begrinsad till vad
som dr nddvéndigt for att hantera de sérskilda extraordinira omstandigheterna i

fraga.

Skyddsmekanismer for att hantera eventuella negativa effekter pa utovandet av
grundldggande rittigheter enligt stadgan, 1 synnerhet yttrandefriheten,

informationsfriheten och riétten till icke-diskriminering.

En process for offentlig rapportering av alla atgérder som vidtagits, deras varaktighet

och deras resultat, efter att krissituationen har upphort.

5. Om kommissionen anser att ett krisprotokoll inte fungerar effektivt i krissituationen, eller

for att skydda utovandet av grundldggande réttigheter enligt punkt 4 e, fir kommissionen

begira att deltagarna dndrar krisprotokollet, &ven genom att vidta ytterligare dtgérder.
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Kapitel IV

Genomforande, samarbete, sanktioner och kontroll av efterlevnaden

AVSNITT 1
BEHORIGA MYNDIGHETER OCH NATIONELLA SAMORDNARE FOR DIGITALA

TJANSTER

Artikel 38

Behoriga myndigheter och samordnare for digitala tjinster

1. Medlemsstaterna ska utse en eller flera behoriga myndigheter som ska ansvara for

[...]tillsynen och kontrollen av efterlevnaden av denna foérordning (behoriga myndigheter).

2. Medlemsstaterna ska utse en av de behoriga myndigheterna till sin samordnare for digitala
tjdnster. Samordnaren for digitala tjanster ska ansvara for alla fragor som ror [...]tillsynen
och kontrollen av efterlevnaden av denna férordning i den medlemsstaten, om inte den
berérda medlemsstaten har gett andra behdriga myndigheter ansvar for vissa specifika
uppgifter eller sektorer. Samordnaren for digitala tjinster ska i vart fall ha ansvaret for att
sakerstilla samordningen pé nationell niva nir det géller dessa fragor och ska bidra till en
effektiv och konsekvent [...]tillsyn och kontroll av efterlevnaden av denna forordning 1

hela unionen.

I detta syfte ska samordnarna for digitala tjédnster samarbeta med varandra, med andra
nationella myndigheter, med ndmnden och med kommissionen, utan att de paverkar

medlemsstaternas mojlighet att foreskriva samarbetsmekanismer och regelbundna

diskussioner med samordnaren for digitala tjinster och med andra nationella

myndigheter, om det ar relevant for utférandet av dessas respektive uppgifter [...].
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Om en medlemsstat utser en eller flera [...]behoriga myndigheter|...] utover samordnaren
for digitala tjanster ska den sdkerstélla att de uppgifter som utfors av dessa myndigheter
respektive samordnaren for digitala tjanster ar tydligt definierade och att de har ett titt och
effektivt samarbete nér de utfor sina uppgifter, Den berorda medlemsstaten ska meddela
kommissionen och ndimnden namnet pa de andra behdriga myndigheterna liksom deras

respektive uppgifter.

3. Medlemsstaterna ska utse sina samordnare for digitala tjanster inom [...]femton manader

frdn den dag da denna forordning trader i kraft.

Medlemsstaterna ska offentliggéra och meddela kommissionen och ndmnden namnet pé
den behoriga myndighet de utsett till sin samordnare for digitala tjanster samt information

om hur denna kan kontaktas.

4. De bestimmelser]...] som ér tillimpliga pa samordnare for digitala tjdnster och som anges
i artiklarna 39, [...] 44a och 41 ska ocksa tillimpas pa dvriga behoriga myndigheter som en

medlemsstat utser i enlighet med punkt 1 i den hiir artikeln.
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Artikel 39

Krav for samordnare for digitala tjdinster

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att deras samordnare for digitala tjénster utfor sina
uppgifter enligt denna forordning pa ett opartiskt och transparent sitt och 1 rtt tid.
Medlemsstaterna ska sikerstilla att deras samordnare for digitala tjénster har alla

nodvindiga resurser for att utfora sina uppgifter, inbegripet tillrickliga [...]tekniska

och ekonomiska resurser och personalresurser for att pa ett limpligt séitt kunna utova

tillsyn over alla leverantorer av formedlingstjinster inom deras behorighet.|...]Varje

medlemsstat ska sikerstilla att dess samordnare for digitala tjéinster har tillricklig

autonomi nir det giller att forvalta sin budget inom budgetens 6vergripande granser,

for att inte paverka samordnaren for digitala tjinsters oberoende.

2. Nér samordnarna for digitala tjanster utfor sina uppgifter och utdvar sina befogenheter i
enlighet med denna forordning ska de agera med fullstindigt oberoende. De ska sta fria
fran all yttre paverkan, oavsett om den &r direkt eller indirekt, och ska varken efterfraga

eller ta emot anvisningar fran ndgon annan offentlig myndighet eller nagon privat aktor.

3. Punkt 2 i denna artikel ska inte padverka samordnarnas uppgifter inom ramen for systemet

for tillsyn och kontroll av efterlevnad 1 enlighet med denna férordning eller samarbetet

med andra behoriga myndigheter 1 enlighet med artikel 38.2. Punkt 2 i denna artikel ska

inte hindra utovandet av rittslig provning och ska inte heller piverka

proportionerlica krav pa ansvarsskyldighet i fraga om samordnarnas allméinna

verksamhet, sisom finansiella utgifter eller rapportering till de nationella

parlamenten. Utovandet av rittslie provning och proportionerlisa krav pa

ansvarsskyldighet fir inte undergriva uppniendet av milen i denna forordning. |...]
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[dndrat och flyttat till artikel 44a]
1...]
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Artikel 41

Befogenheter for samordnarna for digitala tjinster

1. Nar det behdvs for utforandet av deras uppgifter enligt denna forordning ska samordnarna

for digitala tjanster ha[...] foljande undersokningsbefogenheter nir det giller agerandet av

leverantdrer av formedlingstjédnster som omfattas deras medlemsstats [...]behorighet.

a)  Befogenhet att ldgga dessa leverantorer, och andra personer som agerar for &ndamal
som ror deras nirings-, foretags-, hantverks- eller yrkesverksamhet och som rimligen
kan ha kinnedom om information om en misstdnkt overtriddelse av denna forordning,
inklusive organisationer som utfor sddana revisioner som avses i artiklarna 28 och

[...]39a.2, att tillhandahalla denna information inom en rimlig tidsperiod.

b)  Befogenhet att utfora, eller begéiira att en réttslic myndighet i samordnarens

medlemsstat beordrar |[...] inspektioner av lokaler som anvénds av dessa leverantorer

eller dessa personer for syften relaterade till deras nérings-, foretags-, hantverks- eller
yrkesverksamhet, eller att begéra att andra offentliga myndigheter gor detta, for att
granska, beslagta, kopiera eller utverka kopior av uppgifter som ror en misstiankt

overtradelse 1 ndgon form, oavsett lagringsmedium.

c) Befogenhet att be varje anstélld eller foretrddare for dessa leverantorer eller dessa
personer att forklara all information som ror en misstankt overtridelse, och att

nedteckna svaren med deras samtycke.
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2. Nir det behdvs for utforandet av deras uppgifter enligt denna forordning ska samordnarna

for digitala tjanster ha [...]f6ljande befogenheter vad géller efterlevnadskontroll i férhallande

till leverantorer av formedlingstjénster som omfattas av deras medlemsstats [...]behorighet.

a)  Befogenhet att godkédnna de ataganden som erbjuds av dessa leverantorer nir det géller

deras efterlevnad av denna forordning och att gora dessa dtaganden bindande.

b)  Befogenhet att beordra att overtradelser upphor och, nér sa ar lampligt, att foreskriva
avhjélpande atgéarder som star i proportion till 6vertradelsen och som dr nddvéndiga for

att fa overtradelsen att faktiskt upphora, eller begira att en riittslic myndighet i

samordnarens medlemsstat gor detta.

c)  Befogenhet att alagga boter, eller begéira att en rittslic myndighet i samordnarens

medlemsstat gor detta, i enlighet med artikel 42 {6r bristande efterlevnad av denna

forordning, inklusive bristande efterlevnad av undersokningsforeligganden som

utfardas i enlighet med punkt 1 i den hir artikeln.

d) Befogenhet att aldgga ett 16pande vite,_eller begéra att en rittslig myndighet i

samordnarens medlemsstat gor detta, i enlighet med artikel 42 for att sékerstilla att

en Overtrddelse avslutas i enlighet med ett foreldggande som utfardats i enlighet med led
b i denna punkt, eller vid bristande uppfyllande av nagra av de

undersokningsforeligganden som utfirdats 1 enlighet med punkt 1 i den hiir artikeln.

e)  Befogenhet att vidta interimistiska atgarder for att undvika risk for allvarlig skada.

Vad giller forsta stycket leden c och d ska samordnare for digitala tjdnster ocksa ha de
genomforandebefogenheter som faststélls 1 dessa led med avseende pa de andra personer som
avses 1 punkt 1 vid bristande uppfyllande av nagot av de foreldgganden som utfardats mot
dem 1 enlighet med den punkten. De ska endast utdva dessa genomforandebefogenheter efter
att 1 god tid ha forsett dessa andra personer med all relevant information om dessa
foreldgganden, inbegripet den tillimpliga tidsperioden, om bdter eller I6pande viten som kan

aldggas vid bristande efterlevnad och om mgjligheterna till provning.
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3. Nér det behovs for att utfora deras uppgifter enligt denna férordning ska samordnarna for

digitala tjanster ocksa ha foljande befogenheter med avseende pé leverantorer av
formedlingstjdnster som omfattas av deras medlemsstats [...]behorighet, nir de uttomt alla
andra befogenheter enligt denna artikel for att se till att en dvertrddelse upphdr och om
overtradelsen fortsdtter och orsakar allvarlig skada som inte kan undvikas genom utdvandet

av andra befogenheter som finns att tillgd enligt unionsritten eller nationell lagstiftning:

a)  Aligga dessa leverantdrers ledningsorgan att inom en rimlig tidsrymd granska
situationen och anta och ldgga fram en atgardsplan med de atgarder som ar nddvandiga
for att fa dvertrddelsen att upphora, sikerstilla att leverantoren vidtar dessa atgérder och

rapportera vilka atgirder som vidtagits.

b)  Om samordnaren for digitala tjdnster anser att [...]en leverantor av formedlingstjénster

inte 1 tillracklig grad har uppfyllt de krav som avses i led a.[...] att Gvertrddelsen

fortsatter och orsakar allvarlig skada samt att 6vertrddelsen innebér ett[...] brott som
innefattar ett hot mot méinniskors liv eller sékerhet, begéra att den behdriga rittsliga
myndigheten i [...]dess medlemsstat beslutar om en tillfdllig begransning av tillgdngen
till tjénsten for den tjdnstemottagare som berdrs av overtrddelsen eller, endast i de fall
da detta inte dr tekniskt mojligt, till det onlinegrénssnitt hos leverantoren av

formedlingstjénster pa vilket overtradelsen skett.

Samordnaren for digitala tjanster ska, utom nir den agerar pa kommissionens begéran enligt
artikel 65, innan den inkommer med den begéran som avses i forsta stycket led b, uppmana
berdrda parter att inom en tidsperiod som inte fir understiga tva veckor inkomma med
skriftliga synpunkter dér de beskriver de atgarder som den avser att begéra och ange de

avsedda adressaterna (en eller flera). Leverantéren av formedlingstjénster, de avsedda

adressaterna och varje annan tredje part som visar ett legitimt intresse ska ha ritt att delta i
forfarandet infor den behoriga rittsliga myndigheten. Varje atgérd som beslutas ska std i
proportion till dvertradelsens art, allvar, frekvens och varaktighet, och inte medfora en orimlig

begrinsning av tillgangen till laglig information fér mottagarna av den berdrda tjansten.
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Begrédnsningen av tillgdngen ska gélla under en period av fyra veckor, med mdjlighet f6r den
behoriga rittsliga myndigheten att i sitt foreliggande ge samordnaren for digitala tjdnster
mojlighet att forlinga denna period med ytterligare perioder av samma ldngd, med forbehall
for det maximala antal forlangningar som faststills av denna rattsliga myndighet.
Samordnaren for digitala tjénster ska endast forldnga perioden i de fall d& den, med beaktande
av rittigheterna och intressena for alla parter som berors av [...]Jden begransningen samt alla
relevanta omsténdigheter, inbegripet eventuell information fran leverantéren av

formedlingstjinster, adressaten eller adressaterna eller annan tredje part som har visat ett

legitimt intresse, anser att bdda foljande villkor ar uppfyllda:

a)  Leverantoren av formedlingstjdnster har underlétit att vidta de nddvandiga atgdrderna

for att avsluta Overtradelsen.

b)  Den tillfdlliga begransningen innebér ingen orimlig begrénsning av tjdnstemottagarens
tillgang till laglig information, med beaktande av antalet tjinstemottagare som paverkas

och forekomsten av ldmpliga och lattillgingliga alternativ.

Om samordnaren for digitala tjénster anser att [...]de villkor som anges i tredje stycket led a

och b har uppfylls, men inte kan gora ndgon ytterligare férléngning av perioden 1 enlighet
med tredje stycket, ska den limna en ny begéran till den behdriga réttsliga myndigheten enligt

forsta stycket led b.
4.  De befogenheter som anges i punkterna 1, 2 och 3 ska inte paverka tillimpningen av avsnitt 3.

5. De atgiarder som samordnarna for digitala tjénster vidtar vid utdvandet av sina befogenheter
enligt punkterna 1, 2 och 3 ska vara effektiva, avskrickande och proportionella, med
beaktande av i synnerhet arten, allvaret, frekvensen och varaktigheten av overtradelsen eller
den misstdnkta overtradelse som atgidrderna avser, liksom den ekonomiska, tekniska och

operativa kapaciteten hos den berdrda leverantdren av formedlingstjinster, néir sé dr relevant.
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6. Medlemsstaterna ska faststéilla siarskilda villkor och forfaranden for utovandet av

befogenheter i enlichet med punkterna 1. 2 och 3 och ska sikerstilla att allt utdvande av

dessa [...]befogenheter [...]Jar forenat med dndamalsenliga skyddsmekanismer som faststélls i

den tillimpliga nationella lagstiftningen i [...]0verensstimmelse med stadgan och med

unionsrattens allménna principer. Dessa dtgérder ska 1 synnerhet endast vidtas i enlighet med
réitten till respekt for privatlivet och rétten till forsvar, inbegripet rétten att horas och rétten till

tillgdng till handlingar 1 drendet, och med effektiva rittsmedel for alla berérda parter.
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Artikel 42
Pafoljder

1.  Medlemsstaterna ska faststilla regler for sanktioner for 6vertrddelse av bestdmmelserna i
denna f6rordning som gors av leverantorer av formedlingstjanster inom deras [...]behorighet
och vidta alla nédvandiga atgérder for att sikerstilla att dessa tilldmpas i enlighet med

artikel 41.

2. Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och avskriackande. Medlemsstaterna ska till
kommissionen anméla dessa regler och atgirder samt utan drojsmal eventuella dndringar som

berdr dem.

3. [...][...] Medlemsstaterna ska siikerstilla att det hogsta botesbelopp som kan éliggas for

underlatelse att uppfylla [...]en skyldighet[...] som faststélls i denna forordning ér[...] 6 % av
den berdrda tjinsteleverantorens ars|...Jomsédttning for de berdrda féormedlingstjénsterna

under det foregiende rikenskapsaret. [...|Medlemsstaterna ska siikerstilla att det

hogsta botesbelopp som kan dléiggas for tillhandahéllande av oriktig, ofullsténdig eller

vilseledande information och for underlitelse att svara eller korrigera oriktig, ofullstindig

eller vilseledande information eller underlitenhet att underkasta sig en[...] inspektion_ir

[...]1 % av den berdrda leverantorens eller personens arsinkomst eller arsomséttning under

det foregiende rikenskapsaret.

4.  Medlemsstaten ska sékerstélla att maxbeloppet for ett I[6pande vite [...]ar [...]5 % av den

genomsnittliga dagsomséttningen eller dagsinkomsten for den berdrda leverantdren av

formedlingstjénster under det foregaende rikenskapsaret per dag, beréknat frdn den dag som

anges 1 det berdrda beslutet.
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Artikel 43

Rdtt att ldmna in klagomdl

Bade |...[tjanstemottagare och deras representativa organisationer som avses i artikel 68 ska ha

rétt att [imna in ett klagomal mot leverantorer av formedlingstjanster om pastddda Gvertradelser av
denna forordning till samordnaren for digitala tjdnster i den medlemsstat dér tjanstemottagaren

[...]ar lokaliserad eller [...]har sitt etableringsstélle. Samordnaren for digitala tjénster ska gora en

bedomning av klagomalet och nér s &r lampligt 6verldmna det till samordnaren for digitala tjdnster

i etableringslandet, om s& anses limpligt atfoljt av ett yttrande. Nar klagomalet tillhor

ansvarsomradet for en annan behdrig myndighet i dess medlemsstat ska den samordnare for digitala

tjanster som tar emot klagomalet 6verlamna det till den myndigheten.
Artikel 44
Verksamhetsrapporter

1. Samordnarna for digitala tjinster ska utarbeta en &rsrapport om sin][...] verksamhet enligt

denna forordning, inbegripet antalet mottagna klagomal och en éversikt 6ver

uppfoliningen av dem. Dessa rapporter ska i tillimpliga fall innehélla information

fran nationella behériga myndigheter. Samordnarna for digitala tjfnster [...]ska, utan

att paverkar tillimpningen av bestimmelser om konfidentialiteten for uppgifter,

offentliggdra dessa arsrapporter och dverlamna dem till kommissionen och nimnden.
2. Arsrapporten ska ocksé innehilla [...]foljande information:

a)  Antal och sakinnehall for de foreldgganden mot olagligt innehdll och foreldgganden
om tillhandahallande av information som i enlighet med artiklarna 8 och 9 utfardats
av en nationell rittslig eller administrativ myndighet i medlemsstaten for den berdrda

samordnaren for digitala tjénster.

b)  Den verkan som givits dessa foreldgganden, sdsom den meddelats samordnaren for

digitala tjanster 1 enlighet med artiklarna 8 och 9.
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Om en medlemsstat har utsett flera behoriga myndigheter i enlighet med artikel 38 ska den
sakerstilla att samordnaren for digitala tjdnster utarbetar en enda rapport som omfattar
verksamheterna for alla de behdriga myndigheterna och att samordnaren for digitala
tjénster far all relevant information och allt stod den behover for detta &ndamal frén de

ovriga berdrda behoriga myndigheterna.

AVSNITT 1A

MEKANISMER FOR BEHORIGHET, SAMORDNAD UNDERSOKNING OCH ENHETLIGHET

la.

1b.

Artikel 44a
Behorighet [tidigare artikel 40]

Den medlemsstat dér leverantoren av formedlingstjanster har sitt huvudsakliga

etableringsstille ska ha [...] exklusiva befogenheter vad giller samordnarna for digitala

tiansters tillsyn over och kontroll av efterlevhaden av de skyldigheter som faststills i

denna forordning som giller for formedlingstjinster, med undantag for tillsyn och

efterlevnadskontroll i de fall som anges i punkterna 1a, 1b och 1c.

Kommissionen ska ensam ha befogenhet vad giller tillsyn 6ver och kontroll av

efterlevnaden av de skyldigheter som ir tillimpliga pa mycket stora onlineplattformar

eller mvcket stora sokmotorer online och som avses i kapitel III avsnitt 4 i denna

forordning.

Kommissionen ska ha befogenheter for tillsyn 6ver och kontroll av efterlevnaden av de

skyldigheter som faststills i denna forordning som ar tillimpliga pa mycket stora

onlineplattformar eller mycket stora sokmotorer online, utover dem som avses i

kapitel 111 avsnitt 4.
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1c. I den mén kommissionen inte har inlett ett forfarande avseende en pastidd overtridelse

av samma skyldighet ska de etableringsmedlemsstater dir leverantoren av mycket stora

onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer online ir etablerad ha befogenhet

att utova tillsyn over och kontrollera efterlevnaden av de skyldigheter som faststills i

denna forordning som ér tillimpliga pa mycket stora onlineplattformar eller mycket

stora sokmotorer online, utover dem som avses i kapitel I1I avsnitt 4.

Medlemsstaterna och kommissionen ska i niara samarbete overvaka de skyldigheter som

faststalls i denna forordning och sikerstialla att de efterlevs.

2. Enleverantor av formedlingstjdnster som inte har nagot etableringsstille i unionen men som

erbjuder tjdnster i unionen ska, [...]i enlichet med punkterna 1 och 1c i denna artikel, anses

omfattas av [...]behorigheten for den medlemsstat dér dess réttsliga foretradare ar etablerad.
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3. Om en leverantdr av formedlingstjénster underlater att utse en réttslig foretrddare i enlighet

med artikel 11 ska alla medlemsstater [...Joch, i tillimpliga fall, kommissionen ha

befogenheter enligt denna artikel. [...] Om en samordnare for digitala tjfinster beslutar

sig for att utova behorighet enliegt denna punkt ska denne underritta alla andra

samordnare for digitala tjiinster och kommissionen och séikerstilla att de tillimpliga

skvddsatgirder som foreskrivs i stadgan respekteras, sirskilt for att undvika att samma

beteende bestraffas mer in en ging med avseende pa asidosittande av de skyldigheter

som faststills i denna forordning. Efter anmaélan enligt denna punkt ska de behoriga

myndigheterna i andra medlemsstater inte inleda forfaranden for samma agerande som

det som avses i anmélan.
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Artikel 44b

Omsesidist bistind

1. Samordnarna for digitala tjinster och kommissionen ska bedriva ett nira samarbete

och forse varandra med omsesidigt bistand si att denna forordning kan tillimpas pa

ett konsekvent och effektivt sitt. Omsesidigt bistind ska i synnerhet inbegripa utbyte

av information i enlishet med denna artikel och en skyldighet for samordnaren for

digitala tjanster i etableringslandet att underritta alla samordnare for digitala

tianster i destinationslandet, nimnden och kommissionen om inledandet av en

undersokning och avsikten att fatta ett slutliet beslut om en specifik leverantor av

formedlingstjanster, inbegripet bedomningen av detta beslut.

2. Samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet far, inom ramen for en

undersokning, begira att andra samordnare for digitala tjiinster limnar specifik

information som de forfogar over vad giller en specifik leverantor av

formedlingstjinster eller utovar sina undersokningsbefogenheter som avses i

artikel 41.1 med avseende p4a specifik information i deras medlemsstat. I tillimpliga

fall far den samordnare for digitala tjinster som mottar begiran involvera andra

behoriga nationella myndigheter. Den samordnare for digitala tjinster som mottar en

sadan begiran ska svara utan onodiga drojsmal och senast tvd manader efter att

begiran mottagits.

4. Den samordnare for digitala tjinster som mottar en sidan begiran enligt punkt 2 ska

tillmotesgd en sidan begiran savida inte

a) omfattningen av begirans syfte inte ir tillrickligt specificerad. motiverad eller

proportionell mot bakerund av undersokningssyftet, eller

b) varken den samordnare for digitala tjinster som mottar begiran eller andra

nationella behoriga myndigheter i den medlemsstaten forfogar over den

begirda informationen eller har befogenhet att begira den, eller

c) tillmotesgdende av begiran skulle overtrida unionsritten eller nationell ritt

som den behoriga myndighet som mottar begiran éir understilld.
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Om den samordnare for digitala tjiinster som mottar begiran vigrar att tillmotesga

begiran ska denna forse den samordnare for digitala tjinster som limnar begiran

med en motiverad forklaring.

Artikel 45

Grdansoverskridande samarbete mellan samordnare for digitala tjdnster

[...]1.___Savida inte kommissionen har inlett en undersokning av samma pastadda

overtridelse far en samordnare for digitala tjanster i destinationslandet om den har skal

att missténka att en leverantor av en formedlingstjénst [...] [...Jhar Overtrétt bestimmelserna

1 denna forordning, vilket negativt paverkar tjinstemottagarnas kollektiva intressen

eller har en negativ inverkan pa samhillet i dess medlemsstat, [...] begira att

samordnaren fOr digitala tjinster i1 etableringslandet bedomer drendet och vidtar de
undersdknings- och efterlevnadsitgédrder som dr nédvindiga for att sdkerstélla

efterlevnaden av denna forordning.

1a. Savida inte kommissionen har inlett en undersokning av samma pastadda

overtridelse far nimnden, pa begiran av minst tre samordnare for digitala tjinster i

destinationslandet enligt artikel 48.3 med ett pastiende om en rimlig misstanke om en

overtridelse av en specifik leverantor av formedlingstjinster vilket paverkar

tjAnstemottagarna i deras medlemsstater, [...Jreckommendera att samordnaren for

digitala tjanster 1 destinationslandet bedomer drendet och vidtar de unders6knings- och
efterlevnadsatgéirder som dr nddvéndiga for att sékerstélla efterlevnaden av denna

forordning.

2. En begiran eller rekommendation enligt punkt 1 eller 1a ska vara vederborligen

motiverad och ska innehalla uppgifter om minst féljande:

a)  Den elektroniska kontaktpunkten for den berérda leverantéren av

formedlingstjénster enligt artikel 10.
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b)  Enredogorelse for relevanta fakta, berdrda bestimmelser i denna forordning och
skélen till att den samordnare for digitala tjanster som sédnde begiran, eller nimnden,
misstdnker att leverantdren dvertritt bestimmelserna i denna férordning, inbegripet

beskrivningen av den pastadda dvertridelsens negativa effekter i enlichet med

punkt 1.

c)  All annan information som den samordnare for digitala tjinster som sént begéran,
eller nimnden, anser relevant, nér sé ar lampligt &ven information som den samlat in
pa eget initiativ eller forslag till sarskilda undersoknings- eller efterlevnadsatgarder

att vidta, inbegripet interimistiska atgarder.

3. Samordnaren for digitala tjénster i etableringslandet ska ta storsta mdjliga hénsyn till denna

begéran eller reckommendationen i enlighet med punkt 1 i denna artikel. Nar den inte

anser sig ha tillricklig information for att agera utifran denna begéran eller
rekommendation och den har skél att anse att den samordnare for digitala tjanster som séant
begidran, eller nimnden, skulle kunna tillhandahélla ytterligare information, far den

antingen begira sddan information i enlighet med artikel 44b eller, alternativt, inleda

en gemensam undersokning enligt artikel 46.1 dir dtminstone den samordnare for

digitala tjinster som limnar begéran ingir. Den tidsperiod som faststélls i punkt 4 i

denna artikel ska tillfalligt upphora att 16pa till dess att den ytterligare informationen har

tillhandahéllits eller inbjudan om att delta i den gemensamma undersokningen

avvisats.

4. Samordnaren for digitala tjénster 1 etableringslandet ska, utan drojsmal och 1 vart fall inte
senare 4n [...]Jtva manader[...] frin mottagandet av en begiran eller rekommendation enligt

punkterna 1 och 1a, till den samordnare for digitala tjéinster som sént denna begédran

[...]och till nimnden, sdnda [...]beddmningen av den misstdnkta dvertradelsen[...] samt en
redogorelse for alla undersokning- eller verkstéllighetsatgérder som vidtagits eller som

planeras 1 detta sammanhang for att sidkerstilla efterlevnaden av denna férordning.
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[tidigare artikel 45.5]
Artikel 45a

Hanskjutande till kommissionen

1. [...]1Om ett svar inte limnas inom den tidsperiod som faststills i artikel 45.4, eller om

oenighet rader om bedomningen eller de vidtagna atgirderna eller de atgirder som

planeras i detta sammanhang, eller i de fall som avses i artikel 46.3 far nimnden

hianskjuta drendet till kommissionen, med all relevant information. Denna information

ska omfatta minst den begéran eller reckommendation som sénts till samordnaren for
digitala tjénster i etableringslandet, beddmningen av den samordnaren for digitala tjénster,

de skiil som ligger till grund for oenigheten och eventuell ytterligare information [...]till

stod for hanskjutandet.

[...]2. Kommissionen ska gora sin bedomning av drendet inom [...]tv manader fran
hinskjutandet i enlighet med punkt [...]1, efter att ha samratt med samordnaren for digitala

tjanster 1 etableringslandet]...].
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[...]13. Om kommissionen i enlighet med punkt [...]2 [...]anser att bedomningen eller de
undersoknings- eller verkstallighetsatgérder som vidtagits eller planeras i enlighet med

[...]artikel 45.4 ar oforenliga med denna forordning, eller otillrickliga for att séikerstilla

en effektiv efterlevnadskontroll, ska den meddela sina allvarliga tvivel till

samordnaren for digitala tjnster i etableringslandet och nimnden samt begira att

samordnaren fOr digitala tjinster i etableringslandet [...]ser dver drendet.

Samordnaren for digitala tjfinster i etableringslandet ska [...]vidta de undersoknings-

och verkstillighetsatgdrder som dr nodvandiga for att sidkerstilla efterlevnaden av denna

forordning, med storsta hiinsyn till de allvarliga tvivlen och begiran om éversyn fran

kommissionen, och [...Junderrétta den om de atgirder som vidtagits inom tvad ménader

frén den begéran.
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Artikel 46

Gemensamma undersokningary...]

1. Samordnaren for digitala tjéinster i etableringslandet far inleda och leda gemensamma

undersokningar

a)  pa eget initiativ, for att undersoka en pastidd overtridelse av denna forordning av

en viss leverantor av formedlingstjinster i flera medlemsstater, med deltagande av

de berorda samordnarna for digitala tjinster, eller

b) parekommendation frin nimnden, som i sin tur agerar pa begiran av minst tre

samordnare for digitala tjanster i enlishet med artikel 48.3. med ett pastiende om

en rimlig misstanke om en overtridelse av en viss leverantor av

formedlingstjinster vilket paverkar tjinstemottagarna i deras medlemsstater, med

deltagande av de berorda samordnarna for digitala tjénster.

2. Alla samordnare for digitala tjiinster som kan styrka ett legitimt intresse for att delta i

en semensam undersokning enligt punkt 1 far begira att delta. Tidsfristen for att

slutfora den gsemensamma undersokningen ska inte overskrida tre manader, siavida

deltagarna inte har kommit 6verens om nagot annat.

Samordnaren for digitala tjéinster i etableringslandet ska meddela sin preliminira

standpunkt senast en ménad efter den overenskomna tidsfristen till alla samordnare for

digitala tjanster, kommissionen och nimnden. Den preliminira stindpunkten ska

beakta synpunkterna fran alla de andra samordnare for digitala tjiinster som deltar i

den gemensamma undersokningen. I tilliimpliga fall ska i denna preliminiira stindpunkt

aven de verkstillichetsatgirder som ska antas anges.
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3. Arendet far hinskjutas till kommissionen enligt artikel 45a av nimnden, om

a) ingen preliminir stindpunkt antas inom den tidsfrist som faststills i punkt 2,

b) det forelisger en visentlie oenighet kring den preliminira stindpunkten fran

samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet, eller

c) samordnaren for digitala tjéinster i etableringslandet inte inleder en gemensam

undersokning efter rekommendationen frin nimnden enligt punkt 1 b.

4. Nir deltagarna genomfor den gemensamma undersokningen ska de ha ett néira

samarbete med goda avsikter och i tillimpliga fall beakta indikationer fran

samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet och nimndens rekommendationer.

Utan att det paverkar befogenheterna for samordnaren for digitala tjinster i

etableringslandet och efter samriad med den samordnaren ska de samordnare for

digitala tjanster i destinationslandet som deltar i den gemensamma undersokningen ha

ritt att utova sina undersokningsbefogenheter som avses i artikel 41.1 med avseende pa

de leverantorer av formedlingstjéinster som berors av den pastidda overtridelsen, vad

giller information och lokaler pa deras territorium.
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AVSNITT 2

DEN EUROPEISKA NAMNDEN FOR DIGITALA TJANSTER

Artikel 47

Den europeiska ndmnden for digitala tjdnster

1. Hérmed inrittas en oberoende radgivande grupp av samordnare for digitala tjanster, som
ska utova tillsyn over leverantorer av formedlingstjdnster och som ska bendmnas “den

europeiska ndmnden for digitala tjanster” (ndmnden).

2. Némnden ska ge rad at samordnarna for digitala tjanster och kommissionen i enlighet med

denna forordning for att uppné foljande mal:

a)  Bidra till en konsekvent tillimpning av denna forordning och ett effektivt samarbete
mellan samordnarna for digitala tjanster och kommissionen nér det giller frdgor som

omfattas av denna férordning.

b)  Samordna och bidra till vigledning och analys som gors av kommissionen,
samordnarna fOr digitala tjdnster och andra behdriga myndigheter nér det géller nya
aspekter av den inre marknaden med avseende pa fragor som omfattas av denna

forordning.

c) Bistd samordnarna for digitala tjinster och kommissionen i tillsynen 6ver mycket

stora onlineplattformar.
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Artikel 48

Ndmndens struktur

1. Néamnden ska bestd av samordnarna for digitala tjanster, som ska foretrddas av tjanstemén
pa hog niva. Nar sa foreskrivs 1 nationell lagstiftning ska andra behoriga myndigheter, som
vid sidan av samordnaren for digitala tjédnster anfortrotts sirskilda operativa uppgifter
avseende tillimpningen och kontrollen av efterlevnaden av denna forordning, delta i
ndmnden. Andra nationella myndigheter far bjudas in till méten dér fragor av relevans for

dem diskuteras.
2. Varje medlemsstat ska ha en rost. Kommissionen ska inte ha nagon rostratt.
Néamnden ska anta sina akter med enkel majoritet.

3. En foretradare for kommissionen ska vara ordforande 1 nimnden. Kommissionen ska vara
sammankallande till métena och forbereda dagordningen i enlighet med ndmndens

uppdrag enligt denna forordning och i linje med dess arbetsordning._ Om det av nimnden

begirs att den ska anta en rekommendation enligt denna forordning ska denna

information omedelbart goras tillginglig for andra samordnare for digitala tjinster

genom det system for informationsutbyte som faststallts i artikel 67.

4. Kommissionen ska tillhandahalla administrativt och analytiskt stdd till nimndens

verksambhet 1 enlighet med denna férordning.

5. Néamnden far bjuda in experter och observatorer till sina moten och far samarbeta med
unionens dvriga organ, kontor, byrder och radgivande grupper, liksom med externa

experter nir sé dr lampligt. Namnden ska offentliggéra resultaten av detta samarbete.

6. Néamnden ska anta sin egen arbetsordning, efter kommissionens godkénnande.
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Artikel 49
Ndmndens uppgifter

1. Nar det dr nodvandigt for att uppna de syften som anges 1 artikel 47 ska nimnden 1

synnerhet
a)  stddja samordningen av gemensamma undersokningar,

b)  stodja de behoriga myndigheterna i analysen av rapporter och resultaten fran

revisioner av mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer

online som overldmnas i enlighet med denna férordning,

c) ldmna yttranden, rekommendationer eller rdd till samordnarna for digitala tjénster i

enlighet med denna forordning,

d) ge kommissionen rdd om att vidta de atgérder som avses i artikel 51 och|...] anta

yttranden [...] om mycket stora onlineplattformar eller mycket stora sokmotorer

online i enlighet med denna forordning, och

e) stodja och framja utvecklingen och genomforandet av europeiska standarder,
riktlinjer, rapporter, mallar och uppforandekoder i1 enlighet med denna forordning,

samt identifiera nya aspekter av frdgor som omfattas av denna forordning.

2. Samordnarna for digitala tjanster och|...], i tilliimpliga fall, andra[...] behoriga

myndigheter som inte foljer de av nimnden antagna yttranden, begédranden eller
rekommendationer som riktas till dem, ska ange skilen till detta val nir de ldmnar sina
rapporter 1 enlighet med denna forordning eller nér de antar sina berdrda beslut, beroende

pa vad som ér tillampligt.
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AVSNITT 3
TILLSYN, UNDERSOKNING, EFTERLEVNADSKONTROLL OCH OVERVAKNING MED

AVSEENDE PA MYCKET STORA ONLINEPLATTFORMAR ELLER MYCKET STORA

SOKMOTORER ONLINE

Artikel 49a

Utveckling av expertis och kapacitet

Kommissionen ska., i samarbete med samordnarna for digitala tjsinster och nimnden,

utveckla unionens expertis och kapacitet och samordna bedomningen av systemfragor och

nva aspekter i hela unionen vad giller mycket stora onlineplattformar eller mycket stora

sokmotorer online med avseende pa fragor som omfattas av denna forordning. Kommissionen

far be samordnarna for digitala tjsinster att stodja den i bedomningen av systemfragor och

nva aspekter i hela unionen enligt denna forordning. Medlemsstaterna ska underlitta

samarbetet med kommissionen genom sina respektive samordnare for digitala tjiinster och

andra behoriga myndigheter i tillampliga fall, bland annat genom att stéilla deras sakkunskap

och kapacitet till forfogande.
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Artikel 50
[...] Kontroll av efterlevnaden av skyldigheterna for mycket stora onlineplattformar och mycket

stora sokmotorer online

1. Kommissionen far, for att undersoka om leverantorerna av mycket stora

onlineplattformar och av mycket stora sokmotorer online uppfvller de skyldigheter som

faststills i denna forordning, utova de undersokningsbefogenheter som faststills i detta

avsnitt iiven innan forfaranden inleds enligt artikel 51.2. Den far utova dessa

befogenheter pa eget initiativ eller efter en begiran enlist punkt 2[...] i denna artikel.

2. Om en samordnare for digitala tjiinster har skil att misstinka att en leverantor av

mycket stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer online har évertritt

bestimmelserna i kapitel I1I avsnitt 4 eller systematiskt har overtritt nigon av

bestaimmelserna i denna forordning, vilket allvarlist drabbar mottagarna i dess

[...]medlemsstat, far den, genom det system for informationsutbyte som avses i

artikel 67, 1imna in en vederborligen motiverad begéran till kommissionen om att

utvirdera fragan.

3. En begiran enligt punkt 2 ska vara vederborlicen motiverad och ska innehalla uppgifter

om minst foljande:

a) Den elektroniska kontaktpunkten for den berorda leverantoren av

formedlingstjinster enligt artikel 10.

b) En redogorelse for relevanta fakta, berorda bestimmelser i denna forordning och

skilen till att den samordnare for digitala tjiinster som sinde begiran misstinker

att leverantoren overtritt bestimmelserna i denna forordning, inbegripet [...Jen

redogorelse for de fakta som [...]Jvisar pa overtridelsens systemiska karaktir.

c) All annan information som den samordnare for digitala tjinster som séint begiran

anser relevant, nér s ir limpligt inbegripet information som den samlat in pa

eget initiativ.
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Artikel 51

[...]Inledande av forfaranden av kommissionen och samarbete i undersokningar

1.  Kommissionen]...] far inleda forfaranden for ett eventuellt antagande av beslut i enlighet med

artiklarna 58 och 59 med avseende pa det relevanta agerandet av den leverantoér av mycket

stora onlineplattformar eller av mycket stora sokmotorer online som [...]kommissionen

misstinker har overtritt nigon av de bestimmelser som faststills i denna forordning.

]

2. Om kommissionen beslutar att inleda forfaranden i enlighet med punkt 1 ska den meddela

samtliga samordnare for digitala tjinster [...] och nimnden [...] genom systemet for

informationsutbyte och den berdrda leverantéren av den mycket stora onlineplattformen

eller av en mycket stor sokmotor online.
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Samordnarna for digitala tjinster ska, utan onodiga drojsmal efter att ha informerats

om inledandet av forfarandena, sinda all information som de har om overtradelsen i

fraga till kommissionen.

Genom inledandet av forfaranden enligt punkt 1 av kommissionen frantas samordnaren

for digitala tjdnster, eller i tilliimpliga fall en eventuell behorig mvndighet, befogenheten

att overvaka och kontrollera efterlevnaden av de skyldigheter som faststills i denna

forordning enligt artikel 44a.1c.

3. Nir kommissionen utovar sina undersokningsbefogenheter far den begira enskilt eller

gemensamt stod frin de samordnare for digitala tjinster som berors av den pastidda

overtridelsen, inbegripet samordnaren for digitala tjinster i etableringslandet, som ska

samarbeta snabbt och lojalt med kommissionen och i enlighet dirmed vara beritticad

att utova sina undersokningsbefogenheter som avses i artikel 41.1 med avseende pa den

mycket stora onlineplattformen eller den mycket stora sokmotorn online i fraga, vad

giller information och lokaler i deras medlemsstat och i enlishet med kommissionens

begiran.

4. Kommissionen ska forse samordnaren for digitala tjiinster i etableringslandet och

nimnden med all relevant information om utévandet av de befogenheter som avses i

artiklarna 52—57 och meddela sina preliminéra resultat enligt artikel 63.1. Nimnden ska

oe sina synpunkter pa kommissionens preliminira resultat inom en rimlig tidsperiod

som faststills enligt artikel 63.2. Kommissionen ska ta storsta hiansyn till néimndens

synpunkter i sitt slutlica beslut.
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Artikel 52

Begdran om information

1.  For att utfora de uppgifter som den anfortros inom ramen for detta avsnitt far kommissionen,

genom en enkel begiran eller genom beslut, dldgga den berdrda leverantoren av den mycket

stora onlineplattformen][...] eller av den mycket stora sokmotorn online, och andra fysiska

eller juridiska personer]...] som agerar for andamal som ror deras nérings-, affars-,

hantverks- eller yrkesverksamhet vilka rimligen kan ha[...] kinnedom om information om en
misstankt dvertriddelse eller en overtradelse, sdsom tillimpligt, inklusive organisationer som
utfor sddana revisioner som avses 1 artiklarna 28 och [50.[...]2], att tillhandahélla denna

information inom en rimlig tidsperiod.

2. Nir kommissionen sidnder en enkel begdran om information till den berdérda leverantéren av

den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller till

den andra person som avses i punkt [...]1 i denna artikel]...], ska den ange den rittsliga

grunden for och dndamalet med denna begéran, ange vilken information som kravs, faststilla
en tidsfrist for ndr informationen maste tillhandahéllas samt ange de [...]bdter som foreskrivs

1 artikel 59 for tillhandahéallande av oriktig eller vilseledande information.

3. Nir kommissionen genom beslut dldgger den berorda leverantéren av den mycket stora

onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller den andra person som

avses i punkt [...]1 i denna artikel]...] att tillhandahélla information, ska den ange den

rittsliga grunden for och d&ndamélet med denna begéran, ange vilken information som krivs
och faststdlla en tidsfrist for ndr informationen maste tillhandahéllas. Den ska ocksé ange de
[...]bdter som foreskrivs i artikel 59 och ange eller dldgga ett Iopande vite enligt artikel 60.

Den ska vidare ange ritten att fa beslutet provat av Europeiska unionens domstol.
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Sa.

De berorda dgarna till den mycket stora onlineplattformen eller till den mycket stora

sokmotorn online eller de andra personer som avses i [...]punkt 1[...] eller deras foretrddare

och, nér det géller juridiska personer, bolag eller foretag, eller 1 de fall da de inte har stillning
som juridiska personer, de personer som &r behoriga att foretrdda dem enligt lag eller stadgar,

ska tillhandahilla den information som begirs pa den berdrda leverantéren av den mycket

stora onlineplattformens eller av den mycket stora sokmotorn onlines vignar eller pa

vignar av den andra person som avses i [...]Jpunkt 1[...]. I behorig ordning befullméktigade
advokater far tillhandahalla informationen pa sina klienters vdgnar. Dessa klienter forblir fullt

ansvariga om den information som tillhandahalls &r ofullstdndig, oriktig eller vilseledande.

P& begiran av kommissionen ska samordnarna for digitala tjdnster och andra behoriga
myndigheter forse kommissionen med all information som den behdver for att utféra de

uppgifter som den anfortros enligt detta avsnitt.

Kommissionen ska utan onodiga drojsmal vidarebefordra en kopia av en enkel begéiran

om information eller en kopia av beslutet om begiran av information till samordnarna

for digitala tjinster.
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Artikel 53

Befogenhet att géra utfragningar och inhdmta redogorelser

1. For att utfora sina uppgifter enligt detta avsnitt far kommissionen hora varje fysisk eller
juridisk person som samtycker till att i informationsinsamlingssyfte utfragas om foremaélet f6r
en undersokning i samband med en misstinkt overtridelse eller en overtridelse, sdsom

tillampligt. Kommissionen ska ha riitt att spela in en sddan utfrigning med hjilp av

lampliga tekniska medel.

2. Om en utfrigning enligt punkt 1 gors i ett foretags lokaler, ska kommissionen informera

samordnaren for digitala tjsinster i den medlemsstat dir utfrigningen fger rum. Om

samordnaren for digitala tjsinster s begir far dess tjinstemin bista de tjinstemin och

andra medfoljande personer som bemyndigats av kommissionen att genomfora

utfrigningen.
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Artikel 54

Befogenhet att genomfora [...]inspektioner

1.  For att fullgora sina uppgifter enligt detta avsnitt far kommissionen utfora alla nédvindiga

[...Jinspektioner i lokalerna for den berorda leverantoren av den mycket stora

onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller den andra person som

avses 1 artikel 52.1.

la. De tjdnsteméin och andra medfoljande personer som kommissionen bemyndigat att

genomfora en inspektion har befogenhet att

a) bereda sig tilltride till foretags och foretagssammanslutningars lokaler, mark och
transportmedel,

b) egranska rikenskaperna och andra handlingar som hanfor sig till verksamheten,
oavsett i vilken form de foreligger,

c) oora eller erhalla alla former av kopior av eller utdrag ur sidana rikenskaper och
affarshandlingar,

d) begiira att foretaget eller foretagssammanslutningen ger tilleang till och redogor
for sin organisation, sitt funktionssitt, sina it-system, sina algoritmer, sin
datahantering och sina affirsmetoder och protokollfora eller dokumentera de
forklaringar som ges,

e) forsegla alla foretagslokaler, rikenskaper eller affirshandlingar si linge och i den
omfattning det ar nodvindigt for inspektionen,

1) begira att foretagets eller foretagssammanslutningens foretridare eller
medarbetare lamnar forklaringar till sakforhiallanden eller dokument som har
samband med foremalet for och syftet med inspektionen och protokollfora deras
svar,

o) stilla fragor till alla foretridare eller medarbetare om foremalet for och syftet med
inspektionen och protokollfora deras svar.
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2. [...]Inspektioner far ocksd utféras med bistand av revisorer eller experter som utsetts av

kommissionen i enlighet med artikel 57.2 och av samordnaren for digitala tjfinster eller de

behoriga nationella myndigheterna i medlemsstaten pa vars territorium inspektionen

ska utforas.

2a. De tjiansteméin och andra medfoljande personer som kommissionen bemyndigat att

utfora en inspektion ska utova sina befogenheter efter uppvisande av ett skriftligt

tillstand som anger foremalet for och syftet med inspektionen samt de pafoljder som

foreskrivs i artiklarna 59 och 60 om begiarda rikenskaper eller andra affirshandlingar

inte liggs fram i fullstindigt skick eller om svaren pi en begiran enligt punkt 2 i denna

artikel ar oriktiga eller vilseledande. Kommissionen ska i god tid fore inspektionen

informera samordnaren for digitala tjiinster i medlemsstaten pa vars territorium

inspektionen ska utforas om den planerade inspektionen.
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Under]...] inspektionerna far kommissionen, [...]revisorerna och[...] de experter som
kommissionen]...] utsett och de behoriga nationella myndigheterna|...] i medlemsstaten pa
[...]vars territorium inspektionen ska utforas krdva att den berérda leverantdren av den

mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller den andra

person som avses i artikel 52.1 redogor for sin organisation, sina funktionsformer, sina it-
system, sina algoritmer, sin datahantering och sina affirsmetoder. Kommissionen och de
revisorer eller experter som den utser far rikta fragor till nyckelpersonal hos den berérda

leverantéren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn

online eller den andra person som avses i artikel 52.1.

Den berdrda leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online eller den andra fysiska eller juridiska person som avses i artikel 52.1

maste underkasta sig [...]Jinspektioner som beslutats av kommissionen. I beslutet ska besokets
arende och syfte anges, liksom det datum da det ska inledas, de sanktioner som foreskrivs i
artiklarna 59 och 60 och ritten att fa beslutet provat av Europeiska unionens domstol.

Kommissionen ska fatta sidana beslut efter samrid med samordnaren for digitala

tianster i etableringslandet i medlemsstaten dér inspektionen ska utforas.

Tjinstemin och personer som bemyndigats eller utsetts av samordnaren for digitala

tjdnster i den medlemsstat dir inspektionen ska utforas ska, pa begiran av den

myndigheten eller kommissionen, aktivt bista de tjinstemian och andra medfoljande

personer som kommissionen bemyndigat. De ska for detta indamal ha de befogenheter

som fortecknas i punkt 1a.
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Om de tjéinsteméin och andra medfoljande personer som kommissionen bemyndigat

Konstaterar att ett foretag motsitter sig en inspektion som har beslutats i enlichet med

denna artikel, ska den berorda medlemsstaten, pa begéiran av tjinsteminnen eller de

andra medfoljande personerna och enligt den nationella lagstiftningen, limna dem det

bistind som Krivs, pa deras begiran om si ér tilliimpligt, fran en verkstillande

myndighet, sa att de kan utfora sin inspektion.

[

Om det bistand som foreskrivs i punkt 6 kriver tillstidnd av en rittslis myndighet enligt

nationella bestimmelser, ska ett sidant tillstind begiras av samordnaren for digitala

tjdnster i medlemsstaten pa vars territorium inspektionen ska utforas pa begiran av

kommissionen. Ett sidant tillstdnd kan ocksi begiras i forebyggande syfte.

|®°

Vid ansokan om ett tillstind enligt punkt 7 ska den nationella rittslica myndigheten

kontrollera att kommissionens beslut ar fattat i vederborlig ordning och att de

planerade tvangsatgirderna varken ir godtyckliga eller alltfor langtgdende i

forhallande till foremalet for inspektionen. Den nationella rittslica myndigheten far,

under en sidan kontroll, be kommissionen, direkt eller via samordnarna for digitala

tjifiinster, om néirmare forklaringar om framfor allt de grunder pa vilka kommissionen

misstinker en overtridelse av denna forordning samt hur allvarlig den misstinkta

overtridelsen dr och pa vilket séitt det berorda foretaget ér inblandat. Den nationella

rittslica myndigheten far dock inte ifragasitta att en inspektion behovs eller begira

uppgifter fran kommissionens handlingar i drendet. Lagenligheten i kommissionens

beslut kan endast provas av Europeiska unionens domstol.
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Artikel 55

Interimistiska atgdrder

1.  Isamband med férfaranden som kan leda till antagandet av ett beslut om bristande efterlevnad
1 enlighet med artikel 58.1, 1 situationer som &r bradskande pa grund av risken for allvarlig
skada fOr tjdnstemottagarna, far kommissionen besluta om interimistiska atgirder mot den

berdrda leverantéren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online baserat pa ett prima facie-konstaterande av en dvertrédelse.

2. Ett beslut enligt punkt 1 ska gélla for en angiven tidsperiod och fér forlingas i den mén som

detta dr nodviandigt och lampligt.

Artikel 56
Ataganden

1.  Om den berdrda leverantéren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket

stora sokmotorn online inom ramen for forfarandena enligt detta avsnitt gor ataganden om

att sikerstilla efterlevnaden av de berdrda bestimmelserna i denna forordning, kan

kommissionen besluta om att gora dessa dtaganden bindande for den berdrda leverantéren av

den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online och

forklara att det inte finns nagra ytterligare skal att vidta atgérder.
2. Kommissionen far, pa begéran eller pa eget initiativ, [...]aterinleda forfarandet
a)  om sakforhallanden som beslutet baseras pé har dndrats,

b) leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online agerar i strid med sina ataganden, eller

c) om beslutet grundade sig pa ofullsténdig, oriktig eller vilseledande information som

tillhandahéllits av den berérda leverantoren av den mycket stora onlineplattformen

eller av den mycket stora sokmotorn online eller den andra person som avses i

artikel 52.1.
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3. Om kommissionen anser att de d&taganden som gors av den berdrda leverantéren av den

mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online inte kan

sdkerstdlla en effektiv efterlevnad av de relevanta bestimmelserna i denna férordning ska den

avvisa dessa ataganden i ett motiverat beslut nir den avslutar forfarandet.

Artikel 57

Overvakningsdtgdrder

1.  For att utfora de uppgifter som den anfortros enligt detta avsnitt far kommissionen vidta de
atgirder som dr ndodvindiga for att dvervaka att denna férordning genomfors och efterlevs pa

ett effektivt sétt av den berdrda leverantéren av den mycket stora onlineplattformen eller av

den mycket stora sokmotorn online. Kommissionen far ocksa aldgga [...]leverantoren att

ge tillgéng till och redogora for sina databaser och algoritmer._Sddana dtgiirder kan sirskilt

inbegripa inforandet av en skyldighet for leverantoren av den mycket stora

onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online att spara alla handlingar

som anses nodvindiga for att bedoma leverantorens genomforande och efterlevnad av

dessa skyldigheter och beslut.

2. Atgirderna enligt punkt 1 fir innefatta utseende av oberoende externa experter och revisorer

samt experter och revisorer fran behoriga nationella myndigheter som kan bistd

kommissionen 1 6vervakningen av att de berorda bestimmelserna i denna forordning efterlevs

och forse kommissionen med sérskild expertis eller kunskaper.
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Artikel 58

Bristande efterlevnad

1. Kommissionen ska anta ett beslut om bristande efterlevnad om den finner att leverantoren av

den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online inte

uppfyller ett eller flera av foljande krav:

a)  De relevanta bestimmelserna i denna forordning.

b) Interimistiska atgarder som vidtagits i enlighet med artikel 55.
c) Ataganden som gjorts bindande i enlighet med artikel 56,]...]

2. Innan kommissionen antar ett beslut enligt punkt 1 ska den meddela den berdrda

leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn

online sina prelimindra slutsatser. I de preliminéra slutsatserna ska kommissionen redogora
for de atgérder som den Overvéger att vidta eller som den anser att den berdrda leverantoren

av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online bor

vidta, for att pa ett effektivt sétt agera enligt de preliminéra slutsatserna.

3. Idet beslut som antas i enlighet med punkt 1 ska kommissionen &ldgga den berorda

leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn

online att vidta de atgérder som &r nodvéndiga for att sékerstélla efterlevnaden av beslutet
enligt punkt 1 inom en rimlig tidsperiod och att tillhandahalla information om de atgérder som

den [...]leverantoren avser att vidta for att folja beslutet.

4. Den berorda leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online ska forse kommissionen med en beskrivning av de atgérder som den har

vidtagit for att sékerstélla efterlevnaden av beslutet enligt punkt 1 nir de har genomforts.

5. Om kommissionen finner att villkoren i punkt 1 inte uppfylls ska den avsluta underskningen

genom ett beslut.
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Artikel 59

Boter

1. Isitt beslut enligt artikel 58 far kommissionen aldgga den berdrda leverantoren av den

mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online boter som inte

overstiger 6 % av dess totala globala omsittning under det foregédende rakenskapsaret, om

kommissionen finner att [...]leverantoren avsiktligen eller genom forsummelse
a)  overtrdder de relevanta bestimmelserna i denna férordning,
b)  underlater att folja ett beslut om interimistiska atgérder enligt artikel 55, [...]

c) underléter att fullgdra ett [...]atagande som gjorts bindande genom ett beslut enligt
artikel 56.[...]

]

[flvttad till punkt 2]

2. Kommissionen far genom beslut aligga den berdrda leverantoren av den mycket stora

onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller den andra fysiska eller

juridiska person som avses i artikel 52.1 boter som inte ska dverstiga 1 % av den totala

arsinkomsten eller drsomsittningen under det foregdende rikenskapsaret, om de avsiktligt

eller genom forsummelse
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a)  ldmnar oriktig, ofullstiandig eller vilseledande information som svar pa en enkel begiran

eller en begiran genom beslut enligt artikel 52, [...]

aa) [...Junderlater att inom den angivna tidsfristen svara pa en begiran om information

som gjorts genom beslut,

b)  underlater att inom den tidsfrist som faststdllts av kommissionen korrigera ofullstindig
eller vilseledande information som ldmnats av en personalmedlem, eller underléter eller

végrar att tillhandahalla fullstindig information, eller
c)  vigrar att underkasta sig en [...]Jinspektion 1 enlighet med artikel 54,

d) underliter att folja de tgirder som antagits av kommissionen i enlighet med

artikel 57, eller /har flyttats fran punkt 1]

e) underliter att uppfylla villkoren for tillgang till kommissionens handlingar i

enlicshet med artikel 63.4. [har flyttats fran punkt 1]

3.  Innan kommissionen antar ett beslut enligt punkt 2 i denna artikel ska den meddela den

berdrda leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online, eller den andra person som avses 1 artikel 52.1, sina preliminéra slutsatser.

4. Nir kommissionen faststéller botesbeloppet ska den ta hdnsyn till dvertradelsens art, allvar,
varaktighet och frekvens, och for boter enligt punkt 2, till den forsening av forfarandena som

den medfort.
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Artikel 59a

Utokad tillsyn av dtgdrder for att avhjilpa overtridelser av de skyldigheter som faststills i

kapitel 111 avsnitt 4

1. Om kommissionen har antagit ett beslut i enlighet med artiklarna 58 och 59 med

avseende pa en overtridelse som begitts av en leverantor av en mycket stor

onlineplattform eller av en mycket stor sokmotor online mot nigon av bestimmelserna i

kapitel 111 avsnitt 4, ska den utnyttja det system for utokad tillsyn som faststills i den

har artikeln. Den ska ta storsta mojligsa hinsyn till eventuella yttranden frin nimnden i

enlichet med denna artikel.

2. Nir kommissionen meddelar det beslut som avses i punkt 1 i denna artikel till

leverantoren av en mvcket stor onlineplattform eller av en mycket stor sokmotor online,

ska den ocksa Kkriiva att leverantoren utarbetar och, inom en tidsfrist som faststills av

kommissionen, meddelar samordnarna for digitala tjinster, kommissionen och

nimnden en atgirdsplan for att avsluta eller avhijilpa overtridelsen. De dtgiirder som

anges i handlingsplanen ska inbegripa ett Atagande att slutfora en oberoende revision i

enlichet med artikel 28.2 och 28.3 av senomforandet av de foreslagna atgiirderna, med

angivande i atgidrdsplanen av de foreslagna revisorernas identitet och revisionens

metod, tidsplan och uppfoljning. Atgirderna far ocksi, nir si dr limpligt, inbegripa ett

atagande att delta i en relevant uppforandekod i enlighet med artikel 35.
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3. Inom en manad frian mottagandet av dtgirdsplanen ska nimnden overliimna sitt

yttrande om dtgirdsplanen till kommissionen. Inom en manad frin mottagandet av det

yttrandet ska kommissionen besluta om atgirdsplanen dr dndamalsenlig for att avsluta

eller avhjilpa overtradelsen samt faststilla en tidsfrist for dess genomforande. Det

eventuella dtagandet att folja relevanta uppforandekoder ska tas i beaktande i detta

beslut.

4. Kommissionen far vidta nodvindiga atgiarder i enlichet med denna forordning, sirskilt

artiklarna 60.1 e och 65.1, om

a) leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online inte har tillhandahallit nagon atgiardsplan, eller

b) kommissionen avvisar den foreslagna atgirdsplanen eller

c) kommissionen anser att leverantoren inte har avhjilpt overtradelsen efter

genomforandet av atgirdsplanen.
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Artikel 60

Lopande vite

1.  Kommissionen far genom beslut aldgga den berorda leverantoren av den mycket stora

onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller den andra person som

avses 1 artikel 52.1, sdsom tilldimpligt, ett I[opande vite som inte overstiger 5 % av den

genomsnittliga dagsinkomsten eller globala omséattningen under det foregaende

rakenskapsaret per dag, berdknat fran den dag som anges i beslutet, for att fa dem att

a) tillhandahéilla riktig och fullstindig information som svar pa ett beslut som kréaver

information i enlighet med artikel 52,

b)  underkasta sig en [...]Jinspektion som kommissionen har beslutat om i enlighet med

artikel 54,
c)  folja ett beslut om interimistiska atgérder i enlighet med artikel 55.1,

d) fullgora ataganden som gjorts rittsligt bindande genom ett beslut i enlighet med artikel
56.1,

e)  folja ett beslut i enlighet med artikel 58.1.

2. Om den berdrda leverantéren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket

stora sokmotorn online eller den andra person som avses 1 artikel 52.1 har fullgjort den

skyldighet vars efterlevnad det 1opande vitet var avsett att genomdriva far kommissionen
faststilla ett slutligt belopp for det 16pande vitet som ar ldgre 4n vad som skulle ha varit fallet

med det ursprungliga beslutet.
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Artikel 61

Preskriptionsfrister for aldggande av sanktioner

1.  De befogenheter som delegeras till kommissionen enligt artiklarna 59 och 60 ska vara

begréinsade till att gélla i

a) tre ar vid overtridelser av bestimmelser om begiran om information enligt

artikel 52. befogenheter att gora utfragningar och inhimta redogorelser enligt

artikel 53 eller att genomfora inspektioner i enlighet med artikel 54,

b) fem ar vid alla andra overtridelser som avses i artiklarna 59 och 60.

2. Denna period ska borja 16pa den dag dé overtradelsen begas. Vid fortsatta eller upprepade

overtradelser ska preskriptionstiden borja 16pa den dag da dvertradelsen upphor.

3. Varje dtgédrd som kommissionen eller samordnaren for digitala tjadnster vidtar f6r &ndamal
som ror undersdkningen eller forfarandena avseende en dvertradelse ska innebéra att
preskriptionstiden for &liggande av béter eller 16pande vite avbryts. Atgérder som avbryter

preskriptionstiden ska i synnerhet innefatta foljande:

a)  Begdran om information som gors av kommissionen eller samordnaren for digitala

tjénster.
b) [...]Inspektion.

c¢) Kommissionens [...Jinledande av ett forfarande 1 enlighet med artikel 51.[...]1.
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4.  Vid varje avbrott ska tiden borja rdknas pd nytt. Preskriptionstiden for aldggande av boter
eller I6pande vite ska dock 16pa ut senast den dag da en period som motsvarar den dubbla
tidsfristen har forflutit utan att kommissionen har alagt ngra béter eller 16pande viten. Den
perioden ska forlangas med den tid under vilken preskriptionstiden tillfalligt avbryts i enlighet
med punkt 5.

5. Preskriptionstiden for aldggande av boter eller Iopande vite ska tillfalligt avbrytas under den

tid som kommissionens beslut dr foremal for en prévning av Europeiska unionens domstol.
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Artikel 62

Preskriptionstiden for verkstdillande av paféljder

1.  De befogenheter som delegeras till kommissionen enligt artiklarna 59 och 60 ska vara

begréinsade till att gélla i fem ar.
2. Den perioden ska borja 16pa den dag da beslutet blir slutligt.
3. Preskriptionstiden for verkstéllighet av sanktioner ska avbrytas

a)  genom meddelande av ett beslut om dndring av det ursprungliga botesbeloppet eller

beloppet for det I6pande vitet eller om avslag pa en ansdkan om @ndring,

b)  genom varje dtgird av kommissionen eller en medlemsstat som agerar pa
kommissionens begiran for verkstillighet av betalningen av boterna eller det 16pande

vitet.
4.  Vid varje avbrott ska tiden borja rdknas pa nytt.
5. Preskriptionstiden for verkstéllighet av sanktioner ska tillfalligt avbrytas sa linge som
a)  en betalningsfrist medges,

b)  indrivningen har skjutits upp enligt ett beslut av Europeiska unionens domstol eller ett

beslut av en nationell domstol.
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Artikel 63

Rditt att horas och tillgang till handlingar i drendet

1.  Innan kommissionen antar ett beslut i enlighet med artiklarna 58.1, 59 eller 60 ska den ge den

berorda leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online eller den andra person som avses i artikel 52.1 mgjlighet att horas om

a)  kommissionens prelimindra slutsatser, inklusive fragor dar kommissionen har

invéndningar, och

b)  Atgdrder som kommissionen kan avse att vidta mot bakgrund av de preliminéra

slutsatserna enligt led a.

2. Den berorda leverantoéren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora

sokmotorn online eller den andra person som avses i artikel 52.1 samt varje fysisk eller

juridisk person som ansoker om att bli hord och som visar ett berittigat intresse far

inkomma med sina synpunkter p4 kommissionens preliminéra slutsatser inom en rimlig
tidsfrist som kommissionen faststiller i sina preliminira slutsatser och som inte far vara

kortare dn 14 dagar.

3. Kommissionen ska endast basera sina beslut pd invdndningar vilka de berdrda parterna har

haft mojlighet att kommentera.
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4.  De berorda parters rétt till forsvar ska iakttas fullstdndigt i forfarandena. De ska ha ritt att {4
tillgang till kommissionens drendehandlingar enligt villkoren i ett forhandlat férfarande for
utldimnande av uppgifter, med forbehall for legitima intressen hos den berorda leverantoren

av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn online eller

den andra person som avses i artikel 52.1 for skydd av deras affdrshemligheter,

Kommissionen ska ha befogenhet att utfirda beslut om sddana villkor for

offentliggorande i hiindelse av oenighet mellan parterna. Ritten till tillgéng till

kommissionens drendehandlingar ska inte omfatta konfidentiella uppgifter eller interna

dokument hos kommissionen eller medlemsstaternas myndigheter. Ritten till tillgdng ska i
synnerhet inte omfatta korrespondensen mellan kommissionen och dessa myndigheter. Inget i
detta stycke ska hindra kommissionen frén att fora vidare eller anvidnda information som &r

nddvéndig for att bevisa en dvertridelse.

5. Den information som samlas in i enlighet med artiklarna 52, 53 och 54 far endast anvéndas

for tillampningen av denna forordning.

[...] [flyrtad till artikel 66a]
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Artikel 64
Offentliggorande av beslut

1.  Kommissionen ska offentliggdra de beslut som den antar i enlighet med artiklarna 55.1, 56.1,
58, 59 och 60. Vid offentliggérandet ska parternas namn och huvudinnehallet i beslutet,

inklusive eventuella sanktioner, anges.

2. Offentliggorandet ska beakta réttigheterna och de legitima intressena for den berérda

leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket stora sokmotorn

online och for eventuella andra personer enligt artikel 52.1 och tredje parter, for att skydda

deras konfidentiella uppgifter.

Artikel 64a

Domstolens provning

I enlighet med artikel 261 i fordraget om Europeiska unionens funktionsséitt har Europeiska

unionens domstol obegrinsad behorighet att prova beslut genom vilka kommissionen har

alagt boter eller viten. Den far upphéiva, minska eller 6ka boter eller viten som beslutats.
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Artikel 65

Begdran om begrdnsning av tillgang samt samarbete med nationella domstolar

1.  Om alla befogenheter enligt detta [...]avsnitt for att stoppa en dvertradelse av denna
forordning har uttomts, och overtrdadelsen fortsitter och orsakar allvarlig skada som inte kan
undvikas genom utovandet av andra befogenheter inom ramen for unionsrétten eller nationell
lagstiftning, fir kommissionen begira att samordnaren for digitala tjénster i etableringslandet

for den berdrda leverantoren av den mycket stora onlineplattformen eller av den mycket

stora sokmotorn online agerar i enlighet med artikel 41.3.

Innan en sddan begéran gors till samordnaren for digitala tjanster ska kommissionen uppmana
berdrda parter att inkomma med skriftliga synpunkter inom en tidsfrist som inte ska vara
kortare &n tva veckor, och da redogora for de atgérder som den avser att begéra och ange de

avsedda adressaterna (en eller flera) for atgérderna.

2. Nar sa krdvs for en enhetlig tillimpning av denna forordning far kommissionen, pa eget
initiativ, inkomma med skriftliga synpunkter till den behdriga rittsliga myndighet som avses i
artikel 41.3. Med den berérda réttsliga myndighetens tillatelse fr den ocksa yttra sig

muntligen.

Kommissionen far, for andamal som endast dr forbundna med sammanstillandet av dess
synpunkter, begira att denna réttsliga myndighet 6verldmnar — eller sékerstéller 6verlimning

av — alla handlingar som behovs for en bedomning av drendet.

3. Nér nationella domstolar avgor en friga som redan ir foremal for ett

kommissionsbeslut ska de inte fatta beslut som strider mot ett beslut som kommissionen

antagit enligt denna forordning. De ska ocksd undvika att fatta beslut som skulle sti i

strid med ett beslut som kommissionen overviger i forfaranden som inletts enligt denna

forordning. I detta syfte fir den nationella domstolen bedoma om det ir néodvindigt att

vilandeforklara saken. Detta paverkar inte tillimpningen av artikel 267 i fordraget.
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Artikel 66

Genomforandeakter om kommissionens ingripande

1. Nar det géller ingripanden av kommissionen som omfattas av detta avsnitt, fir kommissionen

anta genomforandeakter om de praktiska arrangemangen for

a[...])de forfaranden som avses i artiklarna 54 och 57,

b[...])de utfragningar som foreskrivs i artikel 63, och

¢[...]) det forhandlade forfarande f6r utlimnande av information som foreskrivs i artikel 63.

2. Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet med det rddgivande forfarande som avses 1
artikel 70. Fore antagandet av atgérder i enlighet med punkt 1 ska kommissionen
offentliggdra ett utkast till dessa och bjuda in alla berdrda parter att inkomma med synpunkter

inom den tidsfrist som dir anges och som inte fir vara kortare 4n en manad.
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AVSNITT 4

GEMENSAMMA BESTAMMELSER OM KONTROLLEN AV EFTERLEVNADEN

Artikel 66a
Sekretess [flyttad fran artikel 63.6]

Utan att det paverkar det utbyte och den anvindning av information som avses i1 detta kapitel|...] ar
inte kommissionen, nimnden, medlemsstaternas behoériga myndigheter och deras respektive
tjdnstemin, dvriga anstillda samt andra personer som arbetar under deras dverinseende, inklusive
revisorer och experter som utsetts 1 enlighet med artikel 57.2, fora vidare information som de

erhallit eller utbytt i enlighet med denna [...]forordning och som omfattas av sekretess.

Artikel 67

System for informationsutbyte

1.  Kommissionen ska inritta och uppritthilla ett tillforlitligt och sdkert system for
kommunikation mellan samordnarna for digitala tjdnster, kommissionen och ndmnden._ Andra

behoriga myndigheter far beviljas tilleang till detta system, nir sa ar lampligt for att de

ska kunna utfora de uppgifter som de tilldelas i enlishet med denna forordning.

2. Samordnarna for digitala tjdnster, kommissionen och nimnden ska anvinda detta system for

informationsutbyte for all kommunikation i enlighet med denna forordning.

3. Kommissionen ska anta genomforandeakter for att faststdlla praktiska och operativa
bestimmelser for informationsutbytessystemets funktionssétt och interoperabilitet med andra
relevanta system. Dessa genomforandeakter ska antas i enlighet med det radgivande

forfarande som avses 1 artikel 70.
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Artikel 68

Representation

Utan att det paverkar tillampningen av direktiv (EU)[...] 2020/1828]...] eller nigon annan form av

representation enligt nationell ritt, ska mottagare av formedlingstjdnster Atminstone ha ritt att

ge ett organ, en organisation eller en sammanslutning i uppdrag att pa deras vdgnar utova de

rittigheter som foljer av denna forordning,|...] under forutsittning att organen, organisationerna

eller sammanslutningarna uppfyller samtliga f6ljande villkor:
a)  De drivs utan vinstsyfte.
b)  De har inrittats pa vederborligt sétt i enlighet med lagen i en medlemsstat.

c) Deras stadgeenliga mal inbegriper ett berittigat intresse for att sdkerstélla att denna

forordning efterlevs.
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AVSNITT 5

DELEGERADE AKTER

Artikel 69

Utovande av delegeringen

1.  Befogenheten att anta delegerade akter ges till kommissionen med forbehéll f6r de villkor

som anges i denna artikel.

2. Den delegering av befogenheter som avses i artiklarna 23, 25 och 31 ska ges till

kommissionen tills vidare fran och med [den dag d4 denna f6rordning véntas bli antagen].

3. Den delegering av befogenhet som avses i artiklarna 23, 25 och 31 far nir som helst aterkallas
av Europaparlamentet eller radet. Ett beslut om aterkallelse innebér att delegeringen av den
befogenhet som anges 1 beslutet upphor att gélla. Beslutet far verkan dagen efter det att det
offentliggdrs 1 Europeiska unionens officiella tidning, eller vid ett senare 1 beslutet angivet

datum. Det paverkar inte giltigheten av delegerade akter som redan har tritt i kraft.

4.  Sa snart kommissionen antar en delegerad akt ska den samtidigt delge Europaparlamentet och

radet denna.

5. Endelegerad akt som antas enligt artiklarna 23, 25 och 31 ska tridda i kraft endast om varken
Europaparlamentet eller rddet har gjort invéindningar mot den delegerade akten inom en
period pé tre mdnader fran den dag da akten delgavs Europaparlamentet och radet, eller om
bade Europaparlamentet och radet, fore utgangen av den perioden, har underréttat
kommissionen om att de inte kommer att invinda. Denna period ska forldngas med tre

ménader pa Europaparlamentets eller radets initiativ.
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Artikel 70

Kommitte

1.  Kommissionen ska bitrddas av kommittén for digitala tjanster. Denna kommitté ska vara en

kommitté i den mening som avses i forordning (EU) nr 182/2011.
2. Nar det hdnvisas till denna punkt ska artikel 4 i forordning (EU) nr 182/2011 tilldmpas.

Kapitel V

Slutbestammelser

Artikel 71
[...]Andring av direktiv 2000/31/EG

1. Artiklarna 12—-15 1 direktiv 2000/31/EG [...]ska utga.
2. Hanvisningar till artiklarna 12—15 i direktiv 2000/31/EG ska anses som hanvisningar till

artiklarna 3, 4, 5 respektive 7 1 denna forordning.

Artikel 72
Andring/...] av direktiv (EU) 2020/1828 |...]

[...] [...]Ibilaga I till direktiv (EU) 2020/1828 ska foljande punkt liggas till:

”67.[...] Europaparlamentets och radets forordning (EU) ... /... av den ... om en inre

marknad for digitala tjénster (rittsakten om digitala tjénster) och om éndring av direktiv

2000/31/EG (EUT L. .......)"".

*

EUT: Ange numrering, datum och EUT-hédnvisning for denna forordning.
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Artikel 73
Utvirdering

1.  Senast... [fem ér efter den dag dd denna forordning trdder i kraft],[...] och dérefter vart

femte ar, ska kommissionen utvirdera denna férordning, och sirskilt omfattningen av

skvldigheterna for sma foretag och mikroforetag, tillsyns- och

efterlevnadsmekanismernas effektivitet och inverkan pa respekten for ritten till

vttrandefrihet och informationsfrihet, och limna en rapport till Europaparlamentet, radet

och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén. P4 grundval av resultaten ska

rapporten vid behov atfoljas av ett forslag till indring av denna forordning.

2. Med avseende pa punkt 1 ska medlemsstaterna och ndmnden sinda information pa

kommissionens begéiran.

3. Kommissionen ska nér den gor de utvérderingar som avses 1 punkt 1 ta hinsyn till
standpunkter och slutsatser fran Europaparlamentet, rddet och andra relevanta organ och

kéllor.

4.  Senast tre &r frin tillimpningsdagen for denna forordning ska kommissionen, efter samrad
med ndmnden, géra en bedomning av ndmndens funktionssétt och ska limna en rapport om
detta till Europaparlamentet, radet och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén, med
beaktande av de forsta aren av tillimpningen av férordningen. Pa grundval av resultaten och
med storsta mdjliga hdnsyn till nimndens synpunkter ska denna rapport, nir sa ar lampligt,

atfoljas av ett forslag till &ndring av denna forordning vad géller nimndens struktur.
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Artikel 74
Ikrafttrddande och tillimpning

1.  Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i

Europeiska unionens officiella tidning.

2. Den ska tillimpas fran och med den ... [...] 18 manader efter dagen for denna férordnings

[...] ikrafttradande].

3. Artikel 23.2 ska tillimpas fran och med den ... [tolv mdnader efter den dag da denna

forordning trider i kraft].

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfardad i Bryssel den

Pa Europaparlamentets vignar Pa radets vignar

Ordférande Ordférande
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