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I. UVOD

1.  Komisia predlozila 15. decembra 2020 navrh nariadenia Europskemu parlamentu a Rade?.

Navrh je zalozeny na &lanku 114 Zmluvy o fungovani Eurépskej tnie (ZFEU).

1 14124/20 + COR 1 + ADD 1.
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2. Ciel'om navrhu je prispiet’ k riadnemu fungovaniu vnutorného trhu so sprostredkovatel’skymi
sluzbami stanovenim jednotnych pravidiel bezpecného, predvidateného a doveryhodného

online prostredia, v ktorom sa u¢inne chrania zdkladné prava zakotvené v charte.

3. Europsky hospodarsky a socidlny vybor zaujal stanovisko k navrhu 27. aprila 20211

Eurdpsky dozorny uradnik pre ochranu udajov (d’alej len ,,EDPS*) poskytol svoje stanovisko

10. februara 20212,

4.  Vybor Eurdpskeho parlamentu pre vnutorny trh a ochranu spotrebitel'a (IMCO) o svojej

sprave zatial’ nehlasoval.

5.  Eurodpska rada na zasadnuti 21. a 22. oktobra 2021 vo svojich zdveroch vyzvala
spoluzakonodarcov, aby dosiahli dohodu o navrhu aktu o digitalnych sluzbach s cielom

¢o najskor dosiahnut’ ambicidéznu dohodu.

1 INT/929 — EESC-2021.
2 Stanovisko 1/2021.
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II.

10.

PRACA V RAMCI PRIPRAVNYCH ORGANOV RADY

Pracovna skupina pre konkurencieschopnost’ a rast zac¢ala navrh skimat’ 16. decembra 2020

pocas nemeckého predsednictva, pricom odvtedy vo svojej ¢innosti pokra¢ovala a pocas
portugalského a slovinského predsednictva ju zintenzivnila s cielom dosiahnut’ vS§eobecné

smerovanie na zasadnuti Rady pre konkurencieschopnost’ 25. novembra 2021.

Pracovna skupina pre konkurencieschopnost’ a rast rokovala o navrhu na 41 zasadnutiach,

ktoré sa konali pocas nemeckého (1 zasadnutie), portugalského (23 zasadnuti) a slovinského

(17 zasadnuti) predsednictva.

Posudenie vplyvu, ktoré sprevadza tento navrh, sa podrobne preskiimalo pocas dvoch

zasadnuti pracovnej skupiny 6. a 12. janudra 2021. Z preskiimania vyplynulo, Ze delegacie
vo vseobecnosti podporuju ciel’ navrhu, ako aj metddy, kritéria a moznosti politiky, ktoré

stanovila Komisia.

Rade pre konkurencieschopnost’ sa na zasadnuti 27. méja 2021 predlozila sprava o pokroku

(8570/21).

Pracovna skupina upriamila svoje rokovania na rozsah pdsobnosti, povinnosti pre online trhy
a povinnosti vo vSeobecnosti, ako aj na presadzovanie a vykonateI'nost’ buduceho nariadenia,
najmi pokial’ ide o povinnosti vztahujice sa na vel'mi vel'ké online platformy a vel'mi vel'ké

internetové vyhl'adavace.
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1.

Na zéaklade rokovani na urovni pracovnej skupiny sa zistilo, ze medzi ¢lenskymi Statmi

je silna a vSeobecna podpora, pokial’ ide o tirovenn ambicii navrhu, jeho celkové ciele

a potrebu jeho rychleho prijatia. Clenské $taty predovsetkym vyjadrili silnd a $irok podporu
zachovaniu troch hlavnych zasad stanovenych v smernici o elektronickom obchode: zasady
krajiny povodu, zasady podmienenych vynimiek zo zodpovednosti a zakazu vSeobecnych
monitorovacich povinnosti. Clenské $taty tiez opatovne potvrdili svoju podporu celkovej
Struktare asymetrickych a primeranych povinnosti nalezitej starostlivosti prispdsobenych
suvisiacim rizikdm a opétovne potvrdili potrebu uc¢innej cezhrani¢nej spoluprace

a presadzovania.

12.  Vybor stalych predstavitelov (COREPER) na zasadnuti 17. novembra 2021 rokoval
o kompromisnom zneni predsednictva (dokument 13613/21) a suhlasil s predloZzenim znenia
v prilohe na zasadnuti Rady pre konkurencieschopnost’ 25. novembra 2021 na tcely
dosiahnutia dohody o v§eobecnom smerovani.

13.  Zmeny oproti navrhu Komisie su vyznacené tuénym a pod¢iarknutym pismom
a/alebo symbolom [...].

II. ZAVER

14. Rada pre konkurencieschopnost’ sa vyzyva, aby schvalila toto znenie (vSeobecné smerovanie)
a poverila predsednictvo zacatim rokovani so zastupcami Eurdpskeho parlamentu a Komisie
o tomto spise.
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PRILOHA
2020/0361 (COD)
Navrh

NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY o jednotnom trhu s digitAlnymi

sluzbami (akt o digitalnych sluzbach) a o zmene smernice 2000/31/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej inie, a najmé na jej ¢lanok 114,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho vyboru!,
[so zretel'om na stanovisko Vyboru regiénov?,]

[..J%,

konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

! U.v.EUC,,s..

2 U.v.EUC,,s..

3 [...]

13203/21 duk/KA/mf 5

PRILOHA ECOMP.3.A



ked’ze:

(1)

)

Sluzby informacnej spoloc¢nosti, a najma sprostredkovatel'ské sluzby, sa stali dolezitou
sti¢astou hospodarstva Unie a kazdodenného Zivota jej ob&anov. Dvadsat’ rokov po prijati
existujuceho pravneho ramca platného pre takéto sluzby, ktory je stanoveny v smernici
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES!, poskytli nové a inovaéné obchodné modely
a sluzby, ako su napriklad online socialne siete a elektronické trhoviska, komerénym
pouzivatel'om a spotrebitelom nové sposoby, ako Sirit’ informadcie a pristupovat’ k nim,

aj ako sa zapajat’ do transakcii. Vacsina ob&anov Unie v suasnosti tieto sluzby vyuZiva
denne. Digitalna transformacia a intenzivnejSie vyuzivanie tychto sluzieb vSak priniesli aj

nov¢ rizika a vyzvy, a to tak pre individudlnych [...]prijemcov sluzby, ako aj pre spolo¢nost’

ako celok.

Pokial ide o zalezitosti, na ktoré sa vzt'ahuje toto nariadenie, ¢lenské Staty v Coraz vacsej
miere zavadzaji vnutroStatne pravne predpisy, ktorymi predovsetkym poskytovatel'om
sprostredkovatel'skych sluzieb ukladaju povinnost’ plnit’ poziadavky na nalezita
starostlivost, alebo zavedenie takychto predpisov zvazuju. Ak sa vezme do uvahy
inherentne cezhrani¢na povaha internetu, ktory sa vo vSeobecnosti na poskytovanie tychto
sluZieb pouZiva, tieto rozdielne vnutrostatne pravne predpisy negativne ovplyviiuji vnatorny
trh, ktory podl'a ¢lanku 26 zmluvy zahtiia oblast’ bez vnutornych hranic, kde je zaru¢eny
vol'ny pohyb tovaru a sluzieb a sloboda usadit’ sa. Podmienky poskytovania
sprostredkovatel'skych sluzieb by sa mali na celom vnatornom trhu harmonizovat’,

aby sa podnikom poskytol pristup na nové trhy a aby sa im poskytli prileZitosti vyuZivat’
vyhody vnutorného trhu, ¢im by sa zaroven spotrebitel'om a inym prijemcom sluZieb

umoznil va¢si vyber. Na tiely tohto nariadenia moézu byt ..prijemcami sluzby*

komeréni pouzivatelia, spotrebitelia aj ini pouZivatelia.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. juna 2000 o urcitych pravnych
aspektoch sluzieb informaénej spolo¢nosti na vnutornom trhu, najma o elektronickom
obchode (smernica o elektronickom obchode) (U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).
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G)

(4)

)

Zodpovedné a starostlivé spravanie poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb

je nevyhnutné pre bezpecné, predvidatel'né a doveryhodné online prostredie a aj na to,
aby ob¢ania Unie a iné osoby mohli uplatiiovat’ svoje zdkladné prava zarudené Chartou
zakladnych prav Eurdpskej unie (d’alej len ,,charta®), najma slobodu prejavu a pravo

na informacie, ako aj slobodu podnikania a pravo na nediskriminaciu.

Preto by sa v zaujme ochrany a zlep3enia fungovania vntitorného trhu mal na arovni Unie
stanovit’ cieleny stibor jednotnych, t¢innych a primeranych zaviaznych pravidiel. Tymto
nariadenim sa stanovuji podmienky pre vznik inova¢nych digitdlnych sluzieb a ich
rozsirenie na vnutornom trhu. S cielom predchadzat’ fragmentacii vnatorného trhu a ukoncit’
ju a zaroven zabezpecit’ pravnu istotu, a tym zniZit’ neistotu pre vyvojarov a podporit’
interoperabilitu je potrebné, aby sa na urovni Unie dosiahla aproximécia vnutro§tatnych
regulacnych opatreni tykajucich sa poziadaviek na poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych
sluzieb. Tym, ze sa pouziji poziadavky, ktoré su technologicky neutralne, by sa inovécii

nemalo branit’, ale naopak by sa mala stimulovat’.

Toto nariadenie by sa malo uplatinovat’ na poskytovatel'ov urcitych sluzieb informacne;j
spolo¢nosti vymedzenych v smernici Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/15351,
teda vSetkych sluzieb, ktoré sa bezne poskytuju za odmenu, na dial’ku, elektronickym
spdsobom a na zéklade individuélnej Ziadosti prijemcu. Konkrétne by sa malo vztahovat’
na poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb, a to najma tych, ktoré pozostavaji

zo sluzieb znamych ako ,,obycajny prenos®, ,,kesing", ,internetovy vyhl’adavac*

a ,.hosting®, ked’Ze exponencidlny ndrast vyuZzivania tychto sluzieb, hlavne na vSetky druhy
legitimnych a socidlne prospesnych tcelov, posilnil aj ich tlohu pri sprostredkovani a Sireni

nezakonnych alebo inak Skodlivych informacii a ¢innosti.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 z 9. septembra 2015,

ktorou sa stanovuje postup pri poskytovani informacii v oblasti technickych predpisov

a pravidiel vzt'ahujtcich sa na sluzby informac¢nej spolo¢nosti (U. v. EU L 241, 17.9.2015,
s. 1).
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(6) V praxi niektori poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb sprostredkavaju sluzby,
ktoré sa mozu, no nemusia poskytovat’ elektronickym spdsobom, ako su sluzby
informacnych technolégii na dial’ku, dopravné, ubytovacie alebo dorucovacie sluzby.

Toto nariadenie by sa malo vztahovat’ len na sprostredkovatel’ské sluzby a nemalo by mat’
vplyv na poziadavky stanovené v prave Unie alebo vo vnutrotatnom prave, ktoré sa tykaju
produktov alebo sluzieb, ktoré sa sprostredkovatel'skymi sluzbami sprostredkavaji.

Toto nariadenie by sa nemalo uplatiiovat’ v situaciach, ked’ je sprostredkovanie

nevyvhnutné na poskvtovanie sprostredkovanej sluzby a poskytovatel’ sluZieb

ma rozhodujuci vplyv na podmienky, za ktorvch sa sprostredkovana sluzba poskvtuje,

ako sa uvadza v judikatire Suidneho dvora Eurdpskej unie.|...]

(7) S cielom zabezpecit’ ucinnost’ pravidiel stanovenych v tomto nariadeni a rovnaké
podmienky na vnutornom trhu by sa tieto pravidla mali uplatiiovat’ na poskytovatel'ov
sprostredkovatel'skych sluzieb bez ohl'adu na ich sidlo alebo [...Jumiestnenie, pokial’

[...]poniikajii sluzby v Unii, ¢o je preukazané podstatnou vizbou s Uniou.
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(8) Takéto podstatna vizba s Uniou by sa mala povaZovat' za existujicu v pripade,
7e je poskytovatel’ sluzieb ma v Unii sidlo, alebo ak ho nema, v pripade existencie

vyznamného poctu prijemcov sluzby]...] v jednom alebo vo viacerych ¢lenskych Statoch

vzh’adom na pocet ich obyvatelov, alebo v pripade, Ze sa jeho ¢innosti zaciel'uju na jeden

alebo viacero ¢lenskych Statov. Zacielenie ¢innosti na jeden alebo viacero ¢lenskych Statov
mozno urcit’ na zaklade vSetkych relevantnych okolnosti vratane faktorov ako pouzivanie
jazyka alebo meny, ktoré sa v danom clenskom $tate vo vSeobecnosti pouzivaju,

alebo moznosti objednat’ produkty alebo sluzby, ¢i [...|pouZivania prisluSnej

[...]Jdomény najvyssej urovne. Zacielenie ¢innosti na urcity clensky stat by sa mohlo
odvodit’ aj z dostupnosti aplikacie v prisluSnom vnutrostatnom obchode s aplikaciami,

z poskytovania miestnej reklamy alebo reklamy v jazyku pouzivanom v danom ¢lenskom
State alebo zo sposobu riadenia vztahov so zdkaznikmi, ako je napr. poskytovanie sluzieb
zakaznikom v jazyku vSeobecne pouzivanom v danom ¢lenskom State. Podstatnt vizbu
mozno vyvodzovat’ aj z toho, ak poskytovatel sluzieb smeruje svoje ¢innosti do jedného
alebo viacerych c¢lenskych Statov, ako sa stanovuje v ¢lanku 17 ods. 1 pism. ¢) nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1215/20121. Na druhej strane iba technické
dostupnost’ webového sidla z uzemia Unie sama osebe nemdze byt povazovana

za vytvorenie podstatnej vizby s Uniou.

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1215/2012 z 12. decembra 2012
o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov v ob¢ianskych a obchodnych veciach
(U.v. EUL 351, 20.12.2012, s. 1).
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(8a)

Miesto, kde ma poskytovatel’ sluZieb v Unii sidlo, by sa malo uréit’ v siilade s pravom

Unie podPa vykladu Stidneho dvora Eurépskej tnie, na ziklade ktorého pojem sidla

zahrna skutoéné vvkonavanie hospodarsku ¢innosti prostrednictvom stalej

prevadzkarne na dobu neurditu. Tato poZiadavka je splnena, aj ked’ je spolo¢nost’

zaloZena na dobu urciti. Sidlom spolo¢nosti ponukajicej sluzby prostrednictvom

webového sidla, nie je miesto, kde sa nachadza technologia podporujuca dané webové

sidlo, ani miesto. na ktorom je webové sidlo dostupné, ale miesto, kde spolo¢nost’

vykonava svoju hospodarsku ¢innost’. V pripadoch, ked’ ma poskytovatel’ niekol’ko

sidiel, je dolezité urcit’, z ktorého sidla sa prislu$na sluzba poniaka. Ak je pri viacervch

sidlach t’azké urdit’, z ktorého z nich sa dana sluzba ponuka, je to miesto, kde ma

poskytovatel’ pre ¢innosti vzt’ahujice sa na tato sluzbu ustredie.
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9) Tymto nariadenim sa v plnej miere harmonizuju pravidla uplatnitel’né

na sprostredkovatel’ské sluzby na vnutornom trhu s cie’om zabezpecit’ bezpecné,

predvidatel’né a dovervhodné online prostredie, v ktorom sa uc¢inne chrania zakladné

prava zakotvené v charte. Clenské Staty by preto nemali prijimat’ ani zachovavat’

dodatocné vnutrostatne poziadavky v tvch zaleZitostiach, ktoré patria do rozsahu

posobnosti tohto nariadenia, pokial’ sa to v nom vyslovne neustanovuje,

ked’Ze by to malo vplyv na priame a jednotné uplatiiovanie plne harmonizovanvch

pravidiel uplatniteP’nvch na poskytovatelov sprostredkovatel’skvch sluzieb v silade

s ciel’mi tohto nariadenia. Nevylucuje sa tym moZnost’ uplatinovat’ na poskytovatel’ov

sprostredkovatel’skych sluzieb iné vnutrostatne pravne predpisy v sulade s pravom

Unie, ktorvmi sa sleduju iné legitimne ciele verejného zaujmu, vratane smernice

2000/31/ES. a najmii jej &lanku 3 [...]' [...]2 [...].
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(10)

Tymto nariadenim by nemali byt dotknuté iné akty priva Unie, ktorymi sa upravuje

poskytovanie sluzieb informacnej spolo¢nosti vo v§eobecnosti, iné aspekty

poskvtovania sprostredkovatel’skych sluzieb na vnatornom trhu alebo ktorvmi

sa Specifikuju a dopliajia harmonizované pravidla stanovené v tomto nariadeni,

ako napriklad smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/13/EUJ...] vratane

Specifickych ciel’ov stanovenvch v uvedenej smernici, pokial’ ide o platformy

na zdiePanie videi', nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/7842]....

nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1148°, nariadenie (EU) .../....

[o europskom prikaze na predloZenie a uchovanie elektronickych dokazov v trestnych

veciach], smernica (EU) .../... [Ktorou sa stanovuji harmonizované pravidla urcovania

pravnych zastupcov na ucely zhromazd’ovania dokazov v trestnom konani]

a nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150%,

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/13/EU z 10. marca 2010 o koordinAcii
niektoryvch ustanoveni upravenych zakonom, invm pravnym predpisom alebo
spravnym opatrenim v ¢lenskych $tatoch tykajicich sa poskvtovania audiovizualnych
medidlnych sluZieb (smernica o audiovizudlnych medidlnych sluzbach) ([...]U. v. EU L
95,15.4.2010, s. 1)]...].

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021][...]/784]...] z 29. aprila 2021

o rieSeni §irenia teroristického obsahu online]...] (U.v. EU L 172, 17.5.2021, s. 79).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1148 z 20. jina 2019 o uvadzani
prekurzorov vybusnin na trh a ich pouzivani, ktorvim sa meni nariadenie (ES)

&. 1907/2006 a ktorym sa zruluje nariadenie (EU) & 98/2013 (U. v. EU L 186, 11.7.2019,
s. 1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 z 20. jiina 2019 o podpore
spravodlivosti a transparentnosti pre komerénych pouzivatel’ov online
sprostredkovatel’skych sluZieb (U. v. EU L 186, 11.7.2019, s. 57).

13203/21 duk/KA/mf 12
PRILOHA ECOMP.3.A SK



smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES' a nariadenie Europskeho

parlamentu a Rady (EI'J) 2021/1232]...]1%. Podobne by sa z dévodu jednoznacnosti

malo tieZ uviest’, Ze tymto nariadenim nie je dotknuté pravo Unie v oblasti ochrany

spotrebitel’a, konkrétne smernica Europskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES°>,

smernica Europskeho parlamentu a Rady 201 1/83/EU* a smernica Eurépskeho

parlamentu a Rady 93/13/EHS’]...]°, v oblasti ochrany osobnyvch idajov, konkrétne
nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/6797.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12. jula 2002, tykajuca sa
spracovavania osobnvch udajov a ochrany sukromia v sektore elektronickvch
komunikécii (smernica o sikromi a elektronickych komunikécigch) ([...]U. v. ES L
201, 31.7.2002, s. 37).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)[...] 2021/1232 zo 14. jala 2021

o docasnej vynimke z urcityvch ustanoveni smernice 2002/58/ES. pokial’ ide

o pouzivanie technoldgii poskytovatePmi interpersonalnych komunikaénych sluzieb
nezavislych od ¢islovania na spracuvanie osobnvch a invch uiidajov na ucely boja proti
online sexuilnemu zneuZivaniu deti (U. v. EU L 274, 30.7.2021, s. 41)]...].

Smernica Eurdopskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o nekalych
obchodnvch praktikach podnikatel’ov voci spotrebitePom na vnitornom trhu, a ktorou
sa meni a dopiiia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurépskeho parlamentu

a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Europskeho parlamentu a Rady
(ES) &. 2006/2004 (.,smernica o nekalych obchodnych praktikiach*) (U. v. EU L 149,
11.6.2005, s. 22).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktébra 2011 o pravach
spotrebitelov, ktorou sa meni a dopifia smernica Rady 93/13/EHS a smernica
Europskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a Ktorou sa zruSuje smernica Rady
85/577/EHS a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304,
22.11.2011, s. 64).

Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach

v spotrebitel’skych zmluvéch (U. v. ES L 95, 21.4.1993, s. 29) zmenen4 smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0séb pri spracuvani osobnych udajov a 0 vol'nom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
(U.v.EUL 119,4.5.2016,s. 1).
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ani nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (Eﬁ) 1215/2012 z 12. decembra 2012

0 pravomoci a o uznavani a vvkone rozsudkov v ob¢&ianskych a obchodnych veciach!?.

Tymto nariadenim teda nie sii dotknuté pravidla Unie tykajlice sa medziniarodného

prava sukromného, najmé pravidla upravujuce pravomoc a uznavanie a vvkon

rozsudkov v ob¢ianskych a obchodnvch veciach a pravidla tykajuce sa rozhodného

prava pre zmluvné a mimozmluvné zavizky. Ochrana fyzickych osob pri spracuvani

osobnvch uidajov sa riadi vyluéne pravidlami prava Unie v tejto oblasti, najmi

nariadenim (EU) 2016/679 a smernicou 2002/58/ES. Tymto nariadenim nie st dotknuté

ani pravidla prava Unie tykajtce sa pracovnych podmienok a pravidla prava Unie

v oblasti justi¢nej spoluprace v ob¢éianskvch a trestnych veciach. Pravidla uvedené

v tomto nariadeni sa v§ak uplatiiuju v savislosti s otazkami, ktoré sa tymito invmi

aktmi nerieSia alebo sa nimi nerieSia v plnej miere, ako aj na otazky, v suvislosti

s ktorvmi tieto iné akty ponechavaju ¢lenskym $tatom mozZnost’ prijat’ urcité opatrenia

na vnutrostatnej urovni, pokial’ sa tvmito pravidlami sleduju rovnaké ciele,

aké su stanovené v tomto nariadeni.[...]3 [...]*[...]°

N A W N

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 1215/2012 z 12. decembra 2012
0 prévomoci a o0 uznavani a vvkone rozsudkov v obc¢ianskych a obchodnvych veciach
(U.v. EUL 351.20.12.2012,s. 1 —32).

(e W s W e B e |
—_—
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(11)  Treba objasnit’, Ze tymto nariadenim nie st dotknuté pravidla prava Unie v oblasti
autorského prava a s nim suvisiacich prav yratane smernice 2001/29/ES, smernice

2004/48/ES a smernice 2019/790/EU: konkrétne nim nie sii dotknuté osobitné pravidla

a postupy upravujuce zodpovednost’ poskvtovatelov sprostredkovatel’skvch sluzieb

stanovené v uvedenych smerniciach.|...].

A U A W N -
[ B s B s B s I s W e |
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(12)

V zaujme dosiahnutia ciel’a zaistit’ bezpecné, predvidatel'né a doveryhodné online prostredie

by sa na ucely tohto nariadenia pojmom ,,nezakonny obsah‘ mala podporit’ vSeobecna

myslienka. Ze o je nezakonné offline, by malo byt nezakonné aj online. Pojem by

sa mal vymedzit’ v Sirokom zmysle, aby zahrial [...]Jinformdcie sivisiace s nezakonnym

obsahom, produktmi, sluzbami a ¢innost'ami. Predovsetkym by sa tento pojem mal chépat’
tak, Ze sa bez ohl'adu na ich formu vzt'ahuje na informéacie, ktoré su podl'a platnych
pravnych predpisov bud’ samy osebe nezékonné, ako napriklad nezdkonné nenavistné
prejavy alebo teroristicky obsah a nezékonny diskriminacny obsah, alebo ktoré sa tykaju

nezakonnych ¢innosti. Medzi ilustra¢né priklady patri [...]zdiel'anie obrazkov

zobrazujucich sexudlne zneuzivanie deti, nezakonné zdiel'anie sukromnych snimok
bez sthlasu, online prenasledovanie, predaj nevyhovujtcich alebo falSovanych produktov,

predaj produktov alebo poskytovanie sluzZieb v rozpore s pravnymi predpismi

0 ochrane spotrebitel’a, nepovolené pouzivanie materialu chraneného autorskym pravom,

nezakonna ponuka ubytovacich sluzieb alebo nezikonny predaj Zivych zvierat [...].

V tejto stvislosti nie je podstatné, ¢i nezakonnost’ informacii alebo ¢innosti vyplyva z prava
Unie alebo z vnutrostatneho prava, ktoré je [...]v_sulade s pravom Unie, ani aka je presna

povaha alebo predmet prislusného pravneho predpisu.
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(13)

Vzhl'adom na osobitné vlastnosti dotknutych sluzieb a tomu zodpovedajicu potrebu,

aby ich poskytovatelia podliehali ur¢itym osobitnym povinnostiam, je potrebné v ramci
SirSej kategorie poskytovatel'ov hostingovych sluzieb vymedzenych v tomto nariadeni
rozliSovat’ podkategdriu online platforiem. Online platformy, ako su socidlne siete

alebo online trhoviska, by sa mali vymedzit’ ako poskytovatelia hostingovych sluzieb,
ktori na ziadost’ prijemcov sluzby nielen uchovavaji informacie, ktoré im tito prijemcovia
poskytuju, ale ktoré rovnako na ich ziadost’ §iria tieto informécie verejnosti. Aby vSak
ulozené povinnosti neboli prili§ Siroké, poskytovatelia hostingovych sluzieb by sa nemali
povazovat’ za online platformy, ak je verejné Sirenie informacii len nepodstatnou a ¢isto

vedl'ajSou funk¢nost'ou, ktora je neoddelitel’ne spojena s [...Jinou sluzbou, a tato

funkénost’ sa z objektivnych technickych dévodov neda pouzivat’ bez tejto inej hlavnej
sluzby a integracia tejto funkEnosti nie je prostriedkom na obchadzanie uplatnitelnosti
pravidiel uvedenych v tomto nariadeni, ktoré sa vzt'ahuju na online platformy.

Takuto funkénost’ by napriklad mohol predstavovat’ hesting sekcie online novin uréenej
na komentare, ak je zrejmé, zZe je doplnkova k hlavnej sluzbe, ktora predstavuje

uverejnovanie sprav v ramcei redakénej zodpovednosti vydavatel'a. Hosting komentarov

v ramci socialnej siete by sa naopak mal povazovat’ za sluzbu online platformy,

ak je zrejmé, Ze ide o hlavnu funkénost’ ponikanej sluzby, aj ked’ je vedl’ajSia

vo vzt’ahu K uverejiiovaniu prispevkov prijemcov sluzby.
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(14)

Pojem ,,verejné Sirenie®, ako sa pouziva v tomto nariadeni, by mal zahfiat’ spristupfiovanie
informacii potencidlne neobmedzenému poctu osdb, teda zabezpecovanie jednoduche;j

pristupnosti informdcii pre [...]prijemcov sluzby vo v§eobecnosti bez toho,

aby sa vyzadoval d’al$i ukon prijemcu sluzby poskytujiceho informécie, a to bez ohl'adu

na to, ¢i tieto osoby k predmetnym informéaciam skutocne pristupuji. Preto ak si pristup

k informaciam vyZaduje od skupiny prijemcov sluzbyv registraciu alebo povolenie,

tieto informacie by sa mali povazovat’ za Sirené verejnosti len vtedy, ak si prijemcovia

sluzby. ktora sa snazi ziskat’ pristup k informaciam. automaticky zaregistrovani

alebo im je pristup automaticky povoleny bez Pudského rozhodnutia alebo vyberu,

komu sa pristup poskytne.[...]. Interpersonalne komunikacné sluzby vymedzené v smernici

Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/19721, ako st e-maily alebo sluzby odosielania

sukromnych sprav, nepatria do rozsahu vymedzenia pojmu online platforma]...],

ked’Ze sa pouzivaju na interpersonalnu komunikaciu medzi koneénym poctom osob,

ktory urcuje odosielatel’ komunikacie. Povinnosti stanovené v tomto nariadeni

pre poskytovatel’ov online platforiem sa v§ak mozu vztahovat’ na sluzby,

Kktoré umoziuju spristupfiovanie informacii potencialne neobmedzenému pocétu

prijemcov, ktory nie je uréenv odosielatePom komunikacie, napriklad prostrednictvom

verejnych skupin alebo otvorenych kanalov. Informacie by sa mali povazovat za Sirené

verejnosti v zmysle tohto nariadenia len vtedy, ak k tomu dochadza na zaklade priamej

ziadosti prijemcu sluzby, ktory informéacie poskytol._V_désledku toho by sa vymedzenie

pojmu online platforma nemalo vztahovat’ na poskytovatelov sluzieb, ako je napriklad

cloudova infrastruktara, ktoré sa poskytuju na ziadost’ invch stran, nez s

poskytovatelia obsahu, a z ktorych maja poskytovatelia obsahu len nepriamy

prospech.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018,
ktorou sa stanovuje europsky kodex elektronickych komunikécii [...] (U. v. EU L 321,
17.12.2018, s. 36).
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(15) Ak sa toto nariadenie vztahuje na niektoré zo sluzieb [...]ponikanych poskytovatel'om,
zatial’ Co na in¢€ sluzby sa nevzt'ahuje, alebo ak sa na sluzby [...]ponikané poskytovatel'om
vzt'ahuji r6zne oddiely tohto nariadenia, prislusné ustanovenia tohto nariadenia by sa mali

uplatiiovat’ len na tie sluzby, ktoré patria do rozsahu ich pdsobnosti.

(16) Pravna istota, ktorti poskytovatel'om sprostredkovatel'skych sluzieb dava horizontalny ramec
podmienenych vynimiek zo zodpovednosti stanoveny v smernici 2000/31/ES, umoznila
vznik mnohych novych sluzieb a ich rozsirenie na celom vnatornom trhu. Tento rdmec
by sa preto mal zachovat’. Vzhl'adom na rozdiely pri transpozicii a uplatiiovani prislusnych
pravidiel na vnutrostatnej Grovni a v zaujme jednoznacnosti a sudrznosti by sa vsak tento
ramec mal zaclenit’ do tohto nariadenia. Je tieZ potrebné objasnit’ urCité prvky tohto ramca

so zretel'om na judikatiru Sudneho dvora Eurdpskej tnie.

(17)  V prislusnych pravidlach kapitoly II by sa malo stanovit’ len to, kedy dotknuty
poskytovatel’ sprostredkovatel'skych sluzieb nemoze niest’ zodpovednost’ za nezdkonny
obsah, ktory poskytuju prijemcovia sluzby. Tieto pravidla by sa nemali chépat’ tak,
ze poskytuju pozitivny zaklad na stanovenie toho, kedy mdze byt poskytovatel’ brany
na zodpovednost, ked’ze to maju uréit’ uplatnitelné pravidla prava Unie alebo
vnutroStatneho prava. Vynimky zo zodpovednosti stanovené v tomto nariadeni by sa okrem
toho mali uplatiiovat’ na akykol'vek druh zodpovednosti, pokial’ ide o akykol'vek druh
nezakonného obsahu,

a to bez ohl'adu na presny predmet alebo povahu uvedenych pravnych predpisov.

(18)  Vynimky zo zodpovednosti stanovené v tomto nariadeni by sa nemali uplatiiovat,
ak poskytovatel’ sprostredkovatel'skych sluzieb namiesto toho, aby sa obmedzil na neutralne
poskytovanie sluZieb ¢isto technickym a automatickym spracovanim informécii
poskytnutych prijemcom sluzby, zohrava aktivnu tlohu, ktora mu umoznuje sa s tymito
informaciami obozndmit alebo ich kontrolovat’. Tieto vynimky by teda nemali byt
dostupné, pokial’ ide o zodpovednost’ tykajlicu sa informdcii, ktoré neposkytol prijemca
sluzby, ale samotny poskytovatel’ sprostredkovatel’'skej sluzby, vratane pripadu,

ked’ boli informécie vypracované v ramci redakénej zodpovednosti poskytovatela.
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(19)

(20)

1)

Vzhl'adom na odlisnt povahu ¢innosti ,,oby¢ajny prenos®, ,,kesing* a ,,hosting* a odlisné
postavenie a sposobilosti poskytovatel'ov predmetnych sluzieb je potrebné pravidla
uplatniteI'né na tieto ¢innosti rozliSovat, ked’ze podla tohto nariadenia podliehaji réznym
poziadavkam a podmienkam a ich rozsah sa podla vykladu Sudneho dvora Eurdpskej tnie

lisi.

Poskytovatel sprostredkovatel'skych sluzieb, ktory imyselne spolupracuje s prijemcom
sluzieb s cielom vykonévat’ nezakonné ¢innosti, neposkytuje svoju sluzbu neutralne,
a preto by nemal mat’ moznost’ vyuzivat vynimky zo zodpovednosti stanovené v tomto

nariadeni. Je to tak napriklad v pripade, ked’ ponuka svoje sluzby s hlavnym ticelom

ulah¢it’ nezakonné ¢innosti, napriklad tak, Ze vyslovne uvedie, Ze jeho ucelom je

ulahdit’ trestnu ¢innost’ a Ze jeho sluzby su na tento ucel vhodné. Skutoénost’, Ze sluzba

ponuka Sifrovanv prenos alebo akvkolvek iny systém., ktory znemoZiuje identifikaciu

pouzivatel’a, by sa sama osebe nemala povazovat’ za umyselnu spolupracu.

MozZnost’ vyuzit’ vynimky zo zodpovednosti v pripade sluzieb ,,obycajny prenos* a , keSing*
by mal mat’ vtedy, ak nie je nijako zainteresovany na prenasanych informdaciach.
Predpokladom okrem iného je, aby informacie, ktoré prenasa, neupravoval. Tato poziadavka
by sa vSak nemala chéapat tak, Ze sa vztahuje na manipulécie technickej povahy,

ku ktorym dochéadza pocas prenosu, [...]pokial’ sa nimi nemeni integrita prenadSanych

informacii.
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(22)

(22a)

Aby poskytovatel mohol vyuzit’ vynimku zo zodpovednosti v pripade hostingovych sluzieb,
mal by, len Co ziska skutocni vedomost’ alebo povedomie o nezdkonnom obsahu, urychlene
konat’ s cielom odstranit’ tento obsah alebo k nemu znemoznit’ pristup. Odstranenie obsahu
alebo znemoznenie pristupu k nemu by sa malo uskutoc¢nit’ v sulade [...|pravom na slobodu
prejavu. Takuto skuto¢nti vedomost’ alebo povedomie moze poskytovatel ziskat’ okrem
iného|...] patranim z vlastnej iniciativy alebo z oznameni, ktoré mu predlozia fyzické

alebo pravnické osoby v sulade s tymto nariadenim, pokial st tieto ozndmenia dostatocne
presné a primerane odovodnené na to, aby obozretny hospodarsky subjekt mohol tidajne
nezakonny obsah opodstatnene identifikovat’, posudit’ a pripadne proti nemu konat’._ Takuto

skuto¢nu vedomost’ vSak nemozno povazovat’ za ziskanu len z dovodu, Ze poskytovatel’

si je vo v§eobecnosti vedomy, Ze jeho sluzba sa pouZiva aj na zdielanie nezakonného

obsahu, a teda Ze ma abstraktnu vedomost’ o tom, Ze takyto obsah je prostrednictvom

jeho sluzby spristupneny nezakonne. Okrem toho skuto¢nost’, Ze poskytovatel’

automaticky indexuje obsah nahraty do jeho sluzby. Ze ma funkciu vyhl’adavania

a Zze odporuca obsah na zaklade profilov alebo preferencii prijemcov sluzby,

nie je dostatoénvm dovodom na vyvodenie zaveru, Ze tento poskytovatel’ ma

Konkrétnu“ vedomost’ 0 nezakonnvch ¢innostiach vvkonavanvch na danej platforme

alebo 0 nezakonnom obsahu, ktory je na nej uloZeny.

Vvnimka zo zodpovednosti by sa nemala uplatiiovat’, ak prijemca sluzby podlieha

poskytovatel’ovi hostingovej sluzby alebo je pod jeho kontrolou. Napriklad,

ak poskytovatel’ online trhu urcuje cenu tovaru alebo sluzieb ponukanvch

obchodnikom, mohlo by sa predpokladat’, Ze obchodnik podliecha tomuto online trhu

alebo je pod jeho kontrolou.
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V zaujme zabezpecenia Gcinnej ochrany spotrebitel’'ov pri vykonavani sprostredkovanych
obchodnych transakcii online by urciti poskytovatelia hostingovych sluzieb, konkrétne
online [...]trhy, nemali mat’ moznost’ vyuzivat' vynimku zo zodpovednosti poskytovatel'ov
hostingovych sluzieb stanovenu v tomto nariadeni, pokial tieto online [...]trhy predkladaju
relevantné informacie tykajice sa predmetnych transakcii tak, ze vedua spotrebitel'ov

k presvedceniu, ze informacie poskytli samotné online [...]Jtrhy alebo prijemcovia sluzby
konajtci pod ich dohl'adom alebo kontrolou, a teda ze tieto online [...]trhy o tychto
informaciach maji vedomost” alebo nad nimi maju kontrolu, a to aj keby to nemuselo

zodpovedat skutocnosti. Mohlo by to byt napriklad v pripade, ked’ online trh jasne

nezobrazuje totoZnost’ obchodnika podl’a tohto nariadenia, ak totoZnost’ alebo

kontaktné udaje zadrZi aZ do uzavretia zmluvy medzi obchodnikom a spotrebitel’om,

alebo ak s produktom alebo so sluzbou obchoduje vo vlastnom mene namiesto toho,

aby pouzival meno obchodnika, ktory ich doda. V tejto suvislosti [...]treba objektivne

a na zaklade vSetkych relevantnych okolnosti urcit’, ¢i sposob predkladania informéacii

mohol u priemerného spotrebitel’a, ktory je riadne informovany a primerane pozorny

a obozretny,[...] viest’ k takémuto presvedc¢eniu.
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(24)

(25)

Vynimky zo zodpovednosti stanovené v tomto nariadeni by nemali mat’ vplyv na moznost’
vydat’ voci poskytovatel'om sprostredkovatel'skych sluzieb sudne prikazy rozneho druhu,

a to ani vtedy, ak spiiaju podmienky stanovené v ramci uvedenych vynimiek. Takéto stidne
prikazy by mohli mat’ najma podobu prikazov stidov alebo spravnych organov,

ktorymi sa pozaduje poruSovanie predpisov ukoncit’ alebo mu predchéadzat,

a to aj odstranenim nezakonného obsahu uvedeného v takomto prikaze vydanom v sulade

s pravom Unie

alebo znemoznenim pristupu k nemu.

S ciel'om vytvorit’ pravnu istotu a [...Jnabadat’ na ¢innost’ zameranu na odhalovanie
a identifikéciu nezakonného obsahu a konanie proti nemu, ktort mézu poskytovatelia

vSetkvych kategorii sprostredkovatel’'skych sluzieb vykonavat’ na dobrovol'nom zaklade,

by sa malo objasnit’, ze samotna skuto¢nost’, Ze poskytovatelia vykonavaju takéto ¢innosti,
nespdsobuje nedostupnost’ vynimiek zo zodpovednosti stanovenych v tomto nariadeni,

ak sa tieto ¢innosti vykonavaju v dobrej viere a svedomite. Okrem toho je vhodné objasnit’,
ze k nedostupnosti uvedenych vynimiek zo zodpovednosti by nemala viest’ ani samotna
skutocnost’, ze tito poskytovatelia v dobrej viere prijimaju opatrenia na dosiahnutie suladu

s poziadavkami prava Unie vratane poziadaviek stanovenych v tomto nariadeni, pokial ide
o uplatiiovanie ich obchodnych podmienok. Preto by sa Ziadne takéto ¢innosti a opatrenia,
ktoré dany poskytovatel’ prijal, nemali zohl'adiiovat’ pri urovani toho, ¢i poskytovatel’ moze
vyuzit vynimku zo zodpovednosti, najma pokial’ ide o to, €1 poskytovatel [...]ponuka svoju
sluzbu neutrélne, a preto moze patrit’ do rozsahu posobnosti prisluSného ustanovenia,

a to bez toho, aby z tohto pravidla vyplyvalo, Ze poskytovatel’ sa nait moZe bezpodmienecne

odvolavat. DobrovoPné opatrenia by sa nemali vvuzivat’ na obchadzanie povinnosti

vSetkvch poskytovatel’ov sprostredkovatel’skvch sluzieb podl’a tohto nariadenia.
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(26)

Hoci sa pravidla v kapitole II tohto nariadenia zameriavaji na oslobodenie poskytovatel'ov
sprostredkovatel'skych sluzieb od zodpovednosti, je dolezité pripomenut’, Ze napriek
vSeobecne dodlezitej tlohe, ktort tito poskytovatelia zohravaji, nemal by sa problém
nezékonného obsahu a nezdkonnych ¢innosti online riesit’ tak, zZe sa pozornost ststredi
vylu¢ne na ich zodpovednost’ a povinnosti. Ak je to mozné, mali by sa tretie strany dotknuté
nezakonnym obsahom prenasanym alebo uchovdvanym online pokusit’ vyriesit’ konflikty
tykajuce sa takéhoto obsahu bez zapojenia prislusnych poskytovatel'ov
sprostredkovatel'skych sluzieb. Ak sa tak stanovuje v uplatnitelnych predpisoch Unie

a vo vnutrostatnych pravnych predpisoch, v ktorych sa urcuje zodpovednost’ prijemcov
sluzby za nezakonny obsah, ktory poskytuju a potencialne $iria prostrednictvom
sprostredkovatel'skych sluzieb, mali by prijemcovia takuto zodpovednost’ niest’. V stlade

s uplatniteI'nym pravom by mali pomdct’ zabranit’ Sireniu nezdkonného obsahu online
pripadne aj ini aktéri, ako napriklad moderatori skupin v uzavretych online prostrediach,

a to najmé v pripade vel’kych skupin. Ak je navyse potrebné zapojit’ poskytovatel'ov sluzieb
informacnej spolo¢nosti vratane poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb, vsetky
ziadosti alebo prikazy na takéto zapojenie by spravidla mali byt urc¢ené konkrétnemu

poskytovatelovil ...], ktory je z technického a prevadzkového hl'adiska schopny proti

konkrétnym polozkam nezakonného obsahu konat’, aby sa zabranilo akymkol'vek moznym
negativnym vplyvom [...]na dostupnost’ a pristupnost’ informécii, ktoré nie st nezakonnym

obsahom, a aby sa takéto vplyvy minimalizovali.
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27)

Od roku 2000 sa objavuji nové technolégie, ktoré zlepSuji dostupnost’, t€innost’, rychlost’,
spol'ahlivost’, kapacitu a bezpecnost’ systémov na prenos a uchovavanie tidajov online,

¢o vedie k ¢oraz zlozitejSiemu online ekosystému. V tejto stvislosti by sa malo pripomenut’,
ze poskytovatelia sluzieb, ktori vytvaraju a podporuju zakladnu logicku architektiru a riadne
fungovanie internetu vratane pomocnych technickych funkcii, mézu takisto vyuzivat
vynimky zo zodpovednosti stanovené v tomto nariadeni, ak ich sluzby spiiiajti podmienky
na to, aby sa mohli povazovat’ za ,,oby¢ajny prenos®, ,,kesing* alebo hostingové sluzby.
Takéto sluzby pripadne zahfnaju bezdrotové miestne pocitacové siete, sluzby systému
doménovych mien (DNS), spravcov domén najvyssej irovne, registratorov, certifikatné
organy, ktoré vydavaju digitalne certifikaty, alebo siete na spristupiiovanie obsahu,

ktoré umoziuju alebo zlepsuju funkcie inych poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb.
Podobne sa zna¢ne rozvinuli aj sluzby pouzivané na komunikacné ucely a technické
prostriedky ich poskytovania, ¢o viedlo k vzniku online sluzieb, ako st internetova telefonia,
sluzby odosielania sprav a webmailové sluzby, kde sa komunikécia uskutociiuje
prostrednictvom sluzby pristupu na internet. Aj tieto sluzby mézu vyuzivat’ vynimky

z0 zodpovednosti, ak spliiaju podmienky, aby sa mohli povaZovat za ,,oby&ajny prenos*,

,»kesing* alebo hostingovu sluzbu.
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(27a) Sprostredkovatel’ské sluzby zahrnaju Siroku Skalu hospodarskej ¢innosti,

ktora sa uskutoCniuje online a ktora sa neustale vyvija s cieom poskvtnuat’ rychly,

bezpeény a zabezpecenyv prenos informacii a zabezpecit’ pohodlie pre vSetkvch

ucastnikov v online ekosystéme. Napriklad sprostredkovatel’ské sluzby ..obyc¢ajného

prenosu‘ zahrnaju generické kategorie sluzieb, ako su internetové prepojovacie uzly,

bezdrotové pristupové body, virtualne sikromné siete, sluzby a prekladace systému

doménovych mien (DNS). spravcovia mien domén najvyssej urovne, registratori,

certifikacné organy, ktoré vvdavaju digitalne certifikaty, internetova telefonia a iné

interpersonalne komunikacné sluzby, zatial’ ¢o v§eobecné priklady

sprostredkovatel’skych sluzieb ..keSingu‘ zahrnaja vvhradné poskytovanie sieti

spristupniovania obsahu, reverznych proxy serverov alebo proxy serverov

na prisposobenie obsahu. Takéto sluzby su kI'iCové na zabezpecenie hladkého

a efektivneho prenosu informacii na internete. To isté plati pre internetové

vyhladavace vzhPadom na ich délezita dlohu pri vvhPadavani informacii online.

Priklady ..hostingovych sluzieb* zahinaju kategorie sluzieb, ako su cloud computing,

webovy hosting, sluzby platenvch odkazov alebo sluzby umozZiujice vvmenu

informacii a obsahu online vratane ukladania a zdiel’ania suborov.

Sprostredkovatel’ské sluzby sa mozu poskytovat’ samostatne, ako sucast’ iného typu

sprostredkovatel’skej sluzby alebo suc¢asne s invmi sprostredkovatel’skymi sluzbami.

To, ¢i je konkrétna sluzba obyéajnym prenosom, keSingom, hostingom alebo sluZbou

internetového vyhladavaca, zavisi vyluéne od jej technickych funkecii, ktoré sa mozu

¢asom vyvijat’, a malo by sa to posudzovat’ individualne.
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(28)

Pokial’ ide o povinnosti vSeobecnej povahy, poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb

by nemali podliehat’ monitorovacej povinnosti. Za v§eobecnii monitorovaciu povinnost’

by sa napriklad mala povazovat’ kazda monitorovacia povinnost’, ktora

od poskytovatelPov sprostredkovatel’skych sluzieb vvZaduje v§eobecné vyhl’adavanie

vSetkého obsahu s ciePom najst’ akvkolPvek potencialny nezakonnv obsah alebo ktora

predstavuje nadmerné zat’aZenie alebo vyzaduje neprimerané alebo nadmerné zdroje

a opatrenia zo strany poskytovatelov sprostredkovatel’skvch sluZieb. Nemalo by to

branit’ monitorovacim povinnostiam osobitnej povahy za predpokladu, Ze spliaju

zasady proporcionality a nevvhnutnosti, su v sulade s podmienkami stanovenymi

v prislu§nom prave Unie vratane charty podPa vykladu Siidneho dvora Eurépskej tnie

a ze nezakonnost’ predmetného obsahu bola stanovena sidom alebo je zjavna,

a to pokial’ tym poskvtovatel’ sprostredkovatel’skej sluzby nie je nuteny vykonat’

nezavislé posudenie konkrétneho obsahu. [...]Zakaz vSeobecnej monitorovacej

povinnosti nema vplyv na prikazy vnutroStatnych organov v stlade s vnatroStatnymi
pravnymi predpismi v stlade s podmienkami stanovenymi v tomto nariadeni. Takymito

prikazmi by sa od poskytovatel’a sluZieb nemalo vyZzadovat’, aby vvlu¢ne na vlastné

naklady zaviedol systém preverovania, ktory zahina vSeobecné a trvalé monitorovanie

s cieom zabranit®’ akémukol’vek budiucemu poruseniu predpisov. Moze sa v§ak nimi

od poskvtovatel’a hostingovvch sluzieb vyZzadovat’, aby odstranil informacie,

ktoré uchovava a ktorvch obsah je totoZzny alebo rovnocenny s obsahom informacii,

ktoré boli predtym vvhlasené za nezakonné, alebo aby zablokoval pristup k tymto

informaciam bez ohP’adu na to, kto poziadal o ich uloZenie, za predpokladu,

Ze sa monitorovanie a vvhPadavanie dotknutvch informacii obmedzuje na informacie

riadne identifikované v prikaze, ako napriklad meno osoby. ktorej sa tyka skor

konsStatované porusSenie, okolnosti, za ktorvch bolo toto porusenie konstatované,

a obsah rovnocennv s obsahom, ktory bol vyhlaseny za nezakonny, ak si to

od poskvtovatel’a hostingovvch sluSieb nevyzaduje, aby vykonal nezavislé hodnotenie

takéhoto obsahu, a to v siilade s vikladom Siidneho dvora Eurépskej tnie. Ziadne

ustanovenie tohto nariadenia by sa nemalo vykladat’ ako uloZenie vSeobecnej monitorovacej
povinnosti alebo vSeobecnej aktivnej povinnosti zistovania skuto¢nosti, ani ako v§eobecna
povinnost’ poskytovatel'ov prijimat’ proaktivne opatrenia v suvislosti s nezdkonnym

obsahom.
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(29)

V zévislosti od pravneho systému jednotlivych ¢lenskych Statov a predmetnej oblasti prava

moZu vnutrostatne sudne alebo spravne organy vratane organov presadzovania prava

prikazat’ poskytovatel'om sprostredkovatel'skych sluzieb, aby konali proti jednej

alebo viacerym [...Jur¢itym konkrétnym polozkdm nezdkonného obsahu alebo poskytli
urcité konkrétne [...]Jinformacie. VnutroStatne pravne predpisy, na zaklade ktorych sa takéto
prikazy vydavaju, sa znacne liSia a tieto prikazy sa Coraz CastejSie rieSia v cezhrani¢nych

situacidch. Na to, aby sa tieto prikazy, najmé v cezhrani¢nom kontexte, plnili i¢innym

a efektivnym spdsobom, tak, aby dotknuté organy verejnej moci mohli plnit’ svoje ulohy
a poskytovatelia nepodliehali neprimeranému zat'azeniu, a bez toho, aby boli nenaleZzite
dotknuté prava a opravnené zaujmy tretich stran, je potrebné stanovit’ urcité podmienky,
ktoré by tieto prikazy mali spiiiat’, a ur¢ité doplitujtice poziadavky tykajice sa spracovania

tychto prikazov. Tymto nariadenim sa harmonizuju len urcité osobitné minimalne

podmienky, ktoré by takéto prikazy mali spifiat’, aby sa povinnost’ poskytovateloy

informovat’ o uinku danvch prikazov uplatiiovala v sulade s tymto nariadenim.

Toto nariadenie preto neposkvytuje pravny zaklad pre vvdavanie takvchto prikazov ani

pre ich uzemna posobnost’ alebo cezhrani¢né presadzovanie. Uplatnitel’né pravo Unie

alebo vnutros$tatne pravo, na zaklade ktorého sa tieto prikazy vydavaja, si mozZu

vyzadovat’ dodatoéné podmienky, pricom by tiez malo byt’ zakladom pre vykon

prislusnych prikazov. V pripade nedodrZiavania takvchto prikazov by vvdavajuci

¢lensky $tat mal mat’ moZnost’ vykonat’ ich v sulade so svojim vniatro$tatnym pravom.

Uplatnitel’né vnutrostatne pravo by malo byt’ v sulade s pravom Unie vratane

ustanoveni charty a zmluvy o slobode usadit’ sa a poskytovat’ sluzby v rameci I'Jnie,

najmai pokial’ ide o sluZzby online hazardnvych hier a stavkovania. Uplatiiovanim tvchto

vnutrostatnych pravnych predpisov na vvkon prislu§nvch prikazov nie su dotknuté

uplatnitel’né pravne akty Unie ani medzinarodné dohody uzavreté Uniou alebo

C¢lenskymi $tatmi, ktoré sa tvkaja cezhraniéného uznavania, vvkonu a presadzovania

tvchto prikazov, najmé v ob¢éianskych a trestnych veciach. Poziadavky tykajuce sa

povinnosti informovat’ o spracovani tvchto prikazov, ktoré su stanovené v tomto

nariadeni, by mali podliehat’ pravidlam uvedenym v kapitole IV. Poskytovatel’

sprostredkovatel’skvch sluzieb by mal organ, ktory prikaz vydal, informovat’ o tom,

ako dany prikaz vykonal, a to bez zbvto¢ného odkladu po vykonani poZadovanvch

opatreni v sulade s lehotami stanovenymi v prisluSnom pravnom predpise Unie

alebo vo vnutroStatnom pravnom predpise.
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Ak vo vvnimoc¢nvch pripadoch poskytovatel’ sprostredkovatel’skvch sluzieb nemoze

prikaz vykonat’, k takvmto informaciam by sa mali priloZit’ dovody, pre ktoré nebol

prikaz vykonany, vratane dovodov. preco neboli splnené podmienky prikazu,

alebo pripadne objektivne opodstatnené technické a prevadzkové dovody nevykonania

prikazu a Ziadost’ 0 d’alSie informacie a objasnenie. Poziadavky na poskytovanie

informacii o0 naprave, ktoré ma k dispozicii poskytovatel’ sluzby a prijemca sluzby,

ktory poskytol obsah, zahriiaju poZiadavku poskytovat’ informacie o spravnych

mechanizmoch vybavovania st’aZnosti a sidnych prostriedkoch napravy vratane

odvolani proti rozhodnutiam vvdanvm sidnymi organmi.
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(30)

Prislu$né vnutrostatne organy by mali mat’ mozZnost’ vvdavat’ takéto prikazy proti

obsahu, ktorv sa povaZuje za nezakonny, alebo prikazy na poskytnutie informacii

na ziklade pravnych predpisov Unie alebo vnitro$tatnych pravnych predpisov

v stillade s pravom Unie a adresovat’ ich poskytovatelom sprostredkovatelskych

sluzieb vratane tych, ktori si usadeni v inom ¢lenskom State. Prikazy konat proti

nezakonnému obsahu alebo poskytovat’ informacie by sa mali vydavat’ v sulade s pravom

Unie, najmi s chartou. Nemalo by tym v§ak byt’ dotknuté prave Unie v oblasti justi¢nej

spoluprace v ob¢ianskych alebo trestnych veciach vratane nariadenia Europskeho

parlamentu a Rady (EU) & 1215/2012 z 12. decembra 2012 o pravomoci a 0 uznivani

a vvkone rozsudkov v ob&anskych a obchodnych veciach a nariadenia (EU).../...

o europskom prikaze na predloZenie a uchovanie elektronickych dokazov v trestnych

veciach ani vnutrostatne trestné alebo obéianske pravo procesné. Preto ak sa v tychto

pravnych predpisoch v kontexte trestného alebo ob¢éianskopravneho konania

stanovuju dodato¢né podmienky k podmienkam stanovenvm v tomto nariadeni

v suvislosti s prikazmi konat’ proti nezakonnému obsahu alebo poskytovat’ informacie

alebo podmienky s nimi nezluditel’né, podmienky stanovené v tomto nariadeni sa

nemusia uplatiiovat’ alebo sa mozu upravit’. V kontexte trestného konania sa nesmie

uplatinovat’ najmé povinnost’ koordinatora digitalnych sluzieb z ¢lenského Statu

organu, ktory prikaz vydal, zaslat’ kopiu prikazu vSetkym ostatnvm koordinatorom

digitalnych sluzieb alebo sa tato povinnost’ méze upravit’, ak sa tak ustanovuje

v uplatnite’nvch vnutrostatnych pravnych predpisoch v oblasti trestného prava

procesného. Okrem toho sa v pripade potreby mozZe upravit’ povinnost’, aby prikazy

obsahovali odovodnenie, v ktorom sa vysvetl’uje, preco informacie predstavujia

nezakonny obsah, a to podPa uplatnitel’nych vnitro$tatnych pravnych predpisov

v oblasti trestného prava procesného na ucely predchadzania trestnym ¢inom,

ich vySetrovania, odhal’ovania a stihania. Aj povinnost’ poskytovatelov

sprostredkovatel’skych sluzieb informovat’ prijemcu sluZzby mozno odlozit’ v silade

s uplatnite’nyvmi pravnymi predpismi, najmé v kontexte trestnych, ob¢ianskopravnych

alebo spravnych konani. Prikazy by sa okrem toho mali vvdavat’ v sulade s nariadenim

(EU) 2016/679, a so zidkazom vieobecnych povinnosti monitorovat informacie
alebo aktivne zist'ovat’ skuto¢nosti alebo okolnosti, ktoré naznacuju nezdkonnu ¢innost’

uvedenu v tomto nariadeni.
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Podmienkami a poziadavkami stanovenymi v tomto nariadeni, ktoré sa vztahuju na prikazy
konat’ proti nezakonnému obsahu, nie s dotknuté iné akty Unie, v ktorych sa stanovuju
podobné systémy konania proti konkrétnym druhom nezédkonného obsahu, ako napriklad

nariadenie (EU) 2021[...]/784]...], nariadenie (EU) 2019/1020 alebo [...] nariadenie

(EU) 2017/2394, ktorym sa organom presadzovania prava v oblasti ochrany spotrebitel’a

v Clenskych Statoch udel'uju osobitné pravomoci prikazat’ poskytovanie informacii, pricom
podmienkami a poziadavkami, ktoré sa na prikazy na poskytnutie informacii vzt'ahuju,

nie st dotknuté iné akty Unie, v ktorych sa stanovuju podobné relevantné pravidla pre
konkrétne sektory. Uvedenymi podmienkami a poZiadavkami by v [...]siilade s pravom Unie
nemali byt dotknuté pravidla uchovavania a archivacie podl'a uplatniteI'ného vnutrostatneho
prava a ziadosti organov presadzovania prava o zachovanie dovernosti tykajice sa

nezverejnenia informacii. Podmienky a poZiadavky tykajice sa prikazov na konanie

proti nezakonnému obsahu podl’a tohto nariadenia by nemali mat’ vplyv na moznost’

Clenskvch Statov poZzadovat’ od poskytovatel’a sprostredkovatel’skvch sluzieb,

aby v silade s tymto nariadenim, najmai so zakazom vSeobecnych monitorovacich

povinnosti, a s pravom Unie, ako ho vyklada Sidny dvor Eurépskej winie, zabranil

porusovaniu predpisov. Takéto podmienky a poziadavky by sa mali splnit’ najneskor

pri zaslani prikazu dotknutému poskytovatelovi. Prikaz sa méze prijat’ v jednom

z uradnvch jazykov ¢lenského Statu organu, ktorv prikaz vyvdal. Ak sa tento jazvk liSi

od jazvka, ktory uviedol poskytovatel’ sprostredkovatel’skych sluzieb, alebo iného

uradného jazyka Unie, na ktorom sa dvojstranne dohodol organ vydavaijuci prikaz

a poskytovatel’ sprostredkovatel’skvch sluzieb, k zaslanému prikazu by sa mal pripojit’

preklad aspon tvch prvkov prikazu, ktoré su stanovené v tomto nariadeni. AK sa

poskytovatel’ sprostredkovatel’skych sluzZieb s organmi ¢lenského $tatu dvojstranne

dohodol na pouziti urcitého jazyka. odporuca sa, aby akceptoval prikazy v tom istom

jazvku vydané organmi v invch ¢lenskvch Statoch.

13203/21 duk/KA/mf 31
PRILOHA ECOMP.3.A SK



€2))

(32)

Uzemna posobnost’ takychto prikazov konat proti nezakonnému obsahu by sa mala jasne
stanovit’ na zaklade uplatniteného prava Unie alebo vnutrostatneho prava umoziiujiceho
vydanie prikazu a nemala by prekrocit’ rimec toho, o je nevyhnutne potrebné

na dosiahnutie jeho cielov. V tejto suvislosti by vnutrostatny stidny alebo spravny organ

vydavajuci prikaz vratane organu presadzovania prava mal vyvazit ciel’, ktory sa ma

prikazom dosiahnut’ v sulade s pravnym zakladom umoziujicim jeho vydanie, s pravami
a opravnenymi zaujmami vSetkych tretich stran, ktoré mézu byt’ tymto prikazom dotknuté,

najmaé s ich zdkladnymi pravami podl'a charty. Najmé v cezhrani¢nom kontexte

by sa uéinok prikazu mal obmedzit’ na uzemie vvdavajiceho ¢lenského $tatu, pokial’

nezakonnost’ obsahu nevyplvva priamo z prava Unie alebo pokial’ sa organ vydavajuci

prikaz nedomnieva, Ze predmetné prava si vyzaduju SirSiu uzemnu posobnost’ v sulade

s pravom Unie a medzinarodnvm pravom vratane zaujmov medzinarodnej

ustretovosti. |...]

Prikazy na poskytnutie informacii, na ktoré sa vzt'ahuje toto nariadenie, sa tykaju
predloZenia konkrétnych informacii o jednotlivych prijemcoch dotknute;j
sprostredkovatel’'skej sluzby, ktori st v tychto prikazoch identifikovani, na ucely urcenia
stladu prijemcov sluzieb s platnymi pravidlami Unie alebo vnutro§tatnymi pravidlami.

Takéto prikazy by si mohli vyziadat’ informacie, ktorvch ciel’om je umoznit’

identifikaciu prijemcov dotknutej sluzby. Pravidla tohto nariadenia tykajuce sa

poskytovania informacii by preto nemali mat’ vplyv na prikazy tykajice sa informacii
o skupine prijemcov sluzieb, ktori nie sti osobitne identifikovani, vratane prikazov
na poskytnutie sthrnnych informacii poZadovanych na Statistické ucely alebo tvorby

politiky zalozenej na dokazoch.
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(33)

(33a)

Prikazy konat’ proti nezadkonnému obsahu a poskytovat’ informacie podliehaji pravidlam,
ktoré chrania pravomoc ¢lenského Statu, kde je usadeny dotknuty poskytovatel’ sluzieb,

a v urcitych pripadoch stanovuji mozné vynimky z tejto pravomoci stanovené v ¢lanku 3
smernice 2000/31/ES, a to len ak st splnené podmienky uvedeného ¢lanku. Ked'ze
predmetné prikazy sa tykaju konkrétnych poloziek nezakonného obsahu a informacii,

ak st urcené poskytovatel'om sprostredkovatel'skych sluzieb usadenym v inom ¢lenskom
State, v zdsade neobmedzuju slobodu tychto poskytovatel'ov poskytovat’ sluzby cezhranic¢ne.
Preto sa na tieto prikazy nevzt'ahuju pravidla stanovené v ¢lanku 3 smernice 2000/31/ES
vratane pravidiel tykajucich sa potreby odovodnit’ opatrenia odchyl’'ujice sa od pravomoci
Clenského Statu, v ktorom je poskytovatel’ sluzieb usadeny, ur¢itymi osobitnymi dovodmi

a pravidiel tykajucich sa oznamovania takychto opatreni.

Toto nariadenie nebrani prislu$nym vnutro$tatnym sidnym a spravonym organom

(34)

vydavat’ na zaklade vnutroStatneho prava alebo prava Unie prikazy na obnovenie

jednej alebo viacervch konkrétnych poloziek zakonného obsahu, ktoré su v sulade

s obchodnymi podmienkami daného poskvtovatel’a sprostredkovatel’skyvch sluZieb,

ale boli odstranené.

Na dosiahnutie ciel'ov tohto nariadenia, a najma na zlepSenie fungovania vnttorného trhu
a zaistenie bezpecného a transparentného online prostredia je potrebné pre poskytovatel'ov
sprostredkovatel'skych sluzieb stanovit’ jasny a vyvazeny sibor harmonizovanych
povinnosti naleZitej starostlivosti. Ugelom tychto povinnosti by malo byt najmé zaruéenie
roznych ciel'ov verejnej politiky, ako je bezpecnost’ a dovera prijemcov sluzby vratane

maloletych a [...]pouZivatel'ov, u ktorych existuje osobitné riziko, Ze budii predmetom

nenavistnych prejavov, sexualneho obt’aZzovania alebo iného diskrimina¢ného konania,

ochrana prislusnych zakladnych prav zakotvenych v charte, zabezpecenie zmysluplnej
zodpovednosti poskytovatel'ov a posilnenie postavenia prijemcov a inych dotknutych stran,

a zaroven ulah¢enie nevyhnutného dohl'adu zo strany prislusnych organov.
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(35) 'V tejto suvislosti je dolezité, aby povinnosti nalezitej starostlivosti boli prispésobené druhu,
vel’kosti a povahe dotknutej sprostredkovatel'skej sluzby. Tymto nariadenim sa preto
stanovuju zakladné povinnosti vztahujuce sa na vsetkych poskytovatel'ov
sprostredkovatel'skych sluzieb, ako aj dodato¢né povinnosti pre poskytovatel'ov

hostingovych sluzieb a konkrétnejSie poskytovatel’ov online platforiem a vel'mi velkych

online platforiem. Pokial’ poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb vzh'adom

na povahu svojich sluzieb a ich vel'kost’ spadaju do tychto roznych kategoérii, mali by
dodrziavat’ vSetky zodpovedajuce povinnosti stanovené v tomto nariadeni. Tieto
harmonizované povinnosti nalezitej starostlivosti, ktoré by mali byt primerané

a nesvojvolné, su potrebné na rieSenie identifikovanych problémov verejnej politiky,
ako su ochrana opravnenych zaujmov prijemcov sluzby, rieSenie nezakonnych praktik

a ochrana zakladnych prav online zakotvenych v charte. Povinnosti nilezZitej

starostlivosti si kompatibilné s otazkou zodpovednosti sprostredkovatel’ov a od nej

nezavislé, preto sa musia posudzovat’ samostatne. Sprostredkovatel’ské sluzby by

ako také mohli byt’ oslobodené od zodpovednosti za obsah alebo ¢innosti tretich stran

bez ohl’adu na to, ¢i sa povazuju za sluzby spliiajuce povinnosti nalezitej starostlivosti.

(36) S ciel'om ul'ah¢it’ hladku a efektivnu ebojsmernua komunikéciu tykajicu sa zaleZitosti,

na ktoré sa vzt'ahuje toto nariadenie, a to v relevantnych pripadoch vratane potvrdenia

prijatia takejto komunikacie, by sa od poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb malo

vyzadovat’, aby [...Jur€ili jednotné elektronické kontaktné miesta a zverejnili prislusné
informacie o tychtol...] kontaktnych miestach vratane jazykov, ktoré sa pri tejto
komunikacii maji pouZivat'. Elektronické kontaktné miesto moézu vyuzivat’ aj doveryhodni
nahlasovatelia a profesionalne subjekty, ktoré su s poskytovatel'om sprostredkovatel'skych
sluZieb v osobitnom vzt'ahu. Na rozdiel od pravneho zastupcu by elektronické kontaktné

miesto malo sliZit’ na prevadzkové ticely a nemalo by sa vyZadoevat’ [...], aby malo fyzické

umiestnenie. Poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb sa nabadaju k tomu, aby

pri urcovani jazvkov komunikacie zabezpecdili, Ze zvolené jazyky ako také nebudu

predstavovat’ prekazku komunikacie. Poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb

a organy Clenskvch $tatov sa moZu v pripade potreby zvlast’ dohodnut’ na jazyku

komunikacie alebo snazit’ najst’ alternativne prostriedky na prekonanie jazykovej

bariéry, a to aj vyuzitim v§etkvch dostupnvch technologickych prostriedkov

alebo internvch a externych Pudskvch zdrojov.
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(37)

Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb usadeni v tretej krajine, ktori ponukaja sluzby
v Unii, by mali ur¢it’ pravnych zastupcov v Unii s dostatoénym splnomocnenim

a poskytnut’ o svojich pravnych zastupcoch informacie. S ciel’om splnit’ tiito povinnost’

by poskytovatelia sprostredkovatelPskych sluzieb mali okrem toho zabezpecit’,

aby urceny pravny zastupca mal potrebné pravomoci a zdroje na spolupracu

s prisluSnvmi organmi. Mohlo by to byt’ napriklad v pripade, ked’ poskytovatel’

sprostredkovatel’skych sluzieb vymenuje dcérsky podnik tej istej skupiny

poskytovatel’a, alebo skéor svoj matersky podnik, ak st usadené v Unii. Nemusi

sa to v§ak tvkat’ napriklad pripadov, ked’ sa na pravneho zastupcu vzt’ahuje proces

reStrukturalizacie, konkurz alebo platobna neschopnost’ fyzickej alebo pravnickej

osoby. Mal by sa tym umoznit’ aé¢inny dohl’ad nad tvimto nariadenim a v pripade

potrebyv jeho presadzovanie zo strany vvboru, Komisie a prislu§nych vnatros$tatnych

organov alebo akvchkol’vek invch organov uplatiiujucich pravomoci v oblasti

presadzovania prava podl’a tohto nariadenia|...]. Za predpokladu, Ze s splnené prislusné

poziadavky tohto nariadenia, mal by pravny zastupca mat’ moznost’ fungovat’ aj ako

elektronické kontaktné miesto.
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(38)

Hoci by sa v zasade mala reSpektovat’ zmluvna sloboda poskytovatel'ov
sprostredkovatel'skych sluzieb, v zaujme transparentnosti, ochrany prijemcov sluzieb
a zamedzenia nespravodlivych alebo svojvol'nych vysledkov je vhodné stanovit’ urcité
pravidla tykajuce sa obsahu, uplatiiovania a presadzovania obchodnych podmienok

tychto poskytovatel'ov. Poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb by mali vo svojich

obchodnvch podmienkach jasne uviest’ a aktualizovat’ dovody, na zaklade ktorvch

moZzu obmedzit’ poskytovanie svojich sluzieb. Pri navrhovani, uplatiovani

a presadzovani tvchto obmedzeni by poskytovatelia sprostredkovatel’skvch sluzieb

mali zohPadnit’ prava a opravnené zaujmy prijemcov sluzby vratane zakladnvch prav

zakotvenvch v charte. Poskytovatelia vel’mi vel’kyvch online platforiem by napriklad

mali predovSetkvm venovat’ naleziti pozornost’ slobode prejavu a pravu na informacie

vratane slobody a plurality médii. VSetci poskytovatelia sprostredkovatel’skvch sluzieb

by mali brat’ do ivahy medzinarodné normy v oblasti ochrany Pudskvch prav,

ako su hlavné zasady OSN v oblasti podnikania a Pudskych prav, ktoré mozu

poskytnut’ usmernenia na dodrzZiavanie uplatnite’nvch zakladnvch prav.

Poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb, ktoré su napriklad prostrednictvom

dizajnu alebo marketingu samotnej sluzby primarne zamerané na maloleté osoby

mladSie ako 18 rokov alebo ktoré vyuziva prevazne vel’kv pocet maloletvch osob,

by mali vynaloZit’ osobitné usilie na to, aby svoje obchodné podmienky vysvetlili

sposobom, ktory je pre maloleté osoby Pahko zrozumitel’ny.
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(39)

(40)

V zaujme zabezpecCenia primeranej irovne transparentnosti a zodpovednosti

by poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb mali v sulade s harmonizovanymi
poziadavkami obsiahnutymi v tomto nariadeni kazdoro¢ne podéavat’ spravy o moderovani
obsahu, ktoré¢ uskuto¢niuju, a o opatreniach, ktor¢ prijali v doésledku uplatiiovania

a presadzovania svojich obchodnych podmienok. Aby sa vsak predislo neprimeranému
zatazeniu, nemali by sa tieto povinnosti podavat’ spravy o transparentnosti vzt'ahovat’

na poskytovatel'ov, ktori st mikropodnikmi alebo malymi podnikmi podl'a vymedzenia

v odporti¢ani Komisie 2003/361/ES! a ktori nie st vePmi vel’kymi online platformami

v sulade s tvmto nariadenim.

V boji proti nezakonnému obsahu na internete zohravaju mimoriadne dolezitu tlohu
poskytovatelia hostingovych sluzieb, ked’ze na ziadost’ prijemcov sluzieb uchovavaja
informécie nimi poskytované a zvyc€ajne k nim poskytuju pristup inym prijemcom,

a to niekedy aj vo velkom rozsahu. Je dolezité, aby vSetci poskytovatelia hostingovych
sluZieb bez ohl'adu na velkost’ zaviedli pouzivatel'sky tstretové mechanizmy oznamovania
a prijimania opatreni ul'ahcujlice oznamovanie konkrétnych informécii, ktoré oznamujuca
strana povazuje za nezakonny obsah, dotknutému poskytovatel'ovi hostingovych sluzieb
(d’alej len ,,0znamenie*), ktory mdze podl'a nich rozhodnut, ¢i suhlasi s tymto postidenim
a ¢i chce tento obsah odstranit” alebo k nemu znemoznit’ pristup (d’alej len ,,opatrenie).

Takéto mechanizmy by malo byt mozZné najst a pouzivat’ aspon tak jednoducho

ako mechanizmy oznamovania obsahu, ktory porusSuje obchodné podmienky

poskytovatel’a hostingovych sluZieb. Za predpokladu, Ze st splnené poZziadavky kladené

na oznamenia, malo by byt mozné, aby fyzické osoby alebo subjekty oznamili viacero
konkrétnych poloziek udajne nezdkonného obsahu v jednom ozndmeni. Povinnost’ zaviest’
mechanizmy oznamovania a prijimania opatreni by sa mala uplatiovat’ napriklad na sluzby
uchovévania a zdiel'ania suborov, sluzby webového hostingu, reklamné servery a webové
sidla na ukladanie textu (paste bins), pokial’ sa povazuju za poskytovatel'ov hostingovych

sluzieb, na ktoré sa vztahuje toto nariadenie.

Odporuacanie Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003 o vymedzeni pojmov mikropodnik,
maly a stredny podnik (U. v. EU L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(41)

Pravidla tykajuce sa takychto mechanizmov oznamovania a prijimania opatreni by sa mali
harmonizovat’ na urovni Unie, aby sa zabezpegilo vEasné, dosledné a objektivne spracovanie
ozndmeni na zéklade pravidiel, ktoré st jednotné, transparentné a jasné a ktoré¢ poskytujua
spolahlivé zaruky na ochranu prav a opravnenych zaujmov vsetkych dotknutych stran,
najmd ich zakladnych prav zarucenych chartou, a to bez ohl'adu na ¢lensky Stat,

v ktorom s tieto strany usadené alebo kde maju pobyt, a na dotknuta oblast’ prava.
Zakladné prava v prislusnych pripadoch zahfiajii okrem iného pravo na slobodu prejavu

a pravo na informacie, pravo na reSpektovanie sikromného a rodinného Zivota, pravo

na ochranu osobnych udajov, pravo na nediskriminaciu a pravo prijemcov sluzieb na u¢inny
prostriedok napravy; slobodu podnikania poskytovatel'ov sluzieb vratane zmluvnej slobody;
ako aj pravo na l'udsku dostojnost’, prava diet’at’a, pravo na ochranu vlastnictva vratane
duSevného vlastnictva a pravo na nediskriminaciu stran postihnutych nezakonnym obsahom.

Poskytovatelia hostingovvych sluzieb by mali na zaklade oznameni konat’ véas,

a to najmai s prihliadnutim na druh nezakonného obsahu, ktory sa oznamuje,

a naliehavost’ prijatia opatreni. Od poskytovatel’ov mozno napriklad o¢akavat’,

Ze budu konat’ bezodkladne v pripade oznamenia idajného nezakonného obsahu,

ktory zahina bezprostredné ohrozenie Zivota alebo bezpecnosti 0s6b. Poskytovatel’

hostingovvch sluzieb by mal informovat’ jednotlivca alebo subjekt, ktori konkrétny

obsah oznamili, bez zbyto¢ného odkladu po prijati rozhodnutia o tom, ¢i bude

na zaklade oznamenia konat’.
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(41a) Tieto mechanizmy by mali umozinovat’ predkladanie oznameni, ktoré sa dostato¢ne

presné a primerane odovodnené na to, aby dotknuty poskytovatel’ hostingovvch sluzieb

mohol prijat informované a uvazené rozhodnutie, pokial’ ide o obsah, ktorého

sa oznamenie tvyka, najméi o tom, ¢i sa tento obsah ma alebo nema povazovat’

za nezakonny obsah a ¢i sa ma odstranit’ alebo sa ma k nemu znemoznit’ pristup.

Tieto mechanizmy by mali ul’ahcovat’ predkladanie oznameni, ktoré obsahuju

vysvetlenie dovodov., prec¢o oznamovatel’ povazuje obsah za nezakonny, a v ktorvch sa

jednoznacne uvadza, kde sa tento obsah vyskvtuje. Oznamenie by malo obsahovat’

dostatoCné informacie na to, aby poskytovatel’ sprostredkovatel’skvch sluzieb mohol

bez podrobného pravneho preskimania uréit’, Ze je jasné, ze obsah je nezakonny,

a Ze rozhodnutie o jeho odstraneni alebo znemozZneni pristupu k nemu je zluditel’né

so slobodou prejavu a pravom na informacie. S vvnimkou predkladania oznameni

tykajucich sa trestnych ¢inov uvedenvch v ¢lankoch 3 az 7 smernice Eurdpskeho

parlamentu a Rady 201 1/93/EU! je potrebné poznat’ totoZznost’ oznamovatel’a,

napriklad s ciePom zabranit’ zneuzitiu prav na nedotknutel’nost’ osoby alebo prav

dusSevného vlastnictva alebo identifikovat’ ich idajné porusenia.

1 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/93/EU z 13. decembra 2011 o boji proti
sexualnemu zneuzivaniu a sexualnemu vykoristovaniu deti a proti detskej pornografii,
ktorou sa nahradza rdmcové rozhodnutie Rady 2004/68/SVV (U. v. EU L 335.17.12.2011,

s. 1).
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(42)

Ak sa poskytovatel’ hostingovych sluzieb|...] rozhodne odstranit’ informacie,

ktoré poskytol prijemca sluzby, alebo k nim znemoznit pristup, alebo inak obmedzit’

ich viditel’'nost’ alebo monetizaciu, napriklad po prijati oznadmenia alebo konajuc z vlastne;j

iniciativy, a to aj vylu€ne prostrednictvom|...] automatizovanych prostriedkov,

mal by vzh'adom na negativne dosledky, ktoré takéto rozhodnutia mo6zu mat’ pre prijemcu,

a to aj pokial’ ide o vykon jeho zakladného prava na slobodu prejavu, jasnym a Pahko

zrozumitel’nym spoésobom informovat’ prijemcu o svojom rozhodnuti, jeho dovodoch

a dostupnych moznostiach uplatnenia prostriedkov ndpravy na napadnutie rozhodnutia.
Tato povinnost’ by sa mala uplatiiovat’ bez ohl'adu na dovody rozhodnutia, najma

bez ohl'adu na to, Ci sa opatrenie prijalo z dovodu, ze informacie, na ktoré sa oznamenie
vzt'ahuje, sa povazuju za nezakonny obsah alebo za nezluciteI'né s platnymi obchodnymi

podmienkami. Obmedzenie viditel’'nosti méze byt’ zaloZené na preradeni na nizsiu

poziciu v poradi alebo v odporucacich systémoch, ako aj na obmedzeni pristupnosti

pre jedného alebo viacerych prijemcov sluzby alebo na blokovani pouzivatel’a z online

komunity bez toho, aby o tom pouzivatel’ vedel (.,shadow banning*). Monetizacia

obsahu poskytnutého prijemcom sluZzby prostrednictvom prijmov z reklamy sa mozZe

obmedzit’ pozastavenim alebo ukonéenim penaznej platby alebo prijmu spojeného

s tymto obsahom. Bez ohPadu naJ...] dostupné prostriedky napravy, ktoré¢ mozno vyuzit

na napadnutie rozhodnutia poskytovatel’a hostingovych sluZieb|...] by prijemca sluzby

mal mat’ vzdy priavo podat’ navrh na zacatie konania na sude [...]v sulade

s vnutrostatnymi pravnymi predpismi.
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(42a) [povodné odovodnenie 48] Poskytovatel’ hostingovych sluZzieb [...]sa m6ze v niektorych

pripadoch, napriklad z ozndmenia oznamujucej strany alebo prostrednictvom svojich
vlastnych dobrovolnych opatreni, dozvediet’ o informéciach tykajacich sa urcitej ¢innosti
prijemcu sluzby, ako je napriklad poskytovanie urc¢itych druhov nezakonného obsahu,

ktoré vzh'adom na vsetky relevantné okolnosti, o ktorych [...]poskytovatel’ hostingovych

sluZieb vie, primerane odovodiiuju podozrenie, ze prijemca mohol spachat’, moze pachat
alebo pravdepodobne spacha [...]trestny ¢in ohrozujici zivot alebo bezpecnost’ nejake;j
osoby alebo 0sob, ako st napriklad trestné ¢iny uvedené v smernici Eurépskeho

parlamentu a Rady 2011/36/EU', smernici Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/93/EU?

alebo smernici Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/5413. Konkrétne &asti

obsahu by napriklad mohli viest’ k podozreniu z ohrozenia verejnosti,

ako je podnecovanie k terorizmu v zmysle &lanku 21 smernice (EU) 2017/541.

V takychto pripadoch by [...]poskytovatel’ hostingovych sluzieb mal o takomto

podozreni bezodkladne informovat’ prislusné organy presadzovania prava._Poskytovatel’

hostingovych sluZieb by mal poskytnit’ vSetky relevantné informéacie, ktoré ma

k dispozicii, vratane — v relevantnych pripadoch — dotknutého obsahu, a — ak je k dispozicii

— aj ¢asu uverejnenia obsahu vriatane urceného ¢asového pasma, ako aj vysvetlenie

svojho podozrenia a informacie potrebné na lokalizaciu a identifikaciu prisluSného

prijemcu sluzby. Toto nariadenie neposkytuje pravny zéklad na profilovanie prijemcov

sluzieb na ucely mozného zist'ovania trestnych ¢inov poskytovatel’mi hostingovych

sluzieb|...]. Pri informovani orgdnov presadzovania prava by poskytovatelia hostingovych

sluZieb[...] mali dodrZiavat’ aj d’alsie uplatnitelné pravidla prava Unie alebo vnutrostatneho

prava na ochranu prav a slobod fyzickych osdb.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU z 5. aprila 2011 o prevencii
obchodovania s 'ud’mi a boji proti nemu a o ochrane obeti obchodovania, ktorou

sa nahradza ramcové rozhodnutie Rady 2002/629/SVV (U. v. EU L 101, 15.4.2011,

s. 1).

Smernica Eurpskeho parlamentu a Rady 2011/93/EU z 13. decembra 2011 o boji proti
sexudlnemu zneuZivaniu a sexudlnemu vykoristovaniu deti a proti detskej pornografii,
ktorou sa nahradza ramcové rozhodnutie Rady 2004/68/SVV (U. v. EU L 335, 17.12.2011,
s. 1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/541 z 15. marca 2017 o boji proti
terorizmu, ktorou sa nahradza ramcové rozhodnutie Rady 2002/475/SVV a meni
rozhodnutie Rady 2005/671/SVV (U. v. EU L 88, 31.3.2017, s. 6).
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(43) S ciel'om zabranit’ neprimeranému zat'azeniu by sa dodatocné povinnosti ulozené podl'a

tohto nariadenia poskytovatel’om online platforiem nemali vztahovat’ na mikropodniky

alebo malé podniky podl'a vymedzenia v odporucani Komisie 2003/361/ES!, pokial

[...]Jich [...]podl’a tohto nariadenia nie je mozné povazovat’ za vel'mi vel'ké online platformy.
K tomu, aby sa tieto dodato¢né povinnosti neobchadzali, prispievaju pravidla konsolidacie
stanovené v uvedenom odporacani. Oslobodenie mikropodnikov a malych podnikov

od uvedenych dodatocnych povinnosti by sa nemalo chapat’ tak, ze ovplyviiuje

ich schopnost’ zriadit’ na dobrovol'nom zéklade systém, ktory je v stillade s jednou

alebo viacerymi z tychto povinnosti.

1 Odporuacanie Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003 o vymedzeni pojmov mikropodnik,
maly a stredny podnik (U. v. EU L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(44)

Prijemcovia sluzieb vratane fyzickych osob alebo subjektov, ktoré predlozili oznimenie,

by mali mat’ moznost’ jednoducho a uc¢inne napadnut’ urcité rozhodnutia poskytovatel’ov

online platforiem, ktoré ich negativne ovplyvituju. Od poskytovatelPov online platforiem

by sa preto malo vyzadovat, aby zabezpecili vnutorné systémy vybavovania st'aznosti,
ktoré spinaju uréité podmienky zamerané na zaistenie toho, aby systémy boli 'ahko

dostupné a prinasali rychle a spravodlivé vysledky, a ktoré podliehaju Pudskej kontrole.

Takéto systémy by mali umozZnit’ vSetkyvm prijemcom sluzby vratane fyzickvch osob

alebo subjektov. ktoré predlozili oznamenie, podat’ staznost’ a nemali by sa nimi

stanovovat’ formalne poziadavky, ako je uvedenie odkazu na konkrétne relevantné

pravne ustanovenia alebo vypracovat’ pravne vysvetlenia. Moznost’ podat’ saznost’

na zrusSenie napadnutvch rozhodnuti by mala byt k dispozicii najmenej Sest’ mesiacov

so zatiatkom od okamihu, ked’ bol prijemca sluzby vratane fvzickvch osob alebo

subjektov informovany o rozhodnuti. Okrem toho by sa mala stanovit’ moznost’

mimosudneho rieSenia sporov v debrej viere prostrednictvom [...]certifikovanych orgénov,
ktoré maju potrebni nezavislost, prostriedky a odborné znalosti na vykonavanie svojich
¢innosti spravodlivym, rychlym a nakladovo efektivnym spdsobom, a to vratane tych
sporov, ktoré nebolo mozné uspokojivo vyriesit’ s pouzitim vnutornych systémov

vybavovania staznosti. Poplatky i¢tované organmi na urovnavanie sporov by mali byt’

nalezité, dostupné. atraktivne, nenakladné pre spotrebitel’a a primerané a mali by sa

posudzovat’ individualne. Poskytovatelia online platforiem by mali mat® moZnost’

odmietnut’ zapojit’ sa do urovnania sporov v pripade, Ze rovnaky spor tvkajici sa

rovnakého obsahu uz bol vyrieSeny alebo je predmetom preskiimania inym organom

na rieSenie sporov, za predpokladu, zZe konzistentne dodrziavaja existujuaci alebo budu

dodrziavat’ budici vysledok urovnavania sporov. Prijemcovia sluzieb vratane

fyzickych os6b alebo subjektov, ktoré predlozili oznamenia, by mali mat’ moZnost’

vybrat’ si medzi vnutornvm mechanizmom vybavovania st’aznosti, mimosidnym

urovnanim sporu alebo sidnym prostriedkom napravy. Takto poskytnuté prostriedky

na napadnutie rozhodnuti poskytovatelov online platforiem by mali dopiiiat’ moznost

domahat sa stidnej ndpravy v stlade s pravnymi predpismi dotknutého ¢lenského Statu,

a teda uplatiiovanie si prava na ucinny sudny prostriedok napravy v zmysle ¢lanku 47

charty, a to bez toho, aby tdto moznost’ bola uvedenymi prostriedkami nejako dotknuta.

Ustanovenia tohto nariadenia o mimosudnom rieSeni sporov by nemali predstavovat’

povinnost’ ¢lenskych Statov zriadit’ takéto organy mimosudneho rieSenia sporov.
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(45) V pripade zmluvnych sporov medzi spotrebiteI'mi a podnikmi v suvislosti s nakupom tovaru
alebo sluzieb sa pristup spotrebitelov a podnikov v Unii k subjektom alternativneho riesenia
sporov s certifikatom kvality zabezpecuje smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady
2013/11/EU. V tejto savislosti by sa malo objasnit’, Ze pravidlami tohto nariadenia
tykajicimi sa mimosudneho rieSenia sporov uvedena smernica nie je dotknuta a nie je nimi
dotknuté ani pravo spotrebitel'ov podl'a uvedenej smernice na ukoncenie svojej ucasti
na postupe v ktoromkol'vek §tadiu, ak nie st spokojni so spdsobom fungovania alebo

priebehom postupu.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. méja 2013 o alternativnom
rieSeni spotrebitel'skych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) €. 2006/2004 a smernica
2009/22/ES (U. v. EU L 165, 18.6.2013, s. 63).
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(46)

Opatrenia proti nezdkonnému obsahu mozno prijat’ rychlejsSie a spol'ahlivejSie,

ak poskytovatelia online platformy prijmu potrebné opatrenia na to, aby sa oznamenia

predlozené doveryhodnymi nahlasovatel'mi prostrednictvom mechanizmov oznamovania
a prijimania opatreni, ktoré sa vyzaduju v tomto nariadeni, riesili prednostne bez toho,
aby bola dotknutd poziadavka spracuvat’ vSetky oznamenia predlozené v ramci tychto
mechanizmov a prijimat’ rozhodnutia k tymto ozndmeniam vcas, dosledne a objektivne.

Takvyto Statut doveryhodného nahlasovatel’a by mal udelPovat’ koordinator digitalnych

sluzieb ¢lenského §tatu, v ktorom je Ziadatel’ usadeny, a mali by ho uznat’ vSetci

poskytovatelia online platforiem v rozsahu pdsobnosti tohto nariadenia. Statt

doveryhodnych nahlasovatel'ov by sa nemal udel'ovat’ jednotlivcom, ale len subjektom,
ktoré okrem iného preukazali, Ze maji osobitné odborné znalosti a schopnosti v boji

proti nezdkonnému obsahul...] a ze pracuju dosledne a objektivne. S ciePom zabranit’

znizeniu pridanej hodnoty takéhoto mechanizmu by sa mal obmedzit’ celkovy pocet

dovervhodnvch nahlasovatelov v sulade s tymto nariadenim. Priemyselné zdruzZenia

zastupujuce zaujmy svojich ¢lenov by konkrétne mali poziadat® o Statit

dovervhodnvch nahlasovatel’ov bez toho, aby bolo dotknuté pravo sukromnvch

subjektov alebo jednotlivcov uzavierat’ dvojstranné dohody s poskytovatel’mi online

platforiem. Takéto subjekty mézu byt svojou povahou verejné, ako st v pripade
teroristického obsahu jednotky pre nahlasovanie internetového obsahu vnutrostatnych
organov presadzovania prava alebo Agentira Eurdpskej tnie pre spolupracu v oblasti
presadzovania prava (d’alej len ,,Europol*), alebo m6zu byt mimovlddnymi organizaciami

a sikromnymi alebo poloverejnymi organmi...], ako st organizécie, ktoré st sucast'ou

siete horucich liniek INHOPE na nahlasovanie materidlu zobrazujiceho sexualne
zneuZzivanie deti, a organizacie, ktoré sa zaviazali oznamovat’ nezdkonné rasistické

a xenofobne prejavy online. [...]Vzhl’adom na to, Ze doveryhodni nahlasovatelia

preukazali odborné znalosti a sposobilost’, mozno o¢akavat’, Ze spracovanie oznameni

dovervhodnych nahlasovatel’ov bude menej zataZzujuce, a teda rvchlejSie v porovnani

s oznameniami predlozenyvmi inymi prijemcami sluzby. Priemerny ¢as potrebny

na spracovanie sa vsak moze stale liSit’ v zavislosti od faktorov vratane druhu

nezakonného obsahu, kvality oznameni a skuto¢nych technickych postupov

zavedenych na ich predkladanie. Pokial’ ide o aktualnu orientaénu referenénu

hodnotu, kodex spravania pre boj proti nezakonnym nenavistnym prejavom

z roku 2016 zavizuje zucastnenvch poskytovatelov preskimat’ viéSinu platnych

oznameni doveryhodnych nahlasovatelov zameranvch na odstranenie nezakonnvch

nenavistnych prejavov za menej ako 24 hodin. Spracovanie invch druhov nezakonného

obsahu mé6ze mat’ znaéne odliSné lehoty v zavislosti od konkrétnych skutoénosti

a okolnosti a druhov predmetného nezakonného obsahu.
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Pravidla tohto nariadenia o doveryhodnych nahlasovatel'och by sa nemali chapat’ tak,

Ze brania poskytovatel’om online platforiem v tom, aby podobnym spdsobom zaobchadzali

s oznameniami predlozenymi subjektmi alebo jednotlivcami, ktorym Statat doveryhodného
nahlasovatel’a podl'a tohto nariadenia nebol udeleny, a v d’alsich sposoboch spoluprace
s inymi subjektmi v sulade s uplatnitelnym pravom vratane tohto nariadenia a nariadenia

Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/794'._Pravidla tohto nariadenia by nemali

poskyvtovatePom online platforiem branit’ v tom, aby takvto systém doveryvhodnvych

nahlasovatel’ov alebo podobné mechanizmy vvuzivali na prijatie rychlych

a spolahlivvch opatreni proti obsahu, ktorv je nezluciteP’nvy s ich obchodnymi

podmienkami, najmé pokial’ ide o obsah, ktory je Skodlivy pre zranitePnych prijemcov

sluzby. ako si napriklad maloleté osoby.

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/794 z 11. maja 2016 o Agenture
Europskej tinie pre spolupracu v oblasti presadzovania prava (Europol), ktorym
sa nahradzaju a zrusSuji rozhodnutia Rady 2009/371/SVV, 2009/934/SVV, 2009/935/SVV,
2009/936/SVV a 2009/968/SVV (U. v. EU L 135, 24.5.2016, s. 53).
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(47)  Zneuzivanie online [...] platforiem tym, Ze sa ¢asto poskytuje zjavne nezakonny obsah
alebo ze sa v ramci mechanizmov a systémov zriadenych podl’a tohto nariadenia ¢asto
predkladaju zjavne neopodstatnené oznamenia alebo st'aznosti, narasa doveru a poskodzuje
prava a opravnené zaujmy dotknutych stran. Preto proti takémuto zneuzivaniu treba zaviest’
vhodné a primerané zaruky. Informacie by sa mali povazovat’ za zjavne nezdkonny obsah
a oznamenia alebo st'aznosti by sa mali povazovat’ za zjavne neopodstatnené, ak je
aj neodbornikovi, a to aj bez vecnej analyzy, zrejmé, Ze obsah je nezdkonny, pripadne

Ze oznadmenia alebo st’aznosti si neopodstatnené. Za urcitych podmienok by poskytovatelia

online platformy v suvislosti s osobou, ktora sa zapaja do zneuzivania, mali doCasne

pozastavit’ svoje prislusné ¢innosti. Tym nie je dotknuta sloboda poskytovatel’ov online

platforiem urcovat’ si obchodné podmienky a v pripade zjavne nezdkonného obsahu

suvisiaceho so zdvaznymi trestnymi ¢inmi, ako je napriklad detska pornografia, stanovit’

prisnejSie opatrenia. Z dovodu transparentnosti by sa tato moznost’ mala jasne a dostato¢ne
podrobne stanovit’ v obchodnych podmienkach online platforiem. Naprava by mala byt

vzdy otvorena rozhodnutiam, ktoré poskytovatelia online platformy v tejto stivislosti

prijmu, a mala by podliehat’ dohl'adu prislusného koordinatora digitalnych sluzieb.

Poskytovatelia online platforiem by mali pred rozhodnutim o pozastaveni zaslat’

predchadzajice varovanie, ktoré by malo obsahovat’ dovody mozného pozastavenia

a prostriedky napravy proti rozhodnutiu poskytovatel’ov online platformy.

Pri rozhodovani o pozastaveni by poskytovatelia online platforiem mali zaslat’

odovodnenie v silade s pravidlami stanovenymi v tomto nariadeni. Pravidla tohto

nariadenia o zneuZivani by poskytovatel’om online platforiem nemali branit’ prijimat

na rieSenie poskytovania nezakonného obsahu prijemcami ich sluzby alebo iného

zneuzivania ich sluzieb iné opatrenia, a to aj prostrednictvom porusenia vlastnych

obchodnych podmienok, v stlade s uplatnite’nym pravom Unie a vnutro§titnym pravom.

Uvedenymi pravidlami nie st dotknuté moznosti vyvodit’ vo¢i osobam, ktoré sa dopustili
zneuzitia, zodpovednost’ podl'a ustanoveni prava Unie alebo vnutroStatneho prava,

a to aj zodpovednost’ za nahradu skody.
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(49)

S ciel'om prispiet’ k bezpe¢nému, doveryhodnému a transparentnému online prostrediu

pre spotrebitelov, ako aj pre iné zainteresované strany, ako st konkuren¢ni obchodnici

a nositelia prav duSevného vlastnictva, a s cielom odradit’ obchodnikov od predaja
produktov alebo sluzieb v rozpore s platnymi pravidlami by online [...]trhy mali zabezpecit’,
aby boli tito obchodnici sledovatel'ni. Od obchodnika by sa preto malo vyzadovat,

aby poskytovatel’ovi online [...]Jtrhu poskytol urcité zakladné informaécie, a to aj

na propagaciu posolstiev o produktoch alebo ich pontkanie. Tato poziadavka by sa mala
vzt'ahovat’ aj na obchodnikov, ktori na zéklade prislusnych dohdd propaguju posolstva

o produktoch alebo sluzbach v mene znaciek. [...] Poskytovatelia online [...]trhov

by mali bezpecne uchovavat’ vsetky informacie pocas trvania ich zmluvného vzt’ahu

s obchodnikom a 6 mesiacov po jeho skonéeni, aby bolo mozné vzniest’ akékol’vek

naroky vo¢éi obchodnikovi alebo splnit’ prikazy tykajiace sa obchodnika. Je to potrebné

a primerané|...] na to, aby k [...]tymto informéacidm mali pristup verejné organy

a sukromné subjekty s opravnenym zdujmom, a to aj na zéklade prikazov na poskytnutie

informacii uvedenych v tomto nariadeni._Touto povinnost’ou nie si dotknuté potencidlne

povinnosti uchovavat’ urcity obsah pocas dlhSiecho obdobia na zaklade invch pravnych

predpisov Unie alebo vniitro$tatnych priavnych predpisov v siilade s pravom Unie.

Bez toho, aby bolo dotknuté vymedzenie pojmu stanovené v tomto nariadeni, by kazdv

obchodnik, bez ohPadu na to. ¢i ide o fyzicka alebo pravnicku osobu, identifikovany

na zaklade &lanku 6a ods. 1 pism. b) smernice 2011/83/EU a &lanku 7 ods. 4 pism. f)

smernice 2005/29/ES, mal byt’ sledovatel’ny pri ponikani produktu alebo sluzby

prostrednictvom online platformy. Podobne je zabezpecena sledovatel’nost’ drzitelov

doménovych mien na ucely prispievania k bezpecnosti, stabilite a odolnosti systémov

doménovych mien, ¢im sa zase prispieva k vysokej spolo¢nej urovni kybernetickej

bezpecnosti v Unii, a to smernicou .../... [navrh smernice o opatreniach

na zabezpecenie vysokej spolo¢nej urovne kybernetickej bezpecnosti v Unii a 0 zruSeni

smernice (EU) 2016/1148], ktorou sa pre spravcov domén najvyssej irovne a subjekty

poskvtujuce sluzby registracie doménovvch mien pre domény najvyssej urovne,

tzv. registratorov, zavadza povinnost’ zhromazd’ovat’ a uchovavat’ v databaze presné

a uplné udaje tykajuce sa registracie doménovych mien a poskytovat’ k nim zakonny

pristup.
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Smernica 2000/31/ES uklada vS§etkym poskytovate’om sluzieb informacénej spolo¢nosti

povinnost’ poskytnuat’ prijemcom sluzby a prisluSnym organom Pahkyv, priamy a trvaly

pristup k urcitym informaciam umozinujicim identifikaciu v§etkvch poskytovatel’ov.

Poziadavky na sledovatel’nost’ uloZené poskvtovate’om online trhov stanovené v tomto

nariadeni nemajua vplyv na uplatiiovanie pravidiel vyplyvajucich zo smernice Rady

(Eﬁ) 2021/514 z 22. marca 2021, ktorou sa meni smernica 201 1/16/EU

o administrativnej spolupraci v oblasti dani', ktora sleduje iné legitimne ciele

verejného zaujmu.

1 Vlozte do textu ¢islo, datum a odkaz na uverejnenie tohto nariadenia v iradnom vestniku.
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(50)

S ciel'om zabezpecit’ u€inné a primerané uplatiiovanie tejto povinnosti bez toho,

aby sa ukladalo neprimerané zat'azenie, by poskytovatelia online [...] trhov mali vynalozit

[...]maximalne Usilie na overenie spolahlivosti informadcii, ktoré poskytuji dotknuti

obchodnici, a to pred vyuZitim ich sluZby. [...|Poskytovatelia online trhov by najmé

mali vyuzivat’[...] voI'ne dostupné oficialne online databdzy a online rozhrania, ako st

vnutro§tatne obchodné registre a systém vymeny informacii o DPH!, alebo [...]poZiadat’
dotknutych obchodnikov o poskytnutie doveryhodnych podpornych dokumentov,

ako su kopie dokladov totoznosti, overené vypisy z [...|platobnych tictov, osvedcenia

spoloc¢nosti a osvedcenia z obchodného registra. Na ucely splnenia tejto povinnosti mozu
pouzit’ aj iné¢ zdroje, ktoré si dostupné na pouzitie na dial’ku a poskytuji podobny stupen

spolahlivosti. Od poskytovatel’ov online [...] trhov by sa v§ak nemalo vyzadovat’,

aby vykonavali rozsiahle alebo nékladné zistovanie skuto¢nosti online ¢i uskutoc¢novali

overovanie na mieste. Rovnako by sa takito peskytovatelia [...], ktori vynalozili primerané

usilie pozadované tymto nariadenim, nemali chapat’ tak, Ze zarucuju spol'ahlivost’ informécii

pre spotrebitel’a alebo iné zainteresované strany.[...]*[...]3[...]*

AW N =
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Poskytovatelia online trhov by mali vynalozit’ maximalne usilie na zabezpecenie toho,

abyv obchodnici poskyvtovali iplné informacie a zabezpecili, aby sa produkty

alebo sluzby neponikali, pokial’ su tieto informacie nedplné. Nemalo by to

predstavovat’ vSeobecnu monitorovaciu povinnost’ ani povinnost’ poskytovatel’a online

trhov posudit’, & je poskytnuty obsah v skutoénosti v siilade s pravom Unie.
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(50a) Poskytovatelia online trhov by pri navrhovani svojich online rozhrani nemali vyuzivat’

takzvané temné vzorce (dark patterns). Temné vzorce su techniky navrhovania,

Kktoré spotrebitel’ov nitia alebo navadzaju k neZelanym rozhodnutiam, ktoré maju

pre nich negativne dosledky. Tieto manipulativne techniky sa mo6zu pouzit’

na presvedcéenie prijemcov sluzby, aby sa spravali neZelanym sposobom, napriklad

aj tak, Ze im neprimerane st’aZia ukoncenie nakupov alebo odhlasenie sa z daného

trhu, na oklamanie prijemcov sluzby nabadanim k rozhodnutiam o transakciach

alebo predvolenymi nastaveniami, ktoré sa veP’mi azko menia. a takto nevhodne

ovplyvnit’ rozhodovanie prijemcu sluzby takym sposobom, ktorv narusa a obmedzuje

ich autonomiu a schopnost’ rozhodovania a vvberu. Bezné a legitimne reklamné

praktiky, ktoré si v silade s pravom Unie, by sa samy osebe nemali povaZovat’

za temné vzorce. Poskytovatelia online trhov by svoje online rozhranie mali navrhovat’

a organizovat’ tak, aby obchodnici mohli plnit’ svoje povinnosti vyplyvajuce

z prisluSného prava Unie, najméi poziadavky stanovené v ¢lankoch 6 a 8 smernice

Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU', &inku 7 smernice Eurépskeho

parlamentu a Rady 2005/29/ES?, ¢lankov 5 a 6 smernice Eurépskeho parlamentu

a Rady 2000/31/ES a &lanku 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 98/6/ES°>.

Na tento ucel by poskytovatelia online trhov mali vynalozit® maximalne usilie

na posudenie toho. ¢i obchodnici vyuzZivajici ich sluzby nahrali informacie na svoje

online rozhrania v sulade s prislu$nym uplatnitePnym pravom Unie.

1 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktobra 2011 o pravach
spotrebitel'ov, ktorou sa meni a dopliia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Europskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zruSuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/7/ES.

2 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o nekalych

obchodnych praktikach podnikatel'ov voci spotrebitel'om na vnutornom trhu,

a ktorou sa meni a dopliia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurdpskeho parlamentu

a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady

(ES) ¢. 2006/2004 (,,smernica o nekalych obchodnych praktikach®).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 98/6/ES zo 16. februara 1998 o ochrane

spotrebitela pri oznaCovani cien vyrobkov pontkanych spotrebitel’'ovi.
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Nemalo by to predstavovat’ v§eobecnu povinnost’ poskytovatelov online trhov

monitorovat’ produkty alebo sluzby ponukané obchodnikmi prostrednictvom

ich sluzieb ani v§eobecni povinnost’ zistovania skutoénosti, najmé pokial’ ide

o posudenie presnosti informacii poskytnutych obchodnikmi. Online rozhrania

bv mali byt’ pre obchodnikov a spotrebitel’ov pouzivatel’sky ustretové a Pahko

pristupné.
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(1)

Vzhl'adom na osobitni zodpovednost’ a povinnosti poskytovatel’ov online platforiem

by sa na ne mali vztahovat’ povinnosti podavat’ spravy o transparentnosti, ktoré sa uplatiuja
popri poziadavkach na podévanie sprav o transparentnosti vzt'ahujucich sa na vsetkych
poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb podl'a tohto nariadenia. Na uréenie toho,

¢1 online platformy alebo internetové vyhPadavace mozu byt vel'mi vel'kymi online

platformami alebo veP’mi vel’kymi internetovymi vyhl’adavaémi, na ktoré sa vztahuju

urcité dodato¢né povinnosti podl'a tohto nariadenia, by povinnosti poskytovatel’ov online

platforiem a internetovych vyhPadavacov podavat’ spravy o transparentnosti mali zahffiat’

urCité povinnosti tykajlice sa zverejiiovania a oznamovania informacii o priemernom

mesacnom pocte aktivnych prijemcov ich sluzieb v Unii._S ciePom zabezpecit’

transparentnost’ a umoznit’ kontrolu rozhodnuti o moderovani obsahu online

platforiem a monitorovanie Sirenia nezakonného obsahu na internete by Komisia

mala viest’ a aktualizovat’ databazu obsahujicu rozhodnutia a odévodnenia

poskytovatelov online platforiem, ked’ odstranuja alebo inak obmedzuju dostupnost’

obsahu a pristup k nemu. S cie’om umoznit’ Komisii priebezne aktualizovat’ databazu

by mali poskytovatelia online platforiem predlozit’ rozhodnutia a odévodnenia

bez zbvto¢ného odkladu po tom, ako ich prijmi. Databaza by mala byt pristupna

preverenvm vvskumnvm pracovnikom a koordinatorom digitalnych sluzieb,

Kktori moZu poskytnat’ pristup do databazy aj vnutroStatnym organom, ak je to

relevantné na vykondvanie ich tloh. Struktiirovana databiza by mala umoZnit’ pristup

Kk relevantnvm informaciam a ich vyhl’adavanie, najmé pokial’ ide o druh dotknutého

udajného nezakonného obsahu.
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(52)

Dolezita tllohu v online prostredi zohrava online reklama|...], a to aj takd, ktora sa tyka

poskytovania [...Jonline platforiem, ked’ poskytovatel’ online platformy poberia odmenu

ako finan¢énu vhradu za umiestnenie konkrétnej reklamy na online rozhrani

platformy. napriklad ako priamu platbu alebo zvvSenu proviziu z predaja. Online

reklama|...] vSak moze prispiet’ k vzniku vyznamnych rizik, pocnic reklamami, ktor¢|...]

su samy osebe nezdkonnym obsahom, cez prispievanie k finan¢nym stimulom

na uverejiiovanie alebo Sirenie nezakonného alebo inak skodlivého obsahu a ¢innosti online

az po diskrimina¢né prezentovanie [...Jreklamy, ktoré ma vplyv na rovnaké zaobchadzanie

a prilezitosti pre obcanov. Okrem poziadaviek vyplyvajicich z ¢lanku 6 smernice

2000/31/ES by sa preto od poskytovatel’ov online platforiem malo vyzadovat,

aby zabezpe(ili, ze prijemcovia sluzieb maja urcité individualizované informacie potrebné

na pochopenie toho, kedy a v mene koho sa reklama [...]prezentuje. Mali by aj

prostrednictvom $tandardizovanych vizualnvch alebo zvukovyvch znacdiek zabezpecit’,

aby boli informacie pre priemerného pouzivatela zjavné, jasne identifikovatel’né

a jednoznacéné, pricom by mali byt prisposobené povahe online rozhrania jednotlivvch

sluZieb. Prijemcovia sluzieb by okrem toho mali mat’ informécie o hlavnych parametroch
pouzivanych na urcenie toho, Ze sa im prezentuje[...] konkrétna [...]reklama, ktoré by im
mali poskytnit’ zmysluplné vysvetlenia logiky pouzitej na tento ucel, a to aj vtedy, ked’ je

zalozena na profilovani. Takéto vysvetlenia by mali zahftiat’ informécie o metode

pouzitej na prezentaciu reklamy., napriklad ¢i ide o kontextovi, behavioralnu

alebo ind formu reklamy, a pripadne hlavné pouzité kritéria profilovania.

PoZiadavkami tohto nariadenia na poskytovanie informacii tykajacich sa reklamy

nie je dotknuté uplatiiovanie prislugnych ustanoveni nariadenia (EU) 2016/679,
predovsetkym tych, ktoré sa tykaju prava namietat’, automatizovaného individualneho
rozhodovania vratane profilovania, a najma potreby ziskat’ stihlas dotknutej osoby
pred spracovanim osobnych udajov na cielent reklamu. Rovnako nim nie su dotknuté
ustanovenia smernice 2002/58/ES, najma tie, ktoré sa tykaju uchovéavania informacii
v koncovych zariadeniach a pristupu k informéaciam, ktoré su v nich ulozené._ Tymto

nariadenim sa tie7 dopiiia uplatiiovanie smernice 2010/13/EU, ktorou sa ukladaja

opatrenia s cie’om umoznit’ pouzivate’om uvadzat’ audiovizualne komeréné oznamy

vo videach vytvorenvch pouzivatel’mi. Takisto sa nim dopliaju povinnosti

obchodnikov tykajuce sa zverejinovania obchodnej komunikacie vyplyvajuce

zo smernice 2005/29/ES.
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(53) Vzhladom na vyznam vel'mi velkych online platforiem z dovodu ich dosahu vyjadreného
najmd poctom prijemcov sluzby pri ul'ahcovani verejnej diskusie, hospodarskych transakcii
a Sirenia informadcii, nazorov a myslienok a pri ovplyvilovani spdsobu, akym prijemcovia
ziskavaju informacie a komunikuju o nich online, je okrem povinnosti vzt'ahujicich sa

na vsetky online platformy potrebné ulozit’ poskytovatel’om tychto platforiem osobitné

povinnosti. Okrem povinnosti vztahujucich sa na v§etkych poskytovatel’ov

sprostredkovatel’skych sluzieb je potrebné ulozit’ tieto povinnosti v uplatnitePnom

rozsahu aj poskytovatel’om vel’mi vel’kych internetovvch vyvhl’adavacov vzh’adom

na ich rozhodujucu ulohu pri vvhl’adavani a spristupiiovani informacii na internete.

Tieto dodato¢né povinnosti ulozené poskytovatel’om vel'mi velkych online platforiem

a ve’'mi vel’kvch internetovych vyhPadavacdov su potrebné na rieSenie tych problémov

verejnej politiky, pri ktorych neexistuju ziadne alternativne a menej restriktivne opatrenia,

ktoré by Gc¢inne dosiahli rovnaky vysledok.
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(54) VelI'mi vel'ké online platformy a vel’mi vel’ké internetové vyhl’adavace mozu sposobovat’

spolocenské rizika, ktoré st z hl'adiska rozsahu a vplyvu odlisné od rizik vyvolanych

mens$imi platformami. Poskytovatelia takychto ve’mi vel’kvch online platforiem a ve’mi

velkvch internetovvch vyvhPadavacov by preto mali mat’ najvyssSiu uroven povinnosti

nalezitej starostlivosti, ktora je primerana ich spolo¢enskému vplyvu a prostriedkom.

Len ¢o pocet prijemcov platformy alebo vyhl’adavac¢a dosiahne vyznamny podiel

na obyvatel'stve Unie, systémové rizika, ktoré platforma alebo vyhPadavaé predstavuje,

mé7u mat’ na Uniu netimerny]...] vplyv. Takyto vyznamny dosah by sa mal povaZzovat’
za existujuci vtedy, ked’ pocet prijemcov presiahne prevadzkovu prahovu hodnotu stanovent

na 45 milionov, teda pocet rovnajici sa 10 % obyvatel'stva Unie. S ciePom uréit’ dosah

danej online platformyv alebo internetového vvhPadavaca je potrebné stanovit’

priemerny pocet aktivnych prijemcov takejto sluzby., ktorvmi s vSetci prijemcovia,

ktori sluzbu skutoéne vyuzili aspon raz za dané ¢asové obdobie. Medzi priklady

takéhoto vyuzitia patri aj prezeranie obsahu jeho posivanim cez online rozhranie

alebo nahranie obsahu na online platformu vratane online trhu, a nielen interakcia

s obsahom prostrednictvom kliknutia, komentovania, prepojenia, zdiel’ania, nakupu

alebo vvkonania transakcie na online platforme, akou je online trh. V dosledku toho

sa pojem aktivny prijemca sluzby nemusi nevyhnutne zhodovat’ s pojmom

registrovany pouzivatel’ sluzby a kumulativne sa vzt’ahuje na prijemcov sluzby,

Kktori obsah poskytuju, ako si obchodnici na online trhu, ako aj na prijemcov,

ktori obsah prezeraju. Pokial’ ide o internetové vvhPadavace, pojem aktivni

prijemcovia sluzby by sa mal vzt’ahovat’ na tvch, ktori obsah prezeraji na svojom

online rozhrani, ale nie napriklad na vlastnikov webovvych sidiel indexovanych

internetovym vyhl’adavac¢om, ked’Ze oni sluzbu aktivne nevyuzivaju. Po¢et aktivnych

prijemcov sluzby by mal zahrnat’ v§etkvch jednorazovych prijemcov sluzby,

ktori konkrétnu sluzbu vyuzivaji, bez ohPadu na potencialne réozne spristupnené

rozhrania, ako su webové sidla alebo aplikacie, a to aj v pripadoch, ked’ sui rozhrania

pristupné prostrednictvom roznych URL alebo doménovych mien. Nemal by v§ak

zahrnat’ prijemcov invch sluzieb tretich stran, ktoré prostrednictvom svojich vlastnych

online rozhrani spristupniuju obsah, ktory spravuje poskytovatel’ online platformy

alebo indexuje poskytovatel’ internetového vyhl’adavaca. V tomto nariadeni

sa od poskytovatel’ov online platforiem ani od poskytovatelov internetovych

vyhlPadavacov nevyzaduje, aby vvkonavali osobitné sledovanie jednotlivcov online,

ani aby nebrali do uvahy automatizovanvch pouzivatel’ov, ako si boty.
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(55)

Prevadzkova prahova hodnota a metodika na urcenie aktivnych prijemcov online

platformy alebo internetového vyhl’adavaca by sa mali v pripade potreby aktualizovat

prostrednictvom zmien prijatych delegovanymi aktmi a mali by odrdzat’ povahu sluzby

a sposob, akym s fiou prijemcovia sluzby narabaju. |...]

Vzhl'adom na sietové Gc¢inky charakteristické pre hospodarstvo zalozené na platformach
moze pouzivatel'skd zékladna online platformy rychlo narast’ a dosiahnut’ rozmer vel'mi
velkej online platformy so zodpovedajucim vplyvom na vnuatorny trh. Moze to tak byt’

v pripade exponencialneho rastu zaznamenaného v kratkom case alebo v dosledku Sirokého
globalneho zastipenia a obratu, ktoré online platforme umoznia plne vyuzivat sietové
ucinky a uspory z rozsahu a zo sortimentu. Vysoky ro¢ny obrat alebo trhova kapitalizacia
mdzu byt najmé ukazovatel'om rychlej Skalovatelnosti z hl'adiska dosahu na pouZzivatel'ov.

V tychto pripadoch by koordinator digitalnych sluzieb_v mieste usadenia a Komisia

mali mat’ moznost’ poziadat’ poskytovatel’a online platformy o ¢astejSie podévanie sprav

o pouzivatel'skej zakladni, aby mohol v¢as identifikovat’ okamih, v ktorom by sa tato

platforma mala na ucely tohto nariadenia oznacit’ za vel'mi vel’ka online platformu.

13203/21 duk/KA/mf 59
PRILOHA ECOMP.3.A SK



(56) VelImi vel'ké online platformy a vel’mi vel’ké internetové vyhl’adavace [...]sa m6Zu

pouzivat tak, ze to vyrazne ovplyviiuje bezpecnost’ online, formovanie verejnej mienky

a diskusie, ako aj online obchod. Spdsob, akym koncipuju svoje sluzby, je vo vSeobecnosti
optimalizovany tak, aby z neho t'azili ich obchodné modely ¢asto zalozené na reklame,

a moze vyvolat’ spoloCenské obavy. [...]Na uc¢inné identifikovanie [...]Ja zmieriovanie

[...]Jrizik a spolocenskych a hospodarskych §kod, ktoré mézu vzniknut’, je potrebn4|...]

ucinnd regulécia a presadzovanie zaloZené na zakladnych pravach|...]. Podl’a tohto

nariadenia by preto poskytovatelia vel'mi vel’kych online platforiem a vel’mi vel’kvch

internetovych vyhPadavacov mali posudzovat systémové rizikd vyplyvajuce z fungovania

a vyuzivania ich sluzieb, ako aj z potencidlneho zneuzivania zo strany prijemcov sluzieb,

a mali by prijimat’ vhodné zmierniujliice opatrenia.
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(57) Dokladne by sa mali posudzovat tri kategorie systémovych rizik. Prva kategoria sa tyka
rizik spojenych so zneuzivanim ich sluzieb Sirenim nezékonného obsahu, ako je napriklad
Sirenie materidlu obsahujuceho pohlavné zneuzivanie deti alebo nezdkonnych nenavistnych

prejavov, alebo s inymi druhmi zneuzivania ich sluZieb na iicely trestnej ¢innosti

a s vykonavanim nezédkonnych ¢innosti, ako je predaj produktov alebo sluzieb zakdzanych
pravnymi predpismi Unie alebo vnutrotatnym pravom, medzi nimi aj falSovanych
vyrobkov. Bez toho, aby bola dotknut4 osobna zodpovednost’ prijemcu sluzieb vel'mi

velkych online platforiem a veI’mi vel’kvch internetovych vyhPaddvadov za moznu

nezakonnost’ jeho ¢innosti podla uplatnite'ného prava, mozu takéto Sirenie alebo ¢innosti
predstavovat’ vyznamné systémové riziko napriklad v pripadoch, v ktorych sa pristup

k takémuto obsahu méze rozsirit’ prostrednictvom uctov s mimoriadne Sirokym dosahom.
Druha kategoria sa tyka vplyvu sluzby na uplatiiovanie zakladnych prav chranenych
chartou]...] vratane slobody prejavu a prava na informadcie, prava na sukromny Zivot, prava
na nediskriminaciu a prav dietata. Takéto rizika mozu vzniknut’ napriklad v stvislosti

s usposobenim algoritmickych systémov, ktoré vel'mi vel’ka online platforma alebo veP’mi

velky internetovy vyhPadavac¢ pouziva, alebo so zneuzitim ich sluzieb predkladanim

neopravnenych oznameni alebo inymi spésobmi umlcovania prejavu alebo naruSania

hospodarskej stitaze. Pri posudzovani ohrozenia prav dieat’a by poskytovatelia mali

zvazit’, do akej miery je pre maloleté osoby zrozumitel’na koncepcia a fungovanie

sluzby, ako aj to, ako m6zu byt maloleté osoby prostrednictvom sluzby vystavené

obsahu, ktorv moze narusit’ ich zdravie a telesnv, dusevny a moralny vvvoj. Takéto

ohrozenie mozZe vzniknut’ napriklad v savislosti s koncepciou online rozhrani,

ktoré imyselne alebo neumyselne vyuzivaju slabé stranky a neskusenost’ maloletych

0s6b alebo ktoré mozu sposobit’ navykové spravanie. Tretia kategoria rizik sa tyka

umyselnej a Casto aj koordinovanej manipulécie sluZieb platformy alebo vyhl’adavaca

s predvidateI'nym vplyvom na zdravie, ob¢iansku diskusiu, volebné procesy, verejnii
bezpecnost’ a ochranu maloletych vzhl'adom na potrebu chranit’ verejny poriadok, sukromie
a bojovat’ proti podvodnym a klamlivym obchodnym praktikam. Takéto rizikd mézu vznikat

napriklad neautentickym pouZivanim sluzby, akym je zakladanie faloSnych uctov,

pouzivanim botov alebo klamlivym pouZivanim sluzby a d’al§imi automatizovanymi

alebo Ciastocne automatizovanymi sposobmi spravania, ktoré mozu spdsobit’ rychle
a rozsiahle Sirenie informacii, ktoré st nezdkonnym obsahom alebo su nezlucitel'né

s obchodnymi podmienkami online platformy _alebo internetového vyhl’adavaca.
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(58)

Na dosledné zmieriiovanie systémovych rizik identifikovanych v posudeni rizika by

poskytovatelia [...]ve'mi velkych online platforiem a vel’mi vel’kych internetovych

vyhPadavacov mali zavadzat’ nevyhnutné prostriedky. V ramci takychto zmieriiujicich

opatreni by mali [...]zvazit napriklad zlepSenie alebo iné prisposobenie koncepcie
a fungovania moderovania obsahu, algoritmickych odportcacich systémov a online rozhrani
tak, aby odradzali od Sirenia nezdkonného obsahu a obmedzovali ho, ako aj prispdsobenie

svojich rozhodovacich procesov alebo tpravu obchodnych podmienok. Tyka sa to najmé

rychlosti a kvality spracovania oznameni, ktoré by vo v§eobecnosti mali presahovat’

referenéné hodnoty, ktoré si stanovené zavedenvmi najlepSimi postupmi. Zahria to

najma zavizok vyplyvajuci z kodexu spravania pre boj proti nezakonnym

nenavistnym prejavom z roku 2016 spracovat’ vicSinu platnvch oznameni o odstraneni

nezakonnvch nenavistnvch prejavov za menej ako 24 hodin. Iné druhy nezakonného

obsahu si m6zu vyZadovat’ dlhSie alebo kratsie lehoty na spracovanie oznameni,

ktoré budu zavisiet’ od skuto¢nosti, okolnosti a druhov dotknutého nezakonného

obsahu. V ramci koncepcie a online rozhrania sluzieb, ktoré su primarne zamerané

na maloleté osoby alebo ktoré su prevazne vyuzivané maloletymi osobami, by sa mali

zohPadnit’ najlepSie zaujmy maloletvch osob a malo by sa zabezpecit’, aby tieto sluzby

boli Struktarované tak, aby maloleti mali jednoduchy pristup k mechanizmom podla

tohto nariadenia vratane mechanizmov na oznamovanie, prijimanie opatreni

a vybavovanie staznosti. Poskytovatelia vel’mi vel’kvch online platforiem,

Kktori poskytuju pristup k obsahu, ktorv méze narusit’ telesny, duSevny alebo moralny

vyvin maloletych, by mali prijat’ vhodné opatrenia a poskytnut’ nastroje, ktoré

umoznia podmieneny pristup k obsahu. M6Zu do nich zahrnut’ aj napravné opatrenia,

ako napriklad zastavenie prijmov z reklamy v stvislosti s konkrétnym obsahom, alebo iné
opatrenia, ako napriklad zlepSenie viditeI'nosti spol'ahlivych informaénych zdrojov.

Poskytovatelia [...]vel'mi velkych online platforiem a veP’mi vel’kych internetovych

vyhPaddvadov mozu posilnit’ svoje vnatorné procesy alebo dohl'ad nad ktoroukol'vek

zo svojich ¢innosti, najmé pokial’ ide o odhal'ovanie systémovych rizik. MoZu tieZ iniciovat’
alebo zintenzivnit’ spolupracu s doveryhodnymi nahlasovatel'mi, organizovat’ $kolenia

a vymeny skusenosti s organizaciami doveryhodnych nahlasovatel'ov a spolupracovat’

s inymi poskytovateI'mi sluzieb, a to aj iniciovanim vzniku koédexov spravania alebo inych
samoregulacnych opatreni Ci pripojenim sa k existujucim kdédexom alebo opatreniam.

Pri vvbere vhodnvych zmiernujucich opatreni mézu poskytovatelia v pripade potreby

zvazit’ najlepSie postupy v odvetvi vratane tvch, ktoré boli stanovené prostrednictvom

samoregulacnej spoluprace, kodexov spravania aj usmerneni Komisie.
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Vsetky prijaté opatrenia by mali byt v stilade s poziadavkami tohto nariadenia tykajucimi sa
nalezitej starostlivosti a mali by byt i€inné a vhodné na zmiernenie zistenych Specifickych
rizik v zaujme ochrany verejného poriadku, ochrany stikromia a boja proti podvodnym

a klamlivym obchodnym praktikdm a mali by byt’ primerané vzhl'adom na [...] hospodérsku

kapacitu_poskytovatel’a vel’mi vel’kej online platformy alebo ve’mi vel’kych

internetovych vyhPadavacdov a potrebu predist’ zbytocnym obmedzeniam vyuzivania

jej sluzieb, pricom by mali nalezite zohl'adiovat’ potencialne negativne u€inky na zékladné

préava prijemcov sluzieb.
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(59) V pripade potreby by poeskytovatelia [...]vel'mi velkych online platforiem a ve’mi vel’kych

internetovych vyhPadavacov za ucasti zastupcov prijemcov sluzieb, zastupcov skupin

potencialne ovplyvnenych ich sluzbami, nezavislych expertov a organizacii obCianskej
spolo¢nosti mali vykonavat’ vlastné posudenia rizik a navrhovat’ vlastné opatrenia na ich

zmiernenie. Pri posudzovani toho, ¢i je opatrenie odovodnené, primerané a uéinné,

bv sa osobitna pozornost’ mala venovat’ pravu na slobodu prejavu.

(60) Vzhladom na potrebu zabezpecit’ overenie nezavislymi odbornikmi by sa peskytovatelia

vel'mi velkych online platforiem a veI’mi vel’kych internetovych vyhl’addavacov mali

za dodrziavanie povinnosti stanovenych v tomto nariadeni a pripadne za dodrziavanie
akychkol'vek doplnkovych zadviazkov vyplyvajucich z kodexov spravania a krizovych
protokolov zodpovedat prostrednictvom nezavislého auditu. Auditorovi by mali by
poskytnut’ pristup k vSetkym relevantnym udajom potrebnym na riadne vykonanie auditu,

a to podl’a potreby aj k idajom suvisiacim s algoritmickvmi systémami. Auditori

by mali mat’ moZznost’ vyuzivat aj iné zdroje objektivnych informécii vratane stadii

preverenych vyskumnych pracovnikov. Audity by sa mali vykonavat’ v sulade

s najlepSimi postupmi v odvetvi a v pripade potreby s naleZitym ohl’adom

na auditorské Standardy a usmernenia. Auditori by mali zarucit’ dovernost’, bezpecnost’

a integritu informécii, napr. obchodnych tajomstiev, ktoré ziskaja pri plneni svojich tloh,
a mali by mat’ potrebné odborné znalosti v oblasti riadenia rizik a technicku sposobilost’
na vykondvanie auditu algoritmov. Auditori by mali byt’ nezavisli, aby boli schopni
vykonavat’ svoje tlohy primeranym a doveryhodnym sposobom. Ak ich nezavislost’

a technicka sposobilost’ nie je nespochybnitel'nd, mali by odstupit’ alebo sa zdrzat’ auditu.
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(61)

Auditorska sprava by mala byt odovodnend, aby poskytla zmysluplny obraz o vykonanych
¢innostiach a zaveroch, ku ktorym sa dospelo. Mala by prispiet’ k vypracovaniu opatreni,

ktoré poskytovatelia vel'mi vel'kej online platformy a vel’'mi vel’kého internetového

vyhPaddvacda prijimaji na plnenie svojich povinnosti podl’a tohto nariadenia, a pripadne
by v nej mali byt’ navrhnuté zlepSenia tychto opatreni. Sprava by sa mala bezodkladne zaslat’

koordinatorovi digitalnych sluzieb v mieste usadenia a vyboru [...] do 30 dni od prijatia

spravy o vykonavani odporucani auditu spolu s posudenim rizika a zmiernujicimi

opatreniami, ako aj s planmi poskytovatel’a ve’mi vel’kej online platformy_alebo vel’mi

vel’kého internetového vyhladavaca [...] na rieSenie odporucani auditu. Mala by

obsahovat’ auditorské stanovisko zalozené na zaveroch ziskanych z auditorskych dokazov.
Kladné stanovisko by sa malo poskytnut’ vtedy, ak zo vSetkych dokazov vyplyva, ze velmi

vel’ka online platforma alebo vel’mi velky internetovy vyhPadava¢ plni povinnosti

stanovené v tomto nariadeni alebo pripadne vSetky zavizky, ktoré prijala na zdklade kddexu
spravania alebo krizového protokolu, a to najmé tym, Ze identifikuje, hodnoti a zmieriiuje
systémové rizikd, ktoré predstavuje jej systém a sluzby. Ak auditor chce zahrnut’ do spravy
poznamky, ktoré nemaji podstatny vplyv na vysledok auditu, malo by sa kladné stanovisko
doplnit’ pripomienkami. Zaporné stanovisko by sa malo vydat’ vtedy, ak sa auditor

domnieva, ze vel'mi vel'ka online platforma alebo veP’mi vel’ky internetovy vyhl’adava¢

nie je v stlade s tymto nariadenim alebo neplni prijaté zavazky.
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Zakladnou ¢rtou ¢innosti vel'mi vel'kej online platformy a vel’mi vel’kého internetového

vyhPladavaca je spdsob, akym s informacie priorizované a prezentované v ich online
rozhrani na ul'ah¢enie a optimalizaciu pristupu k informéciam pre prijemcov sluzieb.
Informacie sa napriklad odporucaji, zorad’uju a priorizuju pomocou algoritmov, odliSuju sa
prostrednictvom textu alebo inych vizualnych znézorneni alebo sa informacie poskytnuté
prijemcami spracuju inak. Takéto odporucacie systémy mozu mat’ vyznamny vplyv

na schopnost’ prijemcov ziskavat’ informécie a vstupovat’ s nimi do interakcie online.
Zohravaju doleziti ulohu aj pri rozsirovani urcitych posolstiev, virdlnom Sireni informacii

a stimulécii online spravania. Povinnosti tykajice sa posudzovania a zmiernovania rizik

by mali v jednotlivych pripadoch viest’ k tomu, aby poskvtovatelia vel’mi vel’kvch

online platforiem a vel’mi vel’kvch internetovyvch vyhl’adavacov posudzovali

a upravovali koncepciu svojich odporucacich systémov, napriklad prijatim opatreni

na predchadzanie zaujatosti vediucej k diskriminacii 0s6b v zranite’nvych situaciach

a jej minimalizaciu, najméi ked’ je to v silade s pravom o ochrane idajov a ked’ su

informacie personalizované na zaklade osobitnvch kategorii osobnvch udajov v zmysle

¢lanku 9 nariadenia (EU) 2016/679. Poskytovatelia vel'mi velkych online platforiem

a vel’'mi vel’kych internetovych vyhlPadavacov by [...] okrem toho mali jednotnym

sposobom zabezpecit, aby prijemcovia sluzby boli nalezite informovani a aby mohli
ovplyvnit’ to, ktoré informacie sa im predkladaju. Mali by jasne a 'ahko zrozumiteI'nym
sposobom predstavit’ hlavné parametre takychto odporucacich systémov, a tym zabezpecit’,
aby prijemcovia sluzby chapali, ako sa pre nich informacie priorizuji. Mali by tiez zaistit,
aby prijemcovia sluzby mali pre hlavné parametre alternativy, medzi nimi aj také moznosti,

ktoré nie su zaloZené na ich profilovani.
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Reklamné systémy pouzivané vel'mi vel'kymi online platformami a veI’mi vePkymi

internetovymi vyhPadava¢mi predstavuju osobitné rizika a z dovodu svojho rozsahu

a schopnosti cielene sa zamerat’ na prijemcov sluzieb a oslovit’ ich na zéklade ich spravania

v ramci online rozhrania platformy alebo vyhl’addvacda aj mimo neho si vyzaduji

dokladnejsi verejny a regulacny dohl'ad. Na ul'ah¢enie dohl'adu a vyskumu vznikajucich
rizik vyplyvajucich z distribacie reklamy online, napriklad v suvislosti s nelegalnou
reklamou alebo manipulativnymi technikami a dezinformaciami so skuto¢nym

a predvidate'nym negativnym vplyvom na verejné zdravie, verejnti bezpecnost’,

obdiansku|...] diskusiu, politick ucast’ a rovnost’, by poskytovatelia [...] veI'mi velkych

online platforiem a vel’mi vel’kych internetovych vyhl’adavacdov mali zabezpecit’ verejny

pristup k archivom reklam [...] prezentovanych v ich online rozhraniach. Archivy by mali

zahfnat’ obsah reklam a suvisiace udaje o inzerentovi a dodani reklamy, najmé pokial ide

o cielenut reklamu. Tieto informacie by mali zahriiat’ informacie o kritériach zacielenia

aj o kritériach poskytovania, najmé ak sa reklamy poskytuju osobam v zranite’nvch

situaciach, ako su napriklad maloleté osoby.
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S ciel'om primerane [...] monitorovat’ a posudzovat’ dodrziavanie povinnosti vel'mi

vel'kych online platforiem a veI’mi vel’kych internetovych vyhPadavacov stanovenych

v tomto nariadeni méze koordinator digitdlnych sluzieb v mieste usadenia alebo Komisia
pozadovat’ pristup ku konkrétnym udajom alebo ich nahldsenie. Takato poziadavka sa moze
tykat’ napriklad tidajov potrebnych na posudenie rizik a moznych $§kod spdsobenych

systémami platformy alebo vyhl’adavaca, udajov o presnosti, fungovani a testovani

algoritmickych systémov na moderovanie obsahu, odporucacich systémov alebo reklamnych

systémov, v pripade potreby vratane trénovacich iidajov a algoritmov, alebo udajov

o postupoch a vystupoch moderovania obsahu alebo vnutornych systémov vybavovania

staznosti v zmysle tohto nariadenia. Takéto Ziadosti o pristup k idajom nezahriaju

Ziadosti 0 poskytnutie konkrétnych informacii o jednotlivvch prijemcoch sluzby

s ciePom urdit’, ¢i prijemcovia dodrZiavaju iné uplatnitel’né pravo Unie

alebo vnutroStatne pravo. Pre preklenutie informacnych asymetrii a vytvorenie

odolného systému zmieriiovania rizika, informovanie online platforiem, internetovych

vyhPadadvadov, koordinatorov digitalnych sluzieb, inych prislusnych orgdnov, Komisie

a verejnosti st mimoriadne ddlezité skumania vyskumnych pracovnikov o vyvoji
a zavaznosti systémovych rizik online. Tymto nariadenim sa preto stanovuje ramec

na vynutiteI'ny pristup k udajom z vel'mi velkych online platforiem a vel’mi vel’kych

internetovych vyhPadavacdov pre [...]vyskumnych pracovnikov preverenych

koordinatorom digitalnych sluZieb v mieste usadenia poskytovatel’a vel’mi vel’kej

online platformy alebo Komisiou. Vsetky [...]Ziadosti o pristup k idajom podla

uvedeného ramca by mali byt’ primerané a mali by vhodnym spdsobom chranit’ prava
a opravnené zaujmy (medzi nimi aj obchodné tajomstva a iné doverné informaécie) platformy

alebo vyhPadévaca a vSetkych d’al§ich dotknutych stran vratane prijemcov sluzieb. Okrem

toho, ak su udaje verejne pristupné, poskytovatelia ve’mi vel’kvch online platforiem by

nemali branit® vvskumnym pracovnikom spliiajucim prislu§ny podsubor Kritérii

pouzivat’ tieto udaje na vyskumné ucely, ktoré prispievaju k odhal’ovaniu, identifikacii

a pochopeniu systémovvch rizik. Poskytovatelia a vvskumni pracovnici by tieZ mali

venovat’ osobitnu pozornost’ ochrane osobnych udajov. Poskytovatelia by mali

anonymizovat’ alebo pseudonymizovat’ osobné udaje s vvnimkou tych pripadov,

ked’ by sa tym znemoznil sledovany vvskumny ucel.
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Vzhl'adom na zlozitost’ fungovania zavedenych systémov a systémové rizika, ktoré

predstavuju pre spoloc¢nost’, by poskytovatelia ve'mi vel'kych online platforiem a vel’mi

vel’kych internetovych vyhladdavacov mali [...] zaviest’ funkciu[...] dodrziavania suladu,

ktora by bola nezavisla od prevadzkovych funkcii poskytovatelov. Vedici funkcie

dodrziavania suladu by mal podavat’ spravy priamo vedeniu poskytovatel’a, a to aj

v pripade obav z nedodrziavania suladu s tvmto nariadenim. Pracovnici zodpovedni

za dodrZiavanie stiladu, ktori si sucast'ou funkcie dodrziavania siladu, by mali mat’

potrebnu kvalifikaciu, vedomosti, skiisenosti a schopnosti na sfunkénenie opatreni

a monitorovanie suladu s tymto nariadenim v ramci organizacie poskytovatelov vel’mi

vel’kej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhPadavacal...].

Poskytovatelia [...]Jvel'mi vel'kych online platforiem_a veP’mi vel’kvch internetovvch

vyhPadavacdov by mali zabezpecit, aby bola [...]funkcia dodrziavania suladu riadne a véas

zapojena do vSetkych zélezitosti, ktoré stivisia s tymto nariadenim, vratane stratégie

posudzovania a zmierniovania rizika a konkrétnych opatreni, ako aj posudzovania

suladu s pripadnymi zavizkami poskvtovatelov vel’mi vePkvch online platforiem

a vel’mi vel’kvch internetovyvch vvhPadavacov v ramci kodexov spravania, ku ktorvm

sa zaviazali.

(65a) Vzhl'adom na dodatocné rizika suvisiace s ¢innostami vel'mi vel’kych online platforiem

a vel’'mi vel’kych internetovych vyhPaddvadov a ich dodato¢né povinnosti podla

tohto nariadenia by sa osobitne na ne [...]mali vztahovat’ [...]dodato¢né poziadavky

na transparentnost’, najmé poziadavka podavat’ komplexné spravy o vykonanych

posudeniach rizik a prijatych naslednych opatreniach, ako sa stanovuje v tomto nariadeni.
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(66) S ciel'om ulah¢it’ ucinné a konzistentné uplatinovanie povinnosti stanovenych v tomto
nariadeni, ktoré si mo6zu vyzadovat’ vykonavanie technologickymi prostriedkami, je dolezité
podporovat’ dobrovol'né odvetvové normy vzt'ahujuce sa na urcité technické postupy,

v ramci ktorych méze odvetvie pomoct’ vyvinut’ normalizované prostriedky na podporu

poskytovatel’ov sprostredkovatel’skych sluzieb pri dosahovani[...] stladu s tymto

nariadenim, ako je napriklad umozZnenie predkladania oznamenti, a to aj prostrednictvom

aplika¢nych programovacich rozhrani, alebo noriem tykajicich sa auditov,

alebo o interoperabilite archivov reklamy. Poskytovatelia sprostredkovatel’skvch

sluzieb moZu tieto normy prijimat’, ich prijatie v§ak neznamena, Ze su v sulade

s tymto nariadenim. Pri poskytnuti najlepSich postupov by [...Jtakéto normy mohli byt

zaroven uzitocné najma pre pomerne malych poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych
sluzieb. Normy by podl'’a vhodnosti mohli rozliSovat’ medzi r6znymi druhmi nezakonného

obsahu alebo r6znymi druhmi sprostredkovatel'skych sluzieb.

(67) Komisia a vybor by mali nabadat’ k vypracovaniu kodexov spravania, ktoré prispeju
k uplatiiovaniu tohto nariadenia. Hoci vykonavanie kodexov spravania by malo byt’
meratel'né a podlichat’ verejnému dohl’adu, nemalo by to oslabovat’ dobrovol'nti povahu
tychto kodexov a slobodu zainteresovanych stran rozhodnut’ sa, ¢i sa na nich buda podiel’at’.

Za urcitych okolnosti je dolezité, aby poskytovatelia vel'mi velkych online platforiem

a ve’mi vel’kych internetovych vyhPadavacov spolupracovali pri vypracuvani osobitnych

kodexov spravania a aby ich dodrziavali. Ni¢ v tomto nariadeni nebrani inym
poskytovatel'om sluZieb dodrZiavat’ rovnaké normy nalezitej starostlivosti, prijimat’
osvedcené postupy a vyuzivat usmernenia Komisie a vyboru tak, ze sa budu podiel'at’

na rovnakych kddexoch spravania.
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(69)

Je vhodné, aby sa v tomto nariadeni pre takéto kddexy spravania urcili urcité oblasti,
ktorym treba venovat’ pozornost’. PredovSetkym by sa prostrednictvom samoregulacnych
a koregulacnych dohdd mali preskimat’ opatrenia na zmiernenie rizika tykajuce sa
konkrétnych typov nezakonného obsahu. Dalsou oblast'ou, ktora si zasliZi pozornost’,

su mozné negativne vplyvy systémovych rizik na spolo¢nost’ a demokraciu, ako su

dezinformacie alebo manipulativne a nekalé Cinnosti alebo akékol’vek nepriaznivé vplyvy

na maloleté osoby. Patria sem koordinované operacie zamerané na §irenie informdcii

vratane dezinformacii, ako je pouzivanie botov alebo falosnych G¢tov na vytvaranie
[...]nepresnych alebo zavadzajucich informacii, niekedy s ciel'om dosiahnut’ ekonomicky
zisk, ktoré su obzvlast’ skodlivé pre zranite'nych prijemcov sluzieb, napriklad

pre [...]maloleté osoby. Pokial ide o tieto oblasti, mozno za vhodné opatrenie na zmiernenie

rizika povazovat’ dodrziavanie prislusného kodexu spravania zo strany vel'mi vel'kej online

platformy alebo veP’mi vel’kého internetového vyhladavacda. Ak poskytovatel online

platformy alebo internetového vyhPadavaca bez riadneho vysvetlenia odmietne vyzvu

Komisie, aby sa podiel’al na uplatnovani takéhoto kdédexu spravania, mohlo by sa to

pripadne zohl'adnit’ pri rozhodovani o tom, ¢i online platforma alebo internetovy

vyhladavac porusil povinnosti stanovené v tomto nariadeni._ Samotna ticast’ na danom

kodexe spravania by nemala sama osebe znamenat’ sulad s tymto nariadenim.

Pravidla tykajuce sa kddexov spravania podl'a tohto nariadenia by mohli sluzit’ ako zaklad
pre uz zavedené samoregulaéné Gsilie na urovni Unie, ktorého sucastou st zavizok

k bezpecnosti vyrobkov, Memorandum o porozumeni proti falSovanym tovarom, Kodex
spravania proti nezakonnym nenavistnym prejavom, ako aj Kodex postupov proti Sireniu
dezinformacii. Ako sa uvadza v akénom plane pre europsku demokraciu, Komisia konkrétne
v pripade Kddexu postupov proti Sireniu dezinformacii vyda usmernenia na posilnenie

tohto kodexu.
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(71)

Pri poskytovani online reklamy vo vSeobecnosti posobi niekol’ko aktérov, medzi ktorych
patria aj sprostredkovatel'ské sluzby spéjajice vydavatel'ov reklamy s inzerentmi. Pokial’ ide
o reklamu, mali by kodexy spravania podporovat’ a dopliiat’ povinnosti online platforiem,

[...]Jvel'mi velkych online platforiem a veP’mi vel’kych internetovych vyhl’addvacov

tykajuce sa transparentnosti, ktoré¢ su stanovené v tomto nariadeni, aby sa zabezpecili
flexibilné a ucinné mechanizmy na ul'ahCenie a zlepSenie dodrziavania tychto povinnosti,
najma ¢o sa tyka sposobov prenosu prislusnych informécii. Zapojenim Sirokého spektra
zainteresovanych stran by sa malo dosiahnut’, aby tieto kodexy spravania mali Sirokt
podporu, boli technicky spol'ahlivé, u¢inné a poskytovali najvyssSiu troven pouzivatel'skej

ustretovosti, aby povinnosti tykajice sa transparentnosti mohli plnit’ svoj ucel.

V pripade mimoriadnych okolnosti ovplyvitujicich verejnu bezpecnost’ alebo verejné
zdravie moze Komisia na koordinaciu rychlej, kolektivnej a cezhrani¢nej reakcie v online
prostredi iniciovat’ vypracovanie krizovych protokolov. Mimoriadne okolnosti moze
predstavovat’ akdkol'vek nepredvidatel'na udalost’, ako sl zemetrasenia, hurikany, pandémie
a iné zavazné cezhrani¢né ohrozenia verejného zdravia, vojna a teroristické Ciny,

pri ktorych mézu byt online platformy napriklad zneuzité na rychle Sirenie nezdkonného
obsahu alebo dezinformacii alebo pri nich vznikd potreba rychleho §irenia spolahlivych
informécii. Vzhl'adom na doleziti ulohu vel'mi velkych online platforiem pri Sireni

informacii v nasich spolo¢nostiach a cez hranice by sa poskytovatelia takychto platforiem

mali nabadat’ k tomu, aby vypracuvali a uplatiiovali osobitné krizové protokoly.

Tieto krizové protokoly by sa mali aktivovat’ len na obmedzeny Cas a prijaté opatrenia
by sa takisto mali obmedzit’ na to, ¢o je nevyhnutne potrebné na rieSenie mimoriadnych
okolnosti. Uvedené opatrenia by mali byt’ v stilade s tymto nariadenim a nemali

by predstavovat’ v§eobecnll povinnost’ zi¢astnenych poskytovatelov vel'mi vel'kych online

platforiem a ve’mi vel’kych internetovych vyhPadavacov monitorovat’ informécie,

ktoré prenasaju alebo ukladaju, ani aktivne zist'ovat’ skuto¢nosti alebo okolnosti naznacujuce
9

nezakonny obsah.
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[...]S ciel’om zabezpecit’ primerany dohl'ad a presadzovanie povinnosti stanovenych

v tomto nariadenti [...]by ¢lenské Staty [...Jmali [...]Jurcit’ aspon jeden organ, ktory bude mat’
za ulohu [...]dohliadat’ na toto nariadenie a presadzovat jeho dodrziavanie bez toho,

abyv bola dotknuta moZnost’ urcit’ existujici organ a jeho pravna forma v sulade

s vnutro§tatnym pravom. Clenské $taty by viak podla svojej vnutro§tatnej ustavnej,

organizacnej a administrativnej Struktiry mali mat’ moznost’ poverit’ osobitnymi ulohami

a pravomocami v oblasti dohl'adu alebo presadzovania dodrziavania predpisov, pokial ide
o uplatiovanie tohto nariadenia, viac nez jeden prislusny organ, napriklad organy

v konkrétnych odvetviach, ako s regulacné organy elektronickych komunikacii, regulacné

organy pre médid alebo organy na ochranu spotrebitel'a, pri¢om mozZno tymito ilohami

poverit’ aj existujuce organy. VSetky prislu$né organy by pri vvkone svojich aloh mali

prispievat’ k dosiahnutiu ciel’ov tohto nariadenia. a to k riadnemu fungovaniu

vnutorného trhu so sprostredkovatel’skymi sluzbami, v pripade ktorvch si

harmonizované pravidla bezpecného, predvidatel’ného a déovervhodného online

prostredia stanovené v tomto nariadeni, a najmé Kk ucinnej kontrole a presadzovaniu

povinnosti nalezitej starostlivosti vzt’ahujucich sa na rozne kategorie poskytovatel’ov

sprostredkovatel’skvch sluzieb s ciePom zabezpecit’ aéinnu ochranu zakladnych prav

zakotvenvych v charte. Na druhej strane sa v tomto nariadeni nevvzaduje, aby ¢lenské

Staty poverili prislusné organy ulohou rozhodovat’ 0 zakonnosti konkrétnych éasti

obsahu.
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Vzhl'adom na cezhrani¢ny charakter predmetnych sluzieb a horizontalny rozsah povinnosti
zavedenych tymto nariadenim by mal byt][...]_jeden organ povereny ulohou dohliadat’

na uplatiiovanie a v pripade potreby presadzovanie dodrziavania tohto nariadenia urceny

v jednotlivych ¢lenskych Statoch ako koordinator digitalnych sluzieb. Ak je

na [...]Jvykonavanie dohl’adu nad tymto nariadenim a na presadzovanie jeho dodrziavania

vymenovany viac ako jeden prislusny organ, mal by sa v danom ¢lenskom S$tate

za koordinatora digitalnych sluzieb urcit’ len jeden organ. Koordinator digitalnych sluzieb
by mal pre Komisiu, vybor, koordinatorov digitalnych sluzieb inych ¢lenskych Statov,

ako aj pre ostatné prislusné organy daného Clenského Statu posobit’ ako jednotné kontaktné
miesto vo vSetkych zalezitostiach tykajucich sa uplatiovania tohto nariadenia. Najmé

v pripadoch, ked’ su tlohy podrla tohto nariadenia v danom ¢lenskom S§tate zverené viacerym
prislusnym organom, mal by koordinator digitalnych sluzieb tieto organy koordinovat’

a spolupracovat’ s nimi v sulade s vnutroStatnym pravom, v ktorom sa stanovuju ich

prislusné ulohy, a bez toho, aby bolo dotknuté nezavislé posudenie inych prisluSnych

organov. Koordinator digitdlnych sluZieb by mal bez uplatiiovania akejkol’vek

hierarchickej nadradenosti vo vzahu Kk inym prislu§nym organom pri vvkone ich aloh

zabezpecCit’ [...]Ju¢inné zapojenie vSetkych relevantnych prislusSnych organov a mal by véas

podavat’ spravy o ich posudeni v kontexte spoluprace v oblasti dohl'adu a presadzovania

prava na urovni Unie._Clenské Staty by okrem osobitnych mechanizmov stanovenych

v tomto nariadeni tykajicich sa spoluprace na europskej urovni mali zabezpec¢it’

aj spolupracu medzi koordinatorom digitalnych sluzieb a invmi prislu§nvmi organmi

uréenvmi na vnutros$tatnej urovni, pripadne aj prostrednictvom vhodnych nastrojov,

ako si zdruzovanie zdrojov, spolo¢né pracovné skupiny, spolo¢né vySetrovania

a mechanizmy vzajomnej pomoci.
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Koordinator digitalnych sluzieb, ako aj iné prislusné organy urcené podla tohto nariadenia
zohréavajui klIiovia ulohu pri zabezpecovani t€innosti prav a povinnosti stanovenych
v tomto nariadeni a dosahovania jeho cielov. V zdujme vsetkych obanov Unie je preto

potrebné zabezpecit,, aby tieto organy mali nevyhnutné prostriedky na vykondvanie

dohPadu nad v§etkymi poskytovatel’mi sprostredkovatel’skvch sluzieb, na ktorych

sa vzt’ahuje ich pravomoc. VzhI’adom na rozmanitost’ poskytovatelov

sprostredkovatel’skych sluzieb, ktori pri poskytovani sluzieb vyuzivaja vyspelé

technologie, je takisto nevvhnutné, aby koordinator digitalnych sluzieb a relevantné

prislu$né organy mali na ucéely vykonavania svojich uloh k dispozicii potrebny pocet

zamestnancov a expertov so Specializovanvmi zru¢nost’ami, pokrocilé technické

prostriedky a aby samostatne spravovali finan¢né zdroje. VvSka tvchto zdrojov

by navySe mala odrazat’ vel’kost’, zloZitost’ a potencialny spolocensky vplyv

poskyvtovatelov, na ktorych sa vztahuje pravomoc uvedenvch organov, ako aj dosah

ich sluZieb v celej Unii. Tieto organy by tieZ mali konat iplne nezéavisle od sukromnych

a verejnych subjektov bez toho, aby mali povinnost’ alebo moznost’ ziadat’ alebo prijimat’
pokyny, a to ani od vlady, ¢im nie su dotknuté osobitné povinnosti spolupracovat’ s inymi
prisluSnymi orgdnmi, koordinatormi digitalnych sluzieb, vyborom a Komisiou. Na druhe;j
strane by nezavislost’ tychto organov nemala znamenat’, Ze v sulade s vnutro§tatnymi
ustavnymi pravidlami a bez ohrozenia dosiahnutia ciel'ov tohto nariadenia nemézu

podliehat’ mechanizmom [...]primeranej zodpovednosti, pokial’ ide o v§eobecné ¢innosti

koordinatorov digitalnych sluZieb, ako si ich finanéné vydavky alebo [...] podavanie

sprav narodnvm parlamentom. Nemala by branit’ ani vvkonavaniu sidneho

preskimania a moZnosti konzulticii alebo pravidelnej vymeny nizorov s inymi

vnutroStatnymi organmi vratane organov presadzovania praval...], organov krizového

riadenia alebo orginov na ochranu spotrebitel’a, ak je to vhodné, ako je napriklad

vzajomné informovanie sa o prebiehajicich vySetrovaniach, a to bez toho,

aby tym bolo dotknuté vykonavanie ich prisluSnvch pravomoci.
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(75)  Clenské §taty mozu funkciu koordinatora digitalnych sluzieb alebo osobitné tlohy [...]
dohliadat’ na toto nariadenie a presadzovat’ jeho dodrziavanie zverit’ existujicemu
vnutro§tatnemu organu za predpokladu, e akykol'vek takyto menovany organ spliia
poziadavky stanovené v tomto nariadeni, napriklad pokial’ ide o jeho nezévislost. V zésade
sa ¢lenskym $tatom okrem toho nebrani v stilade s pravom Unie zluGovat’ funkcie v ramci
existujuceho orgdnu. Medzi opatrenia na tento c¢el moze okrem iného patrit’ vylucenie
odvolania predsedu alebo ¢lena spravnej rady kolektivneho zboru existujuceho organu
pred uplynutim ich funkéného obdobia len z dovodu, Ze doslo k institucionalnej reforme
spocivajucej v zluceni roznych funkcii v ramci jedného orgéanu, ak neexistuju pravidla

zarucujuce, ze takéto odvolanie neohrozi nezavislost’ a nestrannost’ tychto clenov.
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[...][zmenené a presunuté do odovodnenia 84-a)]|...]

(77)  Clenské $taty by mali koordinatorovi digitdlnych sluZzieb a akémukol'vek inému prislugnému
organu urc¢enému podl'a tohto nariadenia poskytnit’ dostato¢né pravomoci a prostriedky

na zabezpecenie ucinného vysSetrovania a presadzovania prava v sulade s ilohami,

ktoré sa im ulozili. To zahifia pravomoc prisluSnych organov prijat’ v pripade rizika

vzniku vaznej ujmy predbezné opatrenia v sulade s vnutroStatnym pravom. Takéto

predbezné opatrenia, ktoré mozu zahrnat’ prikazy na ukonéenie alebo napravu daného

udajného porusenia. by nemali prekrodit’ ramec nevvhnutny na zabezpecenie toho.,

abyv sa do konecného rozhodnutia zabranilo vzniku vaznej ujmy. Koordinatori

digitalnych sluzieb by mali mat’ najma moznost’ vyhl'adavat’ a ziskavat’ informacie,
ktoré sa nachadzaju na ich izemi, a to aj v kontexte spolocnych vySetrovani, s nalezitym

zretel'om na skuto¢nost’, ze opatrenia dohl'adu a presadzovania tykajuce sa poskytovatel’a,

na ktorého sa vzt'ahuje pravomoc iného clenského $tatu_alebo Komisie, by mal v sulade
s postupmi tykajiicimi sa cezhranicnej spoluprace v pripade potreby prijat’ koordinator

digitalnych sluzieb tohto iné¢ho ¢lenského Statu alebo v prisluSnych pripadoch Komisia.
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(78)  Clenské $taty by mali vo svojom vnitro§tatnom prave v sulade s pravom Unie, a najma
s tymto nariadenim a chartou, stanovit’ podrobné podmienky a obmedzenia vykonu
vySetrovacich pradvomoci a pradvomoci v oblasti presadzovania prava svojich koordinatorov
digitalnych sluzieb a pripadne inych prisluSnych organov podl'a tohto nariadenia.
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(79)

Pocas vykonu tychto pravomoci by prislusné organy mali dodrziavat’ uplatnitel'né
vnutrosStatne pravidla tykajiace sa postupov a zalezitosti, ako je potreba predchadzajuceho
sudneho povolenia na vstup do urcitych priestorov a dovernost’ komunikacie medzi
advokatom a jeho klientom. Tymito ustanoveniami by sa malo zabezpecit' najméa
dodrziavanie zédkladnych prav na ucinny prostriedok napravy a na spravodlivy proces
vratane prava na obhajobu a prava na respektovanie sukromného Zivota. V tejto suvislosti
by ako vhodna referencia mohli sluzit’ zaruky poskytnuté v stivislosti s konanim Komisie
podl’a tohto nariadenia. Pred prijatim akéhokol'vek kone¢ného rozhodnutia by sa malo
zarucit’ predchadzajtce spravodlivé a nestranné konanie vratane prava dotknutych oséb
na vypocutie a prava na pristup k spisu, pricom sa musi respektovat’ dovernost’ a sluzobné
a obchodné tajomstvo, ako aj povinnost’ uviest' zmysluplné odévodnenie rozhodnuti.

To by vsak v riadne odévodnenych nalichavych pripadoch a za dodrzania primeranych
podmienok a procedurdlnych opatreni nemalo branit’ prijimaniu opatreni. Vykon pravomoci
by okrem iné¢ho mal byt’ primerany povahe a celkovej skutocnej alebo potencidlnej ujme
spdsobenej porusenim alebo predpokladanym porusenim predpisov. Prislusné organy

by mali v zadsade zohl'adnit’ vSetky relevantné skuto¢nosti a okolnosti pripadu vratane

informécii zhromazdenych prisluSnymi orgdnmi v inych ¢lenskych $tatoch.
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(80)

Clenské $taty by mali zabezpegit,, aby sa poruenia povinnosti stanovenych v tomto
nariadeni mohli u¢innym, primeranym a odradzajicim sposobom sankcionovat’,

pricom sa vzhl'adom na sledovany verejny zaujem, rozsah a druh vykonavanych ¢innosti,
ako aj na ekonomicku kapacitu porusovatela zohl'adni povaha, zdvaznost’, opakovanie

a trvanie poruSenia. Pri udel'ovani sankcii by sa malo predovsetkym zohl'adnit’, ¢i dotknuty
poskytovatel’ sprostredkovatel'skych sluzieb neplni svoje povinnosti vyplyvajtce z tohto
nariadenia systematicky alebo opakovane, pripadne ¢i pdsobi vo viacerych ¢lenskych

Statoch. Ak sa v tomto nariadeni stanovuje maximalna vySka pokit alebo pravidelnych

penale, tato maximalna vy§ka by sa mala uplatiovat’ za poruSenie tohto nariadenia

a bez toho, abyv bola dotknuta uprava pokiit alebo pravidelnvch penale za konkrétne

porusenia. Clenské §taty by mali zabezpedit’, aby ukladanie pokut alebo pravidelného

penale za porusenia bolo v kaZzdom individualnom pripade u¢inné, primerané

a odradzajuce, a to stanovenim vnutrostatnych pravidiel a postupov v sulade s tymto

nariadenim, pricom sa zohl’adnia vSetky uvedené kritéria tvkajiace sa v§eobecnych

podmienok ukladania pokut alebo pravidelného penale.

13203/21 duk/KA/mf 80
PRILOHA ECOMP.3.A SK



(81)

(82)

Na zabezpecenie ucinného presadzovania dodrziavania tohto nariadenia by jednotlivci
alebo zastupujuce organizacie mali mat’ moznost’ podat’ koordinatorovi digitalnych sluzieb
na uzemi, na ktorom dostali sluzbu, aktikoI'vek staznost’ tykajiicu sa dodrziavania

povinnosti stanovenych v tomto nariadeni, a to bez toho, aby boli dotknuté pravidla

tohto nariadenia o pravomoci a pravidla uplatniteP’né na vybavovanie st’aznosti

v sulade s vnutro$tatnymi zasadami dobrej spravy veci verejnych. V st’aznostiach

by sa [...]mehel uvéadzat’ pravdivy prehl'ad obav tykajucich sa dodrziavania predpisov

zo strany konkrétneho poskytovatela sprostredkovatel'skych sluzieb a koordinatorovi
digitalnych sluzieb by sa v nich mohli poskytovat’ aj informécie o otazkach, ktoré maji viac
prierezovy charakter. Ak si dana otazka vyzaduje cezhrani¢nua spolupracu, koordinator
digitalnych sluzieb by mal zapojit’ d’alSie prislusné vnutrostatne organy, ako aj koordinatora
digitalnych sluzieb iného ¢lenského statu, najma toho, v ktorom je usadeny dotknuty

poskytovatel’ sprostredkovatel'skych sluzieb.

Clenské 3taty by mali zabezpe¢it', aby koordinatori digitalnych sluzieb mohli prijimat
opatrenia, ktoré su ucinné pri rieSeni urcitych obzvlast’ zdvaznych a pretrvavajicich poruseni

tohto nariadenia a ktoré su tymto poruseniam primerané. Najma vtedy, ked’ tieto opatrenia

mozu mat’ vplyv na prava a zdujmy tretich stran, ako napriklad v pripadoch, ked’ sa obmedzi
pristup k online rozhraniam, je vhodné pozadovat’, aby opatrenia [...]Jpodliehali dodato¢nym
zarukdm. Potencialne dotknuté tretie strany by predovSetkym mali mat’ moznost’ byt’
vypocuté a takéto prikazy by sa mali vydavat’ len vtedy, ked’ nie st primerane k dispozicii
pravomoci prijimat’ takéto opatrenia stanovené v inych aktoch prava Unie alebo

vo vnutrostatnom prave, napriklad na ochranu kolektivnych zdujmov spotrebitel’ov,

na zabezpecenie rychleho odstranenia webovych stranok obsahujucich alebo Siriacich detski
pornografiu alebo na znemoZnenie pristupu k sluzbam, ktoré tretia strana vyuziva

na porusovanie prava duSevného vlastnictva.
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(83)

(84)

Takyto prikaz na obmedzenie pristupu by nemal prekrocit’ ramec nevyhnutny

na dosiahnutie svojho ciel'a. Mal byt’ teda doCasny a v zasade urceny poskytovatel'ovi
sprostredkovatel'skych sluzieb, ako je prislusny poskytovatel’ hostingovych sluzieb,
poskytovatel’ internetovych sluzieb alebo spravca ¢i registrator domén, ktory

je v primeranom postaveni na to, aby uvedeny ciel’ dosiahol bez neprimeraného

obmedzenia pristupu k legalnym informaciam.

Koordinator digitalnych sluzieb by mal pravidelne uverejiiovat’ spravu o ¢innostiach

vykonavanych podrla tohto nariadenia, napriklad na svojom webovom sidle. Tato sprava

by mala predovSetkym obsahovat’ prehl’ad prijatych st’aZnosti a naslednych opatreni,

ako je celkovy pocet prijatvch saznosti, pocet staznosti, ktoré viedli k zaatiu

formalneho vySetrovania alebo k postipeniu inym koordinatorom digitalnych sluzieb,

a to bez toho. aby sa odkazovalo na akékol’vek osobné iidaje. Vzhl'adom na to,

ze koordinator digitalnych sluzieb je tiez informovany o prikazoch na prijatie opatreni

proti nezdkonnému obsahu alebo na poskytnutie informacii upravenych tymto nariadenim
prostrednictvom [...]systému na vymenu informadcii, mal by do svojej vyro¢nej spravy
zahrnat’ pocet a kategorie tychto prikazov urcenych poskytovatel'om sprostredkovatel'skych

sluzieb a vydanych stidnymi a spradvnymi organmi v jeho ¢lenskom State.
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(84-a) Kedze neexistuje vSeobecna poziadavka, aby poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb
zabezpecili fyzickl pritomnost’ na izemi jedného z Clenskych Statov, je potrebné zaistit’
jednoznacnost’, pokial ide o to, ktord [...]pravomoc sa na tychto poskytovatel'ov vztahuje

na ucely vykonavania dohladu nad povinnost’ami stanovenymi v tomto nariadeni

[...]a ich presadzovania prisluSnymi vnatrostatnymi organmi alebo Komisiou vratane

sudnych prostriedkov napravy proti ich rozhodnutiam v silade s kapitolou IV

tohto nariadenia. Touto pravomocou preto nie su dotknuté normy medzinarodného

prava sukromného tvkajice sa sporov o pravomoc ani prava uplatnite’ného na sidne

konania na zaklade tohto nariadenia, ktoré zacali fyzické alebo pravnické osoby iné

ako prislu$né vnutros$tatne organy, napriklad konania zacaté spotrebitel’mi na sudoch

&lenského §tatu, v ktorom maiji bydlisko, v stilade s pravom Unie v oblasti justi¢nej

spoluprace v ob¢ianskych veciach. Nie s fiou dotknuté ani Ziadne iné normy o uréeni

pravomoci uplatnitel’'né na povinnosti poskvtovatelov sprostredkovatel’skvch sluzieb

podla iného prava Unie alebo vnutrostatneho prava v silade s pravom Unie, ako je

pravomoc na uplatiiovanie a presadzovanie pravnych predpisov na ochranu

spotrebitel’a alebo pravomoc rozhodovat’ spory o konkrétnych ¢astiach obsahu.

Uvedena pravomoc sa tiez uplatiiuje len na tie povinnosti ulozené na zaklade tohto

nariadenia, na zaklade ktorych musia sprostredkovatel’ské sluzby organ, ktory vvdal

prikaz Konat’ proti nezakonnému obsahu a prikaz na poskvtnutie informacii v sulade

s tymto nariadenim, informovat’ o0 aé¢inku tychto prikazov, ale nie na samotnv prikaz.

Na poskytovatela by sa mala vzt'ahovat’ [...]pravomeoc toho ¢lenského $tatu, v ktorom sa
nachadza jeho hlavné sidlo, teda tam, kde poskytovatel’ ma svoje ustredie alebo registrované
sidlo, v ktorom sa vykonavaji hlavné finan¢né operécie a uskuto¢iiuje prevadzkova
kontrola. Pokial’ ide o poskytovatel'ov, ktori nemaju sidlo v Unii, ale pontikaju v Unii
sluZby, a preto patria do rozsahu pdsobnosti tohto nariadenia, [...]pravomec by mal mat’
¢lensky Stat, v ktorom tito poskytovatelia vzhl'adom na funkciu pravnych zastupcov podl'a
tohto nariadenia vymenuju svojho pravneho zastupcu. V zaujme ucinného uplatiiovania

tohto nariadenia by vSak vSetky Clenské Staty alebo v prislusnych pripadoch Komisia

mali mat’ [...]praveomoc vo vztahu k poskytovatel'om, ktori neurcia pravneho zéastupcu,

a to za predpokladu, Ze voci poskytovatel’ovi nie je vedené presadzovacie konanie

tykajuce sa rovnakych skuto¢nosti zo strany iného ¢lenského Statu alebo Komisie/.../.
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Na tento tcel by mal kazdy ¢lensky §tat, ktory vykondva [...] pravomoc vo vzt'ahu
k takymto poskytovatelom, bez zbytocného odkladu informovat’ vSetky ostatné Clenské Staty

o opatreniach, ktoré prijal pri vykone tejto [...|pravomoci prostrednictvom systému

na vvmenu informacii, ktorv by sa mal pouzZivat’ na vSetku komunikaciu medzi

organmi podl’a tohto nariadenia. V takvchto pripadoch by sa malo spomedzi

tychto konani uprednostnit’ to, ktoré sa zacalo ako prvé, a vSetky konania prebiehajuce

v invch ¢lenskvch $tatoch tykajuce sa rovnakého skutku by sa mali prerusit’.
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(84-b) Na dosiahnutie ciel’ov tohto nariadenia je potrebné zabezpecit’ jeho ucinné verejné

presadzovanie a stanovit’ jasné pravidla rozdelenia iloh v oblasti dohl’adu

a presadzovania medzi prisluSné vnutrostatne organy a Komisiu. Komisia

bv s podporou prisluSnych vnitrostatnych organov mala byt zodpovedna za dohPad

nad systémovymi otazkami a ich verejné presadzovanie, medzi ktoré patria napriklad

otazky s ve’kvm vplyvom na kolektivne zaujmy prijemcov sluzby, ktoré su spojené

predovsetkvm s poskytovanim sprostredkovatel’skych sluzieb vel’mi vel’kvmi online

platformami alebo vel’mi vel’kvmi internetovymi vyhl’adavaé¢mi. Komisia by preto

mala byt’ splnomocnena na vykonavanie dohl’adu nad vSetkymi povinnost’ami

nalezitej starostlivosti poskytovatel’ov vel’mi vel’kyvch online platforiem alebo vePmi

vel’kvch internetovych vyhl’adavacov a na presadzovanie tvchto povinnosti. Komisia

by mala byt’ vvluéne zodpovedna za povinnosti tvchto poskytovatelov riadit’ systémové

rizika uvedené v kapitole 111 oddiele 4 tohto nariadenia. V pripade individualneho

problému, ako napriklad individualnej st’aznosti alebo individualneho pripadu

poruchy mechanizmu oznamovania a prijimania opatreni, ktoré nepoukazuju

na ziadne systémové porusenie, by prislusné organy v ¢lenskom State usadenia

poskytovatelov takychto sluzieb mali byt nad’alej opravnené, pokial’ Komisia nezacala

Ziadne konanie v tejto veci, na vvkonavanie dohl’adu nad povinnost’ami nalezitej

starostlivosti tvchto poskytovatel’ov a na ich presadzovanie, pretoze tieto vnutroStatne

prislu$né organy usadenia mozu mat’ ¢asto najlepSie predpoklady na riesenie takvchto

pripadov. Systémové porusovanie predpisov by mohlo zahfnat® mimoriadne zavazné

alebo rizikové problémy, ako napriklad tie, ktoré maju vplyv na viaceré ¢lenské

Staty, alebo zavazné opakované porusenia, ¢i nedostatok funkénvych systémov,

ako sa vyZaduje v tomto nariadeni. Tvm by nemali byt dotknuté ani administrativne

ulohy zverené prisluSnyvm vnutro$tatnym organom ¢lenského $tatu usadenia,

ako je napriklad preverovanie vvskumnvch pracovnikov.
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(84a) Vzhl’adom na cezhrani¢ny a medziodvetvovy vvznam sprostredkovatel’skvch sluzieb

je potrebna vysoka droven spoluprace, aby sa zabezpecilo jednotné uplatiiovanie

tohto nariadenia a dostupnost’ relevantnyvch informacii na vvkonavanie iloh v oblasti

presadzovania prava prostrednictvom systému na vvmenu informacii. Spolupraca

moze mat’ rozne formy v zavislosti od rieSenych otazok, a to bez toho, aby tym boli

dotknuté osobitné spolo¢né vySetrovania. V kazdom pripade je potrebné,

aby koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia poskytovatel’a

sprostredkovatel’skych sluzieb informoval ostatnvch koordinatorov digitalnych sluZieb

o problémoch, vy§etrovaniach a opatreniach, ktoré sa maja voci takémuto

poskytovatelovi prijat’. Okrem toho, ak ma prislu§ny organ v ¢lenskom $tate

k dispozicii relevantné informacie na ucely vySetrovania, ktoré vvkonavajua prislusné

organy v ¢lenskom $tate usadenia, alebo ak je schopny ziskat’ takéto informacie

nachadzajuce sa na jeho uzemi, ku ktorvm nemaju prislu$né organy v ¢lenskom $tate

usadenia pristup, koordinator digitalnych sluzieb v mieste urcenia by mal

koordinatorovi digitalnych sluZieb v mieste usadenia poskytnut’ véasni pomoc,

a to aj vvkonavanim svojich vySetrovacich pravomoci v sulade s uplatnitel’nymi

vnutroStatnymi postupmi a chartou. Adresat takvchto vySetrovacich opatreni

by ich mal dodrziavat’ a niest’ zodpovednost’ za ich nedodrZanie a prislu$né organy

v ¢lenskom State usadenia by mali mat’ moznost’ spol’ahnut’ sa na informacie ziskané

prostrednictvom vzajomnej pomoci, aby sa zabezpecil sulad s tymto nariadenim.
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(85) [...] Koordinator digitalnych sluzieb v mieste urcenia, predovSetkym na zaklade prijatych

st’aznosti alebo pripadne podnetov invch prislu§nych vnuatrostatnych organov,

alebo v pripade zaleZitosti tvkajucich sa aspon troch ¢lenskvch $tatov vvbor, by mali

mat’ moznost’ [...]poziadat’ [...] [...]Jkoordinatora digitdlnych sluzieb v mieste usadenia,

aby prijal_vySetrovacie opatrenia alebo opatrenia na presadzovanie prava tykajuce sa

poskytovatela, na ktorého sa vzt’ahuje jeho pravomoc. Ak o takéto opatrenie poziada

jeden koordinator digitalnych sluzieb, malo by to byt’ na zaklade riadne podlozenvch

dokazov preukazujucich existenciu udajného porusenia s negativnym vplyvom

na kolektivne zaujmy prijemcov sluzby v jeho ¢lenskom State alebo s negativhym

vplyvom na spolo¢nost’. AK su na prijatie rozhodnutia potrebné d’alSie informacie,

koordinator digitalnych sluZieb v mieste usadenia by mal mat’ mozZnost’ spol’ahnut’ sa

na vzajomnu pomoc alebo vyzvat’ Ziadajuceho koordinatora digitalnvch sluzieb

na spolo¢né vySetrovanie.[...]Vybor by mal mat’ moznost’ postipit’ vec Komisii ak pride

k nezhodam, pokial’ ide o postidenia alebo prijaté alebo navrhované opatrenia ¢i neprijatie

opatreni_v sulade s tymto nariadenim. Ak sa [...]Komisia na zaklade informacii

poskytnutych dotknutymi organmi domnieva, Ze navrhované opatrenia vratane

navrhovanej vv§kyv pokut nemozu zabezpecit’ iéinné presadzovanie povinnosti

stanovenych v tomto nariadeni, mala by mat’ moZznost’ vyjadrit’ viZne pochybnosti

a poziadat prislusného koordinatora digitalnych sluzieb o opdtovné postdenie veci a prijatie

potrebnych opatreni na zabezpecenie dodrziavania tohto nariadenia v stanovenej lehote.

Touto moZnost'ou nie je dotknutd v§eobecna povinnost’ Komisie v sulade so zmluvami
pod kontrolou Studneho dvora Eurdpskej tnie dohliadat’ na uplatiiovanie prava Unie

a v pripade potreby na jeho presadzovanie. [...]
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(86)

Na ul'ah¢enie cezhrani¢ného dohl'adu a vySetrovani povinnosti stanovenych v tomto

nariadeni, na ktorych sa zucastiiuju viaceré ¢lenské Staty, by koordinatori digitalnych

sluzieb v mieste usadenia mali mat’ moznost’ vyzvat’ prostrednictvom systému

na vymenu informacii inych koordinatorov digitalnych sluzieb na spolo¢né

vySetrovanie tykajice sa idajného porusenia [...]tohto nariadenia. DalSi koordinatori

digitalnych sluzieb a pripadne d’alSie prislu§né organy by mali mat’ moZnost’ zapojit’ sa

do vySetrovania navrhnutého koordinatorom digitalnych sluzieb v mieste usadenia,

pokial’ sa tento koordinator nedomnieva, Ze prili§ veP’ky pocet ziacastnenych organov

moze ovplyvnit’ u¢innost’ tohto vySetrovania, a to pri zohPadneni znakov udajného

porusenia a neexistencie priamych acéinkov na prijemcov sluzby v tychto ¢lenskvch

Statoch. Spolo¢né vySetrovacie[...] Cinnosti mézu zahrat[...] rézne opatrenia

koordinované koordinatorom digitalnvch sluzieb v mieste usadenia v silade

s moznost’ami, ktoré maju zicastnené organy k dispozicii, ako si|...] koordinovany zber

udajov, zdruZovanie zdrojov, pracovné skupiny, koordinované]...] Ziadosti o informacie

alebo_spolo¢né kontroly priestorov. VSetky prislusné orginy zicastiiujice sa

na spolo¢nom vySetrovani by mali spolupracovat’ s koordinatorom digitalnych sluzieb

v mieste usadenia, a to aj vvkonavanim svojich vySetrovacich pravomoci na svojom

uzemi v silade s uplatnite’nymi vnutro$tatnymi postupmi. Spolo¢né vySetrovanie

by sa malo uzavriet’ v stanovenom ¢asovom ramci zaverecnou spravou, v ktorej sa

zohPadni prispevok vSetkvch zucastnenvch prislusnych organov. Koordinator

digitalnych sluzieb v mieste usadenia by mal na zaklade tejto zavereénej spravy

oznamit’ predbezné stanovisko k porusSeniu vratane opatreni, ktoré ma v amysle

/4

prijat’, alebo pripadne opatreni, ktoré maju v amysle prijat’ iné prislu$né organy

v danom ¢lenskom State. Ak o to poziadaja aspon traja koordinatori digitalnych

sluzieb v mieste uréenia, mozZe aj vybor odporudit’ koordinatorovi digitalnych sluzieb

v mieste usadenia, aby zacal takéto spolo¢né vySetrovanie a poskytol informacie

0 jeho organizacii.
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V takom pripade moze vvbor postipit’ vec Komisii aj vtedy, ak koordinator

digitalnych sluZieb v mieste usadenia odmietne zacat’ vySetrovanie a vvbor nesuhlasi

s poskytnutym odovodnenim.|...]

13203/21 duk/KA/mf 89
PRILOHA ECOMP.3.A SK



]

13203/21
PRILOHA

ECOMP.3.A

duk/KA/mf

90
SK



(88)

(89)

(90)

S ciel'om zabezpe¢it' jednotné uplatiiovanie tohto nariadenia je na Grovni Unie potrebné
zriadit’ nezavisla poradnu skupinu, ktora by mala Komisii poskytovat’ podporu a pomahat’
jej pri zosulad’ovani ¢innosti koordinatorov digitalnych sluzieb. Tento Europsky vybor

pre digitalne sluzby (d’alej len ..vybor*) by mal pozostavat’ z koordinatorov digitdlnych

sluzieb, a to bez toho, aby bola dotknutd moznost’ koordinatorov v pripadoch, kde si to
vyzaduje vnutrostatne rozdelenie tloh a pravomoci, pozyvat’ na zasadnutia vyboru alebo
vymenuvat’ ad hoc delegétov z inych prislusnych organov, poverenych osobitnymi tlohami
podla tohto nariadenia. Ak sa na zasadnuti zucastni viacero zastupcov z jedného ¢lenského
Statu, hlasovacie pravo by malo zostat’ obmedzené na jedného zastupcu za kazdy ¢lensky

Stat.

Vybor by mal prispievat’ k tomu, aby sa na trovni Unie dospelo k spoloénému nazeraniu
na konzistentné uplatiiovanie tohto nariadenia, ako aj k spolupraci medzi prislusnymi
organmi, okrem iného aj tym, Ze bude Komisii a koordinatorom digitalnych sluzieb
poskytovat’ poradenstvo o vhodnych opatreniach v oblasti vySetrovania a presadzovania

prava, najmi vo vztahu k poeskytovatelom vel'mi velkych online platforiem alebo vel’mi

vel’kych internetovych vyhPadavacov. Vybor by mal prispievat’ aj k vypracuvaniu

prislusnych vzorov a kddexov spravania a analyzovat’ nastupujlice vSeobecné trendy

vo vyvoji digitalnych sluzieb v Unii.

Na tento tcel by mal mat’ vybor moznost’ prijimat’ stanoviska, zZiadosti a odporucania ur¢ené
koordinatorom digitalnych sluzieb alebo inym prisluSnym vnutrostatnym organom. Hoci

by nemali byt pravne zavdzné, rozhodnutie odchylit’ sa od nich by malo byt nélezite
vysvetlené a Komisia by ho mohla zohl'adnit’ pri posudzovani dodrziavania tohto nariadenia

dotknutym clenskym Statom.
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(91) S ciel'om zabezpecit’ posudenie ziadosti, ktoré mu boli predlozené, z celoeurépskeho
hl'adiska by vybor mal pod vedenim Komisie zdruzovat’ zastupcov koordinatorov
digitalnych sluzieb a pripadnych d’alsich prisluSnych orgdnov. Vzhl'adom na to, Ze sa mozu
vyskytnit’ prierezové prvky relevantné pre iné regulaéné ramce na urovni Unie, mal by mat’
vybor, ak je to potrebné na plnenie jeho tlloh, moznost’ spolupracovat’ s inymi organmi,
tiradmi, agentGrami a poradnymi skupinami Unie, ktoré maju kompetencie v oblastiach,
ako st rodova rovnost’[...] a nediskrimindcia, ochrana udajov, elektronické komunikécie,
audiovizudlne sluzby, odhalovanie a vySetrovanie colnych podvodov poskodzujucich

rozpodet [...]Unie, [...Jochrana spotrebitel'a alebo pravo hospodirskej sut’aZe.

(92) Komisia by sa na ¢innosti vyboru mala zac¢astnovat’ prostrednictvom jeho predsedu a nemala
by mat’ hlasovacie prava. Komisia by mala prostrednictvom predsedu zabezpecit’,
aby bol program zasadnuti ur¢eny v sulade s poziadavkami ¢lenov vyboru, ako sa stanovuje

v rokovacom poriadku a v stilade s povinnostami vyboru stanovenymi v tomto nariadeni.

(93) Vybor by vzhl'adom na potrebu zabezpecit’ podporu svojich ¢innosti mal mat’ moznost’
vyuzivat odborné znalosti a 'udské zdroje Komisie a prislusnych vnutrostatnych organov.
Osobitné opera¢né mechanizmy vnutorného fungovania vyboru by sa mali blizSie

Specifikovat’ v jeho rokovacom poriadku.
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(94)

Ak si vel'mi velké online platformy alebo vel’mi vel’ké internetové vyhl’adavace neplnia

osobitné povinnosti, ktoré¢ sa na ne vzt'ahuji, moze to vzh'adom na ich vyznam, ako aj

na ich dosah a vplyv ovplyvnit’ zna¢ny pocet prijemcov sluzieb v réznych ¢lenskych statoch

a sposobit’ vel'ké spoloc¢enské Skody, pricom mdze byt mimoriadne zlozité takéto neplnenie

povinnosti identifikovat’ a riesit’. Z tohto dévodu by Komisia v spolupraci

s koordinatormi digitalnych sluzieb a vvborom mala rozvijat’ odborné znalosti

a sposobilosti Unie, pokial’ ide o vePmi vel’ké online platformy alebo vePmi vel’ké

internetové vyhl’adavace. Komisia by preto mala byt schopna koordinovat’ odborné

znalosti a zdroje takvchto organov a spolahnit’ sa na ne, napriklad na zaklade analyzy

konkrétnych trendov alebo problémov vznikajucich v suvislosti s jednou alebo

viacervmi vel’mi veP’kyvmi online platformami alebo vel’mi vel’kvmi internetovvmi

vyhladavaémi vvkonavanej na trvalom alebo do¢asnom zaklade. S cie’om rozvijat’

odborné znalosti a sposobilosti Unie moze Komisia Cerpat’ aj z odbornvch znalosti

a sposobilosti strediska pre monitorovanie ekonomiky online platforiem,

ako sa stanovuje v rozhodnuti Komisie z 26. aprila 2018 [C(2018) 2392]. prislusnych

odbornvch organov, ako aj centier excelentnosti. Komisia moZe prizvat’ odbornikov

so Specifickymi odbornymi znalost’ami, a to najmi preverenych vyskumnych

pracovnikov v zmysle ¢lanku 31, zastupcov agentir a organov Unie, predstavitelov

odvetvia, zdruZenia zastupujice pouzivatel’ov alebo obc¢iansku spolo¢nost’,

medzinarodné organizacie, odbornikov zo sukromného sektora, ako aj iné

zainteresované strany.
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(96)

Komisia by v sulade s pravomocami stanovenymi v tomto nariadeni mala mat’

moznost’ vySetrovat’ porusenia z vlastnej iniciativy, a to aj pozadovanim pristupu

k idajom, vyZiadanim informacii alebo vykonavanim kontrol, ako aj prostrednictvom

podpory zo strany koordinatorov digitalnych sluzieb. Ak dohl’ad prisluSnvch

vnutroStatnych organov nad jednotlivymi udajnymi poruseniami poukazuje

na systémové otazky, ako su otazky s ve’kym vplyvom na kolektivne zaujmy prijemcov

sluzby. koordinatori digitalnych sluzieb by mali mat’ moznost’ na zaklade riadne

odovodnenej ziadosti postupit’ takéto otazky Komisii. Takato Ziadost’ by mala

obsahovat’ aspon vSetky potrebné skuto¢nosti a okolnosti poukazujiace na udajné

porusenie a jeho systémovu povahu. V zavislosti od vysledku vlastného posudenia

by Komisia mala mat’ moznost’ prijat’ potrebné vySetrovacie opatrenia a opatrenia

v oblasti presadzovania prava podl’a tohto nariadenia vratane pripadného zacatia

vySetrovania alebo prijatia predbeZnvch opatreni.
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97)

S ciePom ticinne vykonavat’ svoje ulohy |[...]by si Komisia mala zachovat’

priestor na vol’né uvazenie, pokial’ ide o rozhodnutie [...][...]za¢at’ konanie

proti poskytovatel’om vel’mi vel’kvch online platforiem alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhPadavacéa. Ked’ Komisia za¢ne konanie, malo by sa zamedzit,

aby dotknuti koordinatori digitalnych sluzieb v mieste usadenia v suvislosti s [...] dotknutou

¢innost'ou poskytovatel’a vel'mi vel'kej online platformy alebo ve’mi vel’kého

internetového vyhPadavaca [...] vykonavali svoje [...]vySetrovacie pravomoci a pravomoci

v oblasti presadzovania prava, aby sa zabranilo duplicite, nezrovnalostiam a rizikdm

z hl'adiska zasady ne bis in idem. [...]Komisia by vS§ak mala mat’ moZnost’ poziadat’ [...]

koordinatorov digitalnych sluzieb, aby poskytli [...] individualny alebo spolo¢ny

prispevok|...] k [...]vySetrovaniu. V sulade s povinnost’ou lojalnej spoluprace

by koordinator digitalnych sluZieb mal vyvinut maximalne usilie, aby splnil

odovodnené a primerané poZiadavky Komisie v kontexte vySetrovania. [...|Okrem

toho by[...] koordinator digitadlnych sluziebl...] v mieste usadenia, ako aj vybor a pripadne

vSetci d’alsi koordinatori digitalnych sluzieb mali Komisii poskytovat’ vsetky potrebné

informécie a pomoc, aby mohla u¢inne plnit’ svoje ulohy, a to aj informacie ziskané

v kontexte iného zberu udajov alebo spristupnovania udajov v takom rozsahu,

abyv nedoslo k poruSeniu pravneho zakladu, na zaklade ktorého boli informacie

zhromazdené. [...]Komisia by zase mala [...]koordinatora digitdlnych sluZieb a vybor

informovat o vykone svojich pravomoci,[...] a to najméi vtedy, ked’ ma v imysle zacat’

konanie a vvkonavat’ svoje vySetrovacie pravomoci. Komisia by okrem toho mala

oznamit’ aj svoje namietky vo¢i dotknutym poskvtovate’om vel’mi vePkych online

platforiem alebo vePmi vePkych internetovych vyvhPadavacov.
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(98)

Vvbor by mal poskvtnut’ svoje stanovisko k namietkam a posiudeniu Komisie,

ktora by toto stanovisko mala zohl'adnit’ [...]v_oddvodneni, o ktoré sa opiera jej konecné

rozhodnutie.

Vzhl'adom na osobitné vyzvy, ktoré mozu vzniknut’ pri usili o zabezpecenie dodrziavania

predpisov zo strany poskytovatelov vel'mi vel'kych online platforiem alebo vel’mi vel’kych

internetovych vyhPadavacov, ako aj na vyznam ucinnosti toho usilia a pri zohl'adneni

ich velkosti a vplyvu, ako aj $kod, ktoré moézu spdsobit’, by Komisia mala mat’ silné
vysetrovacie pravomoci a pravomoci v oblasti presadzovania prava, ktoré jej umoznia
vysetrovat’ poruSovanie niektorych pravidiel stanovenych v tomto nariadeni a presadzovat’

a monitorovat’ ich dodrziavanie, a to pri plnom respektovani zdkladného prava

na vypocutie a na pristup k spisu v ramci prisluSného presadzovacieho konania, zasady

proporcionality a prav a zaujmov dotknutych stran.
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(99)

Komisia by mala mat’ mozZnost’ poZiadat’ o informacie potrebné na ucely zabezpecenia

we

ucinného vvkonavania a dodrziavania povinnosti stanovenych v tomto nariadeni

v _celej Unii. Komisia by predovietkym mala mat’ pristup k vietkym relevantnym
dokumentom, idajom a informacidm potrebnym na zacatie a vedenie vySetrovani

a na monitorovanie dodrziavania prislusnych povinnosti stanovenych v tomto nariadeni
bez ohl'adu na to, kto ma dotknuté dokumenty, tidaje alebo informécie v drzbe, a takisto
bez ohl'adu na ich formu alebo format, pamét'ové médium alebo konkrétne miesto,

kde su ulozené. Komisia by mala mat’ moznost’ pozadovat’ priamo prostrednictvom riadne

odovodnenej Ziadosti o informacie, aby dotknuty poskytovatel’ veI'mi vel'kej online

platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca, ako aj akékolvek iné

fyzické alebo pravnické osoby konajice na ucely suvisiace s ich obchodnou,

podnikatel’skou. remeselnou alebo profesijnou ¢innost’ou, 0 ktoryvch mozno logicky

predpokladat’, Ze maju povedomie o informaciach tykajucich sa podozrenia

Z porusenia, pripadne porusSenia, [...]Jposkytli vSetky relevantné dokazy, udaje
a informdcie. Komisia by okrem toho mala mat’ moznost’ vyziadat’ si na icely tohto
nariadenia [...]Jakékol'vek relevantné informacie od akéhokol'vek verejného organu,

subjektu alebo agentlry v ¢lenskom State. Vykondvanim svojich vySetrovacich

pravomoci, ako su Ziadosti o0 informacie alebo vypocutia, by Komisia mala mat’

moznost’[...] pozadovat pristup k dokumentom, idajom, informaciam, databdzam

a algoritmom prisluSnych osob a vysvetlenia v stvislosti s nimi a vypocuvat’ s ich stthlasom

vSetky fyzické alebo pravnické osoby, ktoré mézu mat’ uZitocné informacie, a poskytnuté

vypovede zaznamenat’ akymikol’'vek technickvmi prostriedkami. Komisia by tiezZ mala

byt’ splnomocnend vykonavat’ také kontroly, ktoré su potrebné na presadzovanie prislusnych
ustanoveni tohto nariadenia. Ciel'om tychto vySetrovacich pravomoci je doplnit’ moznost’
Komisie poZiadat’ o pomoc koordinatorov digitalnych sluZieb a d’alSie organy ¢lenskych
Statov, napriklad formou poskytnutia informécii alebo pri vykondvani uvedenych

pravomoci.
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(99-a) Komisia by mala mat’ moZnost’ prijat’ potrebné opatrenia na monitorovanie i¢inného

(99a)

vykonavania a dodrziavania povinnosti stanovenvch v tomto nariadeni. V ramci

tychto opatreni by Komisia mala moct’ vvmenovat’ nezavislvch externych odbornikov,

napriklad auditorov, ktori jej budu v tomto procese pomahat’, a to podl’a potreby

a na zaklade dohody aj z prisluSnvch organov ¢lenskvch Statov, ako su organy

na ochranu udajov alebo spotrebitel’ov. Pri vvmenuvani externvch odbornikov

by Komisia mala zabezpecit’, aby vvkonavali svoju ulohu nezavislym sposobom

a abv sa zabezpecilo, Ze nebudu vystaveni Ziadnemu konfliktu zaujmov.

PredbeZzné opatrenia mozu byt’ dolezitym nastrojom na zabezpecenie toho,

abyv pocas prebiehajuceho vySetrovania porusenie, ktoré sa vySetruje, neviedlo k vaznej

a nenapravitel’nej ujme pre prijemcov sluzieb vePmi velkych online platforiem

alebo vel’mi vel’kvch internetovych vyhl’adavacov. Tento nastroj je délezZitv na to,

aby sa zabranilo vvvoju, ktory by mohol byt’ len ve’mi azko zvrateny rozhodnutim

Komisie prijatym na konci konania. Komisia by preto mala mat’ pravomoc ulozit’

predbezné opatrenia rozhodnutim v ramci konani zacatych s cie’om pripadného

prijatia rozhodnutia o neplneni povinnosti. Tato pravomoc by sa mala uplatiiovat’

v pripadoch, ked’ Komisia prima facie zisti porusenie povinnosti tykajucich sa ve’mi

vel’kvch online platforiem alebo vel’mi vel’kvch internetovvch vyhl’adavacov

a ak existuje riziko vaznej ujmy pre prijemcov sluzby. Rozhodnutie, ktorym sa

ukladajia predbezné opatrenia, by malo byt platné len na urcené obdobie, bud’

do ukoncenia konania Komisie, alebo na pevne stanovené obdobie, ktoré mozno

obnovit’, pokial’ je to nevyhnutné a primerané.
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(100) Dodrziavanie prislusnych povinnosti ulozenych tymto nariadenim by malo byt’ vynutiteI'né
uloZenim pokut a pravidelného penale. Na tento ucel by sa za nedodrzanie povinnosti
a porusenie procesnych pravidiel mali stanovit’ primerané vysky pokut a pravidelné¢ho

pendle a zaroven aj primerané premlcacie lehoty. Ked’Ze vSetky rozhodnutia prijaté

Komisiou podl’a tohto nariadenia podliehaju v sulade so zmluvou preskimaniu

Sudnym dvorom Eurdpskej unie, Sidny dvor by mal mat’ neobmedzenu pravomoc,

pokial’ ide o pokuty a penale v silade s ¢lankom 261 zmluvy.

(100a) VzhP’adom na potencialne vvznamné spolo¢enské nasledky porusenia povinnosti,

ktoré sa vzt’ahuje vvluéne na vePmi vel’ké online platformy a vel’mi vel’ké internetové

vyhlPadavace, a s ciePom rieSit’ tieto obavy suvisiace s verejnym zaujmom je potrebné

zabezpecit’ systém posilneného dohl’adu nad vSetkymi opatreniami prijatymi na udinné

ukondenie poruSeni tohto nariadenia a na ich napravu. Preto, ked’ sa potvrdi porusSenie

jedného z ustanoveni tohto nariadenia, ktoré sa vzt’ahuja vvlu¢ne na veP’mi velké

online platformy alebo vel’mi vel’ké internetové vyhl’adavace, a v pripade potreby

sa za také poruSenie ulozi sankcia, Komisia by mala poZiadat’ poskvtovatel’a takejto

platformy alebo takéhoto vyhl’adavaca, aby vypracoval podrobny akény plan

na napravu vSetkych nasledkov porusSenia v buduacnosti. Komisia by mala so zrete’om

na stanovisko vvboru urcit’, ¢i su opatrenia uvedené v akénom plane dostatoéné

na rieSenie porusenia, pricom by mala zohladnit aj to, ¢i je dodrziavanie prisluSného

kodexu spravania zahrnuté medzi navrhované opatrenia. Komisia by mala tiez

monitorovat’ v§etky nasledné opatrenia prijaté dotknutym poskytovate’om vel’mi

vel’kej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca uvedené

v jeho akénom plane, pricom by mala zohPadnit’ aj nezavisly audit poskytovatela.

AK sa na konci vvkonavania akéného planu Komisia stale domnieva, Ze porusenie

nebolo uplne napravené, alebo ak sa akény plan povazuje za nevhodny, mala by mat’

moznost’ vyuzit’ akékol’vek vySetrovacie pravomoci alebo pravomoci v oblasti

presadzovania prava podl’a tohto nariadenia vratane pravidelného penale

voc€i poskytovatelovi a zacatia postupu na znemoznenie pristupu k sluzbe porusujucej

pravne predpisy.
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(101) Dotknuty poskytovatel’ veI'mi vel'kej online platformy [...] alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhladavaca a d’alSie osoby, ktoré podliehaju vykonu pravomoci Komisie

a ktorych zaujmy mézu byt’ dotknuté jej rozhodnutim, by mali mat’ moznost’ predlozit’
vopred svoje vyjadrenia a prijaté rozhodnutia by sa mali poskytnut’ Sirokej verejnosti.

Je dolezité, aby pri zabezpeceni prav dotknutych stran na obhajobu, najma ich prava

na pristup k spisu, boli chranené¢ doverné informacie. Okrem toho by Komisia mala

pri reSpektovani dovernosti tychto informécii zabezpecit', aby sa vsetky informacie,

o ktoré sa jej rozhodnutie opiera, zverejnili v rozsahu, ktory adresatovi rozhodnutia umozni

pochopit’ skuto¢nosti a argumenty, ktoré¢ viedli k jeho prijatiu.

(101-a)S ciePom zabezpedit’ harmonizované uplatiiovanie a presadzovanie toto nariadenia

je dolezité zabezpeclit’, aby vniutrosStatne organy vratane vnutrostatnych sudov mali

vSetky potrebné informacie na zabezpecenie toho, aby ich rozhodnutia neboli v rozpore

s rozhodnutim prijatvym Komisiou podl’a tohto nariadenia. Tvmto nie je dotknuty

¢lanok 267 zmluvy.
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(101a) Ucinné presadzovanie a monitorovanie tohto nariadenia si vyZaduje plynuli vvmenu

informacii v realnom ¢ase medzi koordinatormi digitalnych sluzieb, vvborom

a Komisiou, a to na zaklade tokov informacii a postupov stanovenvch v tomto

nariadeni. To moZe znamenat’, Ze v pripade potreby sa umozni pristup do tohto

systému aj pre iné prislu§né organy. Vzhl’adom na to, Ze vymienané informacie mozu

byt doverné alebo mozu zahrnat’ osobné udaje, mali by zaroven zostat’ chranené

pred neopravnenym pristupom v silade s uéelmi, na ktoré boli zhromazdené.

Z tohto dovodu by sa vSetka komunikacia medzi tymito organmi mala uskutociniovat’

na zaklade spol’ahlivého a bezpecného systému vymeny informacii, ktorého

podrobnosti by sa mali stanovit’ vo vvkonavacom akte. Systém vvmeny informacii

moze byt zaloZenv na existujicich nastrojoch vnutorného trhu, pokial’ sii schopné

splnit’ ciele tohto nariadenia nakladovo efektivnhym sposobom.
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(101b) Bez toho, aby boli dotknuté prava prijemcov sluzieb obratit’ sa na zastupcu v silade

so smernicou (EU) 2020/1828' alebo vyuzit’ akykoPvek iny spdsob zastupovania

v silade s vnutro$tatnymi pravnymi predpismi, prijemcovia sluzieb by takisto

mali mat’ pravo poverit’ pravnickua osobu alebo verejny organ vvkonom ich prav

stanovenvch v tomto nariadeni. Medzi tieto prava mozu patrit’ napriklad prava

prijemcov sluzieb suvisiace s predkladanim oznameni, napadnutim rozhodnuti

prijatvch poskvtovatel’mi sprostredkovatel’skvch sluzieb a podavanim st®aZnosti

proti poskytovate’om za porusSenie tohto nariadenia.

(102) V zaujme ucinnosti a efektivnosti by Komisia okrem vseobecného hodnotenia nariadenia,
ktoré sa méa vykonat’ do piatich rokov od nadobudnutia jeho uc¢innosti, mala po pociatocnej
faze a na zaklade prvych troch rokov uplatiiovania tohto nariadenia vykonat aj hodnotenie

¢innosti vyboru a jeho Struktury.

(103) S ciel'om zabezpecit’ jednotné podmienky vykondvania tohto nariadenia by sa mali
na Komisiu preniest’ vykonavacie pravomoci. Uvedené pravomoci by sa mali vykonavat’

v sulade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 182/20112,

1 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 z 25. novembra 2020
0 Zalobach v zastipeni na ochranu kolektivnych zaujmov spotrebitel’ov a o zruseni
smernice 2009/22/ES (U. v. EU L 409, 4.12.2020, s. 1).

2 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 182/2011 zo 16. februara 2011,
ktorym sa ustanovuju pravidla a vS§eobecné zasady mechanizmu, na zéklade ktorého ¢lenské
$taty kontroluju vykonavanie vykonavacich pravomoci Komisie (U. v. EU L 55, 28.2.2011,
s. 13).
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(104) V zaujme dosiahnutia ciel'ov tohto nariadenia by sa na Komisiu mala delegovat’ pravomoc
prijimat’ v sulade s ¢lankom 290 zmluvy akty na doplnenie tohto nariadenia. Delegované
akty by sa mali prijat’ najméa v suvislosti s kritériami ur€ovania vel'mi vel’kych online

platforiem a ve’mi velkych internetovych vyhladavacov a technickymi Specifikaciami

pre ziadosti o pristup. Je osobitne dolezité, aby Komisia uskutoc¢nila prislusné konzultacie

a aby tieto konzultacie vykonala v sulade so zdsadami stanovenymi v Medziinstitucionalnej
dohode o lepsej tvorbe prava z 13. aprila 2016. Predovsetkym, v zaujme rovnakého
zastupenia pri priprave delegovanych aktov, sa vSetky dokumenty dorucuji Europskemu
parlamentu a Rade v rovnakom Case ako expertom z ¢lenskych Statov, a experti Eurépskeho
parlamentu a Rady maju systematicky pristup na zasadnutia skupin expertov Komisie,

ktoré sa zaoberaju pripravou delegovanych aktov.

(105) Toto nariadenie respektuje zakladné prava uznané v charte a zékladné prava, ktoré tvoria
vieobecné zasady prava Unie. Preto by sa toto nariadenie malo vykladat’ a uplatiiovat
v stilade s uvedenymi zdkladnymi pravami vratane slobody prejavu a prava na informacie
a slobody a plurality médii. Pri vykone prdvomoci stanovenych v tomto nariadeni by vsetky
zucastnené verejné organy mali v situdcidch, ked’ dojde ku konfliktu medzi prislusSnymi
zakladnymi pravami, v sulade so zasadou proporcionality dospiet’ k spravodlivej rovnovahe

medzi dotknutymi pravami.
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(106) Ked'Ze ciel’ tohto nariadenia, teda riadne fungovanie vnutorné€ho trhu a zaistenie
bezpecného, predvidatelného a doveryhodného online prostredia, v ktorom zakladné prava
zakotvené v charte pozivaji naleziti ochranu, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’ na irovni
¢lenskych Statov, pretoze tieto nemozu samostatnym konanim dospiet’ k potrebnej
harmonizacii a spolupraci, no z dévodu jeho izemného a osobného rozsahu ho mozno lepSie
dosiahnut’ na trovni Unie, mdze Unia prijat’ opatrenia v sulade so zasadou subsidiarity
podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej Unii. V sulade so zasadou proporcionality podl'a
uveden¢ho ¢lanku toto nariadenie neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie

tohto ciela,[...]

(107) S eurdopskym dozornym uradnikom pre ochranu udajov sa konzultovalo v silade

s ¢linkom 42 ods. 1 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725!

a europsky dozorny uradnik pre ochranu idajov vvdal stanovisko 10. februara 20212,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

1 U.v. EU L 295, 21.11.2018, s. 39.
2 U.v.EUC........5....
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Kapitola I — VSeobecné ustanovenia

Clanok 1

Predmet upravy, ciele a rozsah posobnosti

0. Ciel'om]...] tohto nariadenia [...]je

[...]prispiet’ k riadnemu fungovaniu vnutorného trhu so sprostredkovatel'skymi sluzbami

[...][...]stanovenim [...]harmonizovanych pravidiel bezpecného, predvidateIného

a doveryhodného online prostredia, v ktorom sa uc¢inne chrania zdkladné prava zakotvené

v charte.

1. Tymto nariadenim sa stanovuji harmonizované pravidla poskytovania

sprostredkovatel'skych sluzieb na vniitornom trhu. Stanovuju sa nim najma:

a)  ramec pre podmienené vynimky zo zodpovednosti poskytovatel'ov

sprostredkovatel'skych sluzieb;

b)  pravidla tykajice sa osobitnych povinnosti nalezitej starostlivosti prispdsobenych

uréitym konkrétnym kategoridm poskytovatel'ov sprostredkovatel’skych sluzieb;

c) pravidla vykondvania tohto nariadenia a presadzovania jeho dodrZiavania,

a to aj pokial’ ide o spoluprécu a koordinaciu medzi prisluSnymi orgdnmi.
[...] [presunuty do odseku 0]

3. Toto nariadenie sa uplatiiuje na sprostredkovatel'ské sluzby_ponikané prijemcom sluZieb,

ktori maju sidlo v Unii alebo sa v nej nachadzajii, a to bez ohl'adu na sidlo poskytovatel'ov

tychto sluzieb.

4.  Toto nariadenie sa nevzt'ahuje na ziadnu sluzbu, ktora nie je sprostredkovatel'skou sluzbou,
ani na Ziadne poziadavky ulozené v suvislosti s takouto sluzbou, a to bez ohl'adu na to,

¢i sa tato sluzba poskytuje prostrednictvom sprostredkovatel'skej sluzby.
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4a. Tymto nariadenim nie je dotknuté uplatinovanie smernice 2000/31/ES.

5. Tymto nariadenim nie st dotknuté pravidla stanovené v inych pravnych aktoch Unie,

Kktoré upravuju iné aspekty poskytovania sprostredkovatel’skvch sluzieb

na vnutornom trhu alebo ktoré upresiiuju a dopliiaja toto nariadenie, a to najmai:

a) [..]

b)  smernica 2010/13/EUJ...];

¢)  pravne predpisy Unie v oblasti autorského prava a s nim stvisiacich prav;
d) nariadenie (EU) 2021]...]/784]...];

[...]f) nariadenie (EU) 2019/1148;

g)  nariadenie (EU) 2019/1150;

h)  pravne predpisy Unie v oblasti ochrany spotrebitel'a a bezpe¢nosti vyrobkov vratane

nariadenia (EU) 2017/2394;

i) pravne predpisy Unie o ochrane osobnych idajov, najmé nariadenie (EU) 2016/679
a smernica 2002/58/ES;

i) pravne predpisy Unie v oblasti justi¢nej spoluprace v ob&ianskych veciach,

najmii nariadenie (EU) & 1215/2012, alebo akékol’vek pravne akty Unie

v oblasti prava uplatnitel’ného na zmluvné a mimozmluvné zavizky:
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k) pravne predpisy Unie v oblasti justi¢nej spoluprice v trestnych veciach,

najmai nariadenie (EU) .../... 0 europskom prikaze na predloZenie a uchovanie

elektronickvch dokazov v trestnvch veciach:

D smernica (EU) .../..., ktorou sa stanovuji harmonizované pravidla urcovania

pravnych zastupcov na ucely zhromazd’ovania dokazov v trestnom konani.

Clanok 2

Vymedzenie pojmov
Na ucely tohto nariadenia [...]sa uplatiiuje toto vymedzenie pojmov:

a) ,»sluzby informacnej spolo¢nosti[...]* st sluzby[...] vymedzené v |[...]¢lanku 1 ods. 1

pism. b) smernice (EU) 2015/1535;

b) ,prijemca sluzby* je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord vyuziva

sprostredkovatel’sku sluzbu z profesionalnvch alebo invch dovodov, najmé na ucely

vyhl'adavania alebo spristupriovania informacii]...];

C) »spotrebitel™ je kazda fyzicka osoba konajlica na ucely, ktoré st mimo ramca

jej obchodnej, podnikatel'skej, remeselnej alebo profesijnej innosti;

d) ,.,pontikat’ sluzby v Unii“ je poskytovat fyzickym alebo pravnickym [...Josobam v jednom

alebo viacerych €lenskych Statoch moznost’ vyuZzivat’ sluzby poskytovatela

[...]sprostredkovatel’skvch sluzieb informacnej spolo¢nosti, ktory ma podstatnu vizbu

s Uniou;
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da) .[...]podstatna vizba“ je viizba poskytovatela sprostredkovatel’skych sluZieb na Uniu

vyplyvajica bud’ z jeho [...]sidla v Unii, alebo z [ ...]konkrétnych skutkovych kritérii,

ako su:

— vyznamny pocet [...]prijemcov sluzby v jednom alebo vo viacerych ¢lenskych Statoch

vo vzt’ahu K poc¢tu obyvatel’ov daného Statu alebo Statov; alebo

— zameranie ¢innosti na jeden alebo viac ¢lenskych Statov;

e) ,»obchodnik* je kazda fyzicka osoba alebo kazda pravnicka osoba bez ohl'adu na to,
¢i je v sukromnom alebo verejnom vlastnictve, ktora kona na ucely suvisiace
s jej obchodnou, podnikatel'skou, remeselnou alebo profesijnou ¢innost'ou,

a to aj prostrednictvom inej osoby konajlicej v jej mene alebo na jej ucet;

f) ,sprostredkovatel'ska sluzba“ je jedna z tychto sluzieb informacnej spolo¢nosti:

— sluzba ,,obyc¢ajny prenos*, ktord pozostava z prenosu informdcii poskytovanych
prijemcom sluzby v komunikacnej sieti alebo z poskytovania pristupu ku komunikacne;j

sieti,

— sluzba ,,keSing*, ktord pozostava z prenosu informacii poskytovanych prijemcom sluzby
v komunikacnej sieti, pri ktorom sa tieto informacie automaticky, docasne a prechodne
uchovavajl, a to vyluéne na ucely zefektivnenia d’alSieho prenosu informécii k inym

prijemcom na ich ziadost,

— sluzba ,,hosting®, ktora pozostava z uchovavania informacii poskytovanych prijemcom

sluzby na jeho ziadost’;

— sluzba ..internetovy vvhl’adavac¢*, ktora umoziuje prijemcom sluzby zadavat’

vyrazy s cieom vyhPadavat’ v zasade na vSetkvch webovych strankach

alebo na vSetkych webovyvch strankach v konkrétnom jazyku na zaklade vyrazu

tvkajuceho sa akejkol’vek témy v podobe kPPucového slova, hlasovej poziadavky,

vety alebo invch zadanvch udajov, a ktora ako vvsledok vvhl’adavania poskvtuje

vysledky v akomkol’vek formate, prostrednictvom ktorvch mozno najst’

informacie suvisiace s pozadovanym obsahom:
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)

h)

ia)

,hezakonny obsah* je akakol'vek informacia, ktora sama osebe alebo tym, ze odkazuje
na nejaku ¢innost’ vratane predaja produktov alebo poskytovania sluzieb, nie je v sulade

s pravnymi predpismi Unie alebo niektorého|...] ¢lenského $tatu, ktoré si v stilade

s pravnymi predpismi Unie, a to bez ohl'adu na presny predmet alebo povahu

tychto pravnych predpisov;

,online platforma* je [...]poskytovatel’ hostingovej sluzby, ktory na ziadost’ prijemcu
sluzby uchovava a verejne §iri informdcie, pokial’ tato ¢innost’ nie je nevyznamnym a cisto
vedl'ajsim prvkom inej sluzby, ktory z objektivnych a technickych dovodov nemozno
pouzit’ bez tejto inej sluzby, a jeho zaclenenie do inej sluzby nie je prostriedkom

na obchadzanie uplatnitel'nosti tohto nariadenia;]...]

,verejné Sirenie* je spristupnenie informacii potenciadlne neobmedzenému poctu tretich

stran na ziadost’ prijemcu sluzby, ktory informacie poskytol;

.online trh* je online platforma, ktora spotrebite’lom umoziuje uzavierat’

)

s obchodnikmi zmluvy na dial’ku;

»zmluva uzavreta na dial’ku® je zmluva vymedzena v [...]¢lanku 2 bode 7 smernice

2011/83/EU;
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k)

D

ma)

,online rozhranie* je akykol'vek softvér vratane webového sidla alebo jeho Casti

a aplikacie vratane mobilnych aplikacii;

,koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia“ je koordinator digitalnych sluzieb
¢lenského Statu, v ktorom je usadeny poskytovatel’ sprostredkovatel’'skej sluzby

alebo v ktorom ma pobyt alebo je usadeny jeho pravny zéstupca;

,koordinator digitalnych sluzieb v mieste urcenia“ je koordinator digitalnych sluzieb

¢lenského Statu, v ktorom sa sprostredkovatel’'ska sluzba poskytuje;

~aktivny prijemca online platformy* je prijemca sluzby, ktory vyvuziva online

mb)

platformu tak, Ze bud’ pozZiada online platformu, aby ulozila obsah,

alebo je vystavenv obsahu, ktory sa nachadza na online platforme a Ktory sa Siri

prostrednictvom jej online rozhrania:

~aktivny prijemca internetového vvhPadavaca* je prijemca sluzby, ktory vyuziva

internetovy vyhPadavac tak, ze vvhPadava v internetovom vyhl’adavacdi a je vystaveny

indexovanému obsahu, ktorv je prezentovany v jeho online rozhrani:

,reklama“ su informdacie ur¢ené na propagaciu posolstva pravnickej alebo fyzickej osoby
bez ohl'adu na to, ¢i sa majui dosiahnut’ komeréné alebo nekomercné ucely, pricom
tieto informacie online platforma [...]prezentuje na svojom online rozhrani za odplatu,

ktora sa poskytuje konkrétne za ich propagéciu;

»odporucaci systém je uplne alebo Ciastone automatizovany systém, ktory online
platforma pouziva na odportcanie konkrétnych informécii prijemcom sluzby vo svojom
online rozhrani, a to aj v dosledku vyhl'adavania iniciovaného prijemcom sluzby

alebo iného urcenia relativneho poradia alebo vyznamnosti zobrazovanych informécii;
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p)

q)

r)

,moderovanie obsahu* su automatizované alebo neautomatizované cinnosti vykonavané

poskytovatel'mi sprostredkovatel’skych sluzieb zamerané najmé na odhalovanie

a identifikéciu nezdkonného obsahu alebo informaécii, ktoré poskytuju prijemcovia sluzby
a ktoré nie st v stlade s ich obchodnymi podmienkami, a na boj proti takémuto obsahu
alebo informacidm vratane prijatych opatreni, ktoré ovplyvituji dostupnost’, vidite'nost’
a pristupnost’ tohto nezdkonného obsahu alebo tychto informacii, ako je napriklad

zhorsenie ich pozicie, demonetizacia, znemoZznenie pristupu k nim alebo ich odstranenie,

alebo schopnost’ prijemcov poskytovat’ tieto informéacie, ako napriklad zruSenie

alebo zablokovanie konta prijemcu;

,»obchodné podmienky* s v§etky podmienky alebo [...Justanovenia bez ohl'adu
na ich nazov alebo formu, ktorymi sa riadi zmluvny vzt'ah medzi poskytovatelom

sprostredkovatel'skych sluzieb a ich prijemcamil...];

.obrat* je suma ziskana podnikom v sulade s ¢lankom 5 ods. 1 nariadenia

(ES) ¢. 139/2004.
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Kapitola IT — Zodpovednost’ poskytovatel’ov sprostredkovatel’skych

sluzieb

Clanok 3
,, Obycajny prenos “

1. Ak poskytovana sluzba informacnej spolo¢nosti pozostava z prenosu informacii
poskytovanych prijemcom sluzby v komunikacnej sieti alebo z poskytovania pristupu
ku komunikacnej sieti, poskytovatel’ sluzby nie je zodpovedny za informacie,

ktoré st predmetom prenosu alebo pristupu pod podmienkou, Ze poskytovatel’:

a)  neiniciuje prenos;
b)  nevybera prijemcu prenosu a
c) nevyberda ani neupravuje informécie, ktoré s prenasané.

2. Akty prenosu a poskytnutia pristupu uvedené v odseku 1 zahfiiajii automatické, docasné
a prechodné uchovavanie prendsanych informacii, pokial’ k nemu dochadza vyluc¢ne
na ucely uskuto¢nenia prenosu v komunikacnej sieti a za predpokladu, Ze sa informécie

neuchovavaju dlhsie, nez je primerane nevyhnutné na prenos.

3. Tento ¢lanok nemé vplyv na moznost’ sudu alebo spravneho organu poziadat’ v sulade
s pravnymi systémami ¢lenskych Statov poskytovatel’a sluzieb, aby ukoncil porusovanie

predpisov alebo mu zabranil.
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Clanok 4

., Kesing “ a internetové vyhladdavace

1. Ak poskytovana sluzba informacnej spolo¢nosti pozostava z prenosu informacii

v komunikacnej sieti poskytovanych prijemcom sluzby alebo internetovym

vyhladavadom, poskytovatel’ sluzby nie je zodpovedny za automatické, docasné

a prechodné uchovavanie tychto informacii uskuto¢nované vylu¢ne na ucely zefektivnenia

d’alSieho prenosu informécii k inym prijemcom sluzby na ich Ziadost’ ani za vysledky

vyhladavania tvkajace sa informacii, ktoré suvisia s obsahom poZadovanvm

prijemcom sluzby, pod podmienkou, ze:

a)  poskytovatel’ informdcie neupravuje;

b)  poskytovatel dodrziava podmienky pristupu k informaciam;

c) poskytovatel’ dodrziava pravidla tykajice sa aktualizacie informdcii Specifikované
spdsobom vSeobecne uznavanym a pouzivanym v prisluSnom odvetvi;

d)  poskytovatel’ nezasahuje do zakonného pouzivania technolégie, ktoré je v§eobecne
uzndvana a pouzivana v prisluSnom odvetvi, na ziskavanie udajov o pouzivani
informacii a

e)  poskytovatel’ urychlene kond, aby odstranil informécie, ktoré uchoval, indexoval
alebo lokalizoval, alebo k nim znemozZnil pristup, hned’ ako ziska skuto¢nu
vedomost’ o tom, Ze informdcie boli na pdvodnom zdroji prenosu odstranené zo siete
alebo k nim bol znemoZneny pristup, alebo Ze ich odstranenie alebo znemoznenie
pristupu k nim nariadil stid alebo spravny organ.

2. Tento ¢lanok nemd vplyv na moznost’ sudu alebo spravneho organu poziadat’ v sulade

s pravnymi systémami ¢lenskych Statov poskytovatel’a sluzieb, aby ukon¢il porusovanie

predpisov alebo mu zabranil.

13203/21
PRILOHA

duk/KA/mf 115
ECOMP.3.A SK



Clanok 5
Hosting

1. Ak poskytovana sluzba informacnej spolo¢nosti pozostava z uchovavania informacii
poskytovanych prijemcom sluzby, poskytovatel’ sluzby nie je zodpovedny za informacie

uchovavané na Ziadost’ prijemcu sluzby pod podmienkou, ze poskytovatel’:

a)  nemad skutoénu vedomost’ o nezakonnej ¢innosti alebo nezakonnom obsahu
a vzhl'adom na naroky na ndhradu skody si nie je vedomy skutocnosti
alebo okolnosti, z ktorych by bolo zrejmé, ze ide o nezdkonnu ¢innost’

alebo nezdkonny obsah alebo

b)  po ziskani takejto vedomosti alebo povedomia urychlene kond, aby nezdkonny obsah

odstranil alebo k nemu znemoznil pristup.

2. Odsek 1 sa neuplatnuje, ak prijemca sluzby podlieha poskytovatel'ovi alebo je pod jeho
kontrolou.
3. Odsek 1 sa neuplatiiuje, pokial’ ide o zodpovednost’ podl'a pravnych predpisov na ochranu

spotrebitel’a, [...]v_pripadoch, ked’ online trh]...] predklada konkrétnu informaciu

alebo inak umoziuje konkrétnu transakciu takym sposobom, ktory by viedol
priemernéhol...] spotrebitel'a k presvedceniu, Ze informacie alebo produkt ¢i sluzbu,
ktoré su predmetom transakcie, poskytuje bud’ samotny online [...]trh, alebo prijemca

sluzby, ktory mu podlieha alebo je pod jeho kontrolou.

4. Tento ¢lanok nema vplyv na moznost’ sudu alebo spravneho organu poziadat’ v stlade
s pravnymi systémami ¢lenskych Statov poskytovatela sluzieb, aby ukoncil poruSovanie

predpisov alebo mu zabranil.
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Clanok 6

Dobrovolné vysetrovania z vlastnej iniciativy a dodrZiavanie pravnych predpisov

Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb maja pravo vyuzit’ vynimky zo zodpovednosti

uvedené v ¢lankoch 3, 4 a 5 aj vtedy, ked’ v dobrej viere a svedomito vykonavaji dobrovolné

vySetrovania z vlastnej iniciativy alebo iné ¢innosti zamerané na odhal’ovanie, identifikaciu
a odstraiiovanie nezakonného obsahu alebo znemoznenie pristupu k nemu, alebo prijimaji potrebné
opatrenia na dosiahnutie suladu s poziadavkami prava Unie vratane tych, ktoré st stanovené

v tomto nariadeni.

Clanok 7

Neexistencia v§eobecnej monitorovacej povinnosti alebo aktivnej povinnosti zistovania skutocnosti

Poskytovatelom sprostredkovatel'skych sluzieb sa neuklada vSeobecna povinnost’ monitorovat’
informadcie, ktoré tito poskytovatelia prenasaju alebo uchovavaji, ani povinnost’ aktivne zist'ovat’

skuto¢nosti alebo okolnosti naznacujice nezdkonnu ¢innost’.
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Clanok 8

Prikazy konat proti nezakonnému obsahu

Po prijati prikazu konat’ proti jednej alebo viacerym konkrétnym poloZkdm nezékonného

obsahu vydaného prislu§Snymi vnuatrostatnymi sidnymi alebo spravnymi organmi
na zéklade uplatnitelného prava Unie alebo vnutrostatneho prava v siilade]...] s pravom
Unie poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb bez zbytoéného odkladu informuju

organ, ktory prikaz vydal, alebo kaZzdy iny organ, ktory je v prikaze uvedeny, o tom,

ako prikaz vykonali, pricom uvedu, [...]¢i a kedy sa prikaz [...Juplatnil[...], a ak sa prikaz

nevykonal, uveda dovody preco.

Clenské §taty zabezpedia, aby prikazy uvedené v odseku 1 pri ich zaslani

poskytovatelovi spifiali aspoii tieto podmienky:

a)  prikazy obsahujq]...] tieto prvky:

i)[...] oddvodnenie, v ktorom sa vysvetl'uje, preco informécie predstavujil nezakonny

obsah, s odkazom na [...]jedno alebo viaceré konkrétne ustanovenia pravnych

predpisov Unie alebo vniitrostatneho prava, ktoré boli porusené,

ii)[...][...]Jinformacie umoznujuce poskytovatelovi sprostredkovatel’skych sluZieb

identifikovat® a lokalizovat’...] prislusny nezékonny obsah, ako napriklad

jeden alebo viac presnvch jednotnych vyhl’adavacéov zdrojov (URL);

iii)[...] informacie o prostriedkoch napravy, ktoré ma k dispozicii poskytovatel

sluzby a prijemca sluzby, ktory obsah poskytol;

iv) v pripade potreby informacie o tom, ktorv organ by mal dostat’ informacie

0 sposobe vykonania danvch prikazov;
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b)  tizemnu pdsobnost prikazu na zaklade uplatnitelnych pravidiel prava Unie
a vnutroStatneho prava vratane charty a pripadne vseobecnych zasad
medzinarodného prava, ktord nepresahuje ramec toho, ¢o je nevyhnutne potrebné

na dosiahnutie jeho ciel’a;

c) prikaz sa[...]zasiela v jednom z jazykov, ktoré uviedol poskytovatel’ v sulade

s ¢lankom 10 ods. 3, alebo v inom uradnom jazyku Unie, na ktorom sa organ

vydavajuci prikaz a poskytovatel’ dvojstranne dohodli. a to do elektronického

kontaktného miesta, ktoré [...Juréil dany]...] poskytovatel’ v sulade s ¢lankom 10.

AK prikaz nie je vystaveny v jazvku, ktorv uviedol poskytovatel’, alebo v inom

jazyku, na ktorom sa dvojstranne dohodlo, moze sa zaslat’ v jazyku organu,

ktory ho vydava, za predpokladu, Ze je k nemu pripojeny preklad aspon tvch

prvkov, ktoré su stanovené v pismenach a) a b) tohto odseku.

2a. Organ vydavajuci prikaz alebo pripadne organ uvedeny v prikaze zaSle prikaz

a informacie ziskané od poskvtovatel’a sprostredkovatel’skvch sluzieb, pokial’ ide

o vykonanie prikazu, koordinatorovi digitalnych sluzieb z ¢lenského $tatu organu,

Kktorv prikaz vvdal.

3. [...]Koordinator digitalnych sluzieb z daného]...] ¢lenského Statu po prijati prikazu

od sidneho alebo spravneho organu [...]bez zbytocného odkladu prostrednictvom

systému zriadeného v stilade s ¢lankom 67 zasle kopiu prikazov uvedenych v odseku 1

vSetkym ostatnym koordinatorom digitalnych sluzieb.
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3a. Poskvtovatelia sprostredkovatel’skvch sluzieb informujua prijemcu sluzby,

Kktory poskytol obsah, o prijati prikazu a jeho vvkonani, a to najneskor v ¢ase

jeho uplatnenia alebo pripadne v ¢ase, ktory v prikaze stanovil vydavajuci organ.

Takéto informacie pre prijemcu sluZzby zahriaju aspon odovodnenie, mozZnosti

napravy a uzemnu posobnost’ prikazu, ktoré sa v nom uvadzaju v zmysle odseku 2.

4. Tymto ¢lankom nie si dotknuté vnutrostatne pravne predpisy ob¢ianskeho prava

procesného a trestného prava procesného. |...]
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Clanok 9

Prikazy na poskytnutie informacii

1. Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb po prijati prikazu na poskytnutie
[...]konkrétnej [...]Jinformécie o jednom alebo viacerych konkrétnych jednotlivych
prijemcoch sluzby, ktory vydali prislusné vnutrostatne sudne alebo spravne organy
na zéklade uplatnitelného prava Unie alebo vnutrostatneho prava v [...]siilade s pravom

Unie, bez zbytoéného odkladu informuji orgéan, ktory prikaz vydal, alebo kaZdy iny

organ, ktory je v prikaze uvedeny, o jeho prijati, [...]o tom, ako bol prikaz vykonany,

pricom uvedu, ¢i a kedy sa prikaz uplatnil, a ak sa prikaz nevykonal, uvedu dévody preco.

2. Clenské §taty zabezpetia, aby prikazy uvedené v odseku 1 pri ich zaslani

poskytovatelovi spiiali tieto podmienky:

a)  prikaz obsahuje tieto prvky:

i)[...] oddvodnenie, v ktorom sa vysvetl'uje ciel’, na ktory sa informécie pozaduju,
a preco je poziadavka na poskytnutie informécii nevyhnutnd a primerana
na urcenie toho, ¢i prijemcovia sprostredkovatel’skych sluzieb dodrziavaju
uplatnitelné pravidla Unie alebo vnutrotatne pravidla, okrem pripadov,
ked’ takéto odovodnenie nemoZzno poskytnut’ z ddvodov suvisiacich

s predchadzanim trestnym ¢inom, ich vySetrovanim, odhal'ovanim a stihanim,

ii)[...]informadcie o prostriedkoch népravy, ktoré ma k dispozicii poskytovatel’ a dotknuti

prijemcovia sluzby;

iii) v pripade potreby informacie o tom, ktory organ by mal dostat’ informacie

0 sposobe vykonania danvch prikazov;

b) v prikaze sa od poskytovatela vyzaduje len poskytnutie informécii, ktoré uz boli

zhromazdené na ucely poskytovania sluzby a ktoré ma pod kontrolou;
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c) prikaz sa[...]zasiela v jednom z jazykov, ktoré uviedol poskytovatel’ v sulade

s ¢lankom 10 ods. 3, alebo v inom uradnom jazyku Unie, na ktorom sa organ

vydavajuci prikaz a poskytovatel’ dvojstranne dohodli. a to do elektronického

kontaktného miesta, ktoré ur¢il[...] dany poskytovatel’ v stlade s ¢lankom 10,

AK prikaz nie je vystavenv v jazvku, ktorv uviedol poskytovatel’, alebo v inom

jazyku, na ktorom sa dvojstranne dohodlo, mozZe sa zaslat’ v jazyku organu,

ktory ho vydava, za predpokladu, Ze je k nemu pripojeny preklad aspoin tvch

prvkov, ktoré su stanovené v pismenach a) a b) tohto odseku.|...]

2a. Organ vydavajuci prikaz alebo pripadne organ uvedeny v prikaze zaSle prikaz

a informacie ziskané od poskvtovatel’a sprostredkovatel’skvch sluzieb, pokial’ ide

o vykonanie prikazu., koordinatorovi digitalnych sluZieb z ¢lenského $tatu organu,

Kktorv prikaz vvdal.

3. [...]Koordinator digitalnych sluzieb z [...]daného ¢lenského Statu po prijati prikazu

od sudneho alebo spravneho organu |[...]bez zbyto¢ného odkladu prostrednictvom

systému zriadeného v stilade s clankom 67 zasle kopiu prikazu uvedeného v odseku 1

vSetkym koordinatorom digitalnych sluzieb.

3a. Poskytovatelia sprostredkovatel’skvch sluzieb informuji dotknutého prijemcu

sluzby o prijati prikazu a jeho vvkonani, a to najneskor v ¢ase jeho uplatnenia

alebo pripadne v ¢ase, ktory v prikaze stanovil vydavajuci organ. Takéto informacie

pre prijemcu sluZzby zahriaju aspon odovodnenie a mozZnosti napravy.

Kktoré sa v prikaze uvadzaju v zmysle odseku 2.

4. Tymto ¢lankom nie si dotknuté vnutrostatne pravne predpisy ob¢ianskeho prava

procesného a trestného prava procesného. |[...]
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Kapitola III
Povinnosti nalezitej starostlivosti pre transparentné a bezpec¢né online

prostredie

ODDIEL 1
USTANOVENIA UPLATNITEENE NA VSETKYCH POSKYTOVATELOV

SPROSTREDKOVATELSKYCH SLUZIEB

Cléanok 10
Elektronické kontaktné miesto/...]

1. Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb [...Juréia jednotné elektronické kontaktné
miesto umoziujuce na ucely uplatnovania tohto nariadenia priamu komunikéciu s organmi

¢lenskych statov, Komisiou a vyborom uvedenym v ¢lanku 47 elektronickym sposobom.

2. Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb zverejnia informacie potrebné

na jednoduchu identifikaciu ich jednotného [...]elektronického kontaktného miesta]...]

a komunikaciu s nim. Tieto informacie musia byt’ Pahko dostupné.

3. V informaciach uvedenych v odseku 2 poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb

$pecifikuji Giradny jazyk alebo jazyky Unie, ktoré moZno popri jazyku, ktorému

vo vSeobecnosti rozumie najvicsi pocet obyvatelov Unie, [...]JpouZzit’ na komunikdciu

s ich elektronickym kontaktnym miestom[...] a medzi ktorymi je aspon jeden z Gradnych

jazykov ¢lenského Statu, v ktorom ma poskytovatel” sprostredkovatel'skych sluzieb svoje

hlavné sidlo alebo v ktorom ma pobyt alebo je usadeny jeho pravny zastupca.
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Clanok 11

Pravni zastupcovia

1. Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluZieb, ktori nemaja sidlo v Unii, ale v Unii
pontukaju sluzby, pisomne urcia pravnicku alebo fyzicku osobu za svojho pravneho

zéastupcu v jednom z Clenskych Statov, v ktorych poskytovatel’ ponuka svoje sluzby.

2. Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb opravnia svojich pravnych zastupcov na to,
aby sa na nich popri samotnych poskytovatel'och alebo namiesto nich obracali prislu§né
organy ¢lenskych Statov, Komisia a vybor vo vSetkych otazkach potrebnych na prijimanie,
dodrziavanie a presadzovanie rozhodnuti vydanych v stvislosti s tymto nariadenim.

Na spoluprécu s prisluSnymi orgdnmi ¢lenskych §tatov, Komisiou a vyborom
a na dodrziavanie uvedenych rozhodnuti vybavia poskytovatelia sprostredkovatel'skych

sluzieb svojich pravnych zastupcov potrebnymi pravomocami a dostato¢nymi zdrojmi.

3. Urceného pravneho zastupcu mozno za nedodrZanie povinnosti podl'a tohto nariadenia brat’
na zodpovednost’ bez toho, aby bola dotknuta zodpovednost’ a pravne kroky uplatnite'né

voci poskytovatel'ovi sprostredkovatel'skych sluzieb.

4. Meno, adresu, adresu elektronickej posty a telefonne ¢islo svojho pravneho zastupcu
oznamia poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluZieb koordinatorovi digitalnych sluzieb
v Clenskom State, v ktorom ma tento pravny zastupca pobyt alebo je usadeny. Zabezpecia,

aby boli tieto informécie verejne dostupné, ’'ahko pristupné, presné a aktudlne.

5. Urcenie pravneho zastupcu v Unii podl'a odseku 1 sa nepovazuje za usadenie sa v Unii.
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1a.

Clanok 12
Obchodné podmienky

Do svojich obchodnych podmienok zahrnt poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb
informadcie o vSetkych obmedzeniach, ktoré v suvislosti s vyuzivanim svojej sluzby zaveda
vo vztahu k informéciam poskytovanym prijemcami sluzby. Tieto informacie musia
obsahovat’ udaje o akychkol'vek politikach, postupoch, opatreniach a nastrojoch
pouzivanych na ucely moderovania obsahu vratane algoritmického rozhodovania a 'udskej

kontroly. Musia byt podané jasnym, jednoduchym, zrozumitel’nym a jednoznacnym

jazykom a verejne dostupné v I'ahko pristupnom a strojovo Citate’nom formate.

AK je sprostredkovatel’ska sluzba primarne zamerana na maloleté osoby

alebo ju prevazne vyuzivaju maloleté osoby, poskytovatel’ tejto sprostredkovatel’skej

sluzby vysvetli podmienky a obmedzenia vvuzivania sluzby takvm sposobom,

ktorému maloleté osoby rozumeiju, v pripade potreby vratane podmienok

a obmedzeni, ktoré boli ulozené, aby poskytovatel’ splnil svoje povinnosti podlPa

tohto nariadenia.

Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb pri uplatiiovani a presadzovani obmedzeni
uvedenych v odseku 1 konaju dosledne, objektivne a primerane, pricom naleZite
zohl'adiiuju prava a opravnené zaujmy vsetkych zainteresovanych stran vratane

[...]Jzakladnych préav prijemcov sluZieb zakotvenych v charte.
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Clanok 13

Povinnosti poskytovatelov sprostredkovatel’skych sluZieb podavat spravy o transparentnosti

1. Poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb [...]zverejnia v ramci konkrétnej asti

svojho online rozhrania aspoi raz ro¢ne jasnu al...] 'ahko zrozumitel'nul...] spravu

o akomkol'vek moderovani obsahu, ktoré pocas prislusného obdobia uskutocnili.

Tieto spravy podl'a vhodnosti obsahuji najma informacie:

a) v pripade poskytovatel’ov sprostredkovatel’skych sluZieb o pocte prikazov

prijatych od organov clenskych Statov yratane prikazov vydanych v silade

s ¢lankami 8 a 9 rozdelenych podla druhu dotknutého nezdkonného obsahu

[...]a 0 medidne [...]¢asu potrebnom na prijatie opatreni uvedenych v tychto

prikazoch;

b) v pripade poskytovatel’ov hostingovych sluzieb o pocte oznameni predlozenych
v stlade s ¢lankom 14 rozdelenych podla druhu dotknutého tidajne nezakonného
obsahu, akychkol'vek opatreniach prijatych na zdklade tychto ozndmeni rozliSenych
podl’a toho, ¢i sa opatrenie prijalo na zaklade zdkona alebo obchodnych podmienok

poskytovatel'a, pofte oznameni predloZenych déveryhodnymi nahlasovatel’mi,

pocte oznameni spracovanych vvluéne automatizovanymi prostriedkami

a o medidne|...] ¢asu potrebnom na prijatie opatreni;
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d)

v pripade poskvtovatelov sprostredkovatel’skych sluzieb podl’a potreby

o moderovani obsahu vykonavanom z vlastnej iniciativy poskytovatel'ov vratane

poctu]...] odstraneni a inych obmedzeni, ktoré ovplyviiuji dostupnost’,|...]

viditeI'nost’ a pristupnost’ informacii poskytovanych prijemcami sluzby

a ich schopnost’ poskytovat’ informécie prostrednictvom sluzby, a inych

suvisiacich obmedzeni sluzby. Poskytnuté informacie sa[...] delia_ podl’a druhu

nezakonného obsahu alebo porusenia obchodnych podmienok poskytovatela

sluzieb, podPa metédy detekcie a druhu uplatneného obmedzenia|...];

v pripade poskvtovatelov sprostredkovatel’skych sluzieb podlPa potreby o pocte

staznosti prijatych prostrednictvom vnutornych systémov vybavovania staznosti

v silade s obchodnymi podmienkami poskvtovatel’a a v pripade poskytovatel’ov

online platforiem aj v sulade s [...]J¢lankom 17, zéklade tychto staznosti,

rozhodnutiach prijatych v suvislosti s tymito staznostami, medidne [...]JCasu
potrebnom na prijatie tychto rozhodnuti a pocte pripadov, v ktorych boli tieto

rozhodnutia zruSené.

2. Odsek 1_tohto €lanku sa nevzt'ahuje na poskytovatel'ov sprostredkovatel’skych sluzieb,

ktori sa v zmysle prilohy k odporacaniu 2003/361/ES povazuji za mikropodniky

alebo malé podniky a ktori nie sii ve’mi vel’kvmi online platformami v silade

s ¢lankom 25 tohto nariadenia.

3. Na stanovenie vzorov, pokial’ ide o formu, obsah a d’alSie podrobnosti sprav

podla odseku 1 tohto ¢lanku vratane harmonizovanvych lehot podavania sprav,

moze Komisia prijat’ vvkonavacie akty. Uvedené vvkonavacie akty sa prijmu v sulade

s konzultaénym postupom uvedenym v ¢lanku 70.
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ODDIEL 2
DODATOCNE USTANOVENIA UPLATNITEENE NA POSKYTOVATEL,OV HOSTINGOVYCH

SLUZIEB VRATANE POSKYTOVATELOV ONLINE PLATFORIEM

Clanok 14

Mechanizmy oznamovania a prijimania opatreni

1. Poskytovatelia hostingovych sluzieb zavedi mechanizmy, ktoré kazdému jednotlivcovi
alebo subjektu umoznia oznamit’ im pritomnost’ konkrétnych informécit, ktoré tento
jednotlivec alebo subjekt povazuje za nezdkonny obsah, v ich sluzbe. Tieto mechanizmy
musia byt’ I'ahko pristupné, pouzivatel'sky tstretové a umoziovat’ predkladanie oznameni

vylu¢ne elektronickym spdsobom.

2. Mechanizmy uvedené v odseku 1 musia byt’ také, aby ul'ahcovali predkladanie dostatocne
presnych a primerane odévodnenych ozndmeni]...]. Na tento ucel prijmu poskytovatelia

hostingovych sluZieb opatrenia potrebné na to, aby umoznili a ul'ah¢ili predkladanie

oznameni obsahujucich vsetky tieto prvky:

a) [...] dostatocne podloZené vysvetlenie dovodov, preco jednotlivec alebo subjekt

tvrdi, Ze su]...] predmetné informacie nezdkonnym obsahom;

b)  jasné uvedenie elektronickej polohy tychto informacii, [...]ako napriklad presnej

adresy alebo adries URL, a v pripade potreby aj dodatocné informécie umoznujlice

1dentifikaciu nezakonného obsahu;

c) meno a adresu elektronickej posty jednotlivca alebo subjektu predkladajaceho
ozndmenie, s vynimkou pripadov, ked’ ide o informadcie, pri ktorych sa predpoklada,
ze sa tykaju jedného z trestnych ¢inov uvedenych v ¢lankoch 3 az 7 smernice

2011/93/EU;

d)  vyhlasenie potvrdzujuce dobru vieru jednotlivca alebo subjektu predkladajuceho

ozndmenie v to, ze informdcie a tvrdenia, ktoré su v iom uvedené, su presné a uplné.
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3. Oznamenia[...] uvedené v odseku 2 tohto ¢lanku, na zaklade ktorych obozretny

poskvtovatel hostingovvch sluzieb moze identifikovat’ nezakonnost’ dotknutého

obsahu, sa povazuji za oznamenia, ktoré veda na ucely ¢lanku 5 k ziskaniu skutoc¢ne;j

vedomosti alebo povedomia, pokial’ ide o dotknut konkrétnu informaciu.

4. Ak oznédmenie obsahuje [...]elektronické kontaktné udaje [...]jednotlivca alebo subjektu,

ktory ho predlozil, poskytovatel’ hostingovych sluzieb [...]bez zbytoéného odkladu zasle

tomuto jednotlivcovi alebo subjektu potvrdenie o prijati ozndmenia.

5. Poskytovatel tiez bez zbytocného odkladu ozndmi tomuto jednotlivcovi alebo subjektu
svoje rozhodnutie v suvislosti s informaciami, na ktoré sa oznamenie vzt'ahuje, priCom

poskytne informécie o prostriedkoch napravy v stvislosti s tymto rozhodnutim.

6. Poskytovatelia hostingovych sluzieb spracuju vSetky ozndmenia, ktoré v ramci
mechanizmov uvedenych v odseku 1 dostanu, a v¢as, désledne a objektivne
prijimaju rozhodnutia vo vztahu k informécidm, ktorych sa ozndmenia tykaju.

Ak na toto spracovanie alebo rozhodovanie pouzivajii automatizované prostriedky,

informadcie o ich pouziti uvedi v oznameni uvedenom v odseku 5[ ...].
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Clanok 15

Odovodnenie

1. Poskytovatelia hostingovvch sluzieb poskytnu vSetkym dotknutym prijemcom sluzby

jasné a konkrétne odovodnenie v pripade kazdého z tychto uloZenvch obmedzeni:

a) akékol'vek obmedzenie viditeP’nosti konkrétnych informacii poskytnutych

prijemcom sluzby vratane odstranenia obsahu alebo znemoZnenia pristupu

k nemu;

b) pozastavenie, ukoncenie alebo iné obmedzenie penaznych platieb (monetizacie);

c¢) uplné alebo Ciastocné pozastavenie alebo ukoncenie poskytovania sluzby;

d) zablokovanie alebo zrusenie uictov prijemcu.

Tento odsek sa uplatiiuje len vtedy, ak poskytovatel’ pozna prislusné elektronické

kontaktné udaje. Uplatni sa najneskor v ¢ase uloZenia obmedzenia a bez ohPadu na to,

preco alebo ako bolo uloZené.

[.]
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2. Odoévodnenie uvedené v odseku 1 musi obsahovat’ aspoii tieto informacie:

a)  ¢imarozhodnutie za nasledok odstranenie informadcii, [...] znemoznenie pristupu
k nim alebo obmedzenie ich viditel’nosti|...], ¢i pozastavenie alebo zrusenie
peinaznych platieb suvisiacich s tymito informaciamif...];

b)  skutocnosti a okolnosti, z ktorych sa pri prijimani rozhodnutia vychadzalo, pripadne
vratane toho, ¢i sa rozhodnutie prijalo na zéklade oznamenia predlozeného v sulade
s ¢lankom 14;

c) pripadne informacie o pouziti automatizovanych prostriedkov pri prijimani rozhodnutia
vratane informacii o tom, ¢i sa rozhodnutie prijalo v stvislosti s obsahom odhalenym
alebo identifikovanym automatizovanymi prostriedkamd;

d) ak sa rozhodnutie tyka udajne nezakonného obsahu, odkaz na pravny zéaklad,

z ktoré¢ho sa vychadza, a vysvetlenia, preco sa informacie povazuju za nezakonny obsah
na tomto zaklade;

e) ak sarozhodnutie zakladd na idajnej nezlucitel'nosti informacii s obchodnymi
podmienkami poskytovatel’a hostingovych sluzieb, odkaz na zmluvny zaklad,

z ktoré¢ho sa vychadza, a vysvetlenia, preco sa informacie povazuju za nezluciteI'né
s tymto zdkladom;

f)  informaécie o prostriedkoch napravy, ktoré ma prijemca sluzby k dispozicii v suvislosti
s rozhodnutim, najmé prostrednictvom vnutornych mechanizmov vybavovania
staznosti, mimosudneho rieSenia sporov a sudneho prostriedku napravy.
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3.  Informacie, ktoré poskytovatelia hostingovych sluzieb poskytuju v stilade s tymto ¢lankom,
musia byt jasné a 'ahko zrozumitel'né€ a o najpresnejsSie a najkonkrétnejSie za danych
okolnosti. Tieto informécie musia byt najma také, aby dotknutému prijemcovi sluzby

primerane umoznili uc¢inne uplatnit’ prostriedky napravy uvedené v odseku 2 pism. f).

[...][presunuté do ¢lanku 23 ods. 2a]

5. Tento ¢lanok sa nevzt’ahuje na ziadne prikazy vydané podl’a ¢lanku 8.

Cléanok 15a/...]

Oznamovanie podozreni z trestnych cinov

1.  Aksal...] poskytovatel’ hostingovych sluZieb [...]dozvie o akychkol'vek informécidch,

ktoré veda k podozreniu, Ze doslo k[...] trestnému ¢inu, ktorého dosledkom je ohrozenie
zivota alebo bezpecnosti osoby alebo 0sob, dochadza k nemu alebo je pravdepodobné,

ze k nemu dojde, o svojom podozreni bezodkladne informuje organy presadzovania prava
alebo stidne organy dotknutého ¢lenského Statu alebo ¢lenskych Statov a poskytne vSetky

dostupné relevantné informacie.

2. Ak poskytovatel’ hostingovych sluzieb|...] nedokdze s primeranou istotou identifikovat’

dotknuty ¢lensky §tat, informuje organy presadzovania prava ¢lenského Statu, v ktorom ma

sidlo alebo v ktorom ma svojho pravneho zastupcu, alebo informuje Europol.

Na tcely tohto ¢lanku je dotknutym c¢lenskym Statom ten Clensky §tat, v ktorom existuje
podozrenie, ze doslo k trestnému ¢inu, Ze k nemu dochadza alebo pravdepodobne dojde,
alebo Clensky §tat, v ktorom ma podozrivy zo spachania trestného ¢inu pobyt alebo sa v iom
nachadza, alebo ¢lensky Stat, v ktorom ma pobyt alebo sa nachadza obet’ tdajného trestného

éinu.
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ODDIEL 3

DODATOCNE USTANOVENIA UPLATNITEECNE NA POSKYTOVATELOV ONLINE

PLATFORIEM

Clanok 16

Vylucenie mikropodnikov a malych podnikov

Tento oddiel a oddiel 3a sa nevzt'ahuju na poskytovatelov online platforiem, ktori sa v zmysle
prilohy k odporucaniu 2003/361/ES povazuji za mikropodniky alebo malé podniky, s vynimkou

pripadov, ked’ si ve’mi vel’kvmi online platformami v sulade s ¢lankom 25.

Clanok 17

Vnutorny systéem vybavovania staznosti

1. Poskytovatelia [...]Jonline platforiem poskytuju prijemcom sluzby vratane jednotlivcov

alebo subjektov, ktoré predloZili oznamenie, pocas obdobia najmenej Siestich mesiacov

od rozhodnutia uvedeného v tomto odseku pristup k i€¢innému vnatornému systému
vybavovania st'aznosti, ktory umoziuje elektronické a bezplatné podavanie staznosti

proti rozhodnutiam poskytovatel’a online platformy nekonat’ v nadviiznosti

na prijatie oznamenia alebo proti nasledujucim rozhodnutiam prijatym poskytovatel’om

online platformy z dovodu, Ze informacie poskytnuté prijemcami sit nezdkonnym obsahom

alebo nie su v stlade s jeho obchodnymi podmienkami:

a)  rozhodnutia o tom, ¢i odstranit’ informacie alebo k nim znemoznit’ pristup,

alebo obmedzit’ ich vidite’nost’;

b)  rozhodnutia o tom €i, Uplne alebo Ciastocne pozastavit’ alebo ukoncit’ poskytovanie

sluzby prijemcom;

c) rozhodnutia o tom, i zablokovat alebo zrusit’ konto prijemcu;
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d) rozhodnutie o tom, ¢i pozastavit’, ukonc¢it’ alebo inym sposobom obmedzit’

penazné platby sivisiace s obsahom poskytovanym prijemcami.

2. Poskytovatelia [...]Jonline platforiem zabezpecia, aby ich vnitorné systémy vybavovania

staznosti boli 'ahko dostupné, pouzivatel'sky ustretové a umoziovali a ulah¢ovali

podavanie dostatocne presnych a primerane odovodnenych staznosti.

3. Poskytovatelia [...Jonline platforiem vybavuju st'aznosti podané prostrednictvom

ich vnatornych systémov vybavovania st'aznosti v¢as, dosledne a objektivne. Ak st’aznost’
obsahuje dostato¢né dovody na to, aby sa peskytovatel’ online platformy domnieval,

Ze jeho rozhodnutie nekonat’ v nadviaznosti na Ziadost’ v oznameni je nepodloZené

alebo Ze informacie, ktorych sa staznost’ tyka, nie su nezdkonné a nie su v rozpore s jeho
obchodnymi podmienkami, alebo obsahuje informéacie o tom, ze konanie stazovatel'a
neodovodniuje pozastavenie alebo ukoncenie sluzby ¢i zablokovanie alebo zrusenie uctu,

alebo obmedzenie peiiaZnych platieb suvisiacich s obsahom, bez zbytocného odkladu

zrus$i svoje rozhodnutie uvedené v odseku 1.

4. Poskytovatelia [...]Jonline platforiem bez zbyto¢ného odkladu informuju st’aZzovatelov

o rozhodnuti, ktoré prijali v suvislosti s informaciami, ktorych sa staznost’ tyka, jasne
ho odovodnia a [...]Jinformuj [...]stazovatel'ov 0 moznosti mimosudneho rieSenia sporov

podla ¢lanku 18 a o inych dostupnych prostriedkoch napravy.

5. Poskytovatelia [...Jonline platforiem zabezpecia, aby sa rozhodnutia uvedené¢ v odseku 4

neprijimali vylu¢ne na zaklade vystupov z automatizovanych prostriedkov.
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Clanok 18

Mimosudne riesenie sporov

1. Prijemcovia sluzieb vratane jednotlivcov alebo subjektov, ktoré predloZili oznadmenia,

ktorych sa tykaji rozhodnutia uvedené v ¢lanku 17 ods. 1, maju pravo vybrat’ si na rieSenie
sporov tykajucich sa tychto rozhodnuti vratane staznosti, ktoré nebolo mozné vyriesit
prostrednictvom vnatorného systému vybavovania st'aznosti uvedeného v danom ¢lanku,

akykol'vek organ mimosidneho rieSenia sporov certifikovany v sulade s odsekom 2

tohto €lanku. S cielom vyrieSit’ spor poskytovatelia [...]Jonline platforiem v dobrej viere

spolupracuju s vybranym organom]...].

Prvym pododsekom nie je dotknuté pravo dotknutéhe prijemcu sluzby vratane

jednotlivca alebo subjektu]...] podat’ navrh na zacatie konania [...]na side v sulade

s uplatniteInym pravom, a to aj konania v suvislosti s rozhodnutim poskytovatela

online platformy, ako sa uvadza v ¢lanku 17 ods. 1.

Poskytovatelia online platformy mo6Zzu odmietnut’ zapojit’ sa do urovnavania sporov,

ak ten isty spor tvkajuci sa rovnakého obsahu uz bol vvrieSeny alebo je predmetom

preskimania invin organom rieSenia sporov.
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2. Na ziadost’ organu mimosudneho rieSenia sporov koordinator digitalnych sluzieb
¢lenského Statu, v ktorom ma organ sidlo, tento organ]...] [...]certifikuje, ak organ
preukaze, 7e spiiia vietky tieto podmienky:

a)  je nestranny a [...|nezavisly od poskytovatel’ov online platforiem, od [...]prijemcov
sluzieb poskytovanych online platformami, ako aj od jednotlivcov alebo subjektov,
ktoré predlozili oznamenia;

b)  ma potrebné odborné znalosti v stvislosti s problémami, ktoré sa vyskytuju v jedne;j
alebo viacerych konkrétnych oblastiach nezdkonného obsahu, alebo v stvislosti
s uplatiovanim a presadzovanim obchodnych podmienok jedného alebo viacerych
typov online platforiem, o mu umoziuje G¢inne prispievat’ k rieSeniu sporu;

c) rieSenie sporov je 'ahko dostupné prostrednictvom technologii elektronickej
komunikécie;

d)  je schopny vyriesit’ spor rychlym, i€¢innym a ndkladovo efektivnym spdsobom
a aspofi v jednom tiradnom jazyku Unie;

e) rieSenie sporov prebiecha v sulade s jasnymi a spravodlivymi procesnymi pravidlami
v sulade s uplatnite’nymi pravnymi predpismi.

Koordinator digitalnych sluZieb v pripade potreby v certifikate uvedie konkrétne

zaleZitosti, ktorych sa odborné znalosti organu tykaju, a uradny jazyk alebo jazyky Unie,

v ktorych je organ schopny riesit’ spory, ako sa uvadza v prvom pododseku pism. b) a d).

2a. Ak je organ mimosudneho rieSenia sporov certifikovany prisluSnym koordinitorom
digitalnych sluZzieb podl’a odseku 2, tato certifikicia je platna vo vSetkych ¢lenskych

Statoch.
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3. Ak organ rozhodne spor v prospech prijemcu sluzby vratane jednotlivca alebo subjektu,

ktoré predlozili oznamenie, poskytovatel’ online platformy hradi poplatky za rieSenie

sporu a nahradi prijemcovi vratane jednotlivca alebo subjektu vsetky [...]dalSie

primerané vydavky, ktor¢ [...] prijemca zaplatil [...] v suvislosti s rieSenim sporu.

Ak organ rozhodne spor v prospech poskytovatel’a online platformy, prijemca vratane

jednotlivca alebo subjektu nie je povinny uhradit’ Ziadne poplatky ani iné vydavky,

ktoré poskytovatel’ online platformy zaplatil alebo ma zaplatit’ v suvislosti s rieSenim

sporu, pokial’ prijemca vratane jednotlivca alebo subjektu nekonal zjavne v zlej viere.

Poplatky, ktoré organ uctuje za rieSenie sporu, musia byt primerané_a pre spotrebitel’ov

dostupné, atraktivne a nendkladné. Poplatky [...]v Ziadnom pripade nesmu presiahnut’

nominalny poplatok a ndklady na rieSenie sporu.

Poplatky alebo mechanizmy pouzivané na ich ur€ovanie oznamia certifikované organy

mimosudneho rieSenia sporov prijemcovi sluzieb vratane jednotlivcov alebo subjektov,

ktoré predlozili oznamenie, a dotknutému peskytovatelovi online platformy

pred zacatim rieSenia sporu.

4. Clenské staty mozu zriadit’ orgdny mimosudneho riesenia sporov na ucely odseku 1
alebo podporovat’ ¢innosti niektorych alebo vSetkych organov mimosudneho rieSenia

sporov, [...]ktoré boli certifikované v sulade s odsekom 2.

Clenské $taty zabezpeéia, aby Ziadna z ich ¢innosti vykonavanych podla prvého
pododseku neovplyvnila schopnost’ ich koordinatorov digitalnych sluzieb certifikovat

prislusné organy v sulade s odsekom 2.
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4a.

AKk koordinator digitalnych sluzieb, ktory certifikoval organ mimosudneho rieSenia

sporov, na zaklade vySetrovania z vlastnej iniciativy alebo na zaklade informacii

ziskanvch tretimi stranami usudi, Ze organ uz nesplitia podmienky stanovené v odseku

2. certifikaciu zrusi. Pred zruSenim certifikacie poskytne koordinator digitalnych

sluzieb organu prileZitost’ reagovat’ na zistenia vySetrovania a na zamer koordinatora

zrusit’ certifikaciu organu.

Koordinatori digitalnych sluzieb oznamia Komisii orgdny mimosudneho rieSenia sporov,
ktoré certifikovali v stlade s odsekom 2, v prislusnych pripadoch vratane Specifikacii

uvedenych v druhom pododseku uvedeného odseku, ako aj organy mimosidneho

rieSenia sporov, ktorych certifikaciu zrusili. Zoznam tychto organov aj s uvedenymi

Specifikaciami uverejni Komisia na vyhradenom Pahke pristupnom webovom sidle,

pri¢om ho priebezne aktualizuje.

Tymto ¢lankom nie je dotknut smernica 2013/11/EU ani postupy alternativneho riesenia

sporov a subjekty pre spotrebitel'ov zriadené podl'a uvedenej smernice.
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Clanok 19

Doveryhodni nahlasovatelia

1. Poskytovatelia [...Jonline platforiem prijmua potrebné technické a organiza¢né opatrenia

na zabezpecenie toho, aby sa oznamenia predlozené doveryhodnymi nahlasovatel'mi
prostrednictvom mechanizmov uvedenych v ¢lanku 14 spracuvali a aby sa o nich

rozhodovalo prednostne a bezodkladne.

2. Statat doveryhodnych nahlasovatel'ov podla tohto nariadenia udel'uje na Ziadost
akychkol'vek subjektov koordinator digitalnych sluzieb ¢lenského statu, v ktorom je

ziadatel’ usadeny, ak Ziadatel’ preukazal, Ze spiiia vietky tieto podmienky:

a)  ma osobitné odborné znalosti a sposobilost’ na ucely odhalovania, identifikacie

a oznamovania nezakonného obsahu;

b) [...]nie je zavisly od ziadneho poskytovatel’a online platforiem;

c)  svoju ¢innost’ vykondva na Gcely v€asného, dosledného a objektivneho predkladania

oznameni.

3. Koordinatori digitalnych sluzieb oznamia Komisii a vyboru nazvy, adresy a adresy
elektronickej poSty subjektov, ktorym v stlade s odsekom 2 udelili Statat doveryhodného

nahlasovatel'a alebo ktorvm tento Statut zrusili v sulade s ¢lankom 6.

4. Komisia informacie uvedené v odseku 3 uverejni vo verejne dostupnej a Pahko pristupnej

databaze, ktoru priebezne aktualizuje.
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5. Ak ma poskytovatel’[...] online platforiem informéacie o tom, ze déveryhodny
nahlasovatel” prostrednictvom mechanizmov uvedenych v ¢lanku 14 predlozil zna¢ny pocet
nedostatoc¢ne presnych alebo nedostatocne podlozenych oznameni, a to vratane informacii
zhromazdenych v suvislosti so spracovanim st’aznosti prostrednictvom vnutornych
systémov vybavovania staznosti uvedenych v ¢lanku 17 ods. 3, oznami tieto informécie
koordinatorovi digitalnych sluzieb, ktory udelil dotknutému subjektu statit doveryhodného

nahlasovatela, pricom poskytne potrebné vysvetlenia a podporné dokumenty.

6. Ak koordinator digitalnych sluzieb, ktory subjektu udelil statit doveryhodného
nahlasovatela, na zéklade vySetrovania z vlastnej iniciativy alebo na zaklade informacii

ziskanych tretimi stranami vratane informacii poskytnutych poskytovatel’om|...] online

platforiem podla odseku 5 ustdi, Ze subjekt uz nespliia podmienky stanovené v odseku 2,
Statat zru$i. Pred zruSenim Statutu poskytne koordinator digitalnych sluzieb subjektu
prilezitost’ reagovat na zistenia vySetrovania a na zamer koordinatora zrusit’ Statat subjektu

ako doveryhodného nahlasovatel’a,

7. Komisia moze po konzultacii s vyborom vydat usmernenia na pomoc poskytovatel’om

online platforiem a koordinatorom digitalnych sluzieb pri uplatiiovani odsekov 2, 5 a 6.
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Cldanok 20

Opatrenia a ochrana proti zneuZitiu

1. Poskytovatelia [...]Jonline platforiem na primerany ¢as a po vydani predchadzajiuceho

varovania pozastavia poskytovanie svojich sluzieb prijemcom sluzby, ktori ¢asto poskytuju

zjavne nezakonny obsah.

2. Poskytovatelia [...Jonline platforiem [...]m6Zu na primerany ¢as a po vydani

predchadzajticeho varovania prerusit’ spracivanie ozndmeni a staznosti podanych
prostrednictvom mechanizmov oznamovania a prijimania opatreni a internych systémov
vybavovania st'aznosti uvedenych v ¢lankoch 14 a 17 jednotlivcami alebo subjektmi

¢i stazovatel'mi, ktori ¢asto podavaju zjavne neopodstatnené ozndmenia alebo st’aznosti.

3. Poskytovatelia online [...]platforiem pri rozhodovani o preruseni v jednotlivych

pripadoch a v¢as, dosledne a objektivne posudia, ¢i sa prijemca sluzby, jednotlivec,
subjekt alebo st'azovatel’ dopustil zneuzitia uvedeného v odsekoch 1 a 2, pricom zohl'adnia
vSetky relevantné skuto¢nosti a okolnosti, ktoré vyplyvaju z informacii dostupnych

poskytovatel’ovi online platformy. Medzi uvedené okolnosti patria aspon tieto:

a)  absolutny pocet poloziek zjavne nezdkonného obsahu alebo zjavne neopodstatnenych

oznameni alebo st'aznosti predloZenych v stanovenom ¢asovom ramecil...];

b)  ich pomerny podiel vo vzt'ahu k celkovému poctu poskytnutych informécii

alebo oznameni predlozenych v [...] [...] stanovenom ¢asovom ramci;

c)  zavaznost zneuZitia yratane povahy nezakonného obsahu a jeho dosledkov;

d) ak je moZné ho vyvedit’, imysel prijemcu sluzby, jednotlivca, subjektu

alebo st'azovatel’a.
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4. Poskytovatelia [...Jonline platforiem vo svojich obchodnych podmienkach jasne

a podrobne stanovia svoju politiku tykajicu sa zneuzivania uvedené¢ho v odsekoch 1 a 2,
a to aj pokial’ ide o skuto¢nosti a okolnosti, ktoré zohl'adiiuju pri posudzovani toho,

¢i urcité spravanie predstavuje zneuzitie, a o trvanie pozastavenia.

[.]
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[Cldnok 22 presunuty do Elanku 24a v novom oddiele 3a]
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[...]

Clanok 23

Povinnosti poskytovatelov online platforiem podavat spravy o transparentnosti

1. Okrem informéacii uvedenych v ¢lanku 13 poskytovatelia online platforiem zahrnt

do sprav uvedenych v danom ¢lanku informaécie o:

a)  pocte sporov predlozenych organom mimosudneho rieSenia sporov uvedenym
v ¢lanku 18, vysledky riesenia sporov a medidn [...]¢asu potrebny na dokoncenie

postupov riesenia sporov, ako aj podiel sporov. v pripade ktorych platforma

vykonala rozhodnutia organu;

b)  pocte pozastaveni uloZenych podl'a clanku 20, roz€lenenych na pozastavenia ulozené
za poskytovanie zjavne nezakonného obsahu, predkladanie zjavne neopodstatnenych

oznameni a podavanie zjavne neopodstatnenych st'aznosti;

c) akomkol'vek pouziti automatickych prostriedkov na ucely moderovania obsahu
s uvedenim presnych ucelov, ukazovatel'ov presnosti automatizovanych prostriedkov

pri plneni tychto ti€elov a akychkol'vek uplatnenych zaruk.

2. Poskytovatelia [...]Jonline platforiem uverejiiuju vo verejnej ¢asti svojho online

rozhrania aspon raz za Sest’ mesiacov informécie o priemernom mesa¢nom pocte
aktivnych prijemcov sluzby v Unii...] vypocitanom ako priemer za obdobie poslednych
Siestich mesiacov v stlade s metodikou stanovenou v][...] delegovanych aktoch prijatych

podrla ¢lanku 25 ods. 3[...].
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2a.

Poskytovatelia online platforiem bez zbytoéného odkladu predloZia rozhodnutia

3a.

a odovodnenia uvedené v ¢lanku 15 ods. 1, ktoré sa vlozia do Struktirovanej databazy

spravovanej Komisiou. Tato databaza je pristupna preverenyvm vvskumnvm

pracovnikom podl’a ¢lanku 31 a koordinatorom digitalnych sluzieb, ktori mozu

pristup do tejto databazy udelit’ ktorémukol’vek prislu§Snému vnutrostatnemu organu

vo svojich ¢lenskych Statoch. Poskytovatelia online platforiem zabezpecia,

aby predlozené informacie neobsahovali osobné udaje. /[presunuté 7 clanku 15 ods. 4]

Poskytovatelia [...]Jonline platforiem ozndmia koordinatorovi digitalnych sluzieb v mieste

usadenia a Komisii na [...]Jich Ziadost’ informécie uvedené v odseku 2 aktualizované

k okamihu takejto Ziadosti. Dotknuty koordinator digitalnych sluzieb alebo Komisia moze

od poskytovatel’a online platformy pozadovat’, aby poskytol dodato¢né informacie,

pokial ide o vypocet uvedeny v danom odseku, vratane vysvetleni a odévodnenia

pouzitych udajov. Tieto informdacie nesm obsahovat’ osobné udaje.

AKk koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia na zaklade informacii

ziskanych podl’a odsekov 2 a 3 usidi, Ze poskytovatel online platformy spiiia prahovi

hodnotu priemernvch mesaé¢nvch aktivnych prijemcov sluzby v Unii stanovenu

v ¢lanku 25 ods. 1, informuje o tom Komisiu.

Na stanovenie vzorov, pokial’ ide o formu, obsah a d’alSie podrobnosti sprav podla odseku

1 tohto ¢lanku, moze Komisia prijat’ vykonavacie akty. Uvedené vykonavacie akty

sa prijmu v silade s konzultaénym postupom uvedenvm v ¢lanku 70.
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Clanok 24

Transparentnost online reklamy

1. Poskytovatelia [...Jonline platforiem, ktori vo svojich online rozhraniach prezentujiy...]

reklamu, zabezpecia, aby prijemcovia sluzby mohli v pripade kazdej konkrétnej reklamy

[...]prezentovanej kazdému jednotlivému prijemcovi jasnym, zjavnym a jednozna¢nym

spdsobom a v realnom cCase identifikovat’:

a)  ze,[...|prezentované informacie su reklamou, a to aj prostrednictvom zrete’nych

oznaceni. Takéto oznacenia mozu byt’ Standardizované podl’a ¢lanku 34;

b)  fyzicku alebo pravnicku osobu, v mene ktorej sa reklama [...]prezentuje;

c)  zmysluplné informécie o hlavnych parametroch pouZitych na ur€enie prijemcu, ktorému

sa reklama [...]prezentuje. Informacie musia byt priamo a ’'ahko pristupné

z reklamy.

2. Poskvtovatelia online platforiem poskytnu prijemcom sluzby funkciu na vvhlasenie,

¢i obsah, ktorv poskytuju, je komerénou komunikaciou v zmysle ¢lanku 2 pism. f)

smernice 2000/31/ES alebo ju obsahuje.

Ked’ prijemca sluzby predlozZi vyhlasenie podl’a tohto odseku, poskytovatel’ online

platformy zabezpeci, aby ostatni prijemcovia sluzby mohli jasnym a jednoznaé¢nvm

sposobom a v realnom case, a to aj prostrednictvom zretel’nvch oznaceni,

identifikovat’, ¢i obsah, ktory poskytuje prijemca sluzby, je komerénou komunikaciou

alebo ju obsahuje. Takéto oznacenia mézu byt’ Standardizované podlPa ¢lanku 34.
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ODDIEL 3A

USTANOVENIA UPLATNITEENE NA POSKYTOVATELOV ONLINE TRHOV

Clinok 2/...]4a

Sledovatelnost obchodnikov

1. [...] [...]Poskytovatelia online trhov zabezpecia, aby obchodnici mohli vyuzivat

[...]Jich sluzby na propagaciu posolstiev o produktoch alebo sluzbach alebo na ich

pontikanie spotrebitelom nachadzajiicim sa v Unii len vtedy, ak poskytovatelia online

[...]trhov pred pouzitim [...]Jich sluzieb ziskaju podl’a potreby tieto informacie:

a)  meno/nazov, adresu, telefonne ¢islo a adresu elektronickej posSty obchodnika;

b)  koépiu identifikaéného dokumentu obchodnika alebo akukol'vek int elektronicku
identifikaciu v zmysle ¢lanku 3 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady

(EU) &. 910/20141;
c) udaje o [...]platobnom ucte obchodnikal...];

[..];

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 z 23. jula 2014 o elektronickej

identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu
a o zruSeni smernice 1999/93/ES.
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e) ak je obchodnik zapisany v obchodnom alebo podobnom verejnom registri,
obchodny register, v ktorom je obchodnik zapisany a jeho registra¢né Cislo

alebo rovnocenny prostriedok identifikacie v tomto registri;

f)  Cestné vyhlasenie obchodnika, ktorym sa zavézuje ponutkat’ len produkty

alebo sluzby, ktoré st v sulade s uplatnitelnymi pravidlami prava Unie.

2. Poskytovatel’ online [...]Jtrhu po prijati uvedenych informacii vynalozi [...]maximéalne

usilie, aby pred pouzitim jeho sluzieb posudil, ¢i su informéacie uvedené v odseku 1

pism. a)[...] [...] a e) spolahlivé, priCom vyuzije akukol'vek vol'ne pristupnu oficidlnu
online databazu alebo online rozhranie, ktoré spristupnili ¢lenské $taty alebo Unia,

alebo poZziada obchodnika o poskytnutie podpornych dokumentov zo spol'ahlivych zdrojov.

3. Ak poskytovatel’ online [...]trhu zisti dostato¢né naznaky toho, ze akdkol'vek informacia

uvedena v odseku 1 ziskand od dotknutého obchodnika je nepresnd,[...] netiplna

alebo neaktudlna|...], poziada obchodnika, aby informaciu v rozsahu potrebnom

na zabezpecenie presnosti, [...Juplnosti a aktudlnesti vSetkych informacii opravil,
a to bezodkladne alebo v lehote stanovenej pravnymi predpismi Unie a vnitrotatnymi

pravnymi predpismi.

Ak obchodnik uvedené informacie neopravi alebo nedoplni, poskytovatel’ online [...] trhu

pozastavi poskytovanie svojej sluzby obchodnikovi dovtedy, kym ziadosti nevyhovie.
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4. Poskytovatel’ online trhu [...]Jinformacie ziskané podl’a odsekov 1 a 2 bezpe¢ne uchovava

6 mesiacov po skonceni trvania [...]svojho zmluvného vztahu s dotknutym obchodnikom.

Nasledne tieto informacie odstrani.

5. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 2 tohto ¢lanku, poskytovatelia online trhov

[...]spristupnia informacie tretim stranam len vtedy, ak sa to vyzaduje v stulade
s uplatnitel'nym pravom vratane prikazov uvedenych v ¢lanku 9 a akychkol'vek prikazov
vydanych prislusnymi organmi ¢lenskych statov alebo Komisiou na ucely plnenia ich uloh

podl’a tohto nariadenia.

6. Poskytovatel’ online trhu [...]spristupni prijemcom sluzby informacie uvedené v odseku 1
pism. a), [...]e) a f) jasnym, 'ahko dostupnym a zrozumiteI'nym spdsobom aspori

pri ponuke produktu.

[...] [toto ustanovenie sa presuva do clanku 24b]
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Clinok 24b

DodrZiavanie predpisov uz v Stadiu navrhu

Poskytovatelia online trhov nesmi navrhovat’, Struktirovat’ ani usporiadat’ svoje

online rozhranie tak, aby ucelovo alebo fakticky zavadzalo prijemcov sluzby

alebo nimi manipulovalo naruSenim alebo obmedzenim ich autonémie, rozhodovania

alebo vyberu.

Poskvtovatelia online trhov navrhnu a usporiadaju svoje online rozhranie tak,

aby obchodnici mohli podl’a uplatnitePného prava Unie plnit’ svoje povinnosti

tvkajuce sa predzmluvnych informacii a informacii o bezpecnosti vyrobkov.

Obchodnici musia predovSetkym byt’ schopni prostrednictvom takvchto online

rozhrani poskvtovat’ informacie o nazve, adrese, telefonnom cisle a adrese

elektronickej poSty hospodarskeho subjektu v zmysle ¢lanku 3 ods. 13 nariadenia

(EU) 2019/1020.

Online rozhranie umoziuje obchodnikom poskytovat’ aspon tie informacie,

ktoré su potrebné na jasnu a jednoznacna identifikaciu poniukanvch produktov

alebo sluzieb a pripadne informacie tvkajice sa oznacovania v silade s pravidlami

uplatnitel’ného prava Unie v oblasti bezpecnosti vvrobkov a suladu vyrobkov

s predpismi.

Poskytovatelia online trhov vynalozia maximalne usilie na posudenie toho.,

¢i obchodnici poskytli informacie uvedené v odsekoch 1 a 2 pred tym, ako im umozZnia

ponukat’ produkt alebo sluzbu.
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Clinok 24c

Pravo na informdcie

1. AK sa poskytovatel’ online trhu bez ohP’adu na pouzité prostriedky dozvie

o nezakonnom produkte alebo sluzbe, ktoré su ponukané prostrednictvom

jeho sluzieb, informuje tvch prijemcov sluzby, ktori takvto produkt ziskali

alebo uzavreli zmluvu o poskytovani takejto sluzby pocas poslednych Siestich

mesiacov, 0 nezakonnosti, totoZznosti obchodnika a vSetkvch relevantnych

prostriedkoch napravy.

2. AK poskytovatel’ online trhu nema kontaktné idaje prijemcov sluzby, ako sa uvadza

v odseku 1, poskytovatel’ na svojom online rozhrani zverejni Pahko pristupné

informacie o odstranenych nezakonnvch produktoch alebo sluzbach, totoznost’

obchodnika a vSetky prostriedky napravy.
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ODDIEL 4

DODATOCNE POVINNOSTI POSKYTOVATELOV VELCMI VECKYCH ONLINE PLATFORIEM

A VEEMI VEECKYCH INTERNETOVYCH VYHEADAVACOV NA RIADENIE SYSTEMOVYCH

RIZIK

Clanok 25

Velmi velké online platformy

1. Tento oddiel sa vztahuje na online platformy, ktoré [...]desahuju [...]priemerny mesacny
pocet aktivnych prijemcov sluzby v Unii, ktory sa rovna 45 miliénom alebo je vyssi[...],

a ktoré su oznacené za vel’mi vel’ké online platformy v sulade s odsekom 4.

2. Ak sa podet obyvatel'ov Unie zvysi alebo zniZi aspoii 0 5 % v porovnani s poGtom
obyvatel'ov v roku 2020 alebo, po uprave prostrednictvom delegovaného aktu, s po¢tom
obyvatel'ov v roku, v ktorom bol prijaty posledny delegovany akt, Komisia prijme
delegované akty v stlade s clankom 69 s ciel'om upravit’ priemerny mesaény pocet
aktivnych prijemcov sluzieb v Unii uvedeny v odseku 1. V takom pripade upravi poéet
tak, aby zodpovedal 10 % poétu obyvatelov Unie v roku, v ktorom prijme delegovany akt,

zaokruhlenému nahor alebo nadol, aby sa poc¢et mohol vyjadrit’ v miliénoch.

3. Po porade s vyborom méze [...]JKomisia prijat’ delegované akty v stlade s ¢lankom 69

s cielom poskytnut’ d’alSie Specifikacie [...]metodiky vypoctu priemerného mesa¢ného

poétu aktivnych prijemcov sluzieb v Unii na tiéely odseku 1 tohto élanku a &lanku 23

ods. 2 s ciePom pravidelne tieto $pecifikacie metodiky prisposobit’ trhovému

a technologickému vyvoju. [...]
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4.

[...] Komisia po vypocuti dotknutého koordinatora digitdlnych sluzieb v mieste usadenia

prijme rozhodnutie, ktorym na ucely tohto nariadenia oznaci za vel’mi vel’ka online

platformu ti online platformu, ktora ma4 [...]priemerny mesa¢ny pocet aktivnych prijemcov

sluzby [...Jrovnaky alebo vyssi ako pocet uvedeny v odseku 1. Komisia prijme rozhodnutie

na zaklade idajov nahlasenvch poskytovatel’om online platformy podPa ¢lanku 23 ods. 2

a pripadne na zaklade dodato¢nych informacii poZadovanvch podPa ¢lanku 23 ods. 3

a akvchkol’vek inych spolahlivych udajov. [...]

Skutocnost’, Ze poskytovatel’ online platformy nedodrzZi ¢lanok 23 ods. 2 alebo nesplni

Ziadost’ koordinatora digitalnvch sluZieb v mieste usadenia alebo Komisie podl’a ¢lanku

23 ods. 3 nebrani tomu, aby Komisia oznacila tohto poskytovatel’a za poskytovatel’a

vel’mi velkej online platformy podlPa tohto odseku alebo na zaklade akvchkol’'vek

invch informacii, ktoré ziskal koordinator digitalnych sluZieb v mieste usadenia

alebo Komisia.

AK sa rozhodnutie Komisie zaklada na invch spol’ahlivvch udajoch podl’a prvého

pododseku tohto odseku, Komisia da dotknutému poskvtovatelovi online platformy

moznost’ poskytnut’ do 10 pracovnvch dni stanovisko k jej predbeZznému zisteniu,

na zaklade ktorého ma v umysle oznacit’ online platformu za vel’mi vel’ki online

platformu, a toto stanovisko dotknutého poskytovatel’a nalezite zohl’adni.

AK poskytovatel’ online platformy stanovisko podlPa druhého pododseku tohto odseku

neposkytne, nebrani to Komisii oznacit’ tato online platformu za vel’mi vel’ki online

platformu na zaklade takychto spol’ahlivvch udajov.
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5. Ak Komisia zisti, Ze priemerny mesac¢ny pocet aktivnych prijemcov online platformy

pocas jedného roka klesol pod prahova hodnotu uvedenu v odseku 1, rozhodnutim

ukon¢i oznacenie online platformy za vel’mi vel’ku online platformu.

6. Komisia oznami svoje rozhodnutia podl’a odsekov 4 a 5 bez zbyto¢ného odkladu

dotknutému poskytovatel’ovi online platformy, vyboru a koordinatorovi digitalnych

sluzieb v mieste usadenia.

Komisia zabezpeci, aby sa zoznam urcenych vel'mi velkych online platforiem uverejnil
v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie, a priebezne ho aktualizuje. Povinnosti [...]stanovené
v_tomto oddiele sa na dotknuté vel'mi vel'ké online platformy uplatiiuji alebo prestavaja

uplatiiovat’ Styri mesiace po uvedenom uverejneni.
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Cldanok 26

Posudenie rizika

1.  Od datumu uplatnovania uvedeného v ¢lanku 25 ods. 6]...] druhom pododseku poskytovatelia

[...]vel'mi velkych online platforiem aspon raz ro¢ne identifikuju, analyzuju a posudzuju
vietkyl...] systémové rizika vyplyvajice z fungovania a vyuZzivania ich sluzieb v Unii.
Toto postdenie rizika musi byt’ Specifické z hl'adiska ich sluzieb a musi zahfnat’

tieto systémové rizika:
a)  Sirenie nezdkonného obsahu prostrednictvom ich sluzieb;

b)  akékol'vek negativne ucinky na vykon zdkladnych prav na reSpektovanie sukromného
a rodinného Zivota, slobody prejavu a prava na informadcie, zdkazu diskriminécie a prav

dietat’a, ako su zakotvené v ¢lankoch 7, 11, 21 a 24 charty;

c) umyselna manipulacia ich sluzieb, a to aj prostrednictvom neautentického pouzivania

alebo automatizovaného vyuzivania sluzby, so skutocnym alebo predvidatelnym
negativnym vplyvom na ochranu verejného zdravia, maloletych osob a ob¢ianskej
diskusie alebo skuto¢nymi alebo predvidatelnymi ucinkami stivisiacimi s volebnymi

procesmi a verejnou bezpecnostou.

2. Privykonavani postdeni rizik peskytovatelia vel'mi velkych online platforiem zohl'adfuju

najma to, ako ich systémy moderovania obsahu, odporucacie systémy a systémy na vyber

a prezentovanie|...] reklamy ovplyviiuju ktorékol'vek zo systémovych rizik uvedenych

v odseku 1 vratane mozného rychleho a rozsiahleho Sirenia nezdkonného obsahu a informacii,

ktoré nie su zlu€ite'né s ich obchodnymi podmienkami.
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Clianok 27

Zmiernovanie rizik

1. Poskytovatelia [...]Jvel'mi vel’kych online platforiem zavedi vhodné, primerané a uc¢inné

zmiernujlice opatrenia prispdsobené Specifickym systémovym rizikdm zistenym podla

¢lanku 26, pricom osobitnu pozornost’ venuju vplyvu takvchto opatreni na zakladné

prava. Takéto opatrenia mozu podl'a potreby zahfnat:

a)  prisposobenie [...]/[presunuté do pismena aa)] vlastnosti alebo fungovania

ich sluzieb, [...Jobchodnych podmienok a odporuéacich systémov;

aa) prisposobenie procesov moderovania obsahu vratane rychlosti a kvality

spracovania oznameni tykajucich sa konkrétnych druhov nezakonného

obsahu a v pripade potreby urvchlené odstranenie oznameného obsahu

alebo znemoznenie pristupu k nemu, najma v pripade vaéSiny nezakonnvch

nenavistnvch prejavov, ako aj prisposobenie vSetkych relevantnych

rozhodovacich procesov a zdrojov vvhradenvch na moderovanie obsahu:

b) cielené opatrenia zamerané na obmedzenie prezentacie[...] reklamy v spojeni

so sluzbou, ktoru poskytuju;

c)  posilnenie vnitornych procesov alebo dohl'adu nad ktoroukol'vek z ich ¢innosti,

najmi pokial’ ide o odhalovanie systémovych rizik;

d) zacatie alebo Upravu spoluprace s doveryhodnymi nahlasovatel'mi v stilade
s ¢lankom 19 a vvkonavanie rozhodnuti organov mimosidneho rieSenia sporov

podl’a ¢lanku 18;

e)  zacatie alebo Upravu spoluprace s inymi poskytovatel’mi online platforiem

prostrednictvom kodexov spravania a krizovych protokolov uvedenych v ¢lankoch

35a37;...]
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prijatie opatreni na zvySovanie informovanosti a prisposobenie ich online

g)

rozhrania s ciePom zvySit’ informovanost’ pouzZivatelov:

prijatie cielenych opatreni na ochranu prav diet’at’a vratane nastrojov

2. Vybor v spolupraci s Komisiou raz ro¢ne uverejiuje komplexné spravy, ktoré obsahuju:

a)

b)

na overovanie veku a nastrojov rodi¢ovskej kontroly alebo podl’a potreby

nastrojov zameranych na pomoc maloletym osobam nahlasovat’ zneuzZivanie

alebo ziskat’ podporu.

identifikaciu a postidenie najvyznamnejsich a opakujucich sa systémovych

rizik nahldsenych poskytovatel’mi vel'mi velkych online platforiem

alebo identifikovanych prostrednictvom inych informacnych zdrojov, najma tych,

ktoré sa poskytuju v sulade s ¢lankami 31 a 33;

najlepsie postupy pre poskytovatelov vel'mi velkych online platforiem

na zmiernenie zistenych systémovych rizik.

3. Komisia moZe v spolupraci s koordinatormi digitalnych sluzieb vydat’ vSeobecné

usmernenia o uplatiiovani odseku 1 v stvislosti so Specifickymi rizikami, najma s cielom

predstavit’ najlepsie postupy a odporucit’ mozné opatrenia, pri¢om nalezite zohl'adni mozné

dosledky opatreni na zékladné prava vSetkych zucastnenych stran zakotvené v charte.

Pri priprave tychto usmerneni Komisia uskuto¢ni verejné konzultacie.
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Clanok 28

Nezavisly audit

1. Poskytovatelia [...]Jvel'mi vel'kych online platforiem sa aspoii raz ro¢ne na vlastné naklady

podrobia auditu s cielom posudit’ dodrziavanie:
a)  povinnosti stanovenych v kapitole III;

b)  vSetkych zadvizkov prijatych podl'a koédexov spravania uvedenych v ¢lankoch 35 a 36

a krizovych protokolov uvedenych v ¢lanku 37.

2. Audity vykonavané podl'a odseku 1 uskutociiuju pedla najlepSich postupov odvetvia

organizécie, ktoré:

a)  sunezavislé od dotknutého poskytovatela vel'mi velkych online platforiem;

b)  maju preukédzateI'né odborné znalosti v oblasti riadenia rizik, technicka spdsobilost’

a kapacity;

c)  maju preukdzani objektivnost’ a profesiondlnu etiku, najmé na zdklade dodrziavania

kédexov postupov alebo vhodnych noriem,

3. Organizacie, ktoré audity vykonavaja, vypracuju za kazdy audit auditorska spravu. Sprava

je zddvodnena v pisomnej podobe a obsahuje aspoi:

a)  nazov, adresu a elektronické kontaktné miesto poskytovatel’a vel'mi vel'kej online

platformy, ktory je predmetom auditu, ako aj obdobie, ktorého sa audit tyka;
b)  nazov a adresu organizacie vykonavajucej audit;
c)  opis konkrétnych prvkov, ktoré boli predmetom auditu, a pouzitej metodiky;

d)  opis hlavnych zisteni vyplyvajucich z auditu;
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e) auditorské stanovisko k tomu, ¢i poskytovatel’ veI'mi vel'kej online platformy,
ktory je predmetom auditu, dodrziaval povinnosti a zavdzky uvedené v odseku 1,

a to kladné, kladné s pripomienkami alebo zéporné;

f)  ak auditorské stanovisko nie je kladné, operativne odportacania tykajice sa

konkrétnych opatreni na dosiahnutie suladu a o¢akavany ¢asovy ramec dosiahnutia

suladu.

4. Poskytovatelia [...]Jve'mi velkych online platforiem, ktori dostant auditorsku spravu

a tato sprava nie je kladna, nalezite zohl'adnia vSetky operativne odportcania,

ktoré im boli urcené, a prijmu potrebné opatrenia na ich vykonanie. Do jedného mesiaca
od prijatia odportii€ani prijmu spravu o vykonavani odporucani auditu, v ktorej uvedené
opatrenia stanovia. V pripadoch, ked’ operativne odporucania nevykonaju, uvedu v sprave
o vykonavani odporac¢ani auditu dévody, preco ich nevykonali, a stanovia alternativne

opatrenia, ktoré [...]prijali na rieSenie akychkol'vek zistenych pripadov nestladu.

13203/21 duk/KA/mf 160
PRILOHA ECOMP.3.A SK



Cldanok 29

Odporucacie systémy

1. Poskytovatelia [...]Jvel'mi velkych online platforiem, ktori pouzivaji odporti¢acie systémy,

vo svojich obchodnych podmienkach jasne, pristupnym a I'ahko zrozumite'nym sposobom
uvedu hlavné parametre pouzivané v ich odportcacich systémoch, ako aj vSetky moznosti,
ktoré prijemcovia sluzby maju na upravu alebo ovplyviiovanie tych hlavnych parametrov,
ktoré im [...]boli spristupnené, vratane asponl jednej moznosti, ktord nie je zalozena

na profilovani vymedzenom v [...]¢lanku 4[...] bode 4 nariadenia (EU) 2016/679.

Poskytovatelia veP’mi vePkvch online platforiem tieto informacie zaroven priamym

a Pahko dostupnvm sposobom spristupnia v osobitnej ¢asti online rozhrania,

kde sa informacie priorizuju na zaklade odporucacieho systému.

2. Ak je podl'a odseku 1 dostupnych viacero moznosti, peskytovatelia ve'mi velkych online

platforiem poskytnu vo svojom online rozhrani, kde sa informécie priorizuji, priamo

a [...] lahko dostupnu funkciu, ktora prijemcovi sluzby umozni kedykol'vek si vybrat
a zmenit’ uprednostiovanu moznost’ pre kazdy z odporacacich systémov urcujtcu relativne

poradie informacii, ktoré sa mu predkladaju.

3. Pri poskvtovani moznosti podl’a tohto ¢lanku sa poskytovatelia ve’mi vel’kvch online

platforiem nesmu snazit’ narusat’ ani obmedzovat’ nezavislost’, rozhodovanie

alebo vvber prijemcu sluzby prostrednictvom navrhu svojho online rozhrania,

jeho Struktury, funkcii alebo sposobu fungovania.
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Clanok 30

Dodatocna transparentnost online reklamy

1. Poskytovatelia [...]vel'mi vel’kych online platforiem, ktori vo svojich online rozhraniach

prezentujul...] reklamu, zostavia a prostrednictvom aplika¢nych programovacich rozhrani

zverejnia v osobitnej €asti ich online rozhrania archiv obsahujuci informacie uvedené

v odseku 2, a to v obdobi do jedného roka od poslednej prezentacie[...] danej reklamy
v online rozhrani. Zabezpecia, aby archiv neobsahoval ziadne osobné udaje prijemcov

sluzby, ktorym sa reklama prezentovala alebo mohla [...]prezentovat’.
2. Archiv musi obsahovat aspon vSetky tieto informacie:

a)  obsah reklamy vratane nazvu produktu, sluzby alebo znac¢ky a predmetu

reklamy;

b)  fyzicku alebo pravnickl osobu, v mene ktorej sa reklama [...|prezentuje;

c) obdobie, pocas ktorého bola reklama prezentovani...];

d) informécie o tom, ¢i sa reklama mala prezentovat’|...] osobitne jednej
alebo viacerym konkrétnym skupinam prijemcov sluzby, a ak ano, hlavné parametre

pouzité na tento ucel;

e) celkovy pocet oslovenych prijemcov sluzby a pripadne sthrnné pocty v kazdom

¢lenskom Stite za skupinu alebo skupiny prijemcov, ktorym bola reklama konkrétne

urcena.
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Clanok 31

Pristup k udajom a ich kontrola

1. Na zaklade oddvodnenej ziadosti a v primeranej lehote uvedenej v ziadosti poskytnu

poskytovatelia [...]Jvel'mi vel'kych online platforiem koordinatorovi digitalnych sluzieb

v mieste usadenia alebo Komisii pristup k udajom, ktoré¢ st potrebné na monitorovanie

a posudenie dodrziavania tohto nariadenia. [...]

1a. Koordinatori digitalnych sluzieb a Komisia pouzZivaja tieto idaje spristupnené

podPa odseku 1 len na uc¢ely monitorovania a posudzovania suladu s tymto

nariadenim a naleZite pritom zohl’adiiuju prava a zaujmy poskyvtovatel’ov vel’mi

vePkvch online platforiem a dotknutych prijemcov sluzieb, ako aj ochranu osobnvch

udajov, ochranu dovernvch informacii, najmi obchodného tajomstva, a zachovanie

bezpecnosti sluzieb platforiem.

2. Na zaklade oddvodnenej ziadosti koordinatora digitdlnych sluzieb v mieste usadenia

alebo Komisie poskytnu poeskytovatelia ve'mi velkych online platforiem v primeranej

lehote uvedenej v ziadosti pristup k udajom preverenym vyskumnym pracovnikom,
ktori spifiaji poziadavky uvedené v odseku 4 tohto ¢lanku, a to vyluéne na tgely

vykondvania vyskumu, ktory prispieva k odhal’evaniu, identifikacii a pochopeniu

systémovych rizik v Unii stanovenych podPa[...] &lanku 26 ods. 1, a to aj pokial’ ide

o primeranost’, u¢innost’ a vplyv zmierniovania rizik v sulade s ¢lankom 27.
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2a[...]. Do 15 dni od prijatia ziadosti uvedenej v odsekoch [...]2 mézu poskytovatelia [...] velmi

vel’kych online platforiem poziadat’ koordinatora digitalnych sluzieb v mieste usadenia
alebo pripadne Komisiu o zmenu ziadosti, ak sa domnievaju, Ze nie su schopni poskytnat’

pristup k pozadovanym udajom z jedného z tychto dvoch dovodov:
a)  nemaju k udajom pristup;

b)  poskytnutie pristupu k udajom povedie k vzniku vyznamnych zranitel'nosti
z hl'adiska bezpecnosti ich sluzby alebo ochrany dovernych informacii, najméa

obchodného tajomstva.

2b[...]. Ziadosti o zmenu podl'a odseku 2a [...] musia obsahovat’ navrhy na jeden alebo viacero
alternativnych prostriedkov, ktorymi mozno poskytntt’ pristup k pozadovanym udajom

alebo inym udajom, ktoré st vhodné a dostato¢né na ucely ziadosti.

Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia alebo Komisia rozhodnu o ziadosti

o zmenu do 15 dni a ozndmia poskytovatelovi vel'mi vel'kych online platforiem

svoje rozhodnutie a pripadne zmenent ziadost’ a novu lehotu na jej vybavenie.

3. Poskytovatelia [...]Jvel'mi vel’kych online platforiem ul’ah¢uji a poskytuju pristup

k udajom podrla odsekov 1 a 2 prostrednictvom vhodnych rozhrani uvedenvch v Ziadosti

vratane online databaz alebo aplika¢nych programovacich rozhranil...].
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4. Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia udeli vvskumnvm pracovnikom

na zaklade riadne odovodnenej ziadosti z ich strany $tatut preverenvch vyvskumnych

pracovnikov a vvda Ziadosti o pristup k idajom podl’a odseku 2., ak vvskumni

pracovnici preukazu, 7e spiiiaju vietky tieto podmienky:

a)  su|[...] pridruzeni k vyskumnej organizacii vymedzenej v ¢lanku 2 bode 1

smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/790...];

b)  siu [...]nezavisli od obchodnych zaujmov;

¢)  suf...] [...] schopni zachovat’ osobitné poziadavky na bezpecnost’ a dovernost’ udajov,

pokial ide o kazdu ziadost’, a chranit’ osobné idaje a vo svojej Ziadosti opisali

vhodné technické a organizacné opatrenia, ktoré na tento ucel zaviedli;

d) Ziadost predlozena vvskumnymi pracovnikmi odovodiiuje potrebu

a proporcionalitu poZadovanvch udajov na acely ich vvskumu a ¢asové ramce,

v ktorvch Ziadaja o pristup k idajom, a preukazu prinos o¢akavanvch

vysledkov vyskumu k uc¢elom stanovenym v odseku 2;

e) planované vvskumné ¢innosti sa budu vykonavat’ na ucely stanovené

v odseku 2;
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f) vykonavaju svoju ¢innost’ v siilade s postupmi stanovenvmi v delegovanych

aktoch uvedenvch v odseku 5;

o) nepodali ta ista ziadost’ koordinatorovi digitalnych sluZieb.

Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia informuje po prijati Ziadosti

podl’a tohto odseku Komisiu a vybor.

4-a. Vvskumni pracovnici mozZu svoju ziadost’ predlozit’ aj koordinatorovi digitalnych

sluzZieb ¢lenského $tatu vvskumnej organizacie, ku ktorej su pridruZeni. Koordinator

digitalnych sluzieb po prijati Ziadosti podPa tohto odseku vykona pociatoéné

posudenie toho, ¢i prisluSni vvskumni pracovnici spliiaju vSetky podmienky

stanovené v odseku 4. a nasledne zaSle Ziadost’ spolu s podpornymi dokumentmi

predloZenvmi prisluSnvmi vvskumnymi pracovnikmi a podiato¢nym posudenim

koordinatorovi digitalnych sluZieb v mieste usadenia.

Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia nalezite zohl’adni poskytnuté

pociatocné posudenie podl’a odseku 4, konecné rozhodnutie udelit’ vvskumnému

pracovnikovi Statiat prevereného vvskumného pracovnika vSak patri do jeho

pravomoci.
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4a.

AKk koordinator digitalnych sluzieb, ktorv udelil §tatat prevereného vyskumného

4b.

pracovnika a vydal Ziadost’ o pristup v prospech prevereného vvskumného

pracovnika, na zaklade vySetrovania z vlastnej iniciativy alebo na zaklade informacii

ziskanvch od tretich stran usudi, Ze prevereny vvskumny pracovnik uzZ nesplia

podmienky stanovené v odseku 4, vvda rozhodnutie, ktorym pristup zrusi.

Pred zruSenim pristupu poskytne koordinator digitalnych sluZieb preverenému

vvskumnému pracovnikovi prilezitost’ reagovat’ na zistenia vySetrovania a na zamer

koordinatora zrusit’ pristup.

Koordinatori digitalnych sluzieb oznamia vyboru mena a kontaktné idaje fyzickych

4c.

0s0b alebo subjektov, ktoryvm udelili status prevereného vvskumného pracovnika,

ako aj ucel vyskumu, na ktorom je Ziadost’ zalozena, v sulade s odsekom 4 alebo

skutoénost’, ze pristup zrusSili v sulade s odsekom 4a.

Poskvtovatelia ve’mi vePkych online platforiem Ziadnym sposobom neobmedzuju

4d.

pristup viskumnych pracovnikov, ktori spifiaji podmienky stanovené v odseku 4

pism. a), b), ¢) a d) a ktori pouZivaju udaje vvluéne na vykonavanie vvskumu,

ktory prispieva k odhaPovaniu, identifikacii a pochopeniu systémovych rizik v Unii,

ako sa stanovuje v ¢lanku 26 ods. 1, k verejne dostupnym udajom v ich online

rozhrani ani im v nom nebrania.

Po dokonceni vvskumu, ako sa uvadza v odsekoch 2 a 4, prevereni vvskumni

pracovnici bezodplatne zverejnia vvsledky svojho vvskumu, pricom zohl’adnia prava

a zaujmy dotknutych prijemcov sluzby v sulade s nariadenim (EI'J) 2016/679.
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5. Komisia po porade s vyborom prijme delegované akty, ktorymi sa stanovia technické

podmienky, za ktorych poskytovatelia vel'mi vel'kych online platforiem maju zdiel'at

udaje podla odsekov 1 a 2, ako aj ucely, na ktoré sa udaje mézu pouzit. V uvedenych

delegovanych aktoch sa stanovia osobitné podmienky_a prislusné objektivne

ukazovatele, ako aj postupy, za ktorych sa takéto zdiel'anie tdajov s preverenymi

vyskumnymi pracovnikmi méze uskutoénit’ v stilade s nariadenim (EU) 2016/679,

pri¢om sa zohl'adnia prava a zaujmy poskytovatelov vel'mi vel’kych online platforiem

a dotknutych prijemcov sluzieb, ako aj ochrana dovernych informacii, najmé obchodného

tajomstva, a zachovanie bezpecnosti sluzieb platforiem. V_uvedenych delegovanych

aktoch sa stanovia aj podmienky pristupu do databazy uvedenej v ¢lanku 23 ods. 2a.

[.]

[presunuté do nového odseku 2al

]

[presunuté do nového odseku 2b]
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Cldanok 32

Funkcia/...] dodrZiavania suladu

1. Poskytovatelia ve’mi vel’kych online platforiem zriadia funkciu dodrZiavania suladu,

Ktora je nezavisla od prevadzkovvch funkcii a sklada sa z jedného alebo viacervch

pracovnikov zodpovednvch za dodrZiavanie suladu s predpismi vratane veduceho

funkcie dodrziavania siladu. Funkcia dodrZiavania suladu musi mat’ dostato¢na

pravomoc, vaznost’ a zdroje, ako aj pristup k riadiacemu organu poskytovatela

vePmi velkej online platformy na ucely monitorovania dodrziavania tohto nariadenia

zo strany poskytovatel’a.

2. Pracovnici zodpovedni za dodrziavanie siladu s predpismi maju odbornu

kvalifikaciu, znalosti, skiisenosti a schopnosti potrebné na plnenie uloh uvedenvch

v odseku 3.

Riadiaci organ poskvtovatel’a vel’mi vel’kej online platformy vvmenuje vediuceho

funkcie dodrziavania suladu, ktorv je nezavislvm vrcholovvimm manazérom s osobitnou

zodpovednost’ou za funkciu dodrziavania suladu.

Veduci funkcie dodrziavania suladu podlieha priamo riadiacemu organu

poskytovatel’a vel’mi vel’kej online platformy. je nezavisly od vrcholového

manazmentu a mozZe vyjadrit’ obavy a varovat’ tento organ v pripade, Ze rizika

uvedené v ¢lanku 26 alebo nedodrziavanie tohto nariadenia ovplyviiuju alebo moézu

ovplyvnit’ dotknutého poskvtovatel’a vel’mi vel’kej online platformy, a to bez toho,

aby boli dotknuté povinnosti riadiaceho organu v ramci jeho funkcii dohl’adu

a riadenia.

Veduci funkcie dodrziavania siladu nesmie byt odvolany bez predchadzajuceho

suhlasu riadiaceho organu poskytovatel’a vel’mi vel’kej online platformy.
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]

3. Pracovnici zodpovedni za dodrziavanie suladu s predpismi maju tieto ulohy:

a)  spolupracovat’ na ucely tohto nariadenia s koordinatorom digitalnych sluzieb
v mieste usadenia a s Komisiou;

aa) zabezpedit’, aby sa vSetky rizika uvedené v lanku 26 identifikovali a riadne
nahlasovali a aby sa prijali odovodnené, primerané a i¢inné opatrenia
na zmiernenie rizika podla ¢lanku 27;

b)  organizovat [...]¢innosti poskytovatel’a vel’mi vel’kej online platformy suvisiace
s nezavislym auditom podl'a ¢lanku 28 a dohliadat’ na ne;

c) informovat manaZzment a zamestnancov poskytovatel’a vel'mi velkej online
platformy o relevantnych povinnostiach podl'a tohto nariadenia a poskytovat’ im
prislusné poradenstvo;

d)  monitorovat), ¢i si peskytovatel’ veI'mi vel’kej online platformyf...] [...] plni svoje
povinnosti podl'a tohto nariadeniay]...]

e) v pripade potreby monitorovat’, i poskytovatel’ vePmi vel’kej online platformy
dodrziava zavizKky prijaté na ziaklade kédexov spravania podl’a ¢lankov 35 a 36
alebo krizovych protokolov podPla ¢lanku 37.

[...]
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]

5. Poskytovatelia [...]vel'mi velkych online platforiem oznamia koordinatorovi digitalnych

sluzieb v mieste usadenia a Komisii meno a kontaktné udaje pracovnikov vo funkeii

dodrZiavania suladu.

6. [...] Riadiaci organ poskytovatel’a vel’'mi vel’kej online platformy vymedzuje riadiace

mechanizmy poskytovatel’a, ktorvmi sa zabezpecuje nezavislost’ funkcie dodrziavania

suladu, ako aj oddelenie povinnosti v ramci organizacie poskytovatel’a vel’'mi velkej

online platformy, predchadzanie konfliktom zaujmov a vhodné riadenie systémovvch

rizik identifikovanvch podl’a ¢lanku 26, dohliada na ich vykonavanie a zodpoveda

Za ne.

7. Riadiaci organ schval’'uje a pravidelne, aspon raz ro¢ne, preskimava stratégie

a politiky v oblasti prijimania. riadenia, monitorovania a zmiernovania rizik

identifikovanvch podla ¢lanku 26, ktorvm je alebo moze byt’ vystavena vel’mi vel’ka

online platforma.

8. Riadiaci organ venuje dostatok ¢asu zvazeniu opatreni savisiacich s riadenim rizik.

Aktivne sa zapaja do rozhodnuti tykajucich sa riadenia rizik a zabezpecuje,

abv sa na riadenie rizik identifikovanvch podPa ¢lanku 26 vy¢lenili primerané zdroje.
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Clanok 33

Povinnosti poskytovatel’ ov velmi velkych online platforiem podavat spravy o transparentnosti

1. Poskytovatelia [...]Jvel'mi velkych online platforiem uverejnuju spravy uvedené v ¢lanku

13 vratane informacii uvedenych v ¢lanku 23 do Siestich mesiacov od datumu

uplatiovania uvedeného v ¢lanku 25 ods. 6]...] a potom kazdych Sest’ mesiacov.

1a. V spravach podla odseku 1 tohto ¢lanku sa podrobne uvedu aj Pudské zdroje,

ktoré poskytovatel’ veP’mi vel’kych online platforiem vy¢lenil na moderovanie obsahu

vratane tvch, ktoré su uréené na plnenie povinnosti podl’a ¢lankov 14 a 19,

ako aj na spracuvanie st’aznosti podl’a ¢lanku 17, a uvedu v nich odborné a jazykové

znalosti zamestnancov aj odborniu pripravu a podporu, ktora sa tymto zamestnancom

poskytla.

1b. Okrem informacii uvedenych v ¢lanku 23 ods. 2 poskytovatelia veP’mi vePkych online

platforiem zahrnu do sprav podl’a uvedeného ¢lanku aj informacie o priemernom

mesac¢nom pocte prijemcov sluzby za kazdy ¢lensky Stat.

2. Okrem sprav stanovenych v ¢lanku 13 yvratane informacii uvedenych v ¢lanku 23

poskytovatelia vel'mi velkych online platforiem zverejnia a predlozia koordinatorovi

digitalnych sluZieb v mieste usadenia, ako aj Komisii aspoii raz rocne a do 30 dni

od prijatia spravy o vykonavani odporucani auditu stanovenej v ¢lanku 28 ods. 4:

a)  spravu, v ktorej sa uvadzaju vysledky posudenia rizika podla ¢lanku 26;

b)  suvisiace opatrenia na zmiernenie rizika identifikované a vykonané podla ¢lanku 27;
c) auditorsku spravu podla ¢lanku 28 ods. 3;

d)  spravu o vykonavani odporacani auditu podla ¢lanku 28 ods. 4.
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3. Ak sa poskytovatel’ veI'mi vel'kych online platforiem domnieva, Ze uverejnenie
informacii podl'a odseku 2 méze viest’ k spristupneniu dovernych informacii tejto
platformy alebo prijemcov sluzby, spdsobit’ vyznamnu zranitel'nost’ z hl'adiska bezpecnosti
jej sluzby, ohrozit’ verejnu bezpecnost’ alebo poskodit’ prijemcov, [...|poskytovatel’ moze
takéto informécie zo sprav odstranit’. V takom pripade [...] poskytovatel’ predlozi
koordinatorovi digitalnych sluzieb v mieste usadenia a Komisii uplné spravy spolu

s odovodnenim, preco sa informécie z uverejnenych sprav vypustili.

Clinok 33a

Vel’mi vel’ké internetové vyhladdavace

1. Tento oddiel s vvnimkou ¢lanku 33 ods. 1a a 1b sa vzt’ahuje na internetové

vyhPadavace, ktoré dosahuju priemerny mesacény pocet aktivnych prijemcov sluzby

v Unii, ktorv sa rovna 45 milionom alebo je vys$si, a ktoré si oznacené za vel’mi velké

internetové vyhl’adavace v sulade s ¢lankom 25 ods. 4.

2. Na ucely uréenia priemerného mesaéného poctu aktivnych prijemcov sluzby

sa ¢lanok 23 ods. 2, 3 a 3a uplatiiuje na vSetky internetové vvhl’adavacde,

Kktoré sa nepovazuju za mikropodniky alebo malé podniky v zmysle prilohy

k odporucaniu 2003/361/ES. s vvnimkou tvch, ktoré su vel’mi ve’kymi internetovymi

vyhladavaémi v silade s odsekom 1 tohto ¢lanku.
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ODDIEL 5

OSTATNE USTANOVENIA TYKAJUCE SA POVINNOSTI NALEZITEJ STAROSTLIVOSTI

Clanok 34
Normy

1. Komisia konzultuje s vvborom a podporuje a presadzuje vypracovanie a vykonavanie

dobrovolnych [...]noriem stanovenych prislusnymi eurdpskymi a medzindrodnymi

normalizaénymi organmi aspon pre:

a) elektronické predkladanie ozndmeni podl'a ¢lanku 14;

b) elektronické predkladanie ozndmeni déveryhodnymi nahlasovate'mi podl'a ¢lanku
19, a to aj prostrednictvom aplikaénych programovacich rozhrani;

c) Specifické rozhrania vratane aplika¢nych programovacich rozhrani na ul'ah¢enie
plnenia povinnosti stanovenych v ¢lankoch 30 a 31;

d) audit ve'mi velkych online platforiem a vel’mi vel’kych internetovych
vyhladavacov stanoveny podla ¢lanku 28;

e) interoperabilitu archivov reklamy uvedenych v ¢lanku 30 ods. 2;

f)  prenos udajov medzi sprostredkovatel'mi reklamy na podporu povinnosti tykajicich
sa transparentnosti podl'a ¢lanku 24 pism. b) a ¢);

g)  zretené oznacenie reklamy a komerénej komunikacie v ramci obsahu Sireného
prostrednictvom online platforiem podla ¢lanku 24.

2. Komisia podporuje aktualizaciu noriem vzhl'adom na technologicky vyvoj a spravanie

dotknutych prijemcov sluzieb. Prislu$né informacie tykajice sa aktualizicie noriem

musia bvt’ verejne dostupné a Pahko pristupné.
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Cldanok 35

Kodexy spravania

S ciel'om prispiet’ k riadnemu uplatiiovaniu tohto nariadenia Komisia a vybor podporuju
a ulah&uju vypracuvanie kodexov spravania na urovni Unie, pri¢om zohl'adiiuju najma
osobitné vyzvy spojené s bojom proti roznym druhom nezdkonného obsahu a riesenim
systémovych rizik v sulade s pravom Unie, najmé s pravnymi predpismi tykajicimi sa

hospodarskej sit'aze a ochrany osobnych udajov.

Ak sa vyskytne vyznamné systémové riziko v zmysle ¢lanku 26 ods. 1, ktoré sa tyka

viacerych vel'mi velkych online platforiem alebo ve’mi vel’kych internetovych

vyhPadavacov, Komisia méze podl'a potreby vyzvat’ dotknutych poskytovatelov vel'mi

velkych online platforiem alebo vel’'mi vel’kych internetovych vyhPaddvadov, d’alsich

poskytovatel’ov vel'mi velkych online platforiem, [...] online platforiem a [...]

sprostredkovatel'skych sluzieb, ako aj organizécie ob¢ianskej spolo¢nosti a iné
zainteresované strany, aby sa zucastnili na vypracuvani kodexov spravania,

v ktorych sa okrem iného stanovia zavizky prijat’ konkrétne opatrenia na zmiernenie rizik,
ako aj ramec pravidelného podavania sprav o akychkol'vek prijatych opatreniach a ich

vysledkoch.

Pri uplatiiovani odsekov 1 a 2 sa Komisia, vybor a pripadne iné organy zameraju

na zabezpecenie toho, aby sa v kddexoch sprévania jasne stanovili ich ciele,

aby obsahovali kI'icové ukazovatele vykonnosti na meranie dosahovania tychto ciel'ov

a aby sa v nich naleZite zohl'adnili potreby a zdujmy vSetkych zainteresovanych stran

na trovni Unie vratane ob&anov. Komisia a vybor sa tieZ zamerajii na zabezpe&enie toho,
aby ucastnici pravidelne podéavali Komisii a svojim koordinatorom digitalnych sluZieb

v mieste usadenia spravy o vSetkych prijatych opatreniach a ich vysledkoch meranych

na zaklade kI'i¢ovych ukazovatel'ov vykonnosti, ktoré obsahuju.

Komisia a vybor posudia, ¢i kodexy spravania spliiaju ciele uvedené v odsekoch 1 a 3,

a dosahovanie ich ciel'ov pravidelne monitoruji a vyhodnocuji. Svoje zavery uverejnia.

Vybor pravidelne monitoruje a hodnoti dosahovanie ciel'ov kodexov spravania, pricom

prihliada na klI'i¢ové ukazovatele vykonnosti, ktoré mézu obsahovat’.
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Clanok 36

Kodex spravania pre online reklamu

1. Komisia podporuje a ul'ah¢uje vypracuvanie kodexov spravania na urovni Unie

medzi poskytovatel’mi online platforiem a inymi relevantnymi poskytovatel'mi sluzieb,

ako su poskytovatelia sprostredkovatel'skych sluzieb online reklamy, ini aktéri zapojeni

do programového hodnotového retazca v oblasti reklamy alebo organizacie

zastupujuce prijemcov sluzby a organizacie obc¢ianskej spolocnosti alebo relevantné
organy, s cielom prispiet’ k vi¢Sej transparentnosti v oblasti online reklamy nad rdmec

poziadaviek stanovenych v clankoch 24 a 30.

2. Komisia sa usiluje zabezpecit', aby boli kodexy spravania zamerané na u¢inny prenos
informadcii pri plnom reSpektovani prav a zaujmov vsetkych zucastnenych stran
a konkurenéného, transparentného a spravodlivého prostredia v oblasti online reklamy
v stlade s pravom Unie a vnutro§titnym pravom, najmi s pravnymi predpismi tykajticimi
sa hospodarskej sut'aze a ochrany osobnych tdajov. Komisia sa usiluje zabezpecit,

aby kodexy spravania pokryvali aspon:

a)  prenos informacii, ktoré maju k dispozicii poskytovatelia sprostredkovatel'skych
sluZieb online reklamy, prijemcom sluzby, pokial’ ide o poziadavky stanovené

v ¢lanku 24 pism. b) a c¢);

b)  prenos informacii, ktoré maji k dispozicii poskytovatelia sprostredkovatel'skych

sluzieb online reklamy, do archivov podla ¢lanku 30.

3. Komisia podpori vypracovanie kodexov spravania do jedného roka od datumu zacatia
uplatiiovania tohto nariadenia a ich uplatiiovanie najneskdr do Siestich mesiacov

po tomto datume.
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Cldanok 37

Krizove protokoly

1. Vybor moéze odporucit’ Komisii, aby v stilade s odsekmi 2, 3 a 4 iniciovala vypracovanie
krizovych protokolov na rieSenie krizovych situacii, ktoré sa prisne obmedzia

na mimoriadne okolnosti ovplyviiujiice verejni bezpecnost’ alebo verejné zdravie.

2. Komisia podnecuje a podporuje vel'mi vel'ké online platformy, ve’mi vel’ké internetové

vyhPaddvacde a pripadne aj iné online platformy alebo internetové vyhPaddvace|...],

aby sa za ucasti Komisie zapojili do vypractvania, testovania a uplatiiovania tychto

krizovych protokolov, ktoré zahfiaji jedno alebo viaceré z tychto opatreni:

a)  zobrazovanie neprehliadnutelnych informécii o krizovej situacii poskytovanych

organmi ¢lenskych Statov alebo na urovni Unie, alebo invmi prisluSnymi

spol’ahlivymi organmi v zavislosti od kontextu Kkrizy;

b)  zabezpecenie toho, aby poskytovatel’ sprostredkovatel’skych sluzieb urcil

konkrétne kontaktné miesto zodpovedné za krizové riadenie: v relevantnych

pripadoch to moze byt’ elektronické kontaktné miesto uvedené v ¢lanku 10J...]

alebo v pripade poskvtovatel’ov vel’mi vel’kvch online platforiem alebo vePmi

vePkvch internetovvch vvhPadavacov pracovnik zodpovedny za dodrziavanie

suladu s predpismi uvedeny v ¢lanku 32;

c)  pripadné prispdsobenie zdrojov urcenych na plnenie povinnosti stanovenych

v ¢lankoch 14, 17, 19, 20 a 27 potrebam, ktoré vznikli v désledku krizove;j situacie.
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3. Do vypracuvania, testovania a dohl'adu nad uplatiovanim krizovych protokolov Komisia

podrla potreby zapoji [...]Jorgany Clenskych Statov a moZe zapojit’ aj organy, urady

a agentury Unie. Ak je to potrebné a vhodné, mdze do vypractivania krizovych protokolov

zapojit’ aj organizacie obc¢ianskej spolocnosti alebo iné relevantné organizacie.

4. Komisia sa zameria na zabezpecenie toho, aby sa v krizovych protokoloch jasne stanovili

vSetky tieto prvky:

a)

konkrétne parametre na urcenie toho, ¢o predstavuje osobitni mimoriadnu okolnost,

ktoru krizovy protokol riesi, a ciele, ktoré sleduje;

b)  uloha kazdého zcastneného a opatrenia, ktoré mé zaviest’ v ramci pripravy
a po aktivacii krizového protokolu;

c)  jasny postup na urcenie toho, kedy sa ma krizovy protokol aktivovat’;

d)  jasny postup na urcenie obdobia, pocas ktorého sa maju vykonavat’ opatrenia
prijimané po aktivacii krizového protokolu a ktoré sa prisne obmedzuje na to,
¢o je nevyhnutné na rieSenie prislusnych osobitnych mimoriadnych okolnosti;

e)  zaruky na rieSenie akychkol'vek negativnych ucinkov na vykon zékladnych prav
zakotvenych v charte, najma slobody prejavu a prava na informadcie a prava
na nediskriminaciu;

f)  postup na zverejnenie spravy o vSetkych prijatych opatreniach, ich trvani
a vysledkoch po skonceni krizovej situacie.

5. Ak sa Komisia domnieva, Ze krizovy protokol i€inne neriesi krizovl situaciu

alebo nezarucuje uplatiiovanie zdkladnych prav uvedenych v odseku 4 pism. e), moze

poziadat’ zacastnenych, aby krizovy protokol prepracovali, a to aj tak, ze prijmu dodatocné

opatrenia.
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Kapitola IV

Vykonavanie, spolupraca, sankcie a presadzovanie

ODDIEL 1

PRISLUSNE ORGANY A VNUTROSTATNI KOORDINATORI DIGITALNYCH SLUZIEB

Clanok 38

Prislusné organy a koordinatori digitalnych sluzieb

1. Clenské §taty ur¢ia jeden alebo viac prislusnych organov zodpovednych za [...]dohlad

nad tymto nariadenim a jeho presadzovanie (d’alej len ,,prisluSné organy*).

2. Kazdy c¢lensky §tat urci jeden z prisluSnych orgdnov za svojho koordinétora digitalnych
sluzieb. Koordinator digitalnych sluzieb je zodpovedny za vSetky zalezitosti tykajice sa
[...]dohPadu nad tymto nariadenim a jeho presadzovania v danom ¢lenskom State, pokial
dotknuty ¢lensky $tat nepridelil niektoré konkrétne tlohy alebo odvetvia inym prisluSnym
organom. Koordinator digitalnych sluzieb je v kazdom pripade zodpovedny
za zabezpecenie koordinécie tychto zalezitosti na vnutrostatnej urovni a za prispievanie
k a¢innému a konzistentnému [...]dohlP’adu nad tymto nariadenim a jeho presadzovaniu

v celej Unii.

Na tento ucel koordinatori digitalnych sluzieb spolupracujli navzajom, s ostatnymi
prisluSnymi vnutroStatnymi orgdnmi, vyborom a Komisiou bez toho, aby bola dotknuta

moznost’ ¢lenskych Statov zabezpecit' mechanizmy spoluprace a pravidelni vymenu

nazorov koordinatorov digitalnych sluZieb s inymi ynitroStatnymi organmi,

ak je to relevantné pre plnenie ich prisluSnych tloh [...].
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Ak Clensky stat okrem koordinatora digitalnych sluzieb urci jeden alebo viac

[...]prislusnych organov, zabezpeci, aby boli prislusné ulohy tychto orgénov
a koordinatora digitalnych sluzieb jasne vymedzené a aby pri plneni svojich uloh uzko
a ucinne spolupracovali. Nazvy ostatnych prislusnych organov, ako aj ich prislusné tlohy

oznami dotknuty ¢lensky stat Komisii aj vyboru.

3. Koordinatorov digitalnych sluzieb ¢lenské Staty urcia do [...]pétnastich mesiacov

od datumu nadobudnutia ¢innosti tohto nariadenia.

Clenské staty zverejnia a oznamia Komisii a vyboru ndzov svojho prislusného organu
urcené¢ho za koordinatora digitalnych sluzieb a informacie o tom, ako ho mozno

kontaktovat’.

4. Ustanovenia|...] vztahujice sa na koordinatorov digitalnych sluzieb stanovené
v ¢lankoch 39, [...]44a a 41 sa vztahuju aj na vSetky ostatné prislusné organy,

ktoré ¢lenské Staty urcia podla odseku 1 tohto €lanku.
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Clanok 39

Poziadavky na koordinatorov digitalnych sluzieb

1. Clenské §taty zabezpedia, aby ich koordinatori digitdlnych sluZieb vykonavali svoje Gilohy
podl'a tohto nariadenia nestranne, transparentne a v&as. Clenské $taty zabezpegia,

aby ich koordinatori digitalnych sluzieb mali vSetky potrebné prostriedky

na vykonavanie svojich tloh vratane dostato¢nych |[...Jtechnickych, finanénych

a 'udskych zdrojov na yykonavanie primeraného dohl’adu nad vSetkymi

poskytovatePmi sprostredkovatel’skvch sluzieb v ich pravomoci.[...]Kazdv ¢lensky

stat v zaujme toho, aby nebola dotknuta nezavislost’ koordinatora digitalnych sluzieb,

zabezpeci, aby jeho koordinator digitalnych sluzieb mal dostato¢ni autonomiu

pri riadeni svojho rozpo¢tu v rameci limitov celkového rozpoctu.

2. Pri plneni svojich uloh a vykonévani svojich pravomoci v sulade s tymto nariadenim
konaju koordinatori digitdlnych sluzieb iplne nezavisle. Nesmu podliehat’ Ziadnemu
vonkajSiemu vplyvu, ¢i uz priamemu alebo nepriamemu, a nesmu ziadat’ ani prijimat’

pokyny od ziadneho iného verejného organu ani od ziadneho sukromného subjektu.

3. Odsekom 2 tohto ¢lanku nie su dotknuté ulohy koordinatorov digitdlnych sluzieb v ramci
systému dohl'adu a presadzovania stanoveného v tomto nariadeni ani spolupraca s inymi
prislusnymi organmi v stilade s ¢lankom 38 ods. 2. Odsek 2 tohto ¢lanku nebrani yykonu

sudneho preskimania a nie si nim dotknuté ani primerané poziadavky

na zodpovednost’ tvkajuce sa v§eobecnych ¢innosti koordinatorov digitalnych sluzieb,

ako su finan¢né vvdavky alebo podavanie sprav narodnym parlamentom.

Vvkonavanie sudneho preskimania a primerané poziadavky na zodpovednost’ nesmiu

ohrozit’ dosiahnutie ciel’ov tohto nariadenia. |[...]
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[zmenené a presunuté do clanku 44al
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Clanok 41

Pravomoci koordinatorov digitalnych sluzieb

1. Ak je to potrebné na vykonéavanie ich uloh podl’a tohto nariadenia, maju]...] koordinatori

digitalnych sluzieb vo vztahu ku konaniu poskytovatel'ov sprostredkovatel'skych sluzieb,

na ktorych sa vztahuje [...]Jpravomoc ich ¢lenského Statu, tieto vySetrovacie pravomoci:

a)

b)

pravomoc pozadovat’ od tychto poskytovatel'ov, ako aj od akychkol'vek inych oséb
konajucich na ucely suvisiace s ich obchodnou, podnikatel'skou, remeselnou alebo
profesijnou ¢innost'ou, o ktorych mozno logicky predpokladat’, ze maji povedomie
o informéciéach tykajacich sa podozrenia z poruSenia tohto nariadenia, vratane
organizécii vykonavajucich audity uvedené v ¢lanku 28 a ¢lanku [...]59a ods. 2,

aby takéto informacie poskytli v primeranej lehote;

pravomoc vykonavat’ kontroly [...]v akychkol'vek priestoroch, ktoré tito poskytovatelia
alebo tieto osoby pouzivaji na ucely suvisiace s ich obchodnou, podnikatel'skou,

remeselnou alebo profesijnou ¢innost'ou, alebo o to poziadat’ sidny organ vo svojom

¢lenskom State alebo iné organy verejnej moci, a to s cielom preskumat’, zadrzat’,

vyhotovit’ alebo ziskat’ kopie informacii tykajicich sa podozrenia z porusenia

v akejkol'vek forme bez ohl'adu na pamétové médium;

pravomoc poziadat’ ktoréhokol'vek zamestnanca alebo zéstupcu tychto poskytovatel'ov
alebo tychto 0sob, aby poskytli vysvetlenia v stvislosti s akymikol'vek informaciami
tykajicimi sa podozrenia z poruSenia predpisov, a s ich suhlasom zaznamenat’

odpovede.
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2. Ak je to potrebné na vykonavanie ich uloh podl’a tohto nariadenia, maju [...]Jkoordinatori

digitalnych sluzieb vo vzt'ahu ku konaniu poskytovatel'ov sprostredkovatel’skych sluzieb,
na ktorych sa vzt'ahuje [...]pravomoc ich ¢lenského Statu, tieto pravomoci v oblasti

presadzovania prava:

a)  pravomoc akceptovat’ zavazky, ktoré tito poskytovatelia pontkaju v stvislosti

s ich stiladom s tymto nariadenim, a zabezpecit, aby boli tieto zavdzky zavazné;

b)  pravomoc nariadit’ ukoncenie poruSovania pravnych predpisov a pripadne ulozit
napravné opatrenia primerané poruseniu a potrebné na uc¢inné ukoncenie porusovania

pravnych predpisov_alebo o to pozZiadat’ sidny orgin vo svojom ¢lenskom State;

c) pravomoc ukladat’ pokuty v stlade s ¢lankom 42 za nedodrzanie tohto nariadenia
vratane akychkol'vek vySetrovacich prikazov vydanych podla odseku 1 tohto ¢lanku

alebo o to poziadat’ sidny organ vo svojom ¢lenskom S$tate;

d) pravomoc ulozit’ pravidelné penale v stlade s ¢lankom 42 alebo o to poziadat® sidny

organ vo svojom ¢lenskom State s cielom zabezpecit', aby sa poruSenie ukoncilo

v stlade s prikazom vydanym podl'a pismena b) tohto podedseku, alebo za nesplnenie
ktoréhokol'vek z vySetrovacich prikazov vydanych podl'a odseku 1 tohto ¢lanku;

e)  pravomoc prijat’ predbezné opatrenia s cielom zabranit’ riziku vzniku vaZnej ujmy.

Pokial’ ide o pismena c) a d) prvého pododseku, majii koordinatori digitalnych sluzieb
pravomoci v oblasti presadzovania prava stanovené v tychto pismenach aj vo vzt'ahu k inym
osobam uvedenym v odseku 1, a to za nedodrZanie ktoréhokol'vek z prikazov, ktoré im boli
vydané podl'a uvedeného odseku. Tieto pravomoci v oblasti presadzovania prava vykonavaju
len vtedy, ak uvedenym inym osobam vcas poskytli vSetky relevantné informacie tykajice sa
takychto prikazov, a to aj informacie o prislusnej lehote, pokutach alebo pravidelnom penale,

ktoré mozno ulozit’ za nedodrzanie predpisov, ako aj o prostriedkoch napravy.
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3. Ak je to potrebné na vykonavanie ich tlloh podPla tohto nariadenia, maji koordinatori

digitalnych sluzieb vo vzt'ahu k poskytovatel'om sprostredkovatel'skych sluzieb,

na ktorych sa vzt'ahuje [...]pravomoc ich ¢lenského Statu, v pripade, Ze sa na ukoncenie
poruSovania pravnych predpisov vycerpali vSetky ostatné pravomoci podl’a tohto ¢lanku,
porusovanie pretrvava a sposobuje vaznu ujmu, ktorej sa nemozno vyhnut vykonom inych
pravomoci, ktoré im vyplyvaji z prava Unie alebo vnutro§tatneho prava, pravomoc prijat’

tieto opatrenia:

a)  pozadovat’ od riadiaceho organu tychto poskytovatel'ov, aby v primeranej lehote
presktimal situaciu a prijal a predlozil akény plan, v ktorom stanovi opatrenia potrebné
na ukoncenie poruSovania pravnych predpisov, zabezpecil, aby poskytovatel tieto

opatrenia prijal, a podal spravu o prijatych opatreniach;

b)  ak sa koordinator digitalnych sluzieb domnieva, Ze [...]poskytovatel

sprostredkovatel’skych sluZieb dostato¢ne nesplnil poZiadavky uvedené v pismene

a)[...], Ze poruSenie pretrvava a spdsobuje vaznu ujmu a Ze poruSenie predstavuje |...]
trestny ¢in majuci za nasledok ohrozenie zivota alebo bezpecnosti 0sob, poziada
prislusny sudny orgén [...]svejhe ¢lenského §tatu, aby nariadil docasné obmedzenie
pristupu prijemcov k sluzbe, ktorej sa porusenie tyka, alebo, len ak to nie je technicky
uskutocnitel'né, k online rozhraniu poskytovatel’a sprostredkovatel'skych sluZzieb,

na ktorom k poruseniu doslo.

Okrem pripadov, v ktorych kond na ziadost’ Komisie uvedenu v ¢lanku 65, vyzve koordinator
digitalnych sluzieb pred predlozenim Ziadosti uvedenej v prvom pododseku pism. b)
zainteresované strany, aby v lehote, ktord nesmie byt kratSia ako dva tyZdne, predloZili
pisomné pripomienky, pri€om opisSe opatrenia, ktoré ma v imysle poZadovat, a uvedie ich

zamysl'aného adresata alebo adresatov. Poskytovatel’ sprostredkovatel’skych sluZzieb,

zamysl'any adresat alebo adresati a akdkol'vek ina tretia strana, ktord preukaze opravneny
zaujem, maju pravo zucastnit’ sa na konani pred prisluSnym stiidnym organom. Kazdé
nariadené opatrenie musi byt primerané povahe, zavaznosti, opakovaniu a trvaniu porusenia
bez toho, aby zbytocne obmedzovalo pristup prijemcov dotknutej sluzby k zdkonnym

informaciam.

13203/21 duk/KA/mf 185
PRILOHA ECOMP.3.A SK



Obmedzenie pristupu je ohrani¢ené na obdobie Styroch tyzdnov, priCom prislusny sudny
organ moze vo svojom prikaze umoznit’ koordinatorovi digitalnych sluzieb prediZit’ tto
lehotu o d’alsie obdobia rovnakej dizky s vyhradou maximalneho poétu prediZeni stanoveného
tymto sudnym organom. Koordinator digitalnych sluzieb predizi lehotu, len ak sa domnieva,
ze vzhl'adom na prava a zaujmy vsetkych stran dotknutych [...]tymto obmedzenim a vSetky
relevantné okolnosti vratane akychkol'vek informaécii, ktoré mu poskytovatel

sprostredkovatel’skvch sluZieb, adresat alebo adresati a akakol'vek ina tretia strana,

ktora preukazala opravneny zdujem, pripadne poskytnu, boli splnené obe tieto podmienky:

a)  poskytovatel sprostredkovatel’skych sluzieb neprijal potrebné opatrenia na ukoncenie

porusovania pravnych predpisov;

b)  docasné obmedzenie neprimerane neobmedzuje pristup prijemcov sluzby k zdkonnym
informaciam, ak sa prihliadne na pocet dotknutych prijemcov a na to, ¢i existuju

primerané a 'ahko dostupné alternativy.

Ak sa koordinator digitalnych sluzieb domnieva, Ze podmienky [...]stanovené v treom

pododseku pismenich a) a b) boli splnené, ale uz neméze predizit’ lehotu podra tretieho

pododseku, predlozi prislusnému sidnemu organu novu ziadost, ako sa uvadza v prvom

pododseku pism. b).
4. Pravomocami uvedenymi v odsekoch 1, 2 a 3 nie je dotknuty oddiel 3.

5. Opatrenia, ktoré prijali koordinatori digitalnych sluzieb pri vykone svojich pravomoci
uvedenych v odsekoch 1, 2 a 3, musia byt u¢inné, odradzajlice a primerané, najméd vzh'adom
na povahu, zavaznost’, opakovanie a trvanie porusenia alebo tdajného porusenia pravnych
predpisov, na ktoré sa tieto opatrenia vzt'ahujl, a pripadne na ekonomickd, technickt

a prevadzkovu kapacitu dotknutého poskytovatel'a sprostredkovatel'skych sluzieb.
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6.  Clenské $taty stanovia osobitné podmienky a postupy pre vykon priavomoci podla

odsekov 1, 2 a 3 a zabezpecia, aby kazdy vykon_tychto|...] prdvomoci [...]Jpodliehal

primeranym zarukdm stanovenym v uplatnitelnych vnutrostatnych pravnych predpisoch

v [...]suilade s chartou a vieobecnymi zasadami prava Unie. Uvedené opatrenia

sa predovsetkym prijimaji vylucne v stilade s pravom na reSpektovanie sukromného Zivota
a pravom na obhajobu vratane prava na vypocutie a na pristup k spisu a s vyhradou prava

na ucinny sudny prostriedok népravy vsetkych dotknutych stran.
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Cldanok 42

Sankcie

1. Clenské staty stanovia pravidla tykajuce sa sankcii za porusenie tohto nariadenia
poskytovatel'mi sprostredkovatel'skych sluzieb, na ktorych sa vztahuje ich [...]pravomoc,

a prijmu vSetky potrebné opatrenia na zabezpecenie ich vykondvania v sulade s ¢lankom 41.

2. Sankcie musia byt u¢inné, primerané a odradzajuce. Clenské §taty o tychto pravidlach
a opatreniach informuji Komisiu a bezodkladne jej ozndmia kazdu nasledujicu zmenu,

ktora ich ovplyvni.

3. [..][...] Clenské §taty zabezpetia, aby maximalna vy$ka pokut, ktoré mézu byt uloZené

za nedodrzanie [...]povinnosti[...] stanovenej v tomto nariadeni, bela [...]6 % ro¢ného

[...Jobratu dotknutého poskytovatel'a sprostredkovatel'skych sluzieb v predchadzajiicom

i¢tovnom obdobi. [...]Clenské $tity zabezpetia, aby maximalna vy§ka pokiit, ktoré

mozno uloZit’ za poskytnutie nespravnych, netiplnych alebo zavadzajucich informacii,
neposkytnutie odpovede alebo neopravenie nespravnych, neuplnych alebo zavadzajicich

informdcii a nepodrobenie sa [...] kontrole, bola [...]1 % ro¢ného prijmu alebo obratu

dotknutého poskytovatel'a alebo osoby v predchiadzajicom ué¢tovnom obdobi.

4. Clenské staty zabezpecia, aby maximalna vyska pravidelného penale [...]bola [...]
5 % priemerného denného obratu alebo prijmu dotknutého poskytovatel'a
sprostredkovatel'skych sluzieb v predchadzajucom uctovnom obdobi vypocitaného

od datumu uvedeného v prisluSnom rozhodnuti.
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Clanok 43

Pravo na podanie staznosti

Prijemcovia [...] sluzieb aj ich zastupujice organizicie uvedené v ¢lanku 68 maju pravo

podat’ koordinatorovi digitalnych sluzieb ¢lenského Statu, v ktorom sa prijemca [...|nachadza
alebo v ktorom je [...Jusadeny, st'aznost’ proti poskytovatel'om sprostredkovatel'skych sluzieb
a namietat’ v nej porusenie tohto nariadenia. Koordinator digitalnych sluzieb staznost’ posudi

a v pripade potreby ju postipi koordinatorovi digitalnych sluzieb v mieste usadenia, a to pripadne

spolu so stanoviskom. Ak st'aznost patri do zodpovednosti in¢ho prislusného organu

v jeho ¢lenskom State, koordinator digitalnych sluzieb, ktorému bola staznost’ doru¢ena, ju postipi

tomuto organu.
Clanok
44 Spravy o cinnosti

1. Koordinatori digitalnych sluzieb vypracuvaji vyro€na spravu o svojej [...]¢innosti

podrla tohto nariadenia vratane poctu st’aznosti prijatych podl’a ¢lanku 43 a prehPadu

naslednych opatreni. Tieto spravy obsahuji v pripade potreby informacie poskvtnuté

prislu$nymi vnutros$tatnymi organmi. Koordinatori digitalnych sluZieb [...]Jvyrocné

spravy zverejiiuju, ¢im nie su dotknuté uplatnite’né pravidla tykajice sa dovernosti

informécii, a oznamujt ich Komisii a vyboru.
2. Vyrocna sprava obsahuje okrem iného [...]tieto tdaje:

a)  pocet a predmet prikazov konat’ proti nezakonnému obsahu a prikazov
na poskytnutie informécii vydanych v sulade s ¢lankami 8 a 9 ktorymkol'vek
vnutrostatnym stiidnym alebo spravnym organom c¢lenského $tatu dotknutého

koordinatora digitalnych sluzieb;

b)  sposob vykonania tychto prikazov ozndmeny koordinatorovi digitalnych sluzieb

podl’a ¢lankov 8 a 9.
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3. Ak cClensky stat podl'a ¢lanku 38 urcil niekol’ko prislusnych organov, zabezpeci,

aby koordinator digitalnych sluzieb vypracoval jednu spravu tykajucu sa Cinnosti vsetkych

prislusnych organov a aby koordinator digitalnych sluzieb dostal od ostatnych dotknutych

prislusnych organov vsetky relevantné informacie a podporu potrebné na tento ucel.

ODDIEL 1A

PRAVOMOCI, KOORDINOVANE VYSETROVANIE A JEDNOTNE MECHANIZMY

Clinok 44a

Pravomoci [povodne clanok 40]

1. Clensky $tat, v ktorom sa nachadza hlavné sidlo poskytovatel'a sprostredkovatel'skych

sluzieb, ma [...]vyluéné pravomoci v oblasti vykonavania dohl’adu nad povinnost’ami

stanovenymi v tomto nariadeni, ktoré sa vzt’ahuji na sprostredkovatel’ské sluzby,

a presadzovania tvchto povinnosti zo strany koordinatorov digitalnych sluzZieb

s vvnimkou dohl’adu a presadzovania v pripadoch uvedenvch v odsekoch 1a, 1b a 1c.

la. Komisia ma vyluéni pravomoc na vvkonavanie dohl’adu nad povinnost’ami,

Kktoré sa vzt’ahuju na vel’mi vel’ké online platformy alebo vePmi vel’ké internetové

vyhPadavace a ktoré su uvedené v kapitole 111 oddiele 4 tohto nariadenia,

a na ich presadzovanie.

1b. Pokial’ ide o povinnosti stanovené v tomto nariadeni, ktoré sa vzt’ahuju na vel’mi vel’ké

online platformy alebo vel’mi vel’ké internetové vyhl’adavace a ktoré nie su uvedené

v kapitole 111 oddiele 4, Komisia ma pravomoc na vykonavanie dohPadu nad tymito

povinnost’ami a na ich presadzovanie.
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1c. Pokial’ ide o povinnosti stanovené v tomto nariadeni, ktoré sa vztahuju na vel’mi velké

online platformy alebo vel’mi vel’ké internetové vyhl’adavace a ktoré nie su uvedené

v kapitole 111 oddiele 4, ¢lenské Staty usadenia, v ktorvch ma poskytovatel’ vePmi velkej

online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhPadavaca sidlo, maju pravomoc

na vykonavanie dohP’adu nad tymito povinnost’ami a na ich presadzovanie, pokial’

Komisia nezac¢ala konanie v sivislosti s idajnym porusenim rovnakej povinnosti.

Clenské Staty a Komisia pri vvkonavani dohl’adu nad povinnost’ami stanovenymi

v tomto nariadeni a pri ich presadzovani uzko spolupracuju.

2. Poskytovatel’ sprostredkovatel'skych sluZieb, ktory nema sidlo v Unii, ale v nej pontika

sluzby, [...]sa v sulade s odsekmi 1 a 1c tohto éldnku povazuje za poskytovatel’a,

na ktorého sa vzt'ahuje [...]pravomoc ¢lenského statu, v ktorom ma pobyt alebo je usadeny

jeho pravny zastupca.
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3. Ak poskytovatel’ sprostredkovatel'skych sluzieb nevymenuje pravneho zastupcu v sulade

s ¢lankom 11, pravomoc podPa tohto ¢lanku maju vSetky ¢lenské Staty[...]a v prisluSnych

pripadoch Komisia. [...]Ak sa koordinator digitalnych sluZieb rozhodne vvykonavat’

pravomoc podl’a tohto odseku, 0znami to vsetkvm ostatnym koordinatorom digitalnych

sluzieb a Komisii a zabezpec¢i, aby sa dodrziavali uplatnitel’né zaruky stanovené

v charte, najmai s cie’om predist’ tomu, aby sa rovnaky skutok porusenia povinnosti

stanovenvch v tomto nariadeni sankcionoval viackrat. Po oznameni podl’a tohto odseku

prislusné organy invch ¢lenskvch Statov neza¢nu konanie v sivislosti s tym istym

skutkom, aky sa uvadza v danom oznameni.
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Clinok 44b

Vzajomnd pomoc

1. Koordinatori digitalnych sluzieb a Komisia v zaujme konzistentného a a¢inného

uplatiiovania tohto nariadenia uizko spolupracuji a poskytuji si vzajomna pomoc.

Vzajomna pomoc zahrna najmi vvmenu informacii v sulade s tymto ¢lankom

a povinnost’ koordinatora digitalnych sluzieb v mieste usadenia informovat’ v§etkych

koordinatorov digitalnych sluzieb v mieste urcéenia, vvbor a Komisiu o zacati

vySetrovania a zamere prijat’ koneéné rozhodnutie vratane jeho posidenia

v suvislosti s konkrétnym poskvtovatelom sprostredkovatel’skvch sluzieb.

2. Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia moze na ucely vySetrovania

poziadat’ invch koordinatorov digitalnych sluZieb., aby poskytli konkrétne informacie,

ktoré maju k dispozicii 0 konkrétnom poskytovatel’ovi sprostredkovatel’skvch

sluzieb, alebo aby uplatnili svoje vySetrovacie pravomoci uvedené v ¢lanku 41 ods. 1,

pokial’ ide o konkrétne informacie nachadzajice sa v ich ¢lenskom $tate. Koordinator

digitalnych sluzieb, ktorému bola takato Ziadost’ doruéena, moze v pripade potreby

zapojit’ aj iné prislus§né vnuatrostatne organy. Koordinator digitalnych sluZieb.,

ktorému bola takato ziadost’ dorucena, odpovie bez zbyto¢ného odkladu najneskor

do dvoch mesiacov od jej dorucenia.

4. Koordinator digitalnych sluzieb, ktorému bola dorucena Ziadost’ podl’a odseku 2,

takejto Ziadosti nevyhovie, len ak:

a) rozsah predmetu Ziadosti nie je vzh’adom na ucely vySetrovania dostato¢ne

Specifikovany, odovodneny alebo primerany alebo

b) koordinator digitalnych sluzieb, ktorému bola Ziadost’ dorucena,

ani iny prisluSny vnatros§tatny organ v danom ¢lenskom $tate nema poZzadované

informacie ani nema pravomoc o ne poziadat’, alebo

c) by vvhovenie Ziadosti bolo v rozpore s pravom Unie alebo vniitro$tatnym

pravom, ktorému podlieha prislu§ny organ, ktorému bola ziadost’ dorucéena.
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V pripade odmietnutia koordinator digitalnvch sluzieb, ktorému bola Ziadost’

dorucena, poskytne zZiadajucemu koordinatorovi digitalnych sluzieb odovodnenie.

Clanok 45

Cezhranicna spoluprdca medzi koordinatormi digitdalnych sluzieb

[...]1.___Ak ma koordinator digitalnych sluzieb v mieste uréenia dévodné podozrenie,

ze poskytovatel’ sprostredkovatel’'skej sluzby(...] [...] porusil toto nariadenie,

¢o ma negativny vplyv na kolektivne zaujmy prijemcov sluzby alebo negativny

socialny vplyv v jeho ¢lenskom State, méZe |...] poziadat’ koordinatora digitalnych

sluzieb v mieste usadenia, aby vec posudil a na zabezpecenie suladu s tymto nariadenim
prijal potrebné vySetrovacie opatrenia a opatrenia v oblasti presadzovania prava,

pokial’ Komisia nezacala vySetrovanie v pripade toho istého udajného porusenia.

la. Na ziadost’ aspon troch koordinatorov digitalnvch sluzieb v mieste uréenia podl’a

C¢lanku 48 ods. 3. ktori tvrdia, Ze existuje dovodné podozrenie, Ze sa konkrétny

poskvtovatel sprostredkovatel’skych sluzieb dopustil poruSenia predpisov,

ktoré ma vplyv na prijemcov sluzby v ich ¢lenskych Statoch, [...moze vybor odporucit

koordinatorovi digitdlnych sluzieb v mieste usadenia, aby vec posudil a na zabezpecenie
stiladu s tymto nariadenim prijal potrebné vySetrovacie opatrenia a opatrenia v oblasti

presadzovania prava, pokial’ Komisia nezacala vySetrovanie v pripade toho istého

udajného porusenia.

2. Ziadosti alebo odportiéania podl'a odsekov 1 a 1a musia byt riadne odévodnené a musi

sa v nich uvadzat aspon:

a) elektronické kontaktné miesto dotknutého poskytovatel’a sprostredkovatel'skych

sluzieb, ako sa stanovuje v ¢lanku 10;
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b)  opis relevantnych skutocnosti, prislusnych ustanoveni tohto nariadenia a dovodov,
preco ma koordinator digitalnych sluzieb, ktory zaslal ziadost’, alebo vybor

podozrenie, ze poskytovatel’ porusil toto nariadenie, vratane opisu negativneho

vplyvu iidajného porusenia v silade s odsekom 1;

c) akékol'vek d’alSie informécie, ktoré koordinator digitalnych sluzieb, ktory zaslal
ziadost’, alebo vybor povazuju za relevantné, v pripade potreby vratane informacii
zhromazdenych z vlastnej iniciativy alebo navrhov na prijatie konkrétnych
vySetrovacich opatreni alebo opatreni v oblasti presadzovania prava, medzi nimi

aj predbeznych opatreni.

3. Ziadost alebo odporuganie podla odseku 1 tohto &lanku zohl'adni koordinator digitalnych
sluzieb v mieste usadenia v ¢o najvacsej miere. Ak sa domnieva, Ze nema dostato¢né
informdcie na to, aby na zaklade ziadosti alebo odporuc¢ania mohol konat’, a ma dévody
domnievat’ sa, Ze koordinator digitalnych sluzieb, ktory ziadost’ zaslal, alebo vybor
by mohli poskytnit’ dodato¢né informacie, méze bud’ poziadat’ o takéto informéacie

v sulade s ¢lankom 44b, alebo pripadne zac¢at’ spoloéné vySetrovanie podl’a ¢lanku 46

ods. 1, do ktorého bude zapojeny aspon Ziadajuci koordinator digitalnych sluzieb.

Plynutie lehoty stanovenej v odseku 4 tohto €lanku sa pozastavi az do poskytnutia

dodato¢nych informacii alebo odmietnutia pozvanky na uic¢ast’ na spolo¢nom

vySetrovani.

4. Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia bez zbytocného odkladu a v kazdom
pripade najneskor do [...]Jdvoch mesiacov|...] od prijatia ziadosti alebo odporacania

podl’a odsekov 1 a 1a oznadmi koordinatorovi digitalnych sluzieb, ktory Ziadost zaslal,

[...]a vyboru [...] posudenie podozrenia z porusenia pravnych predpisov a[...] vysvetlenie
vSetkych vySetrovacich opatreni alebo opatreni v oblasti presadzovania prava prijatych

alebo planovanych v tejto suvislosti s cielom zabezpecit’ sulad s tymto nariadenim.
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[povodne clanok 45, ods. 5]
Clinok 45a

Postupenie veci Komisii

1. [...]Ak odpoved’ nie je dorucena v lehote stanovenej v ¢lanku 45 ods. 4 alebo v pripade

nesuhlasu s posudenim alebo opatreniami prijatymi alebo planovanymi v suvislosti

s tvmto posudenim, alebo v pripadoch uvedenvch v ¢lanku 46 ods. 3 moze vvbor vec

postupit’ Komisii a poskytnut’ jej vSetky relevantné informécie. Tieto informacie musia

obsahovat’ asponi ziadost’ alebo odportacanie zaslané koordinatorovi digitadlnych sluzieb

v mieste usadenia, posudenie tohto koordinatora digitalnych sluzieb, dovody, ktorymi je

nesuhlas podloZeny, a vSetky dodato¢né informadcie [...]na podporu postiipenia.

[...]2. Komisia vec posudi do [...]dvoch mesiacov od jej postiipenia podl'a odseku [...]1 po porade

s koordinatorom digitalnych sluzieb v mieste usadenia]...].
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[...]3. Ak sa Komisia podla odseku [...]2 [...]domnieva, Ze postdenie alebo vySetrovacie

opatrenia alebo opatrenia v oblasti presadzovania prava prijaté alebo planované podl'a

[...]€lanku 45 ods. 4 nie su zluciteI'né s tymto nariadenim alebo dostato¢né

na zabezpecenie ué¢inného presadzovania, 0znami svoje vazne pochybnosti

koordinatorovi digitalnych sluzieb v mieste usadenia a vvboru a poziada koordinatora

digitalnych sluzieb v mieste usadenial...], aby vec preskimal.

Koordinator digitalnych sluZieb v mieste usadenia [...]prijme potrebné vysetrovacie

opatrenia alebo opatrenia v oblasti presadzovania prava na zabezpecenie stiladu s tymto

nariadenim, pri¢om v ¢o najvic¢Sej miere zohPadni vaZne pochybnosti Komisie

a jej ziadost’ o preskiimanie, af...] informuje ju o tychto prijatych opatreniach do dvoch

mesiacov od tejto ziadosti.
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Clanok 46

Spolocné vysetrovaniaf...]

1. Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia mo6ze zac¢at’ a viest’ spolocné

vySetrovania:

a) z vlastnej iniciativy s ciePom vyS$etrit’ idajné porusenie tohto nariadenia zo strany

daného poskytovatela sprostredkovatel’skych sluzieb vo viacerych ¢lenskych

Statoch za ucasti dotknutych koordinatorov digitalnych sluzieb alebo

b) na odporucanie vvboru konajuceho na ziadost’ aspoin troch koordinatorov

digitalnych sluzieb podl’a ¢lanku 48 ods. 3, ktori tvrdia, Ze existuje dovodné

podozrenie, Ze sa konkrétny poskvtovatel’ sprostredkovatel’skych sluzieb dopustil

porusenia predpisov, ktoré ma vplyv na prijemcov sluzby v ich ¢lenskych Statoch,

za ucasti dotknutych koordinatorov digitalnych sluzieb.

2. Kazdv koordinator digitalnych sluzieb, ktory preukaze opravneny zaujem zucastnit’ sa

na spolo¢nom vysetrovani podl’a odseku 1, o to moze poziadat’. L.ehota na ukoncenie

spolo¢ného vySetrovania nepresiahne tri mesiace, pokial’ sa ucastnici nedohodnu inak.

Koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia 0znami svoje predbezné stanovisko

najneskor 1 mesiac po uplynuti dohodnutej lehoty v§etkym koordinatorom digitalnych

sluzieb, Komisii a vvboru. V predbeZnom stanovisku sa zohI’adnia nazory vSetkych

ostatnych koordinatorov digitalnych sluzieb, ktori sa zic¢astiiuji na spolo¢nom

vySetrovani. V pripade potreby sa v tomto predbeznom stanovisku uvedia aj opatrenia

v oblasti presadzovania prava, ktoré sa maju prijat’.
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3. Vvbor méze vec postupit’ Komisii podla ¢lanku 45a, ak:

a) sav lehote stanovenej v odseku 2 neprijme Ziadne predbezné stanovisko:

b) existuje zasadny nesuhlas s predbeZznym stanoviskom koordinatora digitalnych

sluzieb v mieste usadenia alebo

<) koordinator digitalnych sluzieb v mieste usadenia neza¢ne spolo¢né vySetrovanie

na zaklade odporucania vyboru podl’a odseku 1 pism. b).

4. Ucastnici pri vvkonavani spoloéného vySetrovania navzajom uzko a v dobrej viere

spolupracuju, priCom v pripade potreby zohl’adiiuju informacie koordinatora

digitalnych sluzieb v mieste usadenia a odporucania vyboru. Bez toho, aby boli dotknuté

pravomoci koordinatora digitalnych sluzieb v mieste usadenia, a po konzultacii

s nim su koordinatori digitalnych sluzieb v mieste uréenia, ktori sa zucastiiuju

na spolo¢nom vySetrovani, opravneni vvkonavat’ svoje vySetrovacie pravomoci uvedené

v ¢lanku 41 ods. 1 vo vzahu k poskytovate’om sprostredkovatel’skych sluzieb,

ktorvch sa udajné porusenie tvka, pokial’ ide o informacie a priestory nachadzajice sa

na ich uzemi.
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ODDIEL 2

EUROPSKY VYBOR PRE DIGITALNE SLUZBY

Clanok 47
Europsky vybor pre digitdlne sluzby

1. Zriad’'uje sa nezavisla poradnd skupina koordinatorov digitalnych sluzieb pre dohl'ad
nad poskytovatel'mi sprostredkovatel’skych sluzieb s nazvom Europsky vybor pre digitalne

sluzby (d’alej len ,,vybor).

2. Vybor poskytuje koordinatorom digitalnych sluzieb a Komisii poradenstvo v stlade

s tymto nariadenim s cielom dosiahnut’ tieto ciele:

a)  prispievat’ ku konzistentnému uplatiiovaniu tohto nariadenia a u¢innej spolupraci
koordinatorov digitalnych sluzieb a Komisie, pokial’ ide o zalezitosti,

na ktoré sa vztahuje toto nariadenie;

b)  koordinovat usmerfiovanie a analyzu Komisie, koordinatorov digitalnych sluzieb
a inych prislusnych organov v stvislosti s nastupujiicimi problémami na celom
vnutornom trhu, pokial’ ide o zéleZitosti, na ktoré sa vzt'ahuje toto nariadenie,

a prispievat’ k tomuto usmerfiovaniu a vykonavaniu analyz;

¢)  pomahat’ koordinatorom digitalnych sluzieb a Komisii pri dohl'ade nad vel'mi

vel’kymi online platformami.
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Clanok 48

Struktira vyboru

1. Vybor sa skladd z koordinatorov digitalnych sluzieb, ktorych zastupuji vysokopostaveni
uradnici. Ak sa tak stanovuje vo vnutrostatnom prave, ziucastiiuju sa na praci vyboru
aj iné prislusné organy, ktorym bola popri koordinatoroch digitalnych sluzieb zverena
osobitné opera¢na zodpovednost’ za uplatiiovanie a presadzovanie tohto nariadenia.
Ak sa na zasadnutiach vyboru preroktivaju otdzky relevantné pre iné vnutrostatne organy,

na zasadnutia mézu byt pozvané aj tieto organy.
2. Kazdy c¢lensky §tat ma jeden hlas. Komisia nema hlasovacie prava.
Vybor prijima svoje rozhodnutia jednoduchou vicsinou.

3. Predsedd mu Komisia. V sulade s ulohami vyboru podla tohto nariadenia a v sulade
s jeho rokovacim poriadkom Komisia zvoldva zasadnutia a pripravuje ich program.

AK sa vvbor poziada, aby prijal odporiucanie podl’a tohto nariadenia, tieto informacie

sa bezodkladne spristupnia ostatnym koordinatorom digitalnych sluzieb

prostrednictvom systému na vvmenu informacii stanoveného v ¢lanku 67.

4. Cinnostiam vyboru podla tohto nariadenia poskytuje administrativnu a analyticki podporu
Komisia.
5. Vybor moézZe na svoje zasadnutia prizvat’ odbornikov a pozorovatel'ov a podla potreby

moze spolupracovat’ s inymi orgdnmi, Uradmi, agenturami a poradnymi skupinami Unie,

ako aj s externymi expertmi. Vysledky tejto spoluprace vybor zverejni.

6. Svoj rokovaci poriadok vybor prijme po stthlase Komisie.
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Cldanok 49

Ulohy vyboru
1. Ak je to potrebné na splnenie ciel'ov stanovenych v ¢lanku 47 ods. 2, vybor najma:
a)  podporuje koordinaciu spolocnych vysetrovani;
b)  podporuje prislusné organy pri analyze sprav a vysledkov auditov vel'mi vel’kych
online platforiem alebo veP’mi vel’kych internetovych vyhPadavacoyv,
ktoré sa maju predkladat’ podla tohto nariadenia;
c)  vydava stanoviskd, odporucania alebo poskytuje poradenstvo koordinatorom
digitalnych sluzieb v stlade s tymto nariadenim;
d)  poskytuje Komisii poradenstvo pri prijimani opatreni uvedenych v ¢lanku 51
a [...]prijima stanoviska [...]Jk ve'mi vel’kym online platformam alebo vel’mi vel’kym
internetovym vyhl'addavacom v sulade s tymto nariadenim;
e) podporuje a presadzuje vypraciivanie a zavadzanie eurdpskych noriem, usmerneni,
sprav, vzorov a kodexov spravania, ako sa stanovuje v tomto nariadeni,
ako aj identifikaciu vznikajucich problémov v suvislosti so zalezitost'ami,
na ktoré sa vzt'ahuje toto nariadenie.
2. Koordinatori digitalnych sluZieb a [...]v pripade potreby iné[...] prislusné vnutrostatne

organy, ktoré sa neriadia podl'a stanovisk, ziadosti alebo odporti¢ani prijatych vyborom,

ktoré im vybor adresoval, pri podavani sprav podla tohto nariadenia alebo pripadne

pri prijimani prislusnych rozhodnuti uvedia dévody tohto konania.
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ODDIEL 3
DOHI’AD, VYSETROVANIE, PRESADZOVANIE PRAVA A MONITOROVANIE V SUVISLOSTI

S VELCMI VECKYMI ONLINE PLATFORMAMI ALEBO VELCMI VECKYMI INTERNETOVYMI

VYHEADAVACMI

Clinok 49a

Rozvoj odbornych znalosti a sposobilosti

Komisia v spolupraci s koordinatormi digitalnvch sluzieb a vvborom rozvija odborné znalosti

a sposobilosti Unie a koordinuje posudzovanie systémovych a vznikajiacich problémov v celej

Unii v suvislosti s vel’mi vel’kvmi online platformami alebo vel’mi ve’kymi internetovymi

vyhlPadavaémi, pokial’ ide o zalezitosti. na ktoré sa vzt’ahuje toto nariadenie. Komisia

moze poziadat’ koordinatorov digitalnych sluzieb, aby uvedené posudzovanie systémovvch

a vznikajiicich problémov v celej Unii podPa tohto nariadenia podporili. Clenské $taty

ulahcéuju spolupracu s Komisiou prostrednictvom svojich prisluSnych koordinatorov

digitalnych sluzieb a pripadne invch prisluSnych organov, a to aj spristupiiovanim ich znalosti

a sposobilosti.
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Cldanok 50

...[ Presadzovanie povinnosti velmi velkych online platforiem a vel’mi vel’kych internetovych
p

vyhl’addvacoy

1. Na ucely preskiumania dodrZiavania povinnosti stanovenvch v tomto nariadeni

zo strany poskytovatelov vel’mi vel’kvch online platforiem a vel’mi vel’kvch

internetovvch vyhl’adavacov mozZe Komisia vvkonavat’ vy§etrovacie pravomoci

stanovené v tomto oddiele eSte pred zac¢atim konania podl’a ¢lanku 51 ods. 2.

Tieto pravomoci moze vykonavat’ z vlastnej iniciativy alebo na zaklade Ziadosti

podl’a odseku 2]...] tohto ¢lanku.

2. Ak ma koordinator digitalnych sluzieb dovodné podozrenie, Ze poskytovatel’ ve’mi

velPkej online platformy alebo veP’mi vePkého internetového vvhPadavacda porusil

ustanovenia kapitoly I1I oddielu 4 alebo systematicky porusuje niektoré z ustanoveni

tohto nariadenia, o vazne ovplyviiuje prijemcov v jeho |...]Jélenskom State, moze

Komisii prostrednictvom systému na vvmenu informacii stanoveného v ¢lanku 67

predlozit’ riadne odovodnenu Ziadost’ o posidenie danej zalezitosti.

3. Ziadost’ podla odseku 2 musi byt’ riadne odévodnena a musi sa v nej uvidzat’ aspoii:

a) elektronické kontaktné miesto dotknutého poskytovatel’a sprostredkovatel’skych

sluzieb, ako sa stanovuje v ¢lanku 10;

b) opis relevantnyvch skutoénosti, prislu$nych ustanoveni tohto nariadenia a déovodov,

prec¢o ma koordinator digitalnych sluzieb, ktory zaslal Ziadost’, podozrenie,

Ze poskytovatel’ porusil toto nariadenie, vratane [...Jopisu skuto¢nosti,

Kktoré [...]Jpreukazuju systematicky charakter porusenia;

¢) akékol’vek d’alSie informacie, ktoré koordinator digitalnych sluzieb, ktory zaslal

Ziadost’, povazuje za relevantné, a to v pripade potreby vratane informacii,

ktoré zhromazdil z vlastnej iniciativy.
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Clanok 51

[...] Zacatie konania zo strany Komisie a spoluprdca pri vySetrovani

1. Komisia [...]mo6Ze zacat’ konanie s cielom mozného prijatia rozhodnuti podla ¢lankov 58 a 59

v suvislosti s prislusnym konanim poskytovatel’a vel'mi vel'kej online platformy alebo vel’mi

vel’kého internetového vyhlPadavaca, v pripade ktorého[...] ma podozrenie, Ze porusil

niektoré z ustanoveni tohto nariadenia.

[.]

2. Ak sa Komisia rozhodne zacat’ konanie podl'a odseku 1, oznami to vSetkym koordinatorom

digitalnych sluzieb [...]a vyboru [...]prostrednictvom systému na vymenu informacii,

ako aj dotknutému poskytovatelovi vel'mi vel'kej online platformy alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhl’adavaca.
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Koordinatori digitalnych sluzieb po prijati informacii o zacati konania bez zbytoé¢ného

odkladu postupia Komisii v§etky informacie, ktoré maju k dispozicii o predmetnom

poruseni predpisov.

Zacatie konania podPa odseku 1 zo strany Komisie zbavuje koordinatora digitalnych

sluzieb alebo pripadne kazdyv prisluSny organ jeho pravomoci vvkonavat’ dohl’ad

nad povinnost’ami stanovenymi v tomto nariadeni podl’a ¢lanku 44a ods. 1c

a presadzovat’ ich.

3. Pri vvkone svojich vySetrovacich pravomoci moZe Komisia poziadat’ o individualnu

alebo spolo¢nu podporu koordinatorov digitalnych sluzieb dotknutych udajnym

poruSenim, ako aj koordinatora digitalnych sluZieb v mieste usadenia, ktori

spolupracuju s Komisiou véas a lojalne a si opravneni vvkonavat’ svoje vySetrovacie

pravomoci uvedené v ¢lanku 41 ods. 1 v suvislosti s dotknutou vel’mi vel’kou online

platformou alebo vel’mi ve’kym internetovym vvhPadavacom, pokial’ ide o informacie

a priestory nachadzajuce sa v ich ¢lenskom $tate a v sulade so Ziadost’ou Komisie.

4. Komisia poskvtuje koordinatorovi digitalnych sluZieb v mieste usadenia a vvboru vSetky

relevantné informacie o vvkone pravomoci uvedenvch v ¢lankoch 52 az 57 a oznamuje

im svoje predbezné zistenia podl’a ¢lanku 63 ods. 1. Vvbor poskvtne k predbeznym

zisteniam Komisie stanoviska v primeranej lehote stanovenej podl’a ¢lanku 63 ods. 2.

Komisia vo svojom koneénom rozhodnuti v ¢o najvicéSej miere zohl’adni stanoviska

vyboru.
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Cldanok 52

Ziadosti o informacie

1.  Komisia moze na vykonavanie uloh, ktoré ma pridelené podl'a tohto oddielu, formou

jednoduchej ziadosti alebo rozhodnutim pozadovat’ od dotknutého_poskytovatel’a vel'mi

vel'kej online platformy(...]_alebo veP’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca,

ako aj od akychkol'vek inych fyzickych alebo pravnickych osob [...]Jkonajucich na ucely

suvisiace s ich obchodnou, podnikatel'skou, remeselnou alebo profesijnou ¢innost'ou,

o ktorych mozno logicky [...] predpokladat’, Ze maji povedomie o informécidch tykajucich sa
podozrenia z porusenia tohto nariadenia, pripadne jeho porusenia, vratane organizacii
vykonavajucich audity uvedené v ¢lanku 28 a ¢lanku [50 [...]eds. 2], aby takéto informacie

poskytli v primeranej lehote.

2. Pri zasielani jednoduchej ziadosti o informacie dotknutému poeskytovatel’ovi vel'mi velkej

online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’addvaca alebo inej osobe

uvedenej v odseku [...]1 tohto ¢lanku]...] Komisia uvedie pravny zéklad a tcel ziadosti,

upresni, aké informdcie sa pozaduju, a stanovi lehotu na poskytnutie informécit,
ako aj [...]pokuty uvedené v ¢lanku 59 za poskytnutie nespravnych alebo zavadzajicich

informacii.

3. Ak Komisia vyzaduje, aby dotknuty poskytovatel’ vel'mi vel'kej online platformy

alebo veP’mi vel’kého internetového vyhladavaca alebo ina osoba uvedena v odseku |...]1

tohto €lanku|...] poskytla informacie na zéklade rozhodnutia, uvedie pravny zaklad a ucel
ziadosti, upresni, aké informacie sa poZaduju, a stanovi lehotu, v ktorej sa maju poskytnt’.
Uvedie tiez [...]pokuty podl'a ¢lanku 59 a uvedie alebo ulozi pravidelné penale podl'a ¢lanku

60. Dalej uvedie pravo na preskimanie rozhodnutia Sidnym dvorom Eurépske;j tinie.
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4.  Vlastnici dotknutej vel'mi vel'kej online platformy alebo veP’mi vel’kého internetového

vyhladavaca alebo ina osoba uvedena v [...]Jodseku 1[...], alebo ich zastupcovia a v pripade
pravnickych osdb, spolo¢nosti alebo firiem, alebo ak nemaji pravnu subjektivitu, osoby
opravnené ich zastupovat’ na zaklade zédkona alebo stanov poskytni pozadované informacie

v mene dotknutého poskytovatel’a vel'mi velkej online platformy alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhPadavaca alebo inej osoby uvedenej v [...Jodseku 1]...]. Riadne

splnomocneni pravnici mézu poskytovat’ informacie v mene svojich klientov. Za poskytnutie
neuplnych, nespravnych alebo zavadzajucich informacii vSak ostavaji plne zodpovedni

klienti.

5. Naziadost’ Komisie jej koordinatori digitalnych sluzieb a iné prislusné organy poskytnu

vSetky informdcie potrebné na plnenie uloh, ktoré ma pridelené na zaklade tohto oddielu.

5a. Komisia bezodkladne zasSle kopiu jednoduchej ziadosti o informacie alebo képiu

rozhodnutia o Ziadosti o informacie koordinatorom digitalnych sluzieb.
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Clanok 53

Pravomoc vypocuvat' a zaznamenavat vypovede

1.  Komisia mdze v zaujme plnenia uloh, ktoré jej boli pridelené podl'a tohto oddielu, vypocut
akukol'vek fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora suhlasi s tym, aby bola vypocuta na ucely
zhromazd’ovania informaécii tykajticich sa predmetu vySetrovania v suvislosti s podozrenim

z porusSenia predpisov, pripadne ich porusenim. Komisia je opravnena zaznamenat’

takéto vypocutie vhodnvmi technickvmi prostriedkami.

2. AK sa vypocutie podl’a odseku 1 vykonava v priestoroch podniku, Komisia informuje

koordinatora digitalnych sluzieb v ¢lenskom S$tate, na uzemi ktorého sa vypocutie

vykonava. Ak o to uvedeny koordinator digitalnvch sluzieb poziada, jeho uradnici

moZzu pomahat’ iradnikom a ostatnym sprevadzajucim osobam, ktoré Komisia poverila,

viest’ vypocutie.
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Clanok 54

Pravomoc vykonavat [... ] kontroly

1.  Komisia moze v zaujme plnenia uloh, ktoré jej boli pridelené podl'a tohto oddielu, vykondvat

vSetky potrebné [...]kontroly v priestoroch dotknutého poeskytovatela vel'mi vel'kej online

platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhladavaca alebo inej osoby uvedenej

v ¢lanku 52 ods. 1.

la. Uradnici a ostatné sprevadzajiuce osoby uré¢ené Komisiou na vykonavanie kontroly

su opravnené:

a)

vstupovat’ do v§etkvch priestorov, na pozemky a do dopravnvch prostriedkov

b)

podnikov a zdruZeni podnikov:

skumat’ aétovné knihy a iné zaznamy tykajice sa podnikatel’skej ¢innosti

©)

bez ohPadu na médium, na ktorom sua uloZené:

vyhotovit’ alebo ziskat’ kopie alebo vynatky z tvchto u¢tovnvch knih a invch

d

ZAZNamov;

poziadat’ podnik alebo zdruzenie podnikov, aby poskyvtli vysvetlenia o svojej

e)

organizacii, fungovani, I'T systéme, algoritmoch, nakladani s adajmi a obchodnvch

postupoch a pristup k nim a aby zaznamenavali alebo dokumentovali poskytnuté

vysvetlenia;

zapecatit’ v§etky podnikové priestory a uc¢tovné knihy alebo zaznamy

na také obdobie a v takom rozsahu, ako je potrebné na vykonanie kontroly:;

pozadovat’ od vSetkych zastupcov podniku alebo zdruzenia podnikov

g)

alebo od ich zamestnancov, aby podali vysvetlenie k skuto¢nostiam

alebo dokumentom, ktoré suvisia s predmetom a ucelom kontroly, a zaznamenat’

odpovede;

klast’ vSetkym zastupcom alebo zamestnancom otazky tykajice sa predmetu

a ucelu kontroly a zaznamenat’ odpovede.
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2. [...]JKontroly sa m6zu vykonavat’ aj s pomocou auditorov alebo znalcov vymenovanych

Komisiou podl'a ¢lanku 57 ods. 2, ako aj s koordinatorom digitalnych sluzieb

alebo prisluSnymi vnutro$tatnymi organmi ¢lenského $tatu., na ktorého zemi

sa ma kontrola vykonat’.

2a. Uradnici a ostatné sprevadzajice osoby uréené Komisiou na vvkonavanie kontroly

uplatiiuju svoje pravomoci na zaklade predloZeného pisomného opravnenia,

v ktorom su uvedené predmet a icel kontroly a sankcie podl’a ¢lankov 59 a 60 v pripade,

Ze su predlozené neaplné uctovné knihy alebo iné zaznamy, alebo Ze odpovede na otazky

polozené podla odseku 2 tohto ¢lanku st nespravne alebo zavadzajuce. Komisia

v dostato¢nom predstihu pred kontrolou informuje o planovanej kontrole koordinatora

digitalnych sluzieb ¢lenského Statu, na uzemi ktorého sa ma tato kontrola vvkonat’.
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Pocas...] kontrol mézu Komisia, [...]Jauditori a [...]znalci, ktorych vymenovala Komisia]...],
ako aj prislusné vnutrostatne organy |[...]¢lenského Statu, na[...] izemi ktorého sa ma kontrola
vykonat’, poziadat’ dotknutého poskytovatel'a vel'mi velkej online platformy alebo vel’mi

vel’kého internetového vyhl’adavaca alebo int osobu uvedenu v ¢lanku 52 ods. 1,

aby poskytli vysvetlenia o svojej organizécii, fungovani, IT systéme, algoritmoch, nakladani
s tdajmi a obchodnom spravani. Komisia a auditori alebo znalci, ktorych vymenovala,
mozu klast’ otazky klI'icovym zamestnancom dotknutého poskytovatela vel'mi vel'kej online
platformy alebo vel’'mi vel’kého internetového vyhPadéavaca alebo inej osobe uvedene;j

v ¢lanku 52 ods. 1.

Dotknuty poskytovatel’ ve'mi vel'kej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového

vyhPadavaca alebo ina fyzicka alebo pravnicka osoba uvedend v ¢lanku 52 ods. 1

je povinna podrobit’ sa kontrole[...] nariadenej rozhodnutim Komisie. V rozhodnuti
musi byt uvedeny predmet a ucel névstevy, stanoveny ddtum, kedy sa ma zacat’, a musia
v iom byt’ uvedené sankcie podla ¢lankov 59 a 60, ako aj pravo na preskiimanie rozhodnutia

Stdnym dvorom Eurépskej tnie. Komisia prijme takéto rozhodnutia po konzultacii

s koordinatorom digitalnych sluzieb v mieste usadenia v ¢lenskom S$tate,

v ktorom sa ma kontrola vvkonat’.

Uradnici koordinatora digitilnych sluZieb v &lenskom $tite, v ktorom sa ma kontrola

vykonat’, ako aj osoby nim poverené alebo vymenované na Ziadost’ uvedeného organu

alebo Komisie aktivne pomahaju uradnikom a ostatnym sprevadzajucim osobam

poverenym Komisiou. Na tento ucel maju k dispozicii pravomoci uvedené v odseku 1a.
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AK uradnici a iné sprevadzajice osoby poverené Komisiou zistia, Ze podnik nesihlasi

s kontrolou nariadenou podl’a tohto ¢lanku, dotknuty ¢lensky §tat im na Ziadost’

uradnikov alebo invch sprevadzajicich osob a v silade s vnatro§tatnym pravom

poskytne potrebnu pomoc, aby mohli vvkonat’ kontrolu, a to v pripade potreby

na zaklade ich ziadosti aj pomoc organov presadzovania prava.

AK si pomoc stanovena v odseku 6 vvzaduje podl’a vnutrosStatnych predpisov povolenie

sudneho organu, o takéto povolenie poziada na ziadost’ Komisie koordinator digitalnych

sluzieb ¢lenského $tatu, na izemi ktorého sa ma kontrola vyvkonat’. O takéto povolenie

mozno poziadat’ aj ako o predbeZné opatrenie.

Ked’ sa Ziada o povolenie podPa odseku 7, vnutro$tatny sudny organ overi,

¢i je rozhodnutie Komisie pravé a ¢i navrhované donucovacie opatrenia

nie su vzhPadom na predmet kontroly svojvoI’né alebo neprimerané. Vnutrostatny

sudny organ moze v ramci tohto overenia poziadat® Komisiu, priamo

alebo prostrednictvom koordinatorov digitalnych sluzieb, o podrobné vysvetlenie,

najmai pokial’ ide o dovody, ktoré viedli Komisiu k podozreniu z porusenia

tohto nariadenia, ako aj o zavaznost’ predpokladaného porusenia a o sposob ucasti

dotknutého podniku. Vnitrostatny sudny organ v§ak nemoze spochvbnit’ potrebu

kontroly ani poZadovat’ informacie zo spisu Komisie. Zakonnost’ rozhodnutia Komisie

podlieha iba preskumaniu Sudnym dvorom Europskej unie.
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Cldanok 55

Predbezné opatrenia

1. Ak je v ramci konania, ktoré mdze viest’ k prijatiu rozhodnutia o poruseni predpisov
podl'a ¢lanku 58 ods. 1, z dévodu rizika vdznej ujmy pre prijemcov sluzby naliehavo potrebné
konat’, méze Komisia na zaklade zistenia zrejmého porusenia predpisov rozhodnutim nariadit’

predbezné opatrenia voci dotknutému poskytovatel’ovi vel'mi velkej online platformy

alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca.

2. Rozhodnutie podl'a odseku 1 sa uplatituje na vymedzené obdobie a toto obdobie sa mbze

podl'a potreby predizit.
Clanok 56
Zavazky

1. Ak pocas konania podl'a tohto oddielu dotknuty poskytovatel’ vel'mi vel'kej online platformy

alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca pontkne na zabezpecenie stladu

s prislusnymi ustanoveniami tohto nariadenia zavizky, Komisia moze rozhodnutim vyhlasit’

tieto zavizky pre dotknutého poskytovatel’a vel'mi velkej online platformy alebo vel’mi

vel’kého internetového vyhl’addvaca za zavazné a konsStatovat’, ze neexistuju ziadne d’alSie

dovody na prijatie opatreni.
2. Komisia méZe na poZiadanie alebo na vlastny podnet konanie[...] obnovit’:

a)  ak nastane podstatnd zmena ktorejkol'vek zo skuto¢nosti, na ktorych bolo rozhodnutie

zalozené;

b)  ak dotknuty poskytovatel’ ve'mi vel’kej online platformy alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhladavaca kond v rozpore so svojimi zadvizkami alebo

c) ak sarozhodnutie zakladalo na netuplnych, nespravnych alebo zavadzajucich

informaciach poskytnutych dotknutym poskytovatel’om vel'mi velkej online platformy

alebo vel’mi vel’kého internetového vyvhl’adavaca alebo inou osobou uvedenou

v ¢lanku 52 ods. 1.
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3. Ak sa Komisia domnieva, ze zaviazky ponuknuté dotknutym poskytovatePom vel'mi velke;j

online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca nie si dostatocné

na zabezpecenie uc¢inného suladu s prislusnymi ustanoveniami tohto nariadenia, zamietne

tieto zavizky odovodnenym rozhodnutim pri ukonceni konania.

Clanok 57

Monitorovacie opatrenia

1.  Komisia moze v zaujme plnenia uloh, ktoré jej boli pridelené podl'a tohto oddielu, prijat’
opatrenia potrebné na monitorovanie u¢inného vykonavania a dodrziavania tohto nariadenia

dotknutym poeskytovatel’om vel'mi vel’kej online platformy alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhPadavaca. Komisia takisto moze tomuto [...|poskytovatelovi nariadit’,

aby poskytol pristup k svojim databdzam a algoritmom a vysvetlenia k nim._Takéto

opatrenia mozu zahinat’ najmé uloZenie povinnosti poskytovatel’ovi vel’mi vel’kej online

platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavac¢a uchovavat’ v§etky

dokumenty, ktoré sa povazuju za potrebné na posudenie toho, ¢i poskytovatel’

tieto povinnosti a rozhodnutia vvkonava a dodrziava.

2. Opatrenia podl'a odseku 1 mozu zahfnat' vymenovanie nezavislych externych znalcov

a auditorov,_a to aj z prisluSnych vniitroStatnych organov, ktori Komisii pomahaju

pri monitorovani dodrZiavania prislusnych ustanoveni tohto nariadenia a poskytuji

jej osobitné odborné znalosti alebo vedomosti.
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Clanok 58

NedodrZiavanie predpisov

1.  Komisia prijme rozhodnutie o nedodrziavani predpisov, ak zisti, ze dotknuty poskytovatel’

vel'mi vel'kej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’addavaca

nedodrziava jednu alebo viaceré z tychto poziadaviek:

a)  prislusné ustanovenia tohto nariadenia;

b)  predbezné opatrenia nariadené podla ¢lanku 55;

c)  zavizky vyhlasené za zavdzné podla clanku 56.[...]

2. Pred prijatim rozhodnutia podl'a odseku 1 Komisia svoje predbezné zistenia oznami

dotknutému poskytovatelovi vel'mi velkej online platformy alebo veP’mi vel’kého

internetového vyhladavacda. V predbeznych zisteniach Komisia vysvetli opatrenia,

ktorych prijatie zvazuje alebo ktoré by podl'a jej nazoru mal prijat’ dotknuty poskytovatel’

vel'mi velkej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’addvaca s cielom

ucinne sa vyrovnat' s predbeznymi zisteniami.

3. Vrozhodnuti prijatom podl'a odseku 1 Komisia nariadi dotknutému poeskytovatelovi vel'mi

velkej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca, aby v primerane;j

lehote prijal potrebné opatrenia na zabezpe€enie suladu s rozhodnutim podl'a odseku 1
a poskytol [...] informacie o opatreniach, ktoré ma v imysle prijat’ na dosiahnutie stladu

s rozhodnutim.

4. Po vykonani opatreni, ktoré dotknuty peskytovatel’ veI'mi vel’kej online platformy

alebo vel’'mi vel’kého internetového vyhPadavaca prijal na zabezpecenie stiladu

s rozhodnutim podl'a odseku 1, poskytne tato platforma Komisii ich opis.

5. Ak Komisia zisti, ze podmienky odseku 1 nie st splnené, ukon¢i vySetrovanie rozhodnutim.
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Clanok 59
Pokuty

1. Vrozhodnuti podl'a ¢lanku 58 méze Komisia ulozit’ dotknutému poskytovatel’ovi vel'mi

vel’kej online platformy alebo veP’mi vel’kého internetového vyhPadavaca pokuty

nepresahujuce 6 % jeho celkového celosvetového obratu v predchadzajiicom uctovnom

obdobi, ak zisti, ze tento [...]poskytovatel’ umyselne alebo z nedbanlivosti:

a)  porusuje prislusné ustanovenia tohto nariadenia;

b)  neplni rozhodnutie o nariadeni predbeznych opatreni podl'a clanku 55; [...]

c) neplni [...]zavizok vyhldseny za zavdzny rozhodnutim podla ¢lanku 56.]...]

]

[presunuté do odseku 2]

2. Komisia m6ze rozhodnutim ulozit’ dotknutému poskytovatelovi vel'mi velkej online

platformy alebo ve’mi vel’kého internetového vyhl’addvada alebo inej fyzickej

alebo pravnickej osobe uvedenej v ¢lanku 52 ods. 1 pokuty, ktoré nepresahuju

1 % celkového ro¢ného prijmu alebo obratu v predchadzajucom tétovnom obdobi,

ak imyselne alebo z nedbanlivosti:
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a) v odpovedi na jednoduchu Ziadost’ alebo Ziadost’ na zaklade rozhodnutia podl'a

¢lanku 52 poskytne nespravne, netiplné alebo zavadzajice informacies |...]

aa) [...Jneodpovie na ziadost’ o informéacie na zdklade rozhodnutia v stanovenej lehote;

b) v lehote stanovenej Komisiou neopravi nespravne, neuplné alebo zavadzajice
informacie, ktoré poskytol zamestnanec, alebo neposkytne ¢i odmietne poskytnut’ tplné

informacie;
c) odmietne sa podrobit’...] kontrole podl'a clanku 54;

d) nezabezpecdi sulad s opatreniami, ktoré Komisia prijala podl’a ¢lanku 57,

alebo /presunuté 7 odseku 1]

e) nesplni podmienky na pristup k spisu Komisie podl’a ¢lanku 63 ods. 4. /[presunuté

gz odseku 1]

3. Pred prijatim rozhodnutia podl’a odseku 2 tohto ¢lanku Komisia svoje predbezné zistenia

oznami dotknutému poskytovatel’ovi vel'mi velkej online platformy alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhladavacda alebo inej osobe uvedenej v ¢lanku 52 ods. 1.

4.  Pri stanoveni vysky pokuty Komisia zohl'adni povahu, zadvaznost,, trvanie a opakovany vyskyt

porusenia a v pripade pokut uloZzenych podla odseku 2 omeSkanie v konani.
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Clanok 59a
Posilneny dohl’ad nad napravnymi opatreniami na rieSenie porusovania povinnosti stanovenych

v kapitole 111 oddiele 4

1. Ak Komisia prijala rozhodnutie podPa ¢lankov 58 a 59 v suvislosti s poruSenim

niektorvch ustanoveni kapitoly 111 oddielu 4 zo strany poskytovatela vel’mi vel’kej

online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca, vvuzije systém

posilneného dohPadu stanoveny v tomto ¢lanku. V ¢o najvicSej miere zohl’adni

v§etky stanoviska vvboru podPa tohto ¢lanku.

2. Pri oznamovani rozhodnutia uvedeného v odseku 1 tohto ¢lanku dotknutému

poskvtovatelPovi vePmi vel’kej online platformy alebo veP’mi vePkého internetového

vyhPadavaca ho Komisia zaroven poziada, aby v lehote, ktoru stanovila, vypracoval

akény plan na ukondenie alebo napravu porusenia a oznamil ho koordinatorom

digitalnych sluzieb, Komisii a vvboru. Opatrenia stanovené v akénom plane zahrnaja

zavizok dokondcit’ nezavisly audit v sulade s ¢lankom 28 ods. 2 a 3 tykajuci sa

vykonavania navrhovanvch opatreni, priCom sa v iom uvedie totoZnost’ navrhovanvch

auditorov, metodika a éasovy ramec auditu, ako aj nan nadviazujuce opatrenia.

Opatrenia mozu v pripade potreby zahrnat’ aj zavizok zucastiiovat’ sa na uplatiiovani

prislusného kdédexu spravania, ako sa stanovuje v ¢lanku 35.
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3. Do jedného mesiaca od dorucéenia akéného planu oznami vvbor Komisii svoje stanovisko

k akénému planu. Komisia do jedného mesiaca od dorucenia tohto stanoviska rozhodne,

¢i je akény plan vhodny na ukondéenie alebo napravu porusenia. a stanovi ¢asovy ramec

jeho vykonavania V tomto rozhodnuti sa zohPadni pripadnv zavizok dodrZiavat’

prislusné kodexy spravania.

4. Komisia moze prijat’ potrebné opatrenia v sulade s tymto nariadenim, najma ¢lankom

60 ods. 1 pism. e) a ¢lankom 65 ods. 1, ak:

a) poskytovatel’ vel’mi vel’kej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového

vyhPadavaca akénv plan neposkytol alebo

b) Komisia navrhovanv akény plan zamietne, alebo

<) Komisia sa domnieva, Ze poskytovatel’ porusenie vykonanim akéného planu

nenapravil.
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Clanok 60

Pravidelné pendle

1.  Komisia méze rozhodnutim ulozit’ dotknutému poskytovatelovi vel'mi velkej online

platformy alebo veP’mi vel’kého internetového vyhl’addvaca alebo pripadne inej osobe

uvedenej v ¢lanku 52 ods. 1 pravidelné penale nepresahujice 5 % priemerného denné¢ho

prijmu alebo celosvetového obratu v predchadzajucom uctovnom obdobi za denl vypocitané

od datumu uréeného rozhodnutim s ciel'om prinatit’ ich k tomu, aby:

a)  vreakcii na rozhodnutie, ktorym sa pozaduju informacie podla ¢lanku 52, poskytli

spravne a uplné informacie;
b)  sapodrobili [...]Jkontrole, ktoru nariadila rozhodnutim podl'a ¢lanku 54;
c) dodrzali rozhodnutie, ktorym sa nariad’uju predbezné opatrenia podla ¢lanku 55 ods. 1;

d)  splnili zavizky, ktoré boli rozhodnutim podl'a clanku 56 ods. 1 vyhlasené za pravne

zavazne;
e)  dodrzali rozhodnutie podla ¢lanku 58 ods. 1.

2. Ak dotknuty poskytovatel’ ve'mi vel'kej online platformy alebo vel’mi vel’kého

internetového vyhladavaca alebo ind osoba uvedena v ¢lanku 52 ods. 1 splnila povinnost,

ktort malo pravidelné penale vynutit, Komisia mdze urcit’ konecni sumu pravidelného

enale vo vyske, ktora je niz$ia ako suma urc¢ena podl'a povodného rozhodnutia.
9
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Clanok 61

Premlcacia lehota na uloZenie sankcii
1. Napravomoci prenesené na Komisiu ¢ldnkami 59 a 60 sa vztahuje preml¢acia lehota:

a) tri roky v pripade porusenia ustanoveni tykajucich sa Ziadosti o informacie podla

¢lanku 52, pravomoci vypocéavat’ a zaznamenavat’ vypovede podla ¢lanku 53

alebo pravomoci vvkonavat’ kontroly podl’a ¢lanku 54:

b)  pit rokov v pripade vSetkych ostatnych poruseni uvedenych v €lankoch 59 a 60.

2. Lehota zacina plynat dilom, ked’ doslo k poruseniu predpisov. V pripade pokracujuceho

alebo opakovaného porusovania vSak lehota zac¢ina plynat’ diiom ukoncenia poruSovania.

3. Kazdé¢ opatrenie Komisie alebo koordinatora digitalnych sluZieb prijaté na Gcely vysetrovania
alebo konania v suvislosti s porusovanim predpisov prerusi premlcaciu lehotu na ulozenie
pokut alebo pravidelného penale. Opatrenia, ktorymi sa prerusi plynutie premlcacej lehoty,

sl najma tieto:
a)  ziadosti Komisie alebo koordindtora digitalnych sluzieb o informacie;
b) [...]Jkontrola;

c) [...]zacdatie konania Komisie podla ¢lanku 51 ods. [...]1.

13203/21 duk/KA/mf 226
PRILOHA ECOMP.3.A SK



4.  Po kazdom preruseni zacne lehota plynut’ odznovu. Preml¢acia lehota na ulozenie pokut
alebo pravidelného penale sa vSak konci najneskor v den, ked’ lehota rovnajtca sa
dvojnésobku premlcacej lehoty uplynula bez toho, aby Komisia pokutu alebo pravidelné
penale uloZila. Uvedena lehota sa prediZi o obdobie, po¢as ktorého je premléacia lehota

pozastavena podl'a odseku 5.

5. Premlcacia lehota na ulozenie pokut alebo pravidelného penale sa pozastavuje na celé
obdobie, pocas ktorého je rozhodnutie Komisie predmetom konania na Sidnom dvore

Eurdpskej tnie.
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Cldanok 62

Premlicacia lehota na vymdhanie sankcii

1.  Pravomoc Komisie vymahat’ rozhodnutia prijaté podl'a clankov 59 a 60 podlieha premlcacej

lehote pét’ rokov.
2. Lehota zacina plynut’ diom, ked’ sa rozhodnutie stalo pravoplatnym.
3. Plynutie premlcacej lehoty na vymahanie sankcii sa prerusi:

a)  oznamenim rozhodnutia, ktorym sa meni podvodna vyska pokuty alebo pravidelného

pendle alebo zamieta ziadost’ o takuto zmenu;

b)  kazdym opatrenim Komisie alebo ¢lenského Statu konajuceho na Ziadost’ Komisie,

ktorym sa vymaha zaplatenie pokuty alebo pravidelného pendle.
4.  Po kazdom preruseni za¢ne lehota plynat odznovu.
5. Plynutie premlcacej lehoty na vymahanie sankcii sa pozastavi:
a)  kym plynie lehota na platbu;

b)  kym je na zéklade rozhodnutia Stidneho dvora Eurdpskej Uinie alebo rozhodnutia

vnutrostatneho sidu pozastavené vymahanie platby.
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Clanok 63

Pravo na vypocutie a pristup k spisu

1. Komisia pred prijatim rozhodnutia podl'a ¢lanku 58 ods. 1, ¢lankov 59 alebo 60 poskytne

dotknutému poskytovatelovi vel'mi velkej online platformy alebo veP’mi vel’kého

internetového vyhPadavaca alebo inej osobe uvedenej v ¢lanku 52 ods. 1 prilezitost’

byt’ vypocuty v suvislosti s:

a)  predbeznymi zisteniami Komisie vratane akejkol'vek zaleZzitosti, voci ktorej Komisia

vzniesla namietky, a

b)  opatreniami, ktoré Komisia pripadne zamysl'a prijat’ vzhl'adom na predbezné zistenia

uvedené v pismene a).

2. Dotknuty poskytovatel’ ve'mi vel'kej online platformy alebo veP’mi vel’kého internetového

vyhPadavaca alebo ina osoba uvedena v ¢lanku 52 ods. 1, ako aj kazda fyzicka

alebo pravnicka osoba, ktora poziada o vypocutie a preukaze opravneny zaujem, moze

predlozit’ svoje pripomienky k predbeznym zisteniam Komisie v primeranej lehote stanovenej

Komisiou v jej predbeznych zisteniach, ktora nesmie byt kratSia ako 14 dni.

3. Komisia svoje rozhodnutia zalozi len na ndmietkach, ku ktorym sa dotknuté strany mohli

vyjadrit’.

13203/21 duk/KA/mf 229
PRILOHA ECOMP.3.A SK



4. 'V konaniach sa plne reSpektuje pravo dotknutych stran na obhajobu. Za podmienok dohody

o spristupneni maju s vyhradou opravnené¢ho zdujmu dotknutého poskytovatel’a vel'mi velkej

online platformy alebo veP’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca alebo inej osoby

uvedenej v ¢lanku 52 ods. 1 na ochrane ich obchodného tajomstva pravo na pristup k spisu

Komisie. Komisia ma v pripade nezhody medzi stranami pravomoc vydavat’

rozhodnutia stanovujuce takéto podmienky spristupnenia. Pravo na pristup k spisu

Komisie sa nevzt'ahuje na doverné informécie a interné dokumenty Komisie alebo orgdnov
¢lenskych statov. Pravo na pristup sa najma nevzt'ahuje na koreSpondenciu medzi Komisiou
a tymito orgdnmi. Ni¢ v tomto odseku nebrani Komisii v tom, aby zverejnila a vyuzivala

informacie potrebné na preukazanie poruSovania.
5.  Informacie zhromazdené podrla ¢lankov 52, 53 a 54 sa pouziju len na ucely tohto nariadenia.

[...][presunuté do Clanku 66al
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Clanok 64

Uverejinovanie rozhodnuti

1. Rozhodnutia prijaté na zaklade ¢lanku 55 ods. 1, ¢lanku 56 ods. 1 a ¢lankov 58, 59 a 60
Komisia zverejni. Takéto uverejnenie musi obsahovat’ mena stran a hlavny obsah rozhodnutia

vratane akychkol'vek ulozenych sankcii.

2. Priuverejneni sa zohl'adnia prava a opravnené zaujmy dotknutého poskytovatel’a vel'mi

velkej online platformy alebo vel’mi vel’kého internetového vyhl’adavaca, akejkol'vek inej

osoby uvedenej v ¢lanku 52 ods. 1 a akychkol'vek tretich stran na ochrane ich dovernych

informacii.

Clinok 64a

Preskumanie Sudnym dvorom Europskej uinie

V silade s ¢lankom 261 Zmluvy o fungovani Europskej inie ma Sudny dvor Europskej unie

neobmedzend pravomoc preskumavat’ rozhodnutia, ktorvmi Komisia ulozila pokuty

alebo pravidelné penale. MozZe zrusit’, znizit’ alebo zvvS$it’ uloZenu pokutu alebo pravidelné

penale.
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Cldanok 65

Ziadosti o obmedzenia pristupu a spoluprdaca s vnutroStatnymi sudmi

1. Ak sa na ukoncenie poruSovania tohto nariadenia vycerpali vSetky pravomoci podl'a
tohto [...]Joddielu, poruSovanie pretrvava a spdsobuje vaznu ujmu, ktorej nemozno zabranit’
vykonom inych pravomoci, ktoré st k dispozicii podl’a prava Unie alebo vnutrostatneho
prava, moze Komisia poziadat’ koordinatora digitalnych sluzieb v mieste usadenia dotknutého

poskytovatel’a vel'mi velkej online platformy alebo ve’mi vel’kého internetového

vyhPaddvaca, aby konal podla ¢lanku 41 ods. 3.

Pred podanim takejto Ziadosti koordinatorovi digitdlnych sluzieb Komisia vyzve
zainteresované strany, aby v lehote, ktord nesmie byt kratSia ako dva tyzdne, predlozili
pisomné pripomienky, priCom opiSe opatrenia, ktoré ma v iimysle pozadovat,

a urc¢i ich zamysl'aného adresata alebo adresatov.

2. Aksi to vyzaduje jednotné uplatiiovanie tohto nariadenia, Komisia mdze z vlastnej iniciativy
predlozit’ prisluSnému sidnemu organu uvedenému v ¢lanku 41 ods. 3 pisomné pripomienky.

So suhlasom prislusného sudneho organu moze tiez predlozit’ tistne pripomienky.

Komisia moze vyluéne na ucely vypracovania svojich pripomienok poziadat’ tento stidny
organ, aby jej zaslal alebo zabezpecil zaslanie akychkol'vek dokumentov potrebnych

na posudenie veci.

3. Ak vnutros$tatne sudy rozhoduju vo veci, ktora je uz predmetom rozhodnutia

Komisie, neprijmu rozhodnutia v rozpore s rozhodnutim prijatvm Komisiou

podPa tohto nariadenia. Vyhnu sa tiezZ takvm rozhodnutiam, ktoré by boli v rozpore

s rozhodnutim, o ktorom uvazuje Komisia v konani, ktoré zacala podl’a

tohto nariadenia. Na tento ucel moZe vnutrostatny sud posudit’, ¢i je nevyhnutné,

aby sa konanie, ktoré zacal, prerusilo. Tymto nie je dotknuty ¢lanok 267 zmluvy.
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Cldanok 66

Vykondvacie akty tykajuce sa zasahu Komisie

1.  Komisia méze v suvislosti so svojim zasahom podl'a tohto oddielu prijat’ vykonavacie akty

tykajuce sa praktickych opatreni, pokial’ ide o:

a[...])konania podl'a ¢lankov 54 a 57;

b[...])vypocutia stanovené v ¢lanku 63;

¢[...]) dohodu o spristupneni informécii stanovenu v ¢lanku 63.

2. Uvedené vykonavacie akty sa prijmu v sulade s konzultacnym postupom uvedenym v ¢lanku
70. Pred prijatim akéhokol'vek opatrenia podl'a odseku 1 Komisia uverejni jeho névrh a vyzve
vSetky zc¢astnené strany, aby predlozili svoje pripomienky v lehote v iom stanovenej,

ktora nesmie byt kratSia ako jeden mesiac.
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ODDIEL 4

SPOLOCNE USTANOVENIA O PRESADZOVANI DODRZIAVANIA PREDPISOV

Clinok 66a

Sluziobné tajomstvo [presunuté 7 clanku 63 ods. 6]

Bez toho, aby bola dotknutd vymena a vyuzivanie informacii uvedenych v tejto kapitole...],
Komisia, vybor, prislu§né organy ¢lenskych statov a ich prislu$ni tradnici, zamestnanci a in¢ osoby
pracujuce pod ich dohl'adom ani Ziadna ind zainteresovana fyzicka alebo pravnicka osoba vratane
auditorov a znalcov vymenovanych podla ¢lanku 57 ods. 2 nezverejni informacie, ktoré ziskala
alebo vymenila podl'a tohto [...|nariadenia a na ktoré sa vztahuje povinnost’ zachovavat’ sluzobné

tajomstvo.

Cléanok 67

Systéem na vymenu informdcii

1.  Na podporu komunikécie medzi koordinatormi digitalnych sluzieb, Komisiou a vyborom
Komisia zriadi a udrziava spol'ahlivy a bezpe¢ny systém na vymenu informécii._Inym

prisluSnym organom sa moze udelit’ pristup do tohto systému, ak je to vhodné

na vvykonavanie uloh, ktorymi boli poverené v silade s tvmto nariadenim.

2. Koordinatori digitalnych sluzieb, Komisia a vybor pouZzivaju systém na vymenu informacii

na vsetku komunikaciu podla tohto nariadenia.

3. Komisia prijme vykonavacie akty, v ktorych sa stanovia praktické a prevadzkové opatrenia
pre fungovanie systému na vymenu informacii a jeho interoperabilitu s inymi relevantnymi
systémami. Uvedené vykondvacie akty sa prijmu v sulade s konzultaénym postupom

uvedenym v ¢lanku 70.
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Clanok 68

Zastupenie

Bez toho, aby bola dotknuta smernica (EU) 2020/1828]...][...] alebo iny spdsob zastupovania

v sulade s vnitroStitnymi pravnymi predpismi, maju prijemcovia sprostredkovatel'skych sluzieb

pravo minimalne poverit’ vykondvanim prav udelenych tymto nariadenim]...] vo svojom mene

nejaky subjekt, organizaciu alebo zdruZenie za predpokladu, Ze tento subjekt, organizacia

alebo zdruZenie spiiaju vietky tieto podmienky:
a)  vykonavaju svoju ¢innost’ na neziskovom zaklade;
b)  boli zriadené riadne v stlade s pravom clenského Statu;

c)  medzi ich Statutarne ciele patri opravneny zaujem na zabezpeceni dodrziavania tohto

nariadenia.
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ODDIEL 5

DELEGOVANE AKTY

Clanok 69

Vykonavanie delegovania pravomoci

1. Komisii sa udeluje pravomoc prijimat’ delegované akty za podmienok stanovenych v tomto

¢lanku.

2. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lankoch 23, 25 a 31 sa Komisii udel’'uje na neurcité

obdobie odo [dina predpokladaného prijatia nariadenia].

3. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lankoch 23, 25 a 31 méze Eurdpsky parlament
alebo Rada kedykol'vek odvolat’. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie
pravomoci, ktoré sa v ilom uvadza. Rozhodnutie nadobuda ucinnost’ diiom nasledujiucim
po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurépskej vinie alebo k neskor$iemu datumu,
ktory je v iom urceny. Nie je nim dotknuté platnost’ delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli

uéinnost’.

4. Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po jeho prijati sucasne Europskemu parlamentu

a Rade.

5.  Delegovany akt prijaty podl'a ¢lankov 23, 25 a 31 nadobudne tc¢innost’, len ak Europsky
parlament alebo Rada vo¢i nemu nevznest namietku v lehote troch mesiacov odo dia
oznamenia uvedeného aktu Eurépskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim uvedene;j
lehoty Europsky parlament a Rada informujt Komisiu o svojom rozhodnuti nevzniest’

namietku. Na podnet Eurépskeho parlamentu alebo Rady sa tato lehota prediZi o tri mesiace.
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Cldanok 70
Vybor

1.  Komisii pomaha Vybor pre digitalne sluzby. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia

(EU) &. 182/2011.

2. Ak sa odkazuje na tento ¢lanok, uplatiiuje sa ¢lanok 4 nariadenia (EU) &. 182/2011.

Kapitola V

Zaverecné ustanovenia

Clanok 71
[...]Zmena smernice 2000/31/ES

1.  Clanky 12 az 15 smernice 2000/31/ES [...]sa vypustaji.
2. Odkazy na ¢lanky 12 az 15 smernice 2000/31/ES sa povazuji za odkazy na ¢lanky 3,4,5a 7

tohto nariadenia.

Clénok 72
Zmena [...]smernice (EU) 2020/1828]...]

[...]  [..]JV prilohe I k smernici (EU) 2020/1828 sa dopliiia tento bod:

,07. [...Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) .../... z ... 0 jednotnom trhu

s digitdlnymi sluzbami (akt o digitdlnych sluZzbach) a o zmene smernice 2000/31/ES
U.v.EUL .., .0«

U. v.: vlozte do textu ¢islo, datum a odkaz na uverejnenie tohto nariadenia v tradnom
vestniku.
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Clanok 73

Hodnotenie

1.  Najneskor do ... [pat rokov od datumu nadobudnutia Ui¢innosti tohto nariadenia]]...],
a kazdych pat’ rokov potom vyhodnoti Komisia uplatiiovanie tohto nariadenia, a najmé

rozsah povinnosti, ktoré sa vzahuju na malé podniky a mikropodniky, u¢innost’

mechanizmov dohPadu a presadzovania, vplyv na dodrZiavanie prava na slobodu

prejavu a prava na informaécie, a poda o tom spravu Eurdpskemu parlamentu, Rade

a Europskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru._Na zdklade zisteni sa k uvedenej

sprave v pripade potreby pripoji navrh na zmenu tohto nariadenia.

2. Naucely odseku 1 ¢lenské Staty a vybor zasli Komisii na jej ziadost’ informécie.

3. Pri hodnoteniach uvedenych v odseku 1 Komisia zohl'adni stanoviska a zistenia Europskeho

parlamentu, Rady a inych relevantnych subjektov alebo zdrojov.

4.  Najneskor do troch rokov od datumu zacatia uplatiiovania tohto nariadenia Komisia po porade
s vyborom posudi fungovanie vyboru a poda o nom spravu Eurdpskemu parlamentu, Rade
a Eurépskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru, pricom zohl'adni prvé roky uplatiiovania
tohto nariadenia. Na zéklade zisteni a pri maximalnom zohl'adneni stanoviska vyboru
sa k uvedenej sprave v pripade potreby pripoji navrh na zmenu tohto nariadenia, pokial’ ide

o Struktru vyboru.
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Clanok 74

Nadobudnutie ucinnosti a uplatinovanie

1.  Toto nariadenie nadobuda u¢innost’ dvadsiatym diiom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

2. Uplatnuje sa od ... [[...]Josemnast’ mesiacov od datumu [...] nadobudnutia i¢innosti

tohto nariadenia].

3. Clanok 23 ods. 2 sa uplatiiuje od ... [dvanast’ mesiacov od datumu nadobudnutia

ucéinnosti tohto nariadenia].

Toto nariadenie je zavdzné v celom rozsahu a priamo uplatnite'né vo vSetkych ¢lenskych Statoch.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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