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I. INDLEDNING

1.  Kommissionen forelagde den 15. december 2020 ovennavnte forslag til Europa-Parlamentets

og Radets forordning!. Retsgrundlaget for forslaget er artikel 114 i traktaten om Den
Europeiske Unions funktionsmade (TEUF).

1 Dok. 14124/20 + COR 1 + ADD 1.
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2. Forslaget har til formal at bidrage til et velfungerende indre marked for formidlingstjenester
ved at fastsatte ensartede regler for et sikkert, forudsigeligt og palideligt onlinemilje, hvor de

grundleggende rettigheder, der er nedfaldet i chartret, beskyttes effektivt.

3.  Det Europziske @konomiske og Sociale Udvalg afgav udtalelse om forslaget den 27. april
2021'. Den Europaiske Tilsynsferende for Databeskyttelse (EDPS) afgav udtalelse den 10.
februar 20212,

4. 1 Europa-Parlamentet har Udvalget om det Indre Marked og Forbrugerbeskyttelse (IMCO)

endnu ikke stemt om sin betenkning.

5. Isine konklusioner opfordrede Det Europaiske Rad pa medet den 21.-22. oktober 2021

medlovgiverne til at nd til enighed om forslaget til retsakt om digitale tjenester med henblik

pa at na til en ambitigs aftale snarest muligt.

1 INT/929 — EESC-2021.
2 Udtalelse 1/2021.
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II. ARBEJDE UDFORT I RADETS FORBEREDENDE ORGANER

6.  Behandlingen af forslaget i Gruppen vedrerende Konkurrenceevne og Vakst begyndte den

16. december 2020 under det tyske formandskab og er siden fortsat og blevet intensiveret
under det portugisiske og slovenske formandskab med det formal at na frem til en generel

indstilling pd samlingen i Radet (konkurrenceevne) den 25. november 2021.

7. Gruppen vedrerende Konkurrenceevne og Vakst droftede forslaget pa 41 meder, der blev

atholdt under det tyske (1 made), portugisiske (23 meder) og slovenske (17 meder)

formandskab.

8. Den konsekvensanalyse, der ledsager dette forslag, blev udferligt gennemgaet pa to meder 1
gruppen den 6. og den 12. januar 2021. Gennemgangen viste, at delegationerne generelt
stotter formalet med forslaget og de metoder, kriterier og politikvalg, som Kommissionen har

fastlagt.

9.  Pésamlingen den 27. maj 2021 fik Radet (konkurrenceevne) forelagt situationsrapporten

(dok. 8570/21).

10.  Gruppen fokuserede sine dreftelser pa anvendelsesomrédet, forpligtelserne for
onlinemarkedspladser og forpligtelser generelt og pa handhevelse af den fremtidige
forordning, navnlig med hensyn til de forpligtelser, der geelder for meget store

onlineplatforme og meget store onlinesggemaskiner.
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1.

12.

13.

I11.

14.

Pé grundlag af de hidtidige dreftelser pa gruppeniveau er der konstateret en sterk og generel
stotte blandt medlemsstaterne til forslagets ambitionsniveau og overordnede mél og behovet
for en hurtig vedtagelse heraf. Der har navnlig veret steerk og bred stotte blandt
medlemsstaterne til at bevare de tre hovedprincipper, der er fastsat i direktivet om elektronisk
handel: oprindelseslandsprincippet, princippet om betinget ansvarsfritagelse og forbuddet
mod generelle overvagningsforpligtelser. Medlemsstaterne har ogsé gentagne gange bekraftet
deres stotte til den overordnede struktur med asymmetriske og forholdsmeessige due
diligence-forpligtelser, der er skraeddersyet til de risici, der er forbundet hermed, og har
bekraftet behovet for et effektivt grenseoverskridende samarbejde og en effektiv

grenseoverskridende handhavelse.

P& medet den 17. november 2021 dreftede De Faste Reprasentanters Komité (Coreper)

formandskabets kompromistekst (dok. 13613/21) og gav sit samtykke til at fremsende teksten
1 bilaget til Radet (konkurrenceevne) den 25. november 2021 med henblik pé at né til enighed

om en generel indstilling.

Andringer i forhold til Kommissionens forslag er angivet med fed skrift og understregning

og/eller [...].

KONKLUSION

Rédet (konkurrenceevne) opfordres til at give sin tilslutning til teksten (den generelle

indstilling) og give formandskabet mandat til at indlede forhandlinger om denne sag med

representanter for Europa-Parlamentet og Kommissionen.
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BILAG
2020/0361 (COD)
Forslag til

EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS FORORDNING om et indre marked for digitale
tjenester (retsakt om digitale tjenester) og om @ndring af direktiv 2000/31/EF

(EOQS-relevant tekst)

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR —
under henvisning til traktaten om Den Europ@iske Unions funktionsmade, sarlig artikel 114,
under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen,

efter fremsendelse af udkast til lovgivningsmaessig retsakt til de nationale parlamenter,
under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske Gkonomiske og Sociale Udvalg?,

[under henvisning til udtalelse fra Regionsudvalget’,]

[..1%

efter den almindelige lovgivningsprocedure, og

4 EUTC,,s..
EUTC,,s..

6 [...]
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ud fra felgende betragtninger:

(1

)

Informationssamfundstjenester og navnlig formidlingstjenester er blevet en vigtig del af
Unionens gkonomi og EU-borgernes dagligdag. 20 ar efter vedtagelsen af den eksisterende
retlige ramme for sddanne tjenester, der er fastsat i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2000/31/EF7, har nye og innovative forretningsmodeller og tjenester sdsom sociale netvaerk
og markedspladser pa internettet givet erhvervsbrugere og forbrugere mulighed for at give
og fa adgang til oplysninger og indga i transaktioner pa nye mader. Et flertal af EU-borgerne
bruger nu disse tjenester dagligt. Den digitale omstilling og den ogede brug af disse tjenester
har imidlertid ogsd medfert nye risici og udfordringer, bade for de enkelte [...]

tienestemodtagere og for samfundet som helhed.

Medlemsstaterne indforer eller overvejer i stigende grad at indfere nationale love pé de
omrader, der er omfattet af denne forordning, og palegger navnlig udbydere af
formidlingstjenester at udvise omhu. Disse divergerende nationale love har en negativ
indvirkning pa det indre marked, som i henhold til traktatens artikel 26 indeberer et omrade
uden indre greenser med fri beveegelighed for varer og tjenesteydelser og etableringsfrihed,
da internettet, som normalt anvendes til at levere disse tjenesteydelser, i sagens natur er
grenseoverskridende. Betingelserne for levering af formidlingstjenester i hele det indre
marked ber harmoniseres for at give virksomhederne adgang til nye markeder og
muligheder for at udnytte fordelene ved det indre marked, samtidig med at forbrugerne og

andre tjenestemodtagere fér flere valgmuligheder. Biade erhvervsbrugere, forbrugere og

andre brugere kan vaere "tjenestemodtagere' med henblik pa denne forordning.

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2000/31/EF af 8. juni 2000 om visse retlige
aspekter af informationssamfundstjenester, navnlig elektronisk handel, i det indre marked
(direktivet om elektronisk handel) (EFT L 178 af 17.7.2000, s. 1).
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3)

(4)

©)

Udbydere af formidlingstjenester ber udvise ansvarlig og papasselig adferd, hvilket er
afgerende for et sikkert, forudsigeligt og palideligt onlinemilje og for, at EU-borgere og
andre personer har mulighed for at udeve deres grundleggende rettigheder garanteret i Den
Europaiske Unions charter om grundlaeggende rettigheder ("chartret"), navnlig ytrings- og
informationsfriheden og friheden til at oprette og drive egen virksomhed og retten til

ikkeforskelsbehandling.

For at sikre og forbedre det indre markeds funktion ber der derfor fastsattes et sat
malrettede ensartede, effektive og forholdsmaessige ufravigelige regler pd EU-plan. Denne
forordning fastsatter betingelserne for udvikling og opskalering af nye innovative digitale
tjenester i det indre marked. Der skal ske en indbyrdes tilnaermelse af nationale
reguleringsforanstaltninger pd EU-plan vedrerende krav til udbydere af formidlingstjenester
for at undgd og satte en stopper for fragmenteringen af det indre marked og for at sikre
retssikkerheden og dermed mindske usikkerheden for udviklere og fremme interoperabilitet.
Ved at stille teknologineutrale krav ber innovation ikke blive haemmet, men i stedet

stimuleret.

Denne forordning ber finde anvendelse pd udbydere af visse informationssamfundstjenester
som defineret i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2015/15358, dvs. enhver
tjeneste, der normalt ydes mod betaling, og som teleformidles ad elektronisk vej pa
individuel anmodning fra en tjenestemodtager. Denne forordning ber specifikt finde
anvendelse pd udbydere af formidlingstjenester, navnlig formidlingstjenester i form af rene

videreformidlings- ("mere conduit"-), caching-, onlinesegemaskine- og hostingtjenester, da

den eksponentielle vaekst i anvendelsen af disse tjenester, hovedsagelig til legitime og
samfundsnyttige formal af enhver art, ogsé har givet dem en storre rolle i formidlingen og

udbredelsen af ulovlige eller pa anden mdde skadelige oplysninger og aktiviteter.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2015/1535 af 9. september 2015 om en
informationsprocedure med hensyn til tekniske forskrifter samt forskrifter for
informationssamfundets tjenester (EUT L 241 af 17.9.2015, s. 1).
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(6)

(7

I praksis formidler visse udbydere af formidlingstjenester tjenester, der kan formidles ad
elektronisk vej eller pa anden vis, f.eks. IT-fjerntjenester og transport-, indkvarterings- eller
leveringstjenester. Denne forordning ber kun finde anvendelse péd formidlingstjenester og
ikke berere krav 1 EU-retten eller national ret vedrerende produkter eller tjenester, der

formidles gennem formidlingstjenester. Denne forordning ber ikke finde anvendelse i

situationer, hvor formidlingen er nedvendig for leveringen af formidlingstjenesten, og

tienesteudbyderen udever afgserende indflydelse pa de betingelser, hvorpa

formidlingstjenesten leveres, som fastsat i Den Europaiske Unions Domstols

retspraksis.|...]

For at sikre, at de regler, der er fastsat i denne forordning, er effektive, og for at sikre lige
vilkér 1 det indre marked ber disse regler finde anvendelse pd udbydere af
formidlingstjenester, uanset etableringssted eller [...]placering, for sa vidt som de

[...]Judbyder tjenester i Unionen, hvis de har en vesentlig tilknytning til Unionen.
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®)

En sadan vaesentlig tilknytning til Unionen anses for at eksistere, hvis en tjenesteudbyder er
etableret i Unionen, eller hvis dette ikke er tilfeldet, hvis tjenesteudbyderen har et betydeligt

antal tjenestemodtagere[...] i en eller flere medlemsstater i forhold til deres

befolkningstal eller retter sin virksomhed mod en eller flere medlemsstater. Mélretning af

virksomheden mod en eller flere medlemsstater kan fastslas pa grundlag af alle relevante
omstaendigheder, herunder faktorer sdsom anvendelsen af et sprog eller en valuta, der
almindeligvis anvendes i en medlemsstat, eller muligheden for at bestille produkter eller

tjenester eller [...]anvendelsen af et relevant]...] topdomane. Malretningen af

virksomheden mod en medlemsstat kan ligeledes udledes af tilgeengeligheden af en
applikation i den relevante nationale appbutik, af lokal annoncering eller annoncering pa det
sprog, der anvendes i1 den padgaeldende medlemsstat, eller handteringen af kunderelationer,
f.eks. ved at yde kundeservice pa det sprog, der normalt anvendes i1 den pagaldende
medlemsstat. Det ma endvidere antages, at der er en vasentlig tilknytning, hvis
tjenesteudbyderen retter sin virksomhed mod en eller flere medlemsstater, jf. artikel 17, stk.
1, litra ¢), i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1215/2012°. P4 den anden
side kan den blotte tekniske adgang til et websted fra Unionen ikke 1 sig selv anses for at

skabe en vaesentlig tilknytning til Unionen.

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr. 1215/2012 af 12. december 2012 om
retternes kompetence og om anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafgerelser pa det civil- og
handelsretlige omrdde (EUT L 351 af 20.12.2012, s. 1).
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(8a)

Det sted, hvor en tjenesteudbyder er etableret i Unionen, ber fastlaegges i

overensstemmelse med EU-retten som fortolket af Den Europaiske Unions Domstol, i

henhold til hvilken begrebet etablering indebaerer faktisk udevelse af en skonomisk

aktivitet ved hjzelp af en fast indretning i et ikke naermere angivet tidsrum. Dette krav

er ogsa opfvldt, nir en virksomhed er oprettet for et bestemt tidsrum.

Etableringsstedet for en virksomhed, der udbyder tjenester via et websted, er ikke det

sted, hvor den benvttede teknologi befinder sig, eller det sted, hvor webstedet er

tilsengelist, men det sted, hvor virksomheden udgver sin ekonomiske aktivitet. Nar en

udbvyder har flere etableringssteder, er det vigtiot at fa fastlagt, fra hvilket

etableringssted den pigaldende tjeneste udbydes. Nar det er vanskeligt at afgore, fra

hvilket af etableringsstederne en given tjeneste udbydes, er det det sted, hvor centret

for udbvyderens aktiviteter vedrerende den pigaeldende tjeneste befinder sig.
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9) Denne forordning harmoniserer fuldt ud de regler, der finder anvendelse pa

formidlingstjenester i det indre marked. med det formal at sikre et sikkert,

forudsigeligt og palideligt onlinemilje, hvor de gsrundlaeggende retticheder, der er

nedfazldet i chartret, er effektivt beskyttet. Medlemsstaterne bor derfor ikke vedtage

eller opretholde vderligere nationale krav pa de omréider, der er omfattet af denne

forordnings anvendelsesomrade, medmindre det udtrykkeligt er fastsat i denne

forordning, da dette ville berore den direkte og ensartede anvendelse af de fuldt ud

harmoniserede regler, der finder anvendelse pa udbydere af formidlingstjenester i

overensstemmelse med denne forordnings mal. Dette udelukker ikke muligsheden for at

anvende anden national lovgivning, der finder anvendelse pa udbydere af

formidlingstjenester i overensstemmelse med EU-retten, herunder direktiv 2000/31/EF,

navnlig artikel 3, som forfelger andre legitime mél af almen interesse. [...]"° [...]"1 [...].

10
11

—
—_
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(10)

Denne forordning ber ikke bergre andre EU-retsakter, der regulerer leveringen af

informationssamfundstjenester generelt eller andre aspekter af leveringen af

formidlingstjenester i det indre marked eller praciserer og supplerer de

harmoniserede regler i denne forordning sisom Europa-Parlamentets og Radets

direktiv 2010/13/EU]...]. herunder de specifikke mal i neevnte direktiv for si vidt angir

videodelingsplatforme'2, Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU)

2021/784'3]...], Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2019/1148'*,

forordning (EU)..../.... Jom europaiske editions- og sikringskendelser om elektronisk

bevismateriale i straffesager], direktiv (EU) ..../.... Jom harmoniserede regler for

udpegning af retlige reprasentanter med henblik pa indsamling af bevismateriale i

straffesager] og Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU) 2019/1150, Europa-

Parlamentets og Radets direktiv 2002/58/EF og Europa-Parlamentets og Riadets

forordning (EU) 2021/123215,

12

13

14

15

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2010/13/EU af 10. marts 2010 om samordning
af visse love og administrative bestemmelser i medlemsstaterne om udbud af
audiovisuelle medietjenester (direktiv om audiovisuelle medietjenester) ([...]JEUT L 95
af 15.4.2010, s. 1)]...].

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2021]...]/784]...] af 29. april 2021om
hindtering af udbredelsen af terrorrelateret indhold online |[...] (EUT L 172 af
17.5.2021,s. 79).

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2019/1148 af 20. juni 2019 om
markedsfering og anvendelse af udgangsstoffer til eksplosivstoffer, om sgendring af
forordning (EF) nr. 1907/2006 og om ophavelse af forordning (EU) nr. 98/2013 (EUT
L 186 af 11.7.2019, s. 1).

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2019/1150 af 20. juni 2019 om
fremme af retfaerdighed og gennemsigtighed for brugere af onlineformidlingstjenester
(EUT L 186 af 11.7.2019, s. 57).
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Europa-Parlamentets og Riadets direktiv 2002/58/EF '°0g Europa-Parlamentets og

Rédets forordning (EU) 2021/1232]...]'7. Ligeledes ber det af klarhedshensyn ogsi

prxciseres, at denne forordning ikke bererer EU-retten om forbrugerbeskvttelse,

navnlie Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/29/EF'%, °Europa-Parlamentets

og Ridets direktiv 2011/83/EU?° og Europa-Parlamentets og Radets direktiv

93/13/EQF]...12'. om beskyttelse af personoplysninger, navnlig Europa-Parlamentets og

Radets forordning (EU) 2016/67932,

16

17

18

19
20

21

22

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/58/EF af 12. juli 2002 om behandling af
personoplysninger og beskvttelse af privatlivets fred i den elektroniske
kommunikationssektor (direktiv om databeskvttelse inden for elektronisk
kommunikation) ([...]EFT L 201 af 31.7.2002, s. 37).

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)|...] 2021/1232 af 14. juli 2021 om
midlertidig undtagelse fra visse bestemmelser i direktiv 2002/58/EF for sa vidt angir
brug af teknologier, der anvendes af udbydere af nummeruafhangige interpersonelle
kommunikationstjenester til behandling af personoplysninger og andre oplysninger
med henblik pa bekaempelse af seksuelt misbrug af bern pa internettet (EUT L 274 af
30.7.2021, s. 41) [...].

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om
virksomheders urimelige handelspraksis over for forbrugerne pa det indre marked og
om zndring af Ridets direktiv 84/450/EQF og Europa-Parlamentets og Riadets
direktiv 97/7/EF, 98/27/EF og 2002/65/EF og Europa-Parlamentets og Ridets
forordning (EF) nr. 2006/2004 (direktivet om urimelig handelspraksis) (EUT L 149 af
11.6.2005, s. 22).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/83/EU af 25. oktober 2011 om
forbrugerretticheder, om s2ndring af Radets direktiv 93/13/EQF og Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 1999/44/EF samt om ophgaevelse af Radets direktiv
85/577/EQF og Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF (EUT L 304 af
22.11.2011, s. 64).

Raédets direktiv 93/13/EOQF af 5. april 1993 om urimelige kontraktvilkar i
forbrugeraftaler (EFT L 95 af 21.4.1993, s. 29) som s&ndret ved Europa-Parlamentets
og Ridets direktiv (EU) 2019/2161.

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse
af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling
af sddanne oplysninger og om ophavelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning om
databeskyttelse) (EUT L 119 af4.5.2016, s. 1).
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og Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU) nr. 1215/2012 af 12. december

2012 om retternes kompetence og om anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafoerelser pa

det civil- og handelsretlice omrade?3?*, Denne forordning bererer derfor ikke EU-

reglerne om international privatret, navnlig reglerne om retternes kompetence og om

anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafgerelser pa det civil- og handelsretlice omrade

samt lovvalgsreglerne for kontraktlige forpligtelser og forpligtelser uden for kontrakt.

Beskvttelsen af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger er

udelukkende reguleret af EU-rettens bestemmelser pa dette omrade, navnlig

forordning (EU) 2016/679 og direktiv 2002/58/EF. Denne forordning bergrer heller

ikke EU-rettens bestemmelser om arbejdsvilkar og EU-rettens bestemmelser om civil-

og strafferetlict samarbejde. I det omfang disse bestemmelser forfelger de samme mal

som dem, der er fastsat i denne forordning, finder reglerne i denne forordning

imidlertid anvendelse pa spergsmal, der ikke eller ikke fuldt ud behandles i disse andre

retsakter, samt pa spergsmal, hvor disse andre retsakter giver medlemsstaterne

mulighed for at vedtage visse foranstaltninger pa nationalt plan.][...]*3 [...]*°[...]*7

23 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1215/2012 af 12. december 2012 om

retternes kompetence og om anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafegrelser pa det civil- og

handelsretlige omradde (EUT L 351 af 20.12.2012. s. 1).

25
26
27

[...]
[...]
[...]
[...]
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(11)  Det ber preciseres, at denne forordning ikke bererer EU-retten om ophavsret og beslaegtede

rettigheder, herunder direktiv 2001/29/EF, direktiv 2004/48/EF og direktiv

2019/790/EU: denne forordning bererer navnlig ikke de specifikke regler og

procedurer for udbydere af formidlingstjenesters ansvar, der er fastsat i disse

direktiver.|...].

28
29
30
31
32
33
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(12)

For at nd malet om at sikre et sikkert, forudsigeligt og palideligt onlinemilje ber begrebet

"ulovligt indhold" med henblik p4 denne forordning understotte den generelle opfattelse

af, at hvad der er ulovligt offline, 0gsd bor vaere det online. Begrebet ber defineres bredt

for at omfatte [...]Jinformation om ulovligt indhold og ulovlige produkter, tjenester og
aktiviteter. Dette begreb ber navnlig forstds som en henvisning til information, uanset form,
der 1 henhold til geeldende ret enten i sig selv er ulovlig, f.eks. ulovlig hadefuld tale eller
terrorrelateret indhold og ulovligt diskriminerende indhold, eller som vedrerer ulovlige

aktiviteter. Illustrative eksempler omfatter deling af billeder, der viser seksuelt misbrug af

bern, ulovlig deling af private billeder uden samtykke, onlinestalking, salg af ulovlige eller

forfalskede produkter, salg af produkter eller levering af tjenester, der overtrzeder

forbrugerbeskyttelseslovgivningen, ulovlig brug af ophavsretligt beskyttet materiale,

ulovligt udbud af indkvarteringstjenester eller ulovligt salg af levende dyr [...] [ denne

henseende er det uden betydning, om informationens eller aktivitetens ulovlighed folger af

EU-retten eller national ret, som er [...]i overensstemmelse med EU-retten, og

lovgivningens art eller sarlige genstand er ligeledes uden betydning.
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(13)

I betragtning af de padgaldende tjenesters sarlige karakteristika og det tilsvarende behov for
at paleegge udbydere heraf visse specifikke forpligtelser er det nedvendigt at skelne mellem
den bredere kategori af udbydere af hostingtjenester som defineret i denne forordning og
underkategorien af onlineplatforme. Onlineplatforme sdsom sociale netvaerk eller
onlinemarkedspladser ber defineres som udbydere af hostingtjenester, der ikke blot lagrer
information fra tjenestemodtagerne pa deres anmodning, men som ogsa formidler denne
information til offentligheden, igen pa deres anmodning. For at undga at palaegge alt for
brede forpligtelser ber udbydere af hostingtjenester imidlertid ikke betragtes som
onlineplatforme, hvis formidlingen til offentligheden blot udger en mindre og rent

accessorisk funktion, der er ulgseligt knyttet til[...]Jen anden tjeneste, og som af objektive

tekniske grunde ikke kan anvendes uden den primare tjeneste, og hvis integration i den
primere tjeneste ikke er et middel til at omga anvendelsen af de regler i denne forordning,
der finder anvendelse pa onlineplatforme. F.eks. kan hosting af en kommentarsektion i en
onlineavis udgere en sddan funktion, hvor det er klart, at den er accessorisk i forhold til den
primare tjeneste, nemlig offentliggerelsen af nyheder under udgiverens redaktionelle

ansvar. Derimod ber hosting af kommentarer pa et socialt netvaerk anses for en

onlineplatformstjeneste, hvor det er Klart, at det er en stor del af den tjeneste, der

udbvdes, ogsa hvis det er accessorisk i forhold til offentlisgerelsen af

tjienestemodtageres indlseg.

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 17
BILAG ECOMP.3.A DA



(14)  Begrebet "formidling til offentligheden" i denne forordning ber forstés sdledes, at
information stilles til radighed for et potentielt ubegranset antal personer, dvs. at

informationen gores lettilgengelig for [...]tjenestemodtagerne generelt, uden at den

tjenestemodtager, der leverer informationen, skal foretage sig andet, uanset om disse

personer rent faktisk har adgang til den padgaldende information. Hvis adgang til

information Kraever registrering hos eller adgang til en gruppe af tjenestemodtagere,

ber denne information derfor kun anses for at blive formidlet til offentlicheden, hvis

tienestemodtagere, der ensker adgang til informationen, automatisk registreres eller

ogives adgang, uden at et menneske traeffer beslutning eller foretager udvalgelse af,

hvem der skal tildeles adgang.][...]. Interpersonelle kommunikationstjenester som defineret

i Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2018/197234, f.eks. e-mail eller private

beskedtjenester, er ikke omfattet af definitionen af onlineplatforme, [...] da de anvendes

til interpersonel kommunikation mellem et afosranset antal personer., der bestemmes af

afsenderen af meddelelsen. Forpligtelserne i denne forordning for udbydere af

onlineplatforme kan dog finde anvendelse pé tjenester, der gor det muligt at stille

information til radighed for et potentielt ubegraenset antal modtagere, der ikke

bestemmes af afsenderen af meddelelsen, f.eks. sennem offentlige srupper eller dbne

kanaler. Information ber kun anses for at blive formidlet til offentligheden 1 henhold til
denne forordning, hvis dette sker efter direkte anmodning fra den tjenestemodtager, der

leverer informationen. Udbvdere af tjenester sisom cloudinfrastruktur, der leveres pa

anmodning af andre parter end indholdsudbvderen og kun indirekte gavner denne,

ber derfor ikke vaere omfattet af definitionen af onlineplatforme.

3 Europa-Parlamentets og Réddets direktiv (EU) 2018/1972 af 11. december 2018 om
oprettelse af en europaeisk kodeks for elektronisk kommunikation[...] (EUT L 321 af
17.12.2018, s. 36).
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(15) Huvis nogle af de tjenester, der [...Judbydes af en udbyder, er omfattet af denne forordning,
mens andre ikke er omfattet, eller hvis de tjenester, der [...Judbydes af en udbyder, er
omfattet af forskellige afdelinger i denne forordning, ber de relevante bestemmelser i denne
forordning kun finde anvendelse pa de tjenester, der falder ind under deres

anvendelsesomrade.

(16) Den retssikkerhed, der sikres ved den horisontale ramme for betingede ansvarsfritagelser for
udbydere af formidlingstjenester, som er fastsat i direktiv 2000/31/EF, har gjort det muligt at
udvikle og opskalere mange nye tjenester 1 hele det indre marked. Denne ramme ber derfor
opretholdes. I betragtning af den forskellige gennemforelse og anvendelse af de relevante
regler pé nationalt plan og af hensyn til klarheden og sammenhangen ber denne ramme
imidlertid indarbejdes 1 denne forordning. Det er ogsa nedvendigt at precisere visse
elementer 1 denne ramme under hensyntagen til Den Europ@iske Unions Domstols

retspraksis.

(17)  Ide relevante regler i kapitel II ber det kun fastsettes, hvornar den bererte udbyder af
formidlingstjenester ikke kan drages til ansvar for ulovligt indhold, der leveres af
tjenestemodtagerne. Disse regler bor ikke forstds som et positivt grundlag for at fastsla,
hvornar en udbyder kan drages til ansvar, idet dette henherer under gaeldende EU-ret eller
national ret. Desuden ber de ansvarsfritagelser, der er fastsat 1 denne forordning, finde
anvendelse pa enhver form for ansvar for enhver form for ulovligt indhold, uanset

lovgivningens art eller sarlige genstand.

(18)  De ansvarsfritagelser, der er fastsat i denne forordning, ber ikke finde anvendelse, hvis
udbyderen af formidlingstjenester i stedet for at begranse sig til at levere tjenesterne neutralt
ved en udelukkende teknisk og automatisk behandling af den information, der leveres af
tjenestemodtageren, spiller en aktiv rolle pd en méde, der giver udbyderen viden om eller
kontrol over denne information. Disse fritagelser ber derfor ikke indremmes for ansvar for
information, der ikke leveres af tjenestemodtageren, men af udbyderen af
formidlingstjenesten selv, herunder nar informationen er blevet udviklet under denne

udbyders redaktionelle ansvar.
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(19)

(20)

21

I betragtning af den forskellige karakter af ren videreformidling ("mere conduit") og
caching- og hostingaktiviteter og de pagaeldende tjenesteudbyderes forskellige position og
muligheder er det nedvendigt at sondre mellem de regler, der finder anvendelse pa disse
aktiviteter, for sa vidt de er underlagt forskellige krav og betingelser i denne forordning, og

deres anvendelsesomrade er forskelligt som fortolket af Den Europaiske Unions Domstol.

En udbyder af formidlingstjenester, der bevidst samarbejder med en tjenestemodtager om at
begé ulovlige handlinger, leverer ikke sin tjeneste neutralt og ber derfor ikke kunne omfattes

af de ansvarsfritagelser, der er fastsat i denne forordning. Dette er f.eks. tilfaeldet, nir den

udbvder sin tjeneste med det hovedformal at lette ulovlige aktiviteter, f.eks. ved

udtrykkeligt at meddele, at den har til formal at lette kriminelle aktiviteter, og at dens

tjenester egner sig til dette formal. Alene den omstaendighed, at en tjeneste udbvder

Kkrypterede transmissioner eller ethvert andet system, der gor det umuligt at

identificere brugeren, ber ikke i sig selv betragtes som bevidst samarbejde.

En udbyder ber kunne fritages for ansvar for ren videreformidling ("mere conduit") og for
cachingtjenester, hvis udbyderen pa ingen made er involveret i de informationer, der
transmitteres. Dette kreever bl.a., at udbyderen ikke @ndrer de informationer, den
pageldende transmitterer. Dette krav ber dog ikke fortolkes séledes, at det omfatter tekniske
manipulationer, der finder sted i lobet af transmissionen, sa [...] l&enge disse manipulationer

ikke @ndrer de transmitterede informationers integritet.

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 20
BILAG ECOMP.3.A DA



(22)

(22a)

For at blive omfattet af ansvarsfritagelsen for hostingtjenester ber udbyderen, nér den har
faet konkret kendskab til ulovligt indhold, straks tage skridt til at fjerne det pageeldende
indhold eller hindre adgangen hertil. Fjernelse af informationen eller hindring af adgangen
hertil ber ske under overholdelse af [...]retten til ytringsfrihed. Udbyderen kan bl.a. fa dette
konkrete kendskab gennem]...] undersegelser pé eget initiativ eller anmeldelser indgivet til
udbyderen af enkeltpersoner eller enheder i overensstemmelse med denne forordning, for sa
vidt disse anmeldelser er tilstreekkelig preecise og underbyggede til, at en papasselig
erhvervsdrivende med rimelighed kan identificere, vurdere og i givet fald gribe ind over for

det pastaede ulovlige indhold. Dette konkrete kendskab kan dog ikke anses for at veere

opniet alene med den begrundelse, at udbvderen generelt har kendskab til, at dens

tieneste ogsi anvendes til at dele ulovligt indhold, og at den derfor har en abstrakt

viden om, at et sidant indhold stilles til radighed ulovligt sennem dens tjeneste.

Desuden er den omstaendighed, at en udbyder automatisk indekserer indhold, der

uploades til dens tjeneste, at den har en sggefunktion, og at den anbefaler indhold pa

orundlag af tjenestemodtagernes profiler eller praeferencer, ikke tilstraekkelig grund til

at konkludere, at udbyderen har et "specifikt' kendskab til ulovlige aktiviteter, der

udferes pa den pagxldende platform, eller til ulovligt indhold, der er lagret pa den.

Ansvarsfritagelsen ber ikke finde anvendelse, hvis tjenestemodtageren handler under

hostingtjenesteudbyvderens myndighed eller kontrol. Hvis udbyderen af

onlinemarkedspladsen f.eks. fastsatter prisen pa de varer eller tjenester, som den

erhvervsdrivende udbyder, kan det antages, at den erhvervsdrivende handler under

den pagaeldende onlinemarkedsplads' myndighed eller kontrol.
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(23)

For at sikre en effektiv beskyttelse af forbrugere, der indgar i formidlede kommercielle
transaktioner pa internettet, bor visse udbydere af hostingtjenester, nemlig online

[...]markedspladser, ikke kunne nyde godt af den ansvarsfritagelse for udbydere af

hostingtjenester, der er fastsat i denne forordning, for s& vidt som disse online

[...]markedspladser prasenterer den relevante information vedrerende de pageldende
transaktioner pd en sdidan méde, at forbrugerne far den opfattelse, at informationen blev

leveret af disse online [...]markedspladser selv eller af tjenestemodtagere, der handler

under deres myndighed eller kontrol, og at disse online [...]markedspladser derfor har

kendskab til eller kontrol over informationen, selv om det i realiteten ikke altid er tilfaeldet.

Dette kan f.eks. veere tilfaeldet, hvis onlinemarkedspladsen ikke tydeligt viser den

erhvervsdrivendes identitet i henhold til denne forordning, eller hvis

onlinemarkedspladsen tilbageholder sidanne identitets- eller kontaktoplysninger indtil

efter indgéelse af aftalen mellem den erhvervsdrivende og forbrugeren eller

markedsferer produktet eller tjienesten i eget navn i stedet for at bruge navnet pa den

erhvervsdrivende, der vil levere produktet eller tjenesten. I denne forbindelse [...] ber

det pd grundlag af alle relevante omstaendigheder objektivt bestemmes, om prasentationen

kunne fa en almindeligt oplyst, rimelig opmzerksom og velunderrettet

gennemsnitsforbruger til at tro dette [...].
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(24) De ansvarsfritagelser, der er fastsat i denne forordning, ber ikke berere muligheden for
udstedelse af pabud af forskellig art til udbydere af formidlingstjenester, selv om de opfylder
de betingelser, der er fastsat for disse fritagelser. Sddanne pdbud kunne navnlig besta i
pabud fra domstole eller administrative myndigheder, hvori det kraeves, at eventuelle
overtredelser bringes til opher eller forhindres, herunder at ulovligt indhold praciseret i
sadanne pabud, der er udstedt i overensstemmelse med EU-retten, fjernes, eller at adgangen

hertil hindres.

(25) For at skabe retssikkerhed og [...]tilskynde til aktiviteter, der har til formal at opdage,

identificere og bekampe ulovligt indhold, som udbydere af alle kategorier af

formidlingstjenester kan udfere pé frivillig basis, ber det praeciseres, at den blotte
omstendighed, at udbydere udferer sddanne aktiviteter, ikke betyder, at de ikke kan
omfattes af de ansvarsfritagelser, der er fastsat 1 denne forordning, forudsat at disse
aktiviteter udfores i god tro og omhyggeligt. Det ber desuden praeciseres, at den blotte
omstendighed, at disse udbydere i god tro traeffer foranstaltninger for at opfylde kravene i
EU-retten, herunder kravene 1 denne forordning vedrerende gennemforelse af deres vilkdr og
betingelser, ikke betyder, at de ikke kan omfattes af disse ansvarsfritagelser. Derfor ber
sadanne aktiviteter og foranstaltninger, som en given udbyder métte have gennemfort, ikke
tages 1 betragtning ved afgerelsen af, om udbyderen kan indremmes ansvarsfritagelse,
navnlig for s& vidt angar spergsmalet om, hvorvidt udbyderen [...Judbyder sin tjeneste
neutralt og derfor kan omfattes af anvendelsesomrddet for den relevante bestemmelse, om
end denne regel ikke betyder, at udbyderen nedvendigvis indremmes ansvarsfritagelse.

Frivillige foranstaltninger ber ikke anvendes til at omga forplistelserne for alle

udbvdere af formidlingstjenester i henhold til denne forordning.
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(26)

Selv om der i reglerne 1 kapitel II i denne forordning er fokus pd ansvarsfritagelse for
udbydere af formidlingstjenester, er det vigtigt at minde om, at problemet med ulovligt
indhold og ulovlige aktiviteter pa internettet pa trods af disse udbyderes generelt vigtige
rolle ikke ber loses ved udelukkende at fokusere pd deres forpligtelser og ansvar.
Tredjeparter, som bereres af ulovligt indhold, der transmitteres eller lagres online, ber s&
vidt muligt forsege at lose konflikter vedrerende sddant indhold uden at inddrage de berorte
udbydere af formidlingstjenester. Tjenestemodtagere ber drages til ansvar for det ulovlige
indhold, som de leverer, og som de kan sprede gennem formidlingstjenester, hvor dette er
foreskrevet i geeldende EU-regler og nationale regler pé dette omréde. Andre akterer sdsom
gruppemoderatorer i lukkede onlinemiljeer, navnlig i tilfzelde af store grupper, ber i givet
fald ogsé bidrage til at undgé spredningen af ulovligt indhold pa internettet i
overensstemmelse med galdende ret. Nér det er nedvendigt at inddrage udbydere af
informationssamfundstjenester, herunder udbydere af formidlingstjenester, ber anmodninger
eller pabud om en sddan inddragelse desuden som hovedregel rettes til den specifikke
udbyderf...], der har den tekniske og operationelle kapacitet til at gribe ind over for
specifikt ulovligt indhold, med henblik pé at forhindre og minimere eventuelle negative
virkninger [...]for tilgeengeligheden af og adgangen til information, der ikke er ulovligt

indhold.
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(27)

Siden 2000 er der fremkommet nye teknologier, som forbedrer tilgeengeligheden,
effektiviteten, hastigheden, palideligheden, kapaciteten og sikkerheden af systemer til
overforsel og lagring af data online, hvilket forer til et stadig mere komplekst
onlinegkosystem. I denne forbindelse ber det erindres, at de tjenesteudbydere, der etablerer
og fremmer internettets underliggende logiske arkitektur og korrekte funktion, herunder
tekniske hjelpefunktioner, ogsé kan omfattes af de ansvarsfritagelser, der er fastsat i denne
forordning, 1 det omfang deres tjenester kan betegnes som ren videreformidling ("mere
conduit") eller caching- eller hostingtjenester. Sddanne tjenester omfatter alt efter
omstendighederne tridlese lokalnet, DNS-tjenester, topdomeneadministratorer og -

registratorer, certificeringsmyndigheder, der udsteder digitale certifikater, eller netverk til

levering af indhold, der muliggor eller forbedrer andre udbydere af formidlingstjenesters
funktioner. P4 samme méde har de tjenester, der anvendes til kommunikationsformél, og de
tekniske midler til leveringen heraf ogsa udviklet sig betydeligt, hvilket har givet anledning
til onlinetjenester som f.eks. internettelefoni, beskedtjenester og webbaserede e-
posttjenester, hvor kommunikationen leveres via en internetadgangstjeneste. Disse tjenester
kan ogsd omfattes af ansvarsfritagelserne, i det omfang de kan betragtes som ren

videreformidling ("mere conduit") eller caching- eller hostingtjenester.
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(27a) Formidlingstjenester omfatter en lang raekke ekonomiske aktiviteter, der finder sted

online, og som lebende udvikler sig for at serge for hurtig og sikker videregivelse af

oplyvsninger og for at sikre bekvemmelighed for alle deltagere i onlineskosystemet.

Rene videreformidlingstjenester (''mere conduit'"-tjenester) omfatter f.eks. generiske

kategorier af tjenester sisom internetudvekslingspunkter. tradlese adgangspunkter,

virtuelle private netvaerk, DNS-tjenester og -resolvere, topdomaeneadministratorer og -

registratorer, certificeringsmyndigheder, der udsteder digitale certifikater,

internettelefoni og andre interpersonelle kommunikationstjenester, mens generiske

eksempler pi "caching'"-formidlingstjenester kun omfatter udbud af netveerk til

levering af indhold., omvendte proxyservere eller proxvservere til tilpasning af indhold.

Sadanne tjenester er afgserende for at sikre en gnidningsles og effektiv overforsel af

oplysninger, der leveres pa internettet. Det samme galder for onlinesegemaskiner i

betragtning af deres vigtige rolle med hensyn til at lokalisere oplysninger online.

Eksempler pa "hostingtjenester' omfatter kategorier af tjenester sisom

cloudcomputing, webhosting, sgge- og annonceringsydelser mod betaling eller

tienester, der gor det muligt at dele oplysninger og indhold online, herunder fillagring

og -deling. Formidlingstjenester kan leveres isoleret som en del af en anden type

formidlingstjeneste eller samtidiec med andre formidlingstjenester. Hvorvidt en

bestemt tjeneste udgor en ren videreformidlings- (''mere conduit''-), caching-, hosting-

eller onlinesogemaskinetjeneste afhaenger udelukkende af dens tekniske

funktionaliteter, som kan udvikle sig med tiden, og ber vurderes fra sag til sag.
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(28)

Udbydere af formidlingstjenester ber ikke veere underlagt generelle

overvagningsforpligtelser. F.eks. ber en ny overviagningsforpligtelse, der kraever, at

udbydere af formidlingstjenester foretager en generel segning pa alt indhold for at

finde potentielt ulovligt indhold, eller som palaegger udbydere af formidlingstjenester

uforholdsmaessigt store byrder eller afkraver dem urimelige eller uforholdsmaessigt

mange ressourcer og foranstaltninger, betragtes som en generel

overvagningsforpligtelse. Dette bor ikke forhindre overvigningsforpligtelser af szerlig

karakter, forudsat at de overholder principperne om proportionalitet og

nedvendighed, er i overensstemmelse med betingelserne i relevant EU-ret, herunder

chartret, som fortolket af Den Europaiske Unions Domstol, og det pagaldende

indholds ulovlighed er blevet fastsliet af en domstol eller er abenlys, for sa vidt dette

ikke tvinger udbvyderen af en formidlingstjeneste til at foretage en uathaengig

vurdering af dette specifikke indhold. [...]Forbuddet mod en generel

overvigningsforpligtelse berorer ikke de nationale myndigheders pabud i henhold til

national ret i overensstemmelse med de betingelser, som er fastsat i denne forordning.

Sadanne pabud ber ikke indebsere et krav om, at en tjenesteudbyder udelukkende for

egen regning indferer et screeningssystem, der medferer en generel og permanent

overvagning for at forhindre eventuelle fremtidige overtraedelser. Sddanne pabud kan

dog kraeve, at en udbyder af hostingtjenester fijerner oplysninger, som den lagrer, og

hvis indhold er identisk med eller svarer til indholdet af oplysninger, der tidligere er

blevet erklaeret ulovlige, eller hindrer adgangen til disse oplysninger, uanset hvem der

har anmodet om lagring af disse oplysninger, forudsat at overvigningen af og

sogningen efter de pagsaeldende oplysninger er begranset til oplysninger, der er korrekt

identificeret i pabuddet, sisom navnet pa den person, der er berort af den tidligere

konstaterede overtraedelse, de omstaendigheder, hvorunder overtradelsen er

konstateret, og indhold, som svarer til det, der er blevet erklaeret ulovligt, og kraever

ikke, at udbyderen af formidlingstjenester foretager en uathaengig vurdering af dette

indhold, som fortolket af Den Europaeiske Unions Domstol. Intet i denne forordning ber

fortolkes som en generel overvagningsforpligtelse eller en generel forpligtelse til aktivt at
undersgge forhold eller som en generel forpligtelse for udbyderne til at treeffe proaktive

foranstaltninger vedrerende ulovligt indhold.
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(29) Athangigt af den enkelte medlemsstats retssystem og det pagaldende retsomréde kan de

nationale retslige eller administrative myndigheder, herunder de retshindhsevende

myndigheder, palegge udbydere af formidlingstjenester at gribe ind over for en eller
flere[...] specifikke forekomster af ulovligt indhold eller give visse specifikke
[...Joplysninger. Der er stor forskel pé de nationale love, som ligger til grund for udstedelsen
af sddanne pabud, og pabuddene anvendes i stigende grad i greenseoverskridende situationer.
For at sikre, at disse pdbud kan efterkommes pa en effektiv méde, navnlig i en

grzenseoverskridende sammenhaeng, uden at kraenke tredjemands rettigheder og legitime

interesser unegdigt, sdledes at de berorte offentlige myndigheder kan udfere deres opgaver og
udbyderne ikke pélegges uforholdsmaessige byrder, er det nedvendigt at fastsaette visse
betingelser, som disse pabud skal opfylde, og visse supplerende krav vedrerende

behandlingen af disse pabud. Denne forordning harmoniserer kun visse specifikke

minimumsbetingelser, som sidanne pabud ber opfylde for at ggre forpligtelsen for

udbvdere til at underrette om disse pabuds virkninger gxldende i overensstemmelse

med denne forordning. Denne forordning udger derfor hverken et retsgrundlag for

udstedelse af sidanne pabud eller for deres territoriale anvendelsesomrade eller

orzenseoverskridende hindhavelse. Geldende EU-ret eller national ret, som ligger til

orund for udstedelsen af disse pabud, kan kraeve yvderligere betingelser og ber ogsi

danne grundlag for hindhaevelsen af de respektive pabud. I tilfaelde af manglende

overholdelse af sidanne pibud ber den udstedende medlemsstat kunne fuldbyrde dem

i overensstemmelse med sin nationale ret. De gaeldende nationale love ber vare i

overensstemmelse med EU-retten, herunder chartret og traktatens bestemmelser om

etableringsfrihed og fri udveksling af tjenesteydelser inden for Unionen, navnlig med

hensvyn til onlinespil og -veeddemal. Anvendelsen af disse nationale love til hindhaevelse

af de respektive pabud bererer ikke seldende EU-retsakter eller internationale aftaler,

som Unionen eller medlemsstaterne har indgiet vedrorende graenseoverskridende

anerkendelse, fuldbyrdelse og hindhavelse af disse pabud. navnlig i civil- og

strafferetlige sager. Kravene vedreorende forpligtelsen til at underrette om

behandlingen af disse pibud. som er fastsat i denne forordning, ber vaere omfattet af

reglerne i kapitel IV. Udbyderen af formidlingstjenester ber underrette den

udstedende myndighed om pabuddenes virkninger uden unedig forsinkelse efter

osennemforelsen af de enskede foranstaltninger i overensstemmelse med de frister, der

er fastsat i den relevante EU-ret eller nationale ret.
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Hvis udbvderen af formidlingstjenester i ekstraordingere tilfelde ikke kan efterkomme

pabuddet, bor sidanne oplysninger ledsages af en begrundelse for ikke at efterkomme

pabuddet, herunder arsagerne til, at betingelserne for pabuddet ikke er blevet opfyldt,

eller, hvor det er relevant, objektivt besrundede tekniske og operationelle arsager til

manglende gennemforelse og en anmodning om vderligere oplysninger og

praciseringer. Kravene om at give oplysninger om klagemuligheder for

tienesteudbvderen og den tienestemodtager, der leverede indholdet, omfatter et krav

om at give oplysninger om administrative klagebehandlingsmekanismer og

domstolsprevelse, herunder klager over piabud udstedt af retslice myndigheder.
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(30) De relevante nationale myndigheder ber kunne udstede sidanne pibud mod indhold,

der anses for at veere ulovligt. eller pabud om at give oplysninger pa grundlag af EU-

retten eller deres nationale love i overensstemmelse med EU-retten og rette dem til

udbvdere af formidlingstjenester, herunder dem, der er etableret i en anden

medlemsstat. Pdbud om at gribe ind over for ulovligt indhold eller om at give oplysninger

ber udstedes 1 overensstemmelse med EU-retten, navnlig chartret. Dette bor dog ikke

berore EU-retten pa omradet civil- og strafferetlist samarbejde, herunder Europa-

Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1215/2012 af 12. december 2012 om

retternes kompetence og om anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafegrelser pa det civil-

og handelsretlise omrade og forordning (EU)....... om europziske editions- og

sikringskendelser om elektronisk bevismateriale i straffesager, og nationale

strafferetlige eller civile retsplejeregler. Hvis denne lovgivning i forbindelse med

straffesager eller civile sager fastsaetter supplerende eller uforenelige betingelser ud

over dem, der er fastsat i denne forordning, for si vidt angar piabud om at gribe ind

over for ulovligt indhold eller om at give oplysninger, kan betingelserne i denne

forordning derfor ikke finde anvendelse eller kan tilpasses. Navnlig kan forpligtelsen

om, at koordinatoren for digitale tjenester i den udstedende myndigheds medlemsstat

skal fremsende en kopi af pabuddene til alle andre koordinatorer for digitale tjenester

ikke finde anvendelse i forbindelse med straffesager eller kan tilpasses, hvis det er

fastsat i gaeldende national strafferetspleje. Desuden kan forpligtelsen om, at

pabuddene skal indeholde en begrundelse for, hvorfor oplysningerne er ulovligt

indhold, om nedvendigt tilpasses i henhold til gaeldende national strafferetspleje med

henblik pa forebyggelse, efterforskning, afslering og retsforfelgning af strafbare

handlinger. Endelig kan forpligtelsen om, at udbvderne af formidlingstjenester skal

underrette tienestemodtageren udsattes i overensstemmelse med gxldende lovgivning,

navnlig i forbindelse med strafferetlige, civilretlige eller administrative procedurer.

Desuden ber pibuddene udstedes i overensstemmelse med forordning (EU) 2016/679 og

forbuddet mod generelle forpligtelser til at overvage information eller aktivt at undersoge
forhold eller omstaendigheder, der tyder pd ulovlig virksomhed, som fastsat i denne

forordning.
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De betingelser og krav, der er fastsat i denne forordning, og som finder anvendelse pd pabud
om at gribe ind over for ulovligt indhold, bererer ikke andre EU-retsakter med bestemmelser
om tilsvarende systemer til bekaempelse af specifikke former for ulovligt indhold, f.eks.

forordning (EU) 2021]...]/784]...], forordning (EU) 2019/1020 eller [...] forordning (EU)

2017/2394, der tillegger medlemsstaternes retshidndhevende myndigheder pa
forbrugeromréadet specifikke befojelser til at udstede pdbud om at give oplysninger, selv om
de betingelser og krav, der gaelder for pabud om at give oplysninger, ikke bererer andre EU-
retsakter med tilsvarende relevante regler for specifikke sektorer. Disse betingelser og krav

ber ikke berere reglerne om datalagring i geeldende national ret i [...]overensstemmelse med

EU-retten og de retshdndhavende myndigheders anmodninger om fortrolig behandling i

forbindelse med afslag pé aktindsigt. Betingelserne for og kravene til pAbud om at gribe

ind over for ulovligt indhold i henhold til denne forordning ber ikke berere

medlemsstaternes muliched for at Kraeve, at en udbyder af formidlingstjenester

forhindrer en overtradelse i overensstemmelse med denne forordning, navnlig

forbuddet mod generelle overvagningsforpligtelser, og EU-retten som fortolket af Den

Europaiske Unions Domstol. Sidanne betingelser og krav ber senest veere opfyldt, nar

pabuddet fremsendes til den pagaeldende udbyder. Pidbuddet kan vedtages pa et af de

officielle sprog i den udstedende myndigheds medlemsstat. Hvis dette sprog er

forskelligt fra det sprog, som udbyvderen af formidlingstjenester har angivet, eller fra

et andet officielt EU-sprog, der er aftalt bilateralt mellem den myndighed, der har

udstedt pabuddet, og udbyderen af formidlingstjenester, bor fremsendelsen af

pabuddet ledsages af en oversattelse af mindst de elementer i pabuddet, der er fastsat i

denne forordning. Hvis en udbyder af formidlingstjenester bilateralt har aftalt at

anvende et bestemt sprog med myndighederne i en medlemsstat, tilskyndes den til at

acceptere pabud pa samme sprog udstedt af myndigheder i andre medlemsstater.
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(31)  Det territoriale anvendelsesomride for sadanne padbud om at gribe ind over for ulovligt
indhold ber fastsattes klart pa grundlag af geeldende EU-ret eller national ret om udstedelse
af pabud og ber ikke gé ud over, hvad der er strengt nedvendigt for at nd dets mal. I denne

henseende ber den nationale retslige eller administrative myndighed, herunder en

retshindhaevende myndighed, der udsteder pdbuddet, afveje det mal, som det pageldende
pabud seger at opfylde i overensstemmelse med retsgrundlaget for udstedelse heraf, med
alle potentielt berorte tredjeparters rettigheder og legitime interesser, navnlig deres

grundleggende rettigheder 1 henhold til chartret. Navnlig i en graenseoverskridende

sammenhgeng ber pibuddets virkninger begranses til den udstedende medlemsstats

omrade, medmindre indholdets ulovlished folger direkte af EU-retten, eller den

udstedende myndighed mener, at de retticheder, der er pa spil, kraever et bredere

territorialt anvendelsesomride i overensstemmelse med EU-retten og folkeretten,

herunder venskabelig international sameksistens. |[...]

(32) De pabud om at give oplysninger, der reguleres i denne forordning, vedrerer specifikke
oplysninger om individuelle modtagere af den pdgeldende formidlingstjeneste, som angives
1 disse pabud, med henblik pa at fastsla, om tjenestemodtagerne overholder geldende EU-

regler eller nationale regler. Sddanne pabud kan anmode om oplysninger, der skal gore

det muligt at identificere modtagerne af den pigzaeldende tjeneste. PAbud om oplysninger

om en gruppe af tjenestemodtagere, som ikke er specifikt identificeret, herunder pabud om
at levere sammenfattede oplysninger til statistiske formél eller evidensbaseret
politikudformning, ber derfor ikke berares af bestemmelserne i denne forordning om

tilvejebringelse af oplysninger.
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(33) Pabud om at gribe ind over for ulovligt indhold og give oplysninger er omfattet af de regler,
der fastsetter kompetencen i den medlemsstat, hvor den bererte tjenesteudbyder er etableret,
med mulighed for fravigelser fra denne kompetence 1 visse tilfeelde, jf. artikel 3 1 direktiv
2000/31/EF, hvis betingelserne i nevnte artikel er opfyldt. Da de padgaeldende pabud
vedrerer specifikt ulovligt indhold og specifik ulovlig information, begrenser disse pabud
udstedt til udbydere af formidlingstjenester, som er etableret i en anden medlemsstat, i
princippet ikke disse udbyderes frihed til at levere deres tjenester pa tvaers af graenserne.
Derfor finder bestemmelserne i artikel 3 i direktiv 2000/31/EF, herunder bestemmelserne
om at begrunde foranstaltninger, der fraviger kompetencen i den medlemsstat, hvor
tjenesteudbyderen er etableret, med henvisning til visse specifikke grunde, og om

meddelelse af sddanne foranstaltninger, ikke anvendelse pé disse pabud.

(33a) Denne forordning er ikke til hinder for, at de relevante nationale retslige og

administrative myndigheder pi grundlag af national ret eller EU-retten kan udstede

pabud om at genoprette en eller flere specifikke forekomster af lovlist indhold, som er i

overensstemmelse med en given udbyder af formidlingstjenesters vilkar og betingelser,

men som er blevet fjernet.

(34) For at nd mélene i denne forordning og navnlig for at forbedre det indre markeds funktion
og sikre et sikkert og gennemsigtigt onlinemiljo er det nedvendigt at fastsatte et klart og
afbalanceret s@t harmoniserede due diligence-forpligtelser for udbydere af
formidlingstjenester. Disse forpligtelser ber navnlig have til formal at sikre forskellige
offentlige politiske mal sdsom at skabe sikkerhed og tillid blandt tjenestemodtagerne,

herunder mindreérige og [...]brugere , der har en sarlig risiko for at blive udsat for

hadefuld tale, seksuel chikane eller andre diskriminerende foranstaltninger, at beskytte

de relevante grundlaeggende rettigheder nedfaeldet i chartret, at sikre, at udbyderne er reelt
ansvarlige, og at styrke tjenestemodtagerne og andre berorte parter og samtidig lette de

kompetente myndigheders nadvendige tilsyn.
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(35) I denne forbindelse er det vigtigt, at due diligence-forpligtelserne tilpasses typen, sterrelsen
og arten af den pigaeldende formidlingstjeneste. I denne forordning fastsattes derfor
grundleggende forpligtelser for alle udbydere af formidlingstjenester og yderligere
forpligtelser for udbydere af hostingtjenester og mere specifikt udbydere af onlineplatforme
og af meget store onlineplatforme. Udbydere af formidlingstjenester, der henhegrer under
disse forskellige kategorier som folge af arten af deres tjenester og deres storrelse, ber
opfylde alle de tilsvarende forpligtelser i denne forordning. Disse harmoniserede due
diligence-forpligtelser, som ber vaere rimelige og ikke-vilkérlige, er nedvendige for at né de
identificerede offentlige politiske méal sdsom beskyttelse af tjenestemodtagernes legitime
interesser, bekeempelse af ulovlig praksis og beskyttelse af de grundleeggende rettigheder,

der er nedfzldet i chartret, online. Due diligence-forpligtelserne er forenelice med og

uafhaengige af spergsmailet om formidleransvar og skal derfor vurderes saerskilt.

Formidlingstjenester kan som sadan fritages for ansvar for tredjepartsindhold eller -

aktiviteter, uanset om de anses for at opfylde deres due diligence-forpligtelser eller ej.

(36) For at fremme en gnidningsles og effektiv tovejskommunikation, herunder, hvor det er

relevant, ved at anerkende modtagelsen af en sidan kommunikation, vedreorende

spergsmal, der er omfattet af denne forordning, ber udbydere af formidlingstjenester
palegges at [...Judpege et felles elektronisk kontaktpunkt og offentliggere relevante
oplysninger om dette[...]| kontaktpunkt, herunder om de sprog, der skal anvendes 1 denne
kommunikation. Det elektroniske kontaktpunkt kan ogsa anvendes af pélidelige
indberettere og af professionelle enheder, som har en serlig tilknytning til udbyderen af
formidlingstjenester. I modsatning til den retlige reprasentant ber det elektroniske
kontaktpunkt tjene operationelle formél og ber ikke palaegges|...] at have en fysisk

placering._Ved fastleeggelsen af kommunikationssprogene tilskyndes udbydere af

formidlingstjenester til at sikre, at de valgte sprog ikke i sig selv udger en hindring for

kommunikationen. Udbvdere af formidlingstjenester og medlemsstaternes

myndigheder kan om nedvendigt indga en saerskilt aftale om kommunikationssproget

eller soge alternative metoder til at overvinde sprogbarrieren, herunder ved hjslp af

alle tilesengelige teknologiske midler eller interne og eksterne menneskelige ressourcer.
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(37)

Udbydere af formidlingstjenester, der er etableret i et tredjeland, og som udbyder tjenester i
Unionen, ber udpege en tilstreekkelig bemyndiget retlig reprasentant i Unionen og give

oplysninger om deres retlige repreesentanter. For at opfylde denne forpligtelse ber

udbvderne af formidlingstjenester desuden sikre, at den udpegede retlige reprasentant

har de nedvendige befojelser og ressourcer til at samarbejde med de relevante

myndigheder. Dette kan f.eks. vaere tilfaeldet, hvis en udbyder af formidlingstjenester

udpeger en dattervirksomhed i samme koncern som udbvderen eller i endnu hejere

orad dens modervirksomhed, hvis de er etableret i Unionen. Det er dog muligvis ikke

tilfeeldet, nar den retligse reprasentant f.eks. er omfattet af rekonstruktionsprocedurer,

konkurs, personlig insolvens eller en virksomheds insolvens. Dette bor gore det muligt

for radet, Kommissionen og de nationale kompetente myndigheder eller eventuelle

andre myndigheder, der udever hindhavelsesbefajelser i henhold til denne

forordning, at foretage et effektivt tilsyn med og om nedvendigt en effektiv

hindhzevelse af denne forordning]...]. Den retlige reprasentant ber ogsa kunne fungere

som elektronisk kontaktpunkt, forudsat at de relevante krav i denne forordning er opfyldt.
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(38)

Selv om aftalefriheden for udbydere af formidlingstjenester i princippet ber respekteres, er
det hensigtsmeessigt at fastsatte visse regler for indholdet, anvendelsen og handhavelsen af
disse udbyderes vilkér og betingelser af hensyn til gennemsigtigheden og beskyttelsen af
tjenestemodtagere og for at undga urimelige eller vilkarlige resultater. Udbydere af

formidlingstjenester bor i deres vilkar og betingelser klart medtage og ajourfoere de

forhold. pa srundlag af hvilke de kan begraense udbuddet af deres tjenester. Ved

udformningen, anvendelsen og hindhavelsen af disse begransninger ber udbvdere af

formidlingstjenester tage hensyn til tjenestemodtagernes retticheder og legitime

interesser, herunder de grundlseggende retticheder som nedfaldet i chartret. F.eks.

ber udbvdere af meget store onlineplatforme iszr tage behgrigt hensvn til vtrings- og

informationsfriheden, herunder mediefrihed og mediernes pluralisme. Alle udbyvdere

af formidlingstjenester bor tage hensyn til internationale standarder for beskvttelse af

menneskerettichederne, sisom FN's vejledende principper om erhvervslivet og

menneskerettisheder, der kan fungere som rettesnor for overholdelsen af de gxldende

osrundlseggende retticheder. Udbydere af formidlingstjenester, der primsaert er rettet

mod mindredrige under 18 ér, f.eks. gennem tjenestens udformning eller

markedsfering, eller som hovedsagelic anvendes af et stort antal mindrearige, bor gore

en s&rlig indsats for at gere forklaringen af deres vilkir og betingelser let forstielig for

mindreérige.
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(39)

(40)

For at sikre en passende grad af gennemsigtighed og ansvarlighed ber udbydere af
formidlingstjenester i overensstemmelse med de harmoniserede krav i denne forordning
hvert ar rapportere om deres indholdsmoderation, herunder om de trufne foranstaltninger
som folge af anvendelsen og handhavelsen af deres vilkér og betingelser. For at undga
uforholdsmessige byrder ber disse rapporteringsforpligtelser vedrerende gennemsigtighed
dog ikke geelde for udbydere, der er mikrovirksomheder eller smé virksomheder som

defineret i Kommissionens henstilling 2003/361/EF3%, og som ikke er meget store

onlineplatforme i overensstemmelse med denne forordning.

Udbydere af hostingtjenester spiller en serlig vigtig rolle i bekaeempelsen af ulovligt indhold
pa internettet, da de lagrer oplysninger, der leveres af tjenestemodtagerne og pé disses
anmodning, og typisk giver andre brugere adgang hertil, nogle gange i stor skala. Det er
vigtigt, at alle udbydere af hostingtjenester, uanset deres storrelse, indforer brugervenlige
anmeldelses- og fjernelsesmekanismer, der gor det lettere at anmelde specifik information,
som anmelderen anser for at vaere ulovligt indhold, til den bererte udbyder af
hostingtjenester ("anmeldelse"), som derefter afger, om vedkommende er enig i denne
vurdering og vil fjerne det pagaeldende indhold eller hindre adgangen hertil ("indgreb").

Sidanne mekanismer bor vaere mindst lige si lette at finde og anvende som

anmeldelsesmekanismer for indhold, der er i strid med hostingtjenesteudbvderens

vilkéar og betingelser. Forudsat at kravene til anmeldelser er opfyldt, ber det veere muligt

for enkeltpersoner eller enheder at anmelde flere specifikke eksempler pa pastéet ulovligt
indhold 1 en enkelt anmeldelse. Forpligtelsen til at indfere anmeldelses- og
fjernelsesmekanismer beor f.eks. gelde for fillagrings- og delingstjenester,
webhostingtjenester, reklameservere og pastebins, hvis de er udbydere af hostingtjenester og

omfattet af denne forordning.

35

Kommissionens henstilling 2003/361/EF af 6. maj 2003 om definitionen af
mikrovirksomheder, smé og mellemstore virksomheder (EUT L 124 af 20.5.2003, s. 36).
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(41) Reglerne om disse anmeldelses- og fjernelsesmekanismer ber harmoniseres pa EU-plan for
at sikre rettidig, omhyggelig og objektiv behandling af anmeldelser pd grundlag af
ensartede, gennemsigtige og klare regler, der giver solide garantier for beskyttelse af alle
berarte parters rettigheder og legitime interesser, navnlig deres grundlaeggende rettigheder
garanteret i chartret, uanset i hvilken medlemsstat disse parter er etableret eller har bopal, og
uanset det pageldende retsomrade. De grundleggende rettigheder omfatter, men er ikke
begraenset til, alt efter omstendighederne, retten til ytrings- og informationsfrihed, retten til
respekt for privatliv og familieliv, retten til beskyttelse af personoplysninger, retten til
ikkeforskelsbehandling og retten til effektive retsmidler for tjenestemodtagerne, friheden til
at oprette og drive egen virksomhed, herunder aftalefrihed, for tjenesteudbyderne, savel som
retten til menneskelig vaerdighed, berns rettigheder, retten til beskyttelse af ejendom,
herunder intellektuel ejendomsret, og retten til ikkeforskelsbehandling for parter, der er

berort af ulovligt indhold._Udbydere af hostingtjenester ber folge op pid anmeldelser

rettidigt, navnlig ved at tage hensyn til, hvilken form for ulovligt indhold der anmeldes,

og hvor meget det haster at traeffe foranstaltninger. Udbvydere kan f.eks. forventes at

oribe ind omgiende, nir det pastiede ulovlige indhold., der anmeldes, indebaerer en

overhaengende trussel mod menneskers liv eller sikkerhed. Udbyderen af

hostingtjenester ber underrette den enkeltperson eller enhed, der anmelder det

specifikke indhold, uden unedig forsinkelse, efter at den har truffet afgerelse om,

hvorvidt der skal felges op pa anmeldelsen.
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(41a) Disse mekanismer bor gore det muligt at indgive anmeldelser, der er tilstraekkelig

praecise og tilstraekkelig underbyggede til, at den pigaeldende udbvyder af

hostingtjenester kan traeffe en informeret og omhyggelig afeorelse om det indhold, som

anmeldelsen vedrerer, navnlig om det pagaeldende indhold skal anses for at vaere

ulovligt indhold og skal fjernes. eller om adgangen til det skal hindres. De pagaeldende

mekanismer bor gore det let at foretage anmeldelser, som indeholder en begrundelse

for, hvorfor anmelderen anser indholdet for ulovligt, og en klar angivelse af, hvor

indholdet er placeret. Anmeldelsen ber indeholde tilstraekkelige oplysninger til, at

udbvyderen af formidlingstjenester uden en detaljeret juridisk undersggelse kan fastsla,

at det er tydeligt, at indholdet er ulovligt, og at afggrelsen om at fjerne eller hindre

adgangen til det er forenelig med vtrings- og informationsfriheden. Bortset fra ved

indgivelse af anmeldelser om lovovertraedelser, der er omhandlet i artikel 3-7 i Europa-

Parlamentets og Radets direktiv 2011/93/EU>. er det nedvendigt at kende anmelderens

identitet, f.eks. for at undga misbrug eller identificere pastiede kraenkelser af

personlige retticheder eller intellektuelle ejendomsretticheder.

36

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/93/EU af 13. december 2011 om bekaempelse
af seksuelt misbrug og seksuel udnyttelse af bern og bernepornografi og om erstatning af
Radets rammeafeorelse 2004/68/RIA (EUT L 335 af 17.12.2011,s. 1).
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(42)

Hyvis en udbyder af hostingtjenester|...] beslutter at fjerne eller hindre adgangen til

information fra en tjenestemodtager_eller p4 anden méde at begrzense synligheden eller

den kommercielle udnyttelse heraf, f.eks. efter modtagelse af en anmeldelse eller pé eget

initiativ, herunder udelukkende ved|...] anvendelse af automatiserede metoder, ber denne

udbyder pa en klar og let forstielig made underrette modtageren om sin afgerelse og om

begrundelsen herfor og om de tilgeengelige muligheder for at klage over afgerelsen 1
betragtning af de negative konsekvenser, som sddanne afgerelser kan have for modtageren,
herunder for sd vidt angér udevelsen af dennes grundlaeggende ret til ytringsfrihed. Denne
forpligtelse bor gelde uanset begrundelsen for afgerelsen, navnlig uanset om der er truffet
foranstaltninger, fordi den anmeldte information anses for at veere ulovligt indhold eller i

strid med de geldende vilkar og betingelser. Begreensning af synligheden kan besti i

nedrangering i rangordningen eller i anbefalingssystemet samt i begraensning af

tilozengeligheden for en eller flere tienestemodtagere eller blokering af brugeren fra et

onlinefaellesskab., uden at brugeren ved det ("'shadow-banning'). Kommerciel

udnyttelse via reklameindtaegter af indhold, der leveres af tjenestemodtageren, kan

begraenses ved at suspendere eller bringe den pengebetaling eller de indtaegter, der er

forbundet med det pdgaeldende indhold, til opher. Uanset de][...Jtilgengelige retsmidler

til anfaegtelse athostingtjenesteudbyderes afgorelse bor]...], tjienestemodtageren altid have

ret til at anlaegge sag ved en domstol [...]i overensstemmelse med national lovgivning.
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(42a) [tidligere betragtning 48] En_udbyder af hostingtjenester [...]kan i visse tilfeelde, f.eks.

gennem en anmeldelse fra en anmelder eller gennem sine egne frivillige foranstaltninger, fa
kendskab til oplysninger om visse aktiviteter, der udferes af en tjenestemodtager, sdsom
levering af visse former for ulovligt indhold, der under hensyntagen til alle relevante

omstendigheder, som [...]Judbyderen af hostingtjenester er bekendt med, med rimelighed

kan begrunde mistanken om, at modtageren kan have begéet, begar eller sandsynligvis vil
bega en [...]strafbar handling, der indebarer en trussel mod_menneskers liv eller sikkerhed,

sasom de lovovertradelser, der er fastsat i saisom de lovovertraedelser, der er fastsat i

Europa-Parlamentets og Ridets direktiv 2011/36/EU?7, Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2011/93/EU38 eller Europa-Parlamentets og Ridets direktiv2017/541%°. For

eksempel kan specifikt indhold give anledning til mistanke om en trussel mod

offentlicheden, sdsom opfordring til terrorisme som omhandlet i artikel 21 i direktiv

(EU) 2017/541. 1 sadanne tilfzlde ber [...Judbyderen af hostingtjenester straks underrette

de kompetente retshdndhaevende myndigheder om en sddan mistanke. Udbyderen af

hostingtjenester ber give alle relevante oplysninger, den har adgang til, herunder, hvis det

er relevant, det pdgeldende indhold og, hvis det er tilgzengeligt, tidspunktet for

indholdets offentliggorelse, herunder den udpegede tidszone, en begrundelse for sin

mistanke og de oplysninger, der er ngdvendige for at lokalisere og identificere den

relevante tjenestemodtager. Denne forordning udger ikke retsgrundlaget for profilering af

tjenestemodtagere med henblik pa hostingtjenesteudbyderes mulige identifikation af

stratbare handlinger[...]. Udbydere af hostingtjenester|...] ber ogsé overholde andre

geldende EU-regler eller national ret til beskyttelse af enkeltpersoners rettigheder og

frihedsrettigheder, nar de underretter de retshandhavende myndigheder.

37

38

39

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse
og bekaempelse af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor og om erstatning af
Radets rammeafgerelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s. 1).
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2011/93/EU af 13. december 2011 om bekampelse
af seksuelt misbrug og seksuel udnyttelse af bern og bernepornografi og om erstatning af
Rédets rammeafgerelse 2004/68/RIA (EUT L 335 af 17.12.2011, s. 1).
Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2017/541 af 15. marts 2017 om
bekaempelse af terrorisme og om erstatning af Ridets rammeafgerelse 2002/475/RIA
og sendring af Radets afgerelse 2005/671/RIA (EUT L 88 af 31.3.2017, s. 6).
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(43) For at undga uforholdsmaessigt store byrder ber de yderligere forpligtelser, der palaegges
udbydere af onlineplatforme i henhold til denne forordning, ikke gaelde for
mikrovirksomheder og sma virksomheder som defineret i Kommissionens henstilling
2003/361/EF4, medmindre [...]de [...]Jkan betragtes som meget store onlineplatforme i
henhold til denne forordning. Konsolideringsreglerne i navnte henstilling bidrager til at
sikre, at enhver omgaelse af disse yderligere forpligtelser hindres. Mikrovirksomheders og
sma virksomheders fritagelse fra disse yderligere forpligtelser ber ikke forstds siledes, at
den pavirker deres mulighed for pa frivillig basis at etablere et system, der opfylder en eller

flere af disse forpligtelser.

40 Kommissionens henstilling 2003/361/EF af 6. maj 2003 om definitionen af
mikrovirksomheder, smé og mellemstore virksomheder (EUT L 124 af 20.5.2003, s. 36).
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(44) Tjenestemodtagerne, herunder enkeltpersoner eller enheder, der har indgivet en

anmeldelse, bor have let og effektiv adgang til at anfaegte visse afgerelser truffet af
udbydere af onlineplatforme, som pévirker dem negativt. Derfor bor udbydere af
onlineplatforme forpligtes til at indfere interne klagebehandlingssystemer, som opfylder
visse betingelser, der skal sikre, at systemerne er lettilgeengelige og forer til hurtige og

retfeerdige resultater og underkastes menneskelig gennemgang. Sddanne systemer bor

oore det muligt for alle tjenestemodtagere, herunder enkeltpersoner eller enheder, der

har indgivet en anmeldelse, at indgive en klage og ber ikke fastsatte formkrav sisom

henvisning til specifikke, relevante lovbestemmelser eller udferlige juridiske

redeggrelser. Muligsheden for at indgive en klage med henblik pa omgerelse af de

anfaegtede afgorelser bor vaere tilogengelig i mindst seks maneder regnet fra det

tidspunkt, hvor tjenestemodtageren, herunder enkeltpersonen eller enheden,

underrettes om afgerelsen. Desuden ber der vaere mulighed for udenretslig bileeggelse af

tvister_i god tro, herunder af tvister, der ikke kan lgses pa tilfredsstillende vis gennem de
interne klagebehandlingssystemer, forestaet af [...]certificerede organer, der har den
nedvendige uathengighed og midlerne og ekspertisen til at udfere deres aktiviteter pd en

retfaerdig, hurtig og omkostningseffektiv méde. De gebyrer, som

tvistbileeggelsesorganerne opkraever, bor vaere rimelige, tilosengelige, attraktive, billige

for forbrugerne og forholdsmaessige og ber vurderes fra sag til sag. Udbydere af

onlineplatforme ber kunne nagte at indlede tvistbileggelse, saifremt den samme tvist

vedrerende samme indhold allerede er blevet last eller er ved at blive behandlet af et

andet tvistbileeggelsesorgan, forudsat at de overholder det eksisterende eller fremtidige

resultat af tvistbilaeggelsen konsekvent. Tjenestemodtagerne, herunder enkeltpersoner

eller enheder, der har indgivet anmeldelser, boer kunne vaelge mellem den interne

klagemekanisme, udenretslig tvistbilaeggelse eller domstolsprevelse. Mulighederne for at

anfegte afgerelser truffet af udbydere af onlineplatforme ber dog kun supplere og pa ingen
made berere muligheden for domstolspravelse 1 overensstemmelse med lovgivningen i den

pageldende medlemsstat_og dermed udevelsen af deres adgang til effektive retsmidler

som fastsat i chartrets artikel 47. Bestemmelserne i denne forordning om udenretslig

bilaeggelse af tvister bor ikke medfere en forpligtelse for medlemsstaterne til at oprette

sidanne udenretslige tvistbileggelsesorganer.
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(45)

I forbindelse med aftaleretlige tvister mellem forbrugere og erhvervsdrivende om keb af
varer eller tjenesteydelser sikrer Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2013/11/EU*, at
EU-forbrugere og EU-virksomheder har adgang til kvalitetscertificerede alternative
tvistbileeggelsesinstanser. I denne forbindelse ber det praciseres, at denne forordnings
bestemmelser om udenretslig bileeggelse af tvister ikke berarer naevnte direktiv, herunder
forbrugernes ret i henhold til naevnte direktiv til at treekke sig ud af proceduren pa ethvert

trin, hvis de er utilfredse med den méade, proceduren foregér eller udferes pa.

41

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2013/11/EU af 21. maj 2013 om alternativ
tvistbileggelse 1 forbindelse med tvister pa forbrugeromradet og om @ndring af forordning
(EF) nr. 2006/2004 og direktiv 2009/22/EF (EUT L 165 af 18.6.2013, s. 63).
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(46)  Der kan gribes hurtigere og mere palideligt ind over for ulovligt indhold, hvis_udbydere af
onlineplatforme treffer de nedvendige foranstaltninger til at sikre, at behandlingen af
anmeldelser indgivet af pdlidelige indberettere gennem de anmeldelses- og
fjernelsesmekanismer, der foreskrives 1 denne forordning, prioriteres, uden at dette bererer
kravet om at behandle og traeffe afgerelse om alle anmeldelser indgivet gennem disse

mekanismer rettidigt, omhyggeligt og objektivt. En sddan status som palidelig indberetter

ber tildeles af koordinatoren for digitale tjenester i den medlemsstat, hvor ansegeren

er etableret, og bor anerkendes af alle udbydere af onlineplatforme inden for denne

forordnings anvendelsesomrade. En sddan status som pélidelig indberetter ber kun tildeles

enheder og ikke enkeltpersoner, der bl.a. har pavist, at de har serlig ekspertise og
kompetence til at bekempe ulovligt indhold]...], og at de arbejder omhyggeligt og objektivt.

For ikke at mindske mervaerdien af en sidan mekanisme ber det samlede antal

palidelige indberettere, der tildeles status i overensstemmelse med denne forordning,

begraenses. Navnlig bor erhvervssammenslutninger, der reprasenterer deres

medlemmers interesser, ansgge om status som palidelige indberettere, uden at dette

berorer private enheders eller enkeltpersoners ret til at indga bilaterale aftaler med

udbydere af onlineplatforme. Sddanne enheder kan vare offentlige, f.eks. for sa vidt angar
terrorrelateret indhold, nationale retshdndh@evende myndigheders enheder for
internetindberetning eller Den Europaeiske Unions Agentur for
Retshandhavelsessamarbejde ("Europol"), eller de kan vare ikkestatslige organisationer og
private eller halvoffentlige organer]...] sdsom de organisationer, der indgar i INHOPE-
netvaerket af hotlines til indberetning af materiale med seksuelt misbrug af bern, og
organisationer, der anmelder ulovlige, racistiske og fremmedfjendske tilkendegivelser

online. [...]Eftersom palidelige indberettere har pavist ekspertise og kompetence, kan

behandlingen af anmeldelser fra palidelige indberettere forventes at blive mindre

byrdefuld og derfor hurtigere i forhold til anmeldelser fra andre tjenestemodtagere.

Den gennemsnitlice behandlingstid kan dog stadig variere afhangigt af faktorer,

herunder formen for ulovligt indhold. anmeldelsernes kvalitet og de faktiske tekniske

procedurer, der er indfert for indgivelse af sidanne anmeldelser. Som et nuvaerende

vejledende benchmark forplistede adfaerdskodeksen fra 2016 om bekaempelse af

ulovlig hadefuld tale deltagende udbvdere til at sennemga storstedelen af de gyldige

anmeldelser fra palidelige indberettere med henblik pa fjernelse af ulovlig hadefuld

tale inden for mindre end 24 timer. Andre former for ulovligt indhold kan have meget

forskellige tidsplaner for behandling, athaengist af de pagaldende specifikke forhold

og omstaendigheder og former for ulovligt indhold.
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Reglerne i denne forordning om pélidelige indberettere bor ikke forstas saledes, at de
forhindrer udbydere af onlineplatforme i at behandle anmeldelser indgivet af enheder eller
enkeltpersoner, der ikke er blevet tildelt status som pélidelige indberettere i henhold til
denne forordning, pd samme made og i at samarbejde med andre enheder pa anden vis i
overensstemmelse med galdende ret, herunder denne forordning og Europa-Parlamentets og
Rédets forordning (EU) 2016/794*2. Reglerne i denne forordning ber ikke forhindre

udbydere af onlineplatforme i at gere brug af sidanne palidelige indberettere eller

lisnende mekanismer til at gribe hurtigt og palideligt ind over for indhold, som er i

strid med deres vilkar og betingelser, navnlig over for indhold, der er skadeligt for

siarbare tjenestemodtagere sisom mindreirige.

42 Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2016/794 af 11. maj 2016 om Den

Europ@iske Unions Agentur for Retshdndhavelsessamarbejde (Europol) og om erstatning
og ophavelse af Radets afgerelse 2009/371/RIA, 2009/934/RIA, 2009/935/RIA,
2009/936/RIA og 2009/968/RIA (EUT L 135 af 24.5.2016, s. 53).
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(47)  Misbrug af [...] onlineplatforme ved hyppigt at levere abenbart ulovligt indhold eller ved
hyppigt at indgive dbenbart grundlese anmeldelser eller klager inden for rammerne af de
respektive mekanismer og systemer oprettet i henhold til denne forordning underminerer
tilliden og skader de berarte parters rettigheder og legitime interesser. Der er derfor behov
for at indfere passende og forholdsmaessige forholdsregler mod et sddant misbrug.
Information ber betragtes som dbenbart ulovligt indhold, og anmeldelser eller klager ber
betragtes som dbenbart grundlese, hvis det er indlysende for en legmand uden nogen
materiel analyse, at indholdet er ulovligt, eller at anmeldelserne eller klagerne er grundlese.
Under visse omstendigheder bor udbydere af onlineplatforme midlertidigt suspendere de
pageldende aktiviteter relateret til den person, der er involveret i misbrug. Dette bergrer
ikke udbydere af onlineplatformes frihed til at fastsatte deres vilkér og betingelser og
indfore strengere foranstaltninger i tilfeelde af dbenbart ulovligt indhold i forbindelse med

grov kriminalitet sisom materiale med seksuelt misbrug af bern. Af hensyn til

gennemsigtigheden ber denne mulighed fastsettes klart og tilstreekkelig detaljeret i
onlineplatformenes vilkar og betingelser. Der ber altid vaere mulighed for at klage over de
afgorelser, der treeffes af udbydere af onlineplatforme 1 denne henseende, og de ber vare
underlagt den kompetente koordinator for digitale tjenesters tilsyn. Udbydere af

onlineplatforme bear. inden der traffes afgarelse om suspension, sende en forudgiende

advarsel, som ber omfatte arsagerne til en eventuel suspension og mulishederne for at

klage over den afgerelse, som udbvderne af onlineplatformen har truffet. Nar

udbvdere af onlineplatforme traeffer afeorelse om suspension, ber de sende

begrundelsen i overensstemmelse med reglerne i denne forordning. Reglerne i denne

forordning om misbrug ber ikke forhindre udbydere af onlineplatforme i at treeffe andre
foranstaltninger til at hdndtere ulovligt indhold fra modtagere af deres tjeneste eller andre

former for misbrug af deres tjenester, herunder gennem overtraedelse af deres vilkir og

betingelser, i overensstemmelse med gaeldende EU-ret og national ret. Disse regler berorer
ikke muligheden for at holde de personer, der er involveret 1 misbrug, ansvarlige, herunder

for skadeserstatning, i henhold til EU-retten eller national ret.
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[..]3[...][flyttet til betragtning 42a]

43 [...]
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(49)

For at bidrage til et sikkert, palideligt og gennemsigtigt onlinemiljo for forbrugerne og for
andre berorte parter sdsom konkurrerende erhvervsdrivende og indehavere af intellektuelle
ejendomsrettigheder og for at afskraekke erhvervsdrivende fra at saelge produkter eller

tjenester 1 strid med de geeldende regler ber online [...]markedspladser sikre, at sidanne

erhvervsdrivende er sporbare. Den erhvervsdrivende ber derfor forpligtes til at give visse

vaesentlige oplysninger til udbyderen af online [...]markedspladsen, herunder med henblik

pa at fremme budskaber om eller udbyde produkter. Dette krav ber ogsa galde for
erhvervsdrivende, der fremmer budskaber om produkter eller tjenester pa vegne af
varemarker pa grundlag af underliggende aftaler. [...] Udbydere af online

[...]markedspladser ber lagre alle oplysninger pa en sikker made, sa lzenge deres

kontraktforhold med den erhvervsdrivende varer, og i vderligere seks maneder for at

ogre det muligt at rejse eventuelle krav mod den erhvervsdrivende, eller at pibud

vedrorende den erhvervsdrivende efterkommes. Dette er nedvendigt og

forholdsmezessigt]...], for at offentlige myndigheder og private parter med en legitim

interesse kan fa adgang til [...]oplysningerne i overensstemmelse med galdende ret,

herunder om beskyttelse af personoplysninger, f.eks. gennem de pabud om at give

oplysninger, der er omhandlet i denne forordning. Denne forpligtelse berorer ikke

eventuelle forpligtelser til at bevare visse former for indhold i l&engere perioder pa

orundlag af anden EU-lovgivning eller national lovgivning i overensstemmelse med

EU-retten. Uden at det berorer definitionen i denne forordning, ber enhver

erhvervsdrivende, uanset om det er en fysisk eller juridisk person, der er identificeret
pa srundlag af artikel 6a, stk. 1, litra b). i direktiv 2011/83/EU og artikel 7. stk. 4,
litra f), i direktiv 2005/29/EF, vaere sporbar, nir vedkommende udbyder et produkt

eller en tjeneste gennem en onlineplatform. Tilsvarende sikres sporbarheden for

indehavere af domzenenavne med henblik pa at bidrage til domanenavnesystemers

sikkerhed, stabilitet og modstandsdvgtighed, hvilket igen bidrager til et hojt faelles

cybersikkerhedsniveau i Unionen, ved direktiv .../... [foresliet direktiv om

foranstaltninger til sikring af et hojt faelles cybersikkerhedsniveau i hele Unionen og

om ophaevelse af direktiv (EU) 2016/1148]. som indferer en forpligtelse for

topdomaeneadministratorer og enheder, der leverer

domanenavnsregistreringstjenester til topdomaner, sikaldte registratorer, til at

indsamle og vedligeholde negjagtige og fuldstaendige data til registrering af

domszenenavne i en database samt give lovlig adgang hertil.

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 49
BILAG ECOMP.3.A DA



Direktiv 2000/31/EF forpligter alle leveranderer af informationssamfundstjenester til

at give tjienestemodtagerne og de kompetente myndigheder let, umiddelbar og

vedvarende adgang til visse oplysninger, der gor det muligt at identificere alle

tienestevdere. De sporbarhedskrav for udbvdere af onlinemarkedspladser, der er

fastsat i denne forordning, beregrer ikke anvendelsen af de regler, der folger af Ridets

direktiv (EU) 2021/514 af 22. marts 2021 om sndring af direktiv 2011/16/EU om

administrativt samarbejde pa beskatningsomradet*!, som forfelger andre legitime mal

af almen interesse.

44

Indsaet venligst nummer, dato og EUT-henvisning for denne forordning i teksten.
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(50)

For at sikre en effektiv og hensigtsmassig anvendelse af denne forpligtelse, uden at der

palaegges uforholdsmassige byrder, ber udbyderne af online [...]markedspladser gore

[...]deres bedste for at kontrollere, forud for anvendelsen af deres tjeneste, palideligheden

af de oplysninger, som de pageldende erhvervsdrivende giver. [...] Navnlig ber udbydere

af onlinemarkedspladser anvende]...] frit tilgeengelige officielle onlinedatabaser og

onlinegraenseflader sdsom nationale handelsregistre og
momsinformationsudvekslingssystemet*’ eller [...]Janmode de pagzldende erhvervsdrivende
om at fremlaegge trovaerdig dokumentation sdsom kopier af identitetsdokumenter,

bekraftede [...]betalingskontoudtog, virksomhedscertifikater og handelsregistercertifikater.

De kan ogsa anvende andre fjernkilder, som giver en tilsvarende grad af palidelighed med
henblik pa at opfylde denne forpligtelse. De omfattede udbydere af online

[...]markedspladser ber dog ikke vare forpligtet til at foretage uforholdsmaessigt store eller

omkostningstunge onlineundersogelser eller kontrol pa stedet. Det ber heller ikke forstés
saledes, at sdidanne udbydere|...], der har gjort en rimelig indsats som kravet i denne
forordning, garanterer for palideligheden af oplysningerne over for forbrugerne eller andre

interesserede parter.[...]*[...]*[...]*®

45
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Udbvdere af onlinemarkedspladser ber gere deres bedste for at sikre, at

erhvervsdrivende giver fuldstaendige oplysninger, og sikre, at produkter eller tjenester

ikke leveres, si laenge oplysningerne er ufuldstzendige. Dette ber ikke udggre en

oenerel overvigningsforpligtelse eller en forpligtelse for udbyderen af

onlinemarkedspladser til at vurdere, om det leverede indhold rent faktisk er i

overensstemmelse med EU-retten.
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(50a) Udbvdere af onlinemarkedspladser ber ikke forlade sig pa sikaldte merke menstre

ved udformningen af deres onlinegraenseflader. Morke menstre er designteknikker,

der presser eller vildleder forbrugerne til uenskede beslutninger, som har negative

konsekvenser for dem. Disse manipulerende teknikker kan bruges til at fa

tienestemodtagerne til at udvise en ugnsket adfeerd, herunder at gore det urimelig

vanskeligt at afbryde keb eller afmelde sig fra en bestemt markedsplads, til at vildlede

tienestemodtagerne ved at nede dem til transaktionsbeslutninger eller beslutninger

som felge af standardindstillinger, som det er meget sveert at 2endre, og dermed til

urimeligt at pavirke tjenestemodtagernes beslutningstagning pa en made, der

undergraver og skader deres autonomi, beslutningstagning og valg. Almindelig og legal

reklamepraksis, der er i overensstemmelse med EU-retten, bor ikke i sig selv betragtes

som morke meonstre. Udbydere af onlinemarkedspladser ber udforme og organisere

deres onlinegraenseflade pa en made, der giver erhvervsdrivende mulighed for at

opfylde deres forpligtelser i henhold til den relevante EU-ret, navnlig kravene i artikel

6 og 8 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/83/EU%, artikel 7 i Europa-

Parlamentets og Radets direktiv 2005/29/EF>°, artikel 5 og 6 i Europa-Parlamentets og

Radets direktiv 2000/31/EF og artikel 3 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
98/6/EF>'. Med henblik herpa ber udbydere af onlinemarkedspladser gore deres bedste

for at vurdere, om de erhvervsdrivende, der benytter deres tjenester, har uploadet

oplysningerne pa deres onlinegraenseflader i overensstemmelse med den relevante

osxldende EU-ret.

49

50

51

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/83/EU af 25. oktober 2011 om
forbrugerrettigheder, om a&ndring af Radets direktiv 93/13/EQF og Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 1999/44/EF samt om ophaevelse af Radets direktiv 85/577/EQF og Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF.

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheders
urimelige handelspraksis over for forbrugerne pa det indre marked og om &ndring af Radets
direktiv 84/450/EQF og Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF, 98/27/EF og
2002/65/EF og Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF) nr. 2006/2004 (direktivet
om urimelig handelspraksis).

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 98/6/EF af 16. februar 1998 om
forbrugerbeskyttelse i forbindelse med angivelse af priser pa forbrugsvarer.
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Dette bor ikke udgere en forpligtelse for udbvdere af onlinemarkedspladser til generelt

at overviage de produkter eller tjenester. der leveres af erhvervsdrivende gennem deres

tienester, eller en generel forpligtelse til at undersege forhold, navnlig til at vurdere

nejagticheden af oplysningerne fra de erhvervsdrivende. Onlinegraensefladerne ber

vaere brugervenlige og lettilogengelige for erhvervsdrivende og forbrugere.
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(1)

I betragtning af udbydere af onlineplatformenes serlige ansvar og forpligtelser ber de vaere
underlagt en raekke rapporteringsforpligtelser vedrerende gennemsigtighed, der anvendes 1
tilleeg til de rapporteringsforpligtelser vedrerende gennemsigtighed, der gaelder for alle
udbydere af formidlingstjenester i henhold til denne forordning. Med henblik pa at fastsla,

om onlineplatforme eller onlinesegemaskiner er meget store onlineplatforme_eller meget

store onlinesegemaskiner, der er underlagt visse yderligere forpligtelser i henhold til denne

forordning, beor udbydere af onlineplatformenes_og af onlinesegemaskinernes

rapporteringsforpligtelser vedrerende gennemsigtighed omfatte visse forpligtelser
vedrerende offentliggarelse og meddelelse af oplysninger om antallet af aktive modtagere af

tjenesten i Unionen i gennemsnit pr. maned._For at sikre gennemsigtighed og muliggere

kontrol med onlineplatformenes afgerelser om indholdsmoderation og overviagning af

spredningen af ulovligt indhold p4 internettet ber Kommissionen vedligeholde og

ajourfere en database, der indeholder afggrelser og begrundelser fra udbvderne af

onlineplatforme, nir de fijerner eller pa anden mide begranser tilgengelicheden af og

adgangen til indhold. For at give Kommissionen mulighed for at holde databasen

ajourfert ber udbvyderne af onlineplatforme fremsende afgerelserne og begrundelserne

uden unedig forsinkelse, efter at en udbyder har truffet en afoerelse. Databasen bor

vaere tilogengelig for kontrolunderlagte forskere og koordinatorer for digitale tjenester,

som ogsd kan give nationale myndigheder adgang til databasen, hvis det er relevant for

udferelsen af deres opgaver. Den strukturerede database ber give adgang til og

muliggere foresporgsler om relevante oplysninger, navnlig hvad angéir den

pagxldende form for pastiet ulovligt indhold.
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(52)

Onlinereklame [...] spiller en vigtig rolle i onlinemiljeet, herunder i forbindelse med

levering af [...] onlineplatforme, nir udbyderenaf online platformen modtager betaling

som ekonomisk modvdelse for placeringen af den specifikke reklame pi platformens

onlinegranseflade, f.eks. som direkte betaling eller eget salsskommission.

Onlinereklame [...]Jkan imidlertid indebaere betydelige risici, lige fra reklamer, der [...]i sig
selv er ulovligt indhold, til finansielle incitamenter til offentliggerelse eller udbredelse af
ulovligt eller pa anden vis skadeligt indhold og aktiviteter pa internettet eller en
diskriminerende visning|...] af reklamer med indvirkning pa lige muligheder for og
ligebehandlingen af borgerne. Ud over kravene i artikel 6 i direktiv 2000/31/EF ber
udbydere af onlineplatforme derfor vere forpligtet til at sikre, at tjenestemodtagerne har
visse individualiserede oplysninger, der er nedvendige for, at de kan forsta, hvornar og pé

hvis vegne reklamen [...]vises. De ber sikre, at oplysningerne er isjnefaldende, herunder

osennem standardiserede visuelle eller lydlige tegn, som er klart identificerbare og

utvetydige for gennemsnitsbrugeren, og de beor tilpasses arten af den enkelte tjenestes

onlinegrzenseflade. Desuden ber tjenestemodtagerne have oplysninger om de vigtigste

parametre, der anvendes til at bestemme, at specifikke reklamerf]...] [...]vises for dem, med
en meningsfuld forklaring af logikken heri, herunder nar den er baseret pa profilering.

Sadanne forklaringer ber omfatte oplysninger om den metode, der anvendes til at vise

reklamen — f.eks. om der er tale om kontekstuel, adfeerdsbetinget eller en anden form

for reklame — og, hvor det er relevant, de vigtigste anvendte profileringskriterier.

Kravene i denne forordning om tilvejebringelse af oplysninger 1 forbindelse med reklame
berarer ikke anvendelsen af de relevante bestemmelser i1 forordning (EU) 2016/679, navnlig
bestemmelserne om retten til at gore indsigelse, automatiske individuelle afgerelser,
herunder profilering, og specifikt kravet om at indhente den registreredes samtykke forud for
behandlingen af personoplysninger med henblik pd mélrettet reklame. De bererer heller ikke
bestemmelserne 1 direktiv 2002/58/EF, navnlig bestemmelserne om lagring af oplysninger 1

terminaludstyr og adgang til oplysninger, som er lagret pd dette udstyr. Endelig supplerer

denne forordning anvendelsen af direktiv 2010/13/EU, som palaegger foranstaltninger,

der skal gore det muligt for brugerne at give oplysning om audiovisuel kommerciel

kommunikation i brugergenererede videoer. Det supplerer ogsa de erhvervsdrivendes

forpligtelser med hensyn til oplysning om kommerciel kommunikation, der felger af

direktiv 2005/29/EF.
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(53) Ibetragtning af betydningen af meget store onlineplatforme som folge af deres reekkevidde,
navnlig som udtrykt i antallet af tjenestemodtagere, med hensyn til at fremme den offentlige
debat, gkonomiske transaktioner og formidlingen af oplysninger, holdninger og idéer og
med hensyn til at pdvirke méden, hvorpa modtagerne indhenter og videregiver oplysninger
online, er det nedvendigt at palegge udbydere af disse platforme specifikke forpligtelser ud

over de forpligtelser, der geelder for alle onlineplatforme. P4 grund af deres afgerende

rolle med hensyn til at lokalisere og goere det muligt at hente oplysninger online er det

0osa nedvendigt at palaeegge udbyderne af meget store onlinesegemaskiner disse

forpligtelser. i det omfang de finder anvendelse, ud over de forpligtelser, der galder

for alle udbydere af formidlingstjenester. Disse yderligere forpligtelser for udbydere af

meget store onlineplatforme_og af meget store onlinesegemaskiner er nedvendige for at

imedekomme disse offentlige hensyn, da der ikke findes alternative og mindre restriktive

foranstaltninger, som effektivt vil kunne opna det samme resultat.
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(54)

Meget store onlineplatforme og meget store onlinesegemaskiner kan indebaere

samfundsmassige risici, der er forskellige med hensyn til omfang og virkninger fra risiciene

forbundet med mindre platforme. Udbydere af sidanne meget store onlineplatforme og

af meget store onlinesegemaskiner ber derfor have den hejeste standard for due

dilisence-forpligtelser, der star i rimeligt forhold til deres samfundsmaessige betydning

og midler. Nar antallet af modtagere pé en platform eller en segemaskine nér op pa en

betydelig del af EU's befolkning, kan de systemiske risici forbundet med platformen eller

segemaskinen have en uforholdsmassig [...] indvirkning i Unionen. En sadan betydelig

raekkevidde ber anses for at eksistere, hvis antallet af modtagere overstiger en operationel
teerskel pa 45 mio., dvs. et antal svarende til 10 % af Unionens befolkning. For at

bestemme raekkevidden af en given onlineplatform eller onlinesggemaskine er det

ngdvendigt at fastsli det gennemsnitlige antal aktive modtagere af en siddan tjeneste

reprasenteret ved enhver modtager, der faktisk gor brug af tjienesten mindst én gang

inden for et bestemt tidsrum. Eksempler pi en sidan brug omfatter visning af indhold

ved at scrolle sennem en onlinegraenseflade eller uploade indhold pa en

onlineplatform, herunder en onlinemarkedsplads, og ikke kun interaktion med indhold

ved at klikke pa, kommentere, linke, dele, kebe eller udfere transaktioner pa en

onlineplatform sdsom en onlinemarkedsplads. Felgelig er begrebet aktiv

tienestemodtager ikke ngdvendigvis sammenfaldende med begrebet registreret bruger

af en tjeneste, og det omfatter kumulativt tienestemodtagere, der leverer indhold,

sasom erhvervsdrivende pa en onlinemarkedsplads., og dem, der ser indhold. Hvad

angar onlinesggemaskiner, bor begrebet aktive tjenestemodtagere omfatte dem, der ser

indhold pa deres onlinegranseflade, men ikke f.eks. indehaverne af de websteder, der

indekseres af onlinessgemaskinen, da de ikke gor aktiv brug af tjenesten. Antallet af

aktive modtagere af en tjeneste ber omfatte alle unikke tjenestemodtagere, der gor

brug af den specifikke tjeneste, uanset de potentielt forskellice graenseflader, der stilles

til radighed, sisom websteder eller apps, herunder hvor graensefladerne tilgas via

forskellice URL 'er eller domaenenavne. Det bor dog ikke omfatte modtagere af andre

tredjepartstjenester, som stiller indhold, der hostes af udbyderen af en onlineplatform

eller indekseres af udbyvderen af en onlinesegemaskine, til radighed gennem deres egne

onlinegraenseflader. Denne forordning kraever ikke, at udbydere af onlineplatforme

eller af onlinespgemaskiner foretager specifik sporing af personer online eller giver

rabat til automatiserede brugere sidsom botter.
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Den operationelle teerskel og metode til bestemmelse af de aktive modtagere af en

onlineplatform eller en onlinesegemaskine bor ajourferes gennem @ndringer, der i givet

fald vedtages ved delegerede retsakter, og afspejle tjenestens art og den méade, som

tienestemodtagerne interagerer med den pA. |...]

(55) Ilyset af de netvaerkseffekter, der karakteriserer platformsgkonomien, kan en
onlineplatforms brugerbase vokse hurtigt og blive til en meget stor onlineplatform med de
deraf folgende virkninger i det indre marked, f.eks. i tilfeelde af eksponentiel vaekst i korte
perioder eller en stor global tilstedeverelse og omsatning, der gor det muligt for
onlineplatformen at udnytte netverkseffekter og stordriftsfordele og synergieffekter. En hgj
arlig omsaetning eller markedskapitalisering kan navnlig vaere et tegn pa hurtig skalerbarhed
med hensyn til brugerrekkevidde. I disse tilfelde ber koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet og Kommissionen kunne anmode om hyppigere rapportering fra

udbyderen af onlineplatformen om brugerbasen for rettidigt at kunne identificere det

tidspunkt, hvor platformen ber udpeges som en meget stor onlineplatform med henblik pa

denne forordning.
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(56)

Meget store onlineplatforme og meget store onlinesegemaskiner |[...] kan anvendes pa en

maéde, der 1 hej grad pavirker onlinesikkerheden, udformningen af den offentlige
meningsdannelse og debat samt onlinehandelen. Den made, hvorpa de udformer deres
tjenester, optimeres generelt til gavn for deres ofte reklamedrevne forretningsmodeller og
kan give anledning til samfundsmaessige betaenkeligheder. [...] En effektiv regulering og

handheavelse baseret pa de grundlaeggende retticheder er nedvendig for [...Jeffektivt at

afdekke [...] og atbede [...] risiciene og den samfundsmaessige og skonomiske skade, der

kan opsti|...]. Udbydere af meget store onlineplatforme og af meget store

onlinesggemaskiner ber derfor vurdere de systemiske risici, der er forbundet med deres

tjenester og brugen heraf, herunder tjenestemodtagernes potentielle misbrug, og treffe

passende afbedende foranstaltninger 1 henhold til denne forordning.
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(57)

Tre kategorier af systemiske risici ber vurderes indgaende. Den forste kategori vedrerer de
risici, der er forbundet med misbrug af platformenes tjenester gennem udbredelse af ulovligt
indhold, f.eks. udbredelse af materiale om seksuelt misbrug af bern eller ulovlig hadefuld

tale eller andre former for misbrug af deres tjenester til strafbare handlinger, og

ulovlige aktiviteter, f.eks. salg af produkter eller tjenester, der er forbudt i henhold til EU-
retten eller national ret, herunder forfalskede produkter. Uden at det berarer det personlige

ansvar, som tjenestemodtageren pad meget store onlineplatforme og meget store

onlinespgemaskiner har for, at vedkommendes aktivitet i henhold til geeldende ret kan vare

ulovlig, kan en sddan udbredelse eller saddanne aktiviteter f.eks. udgere en betydelig
systematisk risiko, hvis adgangen til sddant indhold kan eges gennem konti med sarlig stor
reekkevidde. Den anden kategori vedrerer tjenestens indvirkning pé udevelsen af de
grundleggende rettigheder, som er beskyttet af chartret|...], herunder ytrings- og
informationsfriheden, retten til privatlivets fred, retten til ikkeforskelsbehandling og berns
rettigheder. Sddanne risici kan f.eks. opsté 1 forbindelse med udformningen af de

algoritmiske systemer, der anvendes af den meget store onlineplatform eller af den meget

store onlinesegemaskine, eller misbrug af deres tjenester ved indgivelse af urimelige

anmeldelser eller andre metoder til at bringe tale til tavshed eller hindre konkurrencen. Ved

vurderingen af risici for berns retticheder ber udbyvderne tage hensyn til, hvor

letforstielig tjenestens udformning og funktion er for mindrearige, og hvordan

mindredrige gennem deres tjeneste kan udsattes for indhold, der kan skade

mindreariges helbred og fysiske, psykiske og moralske udvikling. Sidanne risici kan

f.eks. opsta i forbindelse med udformningen af onlinegraenseflader, der forsatligt eller

uforsaetliet udnytter mindreariges svagsheder og manglende erfaring, eller som kan

fordrsage misbrugsadfaerd. Den tredje kategori af risici er bevidst og ofte koordineret

manipulation af platforms-_eller segemaskinetjenester med en forventet indvirkning pé

sundheden, samfundsdebatten, valgprocesser, den offentlige sikkerhed og beskyttelsen af
mindredrige, da det er nedvendigt at opretholde den offentlige orden, beskytte privatlivets
fred og bekempe svigagtig og vildledende handelspraksis. Sddanne risici kan f.eks. opsté 1

forbindelse med ikkeautentisk brug af tjenesten sdsom oprettelse af falske konti, brug af

botter eller vildledende brug af en tjeneste og anden automatiseret eller delvis

automatiseret adferd, som kan fore til en hurtig og bred udbredelse af information, der er

ulovligt indhold eller i strid med en onlineplatforms eller onlinesegemaskines vilkar og

betingelser.
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(58) Udbydere af m[...]eget store onlineplatforme_og af meget store onlinesegemaskiner bor

anvende de nedvendige midler til at afbede de systemiske risici, der er identificeret i
risikovurderingen, omhyggeligt. De[...] bor som led 1 disse afbedende foranstaltninger f.eks.
overveje at forbedre eller pd anden made tilpasse udformningen og funktionen af deres
indholdsmoderation, algoritmiske anbefalingssystemer og onlinegraenseflader, saledes at de
modvirker og begranser udbredelsen af ulovligt indhold, og at tilpasse deres

beslutningsprocesser og vilkar og betingelser. Dette vedrerer iszer hurtigheden og

kvaliteten af behandlingen af anmeldelser, som generelt ber ga videre end de

benchmark, der er fastsat ved etableret bedste praksis. Dette omfatter navnlig tilsagnet

om, at sterstedelen af de gyldige anmeldelser med henblik pa fjernelse af ulovlig

hadefuld tale behandles inden for mindre end 24 timer i henhold til adfseerdskodeksen

mod hadefuld tale fra 2016. Andre former for ulovligt indhold kan kraeve laengere eller

kortere frister for behandling af anmeldelser, hvilket vil athzenge af de pagaeldende

forhold og omstaendigheder og former for ulovligt indhold. Udformningen af og

onlinegraensefladen for tjenester, der primeaert er rettet mod mindrearige, eller som

hovedsagelig anvendes af dem, ber tage hensyn til deres tarv og sikre, at tjenesterne

tilrettelegges pa en sidan made, at mindrearige let kan fa adgang til mekanismerne i

denne forordning, herunder anmeldelses-, fjernelses- og klagemekanismerne.

Udbydere af meget store onlineplatforme, der giver adgang til indhold, der kan skade

mindreariges fysiske, psykiske eller moralske udvikling, ber traeffe passende

foranstaltninger og stille veerktejer til radiched, der muligger adgangsstyring til

indholdet. Foranstaltningerne kan ogsa omfatte korrigerende foranstaltninger sdsom at give

afkald pé reklameindtagter for specifikt indhold eller andre foranstaltninger sdsom at oge

synligheden af autoritative informationskilder. Udbydere af m|[...]eget store onlineplatforme

og af meget store onlinesegemaskiner kan styrke deres interne processer eller tilsynet med

deres aktiviteter, navnlig med hensyn til afdekning af systemiske risici. De kan ogsé indlede
eller oge samarbejdet med palidelige indberettere, tilretteleegge kurser og dreftelser med
sammenslutninger af palidelige indberettere og samarbejde med andre tjenesteudbydere,
herunder ved at tage initiativ til eller tilslutte sig eksisterende adfardskodekser eller traeffe

andre selvregulerende foranstaltninger. Ved valget af passende afbedende

foranstaltninger kan udbyderne, hvor det er relevant, tage hensyn til branchens bedste

praksis, herunder som fastlagt gennem selvregulerende samarbejde, adfaerdskodekser

samt retningslinjer fra Kommissionen.
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De trufne foranstaltninger ber opfylde due diligence-kravene i denne forordning og vaere
effektive og egnede til at atbede de identificerede specifikke risici med henblik pé at
opretholde den offentlige orden, beskytte privatlivets fred og bekeempe svigagtig og

vildledende handelspraksis og ber sta i et rimeligt forhold til udbyderne af den meget store

online platforms eller af den meget store onlinesegemaskines |[...] skonomiske kapacitet

og behovet for at undgd unedvendige begreensninger i brugen af deres tjenester under
beherig hensyntagen til potentielle negative virkninger for tjenestemodtagernes

grundleggende rettigheder.
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(39)

(60)

Udbydere af m|...]eget store onlineplatforme og af meget store onlinesegemaskiner bor i

givet fald gennemfore deres risikovurderinger og udforme deres risikobegrensende
foranstaltninger med inddragelse af reprasentanter for tjenestemodtagerne, reprasentanter
for grupper, der kan blive berort af deres tjenester, uathengige eksperter og

civilsamfundsorganisationer. Ved vurderingen af, om en foranstaltning er rimelig,

forholdsmaessig og effektiv, bor der tages sarligt hensyn til retten til vtringsfrihed.

I betragtning af behovet for at sikre, at uathengige eksperter foretager en kontrol, ber

udbydere af meget store onlineplatforme og af meget store onlinesegemaskiner gennem

uafhangig revision vere ansvarlige for deres overholdelse af de forpligtelser, der er fastsat i
denne forordning, og i givet fald for supplerende tilsagn afgivet i medfer af adferdskodekser
og kriseprotokoller. De ber give revisoren adgang til alle relevante oplysninger, der er

nedvendige for at udfere revisionen korrekt, herunder i givet fald data vedrerende de

algoritmiske systemer. Revisorerne ber ogsa kunne gere brug af andre objektive

informationskilder, herunder undersggelser foretaget af kontrolunderlagte forskere.

Revisioner ber udferes i overensstemmelse med branchens bedste praksis, idet der i

oivet fald tages beherigt hensyn til revisionsstandarder og -retningslinjer. Revisorerne

ber garantere fortroligheden, sikkerheden og integriteten af de oplysninger, f.eks.
forretningshemmeligheder, som de indhenter under udferelsen af deres opgaver, og have den
nedvendige ekspertise inden for risikostyring og den nedvendige tekniske kompetence til at
revidere algoritmer. Revisorerne ber vare uathangige, siledes at de kan udfere deres
opgaver pa en passende og troverdig made. Hvis deres uathengighed_og tekniske

kompetence ikke er uomtvistelig, ber de fratraede eller afsta fra revisionsopgaven.
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(61) Revisionsrapporten ber underbygges med henblik pa at give en meningsfuld redegerelse for
de gennemforte aktiviteter og de konklusioner, der er draget. Den ber indga i grundlaget for

og 1 givet fald foresla forbedringer af de foranstaltninger, som udbyderne af den meget

store onlineplatform og af den meget store onlinesegemaskine har truffet for at opfylde

deres forpligtelser i henhold til denne forordning. Rapporten ber [...]senest 30 dage efter

vedtagelsen af revisionsrapporten om gennemforelsen fremsendes til koordinatoren for

digitale tjenester 1 etableringslandet og til radet for digitale tjenester sammen med

risikovurderingen og de afbedende foranstaltninger samt udbyderen af den meget store

onlineplatforms eller af den meget store onlinesegemaskines planer|...] for at felge op pa

revisionsanbefalingerne. Rapporten ber indeholde en revisionserklering baseret pa
konklusionerne truffet pd grundlag af det tilvejebragte revisionsbevis. Der ber afgives en
positiv udtalelse, hvis al dokumentation viser, at den meget store onlineplatform eller den

meget store onlinesegemaskine opfylder de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning,

eller i pAkommende tilfelde tilsagn, som platformen har afgivet i medfer af en
adfaerdskodeks eller en kriseprotokol, navnlig ved at identificere, evaluere og atbade de
systemiske risici forbundet med platformens system og tjenester. En positiv udtalelse ber
ledsages af bemarkninger, hvis revisor ensker at medtage kommentarer, der ikke har
vaesentlig indflydelse pé resultatet af revisionen. Der ber afgives en negativ udtalelse, hvis

revisoren mener, at den meget store onlineplatform eller den meget store

onlinesegemaskine ikke overholder denne forordning eller de afgivne tilsagn.
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(62)

En central del af en meget stor onlineplatforms og af en meget stor onlinesegemaskines

virksomhed er den méde, hvorpé information prioriteres og vises pa dens onlinegraenseflade
for at lette og optimere tjenestemodtagernes adgang til information. Dette sker f.eks. ved at
foresla, rangordne og prioritere information ved at skelne gennem tekst eller andre visuelle
fremstillinger eller pd anden vis kuratere informationen fra modtagerne ved brug af
algoritmer. Sddanne anbefalingssystemer kan have en betydelig indvirkning pa modtagernes
muligheder for at hente og interagere med oplysninger pé internettet. De spiller ogsé en
vigtig rolle 1 forsteerkningen af visse budskaber, den virale spredning af information og

stimuleringen af onlineadfaerd. Forpligtelserne vedrerende vurdering og afbedning af

risici bor fra sag til sag skabe et behov for, at udbvdere af meget store onlineplatforme

og af meget store onlinesegemaskiner vurderer og tilpasser udformningen af deres

anbefalingssystemer, f.eks. ved at traeffe foranstaltninger til at forhindre eller

minimere skaevheder, der forer til forskelsbehandling af personer i siarbare situationer.,

navnlig hvis dette er i overensstemmelse med databeskvttelseslovgivningen, og nir

oplysningerne personaliseres pa gsrundlag af szrlige kategorier af personoplysninger,

if. artikel 9 i forordning (EU) 2016/679. Desuden |[...] bor udbydere af meget store

onlineplatforme og af meget store onlinesegemaskiner konsekvent sikre, at

tienestemodtagerne informeres pa passende vis, og at de har indflydelse pa, hvilken
information de far vist. De ber anfore de vigtigste parametre for sidanne
anbefalingssystemer pa en klar og let forstdelig made for at sikre, at tjenestemodtagerne
forstér, hvordan informationen prioriteres for dem. De ber ogsa sikre, at tjenestemodtagerne
har alternative muligheder for de vigtigste parametre, herunder muligheder, der ikke er

baseret pa profilering af modtageren.
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(63) Reklamesystemer, der anvendes af meget store onlineplatforme_og af meget store

onlinesegemaskiner, er forbundet med sarlige risici og kraever yderligere offentligt og

lovmeessigt tilsyn pa grund af deres omfang og evne til at fokusere pa og na ud til

tjenestemodtagerne pa grundlag af deres adfzerd inden for og uden for platformens eller

segemaskinens onlinegreenseflade. Udbydere af m|...]Jeget store onlineplatforme og af

meget store onlinesegemaskiner bor sikre offentlig adgang til databaser med reklamer

[...]vist pa deres onlinegraenseflader for at lette tilsynet med og forskningen i nye risici som
folge af udbredelsen af reklamer pd internettet, f.eks. 1 forbindelse med ulovlige reklamer
eller manipulerende teknikker og desinformation med en reel og forventet negativ
indvirkning pa folkesundheden, den offentlige sikkerhed, samfunds[...]debatten, den
politiske deltagelse og ligestillingen. Databaserne ber omfatte indholdet af reklamer og
relaterede oplysninger om annonceren og leveringen af reklamen, navnlig nar der er tale om

maélrettet reklame. Disse oplysninger bgr omfatte bide information om

malretningskriterier og leveringskriterier, navnlig nir der reklameres over for

personer i sirbare situationer sisom mindrearige.
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(64)

For at kunne [...]Jovervige og vurdere, at meget store onlineplatforme_og meget store

onlinesegemaskiner overholder de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, kan

koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet eller Kommissionen krave adgang til
eller rapportering af specifikke oplysninger. Et sddant krav kan f.eks. omfatte de
oplysninger, der er nedvendige for at vurdere risiciene og de mulige skader forbundet med

platformens eller segemaskinens systemer, oplysninger om ngjagtigheden, funktionen og

testningen af algoritmiske systemer til indholdsmoderation, anbefalingssystemer eller

reklamesystemer, herunder i givet fald indleringsdata og algoritmer, eller oplysninger

om processer og output af indholdsmoderation eller interne klagebehandlingssystemer som

omhandlet i denne forordning. Sidanne anmodninger om adgang til data omfatter ikke

anmodninger om at give specifikke oplysninger om individuelle modtagere af tjenesten

med henblik pa at fastsld, om modtagerne overholder anden gaeldende EU-ret eller

national ret. Forskernes undersegelser af udviklingen og alvoren af systemiske risici pé
internettet er isar vigtige for at atbede informationsasymmetrier og etablere et

modstandsdygtigt system til risikobegraensning og informere onlineplatforme,

onlinesegemaskiner, koordinatorer for digitale tjenester, andre kompetente myndigheder,
Kommissionen og offentligheden. Denne forordning udger derfor en ramme, der giver

[...]forskere, som er underlagt kontrol af koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet for en udbvder af en meget stor onlineplatform eller Kommissionen,

bred adgang til data fra meget store onlineplatforme og meget store onlinesegemaskiner.

Alle [...]anmodninger om adgang til data inden for denne ramme ber vaere forholdsmaessige

og pa passende vis beskytte platformens eller segemaskinens og eventuelle andre berorte

parters, herunder tjenestemodtageres, rettigheder og legitime interesser, herunder

forretningshemmeligheder og andre fortrolige oplysninger. Néar data er offentligt

tilczengelige, bor udbvdere af meget store onlineplatforme desuden ikke forhindre

forskere, der opfylder en passende del af Kriterierne, i at anvende disse data til

forskningsformal, der bidrager til opdagelse, identifikation og forstaelse af systemiske

risici. Udbydere og forskere ber ogsa vaere szerlist opmaerksomme pa beskyttelsen af

personoplvsninger. Udbvdere bor anonymisere eller pseudonymisere

personoplysninger, undtagen i de tilfelde, hvor det ville gore det tilstrabte

forskningsformal umuligt.
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(65) Ibetragtning af kompleksiteten af de indferte systemer og de systemiske risici, de udger for

samfundet, bor udbydere af meget store onlineplatforme og af meget store

onlinesegemaskiner [...Joprette en overvagnings|...|funktion, som bor veere uathsengig af

udbydernes operationelle funktioner. Overvagningsfunktionens leder ber rapportere

direkte til udbyderens ledelse, herunder om tilfelde af manglende overholdelse af

denne forordning. De overviagningsansvarlige, der indgar i overvigningsfunktionen,

ber have de nedvendige kvalifikationer og den nedvendige viden, erfaring og evne til at

gennemfore foranstaltninger og overvage overholdelsen af denne forordning i udbyderne af

meget store onlineplatformes eller af meget store onlinesegemaskiners organisation|...].

Udbydere af m|...]eget store onlineplatforme og af meget store onlinesegemaskiner bor

sikre, at overvagnings|...|funktionen inddrages tilstreekkeligt og rettidigt i alle spergsmaél

vedrarende denne forordning, herunder i strategien for risikovurdering og

risikoafbgdning og specifikke foranstaltninger samt i givet fald vurderingen af

overholdelsen af de forpligtelser, som udbyderen af meget store onlineplatforme eller

af meget store onlinesggemaskiner har indgéiet i henhold til de adfeerdskodekser, de

har tilsluttet sig.

(65a) I betragtning af de yderligere risici forbundet med deres aktiviteter og deres yderligere
forpligtelser 1 henhold til denne forordning [...]ber der geelde |...]supplerende

gennemsigtighedskrav specifikt for meget store onlineplatforme_og meget store

onlinesegemaskiner, navnlig vedrerende omfattende rapportering om gennemforte

risikovurderinger og efterfolgende foranstaltninger truffet i henhold til denne forordning.
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(66)

(67)

For at lette en effektiv og konsekvent anvendelse af de i forordningen fastsatte forpligtelser,
der kan kraeve gennemforelse ad elektronisk vej, er det vigtigt at fremme frivillige
industristandarder for visse tekniske procedurer, hvor industrien kan bidrage til udviklingen

af standardiserede metoder med henblik pé at stette udbyderne af formidlingstjenester

med overholdelse[...] af denne forordning, f.eks. mulighed for indgivelse af anmeldelser,

herunder via applikationsprogrammeringsgraenseflader, eller standarder vedrerende

revisioner eller interoperable reklamedatabaser. Udbydere af formidlingstjenester kan

frit vedtage standarderne, men vedtagelsen heraf er ikke ensbetydende med, at denne

forordning er overholdt. Ved at levere bedste praksis|...] kan sadanne standarder

samtidig navnlig vaere nyttige for relativt sma udbydere af formidlingstjenester. I
standarderne kunne der 1 givet fald skelnes mellem forskellige former for ulovligt indhold

eller forskellige typer formidlingstjenester.

Kommissionen og radet ber tilskynde til udarbejdelse af adfaerdskodekser, der skal bidrage
til anvendelsen af denne forordning. Selv om gennemfoerelsen af adfeerdskodekser ber kunne
madles og vere underlagt offentligt tilsyn, ber dette ikke @ndre ved sddanne kodeksers
frivillige karakter og de berorte parters mulighed for frit at afgere, om de vil tilslutte sig.
Under visse omstendigheder er det vigtigt, at udbydere af meget store onlineplatforme og

af meget store onlinesegemaskiner samarbejder om at udarbejde og overholde specifikke

adferdskodekser. Intet 1 denne forordning er til hinder for, at andre tjenesteudbydere
overholder de samme standarder for due diligence, vedtager bedste praksis og far gavn af

Kommissionens og rédet retningslinjer ved at tilslutte sig de samme adfardskodekser.
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(68)

(69)

Forordningen ber udpege visse omrader, hvor det kan overvejes at indfere saidanne
adferdskodekser. Risikobegrensende foranstaltninger vedrerende specifikke former for
ulovligt indhold ber navnlig underseges gennem aftaler om selvregulering og samregulering.
Et andet omrédde, der ber overvejes, er de mulige negative virkninger af systemiske risici for
samfundet og demokratiet, sésom desinformation eller manipulerende og misbrugende

aktiviteter, eller eventuelle negative folger for mindredrige. Dette omfatter koordinerede

operationer, der har til formal at forstaerke information, herunder desinformation, sdsom
brug af botter eller falske konti til at frembringe [...]Junejagtige eller vildledende
oplysninger, undertiden med henblik pa at opna en gkonomisk gevinst, som er serlig

skadelige for sarbare tjenestemodtagere sasom [...]mindreérige. P4 disse omrader kan en

meget stor onlineplatforms eller en meget stor onlinesegemaskines tilslutning til og
overholdelse af en bestemt adfaerdskodeks betragtes som en passende risikobegraensende

foranstaltning. Hvis en udbyder af en onlineplatform eller en onlinesegemaskine nagter at

folge Kommissionens opfordring til at deltage i anvendelsen af en sddan adferdskodeks
uden beherig forklaring, kan der 1 pdkommende tilfelde tages hensyn hertil ved vurderingen

af, om onlineplatformen eller onlinesegemaskinen har overtradt de forpligtelser, der er

fastsat i denne forordning. Den blotte deltagelse i en given adfzerdskodeks, bor ikke i sig

selv vaere ensbetydende med, at denne forordning er overholdt.

Reglerne om adfardskodekser i denne forordning kan danne grundlag for allerede etablerede
selvregulerende foranstaltninger pad EU-plan, herunder hensigtserklaeringen om
produktsikkerhed ("Product Safety Pledge"), aftalememorandummet om salg af forfalskede
varer pa internettet ("Memorandum of Understanding on the sale of counterfeit goods on the
internet"), adfeerdskodeksen for bekempelse af ulovlig hadefuld tale pa internettet ("Code of
Conduct on countering illegal hate speech online") og adfeerdskodeksen om desinformation
("EU Code of Practice on Disinformation"). Navnlig for sidstnevnte vil Kommissionen
udstede retningslinjer til styrkelse af adfeerdskodeksen om desinformation som bebudet i

handlingsplanen for europaisk demokrati.
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(70)

(71)

Onlinereklame involverer generelt en raekke aktorer, herunder formidlingstjenester, der
forbinder annonceudgivere og annoncerer. Adfeerdskodekser ber understatte og supplere de
gennemsigtighedsforpligtelser vedrerende reklame for onlineplatforme, [...]meget store

onlineplatforme og meget store onlinesegemaskiner, der er fastsat i denne forordning, for

at tilvejebringe fleksible og effektive mekanismer til at lette og ege overholdelsen af disse
forpligtelser, navnlig for sa vidt angar de nermere bestemmelser for videregivelse af de
relevante oplysninger. Inddragelsen af en bred vifte af interessenter ber sikre, at disse
adferdskodekser stottes bredt, er teknisk velfunderede og effektive og har den hejeste grad

af brugervenlighed for at sikre, at gennemsigtighedsforpligtelserne opfylder deres mal.

Under ekstraordinere omstendigheder, der pavirker den offentlige sikkerhed eller
folkesundheden, kan Kommissionen tage initiativ til udarbejdelsen af kriseprotokoller for at
koordinere en hurtig, kollektiv og graenseoverskridende indsats 1 onlinemiljoet.
Ekstraordinaere omstendigheder kan vere uforudseelige begivenheder sdsom jordskelv,
orkaner, pandemier og andre alvorlige grenseoverskridende trusler mod folkesundheden,
krig og terrorhandlinger, hvor f.eks. onlineplatforme kan misbruges til hurtig spredning af
ulovligt indhold eller desinformation, eller hvor der er behov for hurtig formidling af
palidelig information. I lyset af den vigtige rolle, som meget store onlineplatforme spiller i
formidling af information i vores samfund og pa tvers af greenserne, ber udbydere af
sadanne platforme tilskyndes til at udarbejde og anvende specifikke kriseprotokoller.
Sadanne kriseprotokoller ber kun aktiveres 1 en begranset periode, og de trufne
foranstaltninger ber ogsa begranses til, hvad der er strengt nedvendigt for at handtere de
ekstraordinzre omstendigheder. Disse foranstaltninger ber vare 1 overensstemmelse med
denne forordning og ber ikke udgere en generel forpligtelse for de deltagende udbydere af

meget store onlineplatforme og af meget store onlinesegemaskiner til at overvage den

information, de fremsender eller oplagrer, eller til aktivt at undersege forhold eller

omstendigheder, der tyder pa ulovligt indhold.
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[...]For at sikre passende tilsyn med og hdndhavelse af de forpligtelser, der er fastsat i
denne forordning|...], ber medlemsstaterne]...] udpege mindst én myndighed, der skal have

til opgave at [...]fere tilsyn med og handhave denne forordning, uden at det bererer

muligheden for at udpege en eksisterende myndighed og dens retlige form i

overensstemmelse med national ret. Medlemsstaterne ber dog kunne overdrage specifikke

tilsyns- eller handhavelsesopgaver og kompetencer vedrerende anvendelsen af denne
forordning til mere end én kompetent myndighed, f.eks. for specifikke sektorer sasom
tilsynsmyndigheder for elektronisk kommunikation, mediemyndigheder eller
forbrugerbeskyttelsesmyndigheder, i overensstemmelse med deres nationale

forfatningsmaessige, organisatoriske og administrative struktur, hvor ogsé eksisterende

myndigheder kan have befajelse til at varetage disse opgaver. Alle udpegede

kompetente myndigheder ber i forbindelse med udferelsen af deres opgaver bidrage til

at nd denne forordnings mél. nemlig et velfungerende indre marked for

formidlingstjenester, hvor de harmoniserede regler for et sikkert, forudsigeligt og

palideligt onlinemiljo som fastsat i denne forordning og navnlig de due diligence-

forpligtelser, der gaelder for forskellige kategorier af udbydere af formidlingstjenester,

overvages og hindhaeves effektivt med henblik pa at sikre, at de grundlaeggende

rettisheder, som er nedfaldet i chartret, beskyttes effektivt. Pi den anden side

forpligter denne forordning ikke medlemsstaterne til at overlade det til de kompetente

myndigheder at traeffe afeerelse om lovlicheden af specifikt indhold.

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 73
BILAG ECOMP.3.A DA
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I betragtning af de padgaeldende tjenesters granseoverskridende karakter og den horisontale
karakter af de forpligtelser, der indferes med denne forordning, ber [...]én myndighed, der er
udpeget til at fore tilsyn med anvendelsen af forordningen og om nedvendigt til at hindhave

forordningen, ogsa udpeges som koordinator for digitale tjenester i hver medlemsstat. Hvis

mere end én kompetent myndighed udpeges til at [...]fere tilsyn med og hdndhave denne
forordning, ber der kun udpeges én myndighed i den padgaeldende medlemsstat som
koordinator for digitale tjenester. Koordinatoren for digitale tjenester ber fungere som felles
kontaktpunkt i alle spergsmal vedrerende anvendelsen af denne forordning for
Kommissionen, radet, koordinatorerne for digitale tjenester i andre medlemsstater og for
andre kompetente myndigheder i den pagaeldende medlemsstat. Koordinatoren for digitale
tjenester ber navnlig, hvis flere kompetente myndigheder har faet overdraget opgaver i
henhold til denne forordning i en bestemt medlemsstat, koordinere og samarbejde med disse
myndigheder i overensstemmelse med den nationale lovgivning, der fastsatter deres

respektive opgaver,_og uden at det bererer de andre kompetente myndigheders

uafhaengige vurdering. Selv om koordinatoren for digitale tjenester ikke udever nogen

form for hierarkisk overstyring i forhold til andre kompetente myndigheder i

forbindelse med udferelsen af deres opgaver]...], bor denne sikre en effektiv inddragelse

af alle relevante kompetente myndigheder og rapportere rettidigt om deres vurdering

inden for rammerne af samarbejdet om tilsyn og handhavelse pd EU-plan. Ud over de

specifikke mekanismer, der er fastsat i denne forordning for sa vidt angar samarbejde

pa europxisk plan, ber medlemsstaterne endvidere sikre samarbejde mellem

koordinatoren for digitale tjenester og andre udpegede kompetente myndigheder pa

nationalt plan, eventuelt ved hjzelp af passende vaerktejer, f.eks. ved at samle

ressourcer, falles taskforcer, faelles undersogelser og mekanismer for gensidig bistand.

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 74
BILAG ECOMP.3.A DA



(74)  Koordinatoren for digitale tjenester og andre kompetente myndigheder, der er udpeget i
henhold til denne forordning, spiller en afgerende rolle med hensyn til at sikre effektiviteten
af de rettigheder og forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, og for opfyldelsen af dens

mal. Det er derfor nedvendigt at sikre, at disse myndigheder har de nedvendige midler til

at fore tilsyn med alle udbvydere af formidlingstjenester under deres jurisdiktion i alle

EU-borgeres interesse. I betragtning af de mange forskellice udbvdere af

formidlingstjenester og deres anvendelse af avanceret teknologi til at levere deres

tienester er det ogsa vigtigt, at koordinatoren for digitale tjenester og de relevante

kompetente mvndigheder er udstyret med det nedvendige antal medarbejdere og

eksperter med specialiserede faeerdigheder og avancerede tekniske midler, og at de

selvstaendigt forvalter finansielle ressourcer til at udfere deres opgaver. Desuden ber

ressourceniveauet tage hensyn til udbydernes storrelse, kompleksitet og potentielle

samfundsmaessige virkninger under deres jurisdiktion samt deres tjenesters

raekkevidde i hele Unionen. Disse myndigheder ber endvidere handle helt uathengigt af

private og offentlige organer uden forpligtelse til eller mulighed for at sege eller modtage
instrukser, herunder fra regeringen, og uden at det bererer de specifikke forpligtelser til at
samarbejde med andre kompetente myndigheder, koordinatorerne for digitale tjenester, radet
og Kommissionen. Pa den anden side ber disse myndigheders uathengighed ikke betyde, at
de ikke 1 overensstemmelse med nationale forfatninger og uden at bringe opfyldelsen af

denne forordnings mél i fare kan underkastes mekanismer til [...]rimelig ansvarlighed

vedreorende koordinatorerne for digitale tjenesters generelle aktiviteter sdsom deres

finansielle udgifter eller [...]rapportering til de nationale parlamenter. Det ber heller

ikke hindre udevelsen af domstolsprevelse eller mulisheden for at radfere sig eller

regelmeessigt udveksle synspunkter med andre nationale myndigheder, herunder

retshandhavende myndigheder]...], krisestyringsmyndigheder eller

forbrugerbeskvttelsesmyndigheder, hvis det er relevant, sisom at underrette hinanden

om igangvaerende undersggelser, uden at dette bererer udevelsen af deres respektive

befojelser.
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(75) Medlemsstaterne kan udpege en eksisterende national myndighed som koordinator for

digitale tjenester eller med specifikke opgaver til at [...]fere tilsyn med og hdndhave denne

forordning, forudsat at en sidan udpeget myndighed opfylder kravene i denne forordning,
f.eks. med hensyn til dens uatha&ngighed. Desuden er medlemsstaterne i princippet ikke
afskaret fra at sammenlagge funktioner i en eksisterende myndighed i overensstemmelse
med EU-retten. Foranstaltningerne i denne henseende kan bl.a. indebzre, at det ikke er
muligt at afskedige formanden for eller et medlem af bestyrelsen i et kollegialt organ i en
eksisterende myndighed inden udlebet af deres embedsperiode alene med den begrundelse,
at der er gennemfort en institutionel reform, som indebarer sammenlagning af forskellige
funktioner i én myndighed, hvis der ikke er indfert regler, som sikrer, at sddanne

afskedigelser ikke bringer disse medlemmers uathaengighed og upartiskhed i fare.
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[...][ecendret og flyttet til betragtning 84-a]|...]

(77)  Medlemsstaterne bar give koordinatoren for digitale tjenester og enhver anden kompetent
myndighed, der er udpeget 1 henhold til denne forordning, tilstrekkelige befajelser og

midler til at sikre en effektiv underseggelse og hindhavelse, i overensstemmelse med de

opgaver, som de har fiet palagt. Dette omfatter de kompetente myndigheders befajelse

til at vedtage forelgbige forholdsregler i overensstemmelse med national ret i tilfaelde

af risiko for alvorlig skade. Sddanne forelgbige forholdsregler, som kan omfatte pibud

om at bringe en given pastiet overtraedelse til opher eller athjelpe den, ber ikke ga

videre, end hvad der er nedvendigt for at sikre, at alvorlig skade forhindres, indtil den

endelige afgorelse foreligger. Koordinatorer for digitale tjenester ber navnlig kunne sgge
efter og indhente oplysninger, der befinder sig pa deres omrade, herunder i forbindelse med
feelles undersogelser, under behorig hensyntagen til, at tilsyns- og
handhevelsesforanstaltninger vedrerende en udbyder, der er underlagt en anden

medlemsstats_eller Kommissionens jurisdiktion, ber traeffes af koordinatoren for digitale

tjenester 1 denne anden medlemsstat, 1 givet fald i overensstemmelse med procedurerne for

grenseoverskridende samarbejde, eller, hvis det er relevant, af Kommissionen.
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(78)

Medlemsstaterne ber i overensstemmelse med EU-retten og navnlig denne forordning og
chartret fastsatte de neermere betingelser og begransninger for koordinatorerne for digitale
tjenesters og 1 givet fald andre kompetente myndigheders udevelse af deres undersogelses-

og hindhavelsesbefojelser 1 henhold til denne forordning 1 national ret.
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(79)

I forbindelse med udevelsen af disse befajelser ber de kompetente myndigheder overholde
de geeldende nationale regler vedrerende procedurer og spergsmal sisom kravet om
forudgéende tilladelse fra en domstol til at f4 adgang til visse lokaler og retten til
fortrolighed mellem advokat og klient. Disse bestemmelser ber navnlig sikre overholdelsen
af de grundlaeggende rettigheder til effektive retsmidler og til en upartisk domstol, herunder
retten til et forsvar, og retten til respekt for privatlivet. I denne forbindelse kunne de
garantier, der er fastsat i forbindelse med Kommissionens procedure i henhold til denne
forordning, vaere et passende referencegrundlag. En forudgéende, retfeerdig og upartisk
procedure ber garanteres, inden der treeffes endelig afgerelse, herunder de berarte personers
ret til at blive hert, og retten til aktindsigt, samtidig med at fortroligheden og tavshedspligten
og forretningshemmeligheden samt forpligtelsen til at give en meningsfuld begrundelse for
afgorelserne overholdes. Dette bar dog ikke vere til hinder for, at der treffes
foranstaltninger i beherigt begrundede hastetilfzelde og med forbehold af passende
betingelser og proceduremaessige ordninger. Udgvelsen af befojelser ber bl.a. ogsa sta i et
rimeligt 1 forhold til karakteren og den samlede faktiske eller potentielle skade, som
overtredelsen eller den formodede overtraedelse har forvoldt. De kompetente myndigheder
ber 1 princippet tage hegjde for alle sagens forhold og omstaendigheder, herunder oplysninger,

der er indsamlet af kompetente myndigheder 1 andre medlemsstater.
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(80)

Medlemsstaterne ber sikre, at overtraedelser af de forpligtelser, der er fastsat i denne
forordning, kan sanktioneres pa en made, der er effektiv, star i et rimeligt forhold til
overtreedelsen og har afskraekkende virkning, under hensyntagen til overtraedelsens art,
grovhed, gentagne karakter og varighed i lyset af den offentlige interesse, der forfolges,
omfanget og arten af de aktiviteter, der udferes, samt den kraenkende parts ekonomiske
forméen. Sanktionerne ber navnlig fastsaettes under hensyntagen til, om den berorte udbyder
af formidlingstjenester systematisk eller gentagne gange undlader at opfylde sine
forpligtelser 1 henhold til denne forordning, og i givet fald om udbyderen er aktiv i flere

medlemsstater. Hvis denne forordning fastsaetter et maksimumsbelab for beder eller

tvangsbeder, ber dette maksimumsbelgb finde anvendelse pi hver overtraedelse af

denne forordning, og uden at dette bererer gradueringen af bederne eller

tvangsboderne for specifikke overtradelser. Medlemsstaterne ber sikre, at palaeggelse

af bader eller tvangsbeder i forbindelse med overtraedelser i hvert enkelt tilfaelde bor

veere effektiv, sta i et rimeligt forhold til overtradelsen og have afskrakkende

virkning, idet der fastsaettes nationale regler og procedurer i overensstemmelse med

denne forordning, under hensyntagen til alle ovennaevnte kriterier vedroerende de

ogenerelle betingelser for palaeggelse af beder eller tvangsbeder.
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(81)  For at sikre en effektiv hdndhavelse af denne forordning ber enkeltpersoner eller

reprasentative organisationer kunne indgive klager over overholdelsen af de forpligtelser,

der er fastlagt i denne forordning, til koordinatoren for digitale tjenester pa det omrade,

hvor de modtog tjenesten, uden at dette bererer kompetencereglerne i denne forordning_og

de gsxldende regler for behandling af klager i overensstemmelse med nationale

principper om god forvaltning. Klager Kk[...]Jan give et retvisende overblik over

problemstillinger vedrerende en bestemt udbyder af formidlingstjenesters overholdelse og
kan ogsé oplyse koordinatoren for digitale tjenester om mere tvaergiende spergsmal.
Koordinatoren for digitale tjenester ber inddrage andre nationale kompetente myndigheder
samt koordinatoren for digitale tjenester i en anden medlemsstat og navnlig koordinatoren i
den medlemsstat, hvor den bererte udbyder af formidlingstjenester er etableret, hvis

sporgsmélet kreever greenseoverskridende samarbejde.

(82) Medlemsstaterne ber sikre, at koordinatorer for digitale tjenester kan traeffe foranstaltninger,
der er effektive til at handtere og star i rimeligt forhold til visse sarlig alvorlige og

vedvarende overtraedelser_i denne forordning. Nar disse foranstaltninger kan pavirke

tredjeparters rettigheder og interesser, hvilket iser kan veare tilfeldet, nir adgangen til
onlinegraenseflader er begraenset, er det navnlig hensigtsmaessigt at kreve, at
foranstaltningerne [...Jomfattes af yderligere garantier. Tredjeparter, der potentielt kan blive
berart, ber navnlig have mulighed for at blive hert, og sddanne padbud ber kun udstedes, nér
befojelser til at treeffe sddanne foranstaltninger som fastsat 1 andre EU-retsakter eller
national ret, f.eks. for at beskytte forbrugernes kollektive interesser, for at sikre gjeblikkelige
fijernelse af websider, der indeholder eller udbreder bernepornografi, eller for at hindre
adgangen til tjenester, som en tredjepart bruger til at kreenke en intellektuel

ejendomsrettighed, ikke er rimeligt tilgeengelige.
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(83)

(84)

Et sadan pébud ber ikke g videre, end hvad der er nedvendigt for at na dets mal. Med
henblik herpa ber det veere midlertidigt og 1 princippet udstedes til udbyderne af
formidlingstjenester sdsom de relevante udbydere af hostingtjenester, internetudbydere eller
domeneregistre eller domeneregistratorer, der har rimelige forudsatninger for at nd dette

maél uden at begraense adgangen til lovlig information unedigt.

Koordinatoren for digitale tjenester bar regelmassigt, f.eks. pa sit websted, offentliggere en

rapport om de aktiviteter, der gennemfores 1 henhold til denne forordning. Rapporten ber

navnlig indeholde en oversigt over modtagne klager og deres opfelgning, sdsom det

samlede antal modtagne Kklager, antallet af klager, der har fort til indledningen af en

formel undersegelse eller til fremsendelsen til andre koordinatorer for digitale

tienester, uden at henvise til personoplysninger. Da koordinatoren for digitale tjenester

ogsé far meddelelse om pdbud om at gribe ind over for ulovligt indhold eller levere
oplysninger, der er omfattet af denne forordning, gennem
[...Jinformationsudvekslingssystemet, ber koordinatoren for digitale tjenester i sin arlige
rapport anfore antallet og kategorierne af disse pabud til udbydere af formidlingstjenester,

der er udstedt af de retslige eller administrative myndigheder i koordinatorens medlemsstat.
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(84-a) Da der ikke er et generelt krav om, at udbydere af formidlingstjenester skal sikre en fysisk
tilstedevaerelse pa en af medlemsstaternes omrader, er der behov for at sikre klarhed over,
hvem der har [...]kompetence over disse udbydere, séledes at de forpligtelser, som de

nationale kompetente myndigheder_eller Kommissionen har fastsat i denne

forordning]...], herunder retsmidler til provelse af deres afggrelser, kan overviages og

handhaves i overensstemmelse med kapitel IV i denne forordning. Denne kompetence

beroerer derfor ikke de internationale privatretlige regler vedrerende

kompetencekonflikter og den loveivning, der galder for retssager baseret pa denne

forordning og anlagt af andre fysiske eller juridiske personer end nationale

kompetente myndigheder, sisom sager anlagt af forbrugere ved retterne i deres

bopalsmedlemsstat, i overensstemmelse med EU-retten om civilretligt samarbejde.

Den berorer heller ikke andre kompetenceregler, som finder anvendelse pa de

forpligtelser, der pahviler udbvdere af formidlingstjenester i henhold til anden EU-ret

eller national lovgivning i overensstemmelse med EU-retten, sisom kompetence med

hensvn til anvendelse og hindhaevelse af forbrugerbeskyttelseslovgivning eller

kompetence i forbindelse med tvister om specifikt indhold. Den finder ogsa kun

anvendelse pa de forpligtelser, der i henhold til denne forordning palaegges

formidlingstjenester med hensyn til at underrette udstedelsesmyndigheden om

pabuddenes virkninger om at gribe ind over for ulovligt indhold og piabud om at give

oplysninger, der er vedtaget i overensstemmelse med denne forordning, men ikke pa

selve pibuddet. En udbyder ber vare underlagt [...]jurisdiktionen i den medlemsstat, hvor

dens hovedforretningssted er beliggende, dvs. hvor udbyderen har sit hovedkontor eller
vedtegtsmessige hjemsted, og hvor de vigtigste skonomiske funktioner og den
operationelle kontrol udeves. For sé vidt angér udbydere, der ikke er etableret i Unionen,
men som udbyder tjenester i Unionen og derfor er omfattet af denne forordnings
anvendelsesomrade, ber den medlemsstat, hvori disse udbydere har udpeget deres retlige
reprasentant, have [...]kompetence under hensyntagen til de retlige reprasentanters
funktion i henhold til denne forordning. Med henblik pé en effektiv anvendelse af denne

forordning ber alle medlemsstater_eller Kommissionen, hvor det er relevant, dog have

[...]kompetence, for sd vidt angér udbydere, der ikke har udpeget en retlig reprasentant,

forudsat at udbyderen ikke er genstand for handhaevelsesprocedurer for de samme

faktiske omstaendigheder i en anden medlemsstat eller Kommissionen/.../.
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Med henblik herpa ber hver medlemsstat, der udever [...]jurisdiktion over sddanne
udbydere, uden unedig forsinkelse underrette alle andre medlemsstater om de

foranstaltninger, de har truffet under udevelsen af denne [...]jurisdiktion gennem

informationsudvekslingssystemet, der skal anvendes til al kommunikation mellem

myndigheder i henhold til denne forordning. I sidanne tilfzelde bor den tidligste af

disse procedurer prioriteres., og alle eksisterende procedurer i andre medlemsstater

vedrerende samme adfzerd ber suspenderes.
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(84-b) For at nd méilene i denne forordning er det ngdvendigt at sikre en effektiv offentlio

handhaevelse heraf og fastsaette klare regler for fordelingen af tilsyns- og

handhaevelsesopgaver mellem de nationale kompetente myndigheder og

Kommissionen. Kommissionen bgr med stotte fra de nationale kompetente

myndigheder vaere ansvarlig for tilsyn med og offentliec hindhaevelse af systemiske

spargsmal sisom spergsmal med stor indvirkning pa tjenestemodtagernes kollektive

interesser, som isger er forbundet med levering af formidlingstjenester fra meget store

onlineplatforme eller meget store onlinesegemaskiner. Kommissionen ber derfor

tillzegges befojelser til at fore tilsyn med og hindhaeve alle due diligence-forpligtelser

for udbvydere af meget store onlineplatforme eller af meget store onlinesggemaskiner.

Kommissionen ber vaere eneansvarlig for disse udbyderes forpligtelser til at styre

systemiske risici som omhandlet i kapitel 111, afdeling 4, i denne forordning. I tilfaelde

af et enkeltstiende tilfelde som f.eks. en individuel klage eller et enkeltstiende tilfaelde

med et dysfunktionelt anmeldelses- og fjernelsessystem, der ikke peger pa nogen

systemisk overtradelse, bor de kompetente myndigheder i den medlemsstat, hvor

udbvydere af sidanne tjenester er etableret, fortsat have befejelse til, i det omfang

Kommissionen ikke har indledt nogen procedure vedrorende et sidant spergsmal, at

fore tilsyn med og hindhseve disse udbyderes due diligence-forpligtelser, da disse

nationale kompetente myndigheder i etableringslandet ofte er bedst egnede til at

behandle sidanne sager. Systemiske overtraedelser kan omfatte spergsmal med en

seerlig iboende grovhed eller risiko som f.eks. spergsmal, der bererer flere

medlemsstater, eller alvorlige sentagne overtradelser eller mangel pa velfungerende

systemer som foreskrevet ved denne forordning. Dette bor heller ikke bergre de

administrative opgaver, der palaegges de nationale kompetente myndigheder i

etableringsmedlemsstaten, sdsom kontrol af forskere.
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(84a) I betragtning af formidlingstjenesternes graenseoverskridende og tvaersektorielle

relevans er det nedvendigt med et hojt samarbejdsniveau for at sikre en konsekvent

anvendelse af denne forordning og tilczengelicheden af relevante oplysninger med

henblik pa udferelsen af hindhavelsesopgaver sennem

informationsudvekslingssystemet. Samarbejdet kan antage forskellige former

afthaengiot af de pagzldende sporgsmail, uden at dette bergrer specifikke faelles

undersggelser. Det er under alle omstaendigheder nedvendigt, at koordinatoren for

digitale tjenester i etableringslandet for en udbvder af formidlingstjenester underretter

andre koordinatorer for digitale tjenester om sporgsmal, undersggelser og

foranstaltninger, der skal traeffes over for en sadan udbyder. Niar en kompetent

myndighed i en medlemsstat er i besiddelse af relevante oplysninger med henblik pa en

undersggelse, der foretages af de kompetente myndigheder i etableringsmedlemsstaten,

eller er i stand til at indsamle sddanne oplysninger pad dens omride, som de kompetente

myndigheder i etableringsmedlemsstaten ikke har adgang til, ber koordinatoren for

digitale tjenester i destinationslandet desuden rettidigt bistd koordinatoren for digitale

tienester i etableringslandet, herunder ved at udeve sine undersegelsesbefejelser i

overensstemmelse med de gxeldende nationale procedurer og chartret. Adressaten for

sadanne undersggelsesforanstaltninger bor overholde dem og vare ansvarlig i tilfaelde

af manglende overholdelse, 0og de kompetente myndigheder i etableringsmedlemsstaten

ber kunne henholde sig til de oplysninger. der er indsamlet gennem gensidig bistand,

for at sikre overholdelse af denne forordning.
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(85)

[...]Koordinatoren for digitale tjenester i destinationslandet ber, navnlig pa grundlag af

modtagne klager eller input fra andre nationale kompetente mvndigheder., hvor det er

relevant, eller fra radet i tilfaelde af spergsmal, der omfatter mindst tre medlemsstater,

kunne [...]anmode [...] [...] koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet om at

treeffe undersogelses- eller hindhaevelsesforanstaltninger over for en udbyder, som er

underlagt dennes kompetence. Hvis en enkelt koordinator for digitale tjenester

anmoder om en sidan foranstaltning, ber den vare baseret pa velunderbygget

dokumentation, der paviser, at der foreligger en pistiet overtraedelse, som har negativ

indvirkning pa tjenestemodtagernes kollektive interesser i koordinatorens medlemsstat

eller har en negativ samfundsmaessig betydning. Koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet ber kunne regne med gensidig bistand eller opfordre den anmodende

koordinator for digitale tjenester til en faelles undersegelse, hvis der er behov for

yderligere oplysninger for at traeffe en afgerelse.|...] Ridet ber kunne indbringe sagen for

Kommissionen i tilfaelde af uenighed om vurderingerne eller de trufne eller foreslaede

foranstaltninger eller manglende vedtagelse af foranstaltninger i overensstemmelse med

denne forordning. Hvis[...] Kommissionen pé grundlag af de oplysninger, som de berorte

myndigheder har stillet til rddighed, finder, at de foresldede foranstaltninger, herunder

det foresliede bodeniveau, ikke kan sikre en effektiv hindhaevelse af de forpligtelser,

der er fastsat i denne forordning, ber den derfor kunne give udtryk for alvorlig tvivl og

anmode den kompetente koordinator for digitale tjenester om at revurdere sagen og treffe de

nedvendige foranstaltninger til at sikre overholdelsen_af denne forordning inden for en

fastsat tidsfrist. Denne mulighed bererer ikke Kommissionens generelle forpligtelse til at
overvage anvendelsen af og om nedvendigt hindhave EU-retten under Den Europeiske

Unions Domstols kontrol i overensstemmelse med traktaterne. [...]
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(86) For at lette greenseoverskridende tilsyn med og underseogelser af de forpligtelser, der er

fastsat i denne forordning, og som involverer flere medlemsstater, ber koordinatorerne for

digitale tjenester i etableringslandet gennem informationsudvekslingssystemet kunne

indbyde andre koordinatorer for digitale tjenester ti en faelles undersggelse vedrerende

en pastiet overtraedelse af [...]denne forordning. Andre koordinatorer for digitale

tienester og, hvor det er relevant, andre kompetente myndigheder ber kunne deltage i

den undersoggelse, der er foresliet af koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet, medmindre sidstnzevnte er af den opfattelse, at et uforholdsmaessigt

stort antal deltagcende myndigheder kan pavirke undersggelsens effektivitet, idet der

tages hensyn til den pastiaede overtradelses funktionaliteter og manglen pa direkte

virkninger for tjenestemodtagerne i disse medlemsstater. Feaelles

underseogelses|...Jaktiviteter kan omfatte [...]Jen lang reekke foranstaltninger, der skal

koordineres af koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet i

overensstemmelse med de deltagende myndigheders disponibilitet, sisom

[...]Jkoordinerede dataindsamlinger, samling af ressourcer, taskforcer, koordinerede]...]

anmodninger om oplysninger eller fzelles inspektioner af lokaler. Alle kompetente

myndigheder, der deltager i en faelles undersggelse, bor samarbejde med

koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet, herunder ved at udeve deres

undersggelsesbefajelser pa deres omrade i overensstemmelse med de gaeldende

nationale procedurer. Den faelles undersogelse ber afsluttes inden for en given

tidsramme med en endelig rapport, der tager hensyn til bidraget fra alle deltagende

kompetente myndigheder. Pa grundlag af denne endelige rapport ber koordinatoren

for digitale tjenester i etableringslandet meddele den forelgbige holdning til

overtraedelsen, herunder de foranstaltninger, den agter at vedtage, eller, hvor det er

relevant, de foranstaltninger., som andre kompetente myndigheder i den pigaldende

medlemsstat agter at vedtage. Ridet kan ogsi, hvis mindst tre koordinatorer for

digitale tjenester i destinationslandet anmoder herom, henstille til en koordinator for

digitale tjenester i etableringslandet at indlede en siddan faelles underseagelse og give

oplysninger om dens organisation.
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I sa fald kan radet henvise sagen til Kommissionen, ogsa hvis koordinatoren for

digitale tjenester i etableringslandet naegter at indlede underseagelsen, og ridet ikke er

enigt i den anforte begrundelse.|...]
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(88)

(89)

(90)

For at sikre en konsekvent anvendelse af denne forordning skal der nedszattes en uathengig
radgivende gruppe pad EU-plan, som skal stette Kommissionen og hjelpe med at koordinere
de foranstaltninger, der treeffes af koordinatorerne for digitale tjenester. Det Europaiske Rad
for Digitale Tjenester ("'radet') ber sammensettes af koordinatorerne for digitale tjenester,
som dog ber have mulighed for indbyde eller udpege ad hoc-delegerede til deres moder fra
andre kompetente myndigheder, der har fiet overdraget specifikke opgaver i henhold til
denne forordning, hvis dette er pakrevet i henhold til deres nationale fordeling af opgaver
og kompetencer. Hvis der er flere deltagere fra én medlemsstat, bor stemmeretten fortsat

vaere begrenset til én reprasentant pr. medlemsstat.

Rédet ber bidrage til at sikre et feelles EU-perspektiv for en konsekvent anvendelse af denne
forordning og til samarbejdet mellem kompetente myndigheder, herunder ved at radgive

Kommissionen og koordinatorerne for digitale tjenester om hensigtsmessige undersogelses-
og handhavelsesforanstaltninger, navnlig over for udbydere af meget store onlineplatforme

eller meget store onlinesegemaskiner. Radet bor ogsa bidrage til udarbejdelsen af

relevante skabeloner og adferdskodekser og analysere nye generelle tendenser 1 udviklingen

af digitale tjenester 1 Unionen.

Med henblik herpa ber radet kunne vedtage udtalelser og fremsaette anmodninger og
henstillinger til koordinatorerne for digitale tjenester eller andre kompetente nationale
myndigheder. Beslutningen om at afvige herfra ber, selv om den ikke er juridisk bindende,
forklares beherigt og kan tages i betragtning af Kommissionen ved vurderingen af, om den

pageldende medlemsstat overholder denne forordning.
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oD

(92)

(93)

Radet ber bringe reprasentanterne for koordinatorerne for digitale tjenester og eventuelle
andre kompetente myndigheder sammen under Kommissionens formandskab med henblik
pa at sikre en vurdering af spergsmal forelagt rddet med en fuldt ud europeisk dimension. I
lyset af eventuelle tvaergaende elementer, der kan vare relevante for andre
lovgivningsmaessige rammer pa EU-plan, ber rddet have mulighed for at samarbejde med
andre EU-organer, -kontorer, -agenturer og radgivende grupper med ansvar pa omrader som
lighed, herunder kens|...]ligestilling, og ikkeforskelsbehandling, databeskyttelse, elektronisk
kommunikation, audiovisuelle tjenester, afsloring og undersogelser af svig rettet mod
[...]JEU-budgettet for sé vidt angar toldafgifter, [...]forbrugerbeskyttelse_eller

konkurrenceret i det omfang, det er nedvendigt for udferelsen af radets opgaver.

Kommissionen ber gennem formanden deltage 1 rddets meder uden stemmeret.
Kommissionen ber gennem formanden sikre, at dagsordenen for mederne fastsattes i
overensstemmelse med anmodningerne fra radets medlemmer som fastsat i
forretningsordenen og i overensstemmelse med radets opgaver i henhold til denne

forordning.

I lyset af behovet for at sikre stotte til radets aktiviteter ber rddet kunne traekke pa
Kommissionens og de kompetente nationale myndigheders ekspertise og menneskelige
ressourcer. De specifikke operationelle ordninger for radets interne arbejdsgange ber

praciseres yderligere i rddets forretningsorden.
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(94)

I betragtning af betydningen af meget store onlineplatforme_eller meget store

onlinesegemaskiner som folge af deres reekkevidde og indvirkning kan deres manglende

overholdelse af deres specifikke forpligtelser pavirke et betydeligt antal tjenestemodtagere i
forskellige medlemsstater og forvolde store samfundsmaessige skader, og det kan samtidig
ogsé vaere meget kompliceret at identificere og handtere denne manglende overholdelse.

Derfor ber Kommissionen i samarbejde med koordinatorerne for digitale tjenester og

radet udvikle Unionens ekspertise og kapacitet med hensyn til meget store

onlineplatforme eller meget store onlinesegemaskiner. Kommissionen ber derfor

kunne koordinere og traekke pia sidanne myndigheders ekspertise og ressourcer, f.eks.

ved pa permanent eller tidsbegrzaenset basis at analysere specifikke tendenser eller

sporgsmal, der matte opstid med hensyn til en eller flere meget store onlineplatforme

eller meget store onlinesggemaskiner. Med henblik pa at udvikle Unionens ekspertise

og kapacitet kan Kommissionen ogsi traekke pa den ekspertise og kapacitet, der findes

i Observationscentret for Onlineplatformekonomien som oprettet ved Kommissionens

afgerelse af 26. april 2018 (C(2018) 2392), relevante ekspertorganer samt

ekspertisecentre. Kommissionen kan indbvde eksperter med saerlig ekspertise,

herunder navnlig kontrolunderlagte forskere som omhandlet i artikel 31,

reprasentanter for EU-agenturer og -organer, repraesentanter for industrien,

sammenslutninger, der repraesenterer brugere eller civilsamfundet, internationale

organisationer, eksperter fra den private sektor samt andre interessenter.
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(96)

Kommissionen ber kunne undersgge overtraedelser pa eget initiativ i overensstemmelse

med de befojelser, der er fastsat i denne forordning, herunder ved at anmode om

adgang til data, ved at anmode om oplysninger eller ved at gennemfore kontrolbeseg

samt ved at stotte sig til koordinatorerne for digitale tjenester. Hvis de kompetente

nationale myndigheders tilsyn med individuelle pastiaede overtradelser peger pa

systemiske sporgsmal, f.eks. sporgsmal med stor indvirkning pi tjenestemodtagernes

kollektive interesser, bor koordinatorerne for digitale tjenester pa grundlag af en

behorigt begrundet anmodning kunne henvise sddanne spergsmal til Kommissionen.

En sidan anmodning ber som minimum gere rede for samtlige faktuelle

omstaendigheder til stotte for, at den pastiede overtraedelse har fundet sted, og at den

har systemisk karakter. Afhaengigt af resultatet af sin egen vurdering ber

Kommissionen kunne traeffe de nedvendige undersogelses- og

handhaevelsesforanstaltninger i henhold til denne forordning, herunder, hvor det er

relevant, ivaeerksaette en undersggelse eller vedtage forelebige forholdsregler.
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97)

For at kunne udfore sine opgaver effektivt|...] bor Kommissionen fortsat have

skensbefojelser til at kunne afgore[...], om der skal [...]indledes en procedure mod en

udbyder af en meget stor onlineplatform eller af en meget stor onlinesegemaskine. Nar

Kommissionen har indledt proceduren, ber de bererte koordinatorer for digitale tjenester 1
etableringslandet udelukkes fra at udeve deres [...Jundersogelses- og
handhavelsesbefojelser i forbindelse med udbyderen af den meget store onlineplatforms

eller meget store onlinesegemaskines|...] [...]relevante adferd for at undga overlapning,

uoverensstemmelser og risici set ud fra ne bis in idem-princippet. [...|Kommissionen ber

imidlertid kunne anmode om bidrag [...]til [...Jundersegelsen fra [...]koordinatorerne for

digitale tjenester [...Jenkeltvis eller i faellesskab. I overensstemmelse med pligten til

lovalt samarbejde ber koordinatoren for digitale tjenester gore sit yderste for at

imgdekomme begrundede og forholdsmaessige anmodninger fra Kommissionen i

forbindelse med en undersggelse.|...|Koordinatorerne for [...]digitale tjenester i

etableringslandet samt radet og andre koordinatorer for digitale tjenester, hvor dette er

relevant, ber [...]desuden give Kommissionen alle de oplysninger og den bistand, der er

nedvendig for, at Kommissionen kan udfere sine opgaver effektivt, herunder oplysninger,

der er indsamlet i forbindelse med andre dataindsamlings- eller

dataadgangsaktiviteter, i det omfang det retsgrundlag, i henhold til hvilket

oplysningerne er indsamlet, ikke er til hinder herfor. [...]Omvendt bor Kommissionen

holde [...]koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet og ridet underrettet om

udovelsen af sine befojelser|...], navnlig ndr den agter at indlede proceduren og udeve

sine undersagelsesbefojelser. Desuden ber Kommissionen, nir den gor indsigelse over

for de berorte udbydere af meget store onlineplatforme eller af meget store

onlinesggemaskiner, 0gsa give meddelelse herom.
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(98)

Radet ber fremlaegge sine synspunkter om de indsigelser og den vurdering, som

Kommissionen har fremsat, og Kommissionen ber tage hensyn [...]hertil i begrundelsen

for sin endelige afoerelse.

I betragtning af de sarlige udfordringer, der kan opsta i bestrabelserne pa at sikre, at

udbydere af meget store onlineplatforme eller af meget store onlinesegemaskiner

overholder reglerne, og betydningen af at gore dette effektivt i betragtning af deres storrelse
og indvirkning og de skader, de kan forvolde, bor Kommissionen have sterke
undersogelses- og hdndhavelsesbefojelser, séledes at den kan undersoge, handhave og
overvage visse regler fastsat i denne forordning under fuld overholdelse af den

osrundlseggende ret til at blive hort og til aktindsigt i forbindelse med

hindhaevelsesforanstaltningerne, proportionalitetsprincippet og de berorte parters

rettigheder og interesser.
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99)

Kommissionen ber kunne anmode om oplysninger, der er ngdvendige for at sikre en

effektiv gennemforelse af og overholdelse af forpligtelserne i denne forordning i hele

Unionen. Kommissionen ber navnlig have adgang til alle relevante dokumenter, data og
oplysninger, der er nedvendige for at indlede og gennemfore undersegelser og for at
overvéage overholdelsen af de relevante forpligtelser 1 denne forordning, uanset hvem der er 1
besiddelse af de pageeldende dokumenter, data eller oplysninger, og uanset deres form eller
format, deres lagringsmedium eller det ngjagtige sted, hvor de er lagret. Kommissionen ber

direkte ved en behgrigt begrundet anmodning om oplysninger kunne kreve, at den

berorte udbyder af den meget store onlineplatform_eller af den meget store

onlinespgemaskine og alle andre fysiske eller juridiske personer, der handler som led i

deres handelsmaessige, hindvaerksmaessige eller erhvervsmaessige virksomhed, og som

med rimelighed kan have kendskab til oplysninger om den formodede overtradelse

eller overtrzedelsen, alt efter hvad der er relevant,|...] tilvejebringer alt relevant

bevismateriale og alle relevante data og oplysninger. Desuden ber Kommissionen kunne
anmode om alle relevante oplysninger fra alle offentlige myndigheder, organer eller

agenturer i medlemsstaten_med henblik pi denne forordning|...]. Kommissionen ber ved

udovelse af underseagelsesbefojelser sisom anmodninger om oplysninger eller

indhentelse af udtalelser kunne|...] kreve adgang til og forklaringer vedrerende relevante

personers_ dokumenter, data, oplysninger, databaser og algoritmer og til med deres

samtykke at indhente udtalelse fra enhver fysisk eller juridisk person, der kan tenkes at

vare 1 besiddelse af nyttige oplysninger, og til at registrere den pageldende persons

udtalelse_med et hvilket som helst teknisk middel. Kommissionen ber ogsa have befojelse

til at foretage de inspektioner, der er nedvendige for at haAndhave de relevante bestemmelser
1 denne forordning. Disse undersogelsesbefojelser skal supplere Kommissionens mulighed
for at anmode koordinatorerne for digitale tjenester og andre medlemsstaters myndigheder
om bistand, f.eks. ved at levere oplysninger eller i forbindelse med udevelsen af disse

befojelser.
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(99-a) Kommissionen ber kunne traeffe de ngdvendige foranstaltninger med hensyn til at fere

(992a)

tilsyn med den faktiske gennemforelse og overholdelse af forpligtelserne i denne

forordning. Sddanne foranstaltninger ber omfatte Kommissionens mulighed for at

udpege uafhaengige eksterne eksperter sisom revisorer til at bista Kommissionen i

denne proces, herunder eventuelt og med disses samtykkefra kompetente myndigheder

i medlemsstaterne, sisom data- og forbrugerbeskyttelsesmyndigheder. Nar

Kommissionen udpeger eksterne eksperter, bor den sikre, at disse eksperter udferer

deres opgave pa en uafhaengig made og herunder ogsa sikre, at de ikke har

interessekonflikter.

Forelgbige forholdsregler kan vare et vigtiot redskab til at sikre, at den overtradelse,

der undersgges, ikke medferer alvorlig og ubodelig skade for modtagere af tjenester

fra meget store onlineplatforme eller fra meget store onlinesegemaskiner, mens der

pagar en undersegelse. Dette redskab er vigtigt for at undgéi en udvikling, der kan

vaere meget vanskelig at aendre ved en afgerelse truffet af Kommissionen ved

procedurens afslutning. Kommissionen ber derfor have befgjelse til at pilaegge

forelebige forholdsregler ved afgorelse i forbindelse med en procedure, der er indledt

med henblik pa eventuel vedtagelse af en afgerelse om manglende overholdelse. Denne

befajelse bor finde anvendelse i tilfaelde, hvor Kommissionen umiddelbart har

Kkonstateret en tilsidesaettelse af forpligtelser, der vedrerer meget store onlineplatforme

eller meget store onlinessgemaskiner, og hvor der er risiko for alvorlig skade for

tienestemodtagerne. En afoerelse om palaggelse af forelebige forholdsregler bgr kun

vaere gvldig i en naermere fastlagt periode, enten indtil afslutningen af Kommissionens

procedure eller i en bestemt periode, som kan forlaenges i det omfang, det er

nedvendigt og hensigtsmaessigt.
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(100) Handhazvelsen af de relevante forpligtelser i denne forordning ber kunne sikres ved hjaelp af
bader og tvangsbader. Med henblik herpa ber der ogsé fastsattes passende niveauer for
bader og tvangsbeader i tilfeelde af manglende overholdelse af forpligtelserne og brud pa

procedurereglerne med passende foreldelsesfrister. Da samtlige afgerelser, som

Kommissionen traeffer i henhold til denne forordning, er undergivet Den Europaiske

Unions Domstols prevelsesret i henhold til traktaten, ber Domstolen have fuld

provelsesret med hensyn til beder og tvangsbeder i henhold til traktatens artikel 261.

(100a) I betragtning af de potentielle betvdelige samfundsmaessige virkninger af en

overtradelse af de forpligtelser, der udelukkende gaelder for meget store

onlineplatforme og meget store onlinesegemaskiner, og for at imedekomme disse

offentlige hensyn er det nedvendigt at indfere et system med oget tilsyn med enhver

foranstaltning, der traeffes for de facto at bringe overtraedelser af denne forordning til

opher og athjzlpe virkningerne af dem. Nér det er godtgjort. at der er sket en

overtraedelse af en af denne forordnings bestemmelser, der udelukkende finder

anvendelse pa meget store onlineplatforme eller meget store onlinesggemaskiner, og

denne om nedvendigt er blevet sanktioneret, bor Kommissionen derfor anmode

udbvderen af en sddan platform eller af en sidan segemaskine om at udarbejde en

detaljeret handlingsplan for at athjzelpe eventuelle virkninger af overtraedelsen i

fremtiden. Kommissionen ber under hensyntagen til radets udtalelse fastsla, om

foranstaltningerne i handlingsplanen er tilstraekkelige til at afhjeelpe overtraedelsen, og

i den forbindelse ogsi tage hensyn til, om tilslutning til den relevante adfeerdskodeks er

blandt de foresldede foranstaltninger. Kommissionen ber ligeledes overvage eventuelle

efterfeleende foranstaltninger, der traeffes af den bererte udbyder af en meget stor

onlineplatform eller af en meget stor onlinesggemaskine som fastsat i den pagaldendes

handlingsplan., og herunder ogsa tage hensyn til en uafhaengig revision fra udbyderen.

Hvis Kommissionen ved afslutningen af handlingsplanens gennemforelse fortsat finder,

at overtraedelsen ikke er afhjulpet i fuldt omfang, eller hvis handlingsplanen ikke anses

for at vaere fyldestgorende, bor Kommissionen kunne gore brug af enhver

undersggelses- eller hindhavelsesbefajelse i henhold til denne forordning, herunder

tvangsboder til udbyderen og indledning af proceduren for at hindre adgang til den

kraenkende tjeneste.
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(101) Den bererte udbyder af den meget store onlineplatform[...] eller af den meget store

onlinesegemaskine og andre personer, der er omfattet af Kommissionens befojelser, og hvis

interesser kan blive pavirket af en afgerelse, bor have lejlighed til at fremsatte
bemerkninger pa forhand, og de vedtagne afgorelser bor offentliggeres bredt. Samtidig med
at de deltagende parters ret til forsvar, og isar retten til aktindsigt sikres, er det nedvendigt
at beskytte fortrolige oplysninger. Endvidere ber Kommissionen, samtidig med at den
respekterer oplysningernes fortrolighed, sikre, at alle oplysninger, der ligger til grund for
dens afgerelse, videregives i et omfang, der gor det muligt for afgerelsens adressat at forsta

de forhold og betragtninger, der forte til afgerelsen.

(101-a)For at sikre en harmoniseret anvendelse og handhgevelse af denne forordning er det

vigtigt at sikre, at de nationale myndigheder, herunder de nationale domstole, har alle

de oplysninger, der er nedvendige for at sikre, at deres afgorelser ikke er i strid med en

afgerelse truffet af Kommissionen i henhold til denne forordning. Dette berearer ikke

traktatens artikel 267.
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(101a) Effektiv hindhaevelse og overvigning af denne forordning kraever en gnidningsles

udveksling af oplysninger i realtid mellem koordinatorerne for digitale tjenester, radet

og Kommissionen baseret pa de informationsstremme og procedurer, der er fastlagt i

denne forordning. Dette kan ogsa berettige, at andre kompetente myndigheder fiar

adgang til systemet, hvis det er relevant. Da de udvekslede oplysninger kan vare

fortrolige eller omfatte personoplysninger, ber de samtidig beskyttes mod uautoriseret

adgang i overensstemmelse med de formal, hvortil oplysningerne er indsamlet. Derfor

bor al kommunikation mellem disse myndigheder finde sted pa grundlag af et

palideligt og sikkert informationsudvekslingssystem, hvis nermere specifikationer ber

fastsaettes i en gennemforelsesretsakt. Informationsudvekslingssystemet kan vare

baseret pa eksisterende redskaber vedrerende det indre marked i det omfang, de kan

opfylde denne forordnings mil pa en omkostningseffektiv made.
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(101b) Uden at dette berorer tienestemodtageres ret til at lade sig repraesentere i

overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Riadets direktiv (EU) 2020/1828°2 eller

enhver anden form for reprasentation i henhold til national ret, bor tjenestemodtagere

0osa have ret til at bemyndige en juridisk person eller et offentlist organ til at udeve

deres retticheder i henhold til denne forordning. Sidanne retticheder kan f.eks.

omfatte tjienestemodtageres retticheder i forbindelse med indgivelse af anmeldelser,

anfaegtelse af afgerelser truffet af udbydere af formidlingstjenester og indgivelse af

klager over udbyderne om overtradelse af denne forordning.

(102) For at sikre, at forordningen er virkningsfuld og effektiv, ber Kommissionen ud over den
generelle evaluering af forordningen, der skal foretages senest fem ar efter dens
ikrafttreeden, efter den indledende opstartsfase og pa grundlag af denne forordnings ferste tre
anvendelsesar, ogsé foretage en evaluering af radets aktiviteter og struktur.

(103) For at sikre ensartede betingelser for gennemforelsen af denne forordning ber
Kommissionen tillegges gennemforelsesbefojelser. Disse befojelser ber udeves i
overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 182/2011%3,

32 Europa-Parlamentets og Réidets direktiv (EU) 2020/1828 af 25. november 2020 om
adgang til anlaeggelse af gruppesegsmail til beskyttelse af forbrugernes kollektive
interesser og om ophaevelse af direktiv 2009/22/EF (EUT L 409 af 4.12.2020, s. 1).

53 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 182/2011 af 16. februar 2011 om de
generelle regler og principper for, hvordan medlemsstaterne skal kontrollere
Kommissionens udgvelse af gennemforelsesbefojelser (EUT L 55 af 28.2.2011, s. 13).
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(104) For at opfylde malene i denne forordning ber befojelsen til at vedtage retsakter i
overensstemmelse med traktatens artikel 290 delegeres til Kommissionen med henblik pa at
supplere denne forordning. Der ber navnlig vedtages delegerede retsakter om kriterier for

identifikation af meget store onlineplatforme og af meget store onlinesegemaskiner og om

tekniske specifikationer for anmodninger om adgang. Det er navnlig vigtigt, at
Kommissionen gennemferer relevante heringer, og at disse heringer gennemfores i
overensstemmelse med principperne 1 den interinstitutionelle aftale om bedre lovgivning af
13. april 2016. For at sikre lige deltagelse i1 forberedelsen af delegerede retsakter modtager
Europa-Parlamentet og Radet navnlig alle dokumenter pa samme tid som medlemsstaternes
eksperter, og deres eksperter har systematisk adgang til meder i Kommissionens

ekspertgrupper, der beskaftiger sig med forberedelse af delegerede retsakter.

(105) Idenne forordning overholdes de grundleggende rettigheder, der er anerkendt i chartret, og
de grundleggende rettigheder, der udger EU-rettens almindelige principper. Denne
forordning ber derfor fortolkes og anvendes i overensstemmelse med disse grundleeggende
rettigheder, herunder retten til ytrings- og informationsfrihed, og principperne om
mediefrihed og mediernes pluralisme. Ved udevelsen af de befojelser, der er fastsat i denne
forordning, ber alle involverede offentlige myndigheder 1 tilfeelde, hvor der er konflikt
mellem de relevante grundleeggende rettigheder, finde en rimelig balance mellem de

pageldende rettigheder i overensstemmelse med proportionalitetsprincippet.
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(106)

Malet for denne forordning, nemlig at sikre et velfungerende indre marked og et sikkert,
forudsigeligt og palideligt onlinemilje, hvor de grundleeggende rettigheder, der er nedfzeldet
1 chartret, er behorigt beskyttet, kan ikke 1 tilstreekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne,
fordi de ikke kan sikre den nedvendige harmonisering og det nedvendige samarbejde ved at
handle alene, men malet kan pé grund af forordningens territoriale og personelle
anvendelsesomrade bedre nds pa EU-plan. Unionen kan derfor vedtage foranstaltninger i
overensstemmelse med narhedsprincippet, jf. artikel 5 1 traktaten om Den Europeiske
Union. I overensstemmelse med proportionalitetsprincippet, jf. nevnte artikel, gar denne

forordning ikke videre, end hvad der er nedvendigt for at na disse mal.|...]

(107) Den Europziske Tilsynsforende for Databeskvttelse er blevet hort i overensstemmelse

med artikel 42, stk. 1. i Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU) 2018/1725

og afgav en udtalelse den 10. februar 2021°° —

VEDTAGET DENNE FORORDNING:

4 EUT L 295 af 21.11.2018, s. 39.

55 EUT C af ., s..
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Kapitel I — Almindelige bestemmelser

Artikel 1

Genstand, mdl og anvendelsesomrdde

0. Malet[...] med denne forordning [...]Jer at [...]bidrage til et velfungerende indre marked for

forudsigeligt og palideligt onlinemilje, hvor de grundleggende rettigheder, der er nedfzeldet 1
chartret, beskyttes effektivt.

1. I denne forordning fastsattes harmoniserede regler for levering af formidlingstjenester i

det indre marked. Der fastsattes navnlig:
a)  enramme for betinget ansvarsfritagelse for udbydere af formidlingstjenester

b) regler om specifikke due diligence-forpligtelser, der er skraeddersyet til visse

specifikke kategorier af udbydere af formidlingstjenester

c) regler om gennemforelse og hdndhavelse af denne forordning, herunder vedrerende

samarbejde og koordinering mellem de kompetente myndigheder.

[...] Iflvttet til stk. 0]

3. Denne forordning finder anvendelse pd formidlingstjenester, der stilles til rddighed og
udbydes til tjenestemodtagere, som er etableret eller har bopgel i Unionen, uanset hvor

udbyderne af disse tjenester er etableret.

4.  Denne forordning finder ikke anvendelse pé tjenester, der ikke er formidlingstjenester, eller

pa krav til sddanne tjenester, uanset om tjenesterne leveres via en formidlingstjeneste.
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4a. Denne forordning berorer ikke anvendelsen af direktiv 2000/31/EF.
5. Denne forordning finder anvendelse med forbehold af reglerne fastsat i andre EU-
retsakter, der regulerer andre aspekter vedrorende leveringen af formidlingstjenester
i det indre marked eller przciserer og supplerer denne forordning, navnlig felgende
lovgivning:
a) [..]
b)  direktiv 2010/13/EU]...]
c)  EU-ret om ophavsret og beslegtede rettigheder
d) forordning (EU) 2021][...]/784]...]
[...]f) forordning (EU) 2019/1148
g)  forordning (EU) 2019/1150
h)  EU-ret om forbrugerbeskyttelse og produktsikkerhed, herunder forordning (EU)
2017/2394
1)  EU-ret om beskyttelse af personoplysninger, navnlig forordning (EU) 2016/679 og
direktiv 2002/58/EF
j)  EU-ret pd omridet civilretligt samarbejde, navnlig forordning (EU) nr.
1215/2012 eller enhver EU-retsakt pa omridet for lovvalgsreglerne for
kontraktlige forpligtelser og forpligtelser uden for kontrakt
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k) EU-ret pa omradet strafferetlicst samarbejde, navnlig forordning (EU).../... om

europiske editions- og sikringskendelser om elektronisk bevismateriale i

straffesager

D direktiv (EU) .../... om harmoniserede regler for udpegning af retlige

repraesentanter med henblik pa indsamling af bevismateriale i straffesager.

Artikel 2
Definitioner
I denne forordning forsts ved]...]:
a) "informationssamfundstjeneste[...]": en tjeneste|...] som defineret i [...]artikel 1, stk. 1,
litra b), 1 direktiv (EU) 2015/1535
b) "tjenestemodtager": enhver fysisk eller juridisk person, som til erhvervsmeessig eller

anden brug anvender en formidlingstjeneste, navnlig med henblik pi at sege

oplysninger eller gore dem tilgzengelige|...]

C) "forbruger": en fysisk person, der ikke handler som led i sin handelsmassige,

hindvaerksmassige eller erhvervsmaessige virksomhed

d) "at udbyde tjenester i Unionen": at gore det muligt for fysiske eller juridiske [...]personer i
en eller flere medlemsstater at anvende tjenester fra en udbyder af

[...]formidlingstjenester, som har en vasentlig tilknytning til Unionen
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da) "[...]vesentlig tilknytning'': en tilknytning mellem en udbyder af formidlingstjenester

og Unionen, enten som folge af dennes |[...Jetablering i Unionen eller [...]specifikke

faktuelle kriterier sdsom:

— et betydeligt antal [...]tjenestemodtagere i en eller flere medlemsstater i forhold til

dens eller deres befolkningstal eller

—  mélretning af aktiviteter mod en eller flere medlemsstater

e) "erhvervsdrivende": enhver fysisk person eller enhver juridisk person, uanset om der er tale
om offentligt eller privat ejerskab, der handler som led i sin handel, sin industri, sit
héndvaerk eller sit liberale erhverv, herunder via en anden person, der optreeder i

vedkommendes navn eller pd vedkommendes vegne

f) "formidlingstjeneste": en af folgende informationssamfundstjenester:

— "ren videreformidling" ("mere conduit"), der bestar i transmission pa et
kommunikationsnet af information, som leveres af en tjenestemodtager, eller levering af

adgang til et kommunikationsnet

— "caching", der bestar i transmission pd et kommunikationsnet af information, som
leveres af en tjenestemodtager, der involverer automatisk, mellemliggende og
midlertidig oplagring af denne information alene med det formal at gere senere

transmission af informationen til andre modtagere efter disses anmodning mere effektiv.

— "hosting", der bestar i oplagring af information leveret af en tjenestemodtager pa dennes

anmodning

— "onlinesggemaskine'': en tjeneste, som giver tjenestemodtagerne mulighed for at

indtaste forespeorgsler for at foretage segninger pa principielt alle websteder eller

alle websteder pa et bestemt sprog pa grundlag af en forespgrgsel om et hvilket

som helst emne ved hjxlp af et sogeord, en stemmesogning, en sgetning eller andet

input, og som fremviser resultater i et hvilket som helst format, hvor der kan

findes information om det enskede indhold
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g) "ulovligt indhold": enhver form for information, som i sig selv eller i kraft af sin
henvisning til en aktivitet, herunder salg af produkter eller levering af tjenester, ikke er i
overensstemmelse med EU-retten eller enhver]|...] medlemsstats lovgivning, som er i
overensstemmelse med EU-retten, uanset lovgivningens art eller serlige genstand

h) "onlineplatform": [...]en hostingtjeneste, som pd anmodning af en tjenestemodtager lagrer
og formidler information til offentligheden, medmindre denne aktivitet udger en mindre og
rent accessorisk funktion, der er knyttet til en anden tjeneste, og som af objektive tekniske
grunde ikke kan anvendes uden denne anden tjeneste, og hvis integration i den anden
tjeneste ikke er et middel til at omgé anvendelsen af denne forordning]...]

1) "formidling til offentligheden": at stille information til radighed for et potentielt
ubegranset antal tredjeparter efter anmodning fra den tjenestemodtager, der har leveret
informationen

ia) "onlinemarkedsplads': en onlineplatform, der giver forbrugerne mulighed for at
indgé aftaler om fjernsalg med erhvervsdrivende

1) "aftale om fjernsalg": en aftale som defineret i [...]artikel 2, nr. 7), i direktiv 2011/83/EU
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k)

D

ma)

"onlinegreenseflade": enhver form for software, herunder et websted eller en del af et

websted, og applikationer, herunder mobilapplikationer

"koordinator for digitale tjenester i etableringslandet": koordinatoren for digitale tjenester 1
den medlemsstat, hvor udbyderen af en formidlingstjeneste er etableret, eller hvor dennes

retlige repraesentant er bosiddende eller etableret

"koordinator for digitale tjenester i destinationslandet": koordinatoren for digitale tjenester

1 den medlemsstat, hvor formidlingstjenesten leveres

"aktiv modtager af en onlineplatform': en tjenestemodtager, som har anvendt en

mb)

onlineplatform ved enten at anmode onlineplatformen om at hoste indhold eller blive

udsat for indhold., der hostes af onlineplatformen og formidles via dennes

onlinegraenseflade

"aktiv modtager af en onlinesggemaskine'': en tjenestemodtager, som har anvendt

onlinessgemaskinen ved at foresporge onlinesggemaskinen og blive udsat for indhold,

som indekseres og vises pa dens onlinegraenseflade

"reklame": information, der har til formal at fremme en juridisk eller fysisk persons
budskab, uanset om det sker med kommercielle eller ikkekommercielle formal, og som
[...]vises af en onlineplatform pa dennes onlinegrenseflade mod betaling for specifikt at

fremme denne information

"anbefalingssystem": et helt eller delvist automatiseret system, der anvendes af en
onlineplatform til at henvise tjenestemodtagerne til specifik information i sin
onlinegrenseflade, herunder som folge af en sogning, der er indledt af tjenestemodtageren,
eller som péd anden made bestemmer den relative reekkefolge eller fremtreedende placering

af den viste information
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p)

q)

r)

"indholdsmoderation": aktiviteter, uanset om de er automatiserede eller ej. der udfores

af udbydere af formidlingstjenester med henblik pa navnlig at opdage, identificere og
handtere ulovligt indhold eller ulovlig information leveret af tjenestemodtagere, som er i
strid med deres vilkér og betingelser, herunder foranstaltninger, der bererer
tilgaengeligheden og synligheden af og adgangen til det pdgaeldende ulovlige indhold eller

den pagaldende ulovlige information, f.eks. degradering, hindring af kommerciel

udnyttelse, hindring af adgang til eller fjernelse heraf, eller modtagernes mulighed for at
levere den pagaldende information, f.eks. lukning eller suspension af en tjenestemodtagers

konto

"vilkér og betingelser": alle de vilkar og betingelser eller [...]bestemmelser, uanset deres
betegnelse eller form, som regulerer kontraktforholdet mellem en udbyder af

formidlingstjenester og tjenestemodtagerne]...]

"omsaetning'': en virksomheds provenu i henhold til artikel 5, stk. 1. i forordning

(EF) nr. 139/2004.
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Kapitel II — Udbydere af formidlingstjenesters ansvar

Artikel 3

Ren videreformidling ("mere conduit")

1. Ved levering af en informationssamfundstjeneste i form af transmission pa et
kommunikationsnet af information, der leveres af en tjenestemodtager, eller levering af
adgang til et kommunikationsnet er tjenesteudbyderen ikke ansvarlig for den information,

der transmitteres_eller tilgés, forudsat at udbyderen:

a)  ikke selv ivaerksetter transmissionen

b)  ikke udvelger modtageren af transmissionen og

c) ikke udvalger og ikke @ndrer den transmitterede information.

2. Den i stk. 1 omhandlede transmission og levering af adgang omfatter automatisk,
mellemliggende og kortvarig oplagring af transmitteret information, forudsat at denne
oplagring udelukkende tjener til udferelse af transmission pd kommunikationsnettet, og
dens varighed ikke overstiger den tid, der med rimelighed kan antages at veere nedvendig

til transmissionen.

3. Denne artikel berorer ikke en domstols eller en administrativ myndigheds muligheder for i
overensstemmelse med medlemsstaternes retssystem at krave, at en tjenesteudbyder

bringer en overtradelse til opher eller forhindrer den.
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Artikel 4

Caching og onlinesogemaskiner

1. I tilfeelde af levering af en informationssamfundstjeneste, der bestér 1 transmission pa et
kommunikationsnet af information, som leveres af en tjenestemodtager eller af en
onlinespgemaskine, padrager tjenesteudbyderen sig ikke ansvar for automatisk,
mellemliggende og midlertidig oplagring af denne information foretaget alene med det
formél at gore senere transmission af informationen til andre tjenestemodtagere efter disses
anmodning mere effektiv eller for de segeresultater, som lokaliserer informationen om
det af tienestemodtageren anmodede indhold, forudsat at udbyderen:

a)  ikke @ndrer informationen

b)  overholder betingelserne for adgang til informationen

c) overholder reglerne om ajourfering af informationen, angivet pa en méade, der er
almindelig anerkendt og anvendt af branchen

d) ikke foretager indgreb i den lovlige anvendelse af teknologi, som er almindelig
anerkendt og anvendt i branchen, med det formal at skaffe sig data om anvendelsen
af informationen og

e)  straks tager skridt til at fjerne den information, udyderen har oplagret, indekseret
eller lokaliseret, eller til at hindre adgangen til den, nar udbyderen far konkret
kendskab til, at informationen ved den oprindelige kilde til transmissionen er blevet
fjernet fra nettet eller adgangen til den hindret, eller at en domstol eller en
administrativ myndighed har kravet informationen fjernet eller adgangen til den
hindret.

2. Denne artikel bererer ikke en domstols eller en administrativ myndigheds muligheder for 1
overensstemmelse med medlemsstaternes retssystem at krave, at en tjenesteudbyder
bringer en overtradelse til opher eller forhindrer den.
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Artikel 5
Hosting

1. I tilfeelde af levering af en informationssamfundstjeneste, som bestar i oplagring af
information leveret af en tjenestemodtager, padrager tjenesteudbyderen sig ikke ansvar for

information oplagret pa anmodning af en tjenestemodtager, forudsat at udbyderen:

a)  ikke har konkret kendskab til den ulovlige aktivitet eller det ulovlige indhold og, for
sa vidt angar erstatningskrav, ikke har kendskab til forhold eller omstaendigheder,

hvoraf den ulovlige aktivitet eller det ulovlige indhold fremgar, eller

b)  fra det gjeblik, hvor udbyderen far et sddant kendskab, straks tager skridt til at fjerne
det ulovlige indhold eller hindre adgangen hertil.

2. Stk. 1 finder ikke anvendelse, hvor tjenestemodtageren handler under udbyderens

myndighed eller kontrol.

3. Stk. 1 finder ikke anvendelse pé ansvar i henhold til forbrugerbeskyttelseslovgivningen]...],

hvis en onlinemarkedsplads [...]presenterer den specifikke information eller pa anden

mdde muligger den pageldende specifikke transaktion pd en méde, der ville {4 en
gennemsnits|...[forbruger til at tro, at den information eller det produkt eller den tjeneste,

der er genstand for transaktionen, enten leveres af online[...]markedspladsen selv eller af

en tjenestemodtager, der handler under platformens myndighed eller kontrol.

4. Denne artikel bererer ikke en domstols eller en administrativ myndigheds muligheder for 1
overensstemmelse med medlemsstaternes retssystem at krave, at en tjenesteudbyder

bringer en overtradelse til opher eller forhindrer den.
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Artikel 6

Frivillige undersogelser pad eget initiativ og overholdelse af lovgivningen

Udbydere af formidlingstjenester anses ikke for at vaere udelukket fra de ansvarsfritagelser, der er
omhandlet i artikel 3, 4 og 5, udelukkende fordi de i god tro og omhyggeligt gennemforer frivillige
undersogelser pa eget initiativ eller andre aktiviteter, der har til formal at opdage, identificere og
fjerne eller hindre adgangen til ulovligt indhold eller traeffe de nedvendige foranstaltninger til at

opfylde kravene i EU-retten, herunder kravene i denne forordning.

Artikel 7

Ingen generelle forpligtelser til at overvdge eller aktivt undersoge forhold

Udbydere af formidlingstjenester ma ikke palegges en generel forpligtelse til at overvage den
information, de fremsender eller oplagrer, eller til aktivt at undersoge forhold eller omstendigheder,

der tyder pa ulovlig virksomhed.
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Artikel 8
Pabud om at gribe ind over for ulovligt indhold

1. Ved modtagelsen af et pabud om at gribe ind over for en eller flere specifikke forekomster
af ulovligt indhold, der er udstedt af de relevante nationale retslige eller administrative
myndigheder pa grundlag af geldende EU-ret eller national ret, underretter udbydere af

formidlingstjenester i overensstemmelse|...] med EU-retten uden unedig forsinkelse den

myndighed, der har udstedt pdbuddet,_eller enhver anden myndighed, som er angivet i

pabuddet, om pabuddenes virkninger med naermere angivelse af, [...]Jom og hvornar
pabuddet [...]blev meddelt][...], og, sifremt pibuddet ikke fik virkning, om drsagen

hertil.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de 1 stk. 1 omhandlede pabud som minimum opfylder felgende

betingelser, nir de fremsendes til udbyderen:

a)  pabuddene indeholder]...] folgende elementer:

i)[...] en begrundelse for, hvorfor informationen er ulovligt indhold, med henvisning til
[...]en_eller flere specifikke bestemmelser i1 EU-retten eller national ret, der er

overtradt

ii)[...][...Jinformation, som ger det muligt for udbyderen af formidlingstjenester at

udpege og lokalisere [...]det pdgaeldende ulovlige indhold, f.eks. en eller flere

pracise URL'er (Uniform Resource Locators)

iii)[...]  information om klagemuligheder for tjenesteudbyderen og den

tjenestemodtager, der leverede indholdet

iv) information om, hvilken myndighed der ber modtage information om

pabuddenes virkninger, hvor det er relevant
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b)  pdbuddets territoriale anvendelsesomrade i henhold til geeldende regler i EU-retten
og national ret, herunder chartret, og i pdkommende tilfelde generelle folkeretlige

principper, gar ikke videre, end hvad der er strengt nedvendigt for at nd dets mal

c) pabuddet [...]fremsendes pa et af de sprog, som udbyderen har angivet i henhold til

artikel 10, stk. 3. eller pa et andet officielt EU-sprog. der er aftalt bilateralt

mellem den myndighed, der har udstedt pibuddet, og udbyderen, og sendes til

det elektroniske kontaktpunkt, som den pigzldende|...] udbyder har [...Judpeget,

jf. artikel 10._ Hvis pabuddet ikke er affattet pa det sprog, som udbyderen har

angivet, eller pa et andet sprog, der er aftalt bilateralt, kan piabuddet

fremsendes pa den udstedende myndigheds sprog, forudsat at det ledsages af en

oversattelse af mindst de elementer, der er fastsat i dette stykkes litra a) og b).

2a. Den myndighed, der har udstedt pabuddet, eller, hvis det er relevant, den myndighed,

som er angivet i pidbuddet, fremsender pabuddet og den information, der er modtaget

fra udbyderen af formidlingstjenester om pabuddets virkninger, til Kkoordinatoren for

digitale tjenester i den udstedende myndigheds medlemsstat.

3. [...]Koordinatoren for digitale tjenester i den pAgzeldende[...] medlemsstat [...]fremsender

efter modtagelse af pabuddet fra den retslige eller administrative myndighed uden

unedig forsinkelse en kopi af de i stk. 1 omhandlede pabud til alle andre koordinatorer for

digitale tjenester via det system, der er oprettet 1 henhold til artikel 67.
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3a.

Udbvydere af formidlingstjenester underretter den tjenestemodtager, som leverede

indholdet, senest pa det tidspunkt, hvor pabuddet blev meddelt, om det modtagne

pabud og dets virkninger eller, hvor det er relevant, pa det tidspunkt, som den

udstedende myndighed har fastsat i pabuddet. Denne information til

tienestemodtageren skal som minimum omfatte begrundelse, klagemuligheder og

pabuddets territoriale anvendelsesomriade som anfert i pabuddet i henhold til stk.

2.

Denne artikel bererer ikke nationale civile og strafferetlige retsplejeregler. |...]
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Artikel 9

Pabud om at give oplysninger

1. Ved modtagelsen af et pabud om at give [...]specifikke oplysninger]|...] om en eller flere
specifikke individuelle tjenestemodtagere, der er udstedt af de relevante nationale retslige
eller administrative myndigheder pa grundlag af geldende EU-ret eller national ret,

underretter udbydere af formidlingstjenester i [...]overensstemmelse med EU-retten uden

ungdig forsinkelse den myndighed, der har udstedt pabuddet, eller enhver anden

myndighed, som er angivet i pibuddet, om modtagelsen af pabuddet][...], om dets

virkninger med nzermere angivelse af, om og hvornir pibuddet blev meddelt og,

safremt pabuddet ikke fik virkning., om drsagen hertil.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de i stk. 1 omhandlede pabud opfylder folgende betingelser, nér

de fremsendes til udbyderen:

a)  pabuddene indeholder folgende elementer:

i)[...] en begrundelse for det formal, som oplysningerne er ngdvendige til, og for,
hvorfor kravet om at give oplysningerne er nedvendigt og forholdsmessigt for at
fastsla, om modtagerne af formidlingstjenesterne overholder geldende EU-regler
eller nationale regler, medmindre en sddan begrundelse ikke kan gives af hensyn
til forebyggelse, efterforskning, afslering og retsforfelgning af strafbare

handlinger

ii)[...]information om klagemuligheder for udbyderen og for de berorte

tjenestemodtagere

iii) hvor det er relevant, oplysninger om, hvilken myndighed der ber modtage

oplysninger om piabuddenes virkninger

b)  pdbuddet forpligter kun udbyderen til at give oplysninger, der allerede er indsamlet

med henblik pa levering af tjenesten, og som er under udbyderens kontrol

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 121
BILAG ECOMP.3.A DA



c) pabuddet [...]fremsendes pé et af de sprog, som udbyderen har angivet i henhold til

artikel 10, stk. 3. eller pa et andet officielt EU-sprog. der er aftalt bilateralt

mellem den myndighed, der har udstedt pabuddet, og udbyderen, og sendes til

det elektroniske kontaktpunkt, som den pageldende udbyder har udpeget |...], jf.
artikel 10. Hvis pabuddet ikke er affattet pa det sprog, som udbyderen har

angivet, eller pa et andet sprog, der er aftalt bilateralt, kan piabuddet

fremsendes pa den udstedende myndigheds sprog, forudsat at det ledsages af en

oversattelse af mindst de elementer, der er fastsat i dette stykkes litra a) og

b).[...]

2a. Den myndighed, der har udstedt pabuddet, eller, hvis det er relevant, den myndighed,

som er angivet i pibuddet, fremsender piabuddet og den information, der er modtaget

fra udbyderen af formidlingstjenester om pabuddets virkninger, til koordinatoren for

digitale tjenester i den udstedende myndigheds medlemsstat.

3. Koordinatore][...]n for digitale tjenester i [...]den pagaeldende medlemsstat fremsender

efter modtagelse af pibuddet fra den retslige eller administrative myndighed uden

unedig forsinkelse en kopi af det i1 stk. 1 omhandlede pébud til alle koordinatorer for

digitale tjenester via det system, der er oprettet 1 henhold til artikel 67.

3a. Udbvydere af formidlingstjenester underretter den bererte tienestemodtager, senest

pa det tidspunkt, hvor pabuddet meddeles, om det modtagne piabud og dets

virkninger eller, hvor det er relevant, pa det tidspunkt, som den udstedende

myndighed har fastsat i pidbuddet. Denne information til tjenestemodtageren skal

som minimum omfatte begrundelse og klagemuligheder som anfert i pabuddet i

henhold til stk. 2.

4. Denne artikel bererer ikke nationale civile og strafferetlige retsplejeregler. |...]
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Kapitel 111

Due diligence-forpligtelser for et gennemsigtigt og sikkert onlinemiljo

AFDELING 1
BESTEMMELSER, SOM FINDER ANVENDELSE PA ALLE UDBYDERE AF

FORMIDLINGSTJENESTER

Artikel 10
Elektroniske kontaktp/...]unkter/...]

Udbydere af formidlingstjenester|...] udpeger et felles elektronisk kontaktpunkt, der
giver mulighed for direkte elektronisk kommunikation med medlemsstaternes
myndigheder, Kommissionen og det i artikel 47 omhandlede rdd, med henblik pa

anvendelsen af denne forordning.

Udbydere af formidlingstjenester offentligger de oplysninger, der er nadvendige for at

identificere og kommunikere med deres feelles|...] elektroniske kontaktpunkt|[...] pa en

nem made. Disse oplysninger skal vaere lettilozengelige.

Udbydere af formidlingstjenester angiver 1 de oplysninger, der er omhandlet 1 stk. 2, det

eller de officielle EU-sprog, som foruden et sprog, som forstis bredt af det storst

mulige antal EU-borgere, [...]kan anvendes i kommunikationen med deres elektroniske

kontaktpunkt[...], og som skal omfatte mindst ét af de officielle sprog i den medlemsstat,
hvor udbyderen af formidlingstjenester har sit hovedforretningssted, eller hvor dennes

retlige repraesentant er bosiddende eller etableret.
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Artikel 11

Retlige repreesentanter

Udbydere af formidlingstjenester, der ikke er etableret i Unionen, men som udbyder
tjenester 1 Unionen, udpeger skriftligt en juridisk eller fysisk person som deres retlige

reprasentant i en af de medlemsstater, hvor de udbyder deres tjenester.

Udbydere af formidlingstjenester bemyndiger deres retlige reprasentanter til at modtage
henvendelser ud over eller i stedet for udbyderen fra medlemsstaternes kompetente
myndigheder, Kommissionen og radet i forbindelse med alle spergsmaél, der er nedvendige
for modtagelsen, overholdelsen og handhavelsen af afgerelser, som er udstedt i
forbindelse med denne forordning. Udbydere af formidlingstjenester giver deres retlige
representant de nedvendige befojelser og tilstraekkelige ressourcer til at samarbejde med
medlemsstaternes kompetente myndigheder, Kommissionen og radet og efterlever disse

afgerelser.

Den udpegede retlige reprasentant kan drages til ansvar for manglende overholdelse af
forpligtelserne 1 henhold til denne forordning, uden at det berorer udbyderen af

formidlingstjenesters ansvar og de segsmaél, der vil kunne anlegges over for denne.

Udbydere af formidlingstjenester meddeler navn, adresse, e-mailadresse og telefonnummer
pa deres retlige repraesentant til koordinatoren for digitale tjenester i den medlemsstat, hvor

denne retlige reprasentant er bosiddende eller etableret. De paser, at disse oplysninger er

offentligt tilgeengelige, lettilgaengelige, nejagtige og ajourforte.

Udpegningen af en retlig reprasentant i Unionen 1 henhold til stk. 1 udger ikke en

etablering 1 Unionen.
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1a.

Artikel 12
Vilkdar og betingelser

Udbydere af formidlingstjenester medtager oplysninger om de begrensninger, som de
matte palaegge brugen af deres tjenester med hensyn til information leveret af
tjenestemodtagerne, i deres vilkér og betingelser. Disse oplysninger skal omfatte
oplysninger om politikker, procedurer, foranstaltninger og verktgjer, der anvendes med
henblik pa indholdsmoderation, herunder algoritmisk beslutningstagning og menneskelig

gennemgang. De skal affattes i et klart, almindeligt, forstaeligt og utvetydigt sprog og

vare offentligt tilgaengelige i et lettilgaengeligt og maskinlsesbart format.

Hyvis en formidlingstjeneste primart er rettet mod mindredrige eller hovedsagelig

anvendes af dem, forklarer udbvderen af den pagaeldende formidlingstjeneste

betingelserne og begraensningerne for anvendelsen af tjenesten pa en made, som

mindredrige kan forsti, herunder betingelser og begransninger. der palaegges for at

opfylde udbvyderens forpligtelser i henhold til denne forordning, hvor det er relevant.

Udbydere af formidlingstjenester handler med omhu og pa en objektiv og forholdsmaessigt
afpasset made ved anvendelsen og hdndhavelsen af de begransninger, der er omhandlet i
stk. 1, under beherig hensyntagen til alle involverede parters rettigheder og legitime
interesser, herunder tjenestemodtagernes [...]grundleggende rettigheder som nedfaeldet 1

chartret.
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Artikel 13

Rapporteringsforpligtelser vedrorende gennemsigtighed for udbydere af formidlingstjenester

Udbydere af formidlingstjenester gor]|...] mindst én gang om aret klare og [...]letforstaelige
rapporter|...] om enhver indholdsmoderation, de har foretaget i den pagaldende periode,

offentligt tilgeengelige i et szerligt afsnit af deres onlinegraenseflade. Disse rapporter

skal navnlig indeholde oplysninger om folgende, alt efter hvad der er relevant:

a) for udbydere af formidlingstjenester, antal pabud modtaget fra medlemsstaternes

myndigheder, herunder pibud udstedt i overensstemmelse med artikel 8 og 9,

kategoriseret efter den pageldende form for ulovligt indhold, [...]Jog den
gennemsnitlige [...]tid, det tog at treffe de pabudte foranstaltninger

b) for udbydere af hostingtjenester, antal anmeldelser indgivet i overensstemmelse

med artikel 14, kategoriseret efter den pdgaldende form for péstaet ulovligt indhold
og efter foranstaltninger truffet pa baggrund af anmeldelserne, hvor der sondres
mellem, om foranstaltningerne blev truffet pa grundlag af lovgivningen eller de

vilkér og betingelser, der geelder for udbyderen, antal anmeldelser indgivet af

palidelige indberettere, antal anmeldelser genereret udelukkende ved

anvendelse af automatiserede metoder, og den gennemsnitlige]...] tid, det tog at

treeffe foranstaltningerne

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 126

BILAG

ECOMP.3.A DA



c) for udbydere af formidlingstjenester, alt efter hvad der er relevant,

indholdsmoderation pé udbyderens eget initiativ, herunder antallet [...]af fijernelser

eller andre begraensninger af tilgeengeligheden|...] og synligheden af og adgangen

til information leveret af tjenestemodtagerne, og tjenestemodtagernes mulighed for at

levere information gennem tjenesten og andre relaterede begraensninger af

tjienesten. De rapporterede informationer |[...]kategoriseres efter formen af

ulovligt indhold eller overtraedelse af tjenesteudbyderens vilkir og betingelser,

efter afsleringsmetoden og efter den anvendte type begraensning...]

d) for udbydere af formidlingstjenester, alt efter hvad der er relevant, antal klager

modtaget gennem de interne klagebehandlingssystemer i overensstemmelse med

udbvyderens vilkar og betingelser og for udbydere af onlineplatforme, ogsa i

overensstemmelse med [...]Jartikel 17, grundlaget for disse klager, afgerelser truffet

vedrerende disse klager, den gennemsnitlige [...]tid, det tog at treeffe disse

afgerelser, og antal gange, disse afgarelser blev omstedt.

2. Denne artikels stk. 1 finder ikke anvendelse pd udbydere af formidlingstjenester, der er

mikrovirksomheder eller sméa virksomheder som omhandlet i bilaget til henstilling

2003/361/EF, og som ikke er meget store onlineplatforme i overensstemmelse med

denne forordning artikel 25.

3. Kommissionen kan vedtage gennemforelsesretsakter med henblik pa at fastleegge

skabeloner for form og indhold og andre enkeltheder i de rapporter, der udarbejdes i

henhold til denne artikels stk. 1. herunder harmoniserede rapporteringsperioder.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter radgivningsproceduren, jf. artikel 70.
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AFDELING 2

SUPPLERENDE BESTEMMELSER, SOM FINDER ANVENDELSE PA UDBYDERE AF

HOSTINGTJENESTER, HERUNDER UDBYDERE AF ONLINEPLATFORME

Artikel 14

Anmeldelses- og fjernelsesmekanismer

Udbydere af hostingtjenester indferer mekanismer, der ger det muligt for enhver
enkeltperson eller enhed at underrette dem om tilstedeverelsen pa deres tjeneste af specifik
information, som den pigaldende person eller enhed anser for at veere ulovligt indhold.
Disse ordninger skal vaere lettilgengelige og brugervenlige og udelukkende give mulighed

for anmeldelse ad elektronisk vej.

De mekanismer, der er omhandlet i stk. 1, skal gare det lettere at indgive tilstreekkelig
pracise og underbyggede anmeldelser]...]. Med henblik herpé treffer udbyderne af

hostingtjenester de nadvendige foranstaltninger til at muliggere og lette indgivelsen af

anmeldelser, der skal indeholde alle folgende elementer:

a) en[...] tilstreekkelig underbygget begrundelse for, hvorfor den pageldende person

eller enhed pastér,[...] at den pageldende information er ulovligt indhold

b) en klar angivelse af den elektroniske adresse for den padgaldende information]...]
sasom den eller de ngjagtige URL'er og om nedvendigt yderligere oplysninger, der

gor det muligt at identificere det ulovlige indhold

c) navn og e-mailadresse péd den person eller enhed, der indgiver anmeldelsen,
medmindre der er tale om information, som anses for at involvere en af de

lovovertraedelser, der er omhandlet 1 artikel 3-7 1 direktiv 2011/93/EU

d) en erklaring, hvori den person eller enhed, der indgiver anmeldelsen, bekrefter, at
den pagzldende i god tro mener, at oplysningerne og pastandene deri er ngjagtige og

fuldstendige.
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Anmeldelser][...] som omhandlet i denne artikels stk. 2, pi grundlag af hvilke en

papasseliec udbyder af hostingtjenester kan identificere det pigaeldende indholds

ulovlighed, anses for at tilvejebringe konkret kendskab med henblik pa artikel 5 til den

pagaldende specifikke information.

Hvis anmeldelsen indeholder [...]elektroniske_kontaktoplysninger [...]pé den person eller

enhed, der har indgivet den, sender udbyderen af hostingtjenester|...] uden unedig
forsinkelse en bekraftelse pa modtagelsen af anmeldelsen til den pageldende person eller

enhed.

Udbyderen giver ogsé uden unadig forsinkelse den pagaeldende person eller enhed
meddelelse om sin afgerelse vedrerende den information, som anmeldelsen vedrerer, og

informerer om mulighederne for at klage over den pageldende afgorelse.

Udbydere af hostingtjenester behandler alle anmeldelser, som de modtager gennem de 1
stk. 1 omhandlede mekanismer, og treffer deres afgerelser om den information, som
anmeldelserne vedrorer, rettidigt, omhyggeligt og objektivt. Hvis de anvender
automatiserede metoder til denne behandling eller beslutningstagning, medtager de

oplysninger om en sddan anvendelse 1 den i stk. 5 [...Jomhandlede bekraftelse.
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Artikel 15
Begrundelse

1. Udbvdere af hostingtjenester giver alle bergrte tienestemodtagere en klar og specifik

begrundelse for enhver af folsende palagte begsransninger:

a) enhver begraensning i synligheden af specifik information leveret af

tienestemodtageren., herunder fjernelse af indhold eller hindring af adgang til

indhold

b)  suspension, opher eller anden begraensning af pengebetalinger (kommerciel

udnyttelse)

¢) el eller delvis suspension eller helt eller delvist opher af leveringen af tjenesten

d)  suspension eller lukning af modtagerens konti.

Dette stykke finder kun anvendelse, hvis udbyderen har kendskab til de relevante

elektroniske kontaktoplysninger. Det finder anvendelse senest pa det tidspunkt, hvor

begransningen palegges, 0g uanset hvorfor eller hvordan den blev pilagt.

[..]
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2. Denistk. 1 omhandlede begrundelse skal mindst indeholde folgende oplysninger:

a)  oplysninger om, hvorvidt afgerelsen indeberer enten fjernelse [...]Jeller hindring af
adgang til, begreensning af synligheden af [...Jinformationen eller suspension eller
opher af pengebetalinger i forbindelse med denne information|...]

b)  oplysninger om de forhold og omstandigheder, der ligger til grund for afgerelsen,
herunder i pAkommende tilfaelde om afgerelsen blev truffet i henhold til en anmeldelse
indgivet i overensstemmelse med artikel 14

c) hvis det er relevant, oplysninger om anvendelsen af automatiserede metoder til at treeffe
afgerelsen, herunder om det indhold, der blev truffet afgerelse om, var blevet opdaget
eller identificeret ved anvendelse af automatiserede metoder

d)  hvis afgerelsen vedrerer pastaet ulovligt indhold, en henvisning til det piberébte
retsgrundlag og en forklaring pé, hvorfor informationen anses for at vaere ulovligt
indhold

e)  hvis afgerelsen er baseret pa informationens pastdede uforenelighed med udbyderen af
hostingtjenesters vilkér og betingelser, en henvisning til det paberabte aftalegrundlag
og en forklaring pa, hvorfor informationen anses for at vare i strid med dette grundlag

f)  oplysninger om de muligheder, som tjenestemodtageren har for at klage over
afgerelsen, navnlig gennem interne klagebehandlingsmekanismer, udenretslig
tvistbileeggelse og domstolspravelse.
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3. De oplysninger, som udbyderne af hostingtjenester giver i overensstemmelse med denne
artikel, skal vere klare og let forstaelige og sé pracise og specifikke som muligt under de
givne omstaendigheder. Oplysningerne skal navnlig vere af en sadan art, at den pageeldende

tjenestemodtager kan udnytte de i stk. 2, litra f), omhandlede klagemuligheder effektivt.

[...][flyttet til artikel 23, stk. 2a].

5. Denne artikel finder ikke anvendelse pa eventuelle pibud udstedt i henhold til artikel 8.

Artikel 15al...]

Anmeldelse af mistanke om strafbare handlinger

1. Hvisen[...] udbyder af hostingtjenester [...]far kendskab til oplysninger, der giver anledning

til mistanke om, at[...] der er begéet, bliver begaet eller sandsynligvis vil blive begaet en

strafbar handling, der indebarer en trussel mod et eller flere menneskers liv eller sikkerhed,

underretter den straks de retshandhavende eller retslige myndigheder i den eller de berorte

medlemsstater om sin mistanke og giver alle tilgaengelige relevante oplysninger.

2. Hvis udbyderen af hostingtjenester |...Jikke med rimelig sikkerhed kan identificere den

berorte medlemsstat, underretter den de retshandh@vende myndigheder i den medlemsstat,

hvor platformen er etableret eller har sin retlige repreesentant, eller Europol.

Med henblik pa anvendelsen af denne artikel er den bererte medlemsstat den medlemsstat,
hvori den formodede lovovertraedelse har fundet sted, finder sted og sandsynligvis vil finde
sted, eller den medlemsstat, hvori den formodede lovovertrader er bosiddende eller etableret,
eller den medlemsstat, hvori offeret for den formodede lovovertraedelse er bosiddende eller

etableret.
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AFDELING 3

SUPPLERENDE BESTEMMELSER, SOM FINDER ANVENDELSE PA UDBYDERE AF

ONLINEPLATFORME

Artikel 16

Fritagelse for mikrovirksomheder og smd virksomheder

Denne afdeling og afdeling 3a finder ikke anvendelse pa udbydere af onlineplatforme, der er
mikrovirksomheder eller sméa virksomheder som defineret 1 bilaget til henstilling 2003/361/EF,

bortset fra nir de er meget store onlineplatforme i overensstemmelse med artikel 25.

Artikel 17

Internt klagebehandlingssystem

l. Udbydere af o ...|nlineplatforme giver i en periode pd mindst seks maneder efter den i

dette stykke omhandlede afgorelse tjenestemodtagerne, herunder enkeltpersoner eller

enheder, der har indgivet en anmeldelse, adgang til et effektivt internt

klagebehandlingssystem, som gor det muligt at indgive klager elektronisk og gratis over

den afoerelse, som udbyderen af onlineplatformen har truffet om ikke at felge op pa

modtagelsen af en anmeldelse, eller over folgende afgorelser truffet af udbyderen af

onlineplatformen med den begrundelse, at informationen leveret af modtagerne er ulovligt

indhold eller i strid med platformens vilkar og betingelser:

a)  afgerelser om, hvorvidt adgangen til information skal fjernes eller hindres, eller

hvorvidt synlicheden heraf skal begranses

b) afgerelser om, hvorvidt levering af tjenesten til modtagerne helt eller delvis skal

suspenderes eller bringes til opher

c) afgerelser om, hvorvidt modtagernes konto skal suspenderes eller lukkes
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d) afgerelser om, hvorvidt pengebetalinger i forbindelse med indhold leveret af

modtagerne skal suspenderes. bringes til opher eller pd anden mide begranses.

Udbydere af o[...|nlineplatforme sikrer, at deres interne klagebehandlingssystemer er

lettilgeengelige, brugervenlige og giver mulighed for og letter indgivelsen af tilstrekkelig

pracise og underbyggede klager.

Udbydere af [...Jonlineplatforme behandler klager indgivet gennem deres interne
klagebehandlingssystem rettidigt, omhyggeligt og objektivt. Hvis en klage indeholder
tilstreekkelige grunde til, at udbyderen af onlineplatformen kan antage, at afgerelsen om

ikke at folge op pa henstillingen i en anmeldelse er ubegrundet. eller at den

information, klagen vedrerer, ikke er ulovlig og ikke er i strid med platformens vilkér og
betingelser eller indeholder information, der tyder p4, at klagerens adfaerd ikke berettiger

til suspension eller opher af tjenesten eller kontoen eller begrzensningen af

pengebetalinger i forbindelse med indhold, @ndrer platformen uden unedig forsinkelse

sin i stk. 1 omhandlede afgerelse.

Udbydere af of...|nlineplatforme underretter uden unedig forsinkelse klagerne om deres

afgorelse om den information, klagen vedrerer, begrunder tydeligt deres afgerelse og

[...]Junderretter [...]Jom muligheden for udenretslig bileggelse af tvister, jf. artikel 18, og

andre tilgengelige klagemuligheder.

Udbydere af o[...Inlineplatforme paser, at de afgerelser, der er omhandlet i stk. 4, ikke

udelukkende treeffes pa grundlag af automatiserede metoder.
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Artikel 18
Udenretslig bileeggelse af tvister

Tjenestemodtagere, herunder enkeltpersoner eller enheder, der har indgivet

anmeldelser, til hvem de i artikel 17, stk. 1, omhandlede afgerelser er adresseret, kan
vaelge ethvert udenretsligt tvistbilaeggelsesorgan, der er certificeret i overensstemmelse

med denne artikels stk. 2, med henblik pa at bileegge tvister vedrerende disse afgerelser,

herunder klager, som ikke kan lgses ved hjelp af det i nevnte artikel omhandlede interne

klagebehandlingssystem. Udbydere af o[ ...|nlineplatforme samarbejder i god tro med det

udvalgte organ om bilaeggelsen af tvisten.

Forste afsnit bergrer ikke den pagaeldende tjenestemodtagers, herunder enkeltpersonens

eller enhedens]...], ret til at indlede procedurer |[...]for en domstol i overensstemmelse

med galdende ret,_herunder procedurer over afgerelsen truffet af udbyderen af

onlineplatformen, jf. artikel 17, stk. 1.

Udbvdere af onlineplatforme kan naegte at indlede tvistbilaeggelse, safremt den

samme tvist vedrerende det samme indhold allerede er blevet lgst eller er ved at blive

behandlet af et andet tvistbilaeggelsesorgan.
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2. Koordinatoren for digitale tjenester i den medlemsstat, hvor det udenretslige

tvistbileeggelsesorgan er etableret, [...]certificerer]...] organet efter dets anmodning, hvis

organet har godtgjort, at det opfylder alle folgende_betingelser:

a)

b)

organet er upartisk og [...Juathangigt af udbydere af onlineplatforme og af
[...]modtagere af den tjeneste, der leveres af onlineplatformene, herunder af

enkeltpersoner eller enheder, der har indgivet anmeldelser

organet har den nedvendige ekspertise, for sd vidt angér de spergsmal, der opstar pa
et eller flere seerlige omréder 1 tilknytning til ulovligt indhold, eller for sa vidt angar
anvendelsen og handhavelsen af vilkar og betingelser for en eller flere typer
onlineplatforme, hvilket giver organet mulighed for at bidrage effektivt til

bileggelsen af en tvist
tvistbileeggelsen er lettilgaengelig ved brug af elektronisk kommunikationsteknologi

organet kan bilaegge tvister hurtigt, effektivt og omkostningseffektivt og pd mindst ét

af Unionens officielle sprog

tvistbileggelsen finder sted 1 overensstemmelse med klare og retfaerdige

procedureregler under overholdelse af gaeldende lovgivning.

Koordinatoren for digitale tjenester anforer i pAkommende tilfeelde i certifikatet organets

serlige ekspertiscomrader og det eller de officielle EU-sprog, som organet kan bilegge

tvister p4, jf. forste afsnit, litra b) og d).

2a. Hvis et udenretsligt tvistbilaeggelsesorgan certificeres af den kompetente koordinator

for digitale tjenester i henhold til stk. 2, er denne certificering gyldig i alle

medlemsstater.
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3. Hvis organet treeffer afgorelse om tvisten til fordel for tjenestemodtageren, herunder den

enkeltperson eller enhed, der har indgivet en anmeldelse, aftholder udbyderen af

onlineplatformen omkostningerne i forbindelse med tvistbilzeggelsen og godtger

modtageren, herunder enkeltpersonen eller enheden, [...]Jandre rimelige udgifter, som

[...]den pagzldende har betalt[...] i forbindelse med tvistbilaeggelsen. Hvis organet afger
tvisten til fordel for udbyderen af onlineplatformen, skal modtageren, herunder

enkeltpersonen eller enheden, ikke godtgere gebyrer eller andre udgifter, som

udbyderen af onlineplatformen har betalt eller skal betale 1 forbindelse med

tvistbileeggelsen, medmindre modtageren, herunder enkeltpersonen eller enheden, helt

abenlyst handlede i ond tro.

De gebyrer, som organet opkraver for tvistbileggelsen, skal vere rimelige, tilgaengelige,

attraktive og billige for forbrugerne. Gebyrerne [...]m4 under ingen omstaendigheder

overstige det symbolske gebyr og omkostningerne herved.

Certificerede udenretslige tvistbilaeggelsesorganer skal oplyse de berorte

tjenestemodtagere, herunder de enkeltpersoner eller enheder, der har indgivet en

anmeldelse, og udbyderen af den berorte onlineplatform om gebyrerne eller de

mekanismer, der anvendes til at fastsatte gebyrerne, inden de indleder 1 tvistbileeggelsen.

4. Medlemsstaterne kan oprette udenretslige tvistbileeggelsesorganer med henblik pa stk. 1
eller stotte aktiviteterne 1 en raekke af eller 1 alle de udenretslige tvistbileggelsesorganer,

som]...] er blevet certificeret i overensstemmelse med stk. 2.

Medlemsstaterne sikrer, at ingen af deres aktiviteter udfert 1 henhold til forste afsnit
pavirker deres koordinatorer for digitale tjenesters mulighed for at certificere de

pageldende organer i overensstemmelse med stk. 2.
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4a.

Koordinatoren for digitale tjenester, der certificerede det udenretslige

tvistbileeggelsesorgan, tilbagekalder denne certificering, hvis koordinatoren efter en

undersogelse enten pa eget initiativ eller pa grundlag af oplysninger modtaget af

tredjeparter fastslir, at organet ikke leengere opfylder betingelserne i stk. 2. Inden

tilbagekaldelsen af den pagaldende certificering giver koordinatoren for digitale

tienester organet mulighed for at reagere pa resultaterne af dens undersggelse og

dens hensigt om at tilbagekalde organets certificering.

Koordinatorerne for digitale tjenester underretter Kommissionen om de udenretslige
tvistbileeggelsesorganer, som de har certificeret i overensstemmelse med stk. 2, herunder 1
givet fald om de specifikationer, der er omhandlet i naevnte stykkes andet afsnit, samt de

udenretslige tvistbileeggelsesorganer, hvis certificering de har tilbagekaldt.

Kommissionen offentligger en liste over disse organer, herunder over disse specifikationer,

pa et serligt websted, der er lettilgzengeligt, og holder den ajour.

Denne artikel bererer ikke direktiv 2013/11/EU og procedurer for alternativ tvistbileeggelse

og instanser for forbrugere, der er etableret 1 henhold til naevnte direktiv.
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Artikel 19
Palidelige indberettere

Udbydere af o ...|nlineplatforme traeffer de nedvendige tekniske og organisatoriske

foranstaltninger for at sikre, at behandlingen af anmeldelser, der indgives af palidelige
indberettere gennem de mekanismer, der er omhandlet i artikel 14, prioriteres, og at der

treeffes en hurtig afgerelse.

Status som palidelig indberetter 1 henhold til denne forordning tildeles pa grundlag af en
ansegning fra de enkelte enheder af koordinatoren for digitale tjenester i den medlemsstat,
hvor ansggeren er etableret, hvis ansggeren har godtgjort at opfylde alle felgende

betingelser:

a)  anseger har s®rlig ekspertise og kompetence til at afslore, identificere og anmelde

ulovligt indhold
b) [...]anseger er uathengig af enhver udbyder af onlineplatforme

c) anseger udferer sine aktiviteter med henblik pa indgivelse af anmeldelser pé en

rettidig, omhyggelig og objektiv méde.

Koordinatorerne for digitale tjenester meddeler Kommissionen og radet navne, adresser og
e-mailadresser pa de enheder, som de har tildelt status som palidelige indberettere i

overensstemmelse med stk. 2, eller fra hvilke de har tilbagekaldt den i

overensstemmelse med stk. 6.

Kommissionen offentligger de oplysninger, der er omhandlet i stk. 3, i en offentligt

tilgeengelig og lettilgaengelig database og ajourforer databasen.
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Hvis en udbyder af [...] onlineplatforme har oplysninger, der viser, at en palidelig
indberetter har indgivet et betydeligt antal anmeldelser, der ikke er tilstreekkelig pracise
eller underbyggede, gennem de i artikel 14 omhandlede mekanismer, herunder oplysninger
indsamlet i forbindelse med behandlingen af klager gennem de 1 artikel 17, stk. 3,
omhandlede interne klagebehandlingssystemer, videregiver platformen disse oplysninger
til koordinatoren for digitale tjenester, der tildelte den pidgaldende enhed status som

palidelig indberetter, med de nedvendige forklaringer og stottedokumenter.

Koordinatoren for digitale tjenester, der tildelte enheden status som palidelig indberetter,
tilbagekalder denne status, hvis koordinatoren efter en undersegelse enten pa eget initiativ
eller pd grundlag af oplysninger modtaget af tredjeparter, herunder oplysninger fra en
udbyder af [...] onlineplatforme 1 henhold til stk. 5, fastslar, at enheden ikke leengere
opfylder betingelserne 1 stk. 2. Inden tilbagekaldelsen af den pigaldende status giver
koordinatoren for digitale tjenester enheden mulighed for at reagere pé resultaterne af dens

undersogelse og dens hensigt om at tilbagekalde enhedens status som palidelig indberetter,

Kommissionen kan efter hering af radet udstede retningslinjer for at bistd udbydere af

onlineplatforme og koordinatorer for digitale tjenester i anvendelsen af stk. 2, 5 og 6.
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Artikel 20

Foranstaltninger og beskyttelse mod misbrug

Udbydere af o[...|nlineplatforme suspenderer i en rimelig periode og efter udstedelse af en

forudgaende advarsel leveringen af deres tjenester til tjenestemodtagere, der ofte leverer

abenbart ulovligt indhold.

Udbydere af o[...nlineplatforme [...]kan i en rimelig periode og efter udstedelse af en

forudgaende advarsel suspendere behandlingen af anmeldelser og klager indgivet gennem
de 1 artikel 14 og 17 omhandlede anmeldelses- og fjernelsesmekanismer og interne
klagebehandlingssystemer af enkeltpersoner eller enheder eller af klagere, som ofte

indgiver anmeldelser eller klager, der er d&benbart grundlese.

Nér udbydere af o[...|nlineplatforme trzeffer afgerelse om suspension vurderer de fra

sag til sag rettidigt, omhyggeligt og objektivt, om en tjenestemodtager, en enkeltperson, en
enhed eller en klager er involveret i misbrug som omhandlet i stk. 1 og 2, under
hensyntagen til alle relevante forhold og omstaendigheder, der fremgér tydeligt af de
oplysninger, som er tilgeengelige for udbyderen af onlineplatformen. Disse

omstendigheder skal mindst omfatte:

a)  det samlede antal eksempler pa dbenbart ulovligt indhold eller &benbart grundlese

anmeldelser eller klager indgivet inden for en given tidsramme|...]

b)  den relative andel heraf i forhold til det samlede antal leverede informationer eller

indgivne anmeldelser inden forf...] [...]en given tidsramme

c)  grovheden af misbrugene, herunder det ulovlige indholds karakter, og

konsekvenserne heraf

d) hvis det er muligt at udlede dette, tienestemodtagerens, enkeltpersonens, enhedens

eller klagers hensigt.
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4. Udbydere af of...Inlineplatforme fastsatter pd en klar og detaljeret méde deres politik med

hensyn til misbrug som omhandlet i stk. 1 og 2 i deres vilkar og betingelser, herunder med
hensyn til de forhold og omstendigheder, som de tager hensyn til ved vurderingen af, om

en bestemt adfaerd udger misbrug, og af suspensionens varighed.

[.]
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[artikel 22 flyttet til artikel 24a, til ny afdeling 3a]

[...]
56
57
[...]
56 [...]
57 [...]
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[...]
Artikel 23
Rapporteringsforpligtelser vedrorende gennemsigtighed for udbydere af onlineplatforme

1. Ud over de oplysninger, der er omhandlet i artikel 13, skal udbydere af onlineplatforme

medtage oplysninger om folgende i de rapporter, der er omhandlet i neevnte artikel:

a)  antal tvister indbragt for de udenretslige tvistbileggelsesorganer, der er omhandlet i

artikel 18, udfaldet af tvistbileeggelsen og den gennemsnitlige [...]tid, det tog at

afslutte tvistbileggelsesprocedurerne, og andelen af tvister, hvor platformen

sennemforte organets afogrelser

b) antal suspensioner i henhold til artikel 20, idet der skelnes mellem suspensioner som
folge af levering af abenbart ulovligt indhold, indgivelse af &benbart grundlese

anmeldelser og indgivelse af dbenbart grundlese klager

c) enhver anvendelse af automatiske metoder med henblik pa indholdsmoderation,
herunder naermere angivelse af de pracise formal, indikatorer for nejagtigheden af de

automatiske metoder med hensyn til at opfylde disse formal og eventuelle garantier.

2. Udbydere af of...Inlineplatforme offentligger pd en offentligt tilgeengelig del af deres

onlinegraenseflade mindst én gang hver sjette maned oplysninger om det gennemsnitlige

antal aktive tjenestemodtagere pr. maned i Unionen|...] beregnet som et gennemsnit over
de seneste seks maneder i overensstemmelse med den metode, der er fastsat i de

[...]delegerede retsakter vedtaget i henhold til artikel 25, stk. 3[...].

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 145
BILAG ECOMP.3.A DA



2a. Udbvdere af onlineplatforme fremsender uden unedig forsinkelse de i artikel 15, stk.

1. omhandlede afgerelser og begrundelser for medtagelse i en struktureret database,

der forvaltes af Kommissionen. Denne database skal vaere tilgzengelig for

kontrolunderlagte forskere i henhold til artikel 31 og for koordinatorer for digitale

tienester, som kan give enhver relevant national myndighed i deres medlemsstat

adgang til den pageldende database. Udbvdere af onlineplatforme sikrer, at de

forelagte oplysninger ikke indeholder personoplysninger. /flyttet fra artikel 15, stk. 4]

3. Udbydere af o[...|nlineplatforme meddeler koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet og Kommissionen pé [...]disses anmodning de i stk. 2 omhandlede

oplysninger, som ajourferes frem til tidspunktet for en sddan anmodning. Koordinatoren

for digitale tjenester eller Kommissionen kan kraeve, at udbyderen af onlineplatformen

giver yderligere oplysninger om den beregning, der er omhandlet i naevnte stykke,
herunder forklaringer og dokumentation for de anvendte data. Disse oplysninger ma ikke

indeholde personoplysninger.

3a. Nar koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet pa grundlag af de

oplysninger, der modtages i henhold til stk. 2 og 3. fastslir, at en udbvder af

onlineplatforme opfylder taersklen for det gennemsnitlige antal aktive

tienestemodtagere pr. maned i Unionen, jf. artikel 25, stk. 1, underretter

koordinatoren Kommissionen herom.

4. Kommissionen kan vedtage gennemforelsesretsakter med henblik pa at fastlegge
skabeloner for form og indhold og andre enkeltheder i de rapporter, der udarbejdes i

henhold til denne artikels stk. 1. Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter

radgivningsproceduren, jf. artikel 70.
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Artikel 24

Gennemsigtighed i onlinereklamer

1.  Udbydere af o]...Inlineplatforme, der viser [...Jreklamer pa deres onlinegrenseflader, sikrer,

at tjenestemodtagerne for hver specifik reklame, der[...] vises til hver enkelt modtager, pa en

klar, isjnefaldende og utvetydig made og i realtid kan identificere:

a)  atden [...]viste information er en reklame, herunder ved hjzlp af meget synlige

markeringer. Sddanne markeringer kan standardiseres i henhold til artikel 34

b)  den fysiske eller juridiske person, pé hvis vegne reklamen|...] vises

c) relevante oplysninger om de vigtigste parametre, der anvendes til at bestemme den

modtager, som reklamen [...]vises til. Disse oplysninger skal vaere direkte og

lettileaengelige fra reklamen.

2. Udbvdere af onlineplatforme giver tjenestemodtagerne en funktionalitet, si de kan

angive, om det indhold, de leverer, er eller indeholder kommerciel kommunikation som

defineret i artikel 2. litra f), i direktiv 2000/31/EF.

Nar tjenestemodtageren indgiver en erkleering i henhold til dette stykke, sikrer

udbvyderen af onlineplatformen, at andre tjenestemodtagere pa en klar og utvetydig

made og i realtid, herunder ved hjzlp af meget synligse markeringer, kan identificere, at

det indhold, som tjenestemodtageren leverer, er eller indeholder kommerciel

kommunikation. Sddanne markeringer kan standardiseres i henhold til artikel 34.
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AFDELING 3A

BESTEMMELSER GALDENDE FOR UDBYDERE AF ONLINEMARKEDSPLADSER

Artikel 2/...]4a

Erhvervsdrivendes sporbarhed

1. [...][...]JUdbydere af onlinemarkedspladser sikrer, at de erhvervsdrivende kun kan

anvende [...]deres tjenester til at fremme budskaber om eller udbyde produkter eller
tjenester til forbrugere, som befinder sig i Unionen, hvis udbyderne af

online[...]markedspladser forud for anvendelsen af [...]deres tjenester, hvor det er

relevant, har|...] indhentet folgende oplysninger:
a)  navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse pa den erhvervsdrivende

b)  en kopi af den erhvervsdrivendes identifikationsdokument eller enhver anden form
for elektronisk identifikation som defineret 1 artikel 3 i Europa-Parlamentets og

Rédets forordning (EU) nr. 910/2014%8

c) den erhvervsdrivendes]...] betalingskontooplysninger

[.]

58 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 910/2014 af 23. juli 2014 om
elektronisk identifikation og tillidstjenester til brug for elektroniske transaktioner pa det
indre marked og om ophavelse af direktiv 1999/93/EF.
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e) hvis den erhvervsdrivende er optaget i et handelsregister eller et lignende offentligt
register, det handelsregister, hvori den erhvervsdrivende er registreret, og
vedkommendes registreringsnummer eller tilsvarende identifikationsmidler i dette

register

f)  en selvcertificering fra den erhvervsdrivende, der forpligter sig til kun at udbyde
produkter eller tjenester, der er i overensstemmelse med de geldende regler i EU-

retten.

2. Efter modtagelsen af disse oplysninger og forud for anvendelsen af deres tjenester gor

udbyderen af of...|nlinemarkedspladsen sit [...|bedste for at vurdere, om de oplysninger,

der er omhandlet i stk. 1, litra a)[...][...] og e), er palidelige, ved brug af frit tilgeengelige
officielle onlinedatabaser eller onlinegranseflader, der stilles til radighed af en
medlemsstat eller Unionen, eller gennem anmodninger til den erhvervsdrivende om at

fremlaegge dokumentation fra palidelige kilder.

3. Hvis udbyderen af online[...]markedspladsen far tilstreekkelig mistanke om, at nogen af

de i stk. 1 omhandlede oplysninger fra den pageldende erhvervsdrivende er ungjagtige,|...]

ufuldsteendige eller ikke ajourferte, anmoder den pageldende udbyder]...] den

erhvervsdrivende om at rette oplysningerne straks eller inden for den frist, der er fastsat 1
EU-retten og national ret, 1 det omfang det er nedvendigt for at sikre, at alle oplysninger er

[...]ngjagtige, fuldstendige og ajourferte.

Hvis den erhvervsdrivende undlader at rette eller supplere disse oplysninger, suspenderer

udbyderen af online[...]markedspladsen leveringen af sin tjeneste til den

erhvervsdrivende, indtil anmodningen er efterkommet.
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Udbyderen af onlinemarkedspladsen]...] lagrer de oplysninger, der er indhentet 1 henhold

til stk. 1 og 2, pé en sikker made i seks mineder efter afslutningen af

[...]Jkontraktforholdet med den padgeldende erhvervsdrivende. Den sletter efterfolgende

oplysningerne.

5. Med forbehold af denne artikels stk. 2 videregiver udbyderne af onlinemarkedspladser
[...]Jkun oplysningerne til tredjeparter, hvis dette kraeves i henhold til gaeeldende ret,
herunder 1 forbindelse med de i artikel 9 omhandlede pabud og eventuelle pabud udstedt af
medlemsstaternes kompetente myndigheder eller Kommissionen med henblik pa
udferelsen af deres opgaver 1 henhold til denne forordning.

6. Udbyderen af onlinemarkedspladsen [...]stiller de oplysninger, der er omhandlet i stk. 1,
litra a)[...], e) og 1), til rddighed for tjenestemodtagerne pa en klar, lettilgeengelig og
forstéelig méde, som minimum p4 produktlisten.

[...] [denne bestemmelse er flyttet til artikel 24b]
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Artikel 24b
Indbygget overholdelse

Udbvdere af onlinemarkedspladser udformer, strukturerer eller organiserer ikke

deres onlinegraenseflade pa en made, der enten bevidst eller i praksis vildleder eller

manipulerer tjenestemodtagere ved at undergrave eller negativt pavirke deres

autonomi, beslutningstagning eller valg.

Udbvdere af onlinemarkedspladser udformer og organiserer deres onlinegraenseflade

pa en made, der giver erhvervsdrivende mulished for at opfylde deres forpligtelser

med hensyn til oplysninger forud for aftaleindgielsen og oplysninger om

produktsikkerhed i henhold til seeldende EU-ret.

Sadanne onlinegraenseflader skal navnlig gere det muligt for erhvervsdrivende at give

oplysninger om navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse pa den

erhvervsdrivende som defineret i artikel 3, nr. 13). i forordning (EU) 2019/1020.

Onlinegraensefladen skal gore det muligt for erhvervsdrivende som minimum at give

de oplysninger, der er nedvendige for en klar og utvetydig identifikation af de

udbudte produkter eller tjenester, og, hvor det er relevant, oplysninger om

maerkningen i overensstemmelse med de galdende regler i EU-retten om

produktsikkerhed og produktoverensstemmelse.

Udbvydere af onlinemarkedspladser skal gore deres bedste for at vurdere, om

erhvervsdrivende har givet de oplysninger, der er omhandlet i stk. 1 og 2. inden de

tillader den erhvervsdrivende at udbyde produktet eller tjenesten.
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Artikel 24c¢

Ret til information

Hvis en udbyder af en onlinemarkedsplads, uanset hvordan, bliver opmaerksom pa et

ulovligt produkt eller en ulovlig tieneste, der leveres gennem dennes tjenester, har

ulovlig karakter, underretter vedkommende de tjenestemodtagere, der i lobet af de

seneste seks maneder har erhvervet et sidant produkt eller en sidan tjeneste, om

ulovlicheden, den erhvervsdrivendes identitet og eventuelle relevante

klagemuligheder.

Hyvis udbvderen af onlinemarkedspladsen ikke har kontaktoplysninger pa de i stk. 1

omhandlede tjenestemodtagere, gor udbvderen oplysningerne om de fijernede,

ulovlige produkter eller tjenester, den erhvervsdrivendes identitet og eventuelle

klagemuligheder offentligt og lettilsaengelige pa sin onlinegranseflade.
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AFDELING 4

SUPPLERENDE FORPLIGTELSER FOR UDBYDERE AF MEGET STORE

ONLINEPLATFORME OG MEGET STORE ONLINESOGEMASKINER VEDRORENDE

STYRING AF SYSTEMISKE RISICI

Artikel 25

Meget store onlineplatforme

Denne afdeling finder anvendelse pa onlineplatforme, der[...] nér [...Jop pa et
gennemsnitligt antal aktive tjenestemodtagere i Unionen pa 45 mio.[...] eller derover pr.

maned, og som er udpeget som meget store onlineplatforme i henhold til stk. 4.

Kommissionen vedtager delegerede retsakter i overensstemmelse med artikel 69 med
henblik pa at justere det gennemsnitlige antal aktive tjenestemodtagere i Unionen pr.
méned som omhandlet i stk. 1, hvis befolkningstallet i Unionen stiger eller falder med
mindst 5 % 1 forhold til befolkningstallet 1 2020 eller — efter justeringen ved hjlp af en
delegeret retsakt — befolkningstallet i det dr, hvor den seneste delegerede retsakt blev
vedtaget. I sa fald justerer Kommissionen antallet, séledes at det svarer til 10 % af
Unionens befolkning det ar, hvor den vedtager den delegerede retsakt, rundet op eller ned,

saledes at antallet kan udtrykkes i millioner.

Kommissionen kan([...] vedtage delegerede retsakter 1 overensstemmelse med artikel 69

efter horing af rddet med henblik pa at opstille yderligere specifikationer for [...]metoden

til beregning af det gennemsnitlige antal aktive tjenestemodtagere i Unionen pr. maned

med henblik pa denne artikels stk. 1_og artikel 23, stk. 2, med det sigte regelmzessigt at

tilpasse sidanne metodespecifikationer til den markedsmsaessige og teknologiske

udvikling. [...]
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4.

[...]Efter at have hoert den beroerte koordinator for digitale tjenester i etableringslandet

traeffer Kommissionen afgerelse om med henblik pa denne forordning at udpege den

onlineplatform, der har et gennemsnitligt [...]antal aktive tjenestemodtagere pr. maned

[...]svarende til eller hgjere end det antal, der er omhandlet i stk. 1, som en meget stor

onlineplatform. Kommissionen treeffer sin afgerelse pi grundlag af de oplysninger, der er

rapporteret af udbyderen af onlineplatformen i henhold til artikel 23, stk. 2. og. hvis det

er relevant, vderligere oplysninger, der kraves i henhold til artikel 23, stk. 3, samt

eventuelle andre péilidelige oplysninger. |...]

Hvis udbyderen af onlineplatformen ikke overholder artikel 23. stk. 2, eller ikke

efterkommer Kravet fra koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet eller

Kommissionen i henhold til artikel 23, stk. 3. er det ikke til hinder for, at Kommissionen

udpeger den pagaeldende udbyder som udbyder af en meget store onlineplatform i

henhold til dette stykke eller i henhold til andre oplysninger. som koordinatoren for

digitale tjenester i etableringslandet eller Kommissionen har faet pa anden vis.

Nar Kommissionen baserer sin afoerelse pa andre palidelige oplysninger, jf. forste afsnit

i dette stykke, giver Kommissionen den bererte udbvder af onlineplatformen mulighed

for inden for 10 arbejdsdage at fremsaette bemaerkninger til Kommissionens forelgbige

konklusioner om, at den agter at udpege onlineplatformen som en meget stor

onlineplatform i henhold til dette stykke, og tager beherigt hensyn til bemaerkningerne

fra den berorte udbvyder.

Manglende bemarkninger fra udbyderen af onlineplatformen i henhold til andet afsnit i

dette stykke er ikke til hinder for, at Kommissionen udpeger den pagaldende

onlineplatform som en meget stor onlineplatform baseret pa sidanne palidelige

oplysninger.
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s. Hvis Kommissionen konstaterer, at det gennemsnitlige antal aktive modtagere af

onlineplatformen pr. mined i lebet af et dr lieger under den teerskel, der er omhandlet i

stk. 1, bringer den udpegelsen af onlineplatformen som en meget stor onlineplatform til

opher ved en afgerelse.

6. Kommissionen underretter uden unedig forsinkelse udbyderen af den bergrte

onlineplatform, radet og koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet om sine

afgegrelser i henhold til stk. 4 og 5.

Kommissionen sikrer, at listen over udpegede meget store onlineplatforme offentliggeres 1
Den Europceiske Unions Tidende, og ajourforer listen. Forpligtelserne [...]fastsat i denne
afdeling finder anvendelse eller opherer med at finde anvendelse pé de berarte meget store

onlineplatforme fire mineder efter denne offentliggorelse.

13203/21 nd/top/kf/nd/--/ak 155
BILAG ECOMP.3.A DA



Artikel 26

Risikovurdering

1.  Udbydere af m|...]Jeget store onlineplatforme identificerer, analyserer og vurderer mindst én

gang om aret fra anvendelsesdatoen som fastsat i artikel 25, stk. 6[...], andet afsnit,
eventuelle[...] systemiske risici forbundet med deres tjenester og brugen heraf i Unionen.

Denne risikovurdering er specifik for deres tjenester og omfatter folgende systemiske risici:
a)  udbredelse af ulovligt indhold gennem deres tjenester

b)  negativ indvirkning pa udevelsen af de grundleggende rettigheder til respekt for
privatliv og familieliv, ytrings- og informationsfrihed, forbuddet mod

forskelsbehandling og berns rettigheder som nedfaldet i artikel 7, 11, 21 og 24 i chartret

c)  bevidst manipulation af deres tjeneste, herunder ved ikkeautentisk brug eller
automatiseret udnyttelse af tjenesten, med en reel eller forventet negativ indvirkning pa
beskyttelsen af folkesundheden, mindreérige, samfundsdebatten eller reelle eller

forventede virkninger for valgprocesser og den offentlige sikkerhed.

2. Ved risikovurderingen tager udbydere af meget store onlineplatforme navnlig hensyn til,
hvordan deres indholdsmoderationssystemer, anbefalingssystemer og systemer til udvaelgelse
og visning|...] af reklamer péavirker de i stk. 1 omhandlede systemiske risici, herunder den
potentielt hurtige og brede udbredelse af ulovligt indhold og af information, der er i strid med

deres vilkér og betingelser.
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Artikel 27

Risikobegrensning

1. Udbydere af m|...Jeget store onlineplatforme indferer rimelige, forholdsmaessige og

effektive afbedende foranstaltninger, som er skreddersyet til de specifikke systemiske

risici, der er identificeret 1 henhold til artikel 26, under sgerlig hensyntagen til sidanne

foranstaltningers indvirkning pa de srundlaeggende rettisheder. Sidanne

foranstaltninger kan, hvor det er relevant, omfatte:

a)

b)

d)

tilpasning af [...]/flyttet til litra aa)] deres tjenesters funktionaliteter eller funktion

eller [...]deres vilkar samt anbefalingssystemer

tilpasning af processer for indholdsmoderation, herunder hurtigcheden og

kvaliteten af behandlingen af anmeldelser vedrorende sarlige former for

ulovligt indhold og, hvis det er relevant, gjeblikkelig fiernelse eller hindring af

adgangen til det anmeldte indhold, navnlig for sa vidt angér sterstedelen af

ulovlig hadefuld tale, samt tilpasning af eventuelle relevante

beslutningsprocesser og gremaerkede ressourcer til indholdsmoderation

maélrettede foranstaltninger, der har til formil at begrense visningen [...]af reklamer 1

forbindelse med den tjeneste, de leverer

styrkelse af de interne processer eller tilsynet med deres aktiviteter, navnlig med

hensyn til afdekning af systemiske risici

indledning eller tilpasning af samarbejdet med pélidelige indberettere i

overensstemmelse med artikel 19 og gsennemforelse af udenretslice

tvistbileeggelsesorganers afeorelser i henhold til artikel 18

indledning eller tilpasning af samarbejdet med andre udbydere af onlineplatforme
gennem de adfzerdskodekser og krisemodeller, der er omhandlet i henholdsvis artikel

350g37[...]
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ivaerksaettelse af bevidstgerelsesforanstaltninger og tilpasning af deres

onlinegraenseflade med henblik pi egede oplysninger til brugerne

o) ivaerksaettelse af malrettede foranstaltninger til beskyttelse af berns rettisheder,
herunder vaerktgjer til alderskontrol og foraeldrekontrol, eller verktejer, der
har til formal at hjzelpe mindreirige med at signalere misbrug eller opna stette,
alt efter hvad der er relevant.

2. Rédet offentligger 1 samarbejde med Kommissionen én gang om aret omfattende rapporter,

som skal indeholde felgende:

a)

b)

identifikation og vurdering af de mest fremtraeedende og tilbagevendende systemiske
risici indberettet af udbydere af meget store onlineplatforme eller identificeret
gennem andre informationskilder, navnlig de kilder, der er omhandlet i artikel 31 og

33

udbydere af meget store onlineplatformes bedste praksis for afbadning af de

identificerede systemiske risici.

3. Kommissionen kan i samarbejde med koordinatorerne for digitale tjenester udstede

generelle retningslinjer for anvendelsen af stk. 1 1 forbindelse med specifikke risici,

navnlig med henblik pa at prasentere bedste praksis og anbefale mulige foranstaltninger

under beherig hensyntagen til de mulige konsekvenser af foranstaltningerne for alle bererte

parters grundleggende rettigheder som nedfaldet i chartret. I forbindelse med

udarbejdelsen af disse retningslinjer atholder Kommissionen offentlige heringer.
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Artikel 28
Uafhceengige eksperter

1. Udbydere af m|...Jeget store onlineplatforme underlaegges revisioner for egen regning

mindst én gang om dret med henblik pa vurdering af overholdelsen af felgende:
a)  forpligtelserne i kapitel I1I

b) eventuelle tilsagn afgivet i medfer af de adferdskodekser, der er omhandlet i artikel

35 og 36, og de kriseprotokoller, der er omhandlet i artikel 37.

2. Revisioner, der udferes 1 henhold til stk. 1, udferes i henhold til branchens bedste

praksis af organisationer, som:
a)  eruathengige af udbyderen af de bererte meget store onlineplatforme
b)  har dokumenteret ekspertise inden for risikostyring, teknisk kompetence og kapacitet

c) udviser objektivitet og overholder fagetiske standarder, navnlig dokumenteret ved

overholdelse af adferdskodekser eller passende standarder.

3. De organisationer, der udferer revisionerne, udarbejder en revisionsrapport for hver

revision. Rapporten skal vare skriftligt_begrundet og som minimum indeholde folgende:

a)  navn, adresse og elektronisk kontaktpunkt p4 udbyderen af den reviderede meget

store onlineplatform og den omfattede periode
b)  navn og adresse pa den organisation, der udferer revisionen
c) en beskrivelse af de specifikke reviderede elementer og den anvendte metode

d) en beskrivelse af de vigtigste revisionsresultater
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e) en revisionserklaring — enten positiv, positiv med bemarkninger eller negativ — om,

hvorvidt udbyderen af den reviderede meget store onlineplatform har opfyldt sine

forpligtelser og de i stk. 1 omhandlede tilsagn

f)  hvis revisionserklaeringen ikke er positiv, operationelle anbefalinger om specifikke

foranstaltninger til at sikre overholdelse og den forventede tidsramme for at sikre

overholdelse.

Udbydere af m|...Jeget store onlineplatforme, der modtager en revisionsrapport, som ikke

er positiv, tager behorigt hensyn til eventuelle operationelle anbefalinger til dem, siledes at
de kan treeffe de nedvendige foranstaltninger til at gennemfere dem. De vedtager senest en
méned efter modtagelsen af disse anbefalinger en revisionsrapport om gennemforelsen,
hvori der redegores for disse foranstaltninger. Hvis de ikke gennemforer de operationelle
anbefalinger, begrunder de dette i revisionsrapporten om gennemforelsen og redeger for
alternative foranstaltninger, som de [...]har truffet for at athjelpe identificerede tilfaelde af

manglende overholdelse.
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Artikel 29

Anbefalingssystemer

Udbydere af m|[...Jeget store onlineplatforme, der anvender anbefalingssystemer,

fastsaetter 1 deres vilkér og betingelser pa en klar, tilgengelig og letforstaelig made de
vigtigste parametre, der anvendes i deres anbefalingssystemer, samt i givet fald
tjenestemodtagernes muligheder for at @ndre eller pavirke de vigtigste parametre, som de
[...]har gjort tilgeengelige, herunder mindst én mulighed, som ikke er baseret pa profilering

som defineret i [...]artikel 4]...], nr. 4), 1 forordning (EU) 2016/679._ Udbydere af meget

store onlineplatforme gor ogsa disse oplysninger direkte og lettilszengelige i det

saerlige afsnit af onlinegransefladen, hvor oplysningerne prioriteres i henhold til

anbefalingssystemet.

Hvis der er flere muligheder i1 henhold til stk. 1, tilvejebringer udbydere af meget store
onlineplatforme en direkte og [...]lettilgaeengelig funktionalitet pa deres onlinegranseflade,

hvor oplysningerne prioriteres, som gor det muligt for tjenestemodtageren til enhver tid

at veelge og @ndre sin foretrukne mulighed for de enkelte anbefalingssystemer, der

bestemmer den relative reekkefolge af den information, de fér vist.

Hvis der gives flere muligheder i henhold til denne artikel, sager udbvydere af meget

store onlineplatforme ikke at undergrave eller negativt pavirke tjenestemodtagerens

autonomi, beslutningstagning eller valg gsennem deres onlinegranseflades

udformning, struktur, funktion eller virkemade.
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Artikel 30

Yderligere gennemsigtighed i onlinereklamer

1. Udbydere af m|...Jeget store onlineplatforme, der viser]...] reklamer pa deres

onlinegranseflader, opretter en database med de 1 stk. 2 omhandlede oplysninger, som

gores tilgaengelig i et saerligt afsnit af deres onlinegraenseflade og pa deres

applikationsprogrammeringsgraenseflader i et ar efter, at reklamen blev vist]...] for sidste

gang pa deres onlinegranseflader. De sikrer, at databasen ikke indeholder

personoplysninger om de tjenestemodtagere, som reklamen blev eller kan have varet

[...]vist til.

2. Databasen skal mindst indeholde folgende oplysninger:

a)

reklamens indhold, herunder produktets, tjenestens eller varemaerkets navn og

reklamens genstand

b)  den fysiske eller juridiske person, pa hvis vegne reklamen]...] vises

c)  det tidsrum, hvori reklamen blev vist]...]

d) om det var hensigten, at reklamen skulle vises|...] specifikt til en eller flere bestemte
grupper af tjenestemodtagere, og 1 givet fald de vigtigste parametre anvendt til dette
formal

e) detsamlede antal tjenestemodtagere og 1 givet fald det samlede antal i hver
medlemsstat for den eller de grupper af modtagere, som reklamen specifikt var rettet
mod.
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1a.

Artikel 31
Adgang til oplysninger og kontrol

Udbydere af m|...Jeget store onlineplatforme giver koordinatoren for digitale tjenester 1

etableringslandet eller Kommissionen adgang til de oplysninger, der er nedvendige for at
overvage og vurdere overholdelsen af denne forordning, efter deres begrundede

anmodning og inden for en rimelig frist som angivet i anmodningen. [...]

Koordinatorerne for digitale tjienester og Kommissionen anvender kun de

pagaeldende oplysninger, der er tilgdet i henhold til stk. 1, med henblik pa at overvige

og vurdere overholdelsen af denne forordning, og tager behorigt hensyn til de bergrte

udbydere af meget store onlineplatformes og tienestemodtageres retticheder og

interesser, herunder beskyvttelse af personoplysninger, beskvttelse af fortrolige

oplysninger, navnlig forretningshemmeligheder, og opretholdelse af deres tjenesters

sikkerhed.

Efter begrundet anmodning fra koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet eller
Kommissionen giver udbydere af meget store onlineplatforme inden for en rimelig frist
som angivet i anmodningen kontrolunderlagte forskere, der opfylder kravene i denne
artikels stk. 4, adgang til oplysninger alene med henblik pa forskning, der bidrager til at
afdaekke, identificere og afklare de i [...]artikel 26, stk. 1, nevnte systemiske risici i

Unionen, herunder hvad angar tilstraekkelisheden, effektiviteten og indvirkningen af

de risikobegraensende foranstaltninger i henhold til artikel 27.
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2a[..].

2b[...].

Senest 15 dage efter modtagelsen af en anmodning som omhandlet i stk. [...]2 kan
[...Judbydere af [...]meget store onlineplatforme anmode koordinatoren for digitale
tjenester 1 etableringslandet eller Kommissionen, alt efter hvad der er relevant, om at e&ndre
anmodningen, hvis de finder, at de ikke kan give adgang til de enskede oplysninger af en

af folgende to arsager:
a)  de har ikke adgang til oplysningerne

b)  hvis der gives adgang til oplysningerne, vil det medfere vasentlige sdrbarheder for
tjenestens sikkerhed eller for beskyttelsen af fortrolige oplysninger, navnlig

forretningshemmeligheder.

Anmodninger om @ndring i henhold til stk. 2a [...]skal indeholde forslag til en eller flere
alternative mader, hvorpa der kan gives adgang til de enskede oplysninger eller andre

oplysninger, som er relevante og tilstrekkelige til formalet med anmodningen.

Koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet eller Kommissionen traeffer
afgerelse om anmodningen om a&ndring inden for 15 dage og meddeler udbyderen af
meget store onlineplatforme sin afgerelse og i pAkommende tilfaelde den @ndrede

anmodning og den nye frist til at efterkomme anmodningen.

Udbydere af m|...]eget store onlineplatforme letter og giver adgang til oplysninger 1

henhold til stk. 1 og 2 via passende grenseflader, der specificeres i anmodningen,

herunder onlinedatabaser eller applikationsprogrammeringsgraenseflader]...].
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4. Pa srundlag af en behorigt besrundet ansggning fra forskere tildeler koordinatoren
for digitale tjenester i etableringslandet dem status som kontrolunderlagte forskere
og udsteder anmodninger om dataadgang i henhold til stk. 2, hvis forskerne
dokumenterer, at de opfylder alle felgende betingelser:

a) De er |...Jtilknvttet en forskningsinstitution som fastlagt i artikel 2, nr. 1). i
Europa-Parlamentets og Riadets direktiv (EU) 2019/790]...].

b)  Deer [...Juafthengige af kommercielle interesser.

¢) Deer][...][...] stand til at i stand til at opfylde de specifikke krav til datasikkerhed og
fortrolighed, der er knyttet til den enkelte anmodning og til at beskytte
personoplysninger, og de beskriver i deres anmodning de relevante tekniske og
organisatoriske foranstaltninger, de har truffet med henblik herpa.

d) Den ansegning, som forskerne indgiver, begrunder nedvendigheden og
forholdsmzessigheden af de anmodede oplysninger med henblik pi deres
forskning og de tidsrammer, inden for hvilke de anmoder om adgang til
oplysningerne, og de dokumenterer de forventede forskningsresultaters bidrag
til de formal, der er fastsat i stk. 2.

e) De planlagte forskningsaktiviteter gennemfores med henblik pa de i stk. 2
omhandlede formal.
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1) De gennemforer deres aktiviteter i overensstemmelse med de procedurer, der er

fastsat i de delegerede retsakter, der er omhandlet i stk. 5.

o) De har ikke allerede indgivet den samme ansegning til koordinatoren for

digitale tjenester.

Efter modtagelse af ansegningen i henhold til dette stykke underretter koordinatoren

for digitale tjenester i etableringslandet Kommissionen og radet.

Forskere kan ogsd indgive deres ansggning til koordinatoren for digitale tjenester i

den medlemsstat, hvor den forskningsinstitution, de er tilknyttet, er etableret. Efter

modtagelse af ansegningen i henhold til dette stykke foretager koordinatoren for

digitale tjenester en indledende vurdering af, om de pagaeldende forskere opfylder

alle betingelserne i stk. 4, og sender derefter ansegningen sammen med den

dokumentation, som de pagaeldende forskere har indgivet, og den indledende

vurdering til koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet.

Den endelige afgorelse om at tildele en forsker status som kontrolunderlagt forsker

henheorer under koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandets kompetence,

if. stk. 4. under behorig hensyntagen til den indledende vurdering.
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4a.

Koordinatoren for digitale tjenester, der tildelte status som kontrolunderlagt forsker

4b.

og udstedte en adgangsanmodning til fordel for en kontrolunderlagt forsker, traeffer

afogrelse om at bringe adgangen til opher, hvis den efter en undersegelse enten pa

eget initiativ eller pa gsrundlag af oplysninger fra tredjeparter konstaterer, at den

kontrolunderlagte forsker ikke lengere opfylder betingelserne i stk. 4. Inden

adgangen bringes til opher. giver koordinatoren for digitale tjenester den

kontrolunderlagte forsker muliched for at reagere pa resultaterne af sin undersegelse

og sin hensigt om at bringe adgangen til opher.

Koordinatorerne for digitale tjenester meddeler radet navn og kontaktoplysninger pa

4c.

de fysiske personer eller enheder, som de har tildelt status som kontrolunderlagt

forsker, samt formalet med den forskning, der ligger til gsrund for anmodningen i

henhold til stk. 4, eller at de har bragt den til opher i overensstemmelse med stk. 4a.

Udbvdere af meget store onlineplatforme begranser eller forhindrer pd ingen made

4d.

adgang til oplysninger. der er offentligt tileaengelige pa deres onlinegraenseflade, for

forskere, der opfylder betingelserne i stk. 4, litra a), b), ¢) og d), og som udelukkende

anvender oplysningerne til at udfere forskning, der bidrager til at afdaekke,

identificere og afklare systemiske risici i Unionen, jf. artikel 26, stk. 1.

Efter afslutning af den forskning, der er omhandlet i stk. 2 og 4, stiller de

kontrolunderlagte forskere deres forskningsresultater gratis til radighed for

offentlicheden under hensyntagen til de bereorte tjenestemodtageres retticheder og

interesser i overensstemmelse med forordning (EU) 2016/679.
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Kommissionen vedtager efter hering af radet delegerede retsakter, der fastsetter de
tekniske betingelser for, hvornir udbydere af meget store onlineplatforme skal dele
oplysninger 1 henhold til stk. 1 og 2, og de formaél, hvortil oplysningerne kan anvendes.

Disse delegerede retsakter fastsatter de specifikke betingelser og relevante objektive

indikatorer sivel som procedurer, hvorunder en sddan deling af oplysninger med

kontrolunderlagte forskere kan finde sted i overensstemmelse med forordning (EU)
2016/679, under hensyntagen til de berorte udbydere af meget store onlineplatformes og
tjenestemodtageres rettigheder og interesser, herunder beskyttelsen af fortrolige
oplysninger, navnlig forretningshemmeligheder, og opretholdelse af sikkerheden i deres

tjieneste. Disse delegerede retsakter fastszetter ogsi betingelserne for adgang til den i

artikel 23, stk. 2a, omhandlede database.

]

[fvttet til nyt stk. 2a]

[.]

[flvttet til nyt stk. 2b]
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Artikel 32
Overvagningsafdeling]...]

1. Udbvdere af meget store onlineplatforme opretter en overvagningsafdeling, der er

uafhaengig af de operationelle afdelinger og bestar af en eller flere

overvagningsansvarlige, herunder lederen af overvigningsafdelingen.

Overvagningsafdelingen skal have befojelser, format og ressourcer i tilstraekkeligt

omfang samt adgang til ledelsesorganet hos udbvyderen af den meget store

onlineplatform til at kunne overvage, at den pagaldende udbyder overholder denne

forordning.

2. De overvagningsansvarlige har de nedvendige faglige kvalifikationer og den

nogdvendige viden, erfaring og evne til at udfere de opgaver, der er omhandlet i stk. 3,

som overvagningsansvarlige.

Ledelsesorganet hos udbyderen af en meget stor onlineplatform udpeger en leder af

overvagningsafdelingen, som er en uathaengig hejtstiende leder med sarligt ansvar

for overvagningsafdelingen.

Lederen af overviagningsafdelingen rapporterer direkte til ledelsesorganet hos

udbyderen af en meget stor onlineplatform, uafhangist af den everste ledelse, og kan

ogre opmaerksom pa problemer og advare det pagaeldende organ, hvis de risici, der er

omhandlet i artikel 26, eller manglende overholdelse af denne forordning pavirker

eller kan pavirke udbyvderen af den bereorte meget store onlineplatform. uden at dette

berorer ledelsesorganets ansvar i dets tilsyns- og ledelsesfunktioner.

Lederen af overvagningsafdelingen ma ikke fjernes fra posten uden forudgiaende

osodkendelse fra ledelsesorganet hos udbvyderen af en meget stor onlineplatform.
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[.]

3. Overvagningsansvarlige har felgende opgaver:
a)  samarbejde med koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet og
Kommissionen med henblik pa denne forordning
aa) sikre, at alle de i artikel 26 omhandlede risici identificeres og indberettes
korrekt, og at der treeffes rimelige, forholdsmsessige og effektive
risikobegraensende foranstaltninger i henhold til artikel 27
b) tilrettelegge og fore tilsyn med_udbyderen af den meget store onlineplatforms
[...]Jaktiviteter i forbindelse med den uathangige revision i henhold til artikel 28
c) informere og radgive ledelsen og medarbejderne hos udbyderen af den meget store
onlineplatform om relevante forpligtelser i henhold til denne forordning
d) overvige, om udbyderen af den meget store onlineplatform overholder |...] [...]sine
forpligtelser i henhold til denne forordning]...]
e)  hvor det er relevant, overvige, om udbyderen af den meget store onlineplatform
overholder de forpligtelser, der er indgéet i henhold til adfeerdskodekserne, jf.
artikel 35 og 36, eller kriseprotokollerne i henhold til artikel 37.
[...]
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[.]

Udbydere af m]...]eget store onlineplatforme meddeler navn og kontaktoplysninger pa de

overvagningsansvarlige i overvagningsafdelingen til koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet og Kommissionen.

[...]Ledelsesorganet hos udbyderen af en meget stor onlineplatform skal definere, fore

tilsyn med og vaere ansvarlig for gennemforelsen af udbyvderens ledelsesordninger,

der sikrer overvigningsafdelingens uafhsengigshed, herunder adskillelse af opgaver i

organisationen for udbyderen af meget store onlineplatforme, forebyggelse af

interessekonflikter og forsvarlig forvaltning af systemiske risici, der er identificeret i

henhold til artikel 26.

Ledelsesorganet godkender og reviderer regelmaessigt og mindst en gang om aret de

strategier og politikker, der ivaerksaettes for at imedega, handtere, overvige og

reducere de risici, der er identificeret i henhold til artikel 26, 0og som den meget store

onlineplatform er eller kan blive eksponeret for.

Ledelsesorganet afsxtter tilstraekkelig tid til behandlingen af

risikostyringsforanstaltningerne. Det deltager aktivt i beslutningerne vedrerende

risikostyring og sikrer, at der afsattes tilstraekkelige ressourcer til styring af de risici,

der er identificeret i henhold til artikel 26.
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1a.

Artikel 33
Rapporteringsforpligtelser vedrorende gennemsigtighed for udbydere af meget store

onlineplatforme

Udbydere af m|...Jeget store onlineplatforme offentligger de 1 artikel 13 omhandlede

rapporter, herunder de i artikel 23 omhandlede oplysninger, senest seks maneder efter

anvendelsesdatoen som fastsat i artikel 25, stk. 6][...], og derefter hver sjette maned.

Rapporterne i henhold til denne artikels stk. 1 skal ogsi indeholde en detaljeret

1b.

beskrivelse af de menneskelige ressourcer, som udbvderen af meget store

onlineplatforme har afsat til indholdsmoderation, herunder dem, der er afsat til

overholdelse af forpligtelserne i henhold til artikel 14 og 19, og til behandling af

klager i henhold til artikel 17, og skal specificere personalets faglige og sproglige

ekspertise samt den uddannelse og stotte, der gives til dette personale.

Ud over de oplysninger., der er omhandlet i artikel 23, stk. 2. skal udbydere af meget

store onlineplatforme i de rapporter. der er omhandlet i naevnte artikel, 0gsd medtage

oplysninger om det gennemsnitlige antal tjenestemodtagere pr. mined for hver

medlemsstat.

Ud over de 1 artikel 13 omhandlede rapporter, herunder de i artikel 23 omhandlede

oplysninger, offentligger og fremsender udbydere af meget store onlineplatforme mindst
én gang om dret og senest 30 dage efter vedtagelsen af den revisionsrapport om
gennemforelsen, der er omhandlet i artikel 28, stk. 4, folgende til koordinatoren for digitale

tjenester i etableringslandet og Kommissionen:
a)  en rapport med resultaterne af risikovurderingen i henhold til artikel 26

b)  oplysninger om de relaterede risikobegransende foranstaltninger, der er identificeret

og gennemfort 1 henhold til artikel 27
c) den revisionsrapport, der er omhandlet i artikel 28, stk. 3

d) den revisionsrapport om gennemferelsen, der er omhandlet i artikel 28, stk. 4.
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Hvis en udbyder af meget store onlineplatforme mener, at offentliggerelsen af oplysninger
1 henhold til stk. 2 kan resultere i videregivelse af platformens eller tjenestemodtagernes
fortrolige oplysninger, medfere vasentlige sarbarheder for tjenestens sikkerhed,
underminere den offentlige sikkerhed eller skade modtagerne, kan udbyderen |[...]fjerne
sadanne oplysninger fra rapporterne. I sa fald fremsender|...] udbyderen de fuldstendige
rapporter til koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet og til Kommissionen,

ledsaget af en begrundelse for at fjerne oplysningerne fra de offentlige rapporter.

Artikel 33a

Meget store onlinesogemaskiner

Denne afdeling, med undtagelse af artikel 33, stk. 1a og 1b. finder anvendelse pa

onlinesggemaskiner, der nir op pa et sennemsnitligt antal aktive tjenestemodtagere i

Unionen pa 45 mio. eller derover pr. mianed, og som er udpeget som meget store

onlinessgemaskiner i henhold til artikel 25, stk. 4.

Med henblik pa at fastslid det gennemsnitlige antal aktive tjenestemodtagere pr.

maned finder artikel 23, stk. 2. 3 og 3a, anvendelse pé alle onlinesegemaskiner, der

ikke kan betragtes som mikrovirksomheder eller sma virksomheder som defineret i

bilaget til henstilling 2003/361/EF, med undtagelse af dem, der er meget store

onlinesogemaskiner i overensstemmelse med denne artikels stk. 1.
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AFDELING 5

ANDRE BESTEMMELSER VEDRORENDE DUE DILIGENCE-FORPLIGTELSER

Artikel 34
Standarder

1. Kommissionen herer radet og stotter og fremmer udviklingen og gennemforelsen af
frivillige [...]Jindustristandarder fastsat af relevante europaiske og internationale
standardiseringsorganer, herunder som minimum standarder for:

a) elektronisk indgivelse af anmeldelser i henhold til artikel 14

b)  palidelige indberetteres elektroniske indgivelse af anmeldelser i henhold til
artikel 19, herunder via applikationsprogrammeringsgraenseflader

c)  specifikke graenseflader, herunder applikationsprogrammeringsgranseflader, for at
lette overholdelsen af forpligtelserne i artikel 30 og 31

d)  revision af meget store onlineplatforme og meget store onlinesegemaskiner som
fastlagt 1 henhold til artikel 28

e) interoperabilitet af de 1 artikel 30, stk. 2, omhandlede reklamedatabaser

f) overforsel af data mellem reklameformidlere til statte for
gennemsigtighedsforpligtelser i henhold til artikel 24, litra b) og c),

g) meget synlig markering af reklamer og kommerciel kommunikation i
forbindelse med indhold, der formidles via onlineplatforme i henhold til
artikel 24.

2. Kommissionen stetter ajourforingen af standarderne under hensyntagen til den
teknologiske udvikling og de pageldende tjenestemodtageres adfeerd. De relevante
oplysninger om ajourferingen af standarderne skal vaere offentligt tilgeengelige og
lettilgzengelige.
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Artikel 35
Adfeerdskodekser

Kommissionen og radet tilskynder til og letter udarbejdelsen af adfeerdskodekser pa EU-
plan, som skal bidrage til en korrekt anvendelse af denne forordning, navnlig under
hensyntagen til de specifikke udfordringer i forbindelse med handteringen af forskellige
former for ulovligt indhold og systemiske risici i overensstemmelse med EU-retten,

navnlig om konkurrence og beskyttelse af personoplysninger.

Hvis der opstér en vasentlig systemisk risiko som omhandlet 1 artikel 26, stk. 1, der

vedrerer flere meget store onlineplatforme eller meget store onlinesegemaskiner, kan

Kommissionen opfordre udbyderne af de berorte meget store onlineplatforme eller meget

store onlinesegemaskiner, andre udbydere af meget store onlineplatforme,|...] af

onlineplatforme og [...]af formidlingstjenester, alt efter hvad der er relevant, savel som
civilsamfundsorganisationer og andre interesserede parter til at deltage i udarbejdelsen af
adfeerdskodekser, herunder ved at fastsatte tilsagn om at treeffe specifikke
risikobegrensende foranstaltninger og en ramme for regelmassig rapportering om trufne

foranstaltninger og resultaterne heraf.

Ved gennemforelsen af stk. 1 og 2 tilstreeber Kommissionen og radet_og, hvis det er

relevant, andre organer at sikre, at adfeerdskodeksernes formal fastsattes klart heri, og at

de indeholder centrale resultatindikatorer til méling af opfyldelsen af disse formaél, og at
der tages beherigt hensyn til alle interesserede parters, herunder borgernes, behov og
interesser pa EU-plan. Kommissionen og radet tilstraeber ogsa at sikre, at deltagerne
regelmassigt aflaegger rapport til Kommissionen og deres respektive koordinatorer for
digitale tjenester i etableringslandet om alle trufne foranstaltninger og deres resultater malt

1 forhold til de centrale resultatindikatorer, som de indeholder.

Kommissionen og radet vurderer, om adfeerdskodekserne opfylder mélene i stk. 1 og 3, og
overvager og evaluerer regelmassigt opfyldelsen af formalene. De offentligger deres

konklusioner.

Rédet overvager og evaluerer regelmaessigt opfyldelsen af adfaerdskodeksernes formal

under hensyntagen til de centrale resultatindikatorer, som de métte indeholde.
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Artikel 36
Adfeerdskodekser for onlinereklamer

Kommissionen tilskynder til og letter udarbejdelsen af adfeerdskodekser pd EU-plan blandt
udbydere af onlineplatforme og andre relevante tjenesteudbydere sdsom udbydere af

onlinereklameformidlingstjenester, andre akterer, der er involveret i veerdikseden for

programmatisk reklame, eller organisationer, der reprasenterer tjenestemodtagere og

civilsamfundsorganisationer, eller relevante myndigheder for at bidrage til yderligere

gennemsigtighed i1 onlinereklamer ud over kravene 1 artikel 24 og 30.

Kommissionen péser, at der i adferdskodekserne tilstrabes en effektiv videregivelse af
oplysninger under fuld overholdelse af alle involverede parters rettigheder og interesser og
et konkurrencepraget, gennemsigtigt og retferdigt miljo for onlinereklamer 1
overensstemmelse med EU-retten og national ret, navnlig om konkurrence og beskyttelse
af personoplysninger. Kommissionen bestraeber sig pa at sikre, at adfeerdskodekserne som

minimum omfatter:

a)  videregivelse af oplysninger, som udbydere af onlinereklameformidlingstjenester er i

besiddelse af, til tjenestemodtagerne vedrerende kravene i artikel 24, litra b) og ¢)

b)  videregivelse af oplysninger, som udbydere af onlinereklameformidlingstjenester er i

besiddelse af, til databaser 1 henhold til artikel 30.

Kommissionen tilskynder til udarbejdelse af adfeerdskodekser senest et ar efter datoen for
anvendelsen af denne forordning og til deres anvendelse senest seks méneder efter denne

dato.
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Artikel 37
Kriseprotokoller

1. Radet kan anbefale, at Kommissionen i overensstemmelse med stk. 2, 3 og 4 ivaerksatter
udarbejdelsen af krisemodeller til handtering af krisesituationer, der er strengt begraenset til
ekstraordinare omstaendigheder, som pavirker den offentlige sikkerhed eller

folkesundheden.

2. Kommissionen tilskynder til og letter deltagelsen af meget store onlineplatforme, meget

store onlinesggemaskiner og, hvor det er relevant, andre onlineplatforme eller

onlinesegemaskiner [...]med inddragelse af Kommissionen i udarbejdelsen, afprevningen

og anvendelsen af disse kriseprotokoller, som omfatter en eller flere af folgende

foranstaltninger:

a)  visning af vigtig information om krisesituationen leveret af medlemsstaternes

myndigheder eller pa EU-plan eller af andre relevante pélidelige organer

afhaengigt af krisens kontekst

b)  sikring af, at udbyderen af formidlingstjenester udpeger et serligt kontaktpunkt

med ansvar for krisestyring Hvis det er relevant, kan dette vaere det

elektroniske kontaktpunkt, der er omhandlet i artikel 10]...], eller, for si vidt angéar

udbydere af meget store onlineplatforme eller af meget store

onlinespggemaskiner, den overvagningsansvarlige, der er omhandlet i artikel 32

c)  hvor det er relevant, tilpasning af de ressourcer, der er afsat til overholdelse af
forpligtelserne i artikel 14, 17, 19, 20 og 27, til de behov, der er opstiet som folge af

krisesituationen.
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3. Kommissionen inddrager]...], hvor det er relevant, medlemsstaternes myndigheder og kan

ogsd inddrage EU-organer, -kontorer og -agenturer i udarbejdelsen, afprevningen og

overvagningen af anvendelsen af kriselgsningsprotokollerne. Kommissionen kan, hvor det

er ngdvendigt og relevant, ogsd inddrage civilsamfundsorganisationer eller andre relevante

organisationer i udarbejdelsen af kriseprotokollerne.

4. Kommissionen bestraeber sig pa at sikre, at folgende er klart fastsat i kriseprotokollerne:

a)

de specifikke parametre til bestemmelse af, hvad der udger den specifikke
ekstraordinaere omstaendighed, som kriseprotokollen har til formal at athjelpe, og de

mal, den forfelger

b)  de enkelte deltageres rolle og de foranstaltninger, de skal iveerksette under
forberedelsen, og nér kriseprotokollen er blevet aktiveret

c) enklar procedure for bestemmelse af, hvornar kriseprotokollen skal aktiveres

d)  en klar procedure for bestemmelse af den periode, hvori de foranstaltninger, der skal
traeffes, nar kriseprotokollen er blevet aktiveret, skal treffes, der skal vere strengt
begranset til, hvad der er nedvendigt for at hdndtere de pageldende specifikke
ekstraordinare omstendigheder

e)  garantier til imgdegéelse af eventuelle negative virkninger for udevelsen af de
grundleggende rettigheder nedfaldet i chartret, navnlig ytrings- og
informationsfriheden og retten til ikkeforskelsbehandling

f)  en procedure for offentlig rapportering om alle trufne foranstaltninger og deres
varighed og resultater, nar krisen er ovre.

5. Hvis Kommissionen finder, at en kriseprotokol ikke effektivt afthjelper krisesituationen

eller sikrer udevelsen af de grundleggende rettigheder, jf. stk. 4, litra e), kan den anmode

deltagerne om at revidere kriseprotokollen, herunder ved at traeffe yderligere

foranstaltninger.
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Kapitel IV

Gennemforelse, samarbejde, sanktioner og hindhavelse

AFDELING 1

KOMPETENTE MYNDIGHEDER OG NATIONALE KOORDINATORER FOR DIGITALE

TJENESTER

Artikel 38

Kompetente myndigheder og koordinatorer for digitale tjenester

Medlemsstaterne udpeger en eller flere kompetente myndigheder som ansvarlige for

[...]tilsynet med og handhavelsen af denne forordning ("kompetente myndigheder").

Medlemsstaterne udpeger en af de kompetente myndigheder som deres koordinator for
digitale tjenester. Koordinatoren for digitale tjenester er ansvarlig for alle spergsmal
vedrerende [...]tilsynet med og handhevelsen af denne forordning i denne medlemsstat,
medmindre den pageldende medlemsstat har overdraget bestemte specifikke opgaver eller
sektorer til andre kompetente myndigheder. Koordinatoren for digitale tjenester er under
alle omstendigheder ansvarlig for at sikre koordineringen pa nationalt plan af disse
speorgsmal og for at bidrage til et effektivt og konsekvent [...]tilsyn med og en effektiv og

konsekvent handhavelse af denne forordning i hele Unionen.

Med henblik herpd samarbejder koordinatorerne for digitale tjenester med hinanden, andre
kompetente nationale myndigheder, radet og Kommissionen, uden at dette berorer

medlemsstaternes mulighed for at sikre samarbejdsmekanismer og en lgbende

udveksling af synspunkter mellem koordinatoren for digitale tjenester og andre

nationale myndigheder, nar det er relevant for udferelsen af deres respektive opgaver

[.].
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Hvis en medlemsstat udpeger en eller flere[...] kompetente myndigheder]...] ud over
koordinatoren for digitale tjenester, sikrer den, at disse myndigheders og koordinatoren for
digitale tjenesters respektive opgaver er klart defineret, og at de samarbejder tet og
effektivt under udferelsen af deres opgaver. Den berorte medlemsstat oplyser
Kommissionen og radet om navnet pa de andre kompetente myndigheder og om deres

respektive opgaver.

3. Medlemsstaterne udpeger koordinatorerne for digitale tjenester senest [...]15 maneder efter
datoen for denne forordnings ikrafttraeden.
Medlemsstaterne offentligger og meddeler Kommissionen og radet navnet pa og
kontaktoplysninger for deres kompetente myndighed, som er udpeget som koordinator for
digitale tjenester.

4. De bestemmelser]...] i artikel 39, [...]44a og 41, der gelder for koordinatorer for digitale
tjenester, geelder ogsa for alle andre kompetente myndigheder, som medlemsstaterne
udpeger i henhold til denne artikels stk. 1.
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Artikel 39

Krav til koordinatorer for digitale tjenester

1. Medlemsstaterne sikrer, at deres koordinatorer for digitale tjenester udferer deres opgaver 1
henhold til denne forordning upartisk, gennemsigtigt og rettidigt. Medlemsstaterne sikrer,

at deres koordinatorer for digitale tjenester har alle nedvendige midler til at udfere deres

opgaver, herunder tilstraekkelige|...] tekniske og ekonomiske ressourcer og

tilstraekkeligt personale til at fore passende tilsyn med alle udbvdere af

formidlingstjenester, som er underlagt deres kompetence. [...] Hver medlemsstat

sikrer, at dens koordinator for digitale tjenester har tilstraekkelig autonomi med

hensyn til at forvalte landets budget inden for budgettets overordnede graenser for

ikke at pavirke koordinatoren for digitale tjenesters uathaengighed.

2. Koordinatorerne for digitale tjenester handler i fuld uathengighed under udferelsen af
deres opgaver og udevelsen af deres befojelser i overensstemmelse med denne forordning.
De skal veere frie for udefrakommende indflydelse, det vere sig direkte eller indirekte, og
mé hverken soge eller modtage instrukser fra nogen anden offentlig myndighed eller nogen

privat part.

3. Denne artikels stk. 2 berorer ikke de opgaver, der pahviler koordinatorerne for digitale

tjenester i overvagnings- og handhavelsessystemet som omhandlet i denne forordning, og
samarbejdet med andre kompetente myndigheder i1 overensstemmelse med artikel 38,

stk. 2. Denne artikels stk. 2 er ikke til hinder for udevelse af domstolskontrol og bergrer

heller ikke rimelige krav til ansvarlighed vedrerende koordinatorerne for digitale

tienesters generelle aktiviteter sisom finansielle udgifter eller rapportering til

nationale parlamenter. Udevelse af domstolskontrol og rimelige krav til ansvarligshed

ma ikke vaere til skade for opfyldelsen af denne forordnings mal. [...]
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[eendret og flyttet til artikel 44a]
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Artikel 41

Koordinatorer for digitale tjenesters befajelser

1. Naér det er nadvendigt for udferelsen af deres opgaver i henhold til denne forordning, skal

koordinatorer for digitale tjenester have[...] folgende underseggelsesbefojelser for sa vidt angér

den adfeerd, der udvises af udbydere af formidlingstjenester, der er underlagt deres

medlemsstats [...]kompetence:

a)

b)

befojelse til at kreeve, at disse udbydere og alle andre personer, der handler som led 1
deres erhverv, forretning, handvark eller profession, og som med rimelighed kan have
kendskab til oplysninger om en formodet overtreedelse af denne forordning, herunder
organisationer, der udferer de revisioner, der er omhandlet i artikel 28 og artikel [...]

59a, stk. 2, fremlaegger sdédanne oplysninger inden for en rimelig frist

befojelse til at foretage eller anmode en judiciel myndighed i deres medlemsstat om

at pabyde][...] kontrol af alle lokaler, som disse udbydere eller personer anvender som
led i deres erhverv, forretning, hdndvaerk eller profession, eller til at anmode andre
offentlige myndigheder om at gore dette med henblik pa at undersoge, beslaglegge,
tage eller fa kopier af oplysninger om en formodet overtradelse i enhver form, uanset

lagringsmediet

befojelse til at anmode enhver repraesentant for eller ethvert medlem af personalet hos
disse udbydere eller personer om at redegore for eventuelle oplysninger om en formodet

overtredelse og til at registrere svarene med deres samtykke.
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2. Nar det er nodvendigt for udferelsen af deres opgaver_i henhold til denne forordning, skal

koordinatorer for digitale tjenester have [...]felgende handhavelsesbefojelser i forhold til

udbydere af formidlingstjenester, der er underlagt deres medlemsstats [...]kompetence:

a)  befojelse til at acceptere de tilsagn, som disse udbydere har afgivet om at overholde

denne forordning, og til at gere disse tilsagn bindende

b)  befojelse til at kraeve overtraedelser bragt til opher og, hvor det er relevant, til at
palaegge sanktioner, der stér i rimeligt forhold til overtraedelsen, og som er nedvendige

for effektivt at bringe overtradelsen til opher, eller anmode en judiciel myndighed i

deres medlemsstat herom

c) befojelse til at paleegge boder eller anmode en judiciel myndighed i deres

medlemsstat om at gore det i overensstemmelse med artikel 42 i tilfeelde af manglende

overholdelse af denne forordning, herunder ethvert undersegelsespédbud udstedt i

henhold til denne artikels stk. 1

d) befojelse til at paleegge tvangsbeder eller anmode en judiciel myndighed i deres

medlemsstat om at gore det i overensstemmelse med artikel 42 for at sikre, at en

overtredelse bringes til opher 1 overensstemmelse med et pabud udstedt i henhold til
narverende afsnit, litra b), eller 1 tilfeelde af manglende overholdelse af ethvert

undersegelsespabud udstedt 1 henhold til denne artikels stk. 1

e) Dbefojelse til at treeffe forelabige forholdsregler med henblik pé at undgé risikoen for

alvorlig skade.

For s vidt angér forste afsnit, litra c) og d), har koordinatorer for digitale tjenester ogsa de
handheevelsesbefojelser, der er fastsat i disse litraer, i forhold til de andre personer, der er
omhandlet i stk. 1, 1 tilfeelde af manglende overholdelse af et af de pabud, der er udstedst til
dem 1 henhold til nevnte stykke. De udever kun disse hdndhavelsesbefojelser efter rettidigt at
have givet disse andre personer alle relevante oplysninger vedrerende sddanne pébud,
herunder om den geeldende tidsperiode, de beder eller tvangsbeder, der kan palegges for

manglende overholdelse, og klagemuligheder.
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3. Nér det er nedvendigt for udferelsen af deres opgaver i henhold til denne forordning, har

koordinatorer for digitale tjenester i forhold til udbydere af formidlingstjenester, som er
underlagt deres medlemsstaters [...|kompetence, hvis alle andre befgjelser 1 henhold til denne
artikel til at bringe en overtradelse til opher er udtemt, og overtreedelsen fortsetter og
forvolder alvorlig skade, der ikke kan undgas gennem udevelse af andre befgjelser i henhold

til EU-retten eller national ret, ogsd befojelse til at treffe folgende foranstaltninger:

a) krave, at de pagzeldende udbyderes ledelsesorgan inden for en rimelig frist underseger

situationen, vedtager og foreleegger en handlingsplan med de nedvendige
foranstaltninger til at bringe overtradelsen til opher, sikrer, at udbyderen treffer disse

foranstaltninger, og afleegger rapport om de trufne foranstaltninger

b)  hvis koordinatoren for digitale tjenester mener, at [...]en udbyder af

formidlingstjenester ikke har opfyldt kravene i litra a)|[...] i tilstraekkelig grad, at

overtredelsen fortsetter og forvolder alvorlig skade, og at overtraedelsen er en...]
strafbar handling, der indebarer en trussel mod menneskers liv eller sikkerhed —
anmode den kompetente retslige myndighed i [...]dens medlemsstat om at pdbyde en
midlertidig begraensning af adgangen for tjenestemodtagere, der er berert af
overtredelsen, eller, hvis dette ikke er teknisk muligt, af adgangen til udbyderens

onlinegrenseflade, hvorpa overtreedelsen finder sted.

Medmindre koordinatoren for digitale tjenester handler pa Kommissionens anmodning, jf.
artikel 65, opfordrer koordinatoren forud for fremsendelsen af den i forste afsnit, litra b),
omhandlede anmodning interesserede parter til at fremsatte skriftlige bemarkninger inden for
en frist pd mindst to uger og redeger i denne forbindelse for de foranstaltninger, koordinatoren
har til hensigt at anmode om med angivelse af den eller de tilteenkte adressater. Udbyderen af

formidlingstjenester, den eller de tiltaenkte adressater og enhver anden tredjepart, der

godtgor en legitim interesse, har ret til at deltage i proceduren ved den kompetente retslige
myndighed. Enhver pabudt foranstaltning skal sta i rimeligt forhold til overtradelsens art,
grovhed, gentagne karakter og varighed uden at begraense de bererte tjenestemodtageres

adgang til lovlig information unedigt.
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Begrensningen af adgangen gzlder for en periode pa fire uger, men de kompetente retslige
myndigheder kan i pabuddet give koordinatoren for digitale tjenester mulighed for at forleenge
denne periode med yderligere perioder af samme leengde, idet det maksimale antal
forleengelser fastsettes af den pageeldende retslige myndighed. Koordinatoren for digitale
tjenester forlenger kun perioden, hvis koordinatoren under hensyntagen til de rettigheder og

interesser, som alle parter berort af [...]begraensningen har, og alle relevante

omstendigheder, herunder eventuelle oplysninger fra udbyderen af formidlingstjenester,

adressaten eller adressaterne og enhver anden tredjepart, der har godtgjort en legitim

interesse, finder, at begge folgende betingelser er opfyldt:

a)  udbyderen af formidlingstjenester har ikke truffet de nedvendige foranstaltninger til at

bringe overtradelsen til opher

b)  den midlertidige begreensning begranser ikke tjenestemodtagernes adgang til lovlig
information unedigt, henset til antallet af bererte modtagere og tilstedevarelsen af

egnede og lettilgaengelige alternativer.

Hvis koordinatoren for digitale tjenester mener, at betingelserne [...]i tredje afsnit, litra a) og

b), er opfyldt, men ikke kan forleenge perioden yderligere i henhold til tredje afsnit, indgiver
koordinatoren en ny anmodning til den kompetente retslige myndighed, jf. forste afsnit, litra
b).

4. Deistk. 1, 2 og 3 nzvnte befojelser berorer ikke afdeling 3.

5. De foranstaltninger, som koordinatorerne for digitale tjenester treffer som led i udevelsen af
deres befojelser som anfort i stk. 1, 2 og 3, skal vere effektive, have afskreekkende virkning
og isar st i et rimeligt forhold til arten, grovheden, den gentagne karakter og varigheden af
den overtredelse eller formodede overtredelse, som disse foranstaltninger vedrerer, og 1
pakommende tilfzlde til den pidgaldende udbyder af formidlingstjenesters ekonomiske,

tekniske og operationelle kapacitet.
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6. Medlemsstaterne fastleegger specifikke betingelser og procedurer for udevelsen af

befojelserne i henhold til stk. 1, 2 og 3 og sikrer, at enhver udevelse af disse[...] befojelser

[...Jer omfattet af tilstreekkelige garantier i geeldende national ret i [...]overensstemmelse med

chartret og EU-rettens almindelige principper. Disse foranstaltninger ma navnlig kun treffes
under hensyntagen til retten til respekt for privatliv og retten til forsvar, herunder retten til at
blive hert og retten til aktindsigt, og med forbehold af alle berorte parters ret til adgang til

effektive retsmidler.
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Artikel 42

Sanktioner

1.  Medlemsstaterne fastsatter bestemmelser om sanktioner for overtraedelser af denne
forordning begéet af udbydere af formidlingstjenester, der er underlagt deres [...]kompetence,
og treffer alle nedvendige foranstaltninger til at sikre, at de gennemfores i overensstemmelse

med artikel 41.

2. Sanktionerne skal vere effektive, forholdsmaessige og have afskraekkende virkning.
Medlemsstaterne giver Kommissionen meddelelse om disse regler og foranstaltninger og

underretter den straks om senere @&ndringer, der bererer dem.

3. [..][...] Medlemsstaterne sikrer, at maksimumsbelobet for beder, der kan pilagges for

manglende overholdelse af [...]en forpligtelse[...], der er fastsat i denne forordning, er[...]6 %

af den pageldende udbyder af formidlingstjenesters arlige [...Jomsatning_i det foregiende

regnskabsar. [...|Medlemsstaterne sikrer, at maksimumsbelebet for beder, der kan

palzegges for afgivelse af urigtige, ufuldstaendige eller vildledende oplysninger, manglende
svar eller berigtigelse af urigtige, ufuldstendige eller vildledende oplysninger og manglende
vilje til at underkaste sig|...] kontrol er [...]1 % af den pageldende udbyders eller persons

arlige indkomst eller omsatning i det foregiende regnskabsér.

4.  Medlemsstaterne sikrer, at maksimumsbelobet for daglige tvangsbader [...]er [...]5 % af den
pageldende udbyder af formidlingstjenesters gennemsnitlige daglige omsatning eller

indkomst i det foregéende regnskabsar fra det i den pagzldende afgerelse fastsatte tidspunkt.
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Artikel 43
Klageadgang

Bade]...] tjenestemodtagere og deres reprasentative organisationer som omhandlet i artikel 68

har ret til at indgive en klage over udbydere af formidlingstjenester med pastand om overtraedelse af
denne forordning til koordinatoren for digitale tjenester i den medlemsstat, hvor modtageren
[...]befinder sig eller er [...Jetableret. Koordinatoren for digitale tjenester vurderer klagen og sender
den, hvis det er relevant, til koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet ledsaget af en

udtalelse, hvis det anses for hensigtsmaessigt. Hvis klagen henherer under en anden kompetent

myndigheds ansvarsomréade i koordinatorens medlemsstat, videresender den koordinator for digitale

tjenester, der modtog klagen, klagen til den pageldende myndighed.
Artikel 44
Aktivitetsrapporter

1. Koordinatorerne for digitale tjenester udarbejder en arlig rapport om deres [...] aktiviteter i

henhold til denne forordning, herunder antallet af modtagne klager i henhold til artikel

43 og en oversigt over opfelgningen herpa. Disse rapporter skal omfatte oplysninger

fra de nationale kompetente mvndigheder, hvis det er relevant. Koordinatorerne for

digitale tjenester [...Joffentligger de arlige rapporter med forbehold af de gaeldende

fortrolighedsregler og fremsender dem til Kommissionen og radet.

2. Den érlige rapport skal ogsi omfatte [...]felgende oplysninger:

a) antallet af og genstanden for pabud om at gribe ind over for ulovligt indhold og
pabud om at give oplysninger udstedt i overensstemmelse med artikel 8 og 9 af en
national retslig eller administrativ myndighed 1 den medlemsstat, hvor koordinatoren

for digitale tjenester er beliggende

b)  virkningerne af disse pdbud som meddelt koordinatoren for digitale tjenester i

henhold til artikel 8 og 9.
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3. Hvis en medlemsstat har udpeget flere kompetente myndigheder i henhold til artikel 38,
sikrer den, at koordinatoren for digitale tjenester udarbejder en enkelt rapport, der deekker
alle kompetente myndigheders aktiviteter, og at koordinatoren for digitale tjenester
modtager alle relevante oplysninger og den nedvendige stotte fra de andre berorte

kompetente myndigheder.

AFDELING 1A

KOMPETENCER, KOORDINERET UNDERSOGELSE OG SAMMENHANGSMEKANISMER

Artikel 44a

Kompetencer [tidligere artikel 40]

1.  Den medlemsstat, hvor udbyderen af formidlingstjenester har sit hovedforretningssted, har

[...]enekompetence med hensyn til koordinatorerne for digitale tjenesters tilsyn med og

hiandhaevelse af de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, og som galder for

formidlingstjenester, undtagen tilsyn og hindhzaevelse i de tilfelde, der er omhandlet i

stk. 1a, 1b og 1c.

la. Kommissionen har enekompetence med hensyn til tilsyn med og handhaevelse af de

forpligtelser, der gxlder for meget store onlineplatforme eller meget store

onlinespgemaskiner som omhandlet i denne forordnings kapitel 111, afdeling 4.

1b. Kommissionen har befojelser med hensyn til tilsyn med og hindhzaevelse af de

forpligtelser, der er fastsat i denne forordning, og som gaelder for meget store

onlineplatforme eller meget store onlinesegemaskiner, ud over dem, der er omhandlet i

kapitel 111, afdeling 4.
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1c.

I det omfang Kommissionen ikke har indledt en procedure vedregrende en pastiet

overtradelse af den samme forpligtelse, har den etableringsmedlemsstat, hvor

udbvderen af en meget stor onlineplatform eller af en meget stor onlinessgemaskine er

etableret, befojelser med hensyn til tilsyn med og handhaevelse af de forpligtelser, der er

fastsat i denne forordning, og som gaelder for meget store onlineplatforme eller meget

store onlinesggemaskiner, ud over dem, der er omhandlet i kapitel 111, afdeling 4.

Medlemsstaterne og Kommissionen forer tilsyn med og hiandhaever de forpligtelser, der

er fastsat i denne forordning, i taet samarbejde.

2. Enudbyder af formidlingstjenester, der ikke er etableret i Unionen, men udbyder tjenester i
Unionen, anses [...]i overensstemmelse med denne artikels stk. 1 og 1¢ for at henhere under
den medlemsstats [...]kompetence, hvor dennes retlige repreesentant er bosiddende eller
etableret.
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3. Huvis en udbyder af formidlingstjenester ikke udpeger en retlig repraesentant i

overensstemmelse med artikel 11, har alle medlemsstater [...]og, hvis det er relevant,

Kommissionen befajelser i henhold til nzervaerende artikel. [...] Hvis en koordinator for

digitale tjenester beslutter at udeve kompetence i henhold til dette stykke, underretter den alle
andre koordinatorer for digitale tjenester og Kommissionen og sikrer, at de gaeldende
garantier, som chartret giver, respekteres, navnlig med henblik pé at undgé, at den samme
adfzerd straffes mere end én gang for overtreedelse af de forpligtelser, der er fastsat i denne

forordning. Efter underretningen i henhold til dette stykke mi andre medlemsstaters

kompetente myndigheder ikke indlede procedurer for samme adfaerd som den, der er

omhandlet i underretningen.
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Artikel 44b
Gensidig bistand

Koordinatorerne for digitale tienester og Kommissionen samarbejder taet og vder

hinanden gensidig bistand med henblik pa at anvende denne forordning pa en

ensartet og effektiv miade. Gensidig bistand omfatter navnlig udveksling af

oplysninger i overensstemmelse med denne artikel og den pligt, som koordinatoren

for digitale tjenester i etableringslandet har til at underrette alle koordinatorer for

digitale tjenester i destinationslandet, ridet og Kommissionen om indledningen af en

undersggelse og om hensigten om at traeffe en endelig afgerelse, herunder

vurderingen heraf, vedrerende en specifik udbyder af formidlingstjenester.

Med henblik pa en undersggelse kan koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet anmode andre koordinatorer for digitale tjenester om at give

specifikke oplysninger, som de er i besiddelse af, om en specifik udbyder af

formidlingstjenester eller om at udeve deres undersggelsesbefejelser som omhandlet i

artikel 41, stk. 1, for sa vidt angér specifikke oplysninger, der befinder sig i deres

medlemsstat. Hvis det er relevant, kan den koordinator for digitale tjenester, der

modtager anmodningen, inddrage andre kompetente nationale myndigheder. Den

koordinator for digitale tjenester, der modtager en sidan anmodning, svarer uden

ungdig forsinkelse og senest to maneder efter modtagelsen af anmodningen.

Den koordinator for digitale tjenester, der modtager anmodningen i henhold til stk. 2,

skal efterkomme en sidan anmodning, medmindre:

a) omfanget af genstanden for anmodningen ikke er tilstrakkeligt specificeret,

begrundet eller forholdsmeaessigt i lyset af undersoagelsens formal, eller

b) hverken den anmodede koordinator for digitale tjenester eller en anden

national kompetent myndighed i den pagaxldende medlemsstat er i besiddelse af

de onskede oplysninger eller har kompetence til at anmode om dem, eller

c) imedekommelse af anmodningen ville udgere en overtradelse af EU-ret eller

national ret, som den kompetente myndighed, der modtager anmodningen, er

underlagt.
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1 tilfaelde af afslag forelaegger den koordinator for digitale tjenester, der modtager

anmodningen, en begrundelse for den anmodende koordinator for digitale tjenester.

Artikel 45

Greenseoverskridende samarbejde mellem koordinatorer for digitale tjenester

[...]1. __Medmindre Kommissionen har indledt en undersogelse for den samme pastiede

overtradelse, hvis en koordinator for digitale tjenester i destinationslandet har begrundet

mistanke om, at en udbyder af en formidlingstjeneste, der ikke henherer under den
pageldende medlemsstats jurisdiktion, har [...] [...Jovertrddt denne forordning, hvilket

pavirker tjenestemodtagernes kollektive interesser negativt eller har en negativ

samfundsmzessig betydning i dens medlemsstat, kan den pigzldende koordinatorf]...]

anmode koordinatoren for digitale tjenester 1 etableringslandet om at vurdere sagen og
treffe de nedvendige undersogelses- og handh@velsesforanstaltninger for at sikre, at denne

forordning overholdes.

1a. Medmindre Kommissionen har indledt en undersoggelse for den samme pastiede

overtradelse, kan radet efter anmodning fra mindst tre koordinatorer for digitale

tienester i destinationslandet i henhold til artikel 48, stk. 3, der har begrundet

mistanke om, at en specifik udbyder af formidlingstjenester har begiet en

overtradelse, der pavirker tjenestemodtagere i deres medlemsstater,|...] anbefale, at

koordinatoren for digitale tjenester 1 etableringslandet vurderer sagen og traeffer de
nedvendige undersoggelses- og hdndhavelsesforanstaltninger for at sikre, at denne

forordning overholdes.

2. En anmodning eller henstilling 1 henhold til stk. 1_eller 1a skal veere beherigt begrundet

og som minimum indeholde folgende oplysninger:

a)  elektroniske oplysninger om det i artikel 10 omhandlede kontaktpunkt for den
bererte udbyder af formidlingstjenester
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b)  en beskrivelse af de relevante forhold, de relevante bestemmelser i denne forordning
og baggrunden for, at den anmodende koordinator for digitale tjenester eller radet har

mistanke om, at udbyderen har overtradt denne forordning, herunder en beskrivelse

af de negative effekter af den pastiede overtradelse i overensstemmelse med

stk. 1

c) alle andre oplysninger, som den anmodende koordinator for digitale tjenester eller
radet anser for relevante, herunder i givet fald oplysninger indsamlet pa eget initiativ
eller forslag til specifikke undersogelses- eller hdndh@velsesforanstaltninger,

herunder forelobige forholdsregler.

Koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet tager videst muligt hensyn til

anmodningen eller henstillingen i1 henhold til denne artikels stk. 1. Hvis koordinatoren

ikke mener, at den har tilstraekkelige oplysninger til at folge op pd anmodningen eller
henstillingen, og har grund til at mene, at den anmodende koordinator for digitale tjenester
eller rddet kan give yderligere oplysninger, kan denne enten anmode om sadanne

oplysninger i overensstemmelse med artikel 44b eller alternativt indlede en fzelles

undersggelse i henhold til artikel 46, stk. 1, der som minimum omfatter den

anmodende koordinator for digitale tjenester. Den i denne artikels stk. 4 fastsatte

tidsfrist suspenderes, indtil disse yderligere oplysninger er blevet forelagt, eller

opfordringen til at deltage i den faelles undersggelse er blevet afsliet.

Koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet giver uden unedig forsinkelse og
under alle omstaendigheder senest [...]to maneder]...] efter modtagelsen af anmodningen

eller henstillingen i henhold til stk. 1 og 1a den anmodende koordinator for digitale

tjenester [...]_og radet meddelelse om [...]Jvurderingen af den formodede overtradelse]...]
og om eventuelle undersogelses- eller handhavelsesforanstaltninger, der er truffet eller

patenkes i forbindelse hermed for at sikre, at denne forordning overholdes.
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[tidligere artikel 45, stk. 5]
Artikel 45a

Henvisning til Kommissionen

1. [...]Hvis der ikke er afgivet svar inden for den frist, der er fastsat i artikel 45, stk. 4,

[..]2.

eller i tilfelde af uenighed i vurderingen eller de foranstaltninger, der er truffet eller
patenkes i forbindelse hermed, eller i de i artikel 46, stk. 3, omhandlede tilfeelde kan
radet henvise sagen til Kommissionen med alle relevante oplysninger. Disse oplysninger
skal som minimum omfatte den anmodning eller henstilling, der er fremsendst til

koordinatorerne for digitale tjenester i etableringslandet, koordinatoren for digitale

tienesters vurdering, begrundelsen for uenigheden og eventuelle yderligere oplysninger

[...]til stette for henvisningen.

Kommissionen vurderer sagen senest [...[to maneder efter henvisningen af sagen i henhold

til stk. [...]1 efter horing af koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet]...].
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Hvis Kommissionen]...] 1 henhold til stk. [...] 2 mener, at vurderingen eller de
undersogelses- eller hdndhavelsesforanstaltninger, der er truffet eller patenkes i henhold

til [...]_artikel 45, stk. 4, er i strid med denne forordning eller er utilstraekkelige til at

sikre dens effektive hindhaevelse, meddeler den sin alvorlige tvivl til koordinatoren

for digitale tjenester i etableringslandet og radet og anmoder koordinatoren for digitale

tjenester i etableringslandet om at [...] gennemga sagen.

Koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet [...]treeffer de nedvendige

undersogelses- eller hdndhavelsesforanstaltninger for at sikre, at denne forordning

overholdes, idet den tager videst muligt hensyn til Kommissionens alvorlige tvivl og

anmodning om gennemgang, og [...]den underretter Kommissionen om de

foranstaltninger, der er truffet, senest to méneder efter anmodningen.
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Artikel 46
Feelles undersogelser]...]

1. Koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet kan indlede og lede faelles

undersggelser:

a) pa eget initiativ med henblik pa at undersoge en given udbyder af

formidlingstjenesters pastaede overtradelse af denne forordning i flere

medlemsstater med deltagelse af de bererte koordinatorer for digitale tjenester

eller

b) efter henstilling fra riadet, som handler paA anmodning af mindst tre koordinatorer

for digitale tjenester i henhold til artikel 48, stk. 3. der har begrundet mistanke

om, at en given udbyder af formidlingstjenester har begiet en overtradelse, der

pavirker tjenestemodtagere i deres medlemsstater, med deltagelse af de berorte

koordinatorer for digitale tjenester.

2. Enhver koordinator for digitale tjenester, der viser en legitim interesse i at deltage i en

faelles undersoagelse i henhold til stk. 1, kan anmode herom. Fristen for afslutning af den

feelles undersggelse mé ikke overstige tre maneder, medmindre deltagerne aftaler andet.

Koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet meddeler sin forelebige holdning

senest en maned efter den aftalte frist til alle koordinatorer for digitale tjenester,

Kommissionen og ridet. Den forelebige holdning skal tage hensyn til de synspunkter,

som alle andre koordinatorer for digitale tjienester., der deltager i den falles

undersggelse, har givet udtryk for. Hvor det er relevant, skal denne forelebige holdning

ogsa angive de hindhavelsesforanstaltninger, der skal vedtages.
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3. Radet kan henvise sagen til Kommissionen i henhold til artikel 45a. hvis:

a) der ikke vedtages nogen forelebig holdning inden for den frist, der er fastsat i stk.

2

b) der er betydelig uenighed om den forelebige holdning fra koordinatoren for

digitale tjenester i etableringslandet, eller

c) koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet ikke indleder den faelles

undersogelse efter henstilling fra radet i henhold til stk. 1, litra b).

4. Under gennemforelsen af den faelles undersogelse arbejder deltagerne taet sammen og i

ood tro, idet der tages hensyn til anvisningerne fra koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet og radets henstilling, hvor det er relevant. Uden at det bergrer

befojelserne tildelt koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet, og i samrad

med denne, har de koordinatorer for digitale tjenester i destinationslandet, der deltager

i den fzelles undersggelse, ret til at udeve deres undersggelsesbefojelser som omhandlet i

artikel 41, stk. 1., over for de udbvydere af formidlingstjenester, som er berert af den

pastiede overtraedelse, for sa vidt angar oplysninger og lokaler, der befinder sig pa

deres omrade.
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AFDELING 2

DET EUROPAISKE RAD FOR DIGITALE TJENESTER

Artikel 47
Det Europeeiske Rdd for Digitale Tjenester

1. Der nedsattes en uathengig radgivende gruppe af koordinatorer for digitale tjenester til at
fore tilsyn med udbydere af formidlingstjenester, kaldet "Det Europ@iske Réd for Digitale

Tjenester" ("radet").

2. Rédet yder radgivning til koordinatorerne for digitale tjenester og Kommissionen i

overensstemmelse med denne forordning med henblik pd at né folgende mal:

a)  bidrage til en konsekvent anvendelse af denne forordning og et effektivt samarbejde
mellem koordinatorerne for digitale tjenester og Kommissionen vedrerende

sporgsmél, der er omfattet af denne forordning

b)  koordinere og bidrage til Kommissionens, koordinatorerne for digitale tjenesters og
andre kompetente myndigheders retningslinjer om og analyse af nye
problemstillinger i hele det indre marked vedrerende spergsmal, der er omfattet af

denne forordning

c)  bistd koordinatorerne for digitale tjenester og Kommissionen i tilsynet med meget

store onlineplatforme.
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Artikel 48
Radets struktur

1. Radet sammensattes af koordinatorerne for digitale tjenester, som reprasenteres af
hojtstiende embedsmand. Hvis det er foreskrevet i national ret, deltager andre kompetente
myndigheder, der har faet overdraget et specifikt operationelt ansvar for anvendelsen og
hindhaevelsen af denne forordning sammen med koordinatoren for digitale tjenester, i
rddet. Andre nationale myndigheder kan indbydes til mederne, hvis de dreftede sporgsmaél

er relevante for dem.
2. Hver medlemsstat har én stemme. Kommissionen har ikke stemmeret.
Rédet vedtager sine afgerelser med simpelt flertal.

3. Rédets formandskab varetages af Kommissionen. Kommissionen indkalder til mederne og
udarbejder dagsordenen i overensstemmelse med riadets opgaver 1 henhold til denne

forordning og dets forretningsorden. Néar ridet anmodes om at vedtage en henstilling i

henhold til denne forordning, stilles disse oplysninger straks til radighed for andre

koordinatorer for digitale tjenester via det informationsudvekslingssystem, der er

fastsat i artikel 67.

4. Kommissionen yder administrativ og analytisk stette til rddets aktiviteter i henhold til

denne forordning.

5. Rédet kan indbyde eksperter og observaterer til at deltage i mederne og kan samarbejde
med andre EU-organer, -kontorer, -agenturer og rddgivende grupper og med eksterne

eksperter, hvor dette er relevant. Radet offentligger resultaterne af dette samarbejde.

6. Radet vedtager sin forretningsorden med Kommissionens samtykke.
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Artikel 49

Radets opgaver

1. Hvis det er nedvendigt for at na de mal, der er fastsat i artikel 47, stk. 2, skal rddet navnlig:
a) stotte koordineringen af feelles undersogelser
b) stette de kompetente myndigheder i analysen af rapporter og resultater af revisioner
af meget store onlineplatforme eller af meget store onlinesegemaskiner, der skal
fremsendes 1 henhold til denne forordning
c) afgive udtalelser, fremsatte henstillinger eller yde rddgivning til koordinatorerne for
digitale tjenester i overensstemmelse med denne forordning
d) opfordre Kommissionen til at treeffe de foranstaltninger, der er omhandlet i artikel
51, og [...]Jafgive udtalelser [...] vedrerende meget store onlineplatforme eller meget
store onlinesegemaskiner i overensstemmelse med denne forordning
e) stotte og fremme udviklingen og gennemforelsen af europeiske standarder,
retningslinjer, rapporter, skabeloner og adferdskodekser 1 overensstemmelse med
denne forordning og afdekningen af nye problemstillinger vedrerende spergsmal,
der er omfattet af denne forordning.
2. Koordinatorer for digitale tjenester og[...], hvor det er relevant, andre [...]Jkompetente

myndigheder, som ikke folger de udtalelser, anmodninger eller henstillinger, som radet har

rettet til dem, skal begrunde dette valg 1 forbindelse med rapporteringen 1 henhold til denne

forordning eller 1 forbindelse med vedtagelsen af de padgeldende afgerelser, alt efter hvad

der er relevant.
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AFDELING 3
TILSYN, UNDERSOGELSE, HANDHAVELSE OG OVERVAGNING I FORBINDELSE MED

MEGET STORE ONLINEPLATFORME ELLER MEGET STORE ONLINESOGEMASKINER

Artikel 49a

Udvikling af ekspertise og kapacitet

Kommissionen udvikler i samarbejde med koordinatorerne for digitale tjenester og ridet

Unionens ekspertise og kapacitet oo koordinerer vurderingen af systemiske og nye spergsmal

i hele Unionen i forbindelse med meget store onlineplatforme eller meget store

onlinessgemaskiner med hensvn til forhold, der er omfattet af denne forordning.

Kommissionen kan anmode koordinatorerne for digitale tjienester om at stotte deres

vurdering af systemiske og nye problemstillinger i hele Unionen i henhold til denne

forordning. Medlemsstaterne letter samarbejdet med Kommissionen gennem deres respektive

koordinatorer for digitale tjenester og andre kompetente myndigheder. hvor det er relevant,

herunder ved at stille deres ekspertise og kapacitet til radighed.
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Artikel 50 [...] Hindheevelse af meget store onlineplatformes og meget store onlinesogemaskiners

forpligtelser

1. Med henblik pa at undersege, om udbydere af meget store onlineplatforme og af meget

store onlinesggemaskiner overholder de forpligtelser, der er fastsat i denne forordning,

kan Kommissionen udgve de undersggelsesbefeijelser, der er fastsat i denne afdeling,

selv inden den indleder en procedure i henhold til artikel 51, stk. 2. Den kan udgve disse

befojelser pa eget initiativ eller efter en anmodning i henhold til denne artikels stk. 2]...].

2. Hyvis en koordinator for digitale tjenester har begrundet mistanke om, at en udbvder af

en meget stor onlineplatform eller af en meget stor onlinesegemaskine har overtradt

bestemmelserne i kapitel 111, afdeling 4, eller systematisk har overtradt en eller flere af

bestemmelserne i denne forordning, hvilket pavirker modtagere i dens |...] medlemsstat

alvorligt, kan koordinatoren gennem det i artikel 67 omhandlede

informationsudvekslingssystem indgive en beherigt begsrundet anmodning til

Kommissionen om at vurdere sagen.

3. En anmodning i henhold til stk. 2 skal vaere beherigt begrundet og som minimum

indeholde folgende oplysninger:

a) elektroniske oplysninger om det i artikel 10 omhandlede kontaktpunkt for den

berorte udbvder af formidlingstjenester

b) en beskrivelse af de relevante forhold, de relevante bestemmelser i denne

forordning og baggrunden for, at den anmodende koordinator for digitale

tienester har mistanke om, at udbvderen har overtradt denne forordning,

herunder [...Jen beskrivelse af de forhold, der [...]viser overtradelsens systemiske

karakter

c) alle andre oplvsninger, som den anmodende koordinator for digitale tjenester

anser for relevante, herunder i givet fald oplysninger indsamlet pa eget initiativ.
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Artikel 51

[...] Kommissionens indledning af en procedure og undersogelsessamarbejde

1.  Kommissionen [...]kan indlede en procedure med henblik pé vedtagelse af afgerelser 1
henhold til artikel 58 og 59 vedrerende den pageldende adfeerd udvist af udbyderen af den

meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine, som

[...]Kommissionen mistzenker for at have overtridt en eller flere af bestemmelserne i

denne forordning.

[.]

2. Hvis Kommissionen beslutter at indlede en procedure i henhold til stk. 1, underretter den alle

koordinatorerne for digitale tjenester [...]og radet[...] via informationsudvekslingssystemet

samt den bererte udbyder af den meget store onlineplatform eller af en meget stor

onlinespgemaskine.
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Koordinatorerne for digitale tjienester sender uden unedig forsinkelse efter at vaere

blevet underrettet om indledningen af proceduren Kommissionen alle oplysninger, som

de er i besiddelse af, om den pagaeldende overtradelse.

Kommissionens indledning af en procedure i henhold til stk. 1 fratager koordinatoren

for digitale tjenester eller enhver kompetent myndighed, hvor det er relevant,

kompetencen til at fore tilsyn med og hindhaeve de forpligtelser, der er fastsat i denne

forordning i henhold til artikel 44a, stk. 1c.

3. Kommissionen kan under udgvelsen af sine undersegelsesbefajelser anmode om

individuel eller flles stotte fra de koordinatorer for digitale tjenester, der er bergrt af

den pastiede overtraedelse, herunder koordinatoren for digitale tjenester i

etableringslandet, som samarbejder rettidigt og loyalt med Kommissionen og derfor har

ret til at udeve deres underseagelsesbefgjelser, jf. artikel 41, stk. 1, for sa vidt angar den

paseldende meget store onlineplatform eller meget store onlinesggemaskine, med

hensvyn til oplysninger og lokaler, der befinder sig i deres medlemsstat, og i

overensstemmelse med Kommissionens anmodning.

4. Kommissionen giver koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet og radet alle

relevante oplysninger om udevelsen af de befojelser, der er omhandlet i artikel 52-57, og

meddeler sine forelgbige konklusioner i henhold til artikel 63, stk. 1. Radet forelaegger

sine synspunkter om Kommissionens forelebige konklusioner inden for en rimelig frist,

der er fastsat i henhold til artikel 63, stk. 2. Kommissionen tager videst muligt hensvn til

radets synspunkter i sin endelige afoerelse.
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Artikel 52

Anmodninger om oplysninger

1. For at kunne lose sine opgaver 1 henhold til denne afdeling kan Kommissionen pé simpel
anmodning eller ved afgerelse krave, at den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform]...] eller af den meget store onlinesegemaskine og enhver anden fysisk eller

juridisk person[...], der handler som led i deres erhverv, forretning, hdndveerk eller
profession, og som med rimelighed [...]kan have kendskab til oplysninger om den formodede
overtredelse eller overtradelsen, alt efter hvad der er relevant, herunder organisationer, der
udferer de revisioner, der er omhandlet i artikel 28 og artikel [50, [...]stk. 2], giver sddanne

oplysninger inden for en rimelig frist.

2. Ved fremsendelsen af en simpel anmodning om oplysninger til den berorte udbyder af den

meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en anden

person som omhandlet i [...]denne artikels stk. [...]1 angiver Kommissionen retsgrundlaget

for og formalet med anmodningen, praciserer hvilke oplysninger der gnskes, og fastsatter
fristen for udlevering af oplysningerne og de 1 artikel 59 omhandlede [...]bgder for udlevering

af urigtige eller vildledende oplysninger.

3. Nar Kommissionen ved afgerelse palegger den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en anden person som

omhandlet [...]i denne artikels stk.[...] 1 at give oplysninger, angiver den retsgrundlaget for

og formdlet med anmodningen, praciserer, hvilke oplysninger der enskes, og fastsatter
fristen for udlevering af oplysningerne. Den henviser ogsé til de [...] beder, der er omhandlet
i artikel 59, og henviser til eller palaegger de tvangsbader, der er omhandlet i artikel 60. Den

henviser desuden til retten til at lade afgerelsen prove ved Den Europaiske Unions Domstol.
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4.  Indehaverne af den berorte meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinespgemaskine eller en anden person som omhandlet i [...] stk. 1]...], eller disses

repraesentanter, og hvad angar juridiske personer og selskaber, eller hvis de ikke har status
som juridisk person, de personer, der ifolge lov eller vedtegt har befojelse til at reprasentere

dem, skal give de enskede oplysninger pd vegne af den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en anden person som

omhandlet i [...[stk. 1[...]. Beharigt befuldmagtigede advokater kan give de enskede
oplysninger pa deres klienters vegne. Sidstnaevnte barer det fulde ansvar, safremt de

fremlagte oplysninger er ufuldstendige, urigtige eller vildledende.

5. P& anmodning af Kommissionen foreleegger koordinatorerne for digitale tjenester og andre
kompetente myndigheder Kommissionen alle oplysninger, der er nedvendige for, at den kan

lose sine opgaver 1 henhold til denne afdeling.

5a. Kommissionen sender straks en kopi af den simple anmodning om oplysninger eller en

kopi af afeerelsen om anmodning om oplvsninger til koordinatorerne for digitale

tjenester.
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Artikel 53

Befojelse til at indhente udtalelser

For at kunne lose sine opgaver 1 henhold til denne afdeling kan Kommissionen indhente
udtalelser fra alle fysiske eller juridiske personer, der indvilliger i at afgive udtalelse med
henblik pa indsamling af oplysninger om genstanden for en undersogelse vedrerende den

formodede overtraedelse eller overtraedelsen, alt efter hvad der er relevant. Kommissionen

har ret til at registrere en siddan indhentning af udtalelser ved hjzlp af passende

tekniske midler.

Nar en indhentning af udtalelser i henhold til stk. 1 sennemfores i en virksomheds

lokaler, underretter Kommissionen koordinatoren for digitale tjenester i den

medlemsstat, hvor udtalelsen indhentes. Hvis den pigaeldende koordinator for digitale

tjenester onsker det, kan dens embedsmand bistd de embedsmaend og andre ledsagende

personer., der er bemyndiget af Kommissionen til at indhente udtalelsen.
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Artikel 54
Befajelse til at foretage [...]kontrolbesag

1.  Med henblik pa at udfere de opgaver, som den er betroet 1 henhold til denne afdeling, kan

Kommissionen foretage_alle nedvendige]...] kontrolbesag i lokalerne hos den bererte udbyder

af den meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en

anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1.

la. Embedsmaend og andre ledsagende personer, der er bemyndiget af Kommissionen til at

foretage et kontrolbesag, har befejelse til:

a) at fa adgang til alle virksomhedernes og virksomhedssammenslutningernes
lokaler, srunde og transportmidler

b) at kontrollere regnskabsbeger og andre forretningspapirer vedrogrende
virksomheden, uanset informationsmedium

c) at tage eller fa kopi eller udskrift under enhver form af sidanne resnskabsbeger
eller forretningspapirer

d) at kraeve, at virksomheden eller virksomhedssammenslutningen giver adgang til og
forklaringer p4 sin organisation, funktion, IT-system, algoritmer, databehandling
og forretningspraksis, og at den registrerer eller dokumenterer de afgivne
forklaringer

e) at forsegle alle forretningslokaler og regnskabsbeager eller forretningspapirer i det
for kontrolbesoget nedvendige tidsrum og omfang

1) at afkraeve alle virksomhedens eller virksomhedssammenslutningens
repraesentanter eller ansatte forklaringer om kendsgerninger eller
forretningspapirer vedrorende kontrolbesagets senstand og formal og registrere
deres svar

o) at rette sporgsmal til alle reprasentanter eller ansatte om kontrolbesagets
ogenstand og formal og registrere deres svar.
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2.

2a.

[...] Kontrolbesog kan ogsé foretages med bistand fra revisorer eller eksperter, der er udpeget

af Kommissionen i henhold til artikel 57, stk. 2, samt koordinatoren for digitale tjenester

eller de kompetente nationale myndigheder i den medlemsstat, pa hvis omride

kontrolbesgget skal foretages.

De embedsmaend og andre ledsagende personer, der er bemyndiget af Kommissionen til

at foretage et kontrolbesog, udever deres befajelser efter fremlaeggelse af en skriftlig

tilladelse, der indeholder oplysninger om kontrolbesggets genstand og formal og de i

artikel 59 og 60 fastsatte sanktioner, der finder anvendelse, hvis de pikraevede

regnskabsbeger eller andre forretningspapirer er ufuldstaendige, eller de svar, der

afgives i henhold til neervaerende artikels stk. 2. er urigtige eller vildledende.

Kommissionen underretter i god tid inden kontrolbesgget koordinatoren for digitale

tjenester i den medlemsstat, pa hvis omriade kontrolbesgget skal foretages, om det

planlagte kontrolbesgg.
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Under [...]Jkontrolbesgg kan Kommissionen]...] og de revisorer [...Jog eksperter, der er
udpeget af Kommissionen]...], samt de kompetente nationale myndigheder]...] i den
medlemsstat[...], pa hvis omrade kontrolbesegget skal foretages, kreve, at den bererte udbyder

af den meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en

anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1, giver forklaringer pé sin organisation,
funktion, IT-system, algoritmer, databehandling og forretningsskik. Kommissionen og de
revisorer eller eksperter, der er udpeget af Kommissionen, kan rette spergsmal til
noglemedarbejdere hos den bererte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den

meget store onlinesegemaskine eller en anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1.

Den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinespgemaskine eller en anden fysisk eller juridisk person som omhandlet 1 artikel 52,

stk. 1, har pligt til at underkaste sig et [...]kontrolbesog, som Kommissionen har pélagt ved en
afgerelse. Afgarelsen angiver kontrolbesggets genstand og formaél, fastsetter tidspunktet for
dets pabegyndelse og oplysninger om de i artikel 59 og 60 fastsatte sanktioner samt om retten

til at indbringe afgerelsen for Den Europ@iske Unions Domstol._Kommissionen traeffer

sadanne afgerelser efter horing af koordinatoren for digitale tjenester i den

medlemsstat, pa hvis omride kontrolbesgget skal foretages.

Embedsmaend fra og de personer, der er bemyndiget eller udpeget af koordinatoren for

digitale tjenester i den medlemsstat, hvor kontrolbesgget skal foretages, bistar pa denne

myndigheds eller Kommissionens anmodning aktivt embedsmaend og andre ledsagende

personer. der er bemyndiget af Kommissionen. De har i denne forbindelse de i stk. 1a

omhandlede befejelser.
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Hvis embedsmaendene og andre ledsagende personer, der er bemyndiget af

Kommissionen, fastslir, at en virksomhed modsatter sig et kontrolbesog. der er pabudt

i henhold til denne artikel, vder den pagaldende medlemsstat pa anmodning af

embedsmandene eller andre ledsagende personer og i overensstemmelse med national

ret dem den bistand, der er nedvendig for, at de kan foretage deres kontrolbesgg, og

anmoder pa deres anmodning eventuelt om en retshiandhaevende myndigheds bistand.

Hyvis den i stk. 6 omhandlede bistand i henhold til national lovgivning kraver

domstolstilladelse, skal der anmodes derom af koordinatoren for digitale tjenester i den

medlemsstat, pa hvis omriade kontrolbesoaget skal sennemfores pa anmodning af

Kommissionen. Der kan ogsd anmodes om en sidan tilladelse som en

sikkerhedsforanstaltning.

Nar der anmodes om tilladelse som omhandlet i stk. 7, kontrollerer den nationale

retslise myndighed segtheden af Kommissionens afogrelse og sikrer, at de pataenkte

tvangsindgreb ikke er vilkarlige eller uforholdsmassige i forhold til kontrolbesggets

formal. Inden for rammerne af denne kontrol kan den nationale retslice myndighed

anmode Kommissionen enten direkte eller gennem koordinatoren for digitale tjenester

om detaljerede forklaringer, navnlig vedrerende de forhold, der begrunder

Kommissionens mistanke om, at der foreligger en overtradelse af denne forordning,

samt vedrerende grovheden af den formodede overtradelse og karakteren af den

paszeldende virksomheds deltagelse. Den nationale retslise myndighed kan dog ikke

sxette spergsmalsteosn ved, om kontrolbesoget er nedvendigt, eller kraeve oplysninger fra

Kommissionens sagsakter. Lovlicheden af Kommissionens afgegrelse kan kun indklages

for Den Europaiske Unions Domstol.
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Artikel 55
Forelobige forholdsregler

1. I forbindelse med en procedure, der kan fore til vedtagelse af en afgerelse om manglende
overholdelse 1 henhold til artikel 58, stk. 1, kan Kommissionen i hastetilfalde, hvor der er
risiko for alvorlig skade pa tjenestemodtagerne, treeffe afgerelse om at palaeegge den berorte

udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine

forelobige forholdsregler pd grundlag af en umiddelbar konstatering af en overtredelse.
2. En afgerelse 1 henhold til stk. 1 gelder 1 et bestemt tidsrum og kan fornys, 1 det omfang det er
nedvendigt og hensigtsmaessigt.
Artikel 56
Tilsagn

1. Hvis den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinespgemaskine under proceduren i denne afdeling afgiver tilsagn om at sikre, at de

relevante bestemmelser i denne forordning overholdes, kan Kommissionen ved afgerelse gore

disse tilsagn bindende for den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af

den meget store onlinesegemaskine og fastsld, at der ikke er yderligere grund til at gribe ind.

2. Kommissionen kan efter anmodning eller pa eget initiativ [...]indlede proceduren pa ny:

a)  hvis de faktiske forhold @ndrer sig med hensyn til et punkt, der var vasentligt for

afgorelsen

b)  hvis den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesegemaskine handler i strid med sine tilsagn, eller

c) hvis afgerelsen var baseret pa ufuldstendige, urigtige eller vildledende oplysninger fra

den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesegemaskine eller en anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1.
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3. Hvis Kommissionen finder, at de tilsagn, som den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine har afgivet, ikke kan sikre en

effektiv overholdelse af de relevante bestemmelser 1 denne forordning, afviser den disse

tilsagn 1 en begrundet afgerelse 1 forbindelse med afslutningen af proceduren.
Artikel 57
Overvdagningsforanstaltninger

1. For at kunne lose sine opgaver 1 henhold til denne afdeling kan Kommissionen traeffe de

nodvendige foranstaltninger for at overvége, at den berorte_udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine gennemforer og overholder

denne forordning effektivt. Kommissionen kan ogsa pélegge denne [...Judbyder at give

adgang til og redegore for dens databaser og algoritmer. Disse foranstaltninger kan navnlig

omfatte indferelse af en forpligtelse til, at udbyderen af den meget store onlineplatform

eller af den meget store onlinesggemaskine opbevarer alle dokumenter., der anses for

nedvendige med henblik pa at vurdere udbyderens gennemferelse og overholdelse af

disse forpligtelser og afgerelser.

2.  Foranstaltningerne i henhold til stk. 1 kan omfatte udnavnelse af uathaengige eksterne

eksperter og revisorer, herunder fra kompetente nationale myndigheder, til at bista

Kommissionen med at overvage overholdelsen af de relevante bestemmelser i denne

forordning og stille saerlig ekspertise eller viden til radighed for Kommissionen.
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Artikel 58
Manglende overholdelse

1.  Kommissionen vedtager en afgerelse om manglende overholdelse, hvis den finder, at den

berorte_udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinespgemaskine ikke overholder et eller flere af folgende punkter:

a) relevante bestemmelser i denne forordning
b) forelebige forholdsregler i henhold til artikel 55
c) tilsagn, der er gjort bindende i1 henhold til artikel 56.[...]

2.  Inden Kommissionen vedtager afgerelsen i henhold til stk. 1, meddeler den sine forelobige

konklusioner til den bererte udbyder af den meget store onlineplatform_eller af den meget

store onlinesegemaskine. I de forelabige konklusioner redeger Kommissionen for de

foranstaltninger, den overvejer at traeffe, eller som den mener, at den berorte udbyder af den

meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine ber traeffe for

effektivt at imedekomme de forelebige konklusioner.

3. Tafgoerelsen vedtaget 1 henhold til stk. 1 paleegger Kommissionen den berorte udbyder af den

meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine at treffe de

nedvendige foranstaltninger til at sikre overholdelse af afgerelsen 1 henhold til stk. 1 inden for
en rimelig frist og fremlagge oplysninger om de foranstaltninger, som den pagaldende]...]

udbyder agter at treeffe for at efterkomme afgorelsen.

4. Den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesegemaskine forelegger Kommissionen en beskrivelse af de foranstaltninger, den har

truffet for at sikre overholdelse af afgerelsen i henhold til stk. 1, nar de er gennemfort.

5. Finder Kommissionen, at betingelserne 1 stk. 1 ikke er opfyldt, afslutter den undersegelsen

ved en afgorelse.
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Artikel 59
Boder

1. Tafgerelsen i henhold til artikel 58 kan Kommissionen palaegge den berorte udbyder af den

meget store onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine bader pa op til 6 %

af dennes samlede omsatning pa verdensplan i det foregdende regnskabsar, hvis den finder,

at den pagaeldende [...]Judbyder forsetligt eller uagtsomt:
a)  overtreder de relevante bestemmelser 1 denne forordning

b)  undlader at overholde en afgerelse om forelobige forholdsregler i henhold til artikel 55
[...]

c) undlader at overholde en [...]forpligtelse, der er gjort bindende ved afgerelse i henhold
til artikel 56]...]

]

[fIyttet til stk. 2]

2. Kommissionen kan ved afgerelse palaegge den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en anden fysisk eller

juridisk person som omhandlet i artikel 52, stk. 1, bader pa op til 1 % af den samlede arlige

indkomst eller omsatning i det foregdende regnskabsér, hvis de forsatligt eller uagtsomt:
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a)  afgiver urigtige, ufuldsteendige eller vildledende oplysninger som svar pd en simpel

anmodning eller anmodning ved en afgerelse i henhold til artikel 52 ]...]

aa) [...]ved afgerelse undlader at besvare anmodningen om oplysninger inden for den

fastsatte frist

b)  undlader inden for den af Kommissionen fastsatte frist at berigtige urigtige,
ufuldsteendige eller vildledende oplysninger afgivet af en ansat eller undlader eller

nagter at give fuldsteendige oplysninger
c)  afviser at underkaste sig et [...]kontrolbesog i medfer af artikel 54

d) undlader at overholde de foranstaltninger, som Kommissionen har truffet i

henhold til artikel 57, eller /flyttet fra stk. 1]

e) undlader at opfylde betingelserne for aktindsigt i Kommissionens sagsakter i

henhold til artikel 63, stk. 4. /flyttet fra stk. 1]

3.  Inden Kommissionen vedtager afgerelsen i henhold til naevnte artikels stk. 2 meddeler den

sine forelabige konklusioner til den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller

af den meget store onlinesegemaskine eller en anden person som omhandlet i artikel 52,

stk. 1.

4.  Ved fastsettelse af badens storrelse tager Kommissionen hensyn til overtreedelsens art,

grovhed, varighed og gentagne karakter og, for sa vidt angar beder, der palaegges i henhold til

stk. 2, til forsinkelser i1 sagsbehandlingen.
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Artikel 59a

QOget tilsyn med sanktioner til athjeelpning af overtreedelser af forpligtelser fastsat i kapitel 111,

afdeling 4

1. Hvis Kommissionen har vedtaget en afgerelse i henhold til artikel 58 og 59 i forbindelse

med en overtradelse, som en udbyder af en meget stor onlineplatform eller af en meget

stor onlinesggemaskine har begiet af en eller flere af bestemmelserne i kapitel 111,

afdeling 4, anvender koordinatoren det i neervaerende artikel omhandlede system for

gget tilsyn. Koordinatoren tager videst muligt hensyn til enhver udtalelse fra radet i

henhold til denne artikel.

2. I forbindelse med meddelelsen af den i denne artikels stk. 1 omhandlede afgerelse til den

berorte udbyder af en meget stor onlineplatform eller af en meget stor

onlinesggemaskine palegger Kommissionen ogsi udbyderen til inden for en af

Kommissionen fastsat frist at udarbejde en handlingsplan til at bringe overtradelsen til

opheor eller afhjzelpe den og meddele handlingsplanen til koordinatorerne for digitale

tienester, Kommissionen og radet. Foranstaltningerne i handlingsplanen omfatter en

forpligtelse til at foretage en uafthaengig revision i overensstemmelse med artikel 28, stk.

2 og 3. af sennemforelsen af de foresliede foranstaltninger med angivelse af de

foreslaede revisorer og metode og tidsplan for og opfelgning af den i handlingsplanen

omfattede revision. Foranstaltningerne kan, hvis det er relevant, ogsa omfatte en

forpligtelse til deltagelse i en adfeerdskodeks som omhandlet i artikel 35.
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3. Senest en mined efter modtagelsen af handlingsplanen sender radet sin udtalelse om

handlingsplanen til Kommissionen. Senest en maned efter modtagelsen af denne

udtalelse traeffer Kommissionen afgerelse om, hvorvidt handlingsplanen er

hensigtsmaessig til at bringe overtradelsen til ophor, og fastsaetter en frist til

osennemforelse heraf. I denne afgerelse tages der hensyn til den eventuelle forpligtelse til

at overholde relevante adfaerdskodekser.

4. Kommissionen kan traeffe de nedvendige foranstaltninger i overensstemmelse med

denne forordning, navnlig artikel 60, stk. 1, litra e), og artikel 65, stk. 1, hvis:

a) udbvderen af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinessgemaskine ikke har fremlagt nogen handlingsplan, eller

b) Kommissionen afviser den foresliede handlingsplan, eller

c) Kommissionen mener, at udbyderen ikke har afthjulpet overtraedelsen efter

gennemforelsen af handlingsplanen.
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Artikel 60
Tvangsbader

1.  Kommissionen kan ved afgerelse palaegge den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine eller en anden person som

omhandlet i artikel 52, stk. 1, alt efter hvad der er relevant, tvangsbader pa op til 5 % af den

gennemsnitlige daglige indkomst eller omsatning pa verdensplan i det foregéende

regnskabsdr fra det i afgorelsen fastsatte tidspunkt for at tvinge dem til:

a) atafgive korrekte og fuldsteendige oplysninger 1 henhold til en afgerelse om anmodning

om oplysninger i henhold til artikel 52

b)  atunderkaste sig et [...]Jkontrolbesgg, som Kommissionen har pabudt ved en afgerelse i

henhold til artikel 54
c) atefterkomme en afgerelse om forelabige forholdsregler 1 henhold til artikel 55, stk. 1

d) atefterkomme tilsagn, der er gjort retligt bindende ved en afgerelse 1 henhold til artikel
56, stk. 1

e) atefterkomme en afgerelse 1 henhold til artikel 58, stk. 1.

2. Huvis den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesggemaskine eller en anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1, har opfyldt den

forpligtelse, som tvangsbeden skulle gennemtvinge, kan Kommissionen fastsatte
tvangsbedens endelige storrelse til et lavere belab end det, der ville folge af den oprindelige

afgorelse.
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Artikel 61

Foreldelsesfrist for pdleggelse af sanktioner
1.  Kommissionens befojelser 1 henhold til artikel 59 og 60 foraldes efter en periode pé:

a) tre ar i tilfeelde af overtradelser af bestemmelserne om anmodninger om

oplysninger., if. artikel 52, befojelser til at indhente udtalelser, jf. artikel 53. eller til

at foretage kontrolbesgg, if. artikel 54

b) fem ari tilfeelde af alle andre overtradelser omhandlet i artikel 59 og 60.

2. Forzldelsesfristen regnes fra den dag, hvor overtraedelsen er begdet. Ved vedvarende eller

gentagne overtreedelser regnes fristen dog ferst fra den dag, hvor overtradelsen er ophert.

3. Enhver foranstaltning, som Kommissionen eller koordinatoren for digitale tjenester traeffer
med henblik pd undersogelsen eller proceduren i forbindelse med en overtredelse, atbryder
foreldelsesfristen for paleggelse af bader og tvangsbeder. Forzldelsesfristen afbrydes bl.a. af
folgende skridt:

a) anmodninger om oplysninger fra Kommissionen eller en koordinator for digitale

tjenester
b) [...]Jkontrolbesog

c¢)  Kommissionens [...Jindledning af en procedure 1 henhold til artikel 51[...], stk. 1.
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4.  Efter hver afbrydelse begynder foraldelsesfristen forfra. Foraldelsesfristen for paleggelse af
beder eller tvangsbeder udleber dog senest den dag, hvor der er forlebet en periode svarende
til den dobbelte foreldelsesfrist, uden at Kommissionen har palagt en bede eller tvangsbede.
Denne periode forlenges med den tid, hvor foraldelsesfristen har vaeret suspenderet i henhold

til stk. 5.

5.  Foraldelsesfristen for palaeggelse af bader eller tvangsbader suspenderes, sa laenge

Kommissionens afgerelse verserer for Den Europaeiske Unions Domstol.
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Artikel 62
Foreldelsesfrist for tvangsfuldbyrdelse

1.  Kommissionens befojelse til at tvangsfuldbyrde afgerelser, der er vedtaget 1 henhold til artikel

59 og 60, foreldes efter fem ar.
2.  Forazldelsesfristen regnes fra den dag, hvor afgerelsen er endelig.
3. Foraldelsesfristen for tvangsfuldbyrdelse afbrydes:

a) ved meddelelse af en afgerelse om @ndring af badens eller tvangsbedens oprindelige

beleb eller om afvisning af en anmodning om en sédan @&ndring

b)  ved ethvert skridt, der tages af Kommissionen eller af en medlemsstat pa
Kommissionens anmodning med henblik pa tvangsinddrivelse af baden eller

tvangsbeden.
4.  Efter hver afbrydelse begynder foraldelsesfristen forfra.
5.  Foraldelsen for tvangsfuldbyrdelse suspenderes:
a)  salenge der er givet en betalingsfrist

b)  sé lenge tvangsinddrivelsen er suspenderet 1 henhold til en afgerelse fra Den

Europeiske Unions Domstol eller en afgerelse truffet af en national ret.
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Artikel 63
Retten til at blive hort og aktindsigt

1.  Inden Kommissionen vedtager en afgerelse 1 henhold til artikel 58, stk. 1, eller artikel 59 eller

60, giver den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesegemaskine eller en anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1, lejlighed til at

blive hert om:

a) Kommissionens forelgbige konklusioner, herunder ethvert spergsmal, som

Kommissionen har gjort indsigelse imod, og

b)  foranstaltninger, som Kommissionen métte have til hensigt at treeffe pa baggrund af de i

litra a) omhandlede forelobige konklusioner.

2. Den berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesegemaskine eller en anden person som omhandlet i artikel 52, stk. 1, samt enhver

fysisk eller juridisk person, som anmoder om at blive hort og udviser legitim interesse,

kan fremsette deres bemaerkninger til Kommissionens forelobige konklusioner inden for en
rimelig frist, som fastsettes af Kommissionen i dens forelebige konklusioner, og som ikke mé

veere kortere end 14 dage.

3. Kommissionen baserer kun sine afgerelser pa klagepunkter, som de bererte parter har haft

lejlighed til at udtale sig om.
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4.  De berorte parters ret til forsvar respekteres fuldt ud i procedureforlgbet. De har ret til
aktindsigt i Kommissionens sagsakter pa grundlag af vilkarene for videregivelse med

forbehold af den legitime interesse, som den berorte udbyder af den meget store

onlineplatform eller af den meget store onlinesegemaskine cller en anden person som

omhandlet i artikel 52, stk. 1, har i1 beskyttelsen af deres forretningshemmeligheder.

Kommissionen har befajelse til at udstede afgerelser om sadanne vilkar for videregivelse

i tilfeelde af uenighed mellem parterne. Retten til aktindsigt i Kommissionens sagsakter

omfatter ikke Kommissionens eller medlemsstaternes myndigheders fortrolige oplysninger og
interne dokumenter. Retten til aktindsigt omfatter navnlig ikke korrespondance mellem
Kommissionen og disse myndigheder. Dette stykke er ikke til hinder for, at Kommissionen

videregiver eller anvender oplysninger, som er nodvendige for at bevise en overtradelse.

5. De oplysninger, der indsamles i henhold til artikel 52, 53 og 54, mé kun anvendes 1

forbindelse med denne forordning.

[..]. [flvttet til Artikel 66a]
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Artikel 64
Offentliggorelse af afgorelser

1.  Kommissionen offentligger de afgarelser, som den vedtager i henhold til artikel 55, stk. 1,
artikel 56, stk. 1, og artikel 58, 59 og 60. Ved offentliggarelsen angives parternes navne og

afgerelsernes hovedindhold, herunder de palagte sanktioner.

2. Ved offentliggarelsen tages der hensyn til de rettigheder og legitime interesser, som den

berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinesegemaskine, enhver anden person som omhandlet 1 artikel 52, stk. 1, og tredjeparter

har 1 beskyttelsen af deres fortrolige oplysninger.

Artikel 64a

Provelse ved Den Europceiske Unions Domstol

I henhold til artikel 261 i traktaten om Den Europaiske Unions funktionsmide har Den

Europaiske Unions Domstol fuld prevelsesret vedregrende afgerelser, hvorved Kommissionen

har pilagt beder eller tvangsboder. Domstolen kan annullere, nedsatte eller forheje den

palagte bede eller tvangsbede.
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Artikel 65

Anmodninger om begreensninger i adgangen og samarbejde med nationale domstole

1. Huvis alle befojelser 1 henhold til denne [...]afdeling til at bringe en overtraedelse af denne
forordning til opher er udtemt, og overtraedelsen fortsatter og forvolder alvorlig skade, der
ikke kan undgés gennem udevelse af andre befojelser i henhold til EU-retten eller national ret,
kan Kommissionen anmode koordinatoren for digitale tjenester i etableringslandet for den

berorte udbyder af den meget store onlineplatform eller af den meget store

onlinespgemaskine om at treffe foranstaltninger i henhold til artikel 41, stk. 3.

Inden Kommissionen fremsender en sddan anmodning til koordinatoren for digitale tjenester,
opfordrer Kommissionen interesserede parter til at fremsatte skriftlige bemarkninger inden
for en frist pa mindst to uger og redeger i denne forbindelse for de foranstaltninger,
Kommissionen har til hensigt at anmode om med angivelse af den eller de tilteenkte

adressater.

2. Naér det er nedvendigt af hensyn til en ensartet anvendelse af denne forordning, kan
Kommissionen pa eget initiativ fremsette skriftlige bemarkninger til den kompetente retslige
myndighed, der er omhandlet i artikel 41, stk. 3. Med tilladelse fra den pdgaldende retslige

myndighed kan den ogsa fremsette mundtlige bemarkninger.

Kommissionen kan udelukkende med henblik pa udarbejdelsen af sine indlaeg anmode denne
retslige myndighed om at sende Kommissionen alle dokumenter, der er nedvendige for

vurderingen af sagen, eller sikre, at de fremsendes.

3. Hvis nationale domstole traeffer afoerelse om et spergsmal, der allerede er genstand for

en kommissionsafogrelse, ma de ikke traeffe afoerelser, der er i strid med en afogrelse

vedtaget af Kommissionen i henhold til denne forordning. De skal ligeledes undga at

traeffe afgorelser, som vil vaere i strid med en afgerelse, som Kommissionen har til

hensigt at traeffe i en procedure, som den har indledt i henhold til denne forordning.

Med henblik herpa kan de nationale domstole vurdere, om det er nedvendigt at udsaette

sagen. Dette berorer ikke traktatens artikel 267.
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Artikel 66

Gennemforelsesretsakter vedrorende Kommissionens intervention

1. I forbindelse med Kommissionens intervention i henhold til denne afdeling kan

Kommissionen vedtage gennemforelsesretsakter vedrerende de praktiske ordninger for:
(a[...]) proceduren i henhold til artikel 54 og 57

(b[...]) dei artikel 63 omhandlede heringer

(c[...]) deni artikel 63 omhandlede aftalte aktindsigt.

2. Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter rddgivningsproceduren, jf. artikel 70. Inden
Kommissionen vedtager foranstaltninger i medfer af stk. 1, offentligger den et udkast til disse
og opfordrer alle interesserede parter til at fremsende deres bemaerkninger inden udlebet af

den heri fastsatte frist, som skal vaere p4 mindst en méaned.
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AFDELING 4

FALLES BESTEMMELSER OM HANDHAVELSE

Artikel 66a
Tavshedspligt [flyttet fra artikel 63, stk. 6]

Med forbehold af den i dette kapitel|...] omhandlede udveksling og anvendelse af oplysninger er
Kommissionen, radet, medlemsstaternes kompetente myndigheder og deres respektive
embedsmand, gvrige ansatte og andre personer, der arbejder under deres tilsyn, og enhver anden
involveret fysisk eller juridisk person, herunder revisorer og eksperter udpeget 1 henhold til artikel
57, stk. 2, forpligtede til ikke at videregive de oplysninger, de har indhentet eller udvekslet i
henhold til denne [...]forordning, og som ifelge deres natur er undergivet tavshedspligt.

Artikel 67

Informationsudvekslingssystem

1.  Kommissionen opretter og vedligeholder et pélideligt og sikkert
informationsudvekslingssystem, der understotter kommunikationen mellem koordinatorerne

for digitale tjenester, Kommissionen og radet. Andre kompetente myndigheder kan fi

adgang til dette system, hvis det er relevant for udferelsen af de opgaver, som de er

palagt i overensstemmelse med denne forordning.

2. Koordinatorerne for digitale tjenester, Kommissionen og radet anvender

informationsudvekslingssystemet til al kommunikation 1 henhold til denne forordning.

3. Kommissionen vedtager gennemforelsesretsakter, der fastsatter praktiske og operationelle
ordninger for informationsudvekslingssystemets funktion og interoperabilitet med andre
relevante systemer. Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter rddgivningsproceduren, jf.

artikel 70.
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Artikel 68

Repreesentation

Med forbehold af direktiv (EU) 2020/1828]...11...] eller enhver anden form for reprzesentation i

henhold til national ret har modtagere af formidlingstjenester som minimum ret til at bemyndige

et organ, en organisation eller en sammenslutning til at udeve de rettigheder, der felger af denne

forordning, [...]pa deres vegne, forudsat at organet, organisationen eller sammenslutningen

opfylder alle folgende betingelser:
a)  opererer uden fortjeneste for gje
b)  er etableret i overensstemmelse med en medlemsstats ret

c) de vedtegtsmassige mal omfatter en legitim interesse i at sikre, at denne forordning

overholdes.
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AFDELING 5

DELEGEREDE RETSAKTER

Artikel 69
Udovelse af de delegerede befajelser

1.  Befojelsen til at vedtage delegerede retsakter tillegges Kommissionen pa de i denne artikel

fastlagte betingelser.

2.  Befgjelsen til at vedtage delegerede retsakter, jf. artikel 23, 25 og 31, tillegges Kommissionen

for en ubegrenset periode fra [datoen for forordningens forventede vedtagelse].

3. Deni artikel 23, 25 og 31 omhandlede delegation af befgjelser kan til enhver tid tilbagekaldes
af Europa-Parlamentet eller Radet. En afgerelse om tilbagekaldelse bringer delegationen af de
befojelser, der er angivet i den pageldende afgerelse, til opher. Den far virkning dagen efter
offentliggorelsen af afgerelsen 1 Den Europceiske Unions Tidende eller pa et senere tidspunkt,

der angives 1 afgerelsen. Den berorer ikke gyldigheden af delegerede retsakter, der allerede er

1 kraft.

4.  Sa snart Kommissionen vedtager en delegeret retsakt, giver den samtidigt Europa-Parlamentet

og Radet meddelelse herom.

5. En delegeret retsakt vedtaget i henhold til artikel 23, 25 og 31 trader kun i kraft, hvis hverken
Europa-Parlamentet eller Rédet har gjort indsigelse inden for en frist pd tre maneder fra
meddelelsen af den pagaldende retsakt til Europa-Parlamentet og Radet, eller hvis Europa-
Parlamentet og Réadet inden udlebet af denne frist begge har underrettet Kommissionen om, at
de ikke agter at gore indsigelse. Fristen forlenges med tre maneder pa Europa-Parlamentets

eller Radets initiativ.
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Artikel 70
Udvalg

1.  Kommissionen bistés af et udvalg for digitale tjenester. Dette udvalg er et udvalg som

omhandlet i forordning (EU) nr. 182/2011.
2. Naér der henvises til denne artikel, finder artikel 4 i1 forordning (EU) nr. 182/2011 anvendelse.

Kapitel V

Afsluttende bestemmelser

Artikel 71
[...]ZEndring af direktiv 2000/31/EF

1. Artikel 12-15 i direktiv 2000/31/EF [...] opheaves.
2. Henvisninger til artikel 12-15 i direktiv 2000/31/EF gzlder som henvisninger til henholdsvis
artikel 3, 4, 5 og 7 1 denne forordning.
Artikel 72

Andring [...] af direktiv (EU) 2020/1828/...]

[...] [...]Ibilag I til direktiv (EU) 2020/1828 tilfejes folgende punkt:

"67[...]) Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) .../... af ... om et indre marked for
digitale tjenester (retsakt om digitale tjenester) og om @ndring af direktiv 2000/31/EF (EUT
L ... af..)™"

*

EUT: Indsaet venligst nummer, dato og EUT-henvisning for denne forordning i teksten.
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Artikel 73

Evaluering

1.  Senest... [fem ér efter datoen for denne forordnings ikrafttraeden] [...] og herefter hvert

femte &r foretager Kommissionen en evaluering af denne forordning, og navnlig af

forpligtelsernes anvendelsesomride for sméa virksomheder og mikrovirksomheder,

effektiviteten af overviagnings- og handhaevelsesmekanismerne og indvirkningen pa

respekten for retten til ytringsfrihed og informationsfrihed, og afleegger rapport til

Europa-Parlamentet, Radet og Det Europaeiske @konomiske og Sociale Udvalg._Pa grundlag

af resultaterne ledsages rapporten i givet fald af et forslag til sandring af denne

forordning.

2. Med henblik pa stk. 1 fremsender medlemsstaterne og rddet oplysninger pd Kommissionens

anmodning.

3. I forbindelse med evalueringen, jf. stk. 1, tager Kommissionen hensyn til holdninger og

resultater fremlagt af Europa-Parlamentet, Rédet og andre relevante organer eller kilder.

4.  Senest tre r efter denne forordnings anvendelse foretager Kommissionen efter horing af rddet
en evaluering af rddets funktionsméde og afleegger rapport til Europa-Parlamentet, Radet og
Det Europziske Okonomiske og Sociale Udvalg under hensyntagen til forordningens forste
anvendelsesar. Pa grundlag af resultaterne og under videst mulig hensyntagen til radets
udtalelse ledsages rapporten i givet fald af et forslag til @ndring af denne forordning

vedrerende radets struktur.
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Artikel 74

Ikrafitreeden og anvendelse

1.  Denne forordning traeder 1 kraft pd tyvendedagen efter offentliggerelsen 1 Den Europceiske

Unions Tidende.

2. Den finder anvendelse fra den ... [[...]atten maneder efter datoen for denne forordnings |...]

ikrafttreeden].

3. Artikel 23, stk. 2. finder anvendelse fra den ... [tolv maneder efter datoen for denne

forordnings ikrafttraden].

Denne forordning er bindende i alle enkeltheder og gaelder umiddelbart i hver medlemsstat.

Udfaerdiget i Bruxelles, den [...].

Pa Europa-Parlamentets vegne Pa Radets vegne
Formand Formand
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