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Predmet: Vykonavacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje odporuc¢anie tykajuce

sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2017 pri hodnoteni uplatiiovania
schengenského acquis Spanielskom v oblasti spolo€nej vizovej politiky

Delegaciam v prilohe zasielame vykonavacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje odporucanie
tykajuce sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2017 pri hodnoteni uplatiovania schengenského
acquis Spanielskom v oblasti spoloénej vizovej politiky, ktoré Rada prijala na zasadnuti 11. oktobra

2018.

Toto odportéanie sa v sulade s &lankom 15 ods. 3 nariadenia Rady (EU) &. 1053/2013 zo 7. oktobra

2013 zasle Europskemu parlamentu a narodnym parlamentom.
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PRILOHA

Vykonavacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje
ODPORUCANIE

tykajice sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2017 pri hodnoteni uplatiovania

schengenského acquis Spanielskom v oblasti spolo¢nej vizovej politiky

RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Europskej Unie,

so zretelom na nariadenie Rady (EU) &. 1053/2013 zo 7. oktobra 2013, ktorym sa vytvara
hodnotiaci a monitorovaci mechanizmus na overenie uplatiovania schengenského acquis a ktorym
sa zruSuje rozhodnutie vykonného vyboru zo 16. septembra 1998, ktorym bol zriadeny Staly vybor

pre hodnotenie a vykonavanie Schengenu!, a najmi na jeho ¢lanok 15,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,
kedZe:

(1)  Ugelom tohto rozhodnutia je odporuéit’ Spanielsku ndpravné opatrenia na rieSenie
nedostatkov zistenych pocas schengenského hodnotenia v roku 2017 v oblasti spolo¢nej
vizovej politiky. V nadvéznosti na toto hodnotenie bola vykonavacim rozhodnutim Komisie
C(2018) 800 prijata sprava o zisteniach a hodnoteniach, v ktorej sa uvadzaja aj najlepsie

postupy a nedostatky zistené pocas hodnotenia.

1 U.v.EUL 295, 6.11.2013, s. 27.
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3)

“4)

Vyhladavacia funkcia v informa¢nom systéme Spanielska umoziuje okamzite zistit’, ¢i su

vo vizovom informacnom systéme (VIS) evidované predchadzajice ziadosti tej istej osoby,

vd’aka ¢omu je mozné skopirovat’ idaje a automaticky prepojit’ nova ziadost’
s predchédzajicou ziadost'ou, resp. s predchaddzajucimi ziadostami. Ide o osvedCeny postup

v suvislosti s uplatiiovanim nariadenia o VIS.

Vzhl'adom na vyznam spravneho vykonavania ustanoveni suvisiacich s poddvanim ziadosti,
rozhodovacim procesom, pouZivanim vizového informa¢ného systému (VIS),
monitorovanim externych poskytovatel'ov sluzieb a ochranou tidajov by sa prednostne mali
vykonat’ odporucania 5, 8, 9, 11 az 16, 18 az 21, 27, 32, 34, 38, 42 az 48, 50, 57, 62, 63, 65
az 68 a 70 az 75.

Toto rozhodnutie by sa malo zaslat’ Europskemu parlamentu a parlamentom ¢lenskych
Statov. Spanielsko by v sulade s ¢lankom 16 ods. 1 nariadenia (EU) &. 1053/2013 malo do
troch mesiacov od jeho prijatia vypracovat’ akény plan zahtiajuci vSetky odporucania na
napravu nedostatkov uvedenych v hodnotiacej sprave a predlozit’ tento akény plan Komisii

a Rade,

ODPORUCA:

aby Spanielsko prijalo tieto opatrenia:

1. inStruovat’ externych poskytovatelov sluzieb, aby zlepsili svoje webové sidla s cielom
zabezpecCit, aby informacie boli Uplné, spravne a aktualne a aby sa dali v prisluSnom
oddiele I'ahko néjst’;

2. aktualizovat’ webové sidla konzulatov s cielom zabezpecit, aby boli informacie uplné
a spravne a aby sa dali v prislusnom oddiele I'ahko najst’;

3. inStruovat’ externych poskytovatel'ov sluzieb, aby informovali verejnost’ o zavedenom
monitorovani priestorov centra pre poddvanie ziadosti o udelenie viz kamerovym
systémom;

4. zabezpecit', aby externi poskytovatelia sluzieb zbyto¢ne neduplikovali ukladanie udajov zo
ziadosti;
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10.

11.

12.

dokladne preskimat’ prirucky pracovnych pokynov externého poskytovatela sluzieb na
vSetkych posobiskach na svete, ked’ze na ich obsahu by sa vzdy mali dohodnut’ Spanielske
konzuléty a externy poskytovatel sluzieb v rdmci monitorovania vykonavania pravneho

nastroja;

zvazit', ¢i neposkytnut’ konzulatom citacky strojovo Citatel'nej zony cestovnych dokladov

s cielom znizit riziko chyb pri zadavani udajov;

zabezpedit, aby Ziadatelia vypliiali cely formular Ziadosti a aby boli vetky Ziadosti

spiiajice kritéria pripustnosti akceptované;

v plnej miere uplatiiovat’ ustanovenia vizového kodexu tykajiice sa vydavania viz na viac
vstupov s dlhou lehotou platnosti ziadateT'om, ktori cestuji pravidelne a uz dokézali svoju

bezthonnost” a spol'ahlivost’;

zvazit’ potrebu predchadzajiceho schvalenia ustrednymi orgdnmi v pripade viz na viac

vstupov s platnostou presahujicou dva roky;

prehodnotit’ vyuzivanie postupu kontroly névratu, ktory by sa nemal povazovat za

ochranné opatrenie na zmiernenie migracného rizika;

zabezpecit', aby boli v stibore Ziadosti nalezite zdokumentované dévody rozhodnuti
o ziadostiach a zvazit, ¢i by sa na tento ucel nedalo pouzit’ pole, ktoré je vo vnutrostatnom

informacnom systéme vyhradené pre poznamky;
zlepsit ochranu udajov zo strany externého poskytovatel’a sluzieb:

— inStruovanim externého poskytovatel’a sluzieb, aby prisne obmedzil lehoty
uchovavania udajov vo vsetkych systémoch tak, aby zodpovedali pravnym

poziadavkam,;

— inStruovanim externého poskytovatel’a sluzieb, aby vSetky udaje zo Ziadosti zmazal
okamzite po ich zaslani konzulatu a aby neuchovéval udaje dlhsie nez pocas lehoty

stanovenej v pravnom nastroji;

— podrobnym monitorovanim dodrziavania tychto inStrukeii;
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13.

14.

15.

inStruovat’ externych poskytovatel'ov sluzieb, aby neodoberali odtlacky prstov ziadatel'om,

ktorym uz boli odobraté poc¢as predchadzajucich 59 mesiacov;

prestat’ pouzivat’ dizku platnosti cestovného zdravotného poistenia, ktoré Ziadatel

predlozil, na stanovenie platnosti viza na viac vstupov;

zabezpetit, aby sa viza pre rodinnych prislusnikov ob&anov EU, na ktoré sa vztahuje
smernica 2004/38/ES, vydavali bezplatne, ¢o plati aj pre viza s platnost’ou viac ako 180

dni;

Informacny systéem

16. upravit’ informaény systém tak, aby bolo mozné zmenit ,,typ* viza kedykol'vek pred
prijatim kone¢ného rozhodnutia o ziadosti a aby bolo okrem iného mozné vydat’ v pripade
nepriaznivej odpovede na predchadzajice konzulticie vizum s obmedzenou uzemnou
platnost’ou bez potreby vytvorit' novu ziadost’;

17. zabezpecit', aby sa na elektronické uchovavanie udajov vzt'ahovala vymedzena lehota, lebo
uchovévanie udajov musi mat’ kone¢ny termin;

18. zmenit’ informacny systém tak, aby externy poskytovatel sluzieb nemal po zaslani ziadosti
konzulatu pristup k ziadnym udajom zo Ziadosti;

19. zmenit’ informacny systém tak, aby umoznoval vSetky vynimky z poziadavky poskytnut’
odtlacky prstov stanovenej vo vizovom kodexe;

20. zaClenit’ do informaéného systému opatrenia na kontrolu kvality, aby sa prediSlo vkladaniu
zjavne nespravnych udajov;

21. zabezpecit', aby boli do informa¢ného systému nalezite zadavané vsetky tidaje pozadované
podrla ¢lanku 9 nariadenia o VIS;
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Konzulat v Malabo

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

zabezpecCit', aby kontrolné zoznamy poskytnuté na webovom sidle, informacnej tabuli
a u extern¢ho poskytovatela sluzieb boli rovnaké a jednoznaéne rozliSovali medzi

schengenskymi a narodnymi vizami a medzi r6znymi Gc¢elmi cesty;

zabezpecit, aby informéacie tykajuce sa vysky vizového poplatku v miestnej mene boli

vSade rovnaké;

inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby jasne informoval verejnost’ o vSetkych
kategoriach ziadatelov, vratane deti, ktoré mozu vyuzit’ znizeny vizovy poplatok vo vyske

35 EUR a oslobodenie od vizového poplatku;

zvazit rieSenia, vd’aka ktorym by do priestorov externého poskytovatel’a sluzieb mali

pristup ziadatelia s obmedzenou pohyblivostou;

vyzvat externého poskytovatel’a sluzieb, aby zabezpecil pre ziadatel'ov vicsie sikromie
tak, ze rozsiri priestor s prichradkami a medzi jednotlivé priehradky nainstaluje deliace

priecky;

zabezpecit, aby mal externy poskytovatel sluzieb riadne vybavenie a zamestnanci boli

primerane vyskoleni na vyhotovovanie fotografii spiiiajucich vysoké tandardy kvality;

inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby akceptoval netuplné ziadosti; externy
poskytovatel’ sluzieb by mal informovat’ ziadatel'ov o tom, ktoré doklady chybaja, na
zéklade kontrolného zoznamu poskytnutého Spanielskom, nie je viak opravneny vyslovne

odradzat’ ziadatel'ov od podania ziadosti;

inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby ziadatel'om vracal riadne zapecatené

obalky s cestovnymi dokladmi a neziadal ich, aby ich otvorili;

inStruovat’ externé¢ho poskytovatela sluzieb, aby obalky na vratenie dokladov znovu

nepouzival;
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31. zvazit' oddelenie radu ziadatel'ov o viza od radu I'udi, ktori na vel'vyslanectve ¢akajui na iné

vnutrosStatne sluzby, a vyuzit’ obe ¢akacie zony pre rdzne sluzby;

32. zmenit’ usporiadanie kancelarii vel'vyslanectva a vizového oddelenia, a to tak, aby:
—  vizové oddelenie bolo oddelené od zvySku vel'vyslanectva;
— sa vSetky postupy stvisiace s vizami presunuli do oddelenej Casti;

— sa do oddelenej vizovej Casti vstupovalo cez bezpecnostné dvere s kontrolou

pristupu;
— sa z ¢akacej zony vizového oddelenia nedalo vstlpit’ do oddelenej vizovej Casti;
— sa ziadosti o udelenie viza a cestovné doklady nevynasali mimo oddelenej Casti;

33. zvazit, ¢i by sa nemalo v pripade jednotlivych Ziadatel'ov, ktorych bezihonnost’

a spol’ahlivost’ je znama, upustit’ od poziadavky dostavit’ sa osobne;

34. zabezpecit, aby mal konzulat primerané vybavenie na vyhotovovanie fotografii

spinajucich vysoké standardy kvality;

35. zabezpecCit', aby bol na prijmovych dokladoch za vizovy poplatok vydavanych Ziadatel'om

uvedeny spravny kod meny;

36. zabezpecit', aby bola vizova nalepka vlepovana do cestovného dokladu v stilade s prilohou
VIII vizového kodexu a aby mala fotografia na vytlacenej vizovej nalepke vzdy dostato¢nt

kvalitu;

37. zvazit' zavedenie planu striedania zamestnancov prichddzajicich do priameho kontaktu so
ziadatel'mi, ¢o by mohlo pomoct predist’ znizeniu urovne pozornosti, chranit’
zamestnancov pred tym, aby boli vystaveni tlaku na miestnej urovni, a prispiet’ k tomu, aby

sa za kazdych okolnosti spravali tctivo;
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38. zabezpecit, aby konzulat fyzicky znicil vSetky neplatné vizové nalepky, napriklad tak, ze
ich oznaci alebo prestrihne;

39. pouzivat’ na zasielanie sprav tykajucich sa konzuldrnej spoluprace VIS Mail, najmai pri
vymene informadcii o jednotlivych ziadatel'och s ostatnymi ¢lenskymi $tatmi;

40. spravne informovat verejnost’ o lehotach, ktoré sa vzt'ahuju na preskimanie ziadosti;

41. opravit’ vysku vizového poplatku pre deti vo veku od Sest’ do dvanast’ rokov uvedenu
v kontrolnom zozname na webovom sidle konzulatu;

42. zabezpecit', aby boli certifikaty pre bezpecné Sifrovanie udajov nalezite aktualizované
vzdy, ked’ to bude potrebné;

43. poskytnut’ Ziadate'om moznost’ ziskat’ termin na pohovor na konzuléte v primeranej lehote
s prihliadnutim na vSeobecné pravidlo dvoch tyzdiov;

44, zabezpecit', aby sa uplatiiovali pravidla stanovené v dohodéach o zjednoduseni udel'ovania
viz, a to najmé v suvislosti s vizovymi poplatkami;

45. zabezpecCit', aby sa vSetky oslobodenia od poplatkov uvedené v ¢lanku 16 ods. 4 vizového
kédexu uplatnovali v praxi, a informovat’ verejnost’ o tychto ustanoveniach;

46. spravidla dodrziavat’ lehotu 15 kalendarnych dni na prijatie rozhodnutia o ziadosti
o udelenie viza, pokial nie je potrebné d’alSie preskimanie alebo dopliujuce dokumenty;

47. k lehote platnosti udelenych viz systematicky pridavat’ 15-dilové toleran¢né obdobie;

48. zabezpecit, aby konzulat systematicky kontroloval tabulku cestovnych dokladov
uznavanych ¢lenskymi §tatmi a vydaval viza s izemnou platnost'ou obmedzenou na
Clenské staty, ktoré dany cestovny doklad uznavaju (ak dany cestovny doklad neuznavaju
vSetky Clenské Staty);
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49.

50.

zabezpecit, aby boli zamestnanci nalezite vyskoleni tak, aby dokazali rozlisit' medzi
zruSenim a odvolanim udeleného viza a zrusenim platnosti vizovej nalepky. V pripadoch
tykajucich sa zrusenia a odvolania by sa mal pouzivat’ jednotny formulér pre oznamenie
zamietnutia, zruSenia a odvolania (priloha VI k vizovému kddexu) a udaje by sa mali

vlozit’ do VIS;

zabezpecCit', aby boli vSetky ziadosti 0s6b, ktoré cestuji spolu, v informac¢nom systéme

spravne prepojen¢;

Konzulat v Tangiers

51.

52.

53.

54.

55.

56.

zabezpecit, aby konzulat aj externy poskytovatel’ sluzieb jasne informovali verejnost’
o tom, ktor¢ kategorie ziadatel'ov mozu vyuzit’ znizeny vizovy poplatok a oslobodenie od

vizového poplatku;

zabezpecit, aby externy poskytovatel’ sluzieb a konzulét spravne informovali rodinnych
prislusnikov ob&anov EU/EHP, na ktorych sa vztahuje smernica 2004/38/ES,
o zjednoduseniach postupov, ktoré su k dispozicii, vratane privilegovaného zaobchadzania

a oslobodenia od vizového poplatku;

zabezpecit, aby konzulat a externy poskytovatel’ sluzieb pouzivali len harmonizovany

kontrolny zoznam pozadovanych sprievodnych dokladov platny v Maroku;
opravit’ typografické chyby v informéciach poskytovanych verejnosti;

inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby pre ziadatel'ov, ktori ¢akaju pred jeho
priestormi, zabezpecil vhodné podmienky, a to pocas celého roka, pricom by mal okrem

in¢ho zabezpecit’ aj to, aby si mohli sadnut’ a boli chraneni pred poveternostnymi vplyvmi;

inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby prestal uvadzat’ chybajuce sprievodné
doklady na ruéne pisanych listo¢koch, ktoré mozno lahko stratit’. Ziadatelia by mali dostat’
vytlac¢eny zoznam chybajlcich dokladov s jasnymi informéciami o tom, kedy bude ziadost’
postipena konzulatu, ak sa ziadatel’ nevrati s chybajicimi dokladmi véas (zvycajne v ten

isty alebo nasledujuci den);
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57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby do prislusnych poli v informa¢nom
systéme zadaval iba spravne udaje, ked’ze uvedenie nespravnych idajov by mohlo viest’

k tomu, ze sa do VIS odoSlu nespravne udaje;

zabezpecit, aby externy poskytovatel’ sluzieb vracal cestovné doklady ziadatel'om tak, aby

jeho zamestnanci nemohli zistit’, aké rozhodnutie o ziadosti o udelenie viza konzulat prijal;
zvazit moznosti upravenia pristupu na konzulat pre osoby so znizenou pohyblivostou;

zabezpecit, aby boli kamery a biometrické Citacky na konzulate riadne zabezpecené

a nedalo sa s nimi neopravnene manipulovat’ ani ich znicit;

zabezpecit, aby zamestnanci boli informovani o moznosti preskumat’ ziadosti podané
Statnym prislusnikom tretej krajiny, ktory sa legalne zdrziava, ale nema pobyt v jurisdikcii
konzulétu, a rozhodnuat o nich, ak ziadatel' odévodnil podanie Ziadosti na tomto

konzularnom urade;

zmenit usporiadanie kancelarii konzulatu tak, aby nebolo potrebné prenasat’ ziadosti
a cestovné doklady medzi ¢astami budovy, ktoré su verejne pristupné na ucely

vybavovania konzularnych zaleZitosti;

reStrukturalizovat’ tok prace na konzulate tak, aby sa stibory posudzovali a rozhodnutia

prijimali efektivne;

zabezpecCit', aby sa vizova nalepka vlepovala do cestovného dokladu v zmysle prilohy VIII

k vizovému kodexu;

objasnit’ pravny zaklad a pravidla, ktoré sa vztahuju na viza s izemnou platnostou
obmedzenou na Ceutu a Melillu, a v plnej miere informovat’ verejnost’, Komisiu a ¢lenské

Staty o postupoch a podmienkach vydéavania tychto viz;

zabezpecit, aby sa vSetky Ziadosti o udelenie viza a rozhodnutia o nich spravne premietli

do VIS, ¢o plati aj pre viza s izemnou platnostou obmedzenou na Ceutu a Melillu;
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67. inStruovat’ externého poskytovatel’a sluzieb, aby zabezpecil, ze ziadatelia nikdy nebuda
musiet’ Cakat’ na ziskanie terminu na pohovor u externé¢ho poskytovatela sluzieb dlhsie ako
dva tyzdne;

68. poskytnit’ Ziadatel'om moznost’ ziskat’ termin na pohovor na konzulate v primeranej lehote
s prihliadnutim na vSeobecné pravidlo dvoch tyzdnov;

69. zrusit’ postup, v ramci ktorého sa musia osobne dostavit’ vSetci rodinni prislusnici, ak
ziadatel’ predtym cestoval spolu s rodinou;

70. zabezpetit,, aby konzulat overil dizku predchadzajucich a planovanych pobytov a zistil tak,
¢i niektory z pobytov ziadatel'a netrval, resp. nebude trvat’ dlhsie nez 90 dni v rdmci
akéhokol'vek 180-diového obdobia; to plati aj pre pobyty v Ceute a Melille;

71. spravidla dodrziavat lehotu 15 kalendarnych dni na prijatie rozhodnutia o ziadosti
o udelenie viza, pokial nie je potrebné d’al§ie preskiimanie alebo doplitujuce dokumenty;

72. zabezpecit', aby boli ziadosti prijaté od externého poskytovatel’a sluzieb importované do
informacného systému a aby sa bezodkladne vytvorili subory Ziadosti v systéme VIS;

73. zabezpecit', aby boli vSetky datové polia v Ziadosti o udelenie viza riadne vyplnené
a zadané do informacného systému;

74. inStruovat’ zamestnancov, ze informacie zadavané do systému sa musia vzdy zadavat’ do
prislusného pola;

75. zabezpecit, aby boli zamestnanci informovani o osobitnych vynimkéch zo v§eobecnych
pravidiel vizového kédexu, ktoré sa vzt'ahuju na rodinnych prislusnikov obéanov EU/EHP,
ktori uplatiiuju svoje pravo na vol'ny pohyb.

V Bruseli

Za Radu
predseda
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