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wyeliminowania niedociggnie¢ stwierdzonych w toku przeprowadzonej
w 2017 r. oceny stosowania przez Hiszpanie dorobku Schengen
w dziedzinie wspolnej polityki wizowej

Delegacje otrzymuja w zataczeniu decyzje wykonawcza Rady ustanawiajaca zalecenie w sprawie
wyeliminowania niedociggni¢¢ stwierdzonych w toku przeprowadzonej w 2017 r. oceny stosowania
przez Hiszpani¢ dorobku Schengen w dziedzinie wspolnej polityki wizowej. Decyzja ta zostata

przyjeta przez Radg na posiedzeniu w dniu 11 pazdziernika 2018 r.

Zgodnie z art. 15 ust. 3 rozporzadzenia Rady (UE) nr 1053/2013 z dnia 7 pazdziernika 2013 r.

zalecenie to zostanie przekazane Parlamentowi Europejskiemu i parlamentom narodowym.
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ZALACZNIK

Decyzja wykonawcza Rady ustanawiajgca

ZALECENIE

w sprawie wyeliminowania niedociagnie¢ stwierdzonych w toku przeprowadzonej w 2017 r.

oceny stosowania przez Hiszpani¢ dorobku Schengen w dziedzinie wspélnej polityki wizowej

RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskie;j,

uwzgledniajac rozporzadzenie Rady (UE) nr 1053/2013 z dnia 7 pazdziernika 2013 r. w sprawie
ustanowienia mechanizmu oceny i monitorowania w celu weryfikacji stosowania dorobku
Schengen oraz uchylenia decyzji komitetu wykonawczego z dnia 16 wrzesnia 1998 r. dotyczacej
utworzenia Statego Komitetu ds. Oceny i Wprowadzania w Zycie Dorobku Schengen’,

w szczegblnoscei jego art. 15,
uwzgledniajgc wniosek Komisji Europejskie;,
a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1)  Niniejsza decyzja ma na celu przedstawienie dzialan naprawczych, ktorych wdrozenie
zaleca si¢ Hiszpanii w celu wyeliminowania niedociggni¢¢ stwierdzonych w toku
przeprowadzonej w 2017 r. oceny stosowania dorobku Schengen w dziedzinie wspolnej
polityki wizowej. W wyniku przeprowadzonej oceny decyzja wykonawcza Komisji C(2018)
800 przyjeto sprawozdanie zawierajgce ustalenia i opinie, wymieniajace najlepsze praktyki

oraz wskazujace niedociagniecia stwierdzone w toku tej oceny.

! Dz.U.L295z6.11.2013, s. 27.
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3)

4

Funkcja wyszukiwania w hiszpanskim systemie informatycznym pozwala na
natychmiastowe stwierdzenie, czy w wizowym systemie informacyjnym (VIS) znajduja si¢
wczesniejsze wnioski ztozone przez t¢ sama osobe, oraz umozliwia skopiowanie danych

1 automatyczne skojarzenie nowego wniosku z wcze$niejszym wnioskiem (wczesniejszymi
wnioskami) w VIS. Jest to dobra praktyka dotyczaca stosowania rozporzadzenia w sprawie

VIS.

W $wietle znaczenia, jakie ma prawidlowe wprowadzanie w zycie przepisow zwigzanych ze
sktadaniem wnioskéw, procesem decyzyjnym, wizowym systemem informacyjnym (VIS),
monitorowaniem ustugodawcow zewnetrznych (ESP) i ochrong danych, priorytetowo nalezy
potraktowa¢ wdrozenie zalecen nr 5, 8, 9, 11-16, 18-21, 27, 32, 34, 38, 4248, 50, 57, 62,
63, 65-68 1 70-75.

Niniejsza decyzj¢ nalezy przekaza¢ Parlamentowi Europejskiemu i parlamentom panstw
cztonkowskich. Zgodnie z art. 16 ust. 1 rozporzadzenia (UE) nr 1053/2013 w terminie
trzech miesigcy od jej przyjecia Hiszpania powinna opracowac plan dzialania obejmujacy
wszystkie zalecenia w celu wyeliminowania niedociggnie¢ wymienionych w sprawozdaniu

z oceny, i przekaza¢ go Komisji i Radzie,

ZALECA,

by Hiszpania:

nakazata ustugodawcom zewnetrznym ulepszy¢ ich strony internetowe w celu
zapewnienia, by przedstawione na nich informacje byly kompletne, prawdziwe i aktualne
oraz by mozna je byto latwo znalez¢ w odpowiedniej sekcji;

zaktualizowata strony internetowe konsulatow w celu zapewnienia, by przedstawione na
nich informacje byty kompletne 1 prawdziwe oraz by mozna je byto tatwo znalez¢

w odpowiedniej sekcji;

nakazala ustugodawcom zewngtrznym poinformowac opini¢ publiczng o monitoringu

wizyjnym stosowanym w osrodkach sktadania wnioskéw wizowych;

zapewnita, by ustugodawcy zewnetrzni nie przechowywali duplikatow danych

o wnioskach wizowych bez potrzeby;
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10.

1.

12.

przeprowadzita gruntowny przeglad ,,podrgcznikéw instrukeji pracy” ustugodawcow
zewnetrznych w kazdej lokalizacji na catym §wiecie, poniewaz tres¢ takich instrukcji
powinna by¢ zawsze uzgodniona pomiedzy hiszpanskimi konsulatami a ustugodawcami

zewngtrznymi w ramach monitorowania wykonywania instrumentu prawnego;

rozwazyla zapewnienie konsulatom czytnikow pola przeznaczonego do odczytu
maszynowego w dokumentach podrdzy, aby zmniejszy¢ ryzyko bledow zwigzanych

z wprowadzaniem danych;

zapewnila, by osoby ubiegajace si¢ 0 wiz¢ wypetniaty formularze wnioskdw w sposob
wyczerpujacy oraz by akceptowane byly wszystkie wnioski spetniajace kryteria

dopuszczalnosci;

w pelni stosowata przepisy kodeksu wizowego dotyczace wydawania dlugoterminowych
wiz wielokrotnego wjazdu w przypadku ubiegajacych si¢ o wiz¢ 0sob odbywajacych

regularne podroze, ktore to osoby dowiodly swojej uczciwosci i wiarygodnosci;

ponownie rozwazyta potrzebe uprzedniego zatwierdzania przez organy centralne wiz

wielokrotnego wjazdu o okresie wazno$ci dtuzszym niz dwa lata;

ponownie rozwazyta stosowanie procedury kontroli powrotu, ktdrej nie nalezy uwazaé za

srodek ochrony majacy na celu zmniejszenie ryzyka migracji,

zapewnita nalezyte udokumentowanie uzasadnien decyzji w sprawie wnioskow
w dokumentacji dotyczacej wniosku oraz rozwazyla uzycie do tego celu pola na uwagi

w krajowym systemie informatycznym,;
poprawita ochrone danych zapewniang przez ustugodawcow zewngtrznych przez:

— nakazanie ustugodawcom zewngetrznym, by $cisle ograniczali okresy zatrzymywania

danych we wszelkich systemach, zgodnie z wymogami prawnymi;

— nakazanie ustugodawcom zewnetrznym, by bezzwltocznie usuwali wszelkie dane
pochodzace z wnioskdw po ich przestaniu do konsulatu oraz nie zatrzymywali

danych dtuzej niz przewidziano w instrumencie prawnym,;

— doktadne monitorowanie wykonania tych polecen;
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13.

14.

15.

nakazata ustugodawcom zewnetrznym powstrzymac si¢ od pobierania odciskow palcow od
0s0b ubiegajacych si¢ o wizg, ktorych odciski palcow zostaly juz pobrane w okresie

ostatnich 59 miesigcy;

zaprzestata wykorzystywania czasu trwania podréznego ubezpieczenia medycznego
przedstawionego przez osobe ubiegajaca sie o wize jako podstawy do ustalenia okresu

waznosci wizy wielokrotnego wjazdu;

zapewnila, by wizy dla cztonkéw rodzin obywateli UE objetych dyrektywa 2004/38/WE

byly wydawane bezptatnie, w tym wizy o okresie waznos$ci dtuzszym niz 180 dni;

System informatyczny

16.

17.

18.

19.

20.

21.

zmodyfikowala system informatyczny, aby umozliwi¢ zmiang ,,typu” wizy w dowolnym
momencie przed podjeciem ostatecznej decyzji w sprawie wniosku, dzieki czemu mozliwe
bedzie — migdzy innymi — wydanie wizy o ograniczonej waznosci terytorialnej

w przypadku negatywnej odpowiedzi uzyskanej wskutek zasiegniecia opinii, bez potrzeby

tworzenia nowego wniosku;

zapewnita, by zatrzymywanie danych w postaci elektronicznej objete byto okreslonym

limitem czasowym, poniewaz zatrzymywanie danych musi by¢ ograniczone w czasie;

zmodyfikowata system informatyczny w taki sposob, by zadne dane pochodzace
z wnioskoéw nie byly dostepne dla ustugodawcoé6w zewnetrznych po przestaniu ich do

konsulatu;

zmodyfikowata system informatyczny w celu uwzglednienia wszystkich przewidzianych

w kodeksie wizowym przypadkdéw zwolnienia z obowigzku pobierania odciskéw palcow;

wlaczyta srodki kontroli jakosci do systemu informatycznego, by uniemozliwic¢

wprowadzanie danych, ktore sa ewidentnie btedne;

zapewnila, by wszelkie dane wymagane na podstawie art. 9 rozporzadzenia w sprawie VIS

byly nalezycie wprowadzane do systemu informatycznego;
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Konsulat w Malabo

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

zapewnita, by listy kontrolne udost¢pniane na stronie internetowej, tablicy informacyjne;j
oraz u ustugodawcy zewngtrznego byty takie same oraz aby zawarte w tych listach
rozrdznienia pomi¢dzy wizami Schengen a wizami krajowymi oraz r6znymi celami

podrézy byly jasne;

zapewnita, by informacje dotyczace kwoty oplaty wizowej w walucie lokalnej byty

wszedzie takie same;

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu wyraznie informowac opini¢ publiczng o wszystkich
kategoriach oséb ubiegajacych sie o wize, do ktérych naleza m.in. dzieci, mogacych
skorzysta¢ z obnizonej optaty wizowej w wysokosci 35 EUR oraz zwolnien z optat

wizowych;

rozwazyla rozwigzania umozliwiajace ustugodawcy zewnetrznemu przyjmowanie

w swoim biurze wnioskodawcow o ograniczonej mozliwosci poruszania sig;

wezwala ustugodawce zewnetrznego do lepszej ochrony prywatnosci oséb ubiegajacych
si¢ 0 wize przez zwigkszenie przestrzeni obstugi i wydzielenie przegrodami miejsc obstugi

poszczegolnych osob;

zapewnita, by ustugodawca zewngtrzny dysponowat odpowiednim wyposazeniem, a jego
personel byt adekwatnie przeszkolony w zakresie wykonywania fotografii spetniajacych

wysokie standardy jakosci;

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu przyjmowac niepelne wnioski; ustugodawca
zewnetrzny powinien informowac osoby ubiegajace si¢ o wizg, jakich dokumentoéw
brakuje w oparciu o list¢ kontrolng dostarczong przez Hiszpanie, jednakze nie posiada on
odpowiednich kwalifikacji, by wprost odradza¢ wnioskodawcom sktadanie danego

wniosku;

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu zwracaé wtasciwie zapieczetowane koperty
z dokumentami podrozy osobom ubiegajacym si¢ o wizg i powstrzymac si¢ od proszenia

0soOb ubiegajacych sie o wize o ich otworzenie;

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu powstrzymywac si¢ od ponownego

wykorzystywania zwroconych kopert;

13003/18 kt/PA/zm 6
ZALACZNIK JALB PL



31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

rozwazyta oddzielenie kolejki, w ktdrej oczekuja osoby ubiegajace si¢ o wize, od kolejki,
w ktorej oczekujg osoby korzystajace z innych krajowych ustug w ambasadzie,

z wykorzystaniem dwdch poczekalni na potrzeby tych réznych typoéw ustug;

zmienila uktad pomieszczen biurowych w ambasadzie oraz sekcji wizowej przez:

oddzielenie sekcji wizowej od pozostatej czesci ambasady;

— rozmieszczenie wszystkich proceséw zwigzanych z wizami w tak wydzielonym

obszarze;

—  zastosowanie zabezpieczonych drzwi z kontrola dostgpu do wydzielonej sekcji

wizowej;

— zapewnienie, by z poczekalni w sekcji wizowej nie byto dostepu do wydzielone;j

sekcji wizowej;

— unikanie wynoszenia wnioskéw wizowych i dokumentéw podrdézy poza wydzielony

obszar;

rozwazylta zniesienie wymogu stawiania si¢ osobiscie w przypadku poszczegolnych

wnioskodawcow znanych z uczciwosci i wiarygodnosci;

zapewnila, by konsulat byt odpowiednio wyposazony w celu wykonywania fotografii

spetniajacych wysokie standardy jakosci;

zapewnita, by na potwierdzeniu uiszczenia oplaty wizowej wydawanym osobom

ubiegajacym si¢ o wize znalazt si¢ prawidtowy kod waluty;

zapewnita umieszczenie naklejki wizowej w dokumencie podrozy zgodnie z zalacznikiem
VIII do kodeksu wizowego oraz wystarczajaca jakos$¢ zdjecia wydrukowanego na naklejce

wizowej;

rozwazyta wdrozenie systemow rotacji pracownikéw majacych bezposredni kontakt
z osobami ubiegajacymi si¢ o wize, aby zapobiec spadkowi czujnosci, zapewni¢ ochrong
pracownikow przed presja na szczeblu lokalnym, a ponadto zachg¢ci¢ do uprzejmej obstugi

przez caty czas;
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

zapewnila fizyczne niszczenie przez konsulat wszelkich uniewaznionych naklejek

wizowych, na przyktad przez przekreslenie lub przecigcie;

wykorzystywata VIS Mail do przekazywania wiadomosci dotyczacych wspolpracy
konsularnej, w szczego6lnosci przy wymianie informacji na temat poszczegolnych

wnioskodawcow z innymi panstwami cztlonkowskimi;

prawidtowo informowata opini¢ publiczng o majacych zastosowanie terminach

rozpatrywania wnioskow;

skorygowala optate wizowa dla dzieci w wieku 6—12 lat wskazang na li§cie kontrolnej na

stronie internetowej konsulatu;

zapewnita prawidlowg aktualizacje certyfikatow bezpiecznego szyfrowania danych

zgodnie z potrzebami;

zapewnila osobom ubiegajacym si¢ 0 wizy mozliwo$¢ umdwienia si¢ na spotkanie

w konsulacie w rozsagdnym terminie, z uwzglednieniem ogdlnej zasady dwoch tygodni;

zapewnita stosowanie zasad przewidzianych w umowach o utatwieniach wizowych,

w szczegblnosci zasad dotyczacych oplat wizowych;

zapewnila stosowanie w praktyce wszystkich zwolnien z optat okreslonych w art. 16 ust. 4

kodeksu wizowego oraz informowata opini¢ publiczng o tych przepisach;

przestrzegata co do zasady terminu 15 dni kalendarzowych na podejmowanie decyz;ji
w sprawie wnioskow wizowych, chyba Ze konieczna jest dalsza kontrola lub potrzebne sa

dodatkowe dokumenty;

systematycznie doliczala to terminu waznosci wydanych wiz dodatkowy okres karencji

wynoszacy15 dni;

zapewnita, by konsulat systematyczne sprawdzat wykaz dokumentéw podrézy
uznawanych przez panstwa cztonkowskie i wydawat wizy o wazno$ci terytorialne;j
ograniczonej do panstw cztonkowskich uznajacych dany dokument podrézy (jezeli

dokument podrézy nie jest uznawany we wszystkich panstwach cztonkowskich);
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49.

50.

zapewnita odpowiednie przeszkolenie personelu w zakresie rozréznienia pomigdzy
uniewaznieniem a cofni¢ciem wydanej wizy oraz uniewaznieniem naklejki wizowe;.

W przypadku uniewaznienia lub cofnigcia wizy nalezy zastosowaé standardowy formularz
do powiadomien o odmowie wydania wizy, o jej uniewaznieniu lub cofnigciu (zatacznik

VI do kodeksu wizowego), a odpowiednie dane wprowadzi¢ do VIS;

zapewnita wlasciwe skojarzenie w systemie informatycznym wszystkich wnioskow osob

wspolnie odbywajacych podroz;

Konsulat w Tangerze

51.

52.

53.

54.

55.

56.

zapewnila, by konsulat i ustugodawca zewnetrzny wyraznie informowali opini¢ publiczng
o kategoriach 0sob ubiegajacych si¢ o wiz¢ mogacych skorzysta¢ z obnizonej optaty

wizowej oraz zwolnien z optat wizowych;

zapewnila, by ustugodawca zewnetrzny i1 konsulat prawidtowo informowali cztonkow
rodzin obywateli UE / panstw EOG objetych dyrektywa 2004/38/WE o dostepnych
utatwieniach proceduralnych, w tym traktowaniu uprzywilejowanym i zwolnieniach

z oplat;

zapewnila, by konsulat i ustugodawca zewnetrzny korzystali wylacznie z ujednoliconej

listy kontrolnej wymaganych dokumentéw uzupetniajacych obowigzujacych w Maroku;
poprawita btedy typograficzne w informacjach przekazywanych opinii publicznej;

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu zapewni¢ przez caly rok odpowiednie warunki
oczekiwania dla oséb ubiegajacych si¢ o wize oczekujacych poza biurem ustugodawcy
zewnetrznego, w tym zapewniajac miejsca siedzace i ochrone przed niekorzystnymi

warunkami atmosferycznymi;

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu zaniecha¢ praktyki wskazywania brakujacych
dokumentéw uzupetniajacych na odrgcznie sporzadzanych notach, ktére tatwo ulegaja
zgubieniu. Osoby ubiegajace si¢ 0 wizg powinny otrzymac¢ wydrukowang list¢ brakujacych
dokumentow zawierajaca jasne informacje na temat terminu przekazania wniosku do
konsulatu, jezeli wnioskodawca nie wrdci z brakujacymi dokumentami na czas

(w normalnej sytuacji w tym samym lub nast¢pnym dniu);
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57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

nakazata ustugodawcy wprowadzaé¢ wytacznie poprawne dane w odpowiednich polach
systemu informatycznego, poniewaz wprowadzenie nieprawidlowych danych moze

prowadzi¢ do przekazania blednych informacji do VIS;

zapewnita, by ustugodawca zewngtrzny zwracat dokumenty podr6ézy osobom ubiegajacym
si¢ 0 wize¢ W sposob uniemozliwiajacy ujawnienie decyzji konsulatu w sprawie wniosku

wizowego personelowi ustugodawcy zewnetrznego;

rozwazyla sposoby ulatwienia dostepu do konsulatu dla 0s6b o ograniczonej mozliwos$ci

poruszania si¢;

zapewnila, by kamery i czytniki danych biometrycznych w konsulacie byty nalezycie

zabezpieczone przed manipulacjg i uszkodzeniem;

zapewnita, by personel zdawatl sobie sprawe z mozliwos$ci rozpatrzenia wniosku ztozonego
przez obywatela panstwa trzeciego, ktory legalnie przebywa, ale nie ma miejsca
zamieszkania w obszarze wtasciwos$ci tego konsulatu, oraz podjecia decyzji w jego

sprawie, jezeli osoba ubiegajaca si¢ o wize uzasadnita ztozenie wniosku w tym konsulacie;

zmienita uktad pomieszczen biurowych konsulatu w celu uniknigcia potrzeby przenoszenia
wnioskow 1 dokumentoéw podrézy przez czesci budynku dostepne publicznie dla

interesantOw konsulatu;

przeorganizowata proces dziatan w konsulacie w celu zapewnienia efektywnej oceny

dokumentacji i podejmowania decyzji;

zapewnila, aby naklejka wizowa byla umieszczana w dokumencie podrozy zgodnie

z zalacznikiem VIII do kodeksu wizowego;

sprecyzowata podstawg prawng i1 przepisy majace zastosowanie do wiz 0 waznos$ci
terytorialnej ograniczonej do miast Ceuta 1 Melilla 1 wyczerpujaco poinformowata opini¢
publiczng, Komisj¢ i panstwa czlonkowskie o procedurach i warunkach wydawania tych

wiz;

zapewnita, by wszystkie wnioski wizowe 1 decyzje w sprawie wiz, w tym dotyczace wiz
0 waznosci terytorialnej ograniczonej do miast Ceuta 1 Melilla, zostaty prawidlowo

uwzglednione w VIS;
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67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

nakazata ustugodawcy zewnetrznemu zapewnic¢, by osoby ubiegajace si¢ o wizg nigdy nie
musiaty czeka¢ dtuzej niz dwa tygodnie na umoéwienie si¢ na spotkanie u ustugodawcy

zewnetrznego;

zapewnita osobom ubiegajacym si¢ o wizy mozliwo$¢ umowienia si¢ na spotkanie

w konsulacie w rozsagdnym terminie, z uwzglednieniem ogoélnej zasady dwoch tygodni;

zaniechata praktyki wymagania osobistego stawienia si¢ cztonkow rodziny, jezeli osoba

ubiegajaca si¢ o wizg odbyla juz wczesniej podr6z w gronie rodziny;

zapewnila, by konsulat zweryfikowat dlugos¢ poprzednich i zamierzonych pobytéw w celu
sprawdzenia, czy pobyt osoby ubiegajacej si¢ o wize nie trwat dtuzej niz 90 dni

w dowolnym 180-dniowym okresie, w tym w przypadku wszelkich pobytow w miastach
Ceuta i Melilla;

przestrzegata co do zasady terminu 15 dni kalendarzowych na podejmowanie decyz;ji
w sprawie wnioskow wizowych, chyba Ze konieczna jest dalsza kontrola lub potrzebne sa

dodatkowe dokumenty;

zapewnita, by wnioski otrzymane od ustugodawcy zewngtrznego byly importowane do
systemu informatycznego i by w VIS bezzwtocznie tworzono pliki danych dotyczacych

wnioskow;

zapewnila, by wszystkie pola danych w formularzu wizowym zostaty odpowiednio

wypelnione 1 wprowadzone do systemu informatycznego;

nakazata personelowi, by informacje wprowadzane do systemu zawsze odpowiadaty

odpowiednim polom;

zapewnita, by personel zdawat sobie sprawe ze szczegdtowych odstepstw od ogolnych
przepisoOw kodeksu wizowego przyznanych cztonkom rodzin obywateli UE / panstw EOG

korzystajacym z prawa do swobodnego przemieszczania sig.

Sporzadzono w Brukseli dnia [...] 1.

W imieniu Rady

Przewodniczgcy

13003/18 kt/PA/zm 11
ZALACZNIK JALB PL



		2018-10-12T15:55:49+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



