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reSeni nedostatkl zjisténych v roce 2017 pfi hodnoceni toho, jak
Spanélsko uplatfiuje schengenské acquis v oblasti spoleéné vizové
politiky

Delegace naleznou v piiloze provadéci rozhodnuti Rady, kterym se stanovi doporuceni tykajici se
fedeni nedostatki zjisténych v roce 2017 pii hodnoceni toho, jak Spanélsko uplatiiuje schengenské
acquis v oblasti spole¢né vizové politiky, které Rada pfijala na zasedani konaném dne

11. fijna 2018.

V souladu s ¢l. 15 odst. 3 natizeni Rady (EU) ¢. 1053/2013 ze dne 7. fijna 2013 bude toto

doporuceni ptedano Evropskému parlamentu a vnitrostatnim parlamentiim.

13003/18 mv/kno 1

JALB CS



PRILOHA

Provadéci rozhodnuti Rady, kterym se stanovi
DOPORUCENT

tykajici se FeSeni nedostatki zjiSténych v roce 2017 p¥i hodnoceni toho, jak Spanélsko

uplatiiuje schengenské acquis v oblasti spolec¢né vizové politiky

RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie,

s ohledem na nafizeni Rady (EU) ¢. 1053/2013 ze dne 7. fijna 2013 o vytvoteni hodnoticiho
a monitorovaciho mechanismu k ovéfeni uplatiiovani schengenského acquis a o zruSeni rozhodnuti
vykonného vyboru ze dne 16. zafi 1998, kterym se zfizuje Staly vybor pro hodnoceni a provadéni

Schengenu!, a zejména na ¢lanek 15 uvedeného nafizent,
s ohledem na navrh Evropské komise,
vzhledem k témto divodim:

(1)  Ugelem tohoto rozhodnuti je doporugit Spanélsku napravna opatieni k feseni nedostatki
zjisténych béhem schengenského hodnoceni v oblasti spole¢né vizové politiky, jez prob&hlo
v roce 2017. V navaznosti na hodnoceni byla provadécim rozhodnutim Komise C(2018) 800
piijata zprava, ktera obsahuje tato zjiSténi a hodnoceni a uvadi osvédcené postupy

a nedostatky zjisténé béhem hodnoceni.

! Ut. vést. L 295, 6.11.2013, 5. 27.
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3)

“4)

Pomoci funkce vyhledavani v informaénim systému Spanélska 1ze okamzité zjistit, zda se
ve Vizovém informacnim systému (VIS) nachazeji ptedchozi zddosti téhoz zadatele,
pficemz je mozné zkopirovat udaje a automaticky propojit novou zadost s predchozi zadosti
(ptedchozimi zadostmi) ve VIS. Jedna se o osvédceny postup, pokud jde o uplatiovani

nafizeni o VIS.

Vzhledem k tomu, Ze je dilezité fadn¢ provadet ustanoveni tykajici se podavani zadosti,
rozhodovaciho postupu, vyuZzivani Vizového informacniho systému (VIS), sledovani
externich poskytovatell sluzeb a ochrany udaji, méla by byt prednostné provedena
doporuc¢eni uvedena nize v bodech 5, 8,9, 11 az 16, 18 az 21, 27, 32, 34, 38, 42 az 48, 50,
57,62, 63,65 az 68 a 70 az 75.

Toto rozhodnuti by mélo byt pfedloZzeno Evropskému parlamentu a parlamenttim ¢lenskych
statii. Do t¥f mésicti od jeho piijeti by Spanélsko mélo vypracovat podle ¢l 16 odst. 1
natizeni (EU) ¢. 1053/2013 ak¢ni plan zahrnujici vSechna doporuceni k odstranéni

nedostatki uvedenych v hodnotici zprave a predlozit jej Komisi a Radg,

DOPORUCUIJE:

Spanélsko by mélo:

instruovat externi poskytovatele sluzeb, aby zlepsili své webové stranky s cilem zajistit,
aby byly informace tplné, spravné a aktudlni a bylo mozné je v pfislusném oddile snadno
vyhledat;

aktualizovat webové stranky konzulatl s cilem zajistit, aby byly informace uplné a spravné

a bylo mozné je v pfislusném oddile snadno vyhledat;

instruovat externi poskytovatele sluzeb, aby informovali vefejnost o tom, Ze ve stiediscich

pro zadosti o viza je zaveden dohled pomoci kamerového systému;

zajistit, aby externi poskytovatelé sluzeb zbyte¢né neduplikovali ukladani tdaji uvedenych

v zadostech;

13003/18 mv/kno 3
PRILOHA JALB CS



10.

11.

12.

dikladné prezkoumat ,,pracovni piirucky* externich poskytovatela sluzeb ve vsech
lokalitach na celém svéte, nebot’ na jejich obsahu by se méli vzdy dohodnout Spané€lské
konzulaty a externi poskytovatelé sluzeb v ramci monitorovani provadéni pravniho

nastroje;

zvazit poskytnuti ¢tecich zatizeni pro strojové ¢itelné zony cestovnich dokladu

konzulatiim, aby se snizilo riziko chyb pfi zadavani udaju;
zajistit, aby zadatelé vypliovali celé formulafe Zadosti a aby byly pfijimény vSechny
zadosti splitujici kritéria pfipustnosti;

pln¢ uplatiiovat ustanoveni vizového kodexu tykajici se vydavani viz pro vice vstupt
s dlouhodobou platnosti pro pravidelné cestujici zadatele, ktefi prokazali svou beziihonnost

a spolehlivost;

znovu zvazit potfebu predchoziho schvaleni ustfednimi organy u viz pro vice vstupli

s platnosti presahujici dva roky;

znovu zvazit pouzivani postupu kontroly navratu, jenz by nemél byt povazovan za

ochranné opatifeni ke zmirnéni rizika migrace;

zajistit, aby diivody rozhodnuti o Zadostech byly v souboru Zadosti dobie
zdokumentovany, a zvazit moznost vyuzivat pro tento ucel pole, které je ve vnitrostatnim

informacnim systému urceno k pozndmkam,;

zlepsit ochranu udaji ze strany externich poskytovateld sluzeb prosttednictvim téchto

kroku:

— instruovat externi poskytovatele sluzeb, aby v souladu s pozadavky pravnich

predpist piisné omezili doby uchovavani udaja;

— instruovat externi poskytovatele sluzeb, aby odstrafiovali veskeré udaje zddosti ihned

po jejich ptredani konzuldtu a neuchovavali udaje déle, nez stanovi pravni nastroj;

—  peclive kontrolovat provadéni téchto pokyni;
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13.

14.

15.

instruovat externi poskytovatele sluzeb, aby neodebirali otisky prsti zadateltim, kterym jiz

byly odebrany v pfedchozich 59 mésicich;

piestat pouzivat dobu trvani cestovniho zdravotniho pojisténi pfedlozeného Zadatelem

k urceni doby platnosti viza pro vice vstupli;

zajistit, aby viza pro rodinné ptislusniky obcant EU, na néz se vztahuje
smérnice 2004/38/ES, byla vydavana bezplatné, véetné viz s dobou platnosti delsi nez

180 dnu;

Informacni systéem

16. upravit informacni systém tak, aby bylo mozné zménit ,,druh® viza kdykoli pied piijetim
kone¢ného rozhodnuti o zadosti, aby bylo mimo jiné¢ mozné vydat vizum s omezenou
uzemni platnosti v ptipad€ zaporné odpovédi na predchozi konzultaci, aniz by bylo nutno
vytvofit novou zadost;

17. zajistit, aby elektronické uchovavani idaji podléhalo stanovené 1htité, nebot’ uchovavani
udaji musi mit kone¢ny termin;

18. zménit informacni systém tak, aby externi poskytovatel sluzeb nemél po zaslani zadosti
konzulatu pfistup k zddnym udajim uvedenym v zadosti;

19. zmenit informacni systém s cilem zohlednit veskeré vyjimky z povinnosti poskytnout
otisky prstii uvedené ve vizovém kodexu;

20. zaClenit do informacéniho systému opatieni na kontrolu kvality, aby se pfedeslo vkladani
zjevné nespravnych zaznamd;

21. zajistit, aby veskeré tidaje pozadované podle ¢lanku 9 natizeni o VIS byly do informa¢niho
systému fadné zadavany;
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Konzulat v Malabu

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

zajistit, aby kontrolni seznamy poskytované na webovych strankach, informacni tabuli
a u externiho poskytovatele sluzeb byly stejné a aby jasné rozliSovaly mezi schengenskymi

a vnitrostatnimi vizy a mezi riznymi ucely cesty;

zajistit, aby informace tykajici se ¢astky vizového poplatku v mistni méné byly vSude

stejné;

instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby jasn€ informoval vetejnost o vSech
kategoriich zadatell, v€etné déti, které mohou vyuzit snizeného vizového poplatku ve vysi

35 EUR a osvobozeni od vizového poplatku;

zvazit feSeni, ktera by externimu poskytovateli sluzeb umoznovala pfijimat ve svych

prostorach zadatele se snizenou pohyblivosti;

naléhavé vyzvat externiho poskytovatele sluzeb, aby zadateltim zajistil v&tsi soukromi tim,

ze zvetsi prostor u piepazek a mezi jednotlivé prepazky nainstaluje délici stény;

zajistit, aby byl externi poskytovatel sluzeb fadné vybaven a pracovnici byli vhodné

vyskoleni, aby mohli potfizovat fotografie spliujici vysoké standardy kvality;

instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby pfijimal netiplné Zadosti; externi
poskytovatel sluzeb by mél na zakladé kontrolniho seznamu poskytnutého Spanélskem
informovat zadatele o tom, které doklady chybi, neni vSak opravnén zadatele vyslovné

odrazovat od podani Zadosti;

instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby zadateltim vracel fadné zapeceténé obalky

s cestovnimi doklady a nezadal je, aby obalky otvirali,

instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby obalky na vraceni dokladti nepouzival

opakovang;
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

zvazit oddéleni fronty zadatelli o viza od fronty osob ¢ekajicich na jiné vnitrostatni sluzby

na velvyslanectvi, pfiCemz oba ¢ekaci prostory by se vyuzily pro riizné sluzby;
zménit dispozici kancelaii velvyslanectvi a jeho vizového oddéleni tak, aby:

—  vizové oddéleni bylo oddéleno od ostatnich ¢asti velvyslanectvi,

— vSechny postupy souvisejici s vizy byly provadény v oddélené ¢asti,

— oddé€lena vizova Cast byla opatiena bezpecnostnimi dvefmi s kontrolou ptistupu,

— bylo zajisténo, Ze z ¢ekaciho prostoru vizového oddéleni nebude piistup do oddélené

vizové Casti,
— se zabranilo vynaseni zadosti o viza a cestovnich dokladii mimo oddélenou ¢ast;

zvazit osvobozeni jednotlivych Zadatel, ktefi jsou zndmi jako beztthonné a spolehlivé

osoby, od povinnosti dostavit se osobng;

zajistit, aby byl konzulat fadné vybaven k potizovani fotografii spliiujicich vysoké

standardy kvality;

zajistit, aby byl na dokladech o zaplaceni vizového poplatku vydavanych zadatelim

uveden spravny kéd mény;

zajistit, aby byl vizovy $§titek vlepovéan do cestovniho dokladu podle ptilohy VIII vizového

kodexu a aby byla fotografie na vytisténém vizovém Stitku vzdy dostatecné kvalitni;

zvazit zavedeni rezimu stfidani pracovniki, ktefi jsou v pfimém kontaktu se zadateli, coz
by mohlo pfispét k predchazeni ptipadného poklesu pozornosti u pracovniki a k jejich
ochrané pted tim, aby byli vystaveni tlaku na mistni Grovni, a rovnéZz ptispét k tomu, aby

vzdy jednali zdvotile;
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38. zajistit, aby konzulat fyzicky znicil vS§echny zneplatnéné vizové stitky, naptiklad jejich
oznacenim nebo prestiizenim;

39. pouzivat pro pfedavani zprav tykajicich se konzularni spoluprace VIS Mail, zejména pti
vymeéné informaci o jednotlivych Zadatelich s jinymi ¢lenskymi staty;

40. spravné informovat vetejnost o platnych lhitach pro posuzovani zadosti;

41. opravit vizovy poplatek pro déti ve véku 612 let uvedeny v kontrolnim seznamu na
webovych strankach konzulétu;

42. zajistit, aby certifikaty pro bezpecné Sifrovani tdaja byly fadné aktualizovany, kdykoli je
to zapottebi;

43. umoznit zadateliim ziskat v pfiméfené ¢asové 1hité termin schiizky na konzulatu
s ptihlédnutim k tomu, Ze zpravidla se jedna o dva tydny;

44, zajistit uplatiovani pravidel stanovenych v dohod¢ o zjednoduseni vizového rezimu,
zejména pokud jde o vizové poplatky;

45. zajistit, aby vSechna osvobozeni od vizového poplatku uvedena v €l. 16 odst. 4 vizového
kodexu byla v praxi uplatiiovana, a o téchto ustanovenich informovat vetejnost;

46. zpravidla dodrzovat lhtitu 15 kalendainich dni pro pfijeti rozhodnuti o Zadostech o vizum,
neni-li zapotiebi dalsi posouzeni nebo dalsi dokumenty;

47. systematicky k dobé& platnosti vydanych viz piidavat 15denni odkladnou lhitu;

48. zajistit, aby konzulat systematicky kontroloval tabulku cestovnich dokladd uznavanych
¢lenskymi staty a vydaval viza s izemni platnosti omezenou na ¢lenské staty, které dany
cestovni doklad uznavaji (pokud dany cestovni doklad neuznévaji vSechny ¢lenské staty);
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49.

50.

zajistit, aby byli pracovnici fadné vyskoleni, a byli tak schopni rozliSovat mezi
zneplatnénim a zruSenim vydaného viza a zrusenim platnosti vizového Stitku. V ptipadech
tykajicich se prohlaseni viza za neplatné a jeho zruSeni by mél byt pouzit jednotny
formuléaf pro oznamovani zamitnuti, zneplatnéni a zruseni (ptiloha VI vizového kodexu)

a udaje by mély byt zadany do VIS;

zajistit, aby vSechny zadosti osob cestujicich spole¢né byly v informa¢nim systému

spravné propojeny;

Konzulat v Tangeru

51.

52.

53.

54.

55.

56.

zajistit, aby konzulat a externi poskytovatel sluzeb jasné informovali vetejnost
o kategoriich zadateli, kteti mohou vyuzit snizeného vizového poplatku a osvobozeni od

vizového poplatku;

zajistit, aby externi poskytovatel sluzeb a konzulat spravné informovali rodinné ptislusniky
obcanti EU/EHP, na které se vztahuje smérnice 2004/38/ES, o zjednodusenych postupech,
které jsou k dispozici, v€etné toho, Ze maji narok na zvyhodnéné zachazeni a osvobozeni

od poplatku;

zajistit, aby konzulat a externi poskytovatel sluzeb pouzivali pouze harmonizovany

kontrolni seznam pozadovanych podptrnych dokladu pouzitelny v Maroku;
opravit typografické chyby v informacich poskytovanych vetejnosti;

instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby po cely rok zajistoval vhodné ¢ekaci
podminky pro Zzadatele, ktefi ¢ekaji mimo prostory externiho poskytovatele sluzeb, véetné

poskytnuti moznosti k sezeni a ochrany pied neptizni pocasi;

instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby ptestal pouzivat ru¢né psané poznamky pro
zaznamenavani informaci o chybégjicich podptrnych dokladech, nebot’ tyto poznamky lze
snadno zalozit. Zadatelim by mél byt poskytnut ti§tény seznam chybéjicich dokumentt

s jasnou informaci o tom, kdy bude zadost ptedana konzulatu, pokud se Zadatel nevrati

vcas s chybéjicimi dokumenty (obvykle tentyz nebo nasledujici den);

13003/18 mv/kno 9
PRILOHA JALB CS



57. instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby do ptislusnych poli informacéniho systému
zadaval pouze spravné udaje, jelikoz nespravné udaje by mohly vést k predani
nespravnych informaci do VIS;

58. zajistit, aby externi poskytovatel sluzeb vracel cestovni doklady Zadateltim tak, aby jeho
pracovnici nemohli zjistit, jak konzulat ve véci zadosti o vizum rozhodl;

59. zvazit moznosti, jak ptizplisobit pfistup na konzuléat pro osoby se snizenou pohyblivosti;

60. zajistit, aby byly kamery 1 biometricka ¢teci zafizeni na konzulatu fadné€ zajistény, aby se
zamezilo nedovolené manipulaci a poskozent;

61. zajistit, aby byli pracovnici informovani o0 moznosti posuzovat zddosti podané statnim
prislusnikem tfeti zemé, ktery se legalné zdrzuje na izemi v piisobnosti konzulatu, ale
nemd na ném bydlisté, a o téchto zadostech rozhodovat, pokud Zadatel podani Zadosti na
tomto konzulatu odtvodnil;

62. zmeénit usporadani kancelari konzulatu, aby zadosti a cestovni doklady nemusely byt
pienaseny pies casti budovy, které jsou vetejné piistupné pro konzuldrni zalezitosti;

63. restrukturalizovat pracovni postupy na konzulétu s cilem zajistit, aby se zadosti posuzovaly
a rozhodnuti pfijimala G¢innym zptisobem;

64. zajistit, aby se vizovy Stitek vlepoval do cestovniho dokladu podle ptilohy VIII vizového
kodexu;

65. vyjasnit pravni zaklad a pravidla tykajici se viz s izemni platnosti omezenou na Ceutu
a Melillu a pln¢ informovat vetejnost, Komisi a ¢lenské staty o postupech a podminkach
pro vydavani téchto viz;

66. zajistit, aby vSechny zadosti o viza a ptislusna rozhodnuti, v€etné viz s izemni platnosti
omezenou na Ceutu a Melillu, byly spravné zaneseny v systému VIS;
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67. instruovat externiho poskytovatele sluzeb, aby zajistil, ze Zadatelé nebudou nikdy muset
cekat déle nez dva tydny, nez ziskaji termin schlizky u externiho poskytovatele sluzeb;

68. umoznit zadatelim ziskat v pfiméfené Casové lhite termin schiizky na konzuldtu
s ptihlédnutim k tomu, Ze zpravidla se jedna o dva tydny;

69. zrusit praxi, kdy je vyzadovana osobni pritomnost rodinnych ptislusnikt, pokud Zadatel
piedtim cestoval spolu s rodinou;

70. zajistit, aby konzuléat ovétroval délku predchozich a zamyslenych pobytl s cilem ovéfit, zda
v ramci jakéhokoli obdobi 180 dni netrval pobyt Zadatele déle nez 90 dni, coz plati i pro
pobyty v Ceuté a Melille;

71. zpravidla dodrzovat Ihiitu 15 kalendarnich dni pro pfijeti rozhodnuti o zddostech o vizum,
neni-li zapotiebi dalsi posouzeni nebo dalsi dokumenty;

72. zajistit, aby zadosti obdrzené od externiho poskytovatele sluzeb byly naimportovany do
informacniho systému a aby byly neprodlené vytvoieny soubory zadosti VIS;

73. zajistit, aby byla v§echna datova pole zadosti o viza fadné vyplnéna a zadana do
informacniho systému;

74. instruovat pracovniky, Ze informace zaddvané do systému musi vzdy odpovidat
ptislusnému poli;

75. zajistit, aby byli pracovnici informovani o specifickych vyjimkach z obecnych pravidel
vizového kodexu udélovanych rodinnym piislusnikiim obcantt EU/EHP, kteti uplatiiuji své
pravo na volny pohyb.

V Bruselu dne

Za Radu
predseda/predsedkyné
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