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ANEXOS
do

Regulamento Delegado (UE) da Comissao

que altera o Regulamento (UE) n.’ 965/2012 no que se refere as limitacées do tempo de
voo e de servico e aos requisitos de repouso relativos aos servicos de taxi aéreo, aos
servicos de emergéncia médica e as operacoes monopiloto
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ANEXO 1

No anexo II (Parte-ARO) do Regulamento (UE) n.° 965/2012, a subsec¢do ARO.OPS.235
passa a ter a seguinte redacgao:

ARO.OPS.235 Aprovacio dos planos individuais de especificacio do tempo de voo
(PIETYV) dos operadores CAT de avioes

a)

b)

d)

A autoridade competente deve aprovar um plano individual de especificagdo do
tempo de voo (PIETV) de um operador CAT de avides se concluir que este
PIETV satisfaz todas as seguintes condi¢des:

1) ¢ adequado para os tipos de operagdes executadas;

2) cumpre os requisitos essenciais pertinentes estabelecidos no anexo V do
Regulamento (UE) 2018/1139 e as regras de execucdo pertinentes desse
regulamento;

3) esta em conformidade com as especificagdes de certificacao aplicaveis;

4)  cumpre outra legislagdo nacional aplicavel decorrente da transposi¢ao da
Diretiva 2000/79/CE.

Sempre que a autoridade competente tenciona aprovar um PIETV que se desvia
das especificacdes de certificagdo aplicaveis adotadas pela Agéncia, deve
primeiramente obter o parecer da Agéncia em conformidade com o artigo 76.°,
n.° 7, do Regulamento (UE) 2018/1139. A Agéncia deve emitir o seu parecer no
prazo de trés meses a contar da rececdo de toda a documentacdo necessaria
enviada pela autoridade competente.

A autoridade competente e o operador em causa devem ter em consideragdao o
parecer da Agéncia adotado nos termos do artigo 76.°, n.°7, do Regulamento
(UE) 2018/1139. Antes de aprovar o PIETV a que se refere a alineab), a
autoridade competente deve assegurar que o operador avaliou os riscos de fadiga
associados e atenuou-os para um nivel aceitavel.

Apods um periodo inicial de aplicagdo, um PIETV aprovado que se desvie das
especificagdes de certificacdo aplicaveis adotadas pela Agéncia deve ser objeto de
uma avaliagdo para determinar se os desvios devem ser confirmados ou alterados.
A autoridade competente e a Agéncia devem realizar uma avaliacao independente,
com base nas informacdes fornecidas pelo operador. A avaliacdo deve ser
proporcional, transparente e basear-se nos principios e conhecimentos cientificos.
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ANEXO IT

O anexo III (Parte-ORO) do Regulamento (UE) n.® 965/2012 ¢ alterado do seguinte modo:

(1)

2)

€)

O titulo da subparte FTL passa a ter a seguinte redagao:

«SUBPARTE FTL (A): LIMITACOES DO TEMPO DE VOO E DE SERVICO E
REQUISITOS DE REPOUSO PARA OPERACOES REGULARES E CHARTER
COM AVIOES».

A subsec¢ao ORO.FTL.100 passa a ter a seguinte redagao:
«ORO.FTL.100 Ambito

A presente subparte estabelece os requisitos a cumprir pelos operadores aéreos e pelos
membros da sua tripulacdo de voo e de cabina (tripulagdo) no que diz respeito as
limitagdes do tempo de voo e de servico e aos requisitos de repouso para as tripulagdes
afetas a operagdes de transporte aéreo comercial (CAT) com avides no ambito de
operagdes regulares e charter.».

A subsec¢ao ORO.FTL.120 passa a ter a seguinte redacao:
«ORO.FTL.120 Sistema de gestao dos riscos associados a fadiga (SGRAF)

(a) Quando a presente subparte ou as especificacdes de certificagdo aplicavel
exigem um sistema de gestdo dos riscos associados a fadiga (SGRF), o
operador deve estabelecer, aplicar e manter um SGRF, como parte integrante
do seu sistema de gestdo. O SGRF deve constar de um manual especificamente
elaborado para o efeito ou do manual de operagdes.

(b) O SGRF deve assegurar a melhoria continua eficicia global da gestdo dos
riscos associado a fadiga por parte do operador e incluir todos os seguintes
elementos:

1) Uma descrigdo de todas as componentes apresentadas a seguir:

1)  a filosofia, os principios e as responsabilidades do operador
relativamente ao SGRF, designados por «politica SGRF»,

i1) a participagdo e as responsabilidades da administragdo, da
tripulacao e de outro pessoal no que diz respeito ao SGRF,

iii) as estruturas especificas do SGRF, incluindo um grupo de acdo
para a seguranca em caso fadiga (SGRF), e as suas fungdes;

2) A documentacdo de todos os processos SGRF, incluindo um processo
de sensibilizacdo da tripulagdo e de outro pessoal para as respetivas
responsabilidades e o procedimento de alteracdo dessa documentagao;

3) Principios e conhecimentos cientificos;

4) Um processo de identificagdo dos perigos e de avaliagdo dos riscos que
permita a gestdo continua dos riscos operacionais para o operador decorrentes
da fadiga dos membros da tripulagao;

5) Uma estratégia de atenuacdo dos riscos que preveja a adocdo imediata
das medidas corretivas necessarias para reduzir eficazmente os riscos
operacionais decorrentes da fadiga dos membros da tripulagdo e a
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(©)

(d)

monitorizagdo continua e avaliacdo regular da eficacia dessas medidas de
atenuacao;

6) Os processos de garantia da seguranga do SGRF;
7) Os processos de promoc¢ao do SGRF.

O SGRF deve corresponder a dimensao do operador e ao seu plano de
especificagdo do tempo de voo individual do operador e a natureza e
complexidade das suas atividades, tendo em conta 0s perigos € riscos
associados a essas atividades.

O operador deve tomar medidas de atenuagdo se o processo de garantia da
seguranca no ambito do SGRF mostrar que o nivel de desempenho de
seguranca exigido ndo estd a ser mantido.».

4) A subseccdo ORO.FTL.125 passa a ter a seguinte redacao:

ORO.FTL.125 Planos individuais de especificacdo do tempo de voo (PIETYV) dos
operadores regulares e charter

(a)

(b)

(c)

O operador deve estabelecer, aplicar ¢ manter um plano individual de
especificagdo do tempo de voo (PIETV) que:

(1) seja adequado para os tipos de operagdes executadas;

(2) cumpra os requisitos essenciais pertinentes estabelecidos no anexo V do
Regulamento (UE) 2018/1139 e as regras de execugdo pertinentes desse
regulamento;

(3) cumpra outra legislagdo aplicavel, incluindo a legislagdo nacional
aplicavel decorrente da transposi¢ao da Diretiva 2000/79/CE.

Para demonstrar o cumprimento da alinea a), o operador deve respeitar as
especificagdes de certificacdo aplicaveis adotadas pela Agéncia.

(1) Em alternativa, se o operador pretender desviar-se das especificacdes de
certificagdo aplicaveis, deve apresentar a autoridade competente,
juntamente com o pedido de aprovacdo do PIETV, um dossié de
seguranca que inclua todos os seguintes elementos:

1)  uma descri¢ao pormenorizada do desvio proposto,

11)  uma avaliagdo dos riscos associados a fadiga e das correspondentes
medidas de atenuacgdo para garantir que o risco se mantém a um
nivel aceitavel,

1i1)  quaisquer alteragdes pertinentes aos manuais ou procedimentos.

Se o operador pretender desviar-se das especificacdoes de
certificacdo aplicaveis, deve ainda demonstrar a autoridade
competente que tomou em devida consideragdo o parecer da
Agéncia emitido em conformidade com o artigo 76.°, n.°7 do
Regulamento (UE) 2018/1139;

Antes da sua aplicacdo, o PIETV — incluindo, se necessario, um SGRF ou
uma gestdo dos riscos associados a fadiga (GRF) adequada — deve ser
aprovado pela autoridade competente em conformidade com a subseccdo
ARO.OPS.235 do anexo II (Parte-ARO).
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(d) Para efeitos da avaliagdo referida na subsec¢cdo ARO.OPS.235, alinea d), do
anexo II (Parte-ARO), no prazo de dois anos a contar da data da aplicacao de
um PIETV que se desvie das especificagdes de certificacao aplicaveis emitidas
pela Agéncia, o operador deve recolher dados relacionados com o desvio
aprovado e analisa-los utilizando principios cientificamente solidos para avaliar
os seus efeitos na fadiga dos membros da tripulacdo. Os resultados dessa
analise devem ser apresentados a autoridade competente sob a forma de
relatério.».

(5) Nasubseccao ORO.FTL.205, alinea b), sdo inseridos os seguintes pontos 4) € 5):

«4) O PSV maximo diario de base de um membro da tripulagdo aclimatado que esteja
de servigo com uma tripulagdo de voo monopiloto deve ser um dos seguintes:

(1) de acordo com o quadro seguinte, desde que o tempo de voo para cada
setor seja limitado a quatro horas com piloto automatico e a duas horas
sem piloto automatico:

Quadro 5

PSV maximo diario de base — tripulacdo aclimatada — operac¢des monopiloto

Inicio do Duracio do periodo de servico de voo em horas
periodo de
servico de Até 4

10 ou
voo na data | setores 5 6 7 8 9 .
mais
de setores | setores | setores | setores | setores
o . setores
referéncia

0600-0659 10:00 09:15 | 08:45 | 08:15 | 08:00 | 08:00 08:00

0700-0759 10:30 09:45 | 09:15 | 08:45 | 08:15 | 08:00 08:00

0800-1259 11:00 10:15 | 09:45 | 09:15 | 08:45 | 08:15 08:00

1300-1429 10:30 09:45 | 09:15 | 08:45 | 08:15 | 08:00 08:00

1430-1659 10:00 09:15 | 08:45 | 08:15 | 08:00 | 08:00 08:00

1700-2159 09:00 08:15 | 08:00 | 08:00 | 08:00 | 08:00 08:00

2200-0359 08:00 08:00 | 08:00 | 08:00 | 08:00 | 08:00 08:00

0400-0559 09:00 08:15 | 08:00 | 08:00 | 08:00 | 08:00 08:00

(2) 10 horas, independentemente do numero de setores, desde que sejam
cumpridas todas as seguintes condi¢des:

A) a operagao decorre inteiramente no periodo compreendido entre as
07h00 e as 21h59;

B) a operacao ¢ efetuada de acordo com as condi¢gdes das VFR;

O) as operagdes sdo realizadas entre aerodromos pré-selecionados;
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(6)

(7

(8)

)

D) a duracao de cada setor ¢ igual ou inferior a uma hora.

5) O PSV maximo didrio de base de um membro da tripulagdo num estado
desconhecido de aclimatacao que esteja de servico com uma tripulagao de voo
monopiloto deve ser de oito horas.».

Na subsec¢ao ORO.FTL.205, alinea e), o titulo passa a ter a seguinte redacao:

«PSV maximos didrios com recurso a prolongamentos por motivo de repouso a bordo
nas operagdes em que a tripulagdo ¢ constituida no minimo por dois pilotos».

Na subseccdo ORO.FTL.205, alinea f), o titulo passa a ter a seguinte redagao:

«f)  Circunstancias imprevistas nas operagdes de voo em que as tripulagdes de voo sdo
constituidas, no minimo, por dois pilotos — prerrogativas do comandante».

Na subsec¢ao ORO.FTL.205, ¢ introduzida a seguinte alinea f-A):

«f-A) Circunstancias imprevistas nas operagdes de voo em que a tripulagdo de voo é
constituida por um tnico piloto — prerrogativas do comandante

O comandante pode alterar os limites aplicaveis ao servigo de voo, aos periodos
de servico e aos periodos de repouso em caso de circunstancias imprevistas, sobre
as quais tenha sido informado no momento ou depois da apresentacdo ao servigo,
da seguinte forma:

1) O PSV méximo diario de base de um membro da tripulagdo que esteja de
servico com uma tripulagao de voo monopiloto, conforme especificado na
subsec¢do ORO.FTL.205, alinea b), pontos 4) ou 5), deve ser prolongado
até uma hora.

2)  Se, no ultimo setor de um PSV, o aumento autorizado em conformidade
com o ponto 1) for excedido devido a circunstancias imprevistas apds a
descolagem, o voo pode prosseguir até ao aerddromo de destino planeado ou
até um aer6dromo alternativo.

3) O periodo de repouso fora da base que precede o PSV pode ser reduzido,
mas nunca podera ser inferior a 10 horas.

4)  Em caso de circunstancias imprevistas suscetiveis de causar fadiga extrema,
o comandante deve reduzir o PSV efetivo ou aumentar o periodo de
repouso, ou ambos, de modo a eliminar eventuais consequéncias
prejudiciais para a seguranca do voo.

5) O comandante deve apresentar um relatério ao operador sempre que, no
exercicio das suas prerrogativas, decidir aumentar um PSV ou reduzir um
periodo de repouso. Se a redugdo do periodo de repouso exceder uma hora,
o operador deve apresentar uma copia do relatorio, incluindo as suas

observagoes, a autoridade competente, no prazo de 28 dias a contar do
evento.

6) O operador deve aplicar uma politica ndo punitiva no que respeita ao
exercicio ou ndo exercicio das prerrogativas do comandante em
circunstancias imprevistas.».

Na subseccao ORO.FTL.240, a alinea a) passa a ter a seguinte redacao:

«a) Durante o PSV deve haver possibilidade de tomar refeicdes e bebidas, de modo a
evitar a diminui¢do do nivel de desempenho dos membros da tripulagdo,
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especialmente se o PSV for superior a seis horas, ou cinco horas para operagoes
monopiloto.».

(10) E aditada a Subparte FTL (B). com a seguinte redagio:

«SUBPARTE FTL (B): LIMITACOES DO TEMPO DE VOO E DE SERVICO E
REQUISITOS DE REPOUSO PARA OS SERVICOS DE EMERGENCIA
MEDICA E AS OPERACOES DE TAXI AEREO EM AVIOES

ORO.FTL.101 Ambito

A presente subparte estabelece os requisitos a cumprir pelos operadores aéreos e pelos
membros da sua tripulacdo de voo e de cabina (tripulagdo) no que diz respeito as
limitacdes dos tempos de voo e de servico e aos requisitos de repouso para as
tripulacdes afetas a operagdes de transporte aéreo comercial (CAT) com avides no
ambito dos AEMS e das operagdes de taxi aéreo, incluindo operagdes com inicio e
regresso ao mesmo ponto ( A-a-A);

ORO.FTL.106 Definicoes

a) Para os AEMS e as operagdes de taxi aéreo, aplicam-se os termos definidos na
subseccdo ORO.FTL.105, com exce¢do dos definidos na subsecgdo
ORO.FTL.105, pontos 1), 2), 5) e 18).

b)  Para além do disposto na alinea a), aplicam-se as seguintes defini¢des:

1)  «Aclimatado»: o estado de um membro da tripulacdo cujo relogio bioldgico
circadiano esta sincronizado com um fuso horario especifico — quer o fuso
horario do local em que o membro da tripulagdo se encontra fisicamente,
quer um fuso horario anterior, ao qual permanece biologicamente ajustado
por nao ter tido tempo ou repouso suficiente para se adaptar ao fuso horario
atual.

Para efeitos de calculo do periodo de servico de voo maximo didrio,
considera-se que o membro da tripulagdo esta aclimatado ao fuso horario da
base no inicio de uma rotacdo e, posteriormente, em conformidade com os
valores constantes do quadro la:

Quadro la
Diferenca (h)
entre o fuso
horario da hora
de referéncia* e
o fuso horirio Tempo (h) decorrido desde a apresentacio ao servico na
em que tem hora de referéncia
inicio o servico
seguinte
120-
<48 48-71:59 72-95:59 | 96-119:59 | 143:59
<2 D D D D D
>4e<6 B X D D D
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>6e<9

B X X D D

>9e<12 B X X X D

2)

3)

4)

5)

6)

(1)

2)

«B»: 0 membro da tripulagdo estd aclimatado ao fuso horario da hora de
referéncia.

«D»: 0 membro da tripulagdo estd aclimatado ao fuso horario do local em
que inicia o servig¢o seguinte da rotagao.

«X»: o membro da tripulagdo encontra-se num estado de aclimatacdo
desconhecido.

(*) Quando, durante uma rotagdo, a tripulagdo esta aclimatada ao fuso
horéario em que inicia o seu servico seguinte, esse fuso horario passa a ser o
novo fuso horario da hora de referéncia. O estado de aclimatagdo para os
servicos subsequentes na rotagdo ¢ entdo determinado em conformidade
com o quadro la, substituindo o fuso horario original da hora de referéncia
pelo novo fuso horario;

«Hora de referéncia»: quer a hora local no ponto de apresentacio ao servigo
na base, em que um membro da tripulagdo ¢ considerado aclimatado no
inicio da rotagdo, quer a hora local no ponto de apresentagdo ao servigo no
ultimo local, em que um membro da tripulagdo se aclimatizou durante a
rotacao;

«Tripulagdo de voo reforgaday; tripulagao de voo composta por um nimero
de pessoas superior ao minimo exigido para operar a aecronave, em que cada
membro da tripulagdo de voo pode abandonar o seu posto para descansar
durante o voo e ser substituido por outro membro da tripulagdo de voo
devidamente qualificado;

«Transi¢do na dire¢do este-oeste ou oeste-este»: transicao através do fuso
horario da hora de referéncia (fuso hordrio de transicdo) entre uma
sequéncia de servigos e ligacdes num padrio em direcdo a este e uma
sequéncia de servigos e ligagdes num padrao em diregdo a oeste ou vice-
versa, envolvendo cada sequéncia um cruzamento de quatro ou mais fusos
horarios;

«Fadiga»: um estado fisiologico de reduzida capacidade de desempenho
mental ou fisico resultante da falta de sono, de uma vigilia prolongada, do
ciclo circadiano ou da carga de trabalho (atividade fisica ou mental, ou
ambas), ou de uma combinacdo destes fatores, que pode prejudicar o estado
de alerta de um membro da tripulagdo e a sua capacidade para desempenhar
funcdes operacionais relacionadas com a seguranga;

«Repouso a bordoy»: para efeitos de prolongamento do PSV e do servico de
assisténcia, uma das seguintes situacdes:

um periodo de tempo de voo na fase de cruzeiro do voo, durante o qual
um membro da tripulagdo que esteja de servigo com uma tripulacdo de
voo reforcada ¢ temporariamente dispensado de quaisquer tarefas e
descansa num espago de repouso a bordo que cumpra as normas exigidas;

um periodo de tempo em que o avido estd em terra, durante o qual um
membro da tripulagdo ¢ temporariamente dispensado de quaisquer tarefas
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7)

8)

9)

e descansa num espaco de repouso a bordo que cumpra as normas
exigidas;

«Posicionamento»: uma das seguintes situagoes:

(1) a transferéncia de um local para outro, por ordem do operador, de um
membro da tripulagdo que ndo estd de servigco, com exclusao de ambas as
seguintes situagoes:

— o tempo de deslocagdo entre um local de repouso privado e o
local de apresentagdo ao servigo indicado e vice-versa,

— o tempo de transferéncia local entre um local de repouso e o
inicio do servigo e vice-versa;

(2) a operagdo de um avido por um membro da tripulacdo que esteja de
servigo, por ordem do operador, num voo ndo comercial imediatamente
antes do primeiro setor CAT ou imediatamente apds o ultimo setor CAT;

«Servigo de voo repartido»: um PSV que inclui uma unica pausa no solo
entre setores de voo operacionais, com duragdo suficiente para permitir um
prolongamento do PSV maximo diario de base sob condigdes especificadas;

«Circunstancias operacionais imprevistas»: condi¢des inesperadas que nao
poderiam ter sido razoavelmente previstas e incorporadas, tais como mau
tempo, avaria do equipamento, atraso no controlo do trafego aéreo, que
podem resultar na necessidade de ajustamentos operacionais.

ORO.FTL.111 Responsabilidades do operador

O operador deve:

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(2

(h)

Publicar as escalas de servico com antecedéncia suficiente, de modo a permitir
aos membros da tripulacao planearem um repouso adequado;

Estabelecer um procedimento e um método de comunicagdo com os membros
da tripulacdo através dos quais sejam notificadas as alteracdes as escalas de
servico e aos periodos de repouso;

Assegurar que os periodos de servigo de voo sejam planeados de modo a
permitir que os membros da tripulagdo estejam repousados para poderem
prestar servigo de acordo com niveis satisfatorios de seguranca em quaisquer
circunstancias;

Estabelecer e publicar as horas de apresentacdo ao servico e dispensa de
servico, tendo em conta a natureza e a complexidade da operagdo, a fim de
assegurar que a tripulagdo dispde de tempo suficiente para cumprir todas as
tarefas pré-voo e pds-voo e registar as horas efetivas de apresentacdo ao
servico e dispensa de servigo;

Ter em conta a relacdo entre a frequéncia e o padrao dos periodos de servigo de
voo e de repouso e considerar os efeitos acumulados decorrentes da prestacao
de tempos de servico longos combinados com periodos de repouso minimos;

Atribuir turnos de servigo que evitem praticas geradoras de graves perturbagoes
dos padrdes de sono/trabalho, nomeadamente servigos diurnos/noturnos
alternados;

Cumprir as disposigdes aplicaveis aos horarios irregulares em conformidade
com o disposto na subseccdo ARO.OPS.230 do Anexo II (Parte-ARO);
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W)

(k)

)

(m)

Prever periodos de repouso suficientemente longos que permitam aos membros
da tripulagdo superar os efeitos de servicos anteriores e estarem bem
repousados no inicio do periodo de servi¢o de voo seguinte;

Planear periodos de repouso de recuperacdo prolongados recorrentes e
comunica-los aos membros da tripulagao com antecedéncia suficiente;

Planear os servicos de voo de modo a terminarem no periodo de servigo de voo
admissivel, tendo em conta o tempo necessario para a realizacdo das tarefas
pré-voo, o setor e os tempos de rotacdo entre voos;

Monitorizar a robustez operacional das escalas de servico e adaptar as
disposig¢des relativas a tripulagdo, conforme necessario;

Aplicar uma gestdo dos riscos associados a fadiga, apoiada pelo sistema de
gestdio em conformidade com a subseccdo ORO.GEN.200, incluindo se
necessario a gestao adequada dos riscos associados a fadiga, ou por um sistema
de gestdo dos riscos associados a fadiga em conformidade com a subseccao
ORO.FTL.120, se necessario.

ORO.FTL.116 Responsabilidades da tripulacio

(a)

(b)

(©)

A tripulacdo deve cumprir as seguintes obrigagdes:

(1) cumprir todas as limitagdes dos tempos de voo e de servico (FTL) e
requisitos de repouso aplicaveis a sua atividade;

(2) se prestarem servigos a mais de um operador, devem:

(1) conservar os seus registos individuais relativos aos tempos de voo e
de servigo, assim como aos periodos de repouso, conforme previsto
nos requisitos FTL aplicaveis,

(2) fornecer a cada operador os dados necessarios para o planeamento
das atividades em conformidade com os requisitos FTL aplicaveis;

(3) tirar o maximo proveito das oportunidades e das instalagcdes
disponibilizadas para o repouso e planear e utilizar devidamente os seus
periodos de repouso;

A tripulagdo ndo deve desempenhar fun¢des numa aeronave se souber ou
suspeitar que estd a sofrer de fadiga ou se sentir de algum modo inapta, ao
ponto de poder comprometer a seguranc¢a do voo;

A tripulagdo deve registar na documentagdo oficial do operador as horas
efetivas de apresentagdo ao servigo e dispensa do seu servigo didrio.

ORO.FTL.126 Planos individuais de especificacio do tempo de voo (PIETV) dos
operadores AEMS e de servicos de taxi aéreo

(2)

O operador deve estabelecer, aplicar € manter um plano individual de
especificagdo do tempo de voo (PIETV) que:

(1) seja adequado para os tipos de operagdes executadas;

(2) cumpra os requisitos essenciais pertinentes estabelecidos no anexo V do
Regulamento (UE) 2018/1139 e as regras de execugdo pertinentes desse
regulamento;

(3) cumpra outra legislacdo aplicavel, incluindo a legislacio nacional
aplicavel decorrente da transposi¢ao da Diretiva 2000/79/CE.
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(b)

(©)

(d)

Para demonstrar o cumprimento da alinea a), o operador deve respeitar as
especificagdes de certificagdo aplicaveis adotadas pela Agéncia;

Em alternativa, se o operador pretender desviar-se das especificacdoes de
certificagdo aplicdveis, deve apresentar a autoridade competente, juntamente com
o pedido de aprovacdo do PIETV, um dossi¢ de seguranca que inclua todos os
seguintes elementos:

(1) uma descrigdo pormenorizada do desvio proposto;

(2) uma avaliacdo dos riscos associados a fadiga e das correspondentes
medidas de atenuagdo para garantir que o risco se mantém a um nivel
aceitavel;

(3) quaisquer alteragdes pertinentes aos manuais ou procedimentos.

Se o operador pretender desviar-se das especificagdes de certificagdo aplicaveis,
deve ainda demonstrar a autoridade competente que tomou em devida
consideragdo o parecer da Agéncia emitido em conformidade com o artigo 76.°,
n.° 7 do Regulamento (UE) 2018/1139.

Antes da sua aplicagdo, o PIETV — incluindo, se necessario, um SGRF ou
uma GRF adequada — deve ser aprovado pela autoridade competente em
conformidade com a subsec¢ao ARO.OPS.235 do anexo II (Parte-ARO).

Para efeitos da avaliagao referida na subseccdo ARO.OPS.235, alinea d), do
anexo II (Parte-ARO), no prazo de dois anos a contar da data da aplicacdo de
um PIETV que se desvie das especificagdes de certificacdo aplicaveis emitidas
pela Agéncia, o operador deve recolher dados relacionados com o desvio
aprovado e analisa-los utilizando principios cientificamente solidos para avaliar
os seus efeitos na fadiga dos membros da tripulacdo. Os resultados dessa
andlise devem ser apresentados a autoridade competente sob a forma de
relatorio.

ORO.FTL.201 Base

(2)
(b)

O operador deve designar uma base para cada membro da tripulagao.

O operador deve especificar no seu PIETV as condi¢des para uma alteragdo da
base em conformidade com as especificagdes de certificacao aplicaveis.

ORO.FTL.206 Periodo de servi¢o de voo (PSV)

(2)

(b)

O operador deve especificar no seu PIETV o PSV maximo diario de base de
uma tripulacdo aclimatada que esteja de servico com uma tripulagdo de voo
monopiloto ou de dois pilotos, em conformidade com as especificacdes de
certificagdo aplicaveis. Esse PSV maximo didrio de base deve, em todos os
casos, ter em conta a hora de apresentagdo ao servigo € o numero de setores
percorridos, ndo devendo exceder as 13 horas. O operador pode desviar-se das
especificagdes de certificacao aplicaveis se tiver um SGRF operacional e eficaz
em conformidade com a subsec¢do ORO.FTL.120.

O operador deve especificar no seu PIETV o PSV maximo diario de base de
uma tripulacdo num estado de aclimatagcdo desconhecido que esteja de servigo
com uma tripulacdo de voo monopiloto ou de dois pilotos, em conformidade
com as especificagdes de certificacdo aplicaveis. O PSV maximo diario de base
de uma tripulacao de dois pilotos em estado de aclimatacdo desconhecido pode
ser prolongado, em conformidade com as especificagdes de certificacdao
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(©)

(d)

(e)

®

aplicaveis, desde que o operador disponha de um SGFR operacional e eficaz,
em conformidade com a subseccio ORO.FTL.120.

O operador deve especificar no seu PIETV o PSV maximo diario de base
prolongado, sem repouso a bordo, de uma tripula¢do aclimatada que esteja de
servico com uma tripulacdo de voo monopiloto ou de dois pilotos, em
conformidade com as especificagdes de certificacdo aplicaveis. O operador
deve, em todos os casos, considerar as seguintes condigoes:

(1) todos os prolongamentos devem ser planeados com antecedéncia;

(2) podem ser utilizados, no maximo, dois prolongamentos em qualquer
periodo de sete dias consecutivos.

(3) cada prolongamento ndo pode ser superior a uma hora;

(4) os periodos minimos de repouso pré-voo e pos-voo devem ser
aumentados em duas horas, ou o periodo de repouso pos-voo deve ser
aumentado em quatro horas; caso os prolongamentos sejam utilizados
para PSV consecutivos, os periodos de repouso adicionais pré-voo e pos-
voo entre dois PSV com prolongamento devem ser consecutivos;

(5) um prolongamento sem repouso a bordo ndo deve ser combinado com
prolongamentos por motivo de repouso a bordo ou de servigo de voo
repartido no mesmo periodo de servigo.

O operador deve especificar no seu PIETV o PSV maximo didrio de base
prolongado devido a repouso a bordo durante o voo e o reforgo da tripulacao de
voo minima de dois pilotos, em conformidade com as especificacdes de
certificagdo aplicaveis. O operador deve, em todos os casos, considerar as
seguintes condigoes:

(1) o nivel de reforgo da tripulacdo de voo minima;
(2) o tipo e qualidade dos espagos para repouso a bordo;

(3) o periodo minimo de repouso a bordo concedido a cada membro da
tripulacao;

(4) o periodo minimo de repouso a bordo concedido a cada membro da
tripulacao de voo que se encontre nos comandos para a aterragem final;

(5) as condigcdes em que pode ser aplicado um prolongamento adicional do
PSV, nomeadamente quando a operagdo ¢ realizada no ambito de um
SGFR eficaz e funcional, em conformidade com a subsecc¢ao

ORO.FTL.120.

Durante uma missdo de AEMS em curso, o PSV maximo diario de base de um
membro da tripulacdo aclimatado que esteja de servigco com uma tripulagdo de
voo de dois pilotos, conforme especificado nas certificagdes aplicaveis, pode
ser prolongado até duas horas sempre que necessario para concluir a missao. O
operador deve incluir no seu PIETV as condi¢cdes para a aplicagdo deste
prolongamento, incluindo a forma como a sua utilizagdo sera monitorizada e
como serdo atenuados os efeitos dai decorrentes sobre as tarefas e periodos de
repouso subsequentes.

O operador deve especificar no seu PIETV as condigdes sob as quais o
comandante pode alterar os limites aplicaveis ao servigo de voo, aos periodos
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(2

de servigo e aos periodos de repouso em caso de circunstancias imprevistas, em
conformidade com as especificagdes de certificacdo aplicaveis. O operador
deve aplicar uma politica ndo punitiva no que respeita ao exercicio ou nao
exercicio das prerrogativas do comandante sob circunstancias operacionais
imprevistas.

O operador deve especificar no seu PIETV os procedimentos para um atraso na
apresentacao ao servico, incluindo as condigdes para a sua ativacdo, em
conformidade com as especifica¢des de certificacdo aplicaveis.

ORO.FTL.211 Tempos de voo e periodos de servico

(a)

(b)

(1)

2)

G)

(4)
(©)

(1)

Os periodos de servico que podem ser atribuidos a cada membro da tripulagao
nao podem, no total, ultrapassar:

(1) 60 horas de servico por periodo de 7 dias consecutivos;
(2) 110 horas de servigo por periodo de 14 dias consecutivos;

(3) 190 horas de servigo por periodo de 28 dias consecutivos, distribuidas tao
regularmente quanto possivel ao longo de todo o periodo;

(4) 2000 horas de servico em qualquer ano civil;

Em derrogacdo da alinea a), ponto 1), o total de horas de servico em qualquer
periodo de 7 dias consecutivos pode ser excedido num maximo de 10 horas,
desde que essa excedéncia seja exclusivamente utilizada para efeitos de
posicionamento de um membro da tripulagdo, que ndo esteja de servigo, de
volta a sua base de afetagc@o para o inicio de um periodo prolongado de repouso
de recuperagdo, e o operador:

realize uma avaliagao dos riscos para estimar o impacto dessa excedéncia
em termos de fadiga, tendo em conta, nomeadamente, a hora do dia, a
duragdo e a qualidade do repouso anterior e as proximas escalas de servigo
atribuidas;

planeie medidas de atenuacdo adequadas, incluindo, entre outras: limite a
frequéncia de excedéncias num periodo especificado; conceda um periodo
minimo de repouso de recuperacdo prolongado de 72 horas, incluindo duas
noites locais; e monitorize de forma continua a eficacia de todos os
controlos dos riscos para a seguranca associados a fadiga e da respetiva
conformidade;

mantenha registos das excedéncias e das condi¢gdes em que as mesmas
foram utilizadas;

descreva os termos da excedéncia no seu PIETV.

Em derrogagdo da alinea a), ponto 1), nas operagdes de servigos de emergéncia
médica em que a tripulagdo de voo é composta por dois pilotos, o total de horas
de servico em 7 dias consecutivos pode ser excedido num maximo de 30 horas,
desde que o operador:

realize uma avaliacdo dos riscos para avaliar o impacto da excedéncia na
fadiga, tendo em conta, nomeadamente, a hora do dia, a exposi¢ao noturna,
o stress relacionado com a realizacdo das tarefas do ponto de vista do
médico e do paciente e as futuras exigéncias em matéria de turnos de
Servigo;
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(2) planeie medidas de atenuagdo adequadas, incluindo, entre outras: limite a
frequéncia de excedéncias num periodo especificado; conceda um periodo
minimo de repouso de recuperagao prolongado de 72 horas, incluindo duas
noites locais; ¢ monitorize de forma continua a eficacia de todos os
controlos dos riscos para a seguranga associados a fadiga e da respetiva
conformidade;

(3) mantenha registos das excedéncias e das condigdes em que as mesmas
foram utilizadas;

(4) descreva os termos da excedéncia no seu PIETV.

(d) O tempo total de voo nos setores atribuidos a cada um dos membros da
tripulacdo, como membro operacional da tripulagdo nao pode ultrapassar:

(1) 100 horas de tempo de voo por periodo de 28 dias consecutivos;
(2) 900 horas de tempo de voo por ano civil;
(3) 1000 horas de tempo de voo por cada periodo de 12 meses consecutivos.
(e) O servigo pés-voo deve contar como periodo de servigo.
ORO.FTL.216 Posicionamento

(a) O posicionamento de um membro da tripulagdo que ndo esteja de servigo,
depois de se apresentar mas antes do iniciar o servigo, sem um periodo de
repouso intermédio, € contabilizado como um PSV, embora ndo seja
contabilizado como setor.

(b) O tempo despendido no posicionamento ¢ contabilizado como periodo de
Servico.

(c) O posicionamento de um membro da tripulagdo num voo ndo comercial, antes
ou depois da realizagdo de um ou mais voos de CAT, sem um periodo de
repouso intermédio, ¢ contabilizado como PSV e como setor.

(d) O operador deve especificar no seu PIETV, em conformidade com as
especificagdes de certificagdo aplicaveis, o impacto no PSV maximo de ambos
os seguintes elementos:

(1) aduracdo do posicionamento de um membro da tripulagdo que nao esteja de
Servigo;

(2) o modo de transporte de um membro da tripulagdo que nao esteja de servigo.
ORO.FTL.221 Servico de voo repartido

Para prolongar o PSV méximo diério de base para uma tripulacdo que esteja de servigo
com uma tripulagdo de voo de dois pilotos, devido a um intervalo em terra de servico de
voo repartido, devem ser satisfeitas as seguintes condicdes:

(@) O operador deve especificar no seu PIETV os seguintes elementos para servigo
de voo repartido em conformidade com as especificagdes de certificacdo
aplicaveis:

(1) aduragdo minima de um intervalo em terra de servigo de voo repartido;

(2) o prolongamento do PSV em funcdo da duracdo de um intervalo de servico
de voo repartido;
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(b)
(c)

©)

(4)

as instalacdes de repouso disponibilizadas a tripulacdo, tendo em conta a
duracdo do intervalo de servigo de voo repartido e outros fatores pertinentes;

a possibilidade de um prolongamento do servigo de voo repartido apos o
inicio do PSV;

O intervalo em terra do servigo de voo repartido conta por inteiro como PSV;

O servigo de voo repartido ndo deve ser atribuido antes ou depois do periodo
de repouso reduzido, em conformidade com a subseccio ORO.FTL.236,
alinea c).

ORO.FTL.226 Servicos de assisténcia e servicos no aeroporto

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(1)
2)

©)

(4)

Os servicos de assisténcia e servigos no aeroporto deverdo constar da escala de
servico. As horas de inicio e fim do periodo de disponibilidade de assisténcia
devem ser comunicadas antecipadamente aos respetivos membros da tripulacao
envolvidos, de modo a estes poderem planear um repouso adequado.

Considera-se que um membro da tripulagdo esta de servico de assisténcia no
aeroporto desde o momento em que se apresenta ao servigo no local para o
efeito até ao final do periodo de disponibilidade de assisténcia no aeroporto que
lhe tenha sido comunicado.

O servigo de assisténcia no aeroporto conta por inteiro como periodo de servigo
para efeito das subsec¢des ORO.FTL.211 e ORO.FTL.236.

Os servigos prestados no aeroporto contam por inteiro como periodos de
servico. O PSV comega a contar a partir da hora de apresentacdo ao servigo no
aeroporto.

O operador deve disponibilizar alojamento ou instalagdes de repouso de classe
A aos membros da tripulagdo em servigo de assisténcia no aeroporto, desde que
as instalagdes de repouso de classe A permitam o controlo da luz e da
temperatura e assegurem o isolamento em relagdo a ruido e perturbagdes.

O operador deve especificar no seu PIETV os seguintes elementos para
servicos de assisténcia e servicos no aeroporto, em conformidade com as
especificagdes de certificagdo aplicaveis:

a duracdo méxima de cada periodo de disponibilidade de assisténcia;

o impacto do tempo despendido na prestagcdo do servigo de assisténcia no
PSV maximo diério, tendo em conta as instalagdes de repouso disponiveis e
outros fatores relevantes, nomeadamente:

1) a necessidade de disponibilidade imediata para o servigo por parte da
tripulacao,

i1) amedida em que o servigo de assisténcia interfere com o sono,

iil) a concessdo de uma margem de notificacdo suficiente para preservar a
possibilidade de dormir entre a convocagdo para o servico € o PSV
atribuido;

o periodo minimo de repouso apd6s um servico de disponibilidade de
assisténcia que nao conduz a atribui¢do de um PSV;

o método de contagem de outros servicos de assisténcia para efeitos de
calculo dos periodos de servico acumulados.
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ORO.FTL.231 Reserva

(a)
(b)

(1)
2

O servico de reserva deve constar da escala de servigo.

O operador deve especificar no seu PIETV os seguintes elementos de reserva,
em conformidade com as especificacdes de certificagdo aplicaveis:

a duracdo méxima de cada periodo de reserva;

o numero de dias de reserva consecutivos que podem ser atribuidos a um
membro da tripulagao.

ORO.FTL.236 Periodos de repouso

(a)
(1

2)

(b)

Periodo de repouso minimo na base

O periodo de repouso minimo previsto antes de um PSV com inicio na base
deve ser pelo menos igual ao periodo de servigo precedente, ou de 12 horas,
conforme o periodo que for mais longo;

Em derrogacdo do disposto no ponto 1), o repouso minimo previsto na
alinea b) aplica-se se o operador previr alojamento adequado para os
membro da tripulacdo na sua base de afetagao.

Periodo de repouso minimo longe da base

O periodo de repouso minimo previsto antes de iniciar um PSV que comeca fora
da base deve ser pelo menos igual ao periodo de servigo precedente, ou de
10 horas, conforme o periodo que for mais longo. Este periodo deve incluir a
possibilidade de 8 horas de sono para além do tempo necessario para a deslocagao
e a satisfacdo de necessidades fisiologicas.

(©)
(D

2)

(d)

Repouso reduzido

Em derrogagcdo do disposto nas alineas a) e b), os periodos minimos de
repouso na base ou fora da base podem ser reduzidos, desde que a redugdo
do periodo de repouso seja aplicada apenas no ambito de um SGFR eficaz e
funcional, em conformidade com a subseccao ORO.FTL.120.

O operador deve especificar as condigdes para repouso reduzido no seu
PIETV, em conformidade com as especificacdes de certificagdo aplicaveis,
tendo em conta os seguintes elementos:

1) o periodo minimo de repouso reduzido,

i1) o estado de aclimata¢do do membro da tripulagdo,
i11)  se o periodo de repouso inclui noites locais;

iv)  transicdo entre fusos horérios,

v)  combinagdo entre o tempo de voo e o posicionamento imediatamente
anterior ao periodo de repouso reduzido,

vi) o tempo de deslocacgdo de e para o local de repouso.

Periodos de repouso de recuperagdo prolongados recorrentes

O operador deve especificar no seu PIETV os periodos de repouso de recuperagcao
prolongados recorrentes para compensar a fadiga acumulada. O periodo minimo
de repouso de recuperagdo prolongado recorrente ¢ de 36 horas, incluindo duas
noites locais, sendo que o periodo que medeia entre o final de um periodo de
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repouso de recuperacao prolongado recorrente e o inicio do periodo de repouso de
recuperagdo prolongado recorrente seguinte ndo poderd, em caso algum, ser
superior a 168 horas. O periodo de repouso de recuperagao prolongado recorrente
deve aumentar para dois dias locais duas vezes por més.

(e) O operador deve especificar no seu PIETV periodos de repouso adicionais, em
conformidade com as especificacdes de certificacdo aplicaveis, de modo a
compensar:

(1) os efeitos das diferengas de fuso horario e dos prolongamentos do PSV;
(2) afadiga acumulada adicional decorrente de horarios irregulares;
(3) a mudanca do ciclo circadiano durante a transi¢do na dire¢ao este-oeste ou
oeste-este.
ORO.FTL.241 Alimentacao

(a) Durante o PSV deve haver possibilidade de tomar refei¢des e bebidas, de modo
a evitar a diminui¢ao do nivel de desempenho do membro da tripulagao.

(b) O operador deve especificar no seu PIETV o modo como ¢ assegurada a

alimentacdo dos membros da tripulagdo durante o PSV, tendo em conta, pelo
menos, a duragdo do PSV, o ritmo circadiano e as horas de refeicao regulares,
bem como no caso de impossibilidade de comer ou beber durante as operagdes
de voo.

ORO.FTL.246 Registos relativos a base, aos tempos de voo, aos periodos de servico
e aos periodos de repouso

(a)

(b)

(c)

O operador deve conservar por um periodo de 24 meses:
(1) osregistos individuais de cada membro da tripulacdo, incluindo:
(1) ostempos de voo,

(2) o inicio, a duracdo e o fim de cada periodo de servico e de cada
PSV,

(3) os periodos de repouso e os dias de folga,
(4) abase de afetacao atribuida,

(2) os relatérios sobre os periodos de servico de voo prolongados e os
periodos de repouso reduzidos;

Mediante pedido, o operador deve disponibilizar copias dos registos dos
tempos de voo, dos periodos de servico e dos periodos de repouso:

(1) ao membro da tripulagdo em causa;

(2) a outro operador, sobre membros da tripulagdo que prestem ou passem a
prestar servicos a este operador;

(3) aautoridade competente.

Os registos a que se refere a subseccio CAT.GEN.MPA.100, alineab),
ponto 5, do anexo IV (Parte-CAT) relacionados com membros da tripulagdo
que desempenham fungdes para mais de um operador, devem ser conservados
por um periodo de 24 meses.

ORO.FTL.251 Formacio em gestdo da fadiga
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(2)

(b)

O operador deve prestar aos membros da tripulacdo, ao pessoal responsavel
pela preparagdo e manutencdo das escalas de servigo e ao pessoal de gestdo
envolvido formagao inicial e continua em gestao da fadiga.

A formagdo mencionada alinea a) deve fazer parte de um programa de
formacdo definido pelo operador e descrito no manual de operagdes. O
programa de formagdo deve abranger as possiveis causas e consequéncias da
fadiga e as contramedidas a adotar para a combater, bem como aspetos
praticos.
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