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EVROPSKA KOMISE

V Bruselu dne 6.7.2011
KOM(2011) 402 v konecném znéni

2011/0187 (COD)

Néavrh
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
0 roamingu ve verejnych mobilnich komunikac¢nich sitich v Unii

(Piepracované znéni)
(Text s vyznamem pro EHP)
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| WV 717/2007 (ptizptisobeny)

2011/0187 (COD)
Navrh
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
o roamingu ve verejnych mobilnich komunika¢nich sitich v Unii

(PFepracované znéni)
(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Swaleuva—e—zalozeni—Evropského—spelesenst [X> Smlouvu o fungovani
Evropské unie <XI , a zejména na ¢lanek 95 DO 114 <XI této smlouvy,

s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentiim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru',

. 4 . o 2
s ohledem na stanovisko Vyboru regionii”,

v souladu s fadnym legislativnim postupem,

vzhledem k témto divodim:

| {4 novy
(1)  Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 717/2007 ze dne 27 Cervna 2007 o
roamingu ve vefejnych mobilnich telefonnich sitich ve Spoledenstvi’ bylo podstatng
zménéno. Vzhledem k novym zméndm by uvedené natfizeni mélo byt z divodu
srozumitelnosti a prehlednosti pfepracovano.
NV 717/2007 1. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
(2)  Vysoka troven cen X> roamingovych volani, SMS a datovych sluzeb <XI , které plati

uzivatelé verejnych mobilnich telefonnich siti, jako jsou studenti, osoby na sluZzebnich
cestdch a turisté, pfi pouzivani svych mobilnich telefonli na cestach v zahranici
v ramci Speleéensts X Unie X1 , je pro X spotiebitele, <XI vnitrostatni regulacni

Ut vest. C [ L[ )s [oo).
Uf. vést. C,,s. .
Uk. vést. L 171, 29.6.2007, s. 32.
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organy; spetfebitele ¢ DO a X1 organy Speleéeasts [ Unie X1 znepokojujici.
Premrs$tén¢  vysoké maloobchodni ceny vznikaji v disledku  vysokych
velkoobchodnich cen uétovanych operatorem hostitelské zahrani¢ni sité a v mnoha
piipadech rovnéz v disledku vysokych maloobchodnich pfirdzek uctovanych
operatorem domovské sité¢ zakaznika. Snizovani velkoobchodnich cen se casto
nepromitd do cen uctovanych maloobchodnimu zékaznikovi. Ackoli nékteti operatoti
nedavno zavedli tarifni programy, které zakaznikiim nabizeji piiznivé€j$i podminky
a D% o0 néco malo <X] nizsi ceny, stale existuji diikazy, ze mezi naklady a cenami neni
B> zdaleka <XI takovy vztah, jaky by pievladal na trzich sgké rozvinutou

hospodaiskou soutézi.

3)

| ¥ 717/2007 2. bod odiivodnéni

Vytvofenim evropského socialniho, vzdélavaciho a kulturniho prostoru na zakladé
mobility jednotlived by méla byt usnadnéna komunikace mezi lidmi a vybudovana
skute¢na ,,Evropa pro obCany*.

4)

WV 717/2007 3. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/19/ES ze dne 7.btfezna 2002
o pfistupu k sitim elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim a o jejich
vzajemném propojeni (piistupova smérnice)’, smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2002/20/ES ze dne 7. bfezna 2002 o opravnéni pro sité a sluzby elektronickych
komunikaci (autorizaéni smérnice)’, smérnice Evropského parlamentu a Rady
2002/21/ES ze dne 7. biezna 2002 o spole¢ném piedpisovém ramci pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci (rAmcova smérnice)®, smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2002/22/ES ze dne 7. bfezna 2002 o univerzalni sluzbé a pravech uzivatelii
tykajicich se siti a sluzeb elektronickych komunikaci (smérnice o univerzalni sluzbg)’
a smernice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. Cervence 2002
o zpracovani osobnich dajti a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych komunikaci
(smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich)® (spole¢ng dale jen ,,predpisovy
ramec pro elektronické komunikace z roku 2002%) maji za cil vytvofeni vnitiniho trhu
pro elektronické komunikace v ramci Spelecensts X> Unie <X pfi zajisténi vysoké
urovné ochrany spotiebitele prostfednictvim rozvinuté hospodarské soutéze.

)

WV 717/2007 4. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Fete aNatizeni > (ES) ¢. 717/2007 <X] neni ojedin€lym opatienim, nybrz, pokud jde
o roaming na uzemi Speleensts DO Unie XI , dopliuje a podporuje pravidla
stanovena predpisovym ramcem pro elektronické komunikace zroku 2002. Tento
predpisovy ramec totiz neposkytl vnitrostitnim regulaénim orgadnim dostatek

© N o W A

Ur. vést. L 108, 24.4.2002, s. 7.

Ur. vést. L 108, 24.4.2002, s. 21.

Ur. vést. L 108, 24.4.2002, s. 33.

Ur. vést. L 108, 24.4.2002, s. 51.

Ut. vést. L 201, 31.7.2002, s. 37. Smceniee
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prostiedkd, aby mohly rozhodné a G€inné zakrocit v otdzce cen roamingovych sluzeb
v ramci Speleéenst= DO Unie <XI , a neni tedy s to zajistit fadné fungovani vnitiniho
trhu roamingovych sluzeb. Fete aNatizeni D> (ES) ¢. 717/2007 XI je vhodnym
prostiedkem k napravé tohoto stavu.

(6)

WV 717/2007 5. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Predpisovy ramec pro elektronické komunikace z roku 2002 je postaven na zédsad¢, ze
regulacni povinnosti ex ante by mély byt ukladany pouze v ptipadech, kdy neexistuje
ucinnd hospodaiska soutéz, a stanovi postup zahrnujici pravidelnou analyzu trhti
a prezkum povinnosti vnitrostatnimi regulacnimi organy, coz vede k ukladani
povinnosti ex ante operatorim oznaenym jako podniky s vyznamnou trzni silou.
Mezi prvky tohoto postupu patii vymezeni relevantnich trhii v souladu s doporuc¢enim
Komise? o relevantnich trzich produktii a sluzeb v odvétvi elektronickych komunikaci,
které piipadaji v uvahu pro regulaci ex ante podle smérnice 2002/21/ESL (dale jen
,doporuceni), analyza vymezenych trhi v souladu s pokyny Komise pro analyzu trhu
a posuzovani vyznamné trzni sily podle ptedpisového ramce Spelecenst X> Unie <XI
pro sité a sluzby elektronickych komunikaci'', oznageni operatort s vyznamnou trzni
silou a ulozeni povinnosti ex ante takto ozna¢enym operatoram.

(7

WV 717/2007 6. bod oditvodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Jako relevantni trh, ktery ptipada v ivahu pro regulaci ex ante, vwééi X> uvedlo <X
doporuceni velkoobchodni vnitrostatni trh pro mezindrodni roaming ve vefejnych
mobilnich sitich. AvSak prace vnitrostatnich regulacnich organt, €rovadéna jak
jednotlive, tak v ramci skupiny evropskych regula¢nich organiy X> (ERG) a jejiho
nastupce Sdruzeni evropskych regulacnich orgdni v oblasti elektronickych
komunikaci (BEREC) zfizeného podle natfizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
. 1211/2009'% <} voblasti analyzy velkoobchodnich vnitrostatnich trhéi pro
mezindrodni roaming dokladé, ze kvili obtizim pfi uréovani podnikd s vyznamnou
trzni silou — vzhledem ke zvlaStnim vlastnostem mezinarodniho roamingu vcetné jeho
pteshrani¢ni povahy — nemohou dosud vnitrostatni regulacni organy ucinné fesit
vysokou uroven velkoobchodnich cen za roaming na Gizemi Speleéenstw DO Unie <XI

DX>Po vstupu nafizeni (ES) €. 717/2007 v platnost byl trh s roamingem z
revidovaného doporueni odstranén"’. <X

| ¥ 717/2007 7. bod odiivodnéni

Ut. vést. L 114, 8.5.2003, s. 45.

Ut. vést. C 165, 11.7.2002, s. 6.

Ut. vést. L 337, 18.12.2009, s. 1.

Ut. vést. L 344, 29.12.2007, s. 65, [nejasny odkaz, prosim upravte].
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| ¥ 717/2007 8. bod odiivodnéni

Vnitrostatni regulacni organy odpovidajici za ochranu a prosazovani zajmu uzivateli
mobilnich telefontl, kteti maji obvyklé bydlisté na jejich uzemi, navic nemohou mit
kontrolu nad chovanim operatorti navstivené sité sidlicich v jinych ¢lenskych statech,
na kterych jsou tito uzivatelé pfi vyuzivani mezinarodnich roamingovych sluzeb
zavisli. Uvedena ptekdzka by rovnéz mohla snizovat ucinnost opatieni pfijatych
Clenskymi staty na zaklad¢ zbytkové pravomoci pfijimat predpisy na ochranu
spotiebitele.

©)

| ¥ 717/2007 9. bod odiivodnéni

Na clenské staty je tedy vyvijen tlak, aby ptijaly opatieni upravujici vysi cen za
mezindrodni roaming, ale mechanismus pro regulacni zasah ex ante ze strany
vnitrostatnich regulacnich organti, stanoveny v ptfedpisovém ramci pro elektronické
komunikace z roku 2002, se neukazal byt dostate¢ny, aby vnitrostatnim regula¢nim
organiim umoznil v této konkrétni oblasti rozhodnym zplisobem jednat v zajmu
spotiebiteld.

(10)

WV 717/2007 10. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Kromé toho ve svém usneseni o regulaci a elektronickych komunikacnich trzich
v Evropé 2004'* vyzval Evropsky parlament Komisi k vyvinuti novych iniciativ
smétujicich ke snizeni vysokych nakladii na pteshrani¢ni provoz mobilnich telefonti
a Evropska rada na zaseddni ve dnech 23. a 24.bfezna 2006 dospé€la k zavéru, ze
cilené, uCinné a integrované¢ politiky v oblasti informacnich a komunikac¢nich
techno lo g11 na evropske 1 vnitrostatni Girovni jsou nezbytné pro dosazeni cili ebrevesé
Hsarbomske—strateste— pelead—de—e hospodarského¥ ristu a produktivityw, a v této
souvislosti uvedla Ze snizeni cen za roaming je dalezité pro konkurenceschopnost.

(11)

WV 717/2007 11. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Na zéklad¢ tehdejSich uvah bylo cilem ptedpisového ramce pro elektronické
komunikace z roku 2002 odstranit vSechny ptekazky obchodu mezi Clenskymi staty
v oblasti, kterou tento ptedpisovy ramec harmonizoval, mimo jiné opatieni, jez maji
vliv na ceny za roaming. Tato skutecnost by vSak nemeéla branit ptizptisobeni
harmomzovanych prav1de1 jinym uvaham s cilem nalezt nejucmnejs1 prostiedky pro

E> p0s1len1 hospodarske souteze na < thrmm%e trhu O roamlngovych sluzeb a
dosazeni vysoké urovné ochrany spotiebitele <X] .

Ut. vést. C 285 E, 22.11.2006, s. 143.
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(12)

WV 717/2007 12. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Predpisovy ramec pro elektronické komunikace zroku 2002, a zejména ramcova
smérnice, by proto mél byt zménén scilem umoznit odchyleni se od jinak
pouzitelnych pravidel, zejména pravidla, Ze cena za nabizené sluzby by méla byt
v nepfitomnosti vyznamné trzni sily stanovena obchodni dohodou, a umoznit tak
zavedeni doplikovych regulacnich povinnosti, které by odrazely zvlastni vlastnosti
roamingovych sluzeb na uzemi Spelecenste X> Unie <X .

(13)

| ¥ 717/2007 13. bod odiivodnéni

Maloobchodni a velkoobchodni trh s pre roamingem vykazuji jedine¢né vlastnosti,
které odtivodiiuji vyjimecna opatfeni, jez jdou nad ramec mechanismd, které jsou jinak
dostupné podle predpisového ramce pro elektronické komunikace z roku 2002.

| ¥ 717/2007 14. bod odiivodnéni

(14)

WV 717/2007 16. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Mgl by se zavést spolecny pfistup, ktery zajisti, ze uzivatelé vefejnych pozemnich
mobilnich telefesniek [X> komunikacnich <X] siti nebudou na cestach v ramci
Spelecenstsdt O Unie X1 platit pfemrs$téné ceny za roamingové sluzby pii
uskutecnovanl nebo prljmu hlasovych volani na uzerm %pe%%eﬁ%t% X> Unie X1 ,

- - gt SC Ei>p05111<::v
hospodarska soutez X v 0blast1 roammgovych sluzeb <Z| mezi mobilnimi operatory,
X> dosahne se vysoké urovné ochrany spotiebitele <XI a soucasné se zachovaji
podnéty k inovaéni cCinnosti a moznost volby pro spotiebitele. S ohledem na
preshrani¢ni povahu dotéenych sluzeb je tento spole¢ny ptistup potiebny k tomu, aby
mobilni operatofi mohli pasobit v ramci jediného soudrzného piedpisového ramce
zalozeného na objektivné stanovenych kritériich.
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| ¥ 717/2007 17. bod odiivodnéni

(15)

WV 544/2009 2. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

X> Natizeni (ES) ¢.717/2007, ve znéni nafizeni (ES) ¢.544/2009, je platné do
30. ¢ervna 2012. <X] Komise > pted skoncenim jeho platnosti <XI provedla prezkum
v souladu s > jeho <XI ¢lankem 11 sedizeni-dES-6—H72007 podle kterého je tieba
posoudit, zda bylo dosazeno cilii uvedeného natfizeni; X> a XI ptezkoumat vyvoj
velkoobchodnich a maloobchodnich cen za poskytovani hlasovych >, SMS I
a datovych komumkacnlch sluzeb %%e%a%% roammgovym zakaznlkum

pi-6H : < azeb. Ve sve zprave
Evropskemu parlamentu a Rade e%%%e%%&r ze dne %%‘%H%@Q% x> [ XX.
¢ervna 2011 ] Xl o Vysled01ch prezkumu fungovanl narlzenl -6
%é# (ES) ¢. 717/2007 e—dne SEvE

; Sne—smerniee ES Komise dospela
k z&véru, ze by bylo vhodné, aby nafizeni 6%89% zustalo v platnosti i po
30. ¢ervnu 2640 > 2012 X1

(16)

WV 544/2009 6. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Udaje o vyvoji cen za roamingové hlasové B>, SMS a datové <X sluzby na tzemi
Spelecenstsdt O Unie X1 od vstupu nafizeni (ES) ¢. 717/2007 [X> a jeho
pozménujiciho natizeni (ES) ¢. 544/2009 <X] v platnost, v¢etné zejména udaju, které
byly shromdzdény vnitrostaitnimi regulaénimi organy a Ctvrtletné hlaseny
prostiednictvim skapi—ERG DO sdruzeni BEREC <XI , neposkytuji a%pekej%ey
diikaz, ze hospodaiskd soutéz na maloobchodni nebo velkoobchodni trovni = se
pfiméfené rozvinula a <& bude pravdépodobné udrzitelnd ipo cervnu 2849
X> 2012 <XI pii neexistenci regulacnich opatifeni. Tyto tdaje naznaluji, ze se
maloobchodni a velkoobchodni ceny [X> nadale <X] drzi na limitech stanovenych
natizenim (ES) ¢. 717/2007 > , ve znéni nafizeni (ES) ¢. 544/2009, <X] nebo v jejich
blizkosti, zatimco pod Urovni téchto limitli existuje pouze omezend hospodaiska
soutéz.

(17)

WV 544/2009 7. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Pokud by regulac¢ni ochranna opatieni tykajici se roamingovych klases=zek sluzeb na
velkoobchodni a maloobchodni Urovni wwaitE=Speleéenst= X> na tizemi Unie <XI na
zakladé nafizeni (ES) ¢. 717/2007 X>, ve znéni nafizeni (ES) ¢. 544/2009, <XI
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pozbyla platnosti v ¢ervnu 28048 X> 2012 <XI , znamenalo by to vazné nebezpeci, ze
by smiexany X souvisejici X nedostatek konkurencnich tlakil na trhu s kleses=sa
roamingem a snaha mobilnich operatori maximalizovat své pfijmy z roamingu
zpusobily navrat k maloobchodnim a velkoobchodnim cendm za roaming st
Spelecenstt O na uzemi Unie X1 , které pifiméfené neodrazeji naklady na
poskytovani této sluzby, ¢imz by byly ohrozeny cile X> tohoto <XI nafizeni &&=
72007 Nadizeai—(HSy—¢—7170007 [X> Regulacni zasah na trhu mobilnich

roamingovych sluzeb <XI by proto méle zistat v platnosti i po 30. ¢ervnu 26840
B 2012 XI pe-debu—dwentet, aby se zajistilo fadné fungovani vnitiniho trhu tim, ze
B> se umozni rozvoj hospodarske soutéze a zaroven <X] bude ve prospech zakaznlku
b%e nadale zaruCeno, ze jim nebude za

Gt uctovana premrstena cena ve srovnani s konkurenénimi

(18)

(19)

(20)

21

| {4 novy

Aby byl umoznén rozvoj efektivity a hospodarské soutéze na trhu roamingovych
sluzeb, neméla by existovat omezeni, kterd podnikiim brani ucinné vyjednéavat o
velkoobchodnim pfistupu za ucelem poskytovani roamingovych sluzeb. V soucasnosti
vSak existuji prekazky pristupu k témto velkoobchodnim roamingovym sluzbam,
zpuisobené rozdily ve vyjednavacich pozicich a v rozsahu infrastruktury vlastnéné
jednotlivymi podniky. Odstranéni téchto ptekazek by usnadnilo rozvoj alternativnich a
inovativnich roamingovych sluzeb a nabidek zdkazniklim, zejména ze strany operatori
virtudlnich siti. Rovnéz by se tim usnadnil rozvoj celoevropskych sluzeb.

Mg¢la by proto byt zavedena pravidla, ktera ukladaji povinnost vyhovét pfimétrenym
zadostem o velkoobchodni piistup k vefejnym mobilnim komunikacnim sitim za
ucelem poskytovani roamingovych sluzeb. Takové Zadosti by mély byt zamitnuty
pouze na zaklad¢ objektivnich a fadné odivodnénych kritérii, jez by wvnitrostatni
regulacni orgdny mély urcit jednotlivé pro kazdy ptipad podle postupu pro feSeni
spori stanoveného v ¢lanku 17. K zajisténi rovnych podminek by velkoobchodni
ptistup za ucelem poskytovani roamingovych sluzeb mél byt udélen v souladu
s regulacnimi povinnostmi stanovenymi v tomto nafizeni platnymi na velkoobchodni
urovni a mél by zohlednit rizné slozky ndkladii nezbytné pro poskytovani tohoto
pristupu. Jednotny regulacni ptistup k velkoobchodnimu pfistupu pro poskytnuti
roamingovych sluzeb by zabranil nesrovnalostem mezi ¢lenskymi staty.

Povinnost velkoobchodniho roamingového piistupu by méla zahrnovat piistup ke
vSem prvkliim a zafizenim nezbytnym pro poskytovani roamingovych sluzeb, jako jsou
tyto prvky: ptistup k sitovym prvkiim a pfifazenym zatizenim; ptistup k ptisluSnym
softwarovym systémim vcetné systémi podpory provozu; pfistup k informac¢nim
systétmim nebo databazim pro predbézné objednavani, zajiStovani, objedndvani,
zadosti o udrzbu a opravy a fakturaci; pfistup k prevodu cisel nebo k systémim
nabizejicim funkci na stejné urovni; piistup k mobilnim sitim a pfistup k sluzbam
virtudlnich siti.

Mobilni komunikacni sluzby jsou prodavany v bali¢cich zahrnujicich vnitrostatni i
roamingové sluzby, ¢imz se pro zdkazniky vybér roamingovych sluzeb omezuje. Tyto
balicky snizuji transparentnost roamingovych sluzeb, protoze je obtizné jednotlivé
polozky v bali¢cich porovnat. V disledku toho neni hospodairskd soutéz mezi
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(22)

(23)

(24)

(25)

operatory na zakladé roamingového prvku v bali¢ku mobilnich sluzeb dosud zjevna.
Usnadnéni dostupnosti roamingu jako samostatné sluzby by feSilo strukturalni
problémy, jelikoz by zvysilo povédomi spotiebitelii o cenach roamingu a umoznilo jim
jasny vybér roamingovych sluzeb, a tim zvysilo konkurencni tlak na stran¢€ poptavky.
Prispéje to tedy k hladkému fungovani vnitiniho trhu evropskych roamingovych
sluzeb.

Spotiebitelé by méli mit pravo zvolit si prodej roamingovych sluzeb oddéleny od
vnitrostatnich balickli mobilnich sluzeb. S ohledem na poskytovani oddéleného
prodeje roamingovych sluzeb by mély byt stanoveny zakladni zasady, které by mély
byt zavedeny koordinovanym zptisobem v celé Unii. Spotiebitelé by méli mit moznost
zvolit si jiného poskytovatele roamingovych sluzeb beze zmény telefonniho Cisla a
zptisobem, ktery zajiStuje interoperabilitu sluzeb tak, aby roamingové sluzby byly
poskytovany kdekoli v Unii a mély stejnou uroven kvality.

Aby bylo poskytovani oddélenych roamingovych sluzeb technicky zajisténo a rovnéz
byl zajistén koordinovany a fadny technicky vyvoj oddéleného prodeje roamingovych
sluzeb v Unii, méla by byt zalozena intenzivnéjsi spoluprace a koordinace mezi
operatory mobilnich siti. Mély by proto byt vypracovany pokyny podrobnéji popisujici
ptislusné zékladni zasady a metody, aby bylo mozné se zménénym okolnostem a
technologickému pokroku rychle ptizpisobit. Sdruzeni BEREC by v koordinaci s
Komisi a ve spolupréci s piislusSnymi zacastnénymi stranami mélo vydat pokyny pro
rozvoj technickych prvkl zafizeni, které by odd€leny prodej roamingovych sluzeb
umoznilo. Komise by mohla udélit zmocnéni evropskému normalizaénimu organu,
aby zménil pfislusné normy nezbytné pro harmonizované zavedeni tohoto zafizeni.

Obecné pfevazuje nazor, ze k tomu, aby byl oddéleny prodej roamingovych sluzeb
pln¢ efektivni, je tieba jej doplnit povinnosti velkoobchodniho pfistupu pro
poskytovani roamingovych sluzeb, ¢imz by se usnadnil vstup na trh novym nebo
stavajicim poskytovatelim, vcéetné¢ preshrani¢nich poskytovateli roamingovych
sluzeb. Toto feSeni zajisti jednotny regulacni ptistup, ktery zabrani nesrovnalostem
mezi ¢lenskymi staty, a tim rovnéz prispéje k rozvoji jednotného trhu. Pro roamingové
sluzby to vsak bude vyzadovat, aby byla operatorim udélena piiméfena doba na
prizptisobeni z technického hlediska, a proto bude opravdovy vnitini trh s dostatecnou
hospodarskou soutézi dovrSen az po urcité dobé. Z toho divodu by cenové stropy pro
velkoobchodni poplatky za roamingové hlasové, SMS a datové sluzby, jakoz i
ochranné stropy pro tyto sluzby na maloobchodni trovni mély byt do¢asné zachovany
na pfiméfené Urovni, aby byly spottebitelim béhem piechodného obdobi zavadeéni
takovych strukturdlnich feseni zajistény stavajici vyhody, po jehoz uplynuti mohou byt
tato omezeni odstranéna.

Vzhledem k pokracujici docasné regulaci cen by regulacni povinnosti, jejichz cilem je
chranit zajmy roamingovych zakaznikl, mély byt uloZzeny na maloobchodni
i velkoobchodni urovni, nebot zkusenosti ukazuji, Ze snizeni velkoobchodnich cen
roamingovych sluzeb na uzemi Unie se nemusi promitnout do niz§ich maloobchodnich
cen za roaming, jelikoz k tomu chybi pobidky. Na druhé strané¢ by opatieni ke snizeni
urovné maloobchodnich cen, kterd by neupravovala troven velkoobchodnich nakladt
spojenych s poskytovanim téchto sluzeb, mohla vést k riziku naruSeni fadného
fungovani trhu s roamingem na izemi Unie a neumoznila by vyssi stupeilt hospodarské
soutéze.
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(26)

Dokud strukturalni feSeni nezajisti na trhu s roamingem dostate¢nou hospodatskou
soutéz, je nejucinngj$i a nejpfimérenejsi metodou regulace urovné cen za
uskutecnovani a pfijem roamingovych volani v rdmci Unie stanoveni maximalnich
primérnych cen za minutu volani na velkoobchodni tirovni pro celou Unii a omezeni
cen na maloobchodni urovni prostfednictvim eurotarifu zavedeného natfizenim (ES)
¢. 717/2007. Primérné velkoobchodni ceny by meély platit pro jakoukoli dvojici
operatorti v ramci Unie v pribéhu stanovené¢ho obdobi.

27)

WV 717/2007 18. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

X> Piechodny <X] Eeurotarif by mél byt stanoven tek [X> na ochranné urovni <XI ,
= aby bylo zajisténo, Ze stavajici spotiebitelské¢ vyhody budou béhem prechodného
obdobi zavadéni téchto strukturdlnich feSeni zachovany, < a aby operatofi meli
zaruc¢enu dostatecnou marzi a byli motivovani nabizet konkuren¢ni roamingové sluzby
v nizsich cenovych hladinach. = Béhem dotéen¢ho obdobi < by Boperatoti b¥ méli
eurotarif nabizet aktivné, bezplatné a jasnou a psihlednen transparentni formou vSem
svym roamingovym zakaznikim.

(28)

WV 717/2007 19. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

e Ma%&a%%a% IZ> Prechodny <ZI eurotarlf ktery E> ma <2:' ftze
byt nablzen roamingovym zéakazniklim, by prete m¢l odrazet pfiméfenou marzi
uctovanou k velkoobchodnim nékladim na poskytovani roamingovych sluzeb, ale
pritom by mél operatorim ponechat volnost soutézit mezi sebou diferenciaci svych
nabidek a prizptisobenim svych cenovych struktur trznim podminkdm a preferencim
spotiebiteli. = Ochranné stropy by mély byt stanoveny na urovnich, které nenarusuji
konkurenéni vyhody strukturalnich feSeni, a mohly by byt odstranény, jakmile pomoci
strukturalnich feSeni bude mozné piinést zakaznikim konkrétni piinosy. < Tento
regulaéni pfistup by se nemél vztahovat na doplitkové sluzby.

(29)

WV 717/2007 20. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Tento regulacni pristup by mél byt snadno proveditelny a sledovatelny, aby se
minimalizovala administrativni zatéz operator, na néz se jeji pozadavky vztahuji,
jakoz 1ivnitrostatnich regula¢nich organti, které jsou povéfeny dohledem
a prosazovanim. M¢l by byt rovnéz transparentni a bezprostiedné¢ srozumitelny vSem
uzivatelim mobilnich telefonii ve Speleéenstwt DO Unii X1 . Operatoram, ktefi
poskytuji velkoobchodni a maloobchodni roamingové sluzby, by mél dale piinaset
jistotu a predvidatelnost. Proto je vhodné, aby byla maximalni vySe cen za minutu na
velkoobchodni i maloobchodni Grovni stanovena v tomto nafizeni, a to v konkrétnich
Castkach.
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(30)

WV 717/2007 21. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Pfi stanoveni této maximalni vySe primérnych cen za minutu na velkoobchodni urovni
je tfeba vzit viuvahu rizné prvky, které tvofi roamingové volani na uzemi
Spelecenst DO Unie X1, zejména naklady na zahajeni a ukonceni volani v mobilni
siti v€etné rezijnich nakladd, signalizace a tranzitu. NejvhodnéjSim meéfitkem pro
zahdjeni aukonceni volani je primérna sazba za ukonceni volani pro operatory
mobilnich siti ve Speleéenstd O Unii XI , stanovena na zakladé informaci, jez
poskytly wvnitrostatni regulacni organy a které zvetejnila Komise. Pfi stanoveni
maximalnich primérnych cen za minutu podle tohoto nafizeni by proto mélo byt
ptihlédnuto k primérnym sazbam za ukonceni voldni v mobilni siti, které mohou byt
pouzity jako méfitko pro stanoveni souvisejicich nakladii. Maximalni primérné ceny
za minutu na velkoobchodni trovni by mély byt kazdoro¢n€ snizovany s ohledem na
snizovani sazeb za ukonceni volani v mobilni siti, které obcas predepisuji vnitrostatni
regulacni organy.

(€2))

WV 717/2007 22. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Stanovenim [X> ptechodného <XI eurotarifu na maloobchodni urovni by mélo byt
roamingovym zakaznikim zaruceno, Ze jim nebude UCtovdna piemrSténd cena za
uskute¢néni nebo piijem regulovaného roamingového volani, ale pritom se peneehé
domovskym operatorim ponechd dostatecndew marze: pro diferenciaci produkti
nabizenych zdkazniklim.

(32)

WV 717/2007 23. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

= Béhem prechodného obdobi ochrannych stropti <= by ¥vSichni zékaznici ¥ méli
mit moznost zvolit si bez dodateénych plateb a podminek jednoduchy roamingovy
tarif, ktery nepiesdhne regulované sazby. Piimétené rozpéti mezi velkoobchodnimi
a maloobchodnimi cenami by mélo zajistit, Ze operatofi budou moci pokryt vSechny
své specifické roamingové néklady na maloobchodni trovni, vcéetné odpovidajiciho
podilu na marketingovych nakladech a ndkladech na dotované telefonni sady, a zbude
jim odpovidajici ztstatek, ktery jim poskytne piiméfeny zisk. X> Piechodny <X]
Eeurotarif je vhodnym prostiedkem pro to, aby poskytl ochranu spotiebitelim
a souCasn¢é pruznost operatorim. V souladu se snizovanim cen na velkoobchodni
urovni by se kazdoro¢né méla snizovat i maximalni vySe eurotarifu.

(33)

WV 717/2007 24. bod odtivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Novi roamingovi zdkaznici by = béhem prechodného obdobi ochrannych stropi <
méli byt plné informovani o rozsahu roamingovych tarifii ve Speleéeasts X> Unii <XI
, ato veetné¢ tarifu, které odpovidaji X> pfechodnému <XI eurotarifu. Stavajici
roamingovi zékaznici by méli mit béhem urc¢itého obdobi moznost si zvolit novy tarif,
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ktery je vsouladu s X pirechodnym <XI eurotarifem, nebo jiny roamingovy tarif.
U stavajicich roamingovych zakaznikt, kteti se v tomto obdobi nerozhodli, je vhodné
rozliSovat mezi zékazniky, ktefi si zvolili konkrétni roamingovy tarif nebo balicek jiz
pfed vstupem tohoto nafizeni v platnost, atémi, ktefi st tak neucinili. Zakaznikiim
spadajicim do druhé kategorie by mél byt automaticky ptidélen tarif, ktery je
v souladu s timto nafizenim. Roamingovi zakaznici vyuzivajici specifické roamingové
tarify nebo balicky, jez vyhovuji jejich osobnim pozadavkim a jez si zvolili na
zéaklad¢ téchto pozadavki, by méli diive zvolené tarify nebo balicky nadale vyuzivat,
pokud poté, co byli upozornéni na jejich soucasné tarifni podminky, v prislusné lhute
neoznami volbu tarifu. Tyto specifické roamingové tarify nebo balicky by mohly
zahrnovat napiiklad roamingové pausalni tarify, nevetejné tarify, tarify s dodatecnymi
pevnymi platbami za roaming, tarify s cenami za minutu, které jsou niz$i nez nejvyssi
eurotarif, nebo tarify s cenami za sestaveni spojeni.

| ¥ 717/2007 25. bod odiivodnéni

(34)

WV 717/2007 27. bod oditvodnéni
(ptizptisobeny)

Jelikoz toto nafizeni stanovi, ze smérnicemi ptredpisového rdmce pro elektronické
komunikace z roku 2002 nejsou dotéena konkrétni opatieni piijatd za ucelem regulace
cen za roaming za mobilni hlasova telefonni volani na uUzemi Spelecenstw
B> Unie X1 , ajelikoz se po poskytovatelich roamingovych sluzeb na uzemi
Spelecenstt O Unie &XI mulze timto nafizenim pozadovat, aby zménili své
maloobchodni roamingové tarify v souladu s pozadavky tohoto nafizeni, nemélo by
témito zmeénami vznikat uzivatelim mobilnich telefond pravo odstoupit od smluv na
zaklad¢ wvnitrostatnich pravnich predpisi provadéjicich predpisovy ramec pro
elektronické komunikace z roku 2002.

(35)

WV 717/2007 28. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Timto nafizenim by nemély byt dotceny inovativni nabidky pro zdkazniky, které jsou
vyhodnéjsi nez mesamélai DO prechodny <XI eurotarif ve smyslu tohoto nafizeni, ale
naopak by jim mély byt podnécovany inovativni nabidky roamingovym zakazniklim
v niz8§ich cenovych hladinach, = zejména v reakci na dodatecny konkurencni tlak
vytvoreny strukturdlnimi opatfenimi tohoto nafizeni <= . Toto nafizeni nevyzaduje
opétovné zavedeni plateb za roaming tam, kde uz byly jednou zcela zruSeny, ani
zvyseni stavajicich cen za roaming na Groven X> ptechodnych ochrannych <XI limith
stanovenych timto nafizenim.

11

CS



CS

(36)

| ¥ 544/2009 12. bod odiivodnéni

Nejsou-li cenové limity vyjadieny v eurech, mély by byt pfislusné cenové limity pro
pocatecni limity a upravené hodnoty téchto limitl stanoveny v pfislusné méné za
pouziti referenéniho sménného kurzu zveiejnéného v Urednim véstniku Evropské unie
ve dreek den stanovenyek timto nafizenim. Jestlize neni ke stanovenému datu
zvetejnén zadny kurz, mél by byt pouzitelnym referenénim sménnym kurzem kurz
zvefejnény v prvnim Urednim véstniku Evropské unie po tomto datu, ktery takovy
referen¢ni sménny kurz obsahuje.

(37)

WV 544/2009 14. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Obvykly postup nékterych operatorti mobilnich siti ictovat ceny za zprostfedkovani
velkoobchodnich roamingovych volani na zédkladé minimalnich Gc¢tovacich jednotek
v délce az 60 sekund na rozdil od uctovani po sekundich bézného pro vétsinu
velkoobchodnich propojovacich cen zpisobuje naruseni hospodarské soutéze mezi
témito operatory a operatory s jinou metodou uctovani a narusuje jednotné uplatnovani
limit pro velkoobchodni ceny zavedenych X> timto <X] natizenim EES3-—172007.
Navic to predstavuje ptiplatek, ktery ma v disledku zvyseni velkoobchodnich nakladt
negativni dopad na cenu za roamingové hlasové sluzby na maloobchodni tirovni. Od
mobilnich operatori by se proto mélo pozadovat, aby uctovali poplatky za
velkoobchodni zprostfedkovani regulovanych roamingovych volani po sekundéch.

(38)

WV 544/2009 18. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Skupina ERG [X> , ptfedchidce sdruzeni BEREC, <XI odhadla, Ze obvykly postup
mobilnich operatord uctovat v intervalech delSich nez jedna sekunda za roamingové
sluzby na maloobchodni urovni ptedstavuje zvySeni typického ucétu v eurotarifu
0 24 % za uskuteénéné hovory a o 19 % za piijaté hovory. Skupina také uvedla, ze
toto zvysSeni predstavuje formu skrytého ptiplatku, protoze pro vétSinu zakaznikli neni
transparentni. Z tohoto ditvodu skupina ERG doporucila neprodlen¢ piijmout opatieni
k feseni odlisSnych postupti ictovani eurotarifu na maloobchodni Grovni.

(39)

WV 544/2009 19. bod odtivodnéni
(ptizptisobeny)

Natizeni (ES) ¢&.717/2007 sice stanovenim eurotarifu vramci Spelecensts
B> Unie <XI zavedlo spole¢ny pfistup k zajisténi, aby roamingovym zékaznikiim
nebyly uctovany premrs$téné ceny za regulované roamingové voldni, rozdilné
stanoveni fakturacnich jednotek mobilnimi operatory vSak zavazné narusuje jeho
jednotné uplatiiovani. To rovnéz znamena, ze navzdory X> unijni <Xl pteshrani¢ni
povaze roamingovych sluzeb uvniti Spelecenrsts DO Unie <XI existuji odlisné ptistupy
k uctovani regulovanych roamingovych voldni, coz vede k naruSeni podminek
hospodaiské soutéze na jednotném trhu.
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(40)

WV 544/2009 20. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Proto je potfeba zavést spolecny soubor pravidel pro stanovovani fakturacnich
jednotek v ramci fakturace eurotarifu na maloobchodni Grovni s cilem dal§iho posileni
jednotného trhu a zajisténi jednotné urovné ochrany uzivatelli roamingovych sluzeb na

uzemi celéhe Spelecensts X Unie X .

(41)

| ¥ 544/2009 21. bod odiivodnéni

Poskytovatelé regulovanych roamingovych volani na maloobchodni irovni by proto
méli mit povinnost svym zékazniklim uctovat volani v ramci eurotarifu po sekundéch,
krom¢ moznosti uplatnéni minimalni pocateCni uctované doby v délce nejvyse
30 sekund u uskute¢nénych volani. Tim operatofi ziskaji moznost pokryt pfiméiené
naklady za sestaveni spojeni a pruzné¢ konkurovat nabidkou kratSich minimalnich
uctovanych dob. U ptichozich volani v ramci eurotarifu vSak neni odivodnénd zadna
minimalni pocatecni uctovana doba, protoze vzniklé velkoobchodni ndklady jsou
uctovany po sekundach a ptipadné specifické naklady za sestaveni spojeni jsou jiz
pokryty sazbami za ukonceni volani v mobilni siti.

(42)

| ¥ 544/2009 22. bod odiivodnéni

Zakaznici by neméli byt nuceni platit za ptijem hlasovych zprav v navstivené siti,
nebot’ nemohou ovlivnit délku téchto zprav. Tim by nemély byt dotéeny ostatni platné
ceny za hlasové zpravy, naptiklad ceny za poslech téchto zprav.

(43)

WV 544/2009 24. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

B> Pokud jde o roamingové SMS sluzby, <Xl Stesé jako v piipadé roamingovych
hlasovych volani existuje i zde zna¢né riziko, Ze samotné ulozeni povinnosti v oblasti
velkoobchodnich cen by nemuselo automaticky znamenat niz§i sazby pro
maloobchodni zakazniky. Na druhé stran€¢ by opatfeni pro snizeni Urovné
maloobchodnich cen, ktera by neupravovala turoven velkoobchodnich naklada
spojenych s poskytovanim téchto sluzeb, mohla zvySenim rizika stlaceni cen poskodit
postaveni nékterych operatorti, zejména téch mensich.

(44)

| ¥ 544/2009 25. bod odiivodnéni

Navic kvuli zvlastni struktufe zesminsevéhe trhu s roamingem a jeho pteshrani¢ni
povaze neposkytl predpisovy rdmec z roku 2002 vnitrostatnim regulaénim organtim
vhodné nastroje pro ucinné vyteseni problémii konkurence, které jsou pticinou vysoké
urovné velkoobchodnich a maloobchodnich cen za regulované roamingové SMS
sluzby. V disledku toho neni zajiSténo fadné fungovéni vnitiniho trhu, coz by mélo
byt napraveno.
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(45)

WV 544/2009 27. bod odiivodnéni
= novy

Regula¢ni povinnosti tykajici se regulovanych roamingovych SMS sluzeb by mély byt
ulozeny na velkoobchodni tUrovni, aby vznikl pfiméfenéjsi vztah mezi
velkoobchodnimi cenami a vzniklymi ndklady na poskytovani sluzby, a na
maloobchodni trovni = po prechodné obdobi <= na ochranu zajmi roamingovych
zakaznikt = , dokud strukturalni feSeni nenabude ucinku < .

(46)

WV 544/2009 29. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

=Dokud strukturdlni feSeni nezajisti na trhu s roamingem dostate¢nou hospodarskou
soutéz, <& MNnejucinnéjsi a nejprimeéienéjsi metodou regulace irovné cen za regulované
roamingové SMS sluzby na velkoobchodni urovni je stanoveni maximalni primérné
ceny, platné vcelém Spelecenstd DO Unii XI , za SMS zpravu odeslanou
z navstivené sit¢. Primérna velkoobchodni cena by méla platit pro jakoukoli dvojici
mobilnich operatori v ramci Spele€ensts DX Unie <XI v prubehu stanoveného obdobi.

(47)

| ¥ 544/2009 30. bod odiivodnéni

Limit velkoobchodnich cen za regulované roamingové SMS sluzby by mé¢l zahrnovat
vSechny néklady vzniklé poskytovateli této velkoobchodni sluzby, véetné¢ mj. naklada
na puvod, tranzit a nepokrytych ndkladli na ukonceni roamingovych SMS zprav v
navstivené siti. Velkoobchodnim poskytovatelim regulovanych roamingovych SMS
sluzeb by proto mélo byt zakdzano uctovat si zvlastni poplatek za ukonceni
roamingovych SMS zprav v jejich siti, aby bylo zajisténo jednotné uplatnovani
pravidel stanovenych timto natizenim.

(48)

{4 novy

Aby bylo zajisténo, Ze regulované stropy pro velkoobchodni roamingové SMS sluzby
1épe odpovidaji irovnim, které odrazeji vzniklé naklady na poskytovani sluzby, a ze se
na maloobchodni urovni muze rozvijet hospodarskd souté¢z, mély by limity
velkoobchodnich cen pro regulované SMS sluzby byt postupné snizovany.

(49)

(50)

WV 544/2009 31. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

>V natizeni (ES) ¢. 544/2009 se pii neexistenci strukturalnich prvkt zavadéjicich na
trh s roamingem hospodaiskou soutéz za <X] MNnejucinné;jsi a nejpiimeienéjsi metodeu
regulace Grovné cen za roamingové SMS zpravy na uzemi Speleenst X Unie <X
na maloobchodni urovni [X> povazovalo <XI e zavedeni povinnosti mobilnich
operatort nabizet svym roamingovym zakaznikim SMS eurotarif, ktery neptekracuje
stanoveny maximalni cenovy limit.

= Dokud strukturalni feseni nenabudou ucinku, <& DO prechodny <XI Eure=SMS
eurotarif by mél byt nastaven X ponechan <X] na fGrevest X ochranné <X] urovni,
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ktera = zajisti, Ze budou zachovany stavajici spotiebitelské vyhody, <= operatorim
zaruCuje dostateCnou marzi a soucasn¢ pirimefencji odrazi vzniklé maloobchodni
naklady.

D

WV 544/2009 32. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

%éae&m%ﬁ% IZ> Prechodny <Z| e%e—SMS eurotarlf ktery mize
byt nab1zen roamingovym zékaznikiim, by proto m¢l odraZzet pfiméfenou marzi
uctovanou k nakladiim na poskytovani regulovanych roamingovych SMS sluzeb, ale
pritom by mél operatorim ponechat volnost soutézit mezi sebou diferenciaci svych
nabidek a pfizplisobenim cenovych struktur trznim podminkam a preferencim
spotiebiteli. = Ochranné stropy by mély byt stanoveny na urovnich, které nenarusuji
konkuren¢ni vyhody strukturdlnich feSeni, a mohly by byt odstranény, jakmile
strukturalni feSeni nabude ucinku. < Tento regulacni pfistup by se nemél vztahovat na
SMS sluzby s ptidanou hodnotou.

(52)

| ¥ 544/2009 33. bod odiivodnéni

Roamingovi zékaznici by neméli byt nuceni platit zadné piiplatky za piijem
regulovanych roamingovych SMS zprdv nebo hlasovych zprav pii roamingu
v navstivené siti, protoze naklady na ukonceni jsou jiz kompenzovany v maloobchodni
ceng uctované za odeslani roamingové SMS zpravy nebo hlasové zpravy.

(33)

| ¥ 544/2009 34. bod odiivodnéni

Eure-SMS curotarif by mél automaticky platit pro kazdého nového ¢i stavajiciho
roamingového zékaznika, ktery si dobrovolné nevybral nebo dobrovolné nevybere
zvlastni roamingovy tarif pro SMS sluzby nebo bali¢ek roamingovych sluzeb
zahrnujici regulované roamingové SMS sluzby.

(34)

| ¥ 544/2009 36. bod odiivodnéni

SMS zprava je sluzba kratkych textovych zprav, kterd je jednozna¢né rozeznatelna od
jinych zprav, jako jsou MMS zpravy nebo e-maily. Aby si nafizeni zachovalo svou
ucinnost a jeho cile byly zcela splnény, je tfeba zakéazat veskeré zmény technickych
parametrd roamingovych SMS zprav, které by je odliSovaly od vnitrostatnich SMS
Zprav.

(35)

WV 544/2009 37. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Udaje shromazdéné vnitrostatnimi regulaénimi organy ukazuji, ze B vysoké <Xl
pramémé velkoobchodni ceny za roamingové datové zeemimsewé sluzby, které
operatofi navstivené sit¢ uctuji domovskym operatorim roamingovych zdkaznikd,
IZ> pretrvavajl i kdyz se zda 7e tyto Velkoobchodm ceny Xl majl klesajlcl tendencis
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(56)

WV 544/2009 45. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Pretrvavani vysokych velkoobchodnich cen za roamingové datové sluzby lze newe
pri¢itat predevsim vysokym velkoobchodnim cendm, které si UCtuji operatofi
neuptfednostiiovanych siti. Pfi¢inou téchto cen jsou omezeni fizeni provozu v sitich,
ktera operatory nemotivuji k jednostrannému snizovani standardnich velkoobchodnich
cen, nebot’ provoz se uskuteCni bez ohledu na uctovanou cenu. Disledkem je
mimofadna rozdilnost velkoobchodnich nékladii. V nékterych ptipadech jsou
velkoobchodni ceny za datovy roaming v neupiednostiiovanych sitich tHeetkrat
X> Sestkrat <X] vyssi nez ceny v sitich upfednostiiovanych. Premrsténé velkoobchodni
ceny za roamingové datové sluzby vedou ke znaénym narusenim semtézaiel podminek
hospodaiské soutéze mezi mobilnimi operatory ve Speleéeasts O Unii Xl , coz
narusuje fadné fungovani vnitintho trhu. Znesnadiiuji rovnéz domovskym
poskytovatelim predvidat velkoobchodni naklady, v disledku ¢ehoz nejsou schopni
poskytnout zakazniklim transparentni a konkurenceschopné maloobchodni cenové
balicky. Vzhledem k omezenym moZnostem vnitrostatnich regula¢nich organti vyftesit
tyto problémy UuUCinné na vnitrostatni Urovni by mel byt uplatiiovan 11m1t na
Velkoobchodnl ceny za roamlngove datove sluzby A e

: athevaninatize 04 .E>Regulacn1 povinnosti
tyka_]ICl se regulovanych roamlngovych datovych sluzeb by mély byt ulozeny na
velkoobchodni trovni, aby vznikl ptiméfenéjsi vztah mezi velkoobchodnimi cenami a
vzniklymi néklady na poskytovani sluzby, a na maloobchodni tirovni na ochranu
zajmu roamingovych zakaznikl. <

(57)

WV 544/2009 39. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Demessti pPoskytovatelé X> roamingovych sluzeb <XI by neméli roamingovym
zakaznikim uctovat zddnou regulovanou roamingovou datovou sluzbu, pokud a dokud
roamingovy zékaznik poskytovani této sluzby nepiijme.

(58)

WV 544/2009 3. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

: pPlsobnost X tohoto <X] nafizeni &S
e%% by mela byt roz§ifena na poskytovani = maloobchodnich <
cReovreh a roamingovych datovych sluzeb ve Speleéenstsd X> Unii X .
Zvlastnl charakterlstlcke rysy mezinarodnich seassinseseh trhli s roamingem, které
odivodnovaly pfijeti natizeni (ES) ¢. 717/2007 a uloZeni povinnosti mobilnim
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operatorim, pokud jde o poskytovani hlasovych roamingovych volani a X> SMS
zprav <X] na uzemi Speleéenstsi X> Unie <X] , plati stejnou mérou i pro poskytovani
= maloobchodnich <= roamingovych SMS—a datovych sluzeb na Gzemi Spelecenstw
X> Unie <XI . Obdobné jako roamingové hlasové X> a SMS <X sluzby se roamingové
SMS—a datové sluzby na vnitrostatni urovni nenakupuji samostatné, nybrz predstavuji
pouze soucast vétsiho maloobchodniho bali¢ku, ktery si zakaznici kupuji od svého
domovského poskytovatele, ¢imz jsou omezeny konkuren¢ni sily. Obdobné kviili
pfeshrani¢ni povaze dotycnych sluzeb nemohou vnitrostitni regulacni organy
odpovidajici za ochranu a prosazovani z4jmu uzivateli mobilnich telefonti, ktefi jsou
usazeni na jejich tizemi, vykonavat kontrolu nad chovanim operatord navstivené sit¢,
ktefi sidli v jinych ¢lenskych statech.

(39)

(60)

(61)

(62)

4 novy

Dokud strukturdlni feSeni nezajisti dostate¢nou hospodatskou soutéz, obdobné jako u
platnych regulacnich opatfeni pro hlasové a SMS sluzby je nejucinnéjsi a
nejpfiméfenéjsi metodou regulace Urovné cen za roamingové datové sluzby na
maloobchodni urovni na uzemi Unie po pifechodnou dobu zavedeni povinnosti
mobilnich operdtorii nabizet svym roamingovym zakaznikim ptechodny datovy
eurotarif, ktery neptekracuje stanoveny maximalni cenovy limit. Datovy eurotarif by
m¢él byt nastaven na ochrannou uroven, kterd zajisti ochranu spotiebitelti, dokud
strukturdlni feSeni nenabude uc¢inku, a operatorim zaruCuje dostate¢nou marzi a
soucasn¢ primétrenéji odrazi vzniklé maloobchodni néklady.

Ptechodny datovy eurotarif, ktery mize byt nabizen roamingovym zakaznikiim, by
proto mél odrdzet pfiméfenou marzi uctovanou k ndkladim na poskytovani
regulovanych roamingovych datovych sluzeb, ale ptitom by mél operatorim ponechat
volnost soutézit mezi sebou diferenciaci svych nabidek a pfizpiisobenim cenovych
struktur trznim podminkdm a preferencim spotebitelti. Ochranné stropy by mély byt
stanoveny na urovnich, které nenarusuji konkuren¢ni vyhody strukturalnich feseni, a
mohly by byt odstranény, jakmile bude pomoci strukturdlnich feSeni mozné pfinést
zakaznikiim konkrétni pfinosy. Stejné jako v ptipadé roamingovych hlasovych a SMS
sluzeb by se vzhledem k piedpoklddanému sniZeni vzniklych nékladl na poskytovani
maloobchodnich roamingovych datovych sluzeb mély nejvyssi regulované ceny za
prechodny datovy eurotarif postupné snizovat.

Pfechodny datovy eurotarif by mél automaticky platit pro kazdého nového ¢i
stavajiciho roamingového zékaznika, ktery si dobrovolné nevybral nebo dobrovolné
nevybere zvlastni roamingovy datovy tarif nebo balicek roamingovych sluzeb
zahrnujici regulované roamingové datové sluzby.

Aby bylo zajisténo, ze spottebitelé plati za datové sluzby, které skutecné vyuzili, a aby
se predeslo obdobnému problému, jaky se po zavedeni nafizeni (ES) ¢.717/2007
vyskytl u hlasovych sluzeb, totiz Ze v disledku mechanismii stanovovani poplatka
vyuzivanych operatory jsou ceny spotiebitelim skryty, by mél byt ptechodny datovy
eurotarif uctovan po jednom kilobytu. Je to v souladu s mechanismem stanovovani
poplatkii platnym na velkoobchodni tirovni.
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(63)

WV 717/2007 29. bod oditvodnéni
(ptizpisobeny)

Domovsti poskytovatelé mohou nabizet pfiméteny souhrnny pausalni mésicni tarif, na

ktery se nevztahuji zadné cenové limity: a %%ﬁ%&%%&%f ktery by sél mohl
zahrnovat X> vSechny <X] roamingové hie = aSR sluzby na

uzeml Sﬁ%@%&&?ﬁ B> Unie <X

(64)

WV 717/2007 30. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

V zajmu zajisténi toho, aby z tohoto natizeni méli prospéch vSichni uzivatelé mobilni
hlasové telefonie, mél¢ by se X> pfechodné <X maloobchodni cenové pozadavky
mély pouzit bez ohledu na to, zda ma roamingovy zakaznik se svym domovskym
poskytovatelem uzavienu smlouvu o vyuzivani predplacenych sluzeb ¢i zda je jeho
tarifnim zakaznikem, a nezavisle na tom, zda domovsky poskytovatel provozuje svou
vlastni sit, je operatorem virtudlni mobilni sit¢ ¢i druhotnym prodejcem sluzeb
mobilni hlasové telefonie.

(65)

{4 novy

Aby se zajistilo, ze regulacni povinnosti ohledné velkoobchodnich a maloobchodnich
cen za roamingové hlasové, SMS a datové sluzby nebudou vyzadovany déle, nez je
nutné, jakmile budou strukturdlni feSeni zcela zavedena a na trhu s roamingem se
dostatecné rozvine hospodaiska soutéz, mély by byt stanoveny podminky, za kterych
se maximalni velkoobchodni a maloobchodni ceny nepouziji jesté pied stanovenymi
lhitami. Tyto podminky by se mély zakladat na znaéném rozdilu mezi cenovymi
stropy a skute¢nymi urovnémi cen. Za znacny rozdil se povazuje stav, kdy ceny v Unii
pramérné dosdhnou 75 % cenového stropu. U velkoobchodnich cenovych stropi by se
kritérium 75 % mélo zakladat na nevyrovnaném provozu mezi operatory, kteti nepatii
do stejné skupiny. K omezeni nesrovnalosti mezi ¢lenskymi staty se kritérium 75 %
pro cenové stropy maloobchodnich cen vypocitd na urovni Unie jako primér
vnitrostatnich primérti za kazdou roamingovou sluzbu zvlast' (hlasovou, SMS nebo
datovou).

(66)

WV 717/2007 31. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Pokud poskytovatelé mobilnich telefonnich sluzeb ze Spelecenstd X Unie X
dospéji k z&véru, ze ukoncenim platnosti nebo hrozbou ukonceni platnosti jejich
roamingovych ujednani s operatory mobilnich siti v jinych clenskych statech budou
ohrozeny vyhody interoperability a spojeni od koncového bodu ke koncovému bodu,
kterych pozivaji jejich zakaznici, nebo pokud nemohou svym zdkaznikiim poskytnout
sluzbu v jiném clenském staté, protoze neuzavieli dohodu s jednim nebo vice
operatory siti na velkoobchodni Urovni, mély by vnitrostdtni regulacni organy
v piipad¢ nutnosti vyuzit pravomoci, které jim jsou svéfeny clankem 5 pristupové
smérnice, a zajistit pfiméfeny pfistup a propojeni, aby byloa zaruceno takové spojeni
od koncového bodu ke koncovému bodu a interoperabilita sluzeb s ohledem na cile
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uvedené v Clanku 8 rdmcové smérnice, zejména s ohledem na cil vytvofeni plné
funkéniho jednotného trhu elektronickych komunikacénich sluzeb.

(67)

WV 717/2007 32. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

S cilem vice zpruhlednit maloobchodni ceny za uskuteciiovani a ptijem regulovanych
roamingovych volani vramci Speleéenstet X Unie <XI a pomoci roamingovym
zakaznikiim pii rozhodovani o pouziti mobilniho telefonu v zahrani¢i by poskytovatelé
mobilnich telefonnich sluzeb méli svym roamingovym zékaznikiim umoznit snadno
a bezplatné ziskat informace o cendch za roaming, které jsou v jejich piipade
pouzitelné pii uskute¢novani nebo piijmu hlasovych volani v navstiveném clenském
staté. Poskytovatelé by méli kromé toho svym zakaznikim na pozadani bezplatné
poskytovat dalsi informace o cenach za minutu nebo za datovou jednotku pii piijeti
nebo uskutecnéni volani (véetné DPH) arovnéz o cendch za odesilani a pfijimani
SMS, MMS a jinych dostupnych datovych komunika¢nich sluzeb v navstiveném
¢lenském staté. = Jelikoz urcité skupiny zédkaznikti mohou byt o cendch za roaming jiz
dobfe informovany, operatofi by jim méli dit moznost jednoduse tuto sluzbu zasilani
automatickych zprav zrusit. <

(68)

WV 717/2007 33. bod odiivodnéni
= novy

Z davodu transparentnosti je rovnéz nutné, aby poskytovatelé¢ informovali o cenach za
roaming, zejména o eurotarifu a o souhrnném pausalnim tarifu, pokud jej nabizeji, pfi
uzavirani Gcastnickych smluv a rovnéz pokazdé, kdyz dojde ke zméné cen za roaming.
Informace o cenach za roaming by meéli domovsti poskytovatelé poskytovat
pfiméfenou formou, naptiklad na fakturadch, na internetu, prostfednictvim televizni
reklamy nebo hromadnymi dopisy zdkaznikim. Domovsti poskytovatelé by méli
zajistit, aby vSichni jejich roamingovi zdkaznici byli informovéni o tom, Ze ® v
dotceném obdobi <= maji k dispozici regulované tarify, améli by zdkazniky
srozumitelnou a jednoznacnou formou informovat o podminkach eurotarifu a o jejich
pravu prejit na tento tarif nebo z n€ho ptejit na jiny.

(69)

WV 544/2009 40. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

MNieméne X Nadto <XI by méla byt zavedena opatieni ke zlepSeni transparentnosti
maloobchodnich cen za roamingové datové sluzby, kterd by zabranila piedev§im
,soklim z vyuctovani jakozto jevu, ktery brani fadnému fungovani vnitiniho trhu, a
poskytla roamingovym zdkaznikiim nastroje potiebné ke sledovani a kontrole jejich
vydaji za roamingové datové sluzby. Rovnéz by se nemély klast zadné prekazky
aplikacim nebo technolognm ktere mohou byt ndhradou ¢i altematlvou roammgovych
sluzeb, napi. WiFi—sters a-sy RSts :
Spotiebitelé by méli byt s temlto moznostmi sezndmeni, nebot’ jim to umozni
informovanou volbu.
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(70)

| ¥ 544/2009 41. bod odiivodnéni

Zejména by mobilni operatofi méli svym roamingovym zakaznikiim poskytovat
personalizované tarifni informace o cendch platnych pro roamingové datové sluzby,
ato pokazdé, kdyz pouziji roamingovou datovou sluzbu po vstupu do jiného
¢lenského statu. Tyto informace by mély byt doruceny na jejich mobilni telefon
nebo jiné mobilni zafizeni zpisobem, ktery nejlépe zajisti snadné pfijeti a porozumeéni.

(71)

| ¥ 544/2009 42. bod odiivodnéni

V z4jmu toho, aby zakaznici snadn€ji porozuméli finanénim dopadim vyuzivani
regulovanych roamingovych datovych sluzeb a mohli sledovat své vydaje za tyto
sluzby a mit nad nimi kontrolu, by domovsti poskytovatelé méli uvadét priklady

roamingovych datovych seemimsesweb aplikaci, naptiklad e-mailu, obrazka
a prohlizeni internetu, a informovat o jejich pfiblizné velikosti, co se tyce vyuziti dat.

(72)

| ¥ 544/2009 43. bod odiivodnéni

Aby nedochézelo k ,,soklim z vyuctovani, mobilni operatoti by méli stanovit jeden ¢i
vice maximalnich finan¢nich nebo objemovych limitd pro splatné roamingové datové
searmnse¥é sluzby (uvadénych v méné, ve které jsou roamingovému zakaznikovi
sluzby 1uctovany), které by méli bezplatné nabizet vSem svym roamingovym
zakaznikiim a jejichz soucasti by bylo pfislusné upozornéni, kdyz se tomuto limitu
priblizi. Po dosazeni tohoto maximalniho limitu by zdkaznici jiz neméli tyto sluzby
pfijimat, ani by jim nemély byt uctovany, pokud si vyslovné nevyzadaji, aby jim byly
tyto sluzby i nadale poskytovany za podminek uvedenych v upozornéni. Roamingovis
zakaznici by méli dostat pfilezitost vybrat si v pfimétené 1hité jakykoli z téchto
maximalnich finan¢nich nebo objemovych limitd nebo moznost nezvolit si zadny
limit. Pokud se zakaznici nerozhodnou jinak, mél by jim byt ptidélen vychozi limit.

(73)

| ¥ 544/2009 44. bod odiivodnéni

Tato opatieni ke zvySeni transparentnosti je tfeba chéapat jako minimalni ochranu
roamingovych zdkaznikli a neméla by znemoZziovat mobilnim operatorim nabizet
svym zakaznikiim fadu jinych prostredkd, které jim pomohou piedvidat a kontrolovat
vydaje za roamingové datové sluzby. Mnoho operatori naptiklad vytvari nové
maloobchodni pausalni roamingové nabidky, které povoluji datovy roaming za urcitou
cenu na urcitou dobu az do vycerpani stanoveného objemového limitu (,,fair use
policy*). Obdobné operatoti vyvijeji systémy, které jejich roamingovym zakazniklim
umozni pfijimat v redlném Ccase aktualizované informace o celkovych splatnych
roamingovych datovych sesminsessreb sluzbach. Tento vyvoj na vnitrostatnich trzich
by mél byt zohlednén v harmonizovanych pravidlech, aby bylo zajisténo tadné
fungovani vnitiniho trhu.

(74)

| {4 novy

Od vstupu zmén zavedenych natizenim (ES) ¢. 544/2009 v platnost vSak vyslo najevo,
ze je mén¢ pravdépodobné, Ze se ,,Soky z vyuctovani“ za pouzivani roamingovych
datovych sluzeb dotknou zdkaznikd s predplacenymi tarify, vzhledem k tomu, Ze vySe
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dostupného kreditu je pfedem zvolena. Navic s pfechodnym datovym eurotarifem s
regulovanymi sazbami poplatkli za datovy roaming se budou tito spotiebitelé téz t&sit
dodate¢né ochrané pred vysokymi cenami za dané sluzby. Z téchto duvodi by se
ustanoveni o meznim limitu nemélo vztahovat na zdkazniky se smlouvami na
predplacené sluzby.

(75)

WV 717/2007 34. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Vnitrostatni regulacni orgény, které¢ odpovidaji za provadéni tkolt podle predpisového
ramce pro elektronické komunikace zroku 2002, by na svém utzemi mély mit
pravomoci potfebné k dohledu nad povinnostmi stanovenymi timto nafizenim
a k jejich prosazovani. Rovnéz by mély sledovat vyvoj cen hlasovych a datovych
sluzeb poskytovanych uzivatelim mobilnich telefoni pii roamingu v radmci
Spelecenst X> Unie I , piipadné véetné zvlastnich  naklada
souvisejicich s roamingovymi volanimi uskutecnénymi a pfijatymi v nejvzdalenéjsich
regionech Spelecenstet DO Unie XI , a nutnost zajistit, aby tyto naklady mély na
velkoobchodnim trhu pfiméfenou navratnost a aby fizeni provozu v sitich nebylo
vyuzivano k omezovani moznosti volby v neprospéch zdkaznika. Mély by zajistit, aby
dotéené strany mély pfistup k aktudlnim informacim o pouzivani tohoto nafizeni,
a kazdych Sest mésict zvetejiiovat vysledky tohoto sledovani. Informace o firemnich
zakaznicich, o tarifnich zdkaznicich a o zdkaznicich vyuzivajicich piredplacenych
sluzeb s-eterifaiehzdkaznieieh by se mély poskytovat oddelene.

(76)

WV 717/2007 35. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Roaming v ramci jedné zemé v nejvzdalenéjsich regionech Spelecenstsd DO Unie X1,
v nichz jsou udéleny jiné licence na provozovani mobilnich telefonnich siti nez na
ostatnim Uzemi statu, by mohl byt zvyhodnén snizenymi sazbami srovnatelnymi se
snizenymi sazbami na roamingovém trhu Spele€enstst DO Unie X1 . V dusledku
provadéni tohoto nafizeni by neméli byt zakaznici vyuZzivajici roamingové sluzby
v ramci jedné zemé cenové znevyhodnéni viici zdkazniklim vyuzivajicim roamingové
sluzby na tzemi Speleéensts X> Unie <XI . Vnitrostatni organy mohou za timto
ucelem piijmout dalsi opatieni slucitelna s pravem Speleéensts X> Unie <X .

| ¥ 717/2007 36. bod odiivodnéni

(77)

| ¥ 717/2007 37. bod odiivodnéni

Clenské staty by mély stanovit systém sankci, které se pouZiji v piipadé poruseni
tohoto nafizeni.
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(78)

WV 717/2007 38. bod oditvodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

Jelikoz cilt tohoto nafizeni, totiz zavedeni spolecného piistupu pro zajlstem toho, aby
uzivatelé vefejnych mobllmch telefonnlch siti na cestach v ramci Speleéenst
B> Unie <XI neplatili 8 relénd premrsténé
ceny za roamingove sluzby na Uzemi %p%%eﬁ%t% IZ> Unle <Z| , ¢imz se dosahne
vysoké urovné ochrany spotiebitele aeekednise = posilenim < hospodarskéé soutéze
mezi mobilnimi  operatory, nemlze byt uspokojivé abezpecné, vcas
a harmonizovanym zptsobem dosazeno na urovni ¢lenskych statl, a Ize jich proto 1épe
dosahnout na urovni Spelecenstst DO Unie X1 , mize Speleéensts X Unie <Xl
pfijmout opatieni v souladu se zasadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy
X> o Evropské unii XI . V souladu se =zasadou proporcionality stanovenou
v uvedeném c¢lanku nepiekracuje toto natizeni ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni
uvedenych cil.

(79)

(80)

4 novy

Regulacni povinnosti ohledné velkoobchodnich cen za roamingové hlasové, SMS a
datové sluzby by mély byt zachovany, dokud strukturdlni feSeni nenabudou ucinku a
na velkoobchodnich trzich se dostate¢né nerozvine hospodarskad soutéz. Kromé toho
tendence na trhu v soucasnosti ukazuji, ze datové sluzby se postupné stanou
nejdulezitéjSim typem mobilnich sluzeb, pficemz velkoobchodni roamingové datové

sluzby v soucasnosti vykazuji nejdynamic¢téj$i Groven rozvoje a ceny jsou priméiené
niz$i nez soucasné regulované ceny.

Maloobchodni ochranné stropy by mély byt stanoveny na dostateéné vysokych
urovnich, které nenarusuji mozné konkurencni vyhody strukturalnich feSeni, a mohly
by byt zcela odstranény, jakmile strukturalni feSeni nabudou ucinku a umozni rozvoj
skutecného jednotného trhu. Maloobchodni ochranné stropy by se tedy mély postupné
snizovat a nasledné zcela pozbyt platnosti.

WV 717/2007 39. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

(81)

WV 544/2009 49. bod odiivodnéni
(ptizptisobeny)

Komise by méla piezkoumat G¢innost X> tohoto <X] nafizeni €ES3——172007 ¢
zrneniteheteonafizeni s ohledem na jeho cile a jeho prispévek k provadéni regula¢niho
ramce a k fddnému fungovani vnitiniho trhu. V této souvislosti by méla Komise zvazit
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dopad na konkuren¢ni postaveni poskytovatelli mobilnich komunikacnich sluzeb
riznych velikosti a z riznych Casti Speleéenstsi X> Unie XI , vyvoj, trendy a
transparentnost maloobchodnich i1 velkoobchodnich cen, jejich vztah ke skute¢nym
nakladim, miru potvrzeni ptedpokladi posouzeni dopadism, jez doprovézelo toto
nafizeni, ndklady operator na dodrzovani povinnosti a dopad na investice. Komise by
s ohledem na technologicky vyvoj méla rovnéz zvazit dostupnost a kvalitu sluzeb,
které predstavuji alternativu roamingu (napt. e X piistup prostiednictvim
WIFI <X1).

WV 544/2009 50. bod oditvodnéni
(ptizptisobeny)
= novy

(82) Pifed provedenim vySe uvedeného prezkumu by méla Komise v zajmu zajisténi
prubézného sledovani roamingovych sluzeb ve Spele€ensts# X> Unii <X pfipravit
= kazdé dva roky < prozatimni zpravu pro Evropsky parlament a Radu, ktera bude
obsahovat obecné shrnuti informaci o nejnovéjsich trendech v oblasti roamingovych
sluzeb, prabézné posouzeni pokroku dosazeného pii plnéni cill nrefizesi—EHS)
72007 we—=neni tohoto nafizeni a pribézné posouzeni moznych alternativnich
zpuisobl plnéni téchto cilt.

| ¥ 717/2007

PRIJALY TOTO NARIZENTI:

Clanek 1

Predmét a oblast ptisobnosti

WV 544/2009 &l. 1 odst. 2 pism. a)
(ptizptisobeny)
= novy

1. Toto natizeni zavadi spole¢ny pfistup pro zajisténi toho, aby uzivatelé vefejnych mobilnich
komunikaénich siti na cestach v ramci Speleéenstsd X Unie <X] neplatili ve srovnani s
konkuren¢nimi vnitrostatnimi cenami pfemr§téné ceny za roamingové sluzby pfi
uskute¢novani volani nebo pfijmu volani, odesilani a ptijmu SMS zprav a pouzivani paketové
komutovanych datovych komunikacnich sluzeb na uzemi Spele€ensts XX> Unie XI, ¢imz se
ptisp&je k fadnému fungovani vnitiniho trhu za soucasného dosazeni vysoké urovné ochrany
spotiebitele, podpofi se hospodaiska soutéz a transparentnost na trhu a podniti se inova¢ni
¢innost a rozsiii se moznost volby pro spottebitele.

= Stanovi pravidla, kterd zarucuji prodej roamingovych sluzeb oddéleny od prodeje
vnitrostatnich mobilnich komunikaénich sluzeb, a podminky pro velkoobchodni piistup k
vetejnym mobilnim telefonnim sitim za ucelem poskytovani roamingovych sluzeb. < Stanovi
DO také prechodna X1 pravidla pro ceny, které si mohou mobilni operatofi uctovat za
poskytovani roamingovych sluzeb na tzemi Speleéenste [X> Unie <X] za hlasova volani a
SMS zpravy zahajené a ukoncené ve Speleceast DO Unii X] a za paketové komutované
datové komunikaéni sluzby pouzivané roamingovymi zékazniky pfi roamingu v mobilni
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komunikaéni siti jiného ¢lenského statu. To plati jak pro ceny uctované mezi operatory siti na
velkoobchodni urovni, tak p#padae pro ceny uctované domovskymi operatory na
maloobchodni urovni.

| WV 717/2007 (ptizptisobeny)

2. Toto natizeni rovnéz stanovi pravidla, jejichz cilem je zvysit transparentnost cen a zlepSit

poskytovani informaci o cenach uzivatelim roamingovych sluzeb na Uzemi Speleéenstw
B> Unie X .

| ¥ 7172007

3. Toto nafizeni pfedstavuje zvlastni opatieni ve smyslu ¢l. 1 odst. 5 rdimcové smérnice.

WV 544/2009 &L 1 odst. 2(b)
(ptizpisobeny)
= novy

4. Cenové hmlty stanovene timto nafizenim jsou uvedeny v eurech. Pokud jsou ceny podle
¢lankd : : a4 6, 7. 8, 9, ® 11 a 12 & vyjadieny v jinych ménach,

stan0V1 se pocatecnl 11m1ty ve smyslu uvedenych clanku \4 techto menach%&p&%%a%lea%

dnlcida—a—4b—a-cl—64 a—4 7a pouzm referencnlch smennych kurzu zverejnenych dne
6—tetna2000 30 kvetna 2012 < Evropskou centralni bankou v Urednim véstniku
Evropské unie.

Pro ucely nasledného snizovani téchto limit podle ¢l. 26 odst. 2, ¢l. 47 odst. 2 acl-6a-—edst4

, L. 8 odst. 1, €. 11 odst. 1 a €l. 12 odst. 2 <= se upravené hodnoty urcuji za pouziti
referencmho smenneho kurzu zverejneneho Jeden meésic prede dnem od n¢hoz se upravene
hodnoty majl p0u21t Stedh : e

| ¥ 7172007

Clanek 2
Definice

1. Pro ucely tohoto natizeni se pouziji definice stanovené v ¢lanku 2 pfistupové smérnice,
v ¢lanku 2 ramcové smérnice a v ¢lanku 2 smérnice o univerzalni sluzbe.

2. Kromé definic uvedenych v odstavci 1 se pouziji tyto definice:

a) ,eurotarifem® se rozumi jakykoli tarif, ktery nepiesahuje maximalni ceny uvedené
v ¢lanku 47, ktery mize domovsky poskytovatel v souladu s uvedenym c¢lankem
uctovat za poskytovani regulovanych roamingovych volani;
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b)

WV 544/2009 &l. 1 odst. 3 pism. a)
(ptizptisobeny)
= novy

,domovskym poskytovatelem‘ se rozumi podnik, ktery poskytuje %9&1%%%6%%1%&
zakaznikovi = roamingové sluzby na tUzemi Unie <=
ke%ﬁe%&%%b? ato prostfednictvim vlastni sité¢ nebo Jako operator Vlrtualm
mobilni sité ¢i jako druhotny prodejce;

,domovskou siti“ se rozumi vefejnd pozemni mobilni komunikaéni sit’ nachdzejici se
na Uzemi Clenského statu a vyuzivand domovskym poskytovatelem k poskytovani
vetejnych pozemnich mobilnich komunikacénich sluzeb roamingovym zakazniklim;

d)

WV 544/2009 &1. 1 odst. 3 pism. a)
(ptizptisobeny)

,foamingem na uzemi Spele€enstst [X> Unie X] “ se rozumi vyuzivani mobilniho
telefonu nebo jiného zafizeni roamingovym zakaznikem k uskuteciiovani nebo
piijmu volani v ramci Speleéeast= X> Unie XI , k odesilani ¢i ptijmu SMS zprav
nebo k vyuzivani paketové komutovanych datovych komunikaci na tuzemi jiného
Clenského statu, nez je Clensky stat, v némz se nachazi jeho domovska sit’, a to na
zéaklad¢ ujednani mezi operatorem domovske sité a operatorem navstivené sité;

,regulovanym roamingovym volanim® se rozumi mobilni hlasové telefonni volani
uskutecnéné roamingovym zakaznikem, které ma ptivod v navstivené siti a konci ve
vefejné komunikaéni siti v ramci Speleéeasts X> Unie <XI , nebo mobilni telefonni
volani pfijaté roamingovym zakaznikem, které ma piivod ve vefejné komunikacni siti
v ramci Speleéensts DO Unie <X a konéi v navstivené siti;

,roamingovym zakaznikem® se rozumi zakaznik poskytovatele vetejnych pozemnich
mobilnich komunikacnich sluzeb poskytovanych prostiednictvim vetejné pozemni
mobilni sité nachazejici se na Gzemi Spele€ensts DX Unie <X, jemuz smlouva nebo
ujednani s jeho domovskym poskytovatelem umoziuje vyuzivat mobilni telefes
rebe—ré zafizeni k uskuteciiovani nebo piijmu volani nebo k odesilani ¢i piijmu
SMS zprav nebo k vyuzivani paketové komutovanych datovych komunikaci
v navstivené siti na zékladé ujednani mezi operatorem domovské sité a operatorem
navstivené sité;

g)

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 3 pism. a)

re¢

,havstivenou siti“ se rozumi vefejnd pozemni mobilni komunikaéni sit’ nachéazejici
se na uzemi jiného Clenského statu, nez je ¢lensky stat, v némz se nachazi domovska
sit, aumoznujici roamingovym zakaznikim uskutecnovat nebo pfijimat volani,
odesilat nebo piijimat SMS zpravy nebo vyuzivat paketové komutované datové
komunikace na zéklad€ ujednani s operatorem domovské sit¢;
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h)

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 3 pism. b)

,Bare=SMS eurotarifem® se rozumi jakykoli tarif, ktery nepfesahuje maximalni ceny
uvedené v Clanku 4b9, jez muze domovsky poskytovatel v souladu suvedenym
¢lankem uctovat za poskytovani regulovanych roamingovych SMS zprav;

»SMS zpravou se rozumi textova zprava sluzby kratkych textovych zprav, které
jsou slozeny piedevsim z abecednich nebo numerickych znakt a které lze odesilat
mezi mobilnimi nebo pevnymi Cisly pfidélenymi podle narodnich ¢islovacich plant;

)

WV 544/2009 &1. 1 odst. 3 pism. b)
(ptizptisobeny)

,regulovanou roamingovou SMS zpravou“ se rozumi SMS zprava odeslana
roamingovym zakaznikem, kterda ma plivod v navstivené siti a kon¢i ve vefejné
komunikaéni siti v ramci Speleéenstd [X> Unie XI , nebo SMS zprava pfijata
roamingovym zakaznikem, kterd ma pivod ve vefejné komunikacni siti v ramci
Spelecensts DO Unie <X a konci v navstivené siti;

k)

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 3 pism. b)

,regulovanou roamingovou datovou sluzbou® se rozumi roamingova sluzba
umoznujici vyuzivani paketové komutovanych datovych komunikaci roamingovym
zakaznikem pomoci jeho mobilniho telefonu nebo jiného mobilniho zatfizeni tehdy,
kdyz jsou pfipojeny k navstivené siti. Regulovand roamingova datova sluzba
nezahrnuje prenos nebo piijem regulovanych roamingovych hlasovych volani nebo
SMS zprav, ale zahrnuje ptenos a piijem MMS zpravs;

D

| 4 novy

»datovym eurotarifem* se rozumi jakykoli tarif, ktery nepfesahuje maximalni ceny
uvedené v ¢lanku 12, které muze domovsky poskytovatel v souladu s uvedenym
¢lankem uctovat za poskytovani regulovanych roamingovych datovych sluzeb;

»alternativnim poskytovatelem roamingu® se rozumi domovsky poskytovatel,
odlisny od operatora poskytujiciho vnitrostatni mobilni komunikacni sluzby, ktery
poskytuje roamingovému zakaznikovi roamingové sluzby, ato prostfednictvim

vvvvv

,velkoobchodnim roamingovym pfistupem™ se rozumi zptistupnéni zatizeni a/nebo
sluzeb jinému podniku za stanovenych podminek za ucelem poskytovani
roamingovych sluzeb maloobchodnim zakazniklim;

»~roamingovym profilem Evropské unie (EU)* se rozumi pfedem nastaveny profil pro
poskytovani oddélenych roamingovych sluzeb, ktery je poskytovan vedle profilu pro
poskytovani vnitrostatnich mobilnich sluzeb na téze SIM karté.

Clanek 3

Velkoobchodni roamingovy pristup

26

CS



CS

1. Operatofi mobilnich siti vyhovi vS§em opravnénym zadostem o velkoobchodni roamingovy
pristup, véetné zadosti pochéazejicich od operatord virtudlnich mobilnich siti a druhotnych
prodejcti. Na poskytovani velkoobchodniho roamingového pfistupu se pouziji pravidla pro
regulované velkoobchodni roamingové tarify stanovend v ¢lancich 6, 8 a 11.

2. Velkoobchodni roamingovy pfistup zahrnuje pfistup ke vSem sitovym prvkim a
pfifazenym zafizenim, pfisluSnym sluzbdm, softwarovym a informacnim systémim,
nezbytnym pro poskytovani roamingovych sluzeb zakaznikim.

3. Zadosti o velkoobchodni roamingovy pftistup se vyhovi ve lhité dvou mésicti od doruceni
zadosti operatorovi sité.

4. Aby se zajistil jednotny regulaéni ptistup k velkoobchodnimu piistupu pro poskytovani
roamingovych sluzeb, sdruzeni BEREC v uzké spoluprdci s Komisi stanovi pokyny
k podminkam velkoobchodniho pfistupu za ucelem poskytovani roamingovych sluzeb.

Clanek 4
Oddéleny prodej roamingovych sluzeb

1. Domovsti poskytovatelé umozni svym ucastnikiim ptistup k roamingovym hlasovym, SMS
a datovym sluzbam libovolného alternativniho poskytovatele roamingu, s nimiz jsou
propojeni.

2. S platnosti od 1. ¢ervence 2014 informuji domovsti poskytovatelé vSechny své roamingové
zakazniky o moznosti odhlasit se z jejich stavajicich roamingovych sluzeb a zvolit si
roamingové sluzby od alternativniho poskytovatele roamingu. Roamingovym zakaznikiim je
udélena lhiita dvou meésict, ve které oznami svou volbu svému domovskému poskytovateli.
Roamingovi zékaznici, ktefi svlij vybér béhem této lhiity neucinili, maji v souladu s odstavci
3 a 4 pravo zvolit si alternativniho poskytovatele roamingu kdykoli.

3. Zékaznikova volba alternativniho poskytovatele roamingu nevyzaduje uzavieni souvisejici
ucastnické smlouvy ani nezahrnuje dal$i pevné nebo pravidelné platby domovskému
poskytovateli a je mozna s jakymkoli maloobchodnim tarifnim planem.

4. Pfechod k alternativnimu poskytovateli roamingu nebo od odchod n¢j je bezplatny, nesmi
zahrnovat zadné podminky ani omezeni tykajici se jinych prvka ucastnické smlouvy nez
roamingu a prob¢hne do péti pracovnich dni, s vyjimkou ptipadu, kdy domovsky poskytovatel
muze roamingovému zakazniku, jenz je ucastnikem wvnitrostatniho balicku zahrnujiciho
roamingové ceny jiné nez eurotarif, SMS eurotarif nebo datovy eurotarif, pozdrzet prechod od
star¢ ucastnické smlouvy na novou smlouvu tykajici se roamingovych sluzeb po urcitou dobu,
ktera neptekroci tii mésice.

5. Pfi uzavirdni nebo obnovovani smlouvy o mobilnich komunikaénich sluzbach poskytne
domovsky poskytovatel v§em zakaznikiim jednotlivé tiplnou informaci o moznosti vybrat si
alternativniho poskytovatele roamingu a usnadni jim uzavieni smlouvy s alternativnim
poskytovatelem roamingu. Zékaznici uzavirajici smlouvu o roamingovych sluzbach s
domovskym poskytovatelem vyslovné potvrdi, Ze byli o této moznosti informovani.
Poskytovatelé mobilnich komunika¢nich sluzeb nebrani maloobchodnikiim, které vyuzivaji
jako sva mista prodeje, aby nabizeli smlouvy na odd€lené roamingové sluzby s alternativnimi
poskytovateli roamingu.
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6. Domovsky poskytovatel nebo operator navstivené sit¢ nesmi ménit technické vlastnosti
roamingovych sluzeb poskytovanych alternativnim poskytovatelem roamingu zplisobem,
ktery by je odliSoval od technickych vlastnosti a parametri kvality, roamingovych sluzeb
poskytovanych operatorem poskytujicim vnitrostatni mobilni komunikac¢ni sluzby.

Clanek 5
Zavizeni pro oddéleny prodej roamingovych sluzeb

Aby byl zajistén rozvoj jednotného trhu, uskutecni se zavadéni technickych feSeni pro
zatizeni k oddélenému prodeji roamingovych sluzeb v celé Unii soucasné.

Pro ucely oddéleného prodeje roamingovych sluzeb operatofi zajisti, aby zafizeni byla k
dispozici nejpozdéji do 1. Cervence 2014 s cilem zajistit zakaznikim moznost vyuZzivat
vnitrostatni mobilni sluzby a oddélené roamingové sluzby nabizené alternativnim
roamingovym operatorem a ptitom si zachovat své mobilni telefonni ¢islo. Aby byl umoznén
oddéleny prodej roamingovych sluzeb, mohou operatofi zejména povolit pouzivani
~roamingového profilu EU* na stejné SIM karté a pouZzivani stejného terminalu soucasné s
vnitrostatnimi mobilnimi sluzbami. Ceny za propojeni spojené s poskytovanim tohoto
zatizeni se orientuji podle ndkladl a zdkazniklim by se za pouzivani tohoto zafizeni nemély
uctovat zadné piimé poplatky.

Po konzultacich se zucastnénymi stranami a v Uzké spolupraci s Komisi stanovi sdruzeni
BEREC v primétené casové lhité neprekracujici tii mésice od prijeti tohoto nafizeni pokyny
ohledn€ harmonizovanych technickych feseni tykajicich se zafizeni pro oddélené roamingové
sluzby a harmonizované postupy ke zméné poskytovatele roamingovych sluzeb. Na
odtiivodnénou zadost sdruzeni BEREC miize Komise tuto lhiitu prodlouzit.

Komise by mohla v ptfipad¢ nutnosti udélit zmocnéni evropskému normalizaénimu orgéanu,
aby prizpusobil prislusné normy, jez jsou pro harmonizované zavedeni tohoto zatizeni
nezbytné.

WV 717/2007 (ptizptisobeny)
= novy

Cldanek 36
Velkoobchodni ceny za regulovana roamingova volani

1. Primérna Velkoobchodnl cena, kterou smi operator navstivené sit¢ UcCtovat eperéteres

: X> domovskému  poskytovateli X  zakaznika za
zprostredkovam regulovaneho roamingového volani, které ma ptivod v této navstivené siti,
véetné nakladi na ptivod, tranzit a ukonceni volani, nesmi = od 1. €ervence 2012 <= prekrocit
830 = 0,14 < EUR za minutu.

WV 544/2009 &l. 1 odst. 4 pism. a)
(ptizptisobeny)
= novy

2. Tato primérna velkoobchodni cena uvedena v odstavcil plati pro jakoukoli dvojici
operatorti a vypocitava se za dvanactimesi¢ni obdobi, poptipadé za kratsi obdobi, které zbyva
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do pozbyti platnosti maximalni primérné velkoobchodni ceny stanovené v tomto odstavci
nebo do pozbyti platnost1 tohoto nafizeni. Max1rna1n1 prumerna Velkoobchodm cena se

dne 1 cervence%@ = 2013 < na 22 E> 0, 10 <2:' EUR a dne 1. cervence%@% = 2014 <
na 848 = 0,06 &< EUR. = Aniz je dotéen ¢lanek 13, maximalni primérna velkoobchodni
cena zustane ve vysi 0,06 EUR po dobu platnosti tohoto natizeni. <

| WV 717/2007 (ptizptisobeny)

3. Primérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavcil se vypocitd vydélenim celkovych
velkoobchodnich pfijmii z roamingu celkovym poctem minut velkoobchodniho roamingu
prodanych za poskytovani velkoobchodnich roamingovych volani v ramci %pe%ee%%
B> Unie <XI dotyénym operatorem za dané obdobi. Operator navstivené sité je opravnén
rozliSovat mezi cenami ve Spicce a mimo $picku.

WV 544/2009 &1. 1 odst. 4 pism. b)
(ptizptisobeny)

Geinkens #ak pPraimérna velkoobchodni cena uvedena v odstavci 1
se Vyp0c1ta Vydelenlm celkovych obdrzenych velkoobchodnich piijmil z roamingu celkovym
po¢tem minut velkoobchodniho roamingu skute¢né vyuzitych k poskytnuti velkoobchodnich
roamingovych volani vramci Spelecenstet O Unie XI doty¢nym operatorem za dané
obdobi, s¢itanych po sekundach takovym zplisobem, aby operator navstivené sit¢ mohl
uplatnit pocatecni minimalni a¢tovanou dobu, ktera neptesahuje 30 sekund.

| ¥ 717/2007

Cldanek 47
Maloobchodni ceny za regulovana roamingova volani

1. Domovsti poskytovatelé zpfistupni a jasnou a transparentni formou aktivné nabizeji
eurotarif uvedeny v odstavci2 vSem svym roamingovym zdkaznikiim. Tento eurotarif
nevyzaduje uzavieni souvisejici ucCastnické smlouvy ani nezahrnuje dalSi pevné nebo
pravidelné platby a mize byt kombinovan s jakymkoli jinym maloobchodnim tarifem.

Pfi nabizeni eurotarifu domovsky operator upozorni své roamingové zakazniky, kteti si pee
30—eermra—200+ zvolili zvlastni roamingovy tarif nebo bali¢ek, na podminky tohoto tarifu
nebo balicku.

WV 544/2009 &l. 1 odst. 5 pism. a)
= novy

2. Maloobchodni cena v ramci eurotarifu (bez DPH), kterou smi domovsky poskytovatel
uctovat svému roamingovému zakaznikovi za zprostfedkovani regulovaného roamingového
volani, se mize u roamingovych volani lisit, avSak = od 1. ¢ervence 2012 <= nesmi piekrocit
849 = (0,32 < EUR za minutu za uskutecnéna volani a 824 = 0,11 < EUR za minutu za
pfijata volani. Bs e eCenovy strop E> za uskutecnena volani se dne 1.
cervence 2013 < sniZi na 94é = 0,28 <@ EUR za-ss Gra : atd
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wedént a dne 1. cervence %9% = 2014 < se dale snizi na 8543 = 0,24 < EUR za-uskutecnénd

a8 a 6 : 4 - SEEE B 88 cenovy strop saizre-030-EUR

za prljata Volanl = se <& adne 1. cCervence 204+

a0+ = 0,10 < EUR za-piijats

wedénd. = Aniz jsou dotCeny Clanky 13 a 19 tyto regulovane maximalni maloobchodni ceny v
ramci eurotarifu jsou platné do 30. ¢ervna 2016. <

E> 2013 = se%e snizi na &

WV 544/2009 &l. 1 odst. 5 pism. a)
(ptizptisobeny)

peGétd dDomovsti  poskytovatelé neuctuji  svym
roamingovym zakaznlkum pfijem roamingové hlasové zpravy. Tim nejsou dotleny ostatni
platné ceny, napft. ceny za poslech téchto zprav.

0 kKazdy domovsky poskytovatel uctuje svym roamingovym
zakaznlkum za zprostredkovam regulovaného roamingového volani, pro které plati eurotarif,
at’ uz uskutecnéného nebo prijatého, v tarifikaci po sekundach.

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 5 pism. a) |

Odchylnég od ttetiho pododstavce si domovsky poskytovatel v piipadé uskute¢nénych volani,
pro ktera plati eurotarif, mize uctovat poc¢atecni minimalni uctovanou dobu, ktera neptesahuje
30 sekund.

[V 7172007 |

| WV 717/2007 (ptizptisobeny) |

3. Vsem stavajicim roamingovym zakaznikim se de—30—€ervenee—2007 poskytne moznost
zvolit si eurotarif nebo jakykoli jiny roamingovy tarif, pficemz maji lhitu dvou mésicti na to,
aby o své volbé uvédomili svého domovského poskytovatele. Pozadovany tarif se aktivuje
nejpozdéji do jednoho mésice od doruceni zadosti zdkaznika domovskému poskytovateli.

WV 717/2007
= novy

= Domovst1 poskytovatele pouziji eurotarlf pro Vsechny stavaJ101 <2:' l%roammgov ﬁ

V717/2007 (ptizpasobeny)
= novy

Pekud—si—sak DO, s vyjimkou <XI roamingovychi zakazniktiet DO, ktefi si X1 pied
%9=ee%%a%9¥ IZ> le <X] tmyslné zvolili zvlastni roamingovy tarif nebo balicek, které—se

d arif; DO diky <X] kterémuz X vyuzivaji pro regulovana roamingova
Volam Vyhody Jmeho tarifu, nez ktery <XI by jim byl pfidélen v pifipadé€, Zze by X> tento vybér
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{4 novy

4. Domovsti poskytovatelé pouziji eurotarif pro vSechny nové roamingové zakazniky, kteti si
dobrovoln¢ nevybrali jiny roamingovy tarif nebo tarifni balicek roamingovych sluzeb
obsahujici jiny tarif pro regulovana roamingova volani.

WV 544/2009 &1. 1 odst. 5 pism. b)

54. Kazdy roamingovy zakaznik muze
pozadat o prevedeni na eurotarif nebo z eurotarlfu Toto prevedem musi probehnout do
jednoho pracovniho dne od doruceni zadosti, musi byt bezplatné a nesmi zahrnovat zadné
podminky ani omezeni tykajici se jinych prvki ucastnické smlouvy, s vyjimkou ptipadt, kdy
si roamingovy zakaznik, ktery si objednal zvlastni roamingovy balicek zahrnujici vice nez
jednu roamingovou sluzbu (tedy volani, SMS nebo data), pieje pievedeni na eurotarif a kdy
domovsky poskytovatel mize pozadovat, aby se tento zdkaznik vzdal vyhod ostatnich prvki
tohoto balicku. Domovsky poskytovatel mize lhitu pro pfevedeni prodlouzit az do okamziku,
kdy skonc¢i minimalni stanovené obdobi, po né¢z musi byt vyuzivan ptedchozi roamingovy
tarif a které nesmi presahnout tfi mésice.

WV 544/2009 &l 1 odst. 6
(ptizptisobeny)
= novy

Clanek 48
Velkoobchodni ceny za regulované roamingové SMS zpravy

1. Sucinkem od 1. Cervence 2889 = 2012 <= nesmi prumerna Velkoobchodnl cena, kterou
smi operator navStivené sit¢ uctovat 4 : ;
X> domovskému poskytovateli <X] zakaznika za zprostredkovanl regulované roamlngove
SMS zpravy, ktera ma ptivod v této navstivené siti, prekrocit 8584 = 0,03 < EUR za SMS
zpravu. = Maximalni primérnd velkoobchodni cena za poskytnuti regulované roamingové
SMS zpravy se dne 1. Cervence 2014 snizi na 0,02 EUR. Aniz je dotcen ¢lanek 13, regulovana
velkoobchodni cena za poskytnuti regulované roamingové SMS zpravy zistane ve vysi 0,02
EUR po dobu platnosti tohoto natizeni. <

| W 544/2009 ¢1. 1 odst. 6

2. Primérna velkoobchodni cena uvedend v odstavci 1 plati pro jakoukoli dvojici operatora
a vypocitava se za dvanactimésicni obdobi, poptipad¢ za kratsi obdobi, které zbyva do
pozbyti platnosti tohoto nafizeni.
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WV 544/2009 &l 1 odst. 6
(ptizptisobeny)

3. Primérnd velkoobchodni cena uvedend v odstavcil se vypocitd vydélenim celkovych
velkoobchodnich pfijmi operatora navstivené sit¢ obdrzenych od kazdého operatora
domovské sité za zahajeni a ptenos regulovanych roamingovych SMS zprav ve Speleéenstw
X> Unii X] za dané obdobi celkovym poctem regulovanych roamingovych SMS zprav
zahdjenych a pfenesenych jménem piislusného operatora domovské siteé za toto obdobi.

WV 544/2009 &1 1 odst. 6
= novy

4. Operator navstivené sit€¢ nelctuje operatorovi domovské sité roamingového zakaznika
ukoncéeni regulované¢ roamingové SMS zpravy odeslané roamingovému zékaznikovi pii
roamingu v jim navstivené siti, s vyjimkou ceny uvedené v odstavci 1.

Cldanek 459
Maloobchodni ceny za regulované roamingové SMS zpravy

1. Domovsti poskytovatelé jasnou a transparentni formou zpfistupni ewse=SMS eurotarif
uvedeny v odstavci 2 vSem svym roamingovym zakaznikim. Eare=SMS eurotarif nevyzaduje
uzavieni souvisejici ucastnické smlouvy ani nezahrnuje dal$i pevné nebo pravidelné platby
amuze byt kombinovan s jakymkoli jinym maloobchodnim tarifem, s vyhradou dalSich
ustanoveni tohoto ¢lanku.

2. S téinkem od 1. ¢ervence 2889 = 2012 < se muze maloobchodni cena (bez DPH) exre-
SMS eurotarifu, kterou smi domovsky poskytovatel ucétovat svému roamingovému
zakaznikovi za regulovanou roamingovou SMS zpravu odeslanou timto roamingovym
zakaznikem, u roamingovych SMS zpréav lisit, avSak nesmi piekrocit 854 = 0,10 < EUR.
= Aniz jsou dotceny ¢lanky 13 a 19, tyto regulované maximalni maloobchodni ceny v ramci
SMS eurotarifu zistanou ve vysi 0,10 EUR do 30. ¢ervna 2016. <

3. Domovsti poskytovatelé neuctuji svym roamingovym zakaznikim piijem regulované
roamingové SMS zpravy.

WV 544/2009 &l 1 odst. 6
(ptizptisobeny)

4. Odt—ervenee2009 dDomovsti poskytovatelé automaticky pouziji eaee=SMS eurotarif pro
vSechny stévajici roamingové zakazniky, kromé roamingovych zdkaznikl, ktefi si jiz
dobrovoln¢ zvolili zvlastni roamingovy tarif nebo balicek, diky némuz vyuzivaji vyhody
jiného tarifu pro regulované roamingové SMS zpravy, nez ktery by jim byl ptidélen, pokud by
tento vybér neuskutecnili.

5. Od—t—-ervenee2009 dDomovsti poskytovatelé pouziji esre=SMS eurotarif pro vSechny
nové roamingové zakazniky, ktefi si dobrovolné nevybrali jiny roamingovy SMS tarif nebo
tarifni bali¢ek roamingovych sluzeb obsahujici jiny tarif pro regulované roamingové SMS
Zpravy.
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| W 544/2009 ¢1. 1 odst. 6

6. Kazdy roamingovy zakaznik mize kdykoli pozadat o pfevedeni na euro-SMS tarif nebo
z euro-SMS tarifu na jiny tarif. Toto pfevedeni musi probéhnout do jednoho pracovniho dne
od doruceni zadosti, musi byt bezplatné a nesmi zahrnovat zadné podminky ani omezeni
tykajici se jinych nez roamingovych prvki ucastnické smlouvy. Domovsky poskytovatel
muze lhitu pro ptevedeni prodlouzit az do okamziku, kdy skon¢i minimalni stanovené
obdobi, po néz musi byt vyuzivan predchozi roamingovy tarif a které nesmi piesdhnout tii
meésice. Eure=SMS eurotarif 1ze vzdy kombinovat s eurotarifem.

Clanek 4e10
Technické vlastnosti regulovanych roamingovych SMS zprav

Z4dny domovsky poskytovatel nebo operator navitivené sité nesmi ménit technické vlastnosti
regulovanych roamingovych SMS zprav zpiisobem, ktery by je odliSoval od technickych
vlastnosti SMS zprav poskytovanych na vnitrostatnim trhu.

4 novy

Clanek 11
Velkoobchodni ceny za regulované roamingové datové sluzby

1. S platnosti ode dne 1. cervence 2012 nesmi primérna velkoobchodni cena, kterou smi
operator navstivené sité¢ uctovat domovskému poskytovateli roamingového zdkaznika za
poskytovani regulovanych roamingovych datovych sluzeb prostiednictvim této navstivené
sité, prekrocit ode dne 1. Cervence 2012 ochranny limit 0,30 EUR, ode dne 1. ¢ervence 2013
ochranny limit 0,20 EUR a ode dne 1. ¢ervence 2014 ochranny limit 0,10 EUR za megabyte
prenesenych dat. Aniz je dotCen ¢lanek 13, maximalni primérnd velkoobchodni cena za
poskytnuti regulovanych roamingovych datovych sluzeb zistane ve vysi 0,10 EUR za
megabyte pfenesenych dat po dobu platnosti tohoto nafizeni.

2. Primérna velkoobchodni cena uvedena v odstavci 1 plati pro jakoukoli dvojici operatora
a vypocitava se za dvanactimésicni obdobi, poptipad¢ za kratsi obdobi, které zbyva do
pozbyti platnosti tohoto natizeni.

3. Primérna velkoobchodni cena uvedena v odstavci 1 se vypocita vydélenim celkovych
velkoobchodnich pfijml operatora navstivené sité obdrzenych od kazdého poskytovatele
roamingovych sluzeb za poskytovani regulovanych roamingovych datovych sluzeb za
stanovené obdobi celkovym poctem megabytti dat skuteéné spottebovanych pti poskytovani
téchto sluzeb za toto obdobi, s¢itanych na zéklad¢ tarifikace po kilobytech.
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Cldnek 12
Maloobchodni ceny za regulované roamingové datové sluzby

1. Poskytovatelé roamingu jasnou a transparentni formou zptistupni datovy eurotarif uvedeny
v odstavci 2 vSem svym roamingovym zakaznikim. Tento datovy eurotarif nevyzaduje
uzavieni souvisejici ucastnické smlouvy ani nezahrnuje dal$i pevné nebo pravidelné platby
a mize byt kombinovan s jakymkoli jinym maloobchodnim tarifem.

Pfi nabizeni datového eurotarifu domovsky operator upozorni své roamingové zakazniky,
kteti si prede dnem 30. cervna 2012 zvolili zvlastni roamingovy tarif nebo balicek, na
podminky tohoto tarifu nebo balicku.

2. S platnosti ode dne 1. ¢ervence 2012 nesmi maloobchodni cena v ramci datového eurotarifu
(bez DPH), kterou smi domovsky poskytovatel uctovat svému roamingovému zakaznikovi za
zprostiedkovani regulovanych roamingovych dat, prekrocit 0,90 EUR za megabyte. Cenovy
strop za vyuzitd data se snizi dne 1. Cervence 2013 na 0,70 EUR za megabyte a dne
1. ¢ervence 2014 na 0,50 EUR za megabyte. Aniz jsou dotCeny ¢lanky 13 a 19, tato
regulovana maximalni maloobchodni cena zistane ve vysi 0,50 EUR za vyuzity megabyte do
30. ¢ervna 2016.

Kazdy poskytovatel roamingu uctuje svym roamingovym zakaznikiim za zprostfedkovani
regulovanych roamingovych datovych sluzeb, pro které plati datovy eurotarif, v tarifikaci po
kilobytech.

3. Od 1. ¢ervence 2012 domovsti poskytovatelé automaticky pouziji datovy eurotarif pro
vSechny stavajici roamingové zakazniky, kromé roamingovych zakazniki, ktefi si jiz zvolili
zvlastni roamingovy tarif nebo balicek, diky némuz vyuzivaji vyhody jiného tarifu pro
regulované roamingové datové sluzby, nez ktery by jim byl pfidélen, pokud by tento vybér
neuskutecnili.

4. Od 1. Cervence 2012 domovsti poskytovatelé pouziji datovy eurotarif pro vSechny nové
roamingové zakazniky, ktefi si dobrovolné nezvolili jiny roamingovy datovy tarif nebo tarifni
balicek roamingovych sluzeb obsahujici jiny tarif pro regulované roamingové datové sluzby.

5. Kazdy roamingovy zdkaznik muze pifi dodrZzeni smluvnich podminek kdykoli pozadat
o pfevedeni na datovy eurotarif nebo z datového eurotarifu na jiny tarif. Toto pfevedeni musi
probéhnout do jednoho pracovniho dne od doruceni Zadosti, musi byt bezplatné a nesmi
zahrnovat zadné podminky ani omezeni tykajici se jinych nez roamingovych prvkil ucastnické
smlouvy. Domovsky poskytovatel miize lhlitu pro pfevedeni prodlouzit az do okamziku, kdy
skon¢i minimalni stanovené obdobi, po néz musi byt vyuzivan piedchozi roamingovy tarif
a které nesmi presahnout tii mésice. Datovy eurotarif Ize vzdy kombinovat s SMS eurotarifem
a eurotarifem.

6. Domovsti poskytovatelé nejpozdéji 30. Cervna 2012 jednotlivé informuji vSechny své
roamingové zakazniky o datovém eurotarifu, o skuteCnosti, ze tento tarif bude platit
nejpozdéji od 1. cervence 2012 pro vSechny roamingové zakazniky, ktefi si dobrovolné
nezvolili zvlastni tarif nebo balicek vztahujici se na regulované datové sluzby, a o jejich pravu
na prevedeni na datovy eurotarif a zpét podle odstavce 5.
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Clanek 13

Podminky pro predc¢asné nepouziti maximalnich velkoobchodnich a maloobchodnich
cen

1. Aby bylo mozné posoudit vyvoj hospodarské soutéze na roamingovych trzich, sdruzeni
BEREC pravidelné¢ shromazd’uje tidaje o vyvoji maloobchodnich a velkoobchodnich cen za
roamingové hlasové, SMS a datové sluzby. Tyto tidaje by mély byt nejméné dvakrat do roka
oznameny Komisi. Komise je zvetejni.

2. Pokud se po 30. ¢ervnu 2018 primérna velkoobchodni cena jedné z roamingovych sluzeb
(hlasové, SMS nebo datové) pii nevyrovnaném provozu mezi operatory, kteti nepatii do
stejné skupiny, snizi na 75 % maximalni velkoobchodni ceny stanovené v ¢l. 6 odst. 2, ¢l. 8
odst. 1 a ¢l. 11 odst. 1 nebo pod tuto trroven, maximalni velkoobchodni ceny za dotenou
roamingovou sluzbu se jiz nepouziji. Komise na zdkladé¢ trznich udaji shromézdénych
sdruzenim BEREC pravidelné ovétuje, zda je tato podminka splnéna, a pokud ano, zvetejni
neprodlené v sérii C Utedniho véstniku Evropské unie tidaje prokazujici, ¢ maximélni
velkoobchodni ceny za dotéenou sluzbu se jiz nepouziji.

3. Pokud se po zavedeni oddélen¢ho prodeje roamingovych sluzeb uvedeného v ¢lanku 5 a
pted 1. Cervencem 2016 primérnd maloobchodni cena na trovni Unie snizi na 75 %
maximalni maloobchodni ceny stanovené v ¢l. 7 odst. 2, €l. 9 odst. 2 a ¢l. 12 odst. 2 nebo pod
tuto Uroven, maximalni maloobchodni ceny za tyto roamingové sluzby se jiz nepouZziji.
Komise na zéklad¢ trznich udaji shromézdénych sdruzenim BEREC pravidelné ovéiuje, zda
je tato podminka splnéna, a pokud ano, zvefejni neprodlené v sérii C Ufedniho véstniku
Evropské unie udaje prokazujici, Ze maximalni maloobchodni ceny za dotenou sluzbu se jiz
nepouziji.

4. Prislusné maximalni ceny ptestanou platit od prvniho dne mésice nasledujiciho po
zvetejnéni daji prokazujicich, ze podminky odstavce 2 nebo odstavce 3 jsou splnény.

WV 544/2009 ¢1. 1 odst. 8
= novy

Cléanek 614
Transparentnost maloobchodnich cen za regulovana roamingova volani a SMS zpravy

1. Kazdy domovsky poskytovatel poskytne roamingovému zékaznikovi po jeho vstupu na
uzemi jiného c¢lenského statu, nez je Clensky stat, vnémz se nachdzi jeho domovska sit,
bezplatné, bez zbyteéného prodleni a automaticky prostiednictvim zpravy zaslané na mobilni
telefon zékladni personalizované informace o cenach za roaming (vcetné DPH), které plati
pro uskuteciiovani apiijem volani aodesilini SMS zprav doty¢nym zdkaznikem
v nav§tiveném cClenském staté, aby roamingového zadkaznika upozornil na skute¢nost, ze mu
budou pfi uskutecnovani nebo pfijmu volani a pti odesilani SMS zprav uctovany ceny za
roaming, ledaze zdkaznik domovskému poskytovateli oznami, Ze takové upozornéni
nevyzaduje.

Zakladni personalizované informace o cendch obsahuji nejvyssi ceny, které mohou byt
zakaznikovi uctovany v ramci jeho tarifniho programu za:
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a) uskutecnovani volani v rdmci navstivené zemé a z navstivené zemé do clenského
statu, v némz se nachazi jeho domovska sit’, jakoz i za ptijem volani; a

b) odesilani regulovanych roamingovych SMS zprav na izemi navstiveného ¢lenského
statu.

Rovnéz obsahuji ¢islo bezplatné telefonni linky uvedené v odstavci2, na niz lze ziskat
podrobngjsi informace a informace o moznosti piistupu k sluzbdm tisnového volani
bezplatnym vyto¢enim evropského ¢isla tisnového volani 112.

= Pii kazdé zpravé mé zdkaznik ptilezitost uvédomit bezplatné¢ a jednoduse domovského
poskytovatele o tom, Ze toto automatické zasilani zprav nevyzaduje. < Zakaznik, ktery
oznamil, Ze nepozaduje automatické zasilani zprav, mé pravo kdykoli bezplatn¢ pozadat
domovského poskytovatele, aby tuto sluzbu opét zacal poskytovat.

Nevidomym osobam a osobam se zbytky zraku poskytuji domovsti poskytovatelé na zakladeé
zadosti tyto zékladni personalizované informace o cenach automaticky hlasovym volanim
a bezplatné.

WV 544/2009 &1, 1 odst. 8
(ptizptisobeny)
= novy

2. Krom¢ moznosti uvedenych v odstaveil maji zdkaznici kdekoli ve Speleéenstw
X> Unii X] pravo pozadovat a bezplatné¢ obdrzet podrobnéjsi personalizované informace
o cendch za roaming platnych v navstivené siti pro hlasova volani, SMS, MMS a jiné datové
komunikaéni sluzby, jakoz iinformace o opatfenich v oblasti transparentnosti platnych na
zakladé tohoto nafizeni, a to formou hlasového volani do mobilni sit€¢ nebo prostfednictvim
SMS. Tato zadost je podavana prostfednictvim bezplatné telefonni linky urcené k tomuto
ucelu domovskym poskytovatelem. = Povinnosti stanovené v odstavci 1 se nepouziji na
zatizeni pro komunikaci mezi stroji M2M, ktera vyuzivaji mobilni komunikaci. <

3. Pfi uzavieni ucastnické smlouvy poskytuji domovsti poskytovatelé vSem uzivatelim uplné
informace o platnych cendch za roaming, zejména o eurotarifu, & esre=SMS eurotarifu = a
datovému eurotarifu < . Bez zbyte¢ného prodleni rovnéz poskytuji svym roamingovym
zakazniklim aktudlni informace o platnych cendch za roaming pokazdé, kdy dojde ke zméné
téchto cen.

Domovsti poskytovatelé ucini nezbytné kroky, aby byli vSichni jejich roamingovi zékaznici
informovani o moznosti zvolit si eurotarif, & esre=SMS eurotarif a = datovy eurotarif < .
Zejména informuji vSechny roamingové zdkazniky de—30-—€ervenee2097 o podminkach
eurotarifu, a-de-30—€erma2009 0 podminkach esre=SMS eurotarifu = a do 30. ¢ervna 2012
o podminkach datového eurotarifu stanovenych v ¢lanku 12 <= , ato jasnou a nestrannou
formou. VSem zdkazniktim, ktefi si zvolili jiny tarif, poté v pfiméfenych intervalech tuto
skutec¢nost pfipominaji.
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WV 544/2009 &1. 1 odst. 9
(ptizptisobeny)

Clanek 6&l5

Transparentnost a ochranny mechanigsmus pro zegslexané X> maloobchodni <X
roamingové datové sluzby

WV 544/2009 &1 1 odst. 9
= novy

1. Domovsti poskytovatelé v souladu s odstavci 2 a 3 zajisti, aby roamingovi zakaznici byli
pted uzavienim i po uzavieni smlouvy nalezité¢ informovani o cendch platnych pro pouzivani
regulovanych roamingovych datovych sluzeb, ato zpisobem, ktery zakaznikiim usnadni
porozumét finan¢nim disledkiim pouzivani téchto sluzeb a umozni jim sledovat a kontrolovat
sveé vydaje za n¢. ® Ochranny mechanismus uvedeny v odstavci 3 se nepouZije pro zakazniky
vyuzivajici pfedplacenych sluzeb. <

Pted uzavienim smlouvy a pravidelné po uzavieni smlouvy informuji domovsti poskytovatelé
ptipadné své zakazniky o riziku automatického a nekontrolovaného pfipojeni a stahovani dat
prostfednictvim datového roamingu. Domovsti poskytovatelé dale jasnym a dobie
srozumitelnym zpisobem svym zdkaznikim vysvétli, jak mohou automatické ptipojeni
prostfednictvim datového roamingu vypnout, atim zabranit nekontrolované spotiebé

roamingovych datovych seaminsewrek sluzeb.

WV 544/2009 &1 1 odst. 9
(ptizptisobeny)

dDomovsky poskytovatel pomoci automatické zpravy
informuje roammgoveho zakaznika o tom, Ze pouziva roamingovou sluzbu, a poskytne mu
zékladni personalizované tarifni informace o cendch za zprostiedkovani regulovanych
roamingovych datovych sluzeb platnych pro tohoto roamingového zakaznika v doty¢ném
Clenském statu, ledaze zdkaznik uvédomi svého domovského poskytovatele, ze tyto informace
nepozaduje.

| W 544/2009 ¢1. 1 odst. 9

Tyto zékladni personalizované tarifni informace budou doruceny na mobilni telefon nebo jiné
zafizeni roamingového zakaznika, napf. prostfednictvim SMS zpravy, e-mailu ¢i
vyskakovaciho okna na pocitaci (pop-up ekee window), pokazdé kdyz roamingovy zakaznik
vstoupi do jiného Clenského statu, nez je stat jeho domovskeé sité, a poprvé v tomto ¢lenském
staté pouzije regulovanou roamingovou datovou sluzbu. Tyto informace musi byt poskytnuty
bezplatn¢ v okamziku, kdy roamingovy zakaznik zahaji r oamlngovou datovou reeminseven
sluzbu, a to vhodnymi prostiedky ptizptisobenymi ke snadnému piijmu a porozumeéni.

Zakaznik, ktery domovskému poskytovateli oznamil, Ze nepozaduje automatické zasilani

tarifnich informaci, ma pravo kdykoli bezplatné pozadat domovského poskytovatele, aby tuto
sluzbu opét zacal poskytovat.
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WV 544/2009 &1. 1 odst. 9
(ptizptisobeny)

3. De—l-bfezna2010 peskrtre kKazdy domovsky poskytovatel poskytne vSem svym
roamingovym zékaznikiim moznost zvolit si dobrovolné¢ abez poplatku funkci, ktera
poskytuje informace o celkové spotiebé vyjadiené v objemu nebo v méné, ve které jsou
roamingovému zakaznikovi ¢tovany regulované roamingové datové sluzby, a ktera zarucuje,
ze celkové vydaje za regulované roamingové datové sluzby neptekroc¢i bez vyslovného
souhlasu zékaznika ve stanoveném obdobi ur¢eny financ¢ni limit.

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 9

Je-li zakaznik pfedem informovan o odpovidajicich objemech, domovsky poskytovatel za
timto ucelem nabidne jeden ¢i vice maximalnich financnich limitl pro stanovenou dobu
uzivani. Jeden z téchto limitl (vychozi finan¢ni limit) se musi blizit ¢astce 50 EUR za splatné
sluzby za mési¢ni zuctovaci obdobi (bez DPH), ale neptekrocit ji.

Pokud je zakaznik piedem informovan o odpovidajicich finan¢nich ¢astkach, domovsky
poskytovatel miize zavést jako alternativu objemové limity. Jeden z téchto limith (vychozi
objemovy limit) nesmi ptekrocit ¢astku 50 EUR za splatné sluzby za mésicni zuctovaci
obdobi (bez DPH).

Domovsky poskytovatel miize kromé toho svym roamingovym zakaznikiim nabidnout dalsi
limity s odli§nymi, tj. vy$§imi nebo niz§imi, maximalnimi mési¢nimi financnimi limity.

WV 544/2009 &1 1 odst. 9
(ptizptisobeny)

De—L—<ervenee 2010 budeu ¥Vychozi limity uvedené ve druhém a tfetim pododstavci jsou
uplatiovany na vSechny zakazniky, ktefi si nezvolili jiny limit.

| ¥ 544/2009 &l. Todst. 9

Kazdy domovsky poskytovatel dale zajisti, aby v pfipad€, Ze roamingové datové resminsevé
sluzby dosdhnou 80 % dohodnutého finanéniho nebo objemového limitu, bylo na mobilni
telefon nebo jiné zafizeni roamingového zakaznika odeslano ptislusné upozornéni, a to napf.
prostfednictvim SMS zpravy, e-mailu ¢i vyskakovaciho okna na pocitaci (pop-up ekae
window). Zakaznici maji pravo pozadat svého operatora, aby odesilani téchto upozornéni
ukonc¢il, a maji pravo kdykoliv a bezplatné pozadat domovského poskytovatele, aby tuto
sluzbu opét zacal poskytovat.

Pokud by byl jinak tento finan¢ni nebo objemovy limit ptekrocen, musi byt na mobilni telefon
nebo jiné zafizeni roamingového zdkaznika zasldno upozornéni. Toto upozornéni uvadi
postup, kterym se ma roamingovy zékaznik fidit, pfeje-li si, aby mu byly tyto sluzby dale
poskytovany, a ndklady spojené se spotiebovanim kazdé dalsi jednotky. Pokud roamingovy
zakaznik nereaguje zpisobem uvedenym v obdrzeném upozornéni, domovsky poskytovatel
okamzit¢ prerusi poskytovani a uctovani regulovanych roamingovych datovych sluzeb
roamingovému zakaznikovi, pokud a dokud roamingovy zakaznik nepozadd o obnoveni
poskytovani téchto sluzeb.
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WV 544/2009 &1. 1 odst. 9
(ptizptisobeny)

Odttistepadu2040; kKdykoli roamingovy zakaznik pozada o zavedeni nebo zruseni funkce
finan¢niho nebo objemového limitu, musi tato zména probéhnout do jednoho pracovniho dne
od doruceni zadosti, musi byt provedena bezplatné¢ a nesmi zahrnovat zadné podminky ani
omezeni tykajici se jinych prvki ti¢astnické smlouvy.

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 9

| ¥ 7172007

Cléanek 216
Dohled a prosazovani

1. Vnitrostatni regulacéni organy na svém uzemi vykonavaji sledovani a dohled, pokud jde
o dodrzovani tohoto natizeni.

WV 544/2009 &1. 1 odst.10 pism. a)
= novy

2. Vnitrostatni regulacni organy zvetejiuji aktualni informace o uplatiiovani tohoto nafizenti,
zejména Clankl 36 a7z —4F—6e—4b9,. = 11 < a6a = 12 <& | ato zpisobem, ktery dotCenym
strandm umoziuje k témto informacim snadny piistup.
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| ¥ 7172007

3. V ramci ptipravy piezkumu podle v ¢lanku 11 vnitrostatni regulacni organy sleduji vyvoj
velkoobchodnich a maloobchodnich cengelk za poskytovani hlasovych a datovych
komunikaénich sluzeb vcetné SMS a MMS roamingovym zakazniklim, ato vcetné
nejvzdalengjSich regionii uvedenych v &é299—edst2 ¢lanku 349 Smlouvy. Vnitrostatni
regulacni organy si rovnéz v§imaji piipadi nedobrovolného vyuziti roamingu v piihrani¢nich
regionech sousedicich ¢lenskych stati a sleduji, zda neni fizeni provozu v sitich vyuzivano
v neprospéch zékaznikl. Vysledky tohoto sledovani sdéluji kazdych Sest mésicti Komisi,
pfiCemz informace o firemnich zakazn1c1ch 0 tarlfmch zdkaznicich a o zdkaznicich
vyuzivajicich predplacenych sluzeb a-e-ta ke tek se poskytuji oddélene.

4. Vnitrostatni regulani orgdny maji pravomoc pozadovat od podnikii, na néz se vztahuji
povinnosti podle tohoto nafizeni, aby jim poskytly veSkeré informace vyznamné pro
provadéni a prosazovani tohoto nafizeni. Uvedené podniky poskytuji tyto informace
neprodlen¢ na zadost vnitrostatniho regulacnlho organu a—g v casovych lhiitach a s urovni
podrobnosti tidajt, jaké tento organ pozaduje =

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst.10 pism. b) |

5. Vnitrostatni regula¢ni organy mohou z vlastniho podnétu zasdhnout s cilem zajistit
dodrzovani tohoto natfizeni. V ptipadé nutnosti vyuzivaji zejména pravomoci podle ¢lanku 5
pristupové smérnice s cilem zajistit pfiméfeny pfistup a vzajemné propojeni, aby bylo
zabezpeceno spojeni od koncového bodu ke koncovému bodu sité a zarucena interoperabilita
roamingovych sluzeb, naptiklad v pfipadech, kdy si ucastnici nemohou vyménovat
regulované roamingové SMS zpravy s ucastniky pozemni mobilni sit¢ v jiném ¢lenském state
z ditvodu neuzavieni dohody umoziujici dorucovani téchto zprav.

| ¥ 7172007

6. Pokud wvnitrostatni regula¢ni orgdn shledd, ze doslo k poruseni povinnosti stanovenych
timto nafizenim, ma pravomoc pozadovat okamzité ukonéeni takového porusovani.

Cldanek 817
Reseni sporii
1. V ptipad¢ sporii tykajicich se povinnosti stanovenych timto nafizenim mezi podniky, které
zajist'uji sit€¢ nebo poskytuji sluzby elektronickych komunikaci v ¢lenském staté, se pouziji
postupy pro feseni sporti stanovené v ¢lancich 20 a 21 rdmcové smérnice.
2. V ptipadé nevyresenych spori, jejichz tcastniky jsou spotiebitelé nebo konecni uzivatelé
a které¢ se tykaji urCité otazky v oblasti plisobnosti tohoto nafizeni, zajisti ¢lenské staty

dostupnost postupii pro mimosoudni feSeni sporii stanovené v Clanku 34 smérnice
o univerzalni sluzbé.

40

CS



CS

W 544/2009 ¢1. 1 odst. 11
= novy

Clanek 918
Sankce

Clenské staty stanovi sankce za poruseni tohoto nafizeni a pfijmou veskera opatieni nezbytna
pro zajiSténi jejich uplatiiovani. Stanovené sankce mus1 byt ucinné, prlmerene a odraqu101
Clenske staty oznami uvedenda ustanoveni Komls ez : :

009, IlQ]pOZdG_]l dne 30 brezna %9% E> 2012 <2:' a neprodlene
Kom1s1 oznami Veskere nasledné zmény, které se uvedenych ustanoveni tykaji.

| WV 717/2007 (ptizptisobeny)

WV 544/2009 &1 1 odst. 12
= novy

Clének &£19
Prezkum

1. Komise piezkouma fungovani tohoto nafizeni apo vefejné konzultaci podd do
30. Cervna 286 = 2015 <& zpravu Evropskému parlamentu a Radé. Komise zejména
posoudi, zda bylo dosazeno cilli natizeni. Komise pfitom piezkouma mimo jiné:

— vyvoj velkoobchodnich a maloobchodnich cen za poskytovani hlasovych, SMS
a datovych komunikacnich sluzeb roamingovym zakaznikiim a odpovidajici vyvoj
v mobilnich komunika¢nich sluzbach v jednotlivych ¢lenskych statech, ato zvlast
v piipadé zakaznlku Vyu21vaJ1c1ch predplacené sluzby a zvlast’ v ptipad¢ tarifnich
zakaznikil s-piseras g, jakoz 1 vyvoj kvality a rychlosti téchto sluzeb;

— dostupnost a kvalitu sluzeb vcetné sluzeb, které predstavuji alternativu roamingu
(hlasova volani, SMS a data), zejména s ohledem na technologicky vyvoj;
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— do jaké miry m¢li spotiebitelé prospéch z redlného snizeni cen roamingovych sluzeb
¢i jak jinak se jich pfiznivé dotklo snizeni nakladi na poskytovani roamingovych
sluzeb arozmanitost tarifi a produkti dostupnych pro spotiebitele s riznym
ptistupem k vyuzivani hovort;

— miru hospodaiské soutéze na maloobchodnim i velkoobchodnim trhu, zejména pak
konkuren¢ni postaveni malych, nezavislych nebo zacinajicich operatort, vcetné
konkuren¢nich t¢inkd obchodnich dohod a miry vzajemného propojeni operatoris;

{4 novy

- rozsah, v jakém strukturadlni feSeni uvedend v clancich 3 a 4 ptinesla vysledky
v rozvoji hospodarské soutéze na trhu s roamingem.

| ¥ 544/2009 ¢1. 1 odst. 12

{4 novy

2. Pokud ze zpravy vyplyne, ze strukturdlni feSeni stanovena timto nafizenim nejsou
dostatecnéd k podpofe hospodarské soutéze na trhu s roamingem ve prospéch evropskych
spotiebiteld, Komise predlozi Evropskému parlamentu a Radé vhodné navrhy k feSeni této
situace. Komise zejména prezkoumd, zda je nutné strukturdlni opatfeni pozménit nebo
prodlouzit platnost nékterych z maximalnich maloobchodnich cen stanovenych v ¢lancich 7, 9
al2.

W 544/2009 €l. 1 odst. 12
(ptizptisobeny)
= novy

3. De—30—<erwpa2040 Komise dale pHipravi—prezatimni zpréwae pre [ predlozi X

Evropskému# parlamentu a Radé&e zpravu X> o fungovani tohoto nafizeni, a to kazdé dva
roky od podani zpravy stanovené v odstavci 1. Zprava <X] —ktesd bude obsahovat shrnuti
vysledkli sledovani roamingovych sluzeb poskytovanych ve Spele€ensts# [ Unii <X
a posouzeni pokroku dosazeného pfi plnéni cilli tohoto nafizeni, a to i s ohledem na zalezitosti
uvedené v odstavci 1.

| ¥ 7172007

Cldnek 4220
Oznamovaci povinnost

Clenské staty ozndmi Komisi vnitrostatni reguladni organy, které odpovidaji za plnéni ukoli
podle tohoto natizeni.
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Clanek 21
ZrusSeni
Natizeni (ES) ¢. 717/2007 se zruSuje.

Odkazy na zruSené nafizeni se povazuji za odkazy na toto nafizeni v souladu se srovnavaci
tabulkou obsazenou v pfiloze II.

WV 717/2007
>, 544/2009 &l. 1 odst. 14
= novy

Clanek 4322
Vstup v platnost a pozbyti platnosti

Toto nafizeni vstupuje v platnost prvnim dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské
unie.

Pozbyva platnosti dnem 30. ¢ervna =, 2842 € = 2022 < .

Toto nafizeni je zdvazné v celém rozsahu a ptimo pouzitelné ve vSech ¢lenskych statech.

V|[...]dne.
Za Evropsky parlament Za Radu
predseda/predsedkyné predseda/predsedkyné
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LA

PRILOHA I

ZruSené narizeni a jeho nasledna
(uvedené v ¢lanku 22)

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 717/2007

zména

(Ut. vést. L 171, 29.6.2007,
s. 32)

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 544/2009  (Uf. vést. L 167, 29.6.2009,
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s. 12)
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PRILOHA II

SROVNAVACI TABULKA

natizeni (ES) ¢. 717/2007

toto narizeni

Clanek 1
Cl. 2 odst. 1

Cl. 2 odst. 2 uvozovaci slova

Cl. 2 odst. 2 pism. a) az k)

Cl. 3 odst. 1

Cl. 3 odst. 2

Cl. 3 odst. 3 prvni pododstavec
Cl. 3 odst. 3 druhy pododstavec
CL 4 odst. 1

CL 4 odst. 2

Cl. 4 odst. 3 prvni pododstavec
Cl. 4 odst. 3 druhy pododstavec
CL 4 odst. 4

Clanek 4a

Clanek 4b

Clanek 4b odst. 7

Clanek 4¢

Clanek 6

Clanek 1

CL 2 odst. 1

CL. 2 odst. 2 uvozovaci slova
Cl. 2 odst. 2 pism. a) az k)
Cl. 2 odst. 2 pism. 1) aZ 0)
Clanky 3,4 a5

Cl. 6 odst. 1

Cl. 6 odst. 2

Cl. 6 odst. 3

Cl. 7 odst. 1

Cl. 7 odst. 2

Cl. 7 odst. 3

Cl. 7 odst. 4

Clanek 8

Clanek 9

Clanek 10

Clanek 11

Clanek 12

Clanek 13

Clanek 14
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Clanek 6a
Clanek 6a odst. 4
Clanek 7

Clanek 8

Clanek 9

Clanek 10

Cl. 11 odst. 1 uvozovaci slova

CL 11 odst. 1 prvni pododstavec prvni az

ctvrta odrazka

CL. 11 odst. 1 druhy pododstavec
CL 11 odst. 2

Clanek 12

Clanek 13

Clanek 15
Clanek 16
Clanek 17
Clanek 18
Cl. 19 odst. 1 uvozovaci slova

CL. 19 odst. 1 prvni pododstavec prvni az
ctvrta odrazka

CL. 19 odst. 1 pata odrazka
CL 19 odst. 2

Clanek 20

Clanek 21

Clanek 22
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