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INTRODUZZJONI

Dan ir-rapport ghandu 1-ghan li jinforma lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar
il-hidma li twettqet mis-Servizz tal-Awditjar Intern (IAS - Internal Audit Service)
tal-Kummissjoni, kif obbligat mir-Regolament Finanzjarju. Huwa bbazat fuq ir-
rapport imfassal mill-Awditur Intern tal-Kummissjoni, rigward ir-rapporti tal-awditi
u tal-konsulenza tas-Servizz tal-Awditjar Intern li tlestew fl-2017' dwar id-
Direttorati Generali, is-Servizzi u I-Agenziji Ezekuttivi tal-KummissjoniZ.
F’konformita mal-bazi guridika tieghu huwa jinkludi sommarju dwar 1-ghadd u t-tip
ta’ awditi interni mwettqa, ir-rakkomandazzjonijiet u l-azzjoni mehuda abbazi ta’
dawn ir-rakkomandazzjonijiet.

Ir-rapporti tal-awditijar 1i gew iffinalizzati fil-perjodu bejn 1-1 ta’ Frar 2017 u 1-31 ta’ Jannar 2018
qeghdin f’dan ir-rapport.

Ir-Rapport ma jkoprix 1-Agenziji Ewropej decentralizzati, is-Servizz Ewropew ghall-Azzjoni Esterna
jew korpi ohra awditjati mis-Servizz tal-Awditjar Intern, li jir¢ievu rapporti annwali separati.
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IL-MISSJONI TAS-SERVIZZ TAL-AWDITJAR INTERN: L-INDIPENDENZA, L-
OGGETTIVITA U L-OBBLIGU TA’ RENDIKONT, L-OBJETTIVI U L-KAMP TA’
APPLIKAZZJONI TAR-RAPPORT

[I-missjoni tas-Servizz tal-Awditjar Intern hija 1i jipprovdi lill-Kummissjoni
b’servizzi ta’ a¢certament u ta’ konsulenza indipendenti u oggettivi mfassla biex
izidu l-valur u jtejbu l-operazzjonijiet tal-Kummissjoni. Is-Servizz tal-Awditjar
Intern jghin il-Kummissjoni tilhaq l-objettivi taghha permezz ta’ approc¢
sistematiku u dixxiplinat sabiex tevalwa u taghmel rakkomandazzjonijiet sabiex
titjieb l-effikacja tal-gestjoni tar-riskju u tal-proceduri ta’ kontroll u ta’ governanza.
[1-kompiti tieghu jinkludu 1-valutazzjoni u t-twettiq ta’ rakkomandazzjonijiet xierqa
biex titjieb il-procedura ta’ governanza biex jintlahqu l-objettivi tieghu li gejjin: il-
promozzjoni ta’ etika u valuri xierqa fl-organizzazzjoni, l-izgurar ta’ gestjoni
effettiva tal-prestazzjoni organizzazzjonali u l-obbligu ta’ rendikont, u I-
komunikazzjoni effettiva ta’ informazzjoni dwar ir-riskji u I-kontrolli lil ogsma
xierqa tal-organizzazzjoni. B’dan huwa jippromwovi kultura ta’ gestjoni effi¢jenti u
effettiva fi hdan il-Kummissjoni u d-dipartimenti taghha. L-indipendenza tas-
Servizz tal-Awditjar Intern hija minquxa fir-Regolament Finanzjarju® u fil-Karta tal-
Missjoni* tieghu kif adottatata mill-Kummissjoni. Is-Servizz tal-Awditjar Intern
jirrapporta dwar l-awditi kollha tieghu lill-Kumitat tal-Progress tal-Awditjar. Il-
Kumitat tal-Progress tal-Awditjar jassisti lill-Kullegg tal-Kummissarji billi jizgura li
x-xoghol tas-Servizz tal-Awditjar Intern u tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri jitgiesu
b’mod xieraq mis-servizzi tal-Kummissjoni u jinghataw segwitu xieraq.

Is-Servizz tal-Awditjar Intern iwettaq ix-xoghol tieghu skont ir-Regolament
Finanzjarju u l-Istandards Internazzjonali ghall-Prattika Professjonali tal-Awditjar
Intern u 1-Kodic¢i ta’ Etika tal-Istitut tal-Awdituri Interni.

Is-Servizz tal-Awditjar Intern ma jaghmilx awditjar tas-sistemi ta’ kontroll tal-Istati
Membri fuq il-fondi tal-UE. Dawn l-awditi, 11 jaslu sal-livell tal-benefi¢jarji
individwali, jitwettqu mill-awdituri interni tal-Istati Membri, 1-Awtoritajiet tal-
Awditjar nazzjonali, Direttorati Generali ohra individwali tal-Kummissjoni u 1-Qorti
Ewropea tal-Awdituri. Is-Servizz tal-Awditjar Intern madankollu jwettaq mizuri tal-
awditjar mehuda mis-servizzi tal-Kummissjoni ghas-supervizjoni u l-awditjar ta’
korpi fl-Istati Membri, u korpi ohra 1i huma responsabbli ghall-izborzar ta’ fondi tal-
UE, bhan-Nazzjonijiet Uniti. Kif previst fir-Regolament Finanzjarju, is-Servizz tal-
Awditjar Intern jista’ jwettaq dawn il-kompiti fuq il-post, inkluz fl-Istati Membri.
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L-Artikolu 100 tar-Regolament Finanzjarju.

ref. C(2017)4435 final tat-30 ta’ Gunju 2017, il-Komunikazzjoni lill-Kummissjoni, il-Karta tal-
Missjoni tas-Servizz tal-Awditjar Intern tal-Kummissjoni Ewropea.
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3.

HARSA GENERALI LEJN IX-XOGHOL TAL-AWDITJAR

3.1. Implimentazzjoni tal-pjan tal-awditjar tal-2017°

Sad-data ta’ skadenza tal-31 ta’ Jannar 2018, l-implimentazzjoni tal-pjan ta’
awditjar aggornat tal-2017 lahget il-mira ta’ 98 %® tal-impenji ppjanati ghall-awditi
fil-Kummissjoni, is-Servizzi u 1-Agenziji Ezekuttivi’.

Gew iffinalizzati 148 impenn (inkluzi awditi, azzjonijiet ta’ segwitu, riezamijiet u
inkarigi konsultattivi), imqassma kif gej:

2017 2016 2015

Impeniji Rapporti Impeniji Rapporti Impeniji Rapporti
Awditi 54 58 52 60 38 528
Segwitu 90 - 95 - 96 -
Riezami
_ 2 2 6 6 2 2
(Limitat)
Ittra dwar il-
o 0 0 0 1 1 1
gestjoni
Valutazzjoni
tar-Riskju tal- 0 0 0 0 1 1
JSIS
Konsultazzjoni 2 2 1 1 1 1
Total 148 62 154 68 139 57

Il-pjan inizjali tal-2017° kien fih 66 ezerc¢izzju ta’ awditjar (inkluzi awditi,
rieamijiet u impenji ta’ konsulenza, izda eskluzi s-segwiti) li kienu ppjanati li jigu
ffinalizzati sad-data ta’ skadenza tal-31 ta’ Jannar 2018. Barra minn hekk, il-pjan
kien fih 38 impenn li kienu ppjanati li jibdew gabel din id-data ta’ skadenza u li
kellhom jitlestew f1-2018. Il-pjan tal-2017 gie aggornat'® fnofs is-sena. Kemm il-
pjanijiet inizjali kif ukoll dawk aggornati gew ikkunsidrati mill-Kumitat tal-
Progress tal-Awditjar.

Skont I-Istatut tieghu u I-Istandards Internazzjonali u sabiex tigi zgurata
implimentazzjoni effi¢jenti u effettiva tal-pjan ta’ awditjar, is-Servizz tal-Awditjar
Intern jippjana x-xoghol tal-awditjar tieghu abbazi ta’ valutazzjoni tar-riskju u ta’

10

Ara wkoll tas-Servizz tal-Awditjar Intern fir-Rapport tal-Attivita Annwali tal-2017.

L-impenji kollha ta’ (awditjar, konsulenza u segwiti) tlestew, hlief ghal ittra wahda dwar il-gestjoni. Il-
hrug ta’ ittra dwar il-gestjoni li tigbor fil-qosor ir-rizultati ta’ diversi awditi fir-Rizorsi Umani tal-

Kummissjoni gie pospost ghall-2018.

Id-Dokument ta’ Hidma tal-Persunal (SWD) jipprovdi harsa generali lejn l-awditi kollha lesti u s-
segwitu tal-impenji ta’ segwitu tal-awditjart.

Xi awditi, b’mod partikolari awditi ta' diversi Direttorati Generali, jistghu jaghtu lok ghal aktar minn

rapport tal-awditjar wiehed.

Inhareg fis-16 ta’ Frar 2017.

Inhareg fit-28 ta’ Lulju 2017. Jiddeskrivi t-tibdiliet fil-pjan li jirrizultaw minn tnaqqis fil-kapacita u

valutazzjoni mill-gdid tal-esponiment ghar-riskju tad-Direttorati Generali/tas-Servizzi.
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analizi tal-kapacita. L-implimentazzjoni mbaghad tigi mmonitorjata regolarment u

jsiru l-aggustamenti kif mehtieg.

3.2.  Data statistika dwar ir-rakkomandazzjonijiet tas-Servizz tal-Awditjar
Intern!!

L-ghadd ta’ rakkomandazzjonijiet mahruga mis-Servizz tal-Awditjar Intern
(inkluza r-rata ta’ accettazzjoni taghhom) f1-2017 kien kif gej:

Rakkomandazzjonij Accettati Kollha bis- . ) ) - .. )
L i Accettati parzjalment Mhux accettati
iet godda Shih
Prijorita Nru Nru % Nru % Nru %
Ta' importanza 0 0
. 1 1 100 0 0
kritika
Importanti hafna 71 71 100 0 0 0 0
Importanti 126 124 98 2 2 0 0
Mixtieqa 1 1 100 0 0 0 0
Total 199 197 99 2 1 0 0

Ghar-rakkomandazzjonijiet kollha li jkunu accettati jew parzjalment accettati, il-
partijiet awditjati fasslu abbozzi ta’ pjanijiet ta’ azzjoni, li tressqu u li gew
ivvalutati bhala sodisfacenti mis-Servizz tal-Awditjar Intern

L-Awditur Intern, fir-Rapport Annwali tal-Awditjar Intern tal-2017 mibghut lill-
Kummissjoni f’Mejju 2018, irrapporta li dak iz-zmien (abbazi tad-data ta’ skadenza
tal-31 ta’ Jannar 2018), zZewg pjanijiet ta’ azzjoni kienu ghadhom pendenti'®. Minn

11 Harsa generali komprensiva dwar ir-rakkomandazzjonijiet tas-Servizz tal-Awditjar Intern hija
pprovduta fir-rapport indirizzat lill-Kumitat dwar il-Progress tal-Awditjar bid-data tas-27 ta’ Marzu
2018.

12 Zewg rakkomandazzjonijiet gew aééettati parzjalment f1-2017:

Rakkomandazzjoni wahda dwar indikaturi tal-piz tax-xoghol, ikklassifikata bhala importanti,
indirizzata lill-Agenzija Ezekuttiva ghall-Innovazzjoni u n-Netwerks (INEA) fl-awditu dwar il-
gestjoni tar-Rizorsi Umani fl-Agenzija. Madankollu, il-pjan ta’ azzjoni pprovdut mill-INEA
indirizza l-partijiet kollha tar-rakkomandazzjoni (inkluza I-parti michuda).

Rakkomandazzjoni minnhom, dwar it-twaqqif ta' pjanijiet ta’ kontroll, ikklassifikata bhala
importanti, indirizzata lid-Direttorat Generali ghall-Politika tal-Vi¢inat u n-Negozjati ghat-
Tkabbir fl-awditu dwar l-akkwist permezz tal-Istrument ghall-Assistenza ta’ Qabel 1-Adezjoni
(IPA) — il-fazi II. Din ir-rakkomandazzjoni giet diskussa fil-laggha tal-grupp preparatorju tal-
Kumitat tal-Progress tal-Awditjar (APC) f1-10 ta’ Jannar 2018. Wara l-laqgha, id-DG NEAR
kkonferma lis-Servizz tal-Awditjar Intern 1i huwa jagbel mal-prin¢ipju ta’ zewg
sottorakkomandazzjonijiet (parti minn rakkomandazzjoni nru 1) li jirrizultaw mill-awditu tas-
Servizz tal-Awditjar Intern, u ta lill-IAS spjegazzjonijiet addizzjonali fir-rigward tar-ragunijiet I-
ghala dawk is-sottorakkomandazzjonijiet ma setghux jissarrfu f"mizuri operattivi f’dan l-istadju
(biex b’hekk wasslu ghac-¢ahda parzjali tar-rakkomandazzjoni).

Bhala regola, is-Servizz tal-Awditjar Intern jipproponi li jigi diskuss, mal-Kumitat dwar il-Progress
tal-Awditjar, l-awditjar 1i r-rakkomandazzjonijiet minnu jigu (parzjalment) irrifjutati. Dan jista’

jirrizulta £ Direttorati Generali li jikkunsidraw mill-gdid il-pozizzjoni taghhom.

13 Iz-zewg pjanijiet ta’ azzjoni relatati mal-awditi fuq:

l-Arrangamenti ta’ governanza/ta’ sorveljanza tal-Kummissjoni rigward il-gestjoni tar-riskju, ir-
rappurtar finanzjarju u l-funzjoni tal-kontroll ex post/tal-awditjar. Ghal dan l-awditu, il-partijiet
awditjati pprezentaw pjan ta’ azzjoni f’Settembru 2018. Dan il-pjan ta’ azzjoni gie vvalutat bhala
sodisfacenti mis-Servizz tal-Awditjar Intern;

5




mindu hareg dan ir-rapport, iz-zewg pjanijiet ta’ azzjoni gew ipprezentati u gew
ivvalutati bhala sodisfacenti mis-Servizz tal-Awditjar Intern, u tmien
rakkomandazzjonijiet (kollha relatati mal-awditu dwar [-Arrangamenti ta’
governanza / ta’ sorveljanza tal-Kummissjoni rigward il-gestjoni tar-riskju, ir-
rappurtar finanzjarju u I-funzjoni tal-kontroll ex post / tal-awditjar) gew kollha
kemm huma accettati bis-shih mill-partijiet awditjati.

L-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet accettati matul il-perjodu 2013-2017,
kif ivvalutati mill-partijiet awditjati'4, fil-31 ta’ Jannar 2018 kienu kif gej:

- Il-qafas ta’ governanza korporattiva tal-IT u [-gestjoni tal-portafoll. Ghal dan l-awditu gie
kkomunikat pjan ta’ azzjoni f"Gunju 2018 1i gie vvalutat bhala sodisfacenti mis-Servizz tal-
Awditjar Intern.

14 Din it-tabella turi l-klassifikazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet fid-data tal-gheluq. Din tista’ tkun
differenti mill-klassifikazzjoni fir-rapport originali jekk azzjonijiet sussegwenti mehuda mill-parti
awditjata jitqiesu suffi¢jenti mis-Servizz tal-Awditjar Intern sabiex jigu mmitigati parzjalment ir-riskji
identifikati u ghalhekk jitnaqqas il-grad tar-rakkomandazzjoni.
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Ghadhom ghaddejjin (skont in-numru ta’ xhur tard
meta mgabbel mad-data tal-gheluq tal-31 ta’ Jannar

Implementati 2018)
L-ebda
dewmi
Sena Prijorita Total Nru % Nru % en 0-6 6-12 12+
I:tigportanza 0 0| 0% 0 0 % 0 0 0 0
Importanti hafna 45 44 98 % 1 2% 0 0 0 1
2013 Importanti 75 72 96 % 3 4% 0 0 0 3
Mixtiega 7 7| 100 % 0 0% 0 0 0 0
Total 2013 127 123 97 % 4 3% 0 0 0 4
Ifitigpo'tanza 0 0| 0% 0 0 % 0 0 0 0
Importanti hafna 36 36 | 100 % 0 0 % 0 0 0 0
2014 Importanti 78 70 90 % 8 10 % 1 0 0 7
Mixtiega 11 11| 100 % 0 0% 0 0 0 0
Total 2014 125 117 94 % 8 6 % 1 0 0 7
Rakko | Ta' Importanza 0 0| 0% o 0% 0 0 0 0
manda | kritika
zzjoniji | Importanti hafna 253 252 | 100 % 1 0 % 0 0 0 1
ettal- | Importanti 591 578 98 % 13 2% 0 0 0 13
IACS | Mixtieqa 63 63 | 100 % 0 0% 0 0 0 0
acact?tt THEIET S 907| 893 | 98% | 14| 2% 0 0 0 14
I;ti'gportanza 1 1| 100 % 0 0% 0 0 0 0
Importanti hafna 65 54 83 % 11 17 % 3 2 3 3
20 Importanti 131 116 89 % 15 11 % 2 0 2 11
Mixtiega 20 20 | 100 % 0 0 % 0 0 0 0
Total 2015 217 191 88 % 26 12 % 5 2 5 14
I;ti'gportanza 0 0| 0% 0 0% 0 0 0 0
Importanti hafna 115 65 57 % 50 43 % 32 15 3 0
2016 Importanti 142 76 54 % 66 46 % 21 25 16 4
Mixtiega 3 3| 100 % 0 0 % 0 0 0 0
Total 2016 260 144 55 % 116 45 % 53 40 19 4
Ta' importanza 1 o 0% 1| 100 % 1 0 0 0
kritika
Importanti hafna 71 1 1% 70 99 % 63 6 1 0
2017 Importanti 126 7 6 % 119 94 % 114 5 0 0
Mixtiega 1 0 0 % 1 100 % 1 0 0 0
Total 2017 199 8 4 % 191 96 % 179 11 1 0
TOTAL 2013-2017 1835 | 1476 80 % 359 20 % 238 53 25 43
Li minnhom ta'
Importanza Kritika jew 587 453 77 % 134 23 % 99 23 7 5
Importanti Hafna

B’kollox, 1476 jew 80 % tal-ghadd totali ta’ rakkomandazzjonijiet accettati
mwettqa matul il-perjodu 2013-2017 huma kkunsidrati mill-partijiet awditjati li
gew implimentati, u dan ihalli total ta’ 359 rakkomandazzjoni (jew 20 %) li
ghadhom ghaddejjin. Minn dawn it-359 rakkomandazzjoni li ghadhom ghadde;jjin,




wahda kienet ikklassifikata bhala kritika'>, u 133 rakkomandazzjoni kienu
kklassifikati ~ bhala  importanti hafna (23 %  mill-ghadd totali ta’
rakkomandazzjonijiet ta' importanza kritika u importanti hafna accettati).

Mit-359 rakkomandazzjoni li ghadhom ghaddejjin, 121 ghaddha Zzmienhom u
jirrapprezentaw 6,6 % tal-ghadd totali ta’ rakkomandazzjonijiet accettati, li
minnhom 12-il rakkomandazzjoni importanti hafna qabez Zzmienhom gmielu
(b’aktar minn sitt (6) xhur meta mgabbel mad-data dovuta originali). Dawn kienu
jirrapprezentaw 0,7 % biss tal-ghadd totali ta’ rakkomandazzjonijiet accettati fil-
perjodu 2013-2017.

L-ghadd totali ta’ rakkomandazzjonijiet mahruga matul il-perjodu 2013-2017 1i
ghalihom twettaq awditu ta’ segwitu jammonta ghal 1 361 meta mgabbel ma’ 1 476
irrappurtati bhala “lesti ghal riezami” mill-partijiet awditjati.

Mill-ghadd totali ta’ rakkomandazzjonijiet segwiti matul dak il-perjodu, 1296
(95 %) inghalqu mis-Servizz tal-Awditjar Intern. Dan ifisser 1i bhala medja, is-
Servizz tal-Awditjar Intern ikkonkluda li 5 % tar-rakkomandazzjonijiet ma jistghux
jitgiesu bhala effettivament implimentati, u b’hekk mhux maghluqa wara t-tlestija
tal-awditjar ta’ segwitu.

B’mod generali, is-Servizz tal-Awditjar Intern jikkunsidra 1i s-sitwazzjoni attwali
rigward l-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tal-awditjar hija sodisfacenti
u komparabbli ghal perjodi precedenti ta’ rappurtar. Jindika li s-servizzi tal-
Kummissjoni huma diligenti fl-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet
importanti hafna, u ghalhekk ir-riskji identifikati jigu mmitigati. Madankollu, trid
tinghata attenzjoni lir-rakkomandazzjonijiet individwali meqjusa bhala importanti
hafna li qabez Zmienhom gmielu, jigifieri b’aktar minn sitt xhur. Gie stabbilit
rapport apposta u dan intbaghat lill-Kumitat dwar tal-Progress tal-Awditjar'¢, 1i
sommarju tieghu jinsab fid-Dokument ta’ Hidma tal-Persunal ma’ dan ir-rapport.

15 Wara l-ezercizzju ta’ segwitu mis-Servizz tal-Awditjar Intern mwettaq f"Marzu 2018, I-ikklassifikar
ta’ din ir-rakkomandazzjoni ta' importanza kritika tnaqqas ghal “importanti hatna”.

16 Harsa generali komprensiva dwar ir-rakkomandazzjonijiet tas-Servizz tal-Awditjar Intern hija
pprovduta fir-rapport indirizzat lill-Kumitat dwar il-Progress tal-Awditjar bid-data tas-27 ta’ Marzu
2018.



4.

KONKLUZJONIJIET DWAR IL-HIDMA TAL-AWDITJAR IMWETTQA FL-2017
4.1. Il-konkluzjonijiet dwar l-awditi tal-prestazzjoni

Bi twegiba ghal-linja mehuda mill-Kummissjoni favur kultura bbazata fuq il-
prestazzjoni u enfasi akbar fuq il-valur ghall-flus, is-Servizz tal-Awditjar Intern
kompla jwettaq awditi tal-prestazzjoni!” u awditi li jinkludu elementi importanti
tal-prestazzjoni (verifiki komprensivi) fl-2017 bhala parti mill-pjan strategiku tal-
awditjar tieghu ghall-2016-2018.

F’konformita mal-metodologija u mal-ahjar prattika tieghu, is-Servizz tal-Awditjar
Intern kellu approc¢ indirett fil-konfront tal-prestazzjoni, jigifieri jekk il-
manigment waqqafx sistemi ta’ kontroll mahsuba biex jivvalutaw u jaghtu
accertament dwar il-prestazzjoni (l-effi¢jenza u l-effettivita) tal-attivitajiet tieghu u
kif waqqathom. Permezz ta’ dan l-approc¢, is-Servizz tal-Awditjar Intern ghandu I-
ghan li jizgura li, l-ewwel nett, id-Direttorati Generali u s-Servizzi jkunu stabbilew
ogfsa adegwati ta’ prestazzjoni u ghodod ta’ kejl tal-prestazzjoni, indikaturi
ewlenin u sistemi ta’ monitoragg. Sa certu punt dan jirrizulta mill-fatt li ghadd kbir
ta’ bazijiet guridi¢i jistabbilixxu objettivi b’amibitu usa’ minn dak li I-
Kummissjoni tista’ tikseb wahidha. Dan ifisser li l-objettivi SMART (Specific,
Measurable, Achievable, Relevant, Time-Bound - specifi¢i, mizurabbli,
realizzabbli, relevanti u li jintlahqu f’perjodu definit) u I-punti ta’ riferiment I-
ewwel iridu jigu stabbiliti fil-livell tal-Kummissjoni sabiex tigi separata, safejn
huwa possibbli, il-kontribuzzjoni specifika tal-Kummissjoni minn dawk ta’ atturi
prin¢ipali ohrajn li jikkontribwixxu ghall-implimentazzjoni u l-kisba tal-objettivi
tal-fondi tal-UE (I-Istati Membri, ir-Regjuni, il-Pajjizi Terzi, 1-Organizzazzjonijiet
Internazzjonali ec¢).

It-tagsimiet i gejjin jipprezentaw il-konkluzjonijiet tas-Servizz tal-Awditjar Intern
dwar id-diversi aspetti tal-prestazzjoni tal-awditjar tieghu li saru f1-2017.

4.1.1. Il-Prestazzjoni tad-Direttorati Generali, tas-Servizzi u tal-Agenziji
EZekuttivi tal-Kummissjoni: proceduri orizzontali

4.1.1.1. Proceduri ta’ governanza

F’Ottubru 2016, il-Qorti Ewropea tal-Awdituri harget ir-Rapport spec¢jali Nru
27/2016 dwar “IlI-Governanza fil-Kummissjoni Ewropea — l-ahjar prattika?”. Il-
Qorti rrakkomandat, fost l-ohrajn, 1i 1-Kummissjoni tistieden lill-Awditur Intern
biex iwettaq aktar xoghol ta’ awditjar dwar kwistjonijiet ta’ governanza ta’ livell
gholi'®. Bhala twegiba, fil-11 ta’ Jannar 2017 il-Kullegg adotta decizjoni (ref.
C(2017) 4 Final) 1i titlob lill-Awditur Intern biex iwettaq awditu dwar I-
arrangamenti ta’ governanza tal-Kummissjoni marbutin mal-gestjoni tar-riskju, ir-
rappurtar finanzjarju u l-funzjoni tal-kontroll ex post/tal-awditjar. Is-Servizz tal-

17 B’kollox, is-Servizz tal-Awditjar Intern wettaq 47 awditu komprensiv u tal-prestazzjoni. Ghal aktar
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dettalji ara d-Dokument ta’ Hidma tal-Persunal.

Il-governanza tajba hija dwar li jkun hemm proceduri / strutturi xierqa fis-sehh li jippromwovu 1-kisba
tal-objettivi tal-organizzazzjoni permezz tal-informazzjoni, tal-gestjoni u tal-monitoragg tal-attivitajiet
taghha. Is-sorveljanza hija biex jigi zgurat li dawn il-proc¢eduri / l-istrutturi jkollhom fir-realta
supervizjoni li tkun indipendenti mill-gestjoni operattiva.
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Awditjar Intern wettaq dan l-awditu f1-2017 flimkien ma’ diversi awditi li kienu
diga ppjanati ghal proc¢eduri ta’ governanza (ta’ livell gholi) ffogsma ohra fil-
Kummissjoni. Ir-rizultati ta’ dawn l-awditi juru li jezistu nuqqasijiet importanti
hafna f’diversi arrangamenti ta’ governanza kemm fil-livell korporattiv kif ukoll
dak operattiv. Minhabba I-kumplessita attwali tal-kuntest tal-UE, inkluza I-htiega li
titjieb il-fidu¢ja u l-kunfidenza tac-¢ittadini fil-politiki u fl-Istituzzjonijiet tal-UE,
is-Servizz tal-Awditjar Intern ikkonkluda li 1-Kummissjoni jenhtieg li tahtaf I-
opportunitda biex tkompli ttejjeb l-arrangamenti ta’ governanza taghha u
ghaldagstant l-abilita taghha biex tilhaq 1-objettivi taghha.

Wara r-riforma amministrattiva tal-2000, il-Kummissjoni ghamlet passi ’1 quddiem
sinifikanti fejn sahhet 1-obbligu ta’ rendikont, ir-responsabbilta u l-proc¢eduri tal-
bini ta’ aécertament taghha. Il-mudell decentralizzat tal-gestjoni finanzjarja
jinftichem sew u huwa parti integrali mill-kultura tal-organizzazzjoni, filwagqt li fis-
sehh hemm strumenti ¢ari dwar l-obbligu ta’ rendikont flimkien ma’ proc¢edura
soda ghall-bini tal-acc¢ertament. Barra minn hekk, £ Ottubru 2017 il-Kummissjoni
adottat Komunikazzjoni dwar il-governanza fil-Kummissjoni Ewropea.
Madankollu, fil-livell korporattiv, is-Servizz tal-Awditjar Intern identifika 1-htiega
ghal titjib proporzjonat tal-arrangamenti ta’ governanza u ta’ sorveljanza attwali,
b’mod partikolari fir-rigward tal-gestjoni tar-riskju u ta’ aspetti aktar generali tal-
istruttura ta’ governanza.

Barra minn hekk, fil-qasam ta’ governanza korporattiva tal-IT sar progress
sinifikanti mill-2015 meta l-istrutturi ta’ governanza tal-IT il-godda gew stabbiliti.
Madankollu, minkejja dawn l-izviluppi, gew identifikati nuqqasijiet sinifikanti 1i
jehtiegu rispons proporzjonat izda mehtieg biex il-governanza f’dan il-qasam tigi
msahha u tkompli tissahhah. It-titjib rakkomandat ghandu I-ghan 1i jikkumplimenta
u jsahhah l-istrutturi ezistenti tal-Kummissjoni billi jinghataw aktar setghat lill-
Bord tal-IT, billi tigi definita strategija korporattiva tal-IT generali ¢ara u billi
titjieb  is-sorveljanza korporattiva tal-portafoll tal-investimenti tal-IT fil-
Kummissjoni kollha.

Id-Direttorat Generali tar-Rizorsi Umani u tas-Sigurtd, 1-Uffiécju tal-
Amministrazzjoni u 1-Hlas tal-Intitolamenti Individwali (PMO) u I[-Uffi¢¢ju
Ewropew ghas-Selezzjoni tal-Persunal (EPSO) ghandhom firxa ta’ sistemi tal-
informazzjoni korporattivi li huma vitali ghall-funzjonament ta’ kuljum tal-
Kummissjoni kif ukoll ta’ xi Istituzzjonijiet Ewropej ohra, Agenziji Decentralizzati
u Ezekuttivi tal-UE u korpi ohra tal-UE. F’dan il-qasam, gew identifikati
nuqgqasijiet sinifikanti fil-governanza attwali u fl-arrangamenti ghall-gestjoni fis-
sehh tal-progetti f'dawn is-sistemi. Huwa mehtieg titjib importatni sabiex jigi
zgurat l-allinjament strategiku kemm fi hdan il-familja tar-Rizorsi Umani u fid-
Direttorat Generali ghall-Informatika bhala 1-fornitur ta’ sistema u ta’ servizz tal-IT
primarji, biex b’hekk jigi ottimizzat il-valur miksub mill-investimenti fI-IT.

Id-defi¢jenzi fil-governanza huma wkoll il-kawza ewlenija tan-nuqqasijiet
sinifikanti identifikati fil-proc¢edura tal-produzzjoni u fil-kwalita tal-istatistika 1i ma
nghatatx mill-Eurostat. Is-Servizz tal-Awditjar Intern jirrikonoxxi li fi hdan il-limiti
tal-qafas attwali u tar-responsabbiltajiet rispettivi tal-atturi involuti, diga ttiehdu xi
passi kemm fil-livell korporattiv (Eurostat) kif ukoll fil-livell operattiv (f’Direttorat
Generali / " Servizz) biex tigi kkoordinata u gestita l-proéedura ta’ produzzjoni tal-
istatistika minn Direttorati Generali / Servizzi, sabiex tittejjeb il-kwalita taghhom.
Barra minn hekk, id-Direttorati Generali operattivi ghandhom fis-sehh, bi gradi
differenti ta’ formalizzazzjoni u ta’ kumplessita, il-proceduri u l-attivitajiet
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taghhom sabiex jizguraw li l-bZonnijiet statisti¢ci taghhom jkunu ssodisfati jew
minn fornituri esterni jew bl-ipprocessar intern ta’ data li tkun diga disponibbli.
Madankollu, il-qafas attwalment fis-sehh fil-Kummissjoni mhuwiex b’sahhtu
bizzejjed biex jizgura li l-kwalita tal-istatistika mhux prodotta mill-Eurostat tkun
kumplessivament ta’ standard sodisfacenti u li l-proceduri differenti li jintuzaw
attwalment huma sostenibbli fuq terminu twil.

4.1.1.2. ll-proceduri tal-gestjoni tar-Rizorsi Umani

Fil-qasam tar-Rizorsi Umani, is-Servizz tal-Awditjar Intern ivvaluta, ghal diversi
Direttorati Generali u Agenziji Ezekuttivi, jekk dawn fasslux u implimentawx
strategiji effettivi tar-Rizorsi Umani biex jittrattaw Il-isfidi 1i jirrizultaw minn
prijoritajiet godda, il-bidliet fil-livelli tal-persunal u r-riorganizzazzjonijiet. B’mod
generali, l-awditi kkonkludew li d-Direttorati Generali u 1-Agenziji Ezekuttivi hadu
mizuri xierqa biex jiggestixxu l-isfidi tar-Rizorsi Umani li qeghdin jiffaccjaw.
Madankollu, gew identifikati xi nuqqasijiet fil-gestjoni strategika tar-Rizorsi
Umani fid-Direttorat Generali ghall-Migrazzjoni u 1-Affarijiet Interni u 1-Agenzija
Ezekuttiva ghall-Edukazzjoni, I-Awdjoviziv u 1-Kultura, fl-allokazzjoni ta’ rizorsi
umani fid-Direttorat Generali ghall-Migrazzjoni u l-Affarijiet Interni u d-Direttorat
Generali ghall-Gustizzja u 1-Konsumaturi u fl-istruttura organizzattiva u fil-
procedura tas-selezzjoni ta’ agenti kuntrattwali tal-Agenzija Ezekuttiva ghall-
Edukazzjoni, I-Awdjoviziv u I-Kultura.

4.1.1.3. ll-proc¢eduri ta’ gestjoni tal-IT

Bosta awditi tal-IT kkonkludew li hemm lok ghal titjib fl-effikacja tas-sigurta tal-
IT fil-Kummissjoni. I¢-Cibersigurta, jew is-sigurta tal-IT huma ta’ importanza
kritika biex jigi zgurat li f organizzazzjoni l-informazzjoni tkun protetta kontra d-
divulgazzjoni lil utenti li ma jkunux awtorizzati (il-kunfidenzjalita), il-modifiki
mhux xierqa (integritd) u n-nuqqas ta’ access meta dan ikun mehtieg (id-
disponibbilta).

Fl-awditu dwar is-sigurtd tal-IT tad-Direttorat Generali ghall-Informatika, is-
Servizz tal-Awditjar Intern ikkonkluda li ghalkemm il-kontrolli preventivi huma
mfassla b’mod adegwat u effettiv, il-livell ta’ maturita jvarja bejn it-teknologiji
differenti analizzati. Barra minn hekk, hemm nuqqasijiet sinifikanti fir-rigward tal-
kontrolli tal-integrita, li fil-prattika huma inqas sistematic¢i u effettivi.

Fil-livell operattiv, id-Direttorat Generali ghall-Energija jiggestixxi diversi sistemi
tal-IT 1i jappoggjaw il-proceduri tal-kontabilita u tal-ispezzjoni nukleari 1i jittrattaw
informazzjoni kklassifikata taht is-salvagwardji tal-Komunita Ewropea ghall-
Energija Atomika (EURATOM), u ghal liema jehtieg 1li jigu indirizzati
kwistjonijiet importanti. B’mod partikolari, l-arrangamenti tas-sigurta attwali
jirrizultaw prin¢ipalment minn valutazzjoni li saret madwar sittax-il sena ilu, 1i ma
gietx aggornata. Barra minn hekk, nuqqasijiet organizzazzjonali gew innutati fl-
arrangamenti tal-governanza tas-sigurta tal-IT, fil-pjanijiet tas-sigurta tal-IT u fil-
kontrolli fuq in-network tas-sigurta.

L-Ufficcju Ewropew ta’ Kontra 1-Frodi (OLAF) jittratta ammont kbir ta’
informazzjoni sensittiva fis-sistemi tal-IT tieghu, u l-kunfidenzjalita u l-integrita
ghandhom rekwiziti partikolari. Is-Servizz tal-Awditjar Intern jirrikonoxxi li I-
Ufficcju Ewropew ta’ Kontra 1-Frodi japplika ghadd ta’ prattiki tajbin biex inaqqas
ir-riskji inerenti ghas-sigurta li din tkun esposta ghalihom. Madankollu, is-Servizz
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tal-Awditjar Intern identifika ghadd ta’ nuqqasijiet li wassluh biex jikkonkludi li 1-
kontrolli fis-sehh ma jipprovdux bizzejjed accertament li r-riskji ghas-sigurta tal-IT
huma mmitigati kif xieraq. B’mod partikolari, is-sistema ghall-Gestjoni tal-
Kontenut, li hija s-sistema prin¢ipali uzata mill-Uffic¢ju Ewropew ta’ Kontra -
Frodi ghal kazijiet ta’ kuljum taghha u b’mod aktar generali l-istruttura ta’
governanza ghas-sigurta tal-IT jehtieg li jittejbu b’mod sinifikanti.

4.1.1.4. Proceduri ohra

Awditi ohra tas-servizz tal-Awditjar Intern urew li kienu mehtiega azzjonijiet
ulterjuri sabiex tizdied il-prestazzjoni generali l-proc¢eduri awditjati.

L-uffi¢jali Awtorizzanti b’Delega (AODs) jehtieg li jikkunsidraw il-kosteffettivita
tal-kontrolli meta jistabbilixxu s-sistemi ta’ kontroll intern fid-Direttorati Generali
taghhom u jenhtieg li jirrappurtaw dwar il-kosteffettivita tal-kontrolli fir-Rapporti
ta’ Attivita Annwali taghhom, filwaqt 1i 1-Kummissjoni jenhtieg 1i taghmel stima
tal-kostijiet u l-benefic¢ji tas-sistemi ta’ kontroll meta tirrevedi jew tipprezenta
proposti ta’ nfiq godda. L-awditu, mwettaq fdiversi Direttorati Generali, dwar il-
qafas / l-arrangamenti tal-Kummissjoni ghall-istima, ghall-valutazzjoni, u ghar-
rappurtar dwar il-kosteffettivita tal-kontrolli juri nuqqasijiet sinifikanti fil-qafas
korporattiv attwali, li jnaqqsu b’mod sinifikanti l-utilita tar-rizultati rrappurtati
dwar il-kostijiet u I-benefic¢ji tal-kontrolli, kemm ghall-gestjoni tal-Kummissjoni u
kemm ghall-partijiet ikkoncernati esterni. Hemm elementi ewlenin tal-qafas li
jehtieg 11 jigu sostanzjalment imtejba sabiex il-procedura ssir aktar utli u rilevanti.

Il-gestjoni tas-swieq agrikoli, inkluz il-krizijiet tas-suq, hija wahda mir-
responsabbiltajiet prin¢ipali tad-Direttorat Generali ghall-Agrikoltura u l-Izvilupp
Rurali, li giet mill-objettivi tal-politika agrikola komuni. Id-Direttorat Generali
dahhal fis-sehh proc¢eduri adegwati, li ppermettewlu li jirreagixxi fil-hin ghal
sitwazzjonijiet ta’ krizijiet fis-suq. Madankollu, jezisti nuqqas sinifikanti fir-
rigward ta’ sa fejn hu possibbli li d-Direttorat Generali ghall-Agrikoltura u I-
Izvilupp Rurali jiehu taghlimiet minn dawn is-sitwazzjonijiet f’termini ta’ gestjoni
tar-riskju u tas-segwitu ghall-mizuri ta’ krizi.

Fil-qasam tat-thejjija ghall-krizijiet fis-sikurezza alimentari, is-Servizz tal-Awditjar
Intern sab li d-Direttorat Generali ghas-Sahha u s-Sikurezza Alimentari ma kienx
aggorna fuq bazi regolari I-“pjan generali” ghal krizijiet alimentari u l-pro¢eduri u
l-arrangamenti relatati, ma kienx ittestja dan il-pjan mal-bi¢c¢a 1-kbira tal-partijiet
ikkonc¢ernati principali responsabbli mill-gestjoni tal-krizijiet fil-livell tal-Istati
Membri u tal-Kummissjoni, u ma kellu I-ebda pjan konkret fis-sehh biex il-pjan jigi
ppruvat. Barra minn hekk, l-awditu zvela nuqqasijiet fil-komunikazzjoni. Dan
johloq riskji ghall-effi¢jenza u l-effettivita f'termini ta’ thejjija ghall-krizijiet.

Il-politika tal-kompetizzjoni tal-Unjoni Ewropea ghandha l-ghan li tizgura li I-
kompetizzjoni fis-suq intern hieles ma tigix imxekkla billi tipprevjeni jew tikkoregi
mgiba antikompetittiva fl-ogsma tal-antitrust, tal-fuzjonijiet u tal-ghajnuna mill-
Istat. F’sistema fejn kemm il-Kummissjoni Ewropea u kemm I-Istati Membri
ghandhom kompetenzi fl-infurzar tal-politika tal-UE dwar l-antitrust, il-
koordinazzjoni bejniethom hija essenzjali ghall-effettivita generali tal-politika.
Jezistu nuqqasijiet sinifikanti f’termini ta’ kooperazzjoni mal-qrati nazzjonali
minhabba 1-fluss limitat ta’ informazzjoni li gej minn ghandhom. [1-Kummissjoni
ma réevietx informazzjoni shiha minn xi Stati Membri dwar il-kontenut ta’ sentenzi
nazzjonali relatati mal-infurzar tal-ligi tal-antitrust tal-UE, kif obbligat bir-
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Regolament 1/2003. Din is-sitwazzjoni tipprevjeni lill-Kummissjoni milli
tissottometti osservazzjonijiet, meta wahda mill-partijiet tipprezenta appell kontra
sentenza, u milli tidentifika u tivvaluta nuqqasijiet jew divergenzi dwar l-infurzar
tad-dritt tal-kompetizzjoni tal-UE.

Fost is-servizzi kollha tal-Kummissjoni, id-Direttorat Generali ghall-Ambjent
jiggestixxi wiehed mill-oghla livelli ta’ Imenti u ta’ kazijiet ta’ infrazzjoni. Matul 1-
ahhar ghaxar snin, id-Direttorat Generali ghamel sforzi sinifikanti bl-ghan li jtejjeb
l-infurzar tal-ligi ambjentali ferm kumplessa tal-UE. Madankollu, minkejja I-isforzi
sabiex itejjeb il-mod kif jigi ttrattat I-ghadd kbir ta’ lmenti u ksur, xorta ghadu
jesperjenza diffikultajiet konsiderevoli biex jilhaq il-miri tal-Kummissjoni sabiex
jindirizzahom. Barra minn hekk, il-pressjoni attwali fuq il-persunal tad-Direttorat
Generali involut f'dawn il-pro¢eduri x’aktarx li se tkompli tintensifika fid-dawl
tad-dispozizzjonijiet il-godda ddettaljati fil-komunikazzjoni tal-Kummissjoni “Id-
dritt tal-UE: rizultati ahjar permezz ta’ applikazzjoni ahjar”. Bhala rizultat,
ghalkemm id-Direttorat Generali ghall-Ambjent stabbilixxa pro¢eduri adegwati
sabiex jizgura l-infurzar effettiv tal-ligi ambjentali, ghad hemm ghadd ta’
nuqqasijiet sinifikanti 1i jehtieg li jigu indirizzati b’mod partikolari dwar I-
efficjenza u l-effikacja kif jigu ttrattati I-ilmenti u l-infurzar tal-1igi ambjentali tal-
UE.

Il-progetti xjentifici huma parti mill-attivitajiet ¢entrali tac-Centru Kongunt tar-
Ricerka u huma kru¢jali biex jinkisbu rizultati xjentifi¢ci ta’ kwalita sabiex
b’evidenza indipendenti jigu appoggati l-politiki tal-UE wagqt i¢-¢iklu kollu tal-
politika. Minkejja li s-sistemi ta’ gestjoni u kontroll stabbiliti mi¢-Centru Kongunt
tar-Ricerka ghal attivitajiet marbutin mal-gestjoni tal-progett xjentifiku taghha
huma mfasslin b’mod adegwat, hemm nuqqasijiet sinifikanti fl-implimentazzjoni
taghhom rigward il-monitoragg tal-ezekuzzjoni ta’ progetti xjentifici u I-pakketti
ta’ hidma.

Fl-awditu dwar l-etika fl-Uffic¢ju Ewropew ta’ Kontra I-Frodi, is-Servizz tal-
Awditjar Intern ikkonkluda li 1-Uffi¢c¢ju Ewropew ta’ Kontra 1-Frodi waqqgaf u
implimenta qafas ta’ etika bbazat fuq proceduri cari adattati ghall-ambjent
specifiku tad-Direttorati Generali u ghan-natura tax-xoghol taghhom. Il-kontrolli
interni fis-sehh jizguraw li I-persunal jikkonforma sew mar-regoli u l-obbligi tal-
etika, b’mod partikolari f’termini ta’ indipendenza, integrita, imparzjalita,
diskrezzjoni u oggettivita. Madankollu, 1-Uffic¢ju Ewropew ta’ Kontra 1-Frodi
jehtieg 1i jtejjeb sew is-sensibbilizzazzjoni tal-persunal dwar kif ghandu jittratta 1-
midja so¢jali u r-rapprezentanti ta’ gruppi ta’ interess.

Barra minn hekk, is-Servizz tal-Awditjar Intern vvaluta l-proc¢edura ta’ rkupru fi
hdan id-Direttorat Generali ghar-Rizorsi Umani u s-Sigurta ghas-servizzi pprovduti
lill-klijenti tieghu u sab li d-Direttorat Generali diga ha ghadd ta’ passi biex jadatta
u jtejjeb din il-procedura sabiex igibha konformi mal-linji gwida korporattivi. Dan
primarjament inkluda r-revizjoni tal-metodologija tal-ikkostjar u l-armonizzazzjoni
ta’ ftehimiet dwar il-livell ta’ servizz li gew konkluzi mal-Agenziji Decentralizzati,
li jirrapprezentaw il-maggoranza tal-klijenti esterni taghhom. Madankollu, kien
ghad hemm prezenti nuqqas sinifikanti fl-abbozz tal-mudell tal-ikkostjar fi Zmien
il-hidma fuq il-post, u l1-ogsma ewlenin jehtieg 1i jissahhu sabiex jikkonformaw bis-
shih mar-rekwiziti korporattivi u I-prin¢ipji fundamentali.
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4.1.2. ll-prestazzjoni fl-implimentazzjoni ta’ approprjazzjonijiet operattivi u
amministrattivi tal-bagit

4.1.2.1. Gestjoni diretta

Fil-qasam tal-fondi gestiti direttament, diversi awditi vvalutaw il-programm u I-
proceduri tal-gestjoni tal-programi u tal-progetti, u l-ebda nuqqas sinifikanti fil-
prestazzjoni ma kienet identifikata f’dan il-qasam.

4.1.2.2. Gestjoni Indiretta

Fil-qasam tal-fondi gestiti indirettament, diversi awditi ffukaw fuq l-arrangamenti
supervizorji fis-sehh fid-Direttorati Generali u s-Servizzi.

Awditu dwar is-supervizjoni ta’ Shift2Rail (S2R) mis-Servizz tal-Awditjar Intern
zvela problema sinifikanti dwar il-prestazzjoni peress li d-Direttorat Generali ghall-
Mobilita u t-Trasport ma stabbilixxiex strategija ta’ supervizjoni ghal Shift2Rail
formalizzata, konsolidata u bbazata fuq ir-riskju li tistabbilixxi l-objettivi ta’
supervizjoni tad-Direttorati Generali u kif l-ghodod differenti ta’ supervizjoni
jikkontribwixxu biex jigi acCertat aktar li l-objettivi tal-politika jintlahqu. Ma
hemm l-ebda allokazzjoni formali tal-kompiti bejn l-unitajiet operattivi u
finanzjarji tad-Direttorat Generali ghall-Mobbilta u t-Trasport responsabbli mis-
supervizjoni ta’ Shift2Rail, hlief ghall-preparazzjoni ta’ laqghat kongunti tal-Bord
tat-Tmexxija tal-impriza. Barra minn hekk, id-Direttorat Generali ghall-Mobilita u
t-Trasport ma wettaqtx ezer¢izzju ta’ mmappjar formali tal-kompiti relatai ma’
Shift2Rail u I-istima korrispondenti tar-rizorsi mehtiega.

Fl-awditu tal-gestjoni tal-fa¢ilitajiet ta’ investiment fi hdan id-Direttorat Generali
ghall-Kooperazzjoni Internazzjonali u 1-1zvilupp, is-Servizz tal-Awditjar Intern sab
li d-Direttorat ma jimmonitorjax b’mod sistematiku l-prestazzjoni operattiva tal-
istituzzjoni finanzjarja internazzjonali (IFI) u l-aspetti ewlenin tal-operazzjonijiet
ta’ finanzjament mhallat 1i jrid jirrapporta dwarhom ta’ kull sena lill-Parlament
Ewropew u lill-Kunsill. Barra minn hekk, ir-rapporti sottomessi mill-IFIs fil-livell
tad-Delegazzjonijiet tal-UE huma ta’ kwalita li tvarja. Ghaldagstant, id-
Delegazzjonijiet tal-UE mhux dejjem ikollhom Il-informazzjoni rilevanti biex
iwettqu supervizjoni b’mod xieraq fuq l-aspetti operattivi u finanzjarji tal-progetti.

4.1.2.3. Gestjoni kondiviza

Fil-qasam tal-gestjoni kondiviza, diversi awditi vvalutaw il-proc¢edura ta’ gestjoni
tal-programm u tal-progett. Dawn zvelaw diversi nuqqasijiet sinifikanti fil-
prestazzjoni li whud minnhom jistghu jwasslu biex l-objettivi tal-politika ma
jintlahqux.

Il-pro¢edura emendatorja tal-programm operattiv (PO) hija mekkanizmu li permezz
tieghu I-Istati Membri jistghu jorjentaw mill-gdid il-mekkanizmi ta’ twettiq ghall-
implimentazzjoni tal-Programmi Operattivi, u li ghalihom d-Direttorati Generali
responsabbli jehtieg li jwettqu analizi bir-reqqa qabel l-adozzjoni tal-emenda
b’Decizjoni tal-Kummissjoni. Ghalkemm il-pro¢edura awditjata b’mod generali
ged tahdem tajjeb u d-Direttorat Generali ghall-Politika Regjonali u Urbana, id-
Direttorat Generali tal-Impjiegi, 1-Affarijiet So¢jali u I-Inkluzjoni u d-Direttorat
Generali ghall-Affarijiet Marittimi u s-Sajd ghamlu sforzi konsiderevoli biex jigi
zgurat appro¢é koordinat fkull Direttorat Generali u bejn id-Direttorati Generali,
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hemm nuqqas sinifikanti rigward il-konsistenza, l-effika¢ja u l-puntwalita fl-
emendi tal-Programmi Operattivi.

Strumenti varji jintuzaw ghall-finanzjament ta’ inizjattivi favur l-impjieg taz-
zghazagh, li huma gestiti mid-Direttorat Generali tal-Impjiegi, 1-Affarijiet So¢jali u
l-Inkluzjoni. Instabu nuqqasijiet sinifikanti fil-mekkanizmi li jizguraw koerenza
bejn it-thejjija ta’ inizjattivi godda ta’ politika favur l-impjieg taz-zghazagh, I-
implimentazzjoni tal-finanzjament u I-mekkanizmu biex jergghu jigu allokati fondi
ghal prijoritajiet ta’ politika godda jew urgenti fejn ikun mehtieg.

II-Fond ghall-Ghajnuna Ewropea ghall-Persuni 1-Aktar fil-Bzonn (FEAD) huwa
implimentat permezz ta’ diversi Programmi Operattivi gestiti mid-Direttorat
Generali tal-Impjiegi, 1-Affarijiet Soc¢jali u I-Inkluzjoni. In-nuqqas ewlieni
identifikat jirrigwarda l-kejl u r-rappurtrar tal-prestazzjoni. Il-qafas regolatorju tal-
Fond ghall-Ghajnuna Ewropea ghall-Persuni l-Aktar fil-BZonn ma ghandux I-
elementi ta’ qafas ghall-kejl tal-prestazzjoni, bhal ghanijiet u miri ghal indikaturi
komuni jew ghal objettivi specifi¢i. L-indikaturi u d-data rrappurtat ghall-Fond
ghal Ghajnuna Ewropea ghall-Persuni 1-Aktar fil-Bzonn ghandhom limitazzjonijiet
inerenti li taghmilhom anqas siewja ghar-rapportar dwar il-prestazzjoni generali
tal-fond. Barra minn hekk, il-bazi guridika ma ghandhiex mekkanizmi ghall-
monitoragg tal-implimentazzjoni ta’ mizuri ta’ akkumpanjament, u l-informazzjoni
dwar l-implimentazzjoni fuq il-post ma tasalx fuq bazi regolari sabiex jigi ffacilitat
il-monitoragg effikaci tal-programm.

Fl-ahhar nett, l-awditu ta’ progetti kbar fid-Direttorat Generali ghall-Politika
Regjonali u Urbana zvelat nuqqasijiet sinifikanti fil-pro¢edura ghall-approvazzjoni
u l-monitoragg bikri ta’ progetti kbar appoggati mill-Fond Ewropew ghall-Izvilupp
Regjonali u I-Fond ta’ Koezjoni.

4.2. Konkluzjonijiet limitati tas-Servizz tal-Awditjar Intern dwar l-istat tal-
kontroll intern ta’ kull DG

Is-Servizz tal-Awditjar Intern hareg konkluzjonijiet limitati dwar l-istat ta’ kontroll
intern 1il kull Direttorat Generali u Servizz fi Frar 2018. Dawn il-konkluzjonijiet
jikkontribwixxu ghar-Rapporti ta’ Attivita Annwali tal-2017 tad-Direttorati
Generali u tas-Servizzi kkonéernati. Jibbazaw fuq il-hidma tal-awditjar imwettqa
fl-ahhar tliet snin u jkopru r-rakkomandazzjonijiet pendenti kollha mahruga mis-
Servizz tal-Awditjar Intern u mill-eks Strutturi tal-Awditjar Intern (dment li s-
Servizz tal-Awditjar Intern hadhom taht idejh). Il-konkluzjoni mis-Servizz tal-
Awditjar Intern dwar l-istat tal-kontroll intern hija limitata ghal sistemi ta’ gestjoni
u ta’ kontroll li kienu soggetti ghal awditu u ma tkoprix is-sistemi li ma gewx
awditjati mis-Servizz tal-Awditjar Intern fl-ahhar tliet snin.

Il-konkluzjonijiet limitati gibdu b’mod partikolari l-attenzjoni fir-rapport annwali
tal-attivita tad-Direttorat Generali kkonéernat, dwar:

e Id-Direttorat-Generali ghall-Azzjoni Klimatika: fir-rigward tad-dewmien
osservat fl-implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjoni wahda importanti hafna
relatata mas-sigurta tal-IT (dwar il-gestjoni tas-sigurta tas-sistema tal-IT
ghall-iskambju ta’ kwoti tal-emissjonijiet tal-UE) li jesponi lid-Direttorat
Generali ghar-riskju ta’ ksur tas-sigurta;
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e Id-Direttorat Generali ghall-Kooperazzjoni Internazzjonali u 1-Izvilupp: fir-
rigward tad-dewmien osservat fl-implimentazzjoni ta’ rakkomandazzjoni
importanti hatha mahruga fil-kuntest tal-awditu dwar il-gestjoni tal-Facilita
ghall-Paci fl-Afrika;

e [-Agenzija Ezekuttiva ghall-Edukazzjoni, 1-Awdjoviziv u 1-Kultura: fir-
rigward ta’ rakkomandazzjoni ta’ importanza kritika u ghadd ta’
rakkomandazzjonijiet importanti hatha mahruga fil-kuntest ta’ awditu dwar
Erasmus+ u l-programm Ewropa Kreattiva — l-ewwel fazi tal-gestjoni tal-
ghotja.

Barra minn hekk, is-Servizz tal-Awditjar Intern gibed l-attenzjoni tas-Servizz ta’
Sostenn ghar-Riforma Strutturali b’mod partikolari dwar problemi li jirrigwardaw
l-akkwist pubbliku li gew identifikati f"awditu dwar il-gestjoni finanzjarja tas-
Servizz ta’ Sostenn ghar-Riforma Strutturali, u indika 1i s-servizz jenhtieg li
jivvaluta b’mod xieraq jekk dawn jehtigux rizerva fir-Rapport Annwali tal-Attivita.
Abbazi tal-linji gwida korporattivi ezistenti, is-servizz ikkonkluda li ma kien hemm
l-ebda bazi ghal rizerva finanzjarja u l-ebda htiega ghal rizerva fir-Rapport
Annwali tal-Attivita minhabba ragunijiet ta’ reputazzjoni galadarba r-riskji
reputazzjonali identifikati ma sehhewx. Is-servizz tal-Awditjar Intern jagbel ma’
din il-valutazzjoni.

4.3.  Opinjoni generali dwar il-gestjoni finanzjarja tal-Kummissjoni

Kif mehtieg fil-Karta tal-Missjoni tieghu, is-Servizz tal-Awditjar Intern johrog
Opinjoni Generali annwali dwar il-gestjoni finanzjarja tal-Kummissjoni. Din tkun
ibbazata fuq il-hidma ta’ awditjar fil-qasam tal-gestjoni finanzjarja fil-
Kummissjoni, mwettqa mis-Servizz tal-Awditjar Intern matul it-tliet snin ta’ qabel
(2015-2017). Din tqis ukoll l-informazzjoni minn sorsi ohra, jigifieri r-rapporti
mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri. L-Opinjoni Generali hija mahruga b’mod parallel
ma’ dan ir-rapport u tkopri l-istess sena finanzjarja.

Bhal f’edizzjonijiet precedenti, 1-Opinjoni Generali tal-2017 hija kwalifikata fir-
rigward tar-rizervi maghmula mill-Uffi¢jali Awtorizzanti b’Dikjarazzjonijiet ta’
Delega ta’ Accertament. Sabiex wasal ghal din l-opinjoni, is-Servizz tal-Awditjar
Intern qies l-impatt ikkombinat tal-ammonti stmati li jkunu friskju skont kif
iddivulgati fir-rapporti annwali tal-attivita u l-kapacita korrettiva kif tidher fil-
korrezzjonijiet finanzjarji u fl-irkupri mghoddija, kif ukoll skont I-istimi tal-
korrezzjonijiet futuri u l-ammonti f’riskju fl-ghelug. Minhabba d-daqgs tal-
korrezzjonijiet finanzjarji u l-irkupri mghoddija u jekk wiehed jassumi li I-
korrezzjonijiet fis-snin futuri se jsiru f’livell komparabbli, il-Bagit tal-UE huwa
protett b’mod adegwat kollu kemm hu (mhux necessarjament f’ogsma ta’ politika
individwali) u matul iz-zmien (xi kultant diversi snin aktar tard).

Minghajr ma kompla jzid fid-dikjarazzjonijiet tal-Opinjoni Generali, is-Servizz tal-
Awditjar Intern enfasizza 1-kwistjoni segwenti:

L-istrategiji tas-supervizjoni rigward l-implimentazzjoni ta’ politiki u programmi
minn partijiet terzi

Minkejja li tibga’ totalment responsabbli biex tizgura I-legalita u r-regolarita tan-
nefqa u l-gestjoni finanzjarja soda (kif ukoll l-ilhuq tal-objettivi tal-politika), il-
Kummissjoni ged tiddependi iktar u iktar fuq partijiet terzi biex timplimenta I-
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programmi taghha. Dan qed isir l-aktar billi 1-Kummissjoni tiddelega I-
implimentazzjoni tal-bagit operattiv taghha (permezz tal-metodu ta’ gestjoni
indiretta) jew certi kompiti lil pajjizi terzi, organizzazzjonijiet internazzjonali jew
lil istituzzjonijiet finanzjarji internazzjonali, awtoritajiet nazzjonali u agenziji,
Imprizi Kongunti, korpi mhux tal-UE u Agenziji Decentralizzati tal-UE. Barra
minn hekk, f’xi ogqsma ta’ politika, qed isir aktar uzu tal-istrumenti finanzjarji taht
il-Qafas Finanzjarju Pluriennali 2014-2020 attwali. Tali strumenti u mekkanizmi
ta’ finanzjament alternattivi jikkostitwixxu sfidi u riskji specifici ghall-
Kummissjoni, kif gie enfasizzat ukoll mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri.

Sabiex jissodisfaw ir-responsabbiltajiet generali taghhom, id-Direttorati Generali
operattivi ghandhom jissorveljaw l-implimentazzjoni ta’ programmi u politiki u
jipprovdu gwida u assistenza fejn mehtieg. Id-Direttorati Generali ghalhekk iridu
jiddefinixxu u jimplimentaw attivitajiet ta’ supervizjoni / monitoragg / rappurtar
effettivi u efficjenti biex jizguraw li l-entitajiet delegati u shab ohra jimplimentaw
il-programmi b’mod effettiv, jipprotegu adegwatament l-interessi finanzjarji tal-
UE, jikkonformaw mal-ftehimiet tad-delega, meta applikabbli, u jaraw li
kwalunkwe kwistjoni potenzjali tigi indirizzata malajr kemm jista’ jkun.

Is-Servizz tal-Awditjar Intern irrakkomanda f’ghadd ta’ awditi li l-istrategiji ta’
kontroll u ta’ supervizjoni ta’ ¢ertu Direttorati Generali jenhtieg li ji¢¢araw ahjar il-
prijoritajiet u l-htigijiet taghhom fir-rigward ta’ kif jinkiseb accertament fuq il-
gestjoni finanzjarja soda f"dawn il-korpi tal-UE u mhux tal-UE. B’mod partikolari,
l-istrategiji ta’ kontroll ma kkunsidrawx ir-riskji differenti involuti fl-ghoti ta’
kompiti lill-entitajiet delegati, u s-sorsi indipendenti ma ntuzawx b’mod effettiv
biex jissahhah l-a¢certament. Dawn id-Direttorati Generali jenhtieg li jwettqu
attivitajiet supervizorji aktar effettivi u effikaci.

Barra minn hekk, l-objettivi tal-attivitajiet ta’ supervizjoni / monitoragg / rappurtar
u kif l-effettivita taghhom ghandha tigi vvalutata ma kinux c¢ari bizzejjed u I-
kontrolli fuq dawn l-attivitajiet kienu limitati fil-prattika.

Is-servizz tal-Awditjar Intern jiehu nota tal-inizjattivi mehuda mis-servizzi ¢entrali
kif ukoll tal-pjanijiet ta’ azzjoni zviluppati wara r-rakkomandazzjonijiet tas-Servizz
tal-Awditjar Intern mid-Direttorati Generali shab sabiex jigu mmitigati r-riskji li
jirrigwardaw ir-relazzjonijiet mal-agenziji decentralizzati u mal-korpi ta’
implimentazzjoni taghhom, dwar fost affarijiet ohra, il-monitoragg tal-
ipprogrammar, tal-prestazzjoni u tal-kwistjonijiet bagitarji.

5. KONSULTAZZJONI MAL-PANIL DWAR L-IRREGOLARITAJIET FINANZJARJI TAL-
KUMMISSJONI

F1-2017 ma kienet rrapportata l-ebda problema sistemika mill-panil dwar I-
irregolaritajiet  finanzjarji skont l-Artikolu 73(6)"  tar-Regolamentazzjoni
Finanzjarju.

19 L-Artikolu 117, RAP jistipula: "Dak ir-rapport annwali jsemmi wkoll kwalunkwe problema sistemika
li tigi osservata mill-grupp specjalizzat imwaqqaf skont l-Artikolu 73(6) tar-Regolament Finanzjarju.
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http://www.cc.cec/budg/leg/finreg/leg-020-03_finreg2012_en.html#fr73

6. MIZURI TA’ MITIGAZZJONI FIR-RIGWARD TA’ KUNFLITT TA’ INTERESS
POTENZJALI (STANDARDS INTERNAZZJONALI) — INVESTIGAZZJONI TAL-
OMBUDSMAN EWROPEW

Id-Direttur Generali attwali tas-Servizz tal-Awditjar Intern, 1-Awditur Intern tal-
Kummissjoni s-Sur Manfred Kraff, ha l-kariga tieghu fl-1 ta’ Marzu 2017. Is-Sur
Kraff qabel kien id-Deputat Direttur Generali (DDG) u 1-Uffi¢jal tal-Kontabilita tal-
Kummissjoni fid-Direttorat Generali ghall-Bagit tal-Kummissjoni.

F’konformita mal-istandards tal-Istitut tal-Awdituri Interni?’, fis-7 ta’ Marzu 2017,
wara |-hatra tieghu bhala Direttur Generali u I-Awditur Intern, is-Sur Kraff hareg
istruzzjonijiet dwar l-arrangamenti li ghandhom ikunu fis-sehh sabiex jigi mmitigat
u / jew jigi evitat kull kunflitt ta’ interess potenzjali jew anki ppercepit biss rigward
il-hidma  tal-awditjar  tas-Servizz  tal-Awditjar  Intern  fir-rigward tar-
responsabbiltajiet precedenti tieghu. Dawn l-arrangamenti pprevedew li s-Sur Kraff
ma jkunx involut fis-supervizjoni ta’ xoghol tal-awditjar relatat mal-operazzjonijiet
li huwa kien responsabbli ghalihom qabel ma nghaqad mis-Servizz tal-Awditjar
Intern. Is-supervizjoni tax-xoghol ta’ awditjar relatat ma’ dawn il-kazijiet fl-ahhar
mill-ahhar waqa’ taht ir-responsabbilta tas-Sur Jeff Mason, l-eks Agent Direttur
Generali tas-Servizz tal-Awditjar Intern (Settembru 2016-Frar 2017) u d-Direttur
attwali tas-Servizz tal-Awditjar Intern (IAS.B, 1-Awditjar fil-Kummissjoni u fl-
Agenziji Ezekuttivi I). L-arrangamenti pprevedew ukoll li 1-Kumitat ghall-Progress
tal-Awditjar se jigi infurmat dwar dawn l-istruzzjonijiet u l-implimentazzjoni
taghhom, u li s-Sur Mason se jikkonsulta lill-Kumitat tal-Progress tal-Awditjar fir-
rigward tal-valutazzjoni ta’ kull sitwazzjoni 1i tista’ tigi interpretata li ddghajjef 1-
indipendenza jew l-oggettivita tas-Sur Kraff. F’dawn il-kazijiet, is-Sur Kraff ghandu
jogghod lura minn kwalunkwe supervizjoni fuq il-hidma relatata mal-awditjar.

L-arrangamenti fis-sehh kienu diskussi mal-Kumitat tal-Progress tal-Awditjar fil-
lagghat tieghu tas-6 ta” April 2017 (fil-grupp preparatorju) u tat-3 ta’ Mejju 2017. II-
Kumitat ha kont tal-implimentazzjoni reali f1-2017 ta’ dawn l-arrangamenti fil-
lagghat tieghu tat-31 ta’ Jannar 2018 (fil-grupp preparatorju) u tas-7 ta’ Marzu
2018. II-Kumitat tal-Progress tal-Awditjar kkonkluda li huwa jqis li I-mizuri definiti
mis-Servizz tal-Awditjar Intern jindirizzaw b’mod adegwat ir-riskju ta’ kunflitt ta’
interess f’konformita mal-istandards internazzjonali u mal-ahjar prattika, u nnota
b’sodisfazzjon li gew implimentati fil-prattika, fl-awditi relevanti, arrangamenti biex
tigi zgurata l-indipendenza organizzattiva.

L-Ombudsman Ewropew baghat ittra lill-Kummissjoni Ewropea fl-4 ta’ Dicembru
2017 1i kienet tghid li, wara Iment minn C¢ittadin, tinfetah inkjesta sabiex tigi
vvalutata l-adegwatezza tal-mizuri mehuda mill-Kummissjoni sabiex jigi evitat kull
kunflitt ta’ interess jew il-perc¢ezzjoni tieghu fir-rigward tal-hatra tad-Direttur
Generali 1-gdid tas-Servizz tal-Awditjar Intern (ref. 1324/2017/LM). Wara talba
ghal laqgha tal-Ombudsman Ewropew, fit-8 ta’ Frar 2018 saret laqgha ta’ spezzjoni

20 L-istandards internazzjonali tal-awditjar, li jirreferi b’mod ¢ar ghalihom ir-Regolament Finanzjarju fl-
Artikolu 98 (“Hatra tal-Awditur Intern”), jistipulaw li: “Jekk l-indipendenza jew l-oggettivita hija
mxekkla fil-fatt jew fid-dehra, id-dettalji ta’ indeboliment iridu jigu zvelati lill-partijiet xierqa. In-
natura tal-izvelar tiddependi fuq l-indeboliment.” (IIA-IPPF standard 1130). Barra minn hekk, I-
istandards jistipulaw li: “lI-awdituri interni jridu joqghodu lura milli jivvalutaw operazzjonijiet spe¢ifici
li ghalihom kienu pre¢edentement responsabbli. L-oggettivita hija prezunta li tkun indebolita jekk
awditur intern jipprovdi servizzi ta’ accertament ghal attivita 1i ghaliha l-awditur intern kien
responsabbli matul is-sena ta’ qabel” (IIA-IPPF standard 1130.A1).
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bejn il-Kummissjoni u s-servizzi tal-Ombudsman Ewropew. F’din 1-okkazjoni, is-
Servizz tal-Awditjar Intern u s-servizzi centrali tal-Kummissjoni wiegbu ghall-
mistogsijiet li tqajmu mit-tim tal-Ombudsman u pprezentawlu l-elementi rilevanti, u
pprovdew id-dokumenti ta’ sostenn rilevanti, skont kif talab I-Ombudsman. Fis-26
ta’ April 2018 [-Ombudsman informa lill-Kummissjoni 1i kopja tar-rapport tal-
laggha ta’ spezzjoni tat-8 ta’ Frar 2018 intbaghtet lil min ressaq l-ilment ghall-
kummenti 1i jista’ jkollu, u li wara li jir¢ievi l-kummenti tal-ilmentatur, I-
Ombudsman se jiddec¢iedi dwar il-passi xierqa li jmiss fl-inkjesta.

KONKLUZJONUJIET

L-implimentazzjoni tal-pjanijiet ta’ azzjoni mfassla bi twegiba ghall-awditi tas-
Servizz tal-Awditjar Intern ta’ din is-sena u ghal dawk imghoddija tikkontribwixxi
ghat-titjib kostanti tal-qafas ta’ kontroll intern tal-Kummissjoni.

Is-Servizz tal-Awditjar Intern se jwettaq awditi ta’ segwitu dwar it-twettiq tal-
pjanijiet ta’ azzjoni li se jigi ezaminat mill-Kumitat tal-Progress tal-Awditjar, 1i se

jinforma lill-Kullegg kif xieraq.

Is-Servizz tal-Awditjar Intern se jkompli jiffoka fuq l-awditjar finanzjarju, ta’
konformita, tal-IT u tal-prestazzjoni.
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