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BEGRUNDUNG

KONTEXT DES VORSCHLAGS

Die Richtlinie 2002/92/EG des Europdischen Parlaments und des Rates {iber
Versicherungsvermittlung (IMD1)' ist der einzige Rechtsakt der EU, der den
Vertriebsort von Versicherungsprodukten regelt und so den Schutz der
Verbraucherrechte sicherstellen soll. Die Richtlinie wurde am 9. Dezember 2002
erlaissen und musste von den Mitgliedstaaten bis zum 15. Januar 2005 in
innerstaatliches Recht umgesetzt werden. Bei der Richtlinie handelt es sich um einen
Harmonisierungsrechtsakt, der einen Mindeststandard gewdhrleistet und
unabdingbare Grundsitze beinhaltet, wobei die Umsetzung in den 27 Mitgliedstaaten
auf sehr unterschiedliche Art und Weise erfolgte. Die Notwendigkeit einer
Uberarbeitung der IMDI1 wurde bereits bei der im Zeitraum 2005-2008 von der
Kommission vorgenommenen Priifung der Durchfiihrung der Richtlinie festgestellt.

Die jlingsten Turbulenzen auf den Finanzmérkten haben verdeutlicht, wie wichtig ein
wirksamer Verbraucherschutz in allen Finanzbereichen ist. Im November 2010
haben die G20 die OECD, den Rat fiir Finanzstabilitit (Financial Stability Board,
FSB) und andere einschligige internationale Organisationen ersucht, mit Blick auf
die Stirkung des Verbraucherschutzes gemeinsame Grundsitze im Bereich
Finanzdienstleistungen zu entwickeln. Die G20 betonen in ihren im Entwurf
vorliegenden unabdingbaren Grundsitzen flir den finanziellen Verbraucherschutz die
Notwendigkeit einer angemessenen Regulierung und/oder Uberwachung aller
Finanzdienstleistungserbringer und -agenten, die unmittebaren Kontakt mit
Verbrauchern haben. In diesen Grundsétzen ist festgelegt, dass die Verbraucher stets
in den Genuss vergleichbarer Verbraucherschutzstandards kommen sollten. Die
derzeitige Uberarbeitung der IMDI sollte vor dem Hintergrund dieser Leitlinien und
der entsprechenden internationalen Initiativen gesehen werden.

Im Verlaufder Debatten im Europdischen Parlament iiber die im Jahr 2009 erlassene
Richtlinie zur Regulierung des risikobasierten Ansatzes zur Kapitalisierung und
Uberwachung von Versicherungsunternehmen (Solvabilitit IT)* wurde auch speziell
die Uberarbeitung der IMD1 gefordert. Eine Reihe von Parlamentsmitgliedern und
Verbraucherverbdnden war der Auffassung, dass es infolge der Finanzkrise eines
verbesserten Schutzes der Versicherungsnehmer bediirfe und die Vertriebspraktiken
fiir verschiedene Versicherungsprodukte verbesserungsfihig seien. Erhebliche
Bedenken gab es insbesondere hinsichtlich der Standards fiir den Vertrieb von
Lebensversicherungsprodukten mit Anlageelementen. Zur Gewéhrleistung einer
sektoriibergreifenden Kohédrenz forderte das Europdische Parlament, dass bei der
Uberarbeitung der IMD1 auch die derzeit laufende Uberarbeitung der Richtlinie iiber
Mirkte fir Finanzinstrumente (MiFID IT)® beriicksichtigt werden solle. Dies
bedeutet, dass der Vorschlag fiir eine iiberarbeitete Richtlinie (IMD2), was die

ABIL. L9vom 15.1.2003, S. 3.

Richtlinie 2009/138/EG vom 25. November 2009 betreffend die Aufnahme und Ausiibung der
Versicherungs- und der Riickversicherungstitigkeit (Solvabilitat 1), ABI. L 335 vom 17.12.2009, S. 1.
Richtlinie des FEuropdischen Parlaments und des Rates iiber Mirkte fiir Finanzinstrumente zur
Aufhebung der Richtlinie 2004/39/EG des Europidischen Parlaments und des Rates (Neufassung);
KOM (2011) 656 endg.
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1.1.

1.2.

Regulierung der Vertriebspraktiken fir Lebensversicherungsprodukte mit
Anlageelementen anbelangt, denselben Verbraucherschutzstandards geniigen sollte
wie die MiFID IL.

Ziele des Vorschlags

Mit Hilfe der {berarbeiteten Richtlinie (IMD2) soll die Regulierung des
Versicherungsmarkts fiir Privatkunden wirksam verbessert werden. Ziel ist es, fiir
alle am Vertrieb von Versicherungsprodukten beteiligten Akteure gleiche
Wettbewerbsbedingungen  zu  gewdhrleisten und  den  Schutz  der
Versicherungsnehmer zu verbessern.

Die ibergeordneten Ziele der aktuellen Uberarbeitung sind ein unverzerrter
Wettbewerb, der Schutz der Verbraucher und die Marktintegration. Konkret sollten
durch das IMD2-Projekt folgende Verbesserungen erzielt werden: Ausdehnung des
Geltungsbereichs der IMDI1 auf alle Vertriebskanidle (z B. Erstversicherer,
Autovermietungen);  Aufdeckung,  Bewiltigung und  Entschirfung von
Interessenkonflikten; stdrkere Harmonisierung verwaltungsrechtlicher Sanktionen
und MaBBnahmen bei VerstoBen gegen wesentliche Bestimmungen der geltenden
Richtlinie; Verbesserungen im Hinblick auf Angemessenheit und Objektivitidt der
Beratung; Gewihrleistung, dass die berufliche Qualifikation der Vertreiber der
Komplexitdt der vertriebenen Produkte entspricht; Vereinfachung und Angleichung
des Verfahrens fiir den grenziiberschreitenden Zugang zu den Versicherungsmarkten
in der gesamten EU.

Vereinbarkeit mit anderen Politikbe reichen und Zielen der Union

Die Ziele des Vorschlags stimmen mit der allgemeinen Politik und den Zielen der
Union tiberein. Der Vertrag siecht MaBnahmen zur Forderung der Errichtung und des
Funktionierens eines Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau und
freiem Dienstleistungsverkehr vor.

Der vorliegende Vorschlag wird der Kommission im Rahmen eines Pakets
»Anlageprodukte fiir Kleinanleger — zusammen mit dem PRIP-Vorschlag zur
Offenlegung von Anlageprodukten und mit der OGAW V — zur Annahme vorgelegt.
Mit der PRIP-Initiative soll ein kohédrenter horizontaler Ansatz zur Offenlegung von
Anlageprodukten und Versicherungsprodukten mit Anlageelementen (sogenannte
Versicherungs-PRIP?) sichergestellt werden; auBerdem werden im Zuge der
Uberarbeitung der IMD1 und der MiFID Bestimmungen iiber die Vertriebspraktiken
festgelegt.

Ferner steht der Vorschlag im FEinklang mit anderen Rechtsvorschriften und
politischen Strategien der EU und erginzt diese, insbesondere in den Bereichen
Verbraucherschutz, Anlegerschutz und FinanzaufSicht; zu nennen sind hier unter
anderem Solvency II, MiFID II und die PRIP-Initiative.

Siehe Anwendungsbereich in der Folgenabschitzung zu den PRIPs:

http://ec.europa.cu/internal_market/finservices-

retail/docs/investment_products/29042009_impact_assessment_en.pdf
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Die IMD2 wird die Vertriebspraktiken filir sdmtliche Versicherungsprodukte

regulieren, von allgemeinen Versicherungsprodukten wie
Kraftfahrzeugversicherungen bis hin zu Lebensversicherungen, einschlieBlich
solcher mit Anlageelementen, zum Beispiel fondsgebundene

Lebensversicherungsprodukte.

Dabei wird die IMD2 weiterhin als Rechtsakt ausgestaltet sein, der eine
,Mindestharmonisierung® gewidhrleistet. Dies bedeutet, dass die Mitgliedstaaten im
Interesse des Verbraucherschutzes gegebenenfalls weitergehende Bestimmungen
erlassen konnen. Die Mindeststandards der IMD1 werden allerdings deutlich
angehoben. Einige Teile der neuen Richtlinie werden durch Maflnahmen der Stufe 2
verstirkt, um eine Angleichung der Vorschriften an die MiFID zu erreichen; dies
betrifft insbesondere das Kapitel iiber die Regulierung des Vertriebs von
Lebensversicherungen mit Anlageelementen.

ERGEBNISSE DER ANHORUNG INTERESSIERTER KREISE UND DER
FOLGENABSCHATZUNG

Die Kommissionsdienststellen ersuchten die Europdische Aufsichtsbehdrde fiir das
Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung (EIOPA) (ehemals
CEIOPS) zu zahlreichen Fragen im Zusammenhang mit der Uberarbeitung der IMD
um Rat. Der Abschlussbericht der EIOPA wurde im November 2010 vorgelegt’. Im
Zeitraum 2010-2011 trafen die Kommissionsdienststellen regelméfig mit Vertretern
des Versicherungssektors, der Verbraucherverbdnde und der Aufsichtsbehdrden
zusammen, um die anstehende Uberarbeitung zu erdrtern. Eine von den
Kommissionsdienststellen organisierte dffentliche Anhdrung zur Uberarbeitung der
IMD1 fand vom 26. November 2010 bis zum 28. Februar 2011 statt. Die Ergebnisse
der Anhorung ergaben ebenfalls eine breite Unterstiitzung fir die von den
Kommissionsdienststellen dargelegte  Ausrichtung der Uberarbeitung®. Am
10. Dezember 2010 fand eine 6ffentliche Anhoérung zur IMD2 statt. Im Mittelpunkt
der Diskussion standen der Geltungsbereich der Richtlinie, die Informationspflichten
von Versicherungsvermittlern, Interessenkonflikte, der grenziiberschreitende Handel
und die Anforderungen hinsichtlich der beruflichen Qualifikation’. Am 11. April
2011 wurden in einer Sitzung mit Experten aus den Mitgliedstaaten und der EIOPA
die Ergebnisse der offentlichen Anhorung sowie die mogliche Struktur und Inhalte
der IMD2 erortert. Die groBe Mehrheit der in diesen Sitzungen vertretenen
Interessentrdger befiirwortete die von den Kommissionsdienststellen dargelegte
Ausrichtung fiir die Uberarbeitung der IMDI.

Im Rahmen ihrer Politik einer besseren Rechtsetzung hat die Kommission eine
Folgenabschitzung der verschiedenen Handlungsalternativen vorgenommen. Zur
Durchfiihrung der Folgenabschidtzung haben verschiedene Kommissionsdienststellen
eine Reihe spezifischer Studien in Auftrag gegeben. Die GD MARKT beauftragte

https://www.ceiops.eu/fileadmin/tx dam/files/publications/reports/IMD-advice-20101111/20101111-
CEIOPS-Advice-on-IMD-Revision.pdf

Die Ergebnisse sind unter folgender Internetadresse verbffentlicht:
http://ec.europa.cu/internal_market/consultations/2010/insurance-mediation_en.htm
Das Protokoll der Anhoérung ist abrufbar unter

http://ec.europa.eu/internal market/insurance/docs/mediation/20101210hearing/panel-summary_en.pdf
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PricewaterhouseCoopers (PWC) mit einer Studie, die einen umfassenden Uberblick
iiber die Organisation des Versicherungsvertriebs in der EU geben sollte. Der Bericht
wurde im Juli 2011 abgeschlossen und auf der Website der Kommission
vero ffentlicht®. Des Weiteren beriicksichtigt dieser Vorschlag die Ergebnisse einer
im Jahr 2010 in Auftrag gegebenen Studie zu Kosten und Nutzen moglicher
Anderungen der Vorschriften fir den Vertrieb von Versicherungsprodukten und
Versicherungsanlageprodukten’. Zudem trigt der Vorschlag auch den Ergebnissen
einer Studie zur Bewertung der Qualitit der EU-weit angebotenen
Beratungsleistungen Rechnung'®. Beriicksichtigung fand dariiber hinaus eine vierte
Studie, die aus der Perspektive der Verhaltensokonomie die verschiedenen Faktoren
untersucht, die Anlegerentscheidungen beeinflussen''.

Die in der Folgenabschitzung diskutierten strategischen Optionen wurden anhand
folgender Kriterien beurteilt: Markintegration fiir Marktteilnehmer, Kundenschutz
und Kundenvertrauen, gleiche Wettbewerbsbedingungen fiir die verschiedenen
Marktteilnehmer sowie Kosteneffizienz, d. h. Umfang, in dem die Optionen geeignet
sind, die angestrebten Ziele zu erreichen und ein kosteneffektives, effizientes
Funktionieren der Versicherungsmirkte zu fordern.

Insgesamt ergibt die Schidtzung des Verwaltungsaufwands, basierend auf der oben
genannten PWC-Studie sowie auf Branchenstatistken und von den
Kommissionsdienststellen iiberarbeitet, dass der Vorschlag — angesichts der groflen
Zahl betroffener Unternehmen (ca. 1 Mio.) — verhédltnismidBig moderate Kosten in
Hohe von durchschnittlich etwa 730 EUR pro Unternehmen nach sich ziehen wird.

Die Folgenabschiatzung wurde 2012 abgeschlossen. Sie beriicksichtigt unter anderem
die Empfehlungen des Ausschusses fiir Folgenabschitzung (IAB) der Europdischen
Kommission, insbesondere hinsichtlich der Folgen fiir KMU. So sind beispielsweise
KMU-Vermittler, die derzeit nicht in den Anwendungsbereich fallen und durch den
aktuellen Vorschlag in diesen aufgenommen werden, im Wesentlichen Unternehmen,
deren Haupttitigkeit nicht in der Versicherungsvermittlung besteht (die Vermittlung
ist also eine Nebentitigkeit, die  zuséitzlich zum  Hauptgeschift,
z. B. Reisevermittlung oder Autovermietung, ausgeiibt wird). Solche Vermittler
werden weniger strengen Vorschriften (Anmeldeverfahren, Artikel 4 des aktuellen
Vorschlags) unterliegen, die zu der von ihnen als Nebentitigkeit ausgeiibten
Vermittlungstitigkeit im Verhdltnis stehen. Generell wurden proportionale
Anforderungen festgelegt, die den Bediirfnissen von KMU und dem Grundsatz
,weniger komplexe Produkte, also weniger Vorschriften® Rechnung tragen sollen.
Bestimmte Anlageprodukte sind zum Beispiel als Lebensversicherungen ,,verpackt®.
Fir die Vertriebspraktiken solcher Produkte (Lebensversicherungen mit
Anlageelementen (Versicherungsanlageprodukte oder Versicherungs-PRIP)) werden
strengere Vorschriften eingefiihrt (Kapitel VII).

11

Die Kostenanalyse basiert auf den Zahlen aus der PwC-Studie, die von den Kommissionsdienststellen
iberpriift wurden. Die Studie erstreckte sich auf fiinf Mitgliedstaaten (BE, DE, FR, FI, UK). Einige
Teilnehmer waren nicht bereit oder in der Lage, genaue Kostenschidtzungen abzugeben. Die Bewertung
der Daten durch die Kommissionsdienststellen legt nahe, dass einige Teilnehmer Zahlen vorgelegt
haben, die ohne eindeutige Erklarung oder Rechtfertigung tiberhoht erscheinen.

http ://ec.europa.cu/internal _market/consultations/docs/2010/prips/costs_benefits_study en.pdf
http://ec.europa.cu/consumers/rights/docs/investment_advice study_en.pdf

http ://ec.europa.eu/consumers/strategy /consumer_behaviour_en.htm
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3.1.

3.2

RECHTLICHE ASPEKTE
Rechtsgrundlage

Der Vorschlag stiitzt sich auf Artikel 53 Absatz 1 und Artikel 62 AEUV. Er wird die
Richtlinie 2002/92/EG ersetzen und betrifft die Harmonisierung nationaler
Rechtsvorschriften fliir Versicherungsvermittler und andere Vertreiber von
Versicherungsprodukten. Der Vorschlag nimmt bestimmte Vertreiber, die ihre
Téatigkeit nebenbei ausiiben, sowie Kundendienstleister — etwa Schadenregulierer und
Schadenbearbeiter — neu in den Anwendungsbereich auf. Er klirt die Ausiibung der
Niederlassungs- und der Dienstleistungsfreiheit sowie die diesbeziiglichen
Befugnisse der AufSichtsbehdrden von Herkunfts- und Aufnahmemitgliedstaaten.
Ziel und Gegenstand dieses Vorschlag ist in erster Linie die Harmonisierung
nationaler Vorschriften {iber Wohlverhaltensregeln fiir alle Vertreiber von
Versicherungsprodukten sowie fiir andere auf den Versicherungs- und
Riickversicherungsmirkten tdtigen Marktteilnehmer, die Modalititen fiir deren
Governance und deren Aufsichtsrahmen.

Subsidiaritit und Verhiltnis miaBigkeit

Nach dem Subsidiarititsprinzip (Artikel 5 Absatz3 EU-Vertrag) soll die Union nur
titig werden, sofern und soweit die angestrebten Ziele auf Ebene der Mitgliedstaaten
nicht ausreichend verwirklicht werden kdnnen und daher wegen ihres Umfangs oder
threr Wirkungen besser auf EU-Ebene zu verwirklichen sind.

Die meisten der im Zuge der Richtlinieniiberarbeitung behandelten Aspekte werden
bereits durch den mit der geltenden IMDI1 geschaffenen Rechtsrahmen abgedeckt.
Zudem haben die Versicherungsmérkte in zunehmendem Malle grenziibergreifenden
Charakter. Die Bedingungen, unter denen Firmen und Marktteilnehmer in diesem
Kontext miteinander in Wettbewerb treten koOnnen, miissen — ob es um die
Vorschriften zur Transparenz oder um den Kundenschutz geht — iiber Grenzen
hinweg vergleichbar sein. Dies ist ein zentrales Anliegen der IMD1. Nunmehr sind
MaBnahmen auf europdischer Ebene erforderlich, um den durch die IMDI
festgelegten Rechtsrahmen vor dem Hintergrund der seit der Umsetzung der
Richtlinie eingetretenen Entwicklungen auf den Versicherungsmirkten zu
aktualisieren und zu dndern. Angesichts dieser Integration wéren isolierte nationale
MaBnahmen weit weniger effizient und wiirden zu einer Fragmentierung der Mérkte
und damit zu Aufsichtsarbitrage und Wettbewerbsverzerrungen fithren.

Der EIOPA sollte bei der Umsetzung des neuen EU-weiten Rahmens eine zentrale
Rolle zukommen. Um das Funktionieren der Versicherungsmirkte zu verbessern,
muss die EIOPA mit speziellen Befugnissen ausgestattet werden.

Der Vorschlag trigt in vollem Umfang dem Grundsatz der VerhdltnismiBigkeit
Rechnung, der besagt, dass die MaBnahme der EU angemessen sein sollte, um die
angestrebten Ziele zu erreichen, und nicht iiber das hierfiir erforderliche Mal3
hinausgehen darf. Er ist vereinbar mit diesem Grundsatz, denn er gewéhrleistet ein
ausgewogenes Verhiltnis zwischen Offentlichem Interesse einerseits und
Kosteneffizienz der MaBnahmen andererseits. Insbesondere wurde bei der
Festlegung der Anforderungen durchgingig auf ein ausgewogenes Verhiltnis
zwischen Kundenschutz, Markteffizienz und Kosten fiir die Branche geachtet.
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3.5

Unter Berticksichtigung dieses Grundsatzes differenziert der Vorschlag zwischen den
verschiedenen Vertriebskanilen fir Versicherungsprodukte und sieht fiir Vertreiber
einfacher Versicherungsprodukte weniger aufwendige Anforderungen hinsichtlich
Eintragung und beruflicher Qualifikation vor. So gilt beispielsweise fir Vertreiber
von Produkten, die zusdtzlich eine Versicherung umfassen und mit einem geringen
Risiko verbunden sind, etwa Autovermietungen und Reisebiiros, ein vereinfachtes
Anmeldeverfahren anstatt der Anmeldung als Versicherungsvermittler. Des Weiteren
differenziert der Vorschlag zwischen Lebensversicherungsprodukten und
allgemeinen Versicherungsprodukten, was die Anforderungen beziiglich der
Vergiitungstransparenz  anbelangt. Diese MalBlnahmen zur Wahrung der
VerhdltnismiBigkeit werden aufgrund der —je nach Versicherungsprodukt—
unterschiedlichen Komplexitdit und Verbraucherrisiken sowie in der Absicht
getroffen, den  Verwaltungsaufwand fir KMU zu  verringern, die
Versicherungsprodukte verkaufen.

Einhaltung der Artikel 290 und 291 AEUV

Am 23. September 2009 hat die Kommission Vorschlige fiir Verordnungen zur
Errichtung der EBA, der EIOPA und der ESMA angenommen. Diesbeziiglich
mochte die Kommission auf die Erklarungen zu den Artikeln 290 und 291 AEUV
verweisen, die sie anlésslich der Verabschiedung der Verordnungen zur Errichtung
der europdischen Aufsichtsbehdrden abgegeben hat: ,Was das Verfahren zur
Festlegung von Regulierungsstandards anbelangt, unterstreicht die Kommission den
einzigartigen Charakter des Finanzdienstleistungssektors, der sich aus der
Lamfalussy-Struktur ergibt und auch ausdriicklich in der dem AEUV beigefiigten
Erklarung Nr. 39 anerkannt wurde. Die Kommission hegt jedoch erhebliche Zweifel,
ob die Beschrinkung ihrer Rolle in Bezug auf den Erlass von delegierten
Rechtsakten und Durchfithrungsmainahmen im Einklang mit den Artikeln 290 und
291 AEUV steht.*

Verweise auf andere Richtlinien

Da die Richtlinie 2009/138/EG betreffend die Aufnahme und Ausiibung der
Versicherungs- und der Riickversicherungstitigkeit (SolvabilitdtIl) zurzeit noch
nicht anwendbar ist, nimmt dieser Vorschlag Bezug auf die Begriffsbestimmungen in
den Richtlinien 73/239/EWG, 2002/83/EG und 2005/68/EG. Die Richtlinien
73/239/EWG, 2002/83/EG und 2005/68/EG werden durch die Richtlinie
2009/138/EG aufgehoben.

Ausfithrliche Erlidute rung des Vorschlags
Kapitel I - Anwe ndungsbereich und Begriffsbestimmungen

Artikel 1 erweitert den Anwendungsbereich der IMDI1 dahingehend, dass er auch den
Vertrieb von Versicherungsvertragen durch Versicherungs- und
Riickversicherungsunternehmen ohne Beteiligung eines Versicherungsvermittlers
abdeckt. Des Weiteren umfasst er auch die Bearbeitung von Schadensfillen durch
und fir Versicherungsunternechmen, die Schadenregulierung und die
Sachverstandigenbegutachtung von Schiden.
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Die De-minimis-Ausschlussregel beziiglich des Anwendungsbereichs der IMDI1
bleibt unverdndert (Vertriecb von Versicherungspolicen als Nebentdtigkeit zum
Verkauf von Waren, Praimie unter 500 EUR jéhrlich und Erfiillung anderer Kriterien
fiir die Anwendung der Ausnahmeregelung) bis auf Folgendes: Die Pramiengrenze
auf Jahresbasis wird auf 600 EUR pro rata erhoht (weniger als 2 EUR pro Tag). Bei
den genannten 2 EUR handelt es sich um die Pridmie pro Vertrag und Tag.
Beispielsweise gilt die Richtlinie nach wie vor nicht fiir Optiker, die nebenbei
Versicherungen fiir Brillenglédser vertreiben.

Die neben dem Verkauf von Waren vertriebenen Versicherungspolicen fallen nach
der Uberarbeitung der Richtlinie in deren Anwendungsbereich. Dies gilt zum
Beispiel fiir von Reisebiiros vertricbene Reiseversicherungen oder von
Autovermietungsfirmen und Leasing-Firmen vertriebene Sachversicherungen.

Artikel 2 nimmt — mit einigen Anderungen und neuen Begriffsbestimmungen — die in
der IMDI festgelegten Begriffsbestimmungen auf.

e Der Begriff ,,Versicherungsvermittlung* wird dahingehend erweitert, dass er die
Ausdehnung des in Artikels 1 bezeichneten Anwendungsbereichs einschlief3t; er
wird zudem so definiert, dass bestimmte Titigkeiten von Sammelwebsites fiir
Versicherungen als Versicherungsvermittlung gelten. Die Tatigkeit ,,Anbieten*
wird gestrichen. Der Begriff ,,Riickversicherungsvermittlung® wird in gleicher
Weise gedndert.

e . Versicherungsanlageprodukte werden so definiert, dass sie im Einklang mit der
Begriffsbestimmung von ,,Anlageprodukt in der Verordnung zu Dokumenten mit
Schliisselinformationen flir Anlageprodukte (PRIP-Verordnung) stehen.

e Der Begriff ,,vertraglich gebundener Versicherungsvermittler* wird dahingehend
erweitert, dass er auch Vermittler umfasst, die unter der Verantwortung eines
anderen Versicherungsvermittlers handeln.

e Der Begriff ,Beratung“ bezeichnet eine personliche Empfehlung an einen
Kunden, die auf dessen Wunsch oder aus anderen Griinden abgegeben wird.

e Der Begriff ,professioneller Kunde* wird fiir die Zwecke der Ausnahme von den
Informationspflichten definiert.

e Der Begriff ,Querverkauf bezeichnet eine Praxis, bei der zwei oder mehr
Produkte in einem einzigen Paket gebiindelt vertrieben werden.

e Der Begriff ,Provision auf den realisierten Gewinn* bezeichnet eine Provision,
bei der sich der zahlbare Betrag nach der Erreichung der vereinbarten Ziele
richtet.

e Der Begriff ,enge Verbindungen* bezeichnet Vereinbarungen mit verbundenen
Personen sowie Vereinbarungen, die die Fahigkeit einer beaufsichtigenden Stelle
beeintrachtigen konnen, ihre Aufsichtstitigkeit effektiv wahrzunehmen.

e Der Begriff ,,Vergiitung® umfasst nicht nur Zahlungen (Gebiihren, Provision
usw.), sondern dariiber hinaus wirtschaftliche Vorteile jeder Art.
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e Die Definitionen von ,Herkunftsmitgliedstaat”, ,, Aufnahmemitgliedstaat®,
,Versicherungsvermittler”, , Riickversicherungsvermittler wund ,dauerhafter
Datentriger* werden im Interesse einer Begriffskldrung geédndert.

Kapitel II - Anforderungen in Bezug auf die Eintragung

Artikel 3 beldsst die in der IMDI festgelegten Anforderungen in Bezug auf die
Eintragung weitgehend unverdndert, sieht allerdings die Einrichtung eines
einheitlichen elektronischen Registers durch die EIOPA (Verkniipfung nationaler
Datenbanken) und die Offenlegung bestimmter Vereinbarungen mit anderen
Personen vor. Dieses einheitliche elektronische Register dient als Portal, das Zugang
zu den nationalen Registern bietet. Des Weiteren nimmt Artikel 3 Personen, die unter
das Anmeldeverfahren fallen (siehe Artikel4), von der Eintragung aus.

Kapitel III — Anmeldeverfahren

Artikel 4 legt ein vereinfachtes Verfahren fest, das zwei Personengruppen von dem
genannten FEintragungsverfahren ausnimmt, wodurch diesen die Ausiibbung von
Vermittlungstitigkeiten auf der Grundlage einer einfachen Anmeldung ermdglicht
wird. Diese beiden Gruppen umfassen:

e Personen, die die Versicherungsvermittlung als Nebentitigkeit zu ihrer
Hauptberufstitigkeit ausiibben und bestimmte andere Bedingungen erfiillen (zum
Beispiel Reisevermittler). Diese anderen Bedingungen bestehen allgemein gesagt
darin, dass das Produkt eine Zusatzleistung zur Lieferung eines anderen Produkts
bzw. zur Erbringung einer Dienstleistung darstellen muss und keine anderen
Lebensversicherungs- und Haftpflichtrisiken abdecken darf als die sich aus der
Nebentitigkeit ergebenden;

e Personen, deren Titigkeit sich auf die professionelle Bearbeitung von
Schadensfillen und die Schadenregulierung beschriankt.

Das Anmeldeverfahren gilt in erster Linie flir Reisebiiros und Autovermietungen, die
Versicherungsprodukte  vertreiben, sowie  fiir ~ Schadenregulierer  und
Schadenbearbeiter.

Kapitel IV — Freier Dienstleistungsverkehr und Niederlassungsfreiheit

Die Artikel 5, 6 und 7 spiegeln die Bestimmungen des Artikels 5 der IMDI1, des
iiberarbeiteten MiFID-Vorschlags und des Luxemburger Protokolls'? wider. Sie
regeln auch die Verteilung der Zustindigkeiten zwischen den Aufsichtsbehdrden von
Herkunftsmitgliedstaat und Aufnahmemitgliedstaat, insbesondere fiir Félle, in denen
ein Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler seinen Verpflichtungen bei der
Ausiibung einer Geschiftstitigkeit im Aufnahmemitgliedstaat nicht nachkommt.

Kapitel V — Andere organisatorische Mafinahmen

Protokoll {iber die Zusammenarbeit der zustdndigen Behorden der Mitgliedstaaten der Europdischen Union,
insbesondere betreffend die Anwendung der Richtlinie 2002/92/EG des Européischen Parlaments und des Rates
vom 9. Dezember 2002 iiber Versicherungsvermittlung.
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Artikel 8 enthilt die beruflichen und organisatorischen Anforderungen aus Artikel 4
der IMDI1: angemessene Kenntnisse und Fertigkeiten; guter Leumund; Nachweis
einer Berufshafipflichtversicherung sowie MaBnahmen, um die Kunden dagegen zu
schiitzen, dass der Versicherungsvermittler nicht in der Lage ist, die Pramie an das
Versicherungsunternehmen oder den Erstattungsbetrag oder eine Primienvergiitung
an den Versicherten weiterzuleiten. Eine weitere Anforderung ist die fortlaufende
berufliche Weiterbildung. Um die VerhéltnismiBigkeit zu wahren, werden die
Vorschriften fiir Personen, die Vermittlungstitigkeiten als Nebentitigkeit ausiiben
oder deren Titigkeit sich auf professionelle Bearbeitung von Schadensfillen
beschrinkt, der Komplexitit des  vertriecbenen Produkts entsprechen.
Dementsprechend findet Artikel 8 auf solche Vermittler nicht in vollem Umfang
Anwendung.

Die Kommission ist ermdchtigt, delegierte Rechtsakte zu erlassen, in denen der
Ausdruck ,Kenntnisse und Fertigkeiten* genauer festgelegt wird.

Artikel 9 betrifft die Veroffentlichung von Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses. Dieser Artikel unterscheidet sich von Artikel 6 der IMD1 und
sieht nunmehr vor, dass die Mitgliedstaaten die Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses verdffentlichen und dass die EIOPA Informationen iiber solche
Vorschriften sammelt und verd ffentlicht (eine nihere Erliuterung der Grundsitze des
Allgemeininteresses im Kontext der Dritten Versicherungsrichtlinie findet sich in der
Mitteilung der Kommission zu Auslegungsfragen: ,Freier Dienstleistungsverkehr
und Allgemeininteresse im Versicherungswesen (2000/C 43/03)).

Bei den Artikeln 10 bis 12 handelt es sich um eine Neufassung der bisherigen
Artikel 7, 9 und 10 (zustindige Behorden, Informationsaustausch zwischen den
Mitgliedstaaten und Beschwerden).

Artikel 13 betrifft Verfahren zur auflergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten, an
denen Kunden beteiligt sind, und stirkt den bisherigen Artikel 11 der IMDI1, indem
er vorschreibt (und nicht nur dazu anhilt), dass die Mitgliedstaaten entsprechende
Verfahren schaffen und sicherstellen, dass die Kunden diese in Anspruch nehmen
konnen.

Artikel 14 hat die Beschrinkung der Inanspruchnahme von Vermittlern zum
Gegenstand. Er erweitert den bisherigen Artikel3 Absatz6 der IMDI auf
Riick versicherungsunternehmen sowie Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittler und tragt dem Anmeldeverfahren (siche Artikel4)
Rechnung.

Kapitel VI — Informationspflichten und Wohlverhaltensregeln

In den Artikeln 15 bis 20 werden die Offenlegungspflichten, die Ausnahmeregelung
fiir GroBrisiken, die strengeren Bestimmungen des bisherigen Artikels 12 und die
Einzelheiten der Auskunftserteilung des bisherigen Artikels 13 neu gefasst. Zudem
enthalten sie folgende zusétzlichen Bestimmungen:

e den allgemeinen Grundsatz fiir Vermittler, dass sie im besten Interesse ihrer
Kunden handeln sollten;
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dhnliche Informationspflichten fiir Versicherungsunternehmen;

die Verpflichtung fiir Versicherungsvermittler, die Grundlage und den genauen
Umfang der Vergiitung offenzulegen;

die Verpflichtung fiir Vertriebsangestellte von Versicherungsunternechmen und
-vermittlern, den genauen Umfang ihrer variablen Vergiitungen offenzulegen;

eine Verpflichtung zur vollstindigen Offenlegung, die beim Vertrieb von
Lebensversicherungsprodukten obligatorisch ist und beim Vertrieb von
Nichtlebensversicherungsprodukten auf Anfrage (d. h. auf Wunsch des Kunden)
besteht; in letzterem Fall gilt eine Ubergangsfrist von fiinf Jahren. Nach Ablauf
der finfjihrigen Ubergangsfrist besteht die Verpflichtung zur vollstindigen

Offenlegung automatisch auch beim Vertrieb von
Nichtlebensversicherungsprodukten. Wihrend der Ubergangsphase unterscheidet
der Vorschlag zwischen Lebensversicherungs- und
Nichtlebensversicherungsprodukten. Im Vertrieb von

Lebensversicherungsprodukten werden meist hohere Vergiitungen (Provisionen)
gezahlt. Des Weiteren haben Lebensversicherungsprodukte groBere Ahnlichkeit
mit Anlageprodukten, und der Kauf eines solchen Produkts stellt eine langfristige
Anlage dar. Bei Nichtlebensversicherungsprodukten gestaltet sich die Situation
anders. Die Vergiitung ist in der Regel niedriger (die Provision betrdgt etwa 5 -
10 % der Prdmie), und das Produkt ist mit weniger Risiken behaftet. In den
meisten EU-Lindern konnen die Kunden sehr leicht und mit tragbaren Kosten zu
einem anderen, substituierbaren Produkt wechseln;

e cine Verpflichtung fiir Versicherungsunternehmen und -vermittler, den Kunden
vor Vertragsabschluss ausreichend iiber das Versicherungsprodukt zu informieren,
umdiesem eine Entscheidung in voller Kenntnis der Sachlage zu ermoglichen;

o cine Verpflichtung fiir die EIOPA, dafiir Sorge zu tragen, dass die ihr zugeleiteten
Informationen  iiber  strengere  nationale  Vorschriften auch den
Versicherungsunternehmen, den Vermittlern und den Verbrauchern mitgeteilt
werden, und

e weitere Ausnahmen von der allgemeinen Informationspflicht in Bezug auf
Informationen, die auf einem dauverhaften Datentrager zu iibermitteln sind.

Im Hinblick auf einen besseren Verbraucherschutz bieten diese Bestimmungen
gegentiber der urspriinglichen Richtlinie (2002/92/EG) mehr Transparenz, was das
Wesen, die Struktur und den Umfang der Vergiitung des Vermitters anbelangt, und
schaffen Klarheit beim Verhdltnis zwischen Aufiraggeber und Vertreter,
einschlieBlich des Aspekts, wie sich dieses auf die Beratung auswirken kann. Der
Verbraucherschutz wurde in den letzten Jahren stark vorangetrieben, und die
Verbraucher informieren sich heute immer mehr und werden zunehmend
kostenbewusster. Die O ffenlegung der verschiedenen Bestandteile des Gesamtpreises
— einschlieBlich der Vermittlervergiitung — wird es dem Kunden ermdglichen, seine
Wahl auf der Grundlage des Versicherungsschutzes, der damit verbundenen
Dienstleistungen (zum Beispiel Bearbeitung von Schadensfillen durch den
Vermittler) und des Preises zu treffen. Sie gewéhrleistet zudem, dass die Vermittler
den Verbrauchern bedarfsgerechte, kostengiinstige Produkte und Dienstleistungen
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anbieten. Die obligatorische Offenlegung der Vergiitung dirfte sich auf den
Wettbewerb im Versicherungsvertrieb positiv auswirken, da sie gewdhrleistet, dass
die Verbraucher mehr Informationen iiber Produkte und Kosten sowie mdgliche
Interessenkonflikte erhalten. Es wird fiir die Verbraucher einfacher sein, iiber
verschiedene  Vertriebskandle  angebotene  Produkte in  Bezug  auf
Versicherungsschutz und Preis zu vergleichen. Einige EU-Mitgliedstaaten schreiben
die Offenlegung der Vergiitung bereits filir bestimmte Versicherungsprodukte vor,
und die MIFIDII wird dies fiir Anlageprodukte festlegen. Dieses neue
Informationselement wird den Verbrauchern umfassendere Kenntnis davon geben,
welche Leistungen der Vermittler erbringt und welche Kosten damit verbunden sind.
Die Offenlegung der Vergiitung muss jedoch auf eine Art und Weise erfolgen, die
den Vergleich zwischen Vermittlern und Erstversicherern sicherstellt. Informationen
iber den Preis des Versicherungsschutzes und die Vertriebskosten schaffen
Vergleichbarkeit. Vor allem sollten Versicherungsunternehmen — um
Interessenkonflikte zu vermeiden — auch die Berechnungsgrundlage fiir die variable
Vergiitung ihrer  Vertriebsangestellten offenlegen, die aufgrund eines
Produktverkaufs gezahlt wird. Mit diesen Bestimmungen werden aullerdem einige
zentrale Probleme im Zusammenhang mit der grenziiberschreitenden Erbringung von
Versicherungsvermittlungsdienstleistungen angegangen: mangelnde Rechtssicherheit
und Vergleichbarkeit. Durch die Verbesserung des harmonisierten Rechtsrahmens
kann erreicht werden, dass sowohl Vermittler als auch Kunden eher dazu bereit sind,
Versicherungsprodukte grenziiberschreitend zu vertreiben bzw. zu kaufen. Eine
verstirkte Offenlegung erleichtert den Vergleich zwischen Produkten und
Vertriebskandlen (wie oben ausgefiihrt), was derzeit beim grenziiberschreitenden
Vertrieb bzw. Kauf ganz besonders schwierig ist.

Artikel 21 enthdlt eine neue Bestimmung iiber die Biindelung von Produkten und legt
fest, dass der Kunde iiber die Moglichkeit, die Produkte einzeln zu kaufen, informiert
werden und diesbeziiglich bestimmte Auskiinfte erhalten muss. Des Weiteren sieht
der Artikel vor, dass die EIOPA Leitlinien fiir die Beaufsichtigung solcher Praktiken
entwickelt und anschlieBend regelmifig aktualisiert.

Kapitel VII — Zusitzliche Anforderungen an den Kundenschutz im
Zusammenhang mit Versicherungsanlageprodukten

Artikel 22 legt den Anwendungsbereich dieser zusdtzlichen Bestimmungen
dahingehend fest, dass er Versicherungsvermittler und -unternehmen erfasst, die
Versicherungsanlageprodukte vertreiben.

Artikel 23 enthilt zusdtzliche Bestimmungen zu Interessenkonflikten; er sieht vor,
dass solche Konflikte benannt werden miissen. Die Kommission wird ermachtigt, im
Wege eines delegierten Rechtsakts

e Malnahmen vorzusehen, die ndtig sein konnen, um Interessenkonflikte zu
erkennen, zu vermeiden, zu regeln und offenzulegen, und

e Kriterien zur Bestimmung bestimmter Konfliktarten festzulegen, die dem
Kundeninteresse schaden konnen.

Artikel 24 basiert auf Artikel[23] der MIFID II. Er enthdlt die in der MiFID II
festgelegte Anforderung,
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e chrlich, redlich und professionell im bestmdglichen Interesse der Kunden zu
handeln;

e zu gewdhrleisten, dass Informationen redlich, eindeutig und nicht irrefithrend
sind;

e Informationen zum Versicherungsunternehmen bzw. -vermittler und seinen
Dienstleistungen (insbesondere, ob eine eventuelle Beratung unabhingig erfolgt),
zum Umfang etwaiger Marktanalysen (ob eine laufende Bewertung der Eignung
stattfinden wird), zu den angebotenen Produkten und Anlagestrategien sowie den
entstehenden Kosten zur Verfligung zu stellen.

Dartiiber hinaus wird in dem genannten Artikel festgelegt, auf welcher Basis eine
Beratung als unabhingig gelten kann; dazu gehdrt, dass die auf dem Markt
vorhandenen Produkte bewertet werden miissen und keine Vergilitung von Dritten
angenommen werden darf.

Die Kommission wird ermichtigt, delegierte Rechtsakte zu erlassen, die die
Einhaltung der Bestimmungen dieses Artikels sicherstellen.

Artikel 25 legt fest, wie Eignung und ZweckmifBigkeit zu bewerten sind, und sieht
vor, dass beim Kunden Informationen einzuholen sind. Beim Vertrieb ohne Beratung
muss der Vermittler bzw. das Unternehmen beim Kunden Informationen einholen,
um festzustellen, ob dieser die flir die Beurteilung der Eignung des Produkts
erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen besitzt. Beim Vertrieb mit Beratung sind
zum Zweck der Eignungsfeststellung die finanziellen Verhdltnisse und die
Anlageziele des Kunden zu erfragen. Stellt sich ein Produkt als ungeeignet heraus,
muss der Kunde darauf hingewiesen werden. Dariiber hinaus muss der Vertreiber
Aufzeichnungen dariiber aufbewahren, zu welchen Konditionen er dem Kunden
seine Dienstleistungen erbringt, und dem Kunden Berichte aushidndigen. Die
Kommission wird ermédchtigt, delegierte Rechtsakte zu erlassen, die die Einhaltung
der Bestimmungen sicherstellen.

Kapitel VIII — Sanktionen

Nach Artikel 26 haben die Mitgliedstaaten zu gewihrleisten, dass die zustindigen
Behorden bei VerstoBen gegen die gemidll der Richtlinie erlassenen nationalen
Vorschriften wirksame, verhdltnismifige und abschreckende Verwaltungssanktionen
und -mafBnahmen ergreifen.

Verwaltungssanktionen und -maBnahmen finden auf natiirliche oder juristische
Personen Anwendung, die nach nationalem Recht fiir einen Versto3 verantwortlich
sind.

Die zustindigen Behdrden miissen mit allen ndtigen Ermittlungsbefugnissen
ausgestattet sein und in grenziiberschreitenden Féllen zusammenarbeiten.

Artikel 27 schreibt die Verdffentlichung der fiir Verstofe auferlegten Sanktionen
oder Maf3inahmen vor.
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Artikel 28 nennt bestimmte Verstofle und die entsprechenden Verwaltungssanktionen
fiir die Vermittler, beispiclsweise Widerruf der Eintragung, Ausschluss von
Managementfunktionen sowie finanzielle Sanktionen in bis zu doppelter Hohe des
durch den Verstol erzielten Gewinns, sofern dieser ermittelt werden kann.

Strafrechtliche Sanktionen sind nicht Gegenstand dieses Vorschlags.

Artikel 29 enthdlt die Faktoren, die bei der Verhidngung von Sanktionen und
MaBnahmen zu bertiicksichtigen sind, darunter durch den Versto erzielte Vorteile,
Verluste, die Dritten verursacht wurden, und Kooperationsbereitschaft des
Verantwortlichen; auBBerdem sieht der Artikel vor, dass die EIOPA Leitlinien zu den
Sanktionen herausgibt. Des Weiteren muss dem Vermittler bzw. Unternehmen jede
Sanktion oder MaBBnahme — zusammen mit einer Begriindung — mitgeteilt werden.

Artikel 30 sieht wirksame Mechanismen vor, die die Meldung von Verstdf3en fordern
und einen angemessenen Schutz fiir Informanten und deren personliche Daten sowie
den Schutz der Daten natiirlicher Personen, dic mutmaB3lich fiir einen Verstof3
verantwortlich sind, gewdhrleisten sollen.

Artikel 31 schreibt vor, dass der EIOPA auf jéhrlicher Basis aggregierte Daten zu
Verstoflen zu iibermitteln sind, und dass die EIOPA diese Daten verdffentlicht. Die
Kommission wird erméchtigt, in diesem Zusammenhang technische
Durchfiihrungsstandards zu erlassen, die von der EIOPA zu entwickeln und von
dieser [6] Monate nach Verdffentlichung der Richtlinie an die Kommission zu
iibermitteln sind.

Kapitel IX — Schlussbestimmungen

Die Artikel 32 bis 39 nehmen (wo erforderlich in aktualisierter Form) die
Schlussbestimmungen der IMDI1 auf; diese betreffen die Anrufung der Gerichte,
Umsetzung und Inkrafitreten, die Aufhebung dlterer Rechtsakte und die Adressaten.
Des Weiteren enthalten die Artikel 33 und 34 die Bedingungen beziiglich der
Befugnis der Kommission zum FErlass delegierter Rechtsakte gemdll den
Bestimmungen der Richtlinie, und Artikel 35 sieht ein Verfahren fiir die Uberpriifung
und Bewertung der Richtlinie nach ihrem Inkrafttreten durch die Kommission vor.
Im Rahmen dieser Uberpriifung werden insbesondere die Auswirkungen der
Vorschriften tiber die Offenlegung gemill Artikel 17 Absatz2 auf Vermittler von
Nichtlebensversicherungen, bei denen es sich um KMU handelt, untersucht.

AUSWIRKUNGEN AUF DEN HAUSHALT

Die haushaltsspezifischen Auswirkungen flir die Kommission werden in dem
beigefiigten Finanzbogen ebenfalls bewertet. Die konkreten Auswirkungen des
Vorschlags auf den Haushalt ergeben sich aus den der EIOPA {ibertragenen
Aufgaben, wie dem beigefligten Finanzbogen zu entnehmen ist.

Der Vorschlag hat Auswirkungen aufden Gemeinschaftshaushalt.
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| WV 2002/92/EG (angepasst) |
2012/0175 (COD)

Vorschlag fiir eine
RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
iiber Versiche rungsvermittlung
(Neufassung)

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag == pce—de e einsehaft [X> lber die
Arbeitsweise der Europédischen Un10n<Z| 1nsbesondere auf Art1kel4=7= > 53 X] Absatz2
> 1 Xl und Artikel 55 X> 62 <XI,

auf Vorschlag der Europdischen Kommission,

4 neu

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,

| ¥ 2002/92/EG

nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschusses,

|llneu

nach Anhérung des Europdischen Datenschutzbeauftragten,

WV 2002/92/EG
= neu

= nach dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren < gesas
des=Vertrags,
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in Erwdgung nachstehender Griinde:

(1)

)

4 neu

An der Richtlinie 2002/92/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
9. Dezember 2002 iiber Versicherungsvermittlung'® sind zahlreiche Anderungen
erforderlich. Es empfiehlt sich daher aus Griinden der Klarheit, eine Neufassung dieser
Richtlinie vorzunehmen.

Da Ziel und Gegenstand dieses Vorschlags in erster Linie die Harmonisierung
nationaler Vorschriften in den genannten Bereichen ist, sollte der Vorschlag auf
Artikel 53 Absatz 1 und Artikel 62 AEUV gestiitzt werden. Die Form einer Richtlinie
bietet sich an, damit die Durchfithrungsbestimmungen in den von dieser Richtlinie
erfassten Bereichen bei Bedarf den Besonderheiten der jeweiligen Mérkte und
Rechtsordnungen der einzelnen Mitgliedstaaten angepasst werden konnen. Diese
Richtlinie sollte auch darauf abzielen, die nationalen Vorschriften iiber den Zugang
zur Tétigkeit der Versicherungs- und Riickversicherungsvermittlung, einschlieBlich
professionelle Bearbeitung von Schadensfillen und Schadenregulierung, zu
koordinieren, weshalb sie sich auf Artikel 53 Absatz 1 des Vertrags stiitzt. Da es sich
um eine Branche handelt, die EU-weit Dienstleistungen anbietet, stiitzt sich diese
Richtlinie auerdem auf Artikel 62 des Vertrags.

)

W 2002/92/EG Erwigungsgrund 1
(angepasst)

Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler spielen beim Vertrieb von
Versicherungs- und Riickversicherungsprodukten in der Gesmednsehaft DO EU <X eine
zentrale Rolle.

[V 2002/92/EG Erwigungsgrund 2

13

ABIL. L9vom 15.1.2003, S. 3.
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Y
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| W 2002/92/EG Erwigungsgrund 3

(4)

W 2002/92/EG Erwigungsgrund 9
= neu

Versicherungsprodukte kdonnen von verschiedenen Kategorien von Personen oder
Einrichtungen wie Versicherungsagenten, Versicherungsmaklern und
LAllfinanzunternehmen®, = Versicherungsunternehmen, Reisebiiros und
Autovermietungsfirmen < vertrieben werden. Aus Griinden der Gleichbehandlung all
dieser Akteure und des Kundenschutzes sollte sich diese Richtlinie auf all diese
Personen oder Einrichtungen beziehen.

®)

(6)

|5-neu |

Die Anwendung der Richtlinie 2002/92/EG hat gezeigt, dass eine Reihe von
Vorschriften hinsichtlich des Zugangs zur Ausiibung der Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittlungstitigkeit prazisiert werden miissen und dass im
Interesse des Verbraucherschutzes eine Erweiterung des Geltungsbereichs der
genannten Richtlinie auf jede Art des Vertriebs von Versicherungsprodukten
erforderlich ist, ungeachtet dessen, ob er durch Versicherungsvermittler oder
Versicherungsunternehmen erfolgt. Versicherungsunternehmen, die
Versicherungsprodukte direkt vertreiben, sollten in Bezug auf ihre Vertriebs-,
Kundendienst- und Schadenbearbeitungsverfahren auf dhnlicher Grundlage in den
Anwendungsbereich der neuen Richtlinie aufgenommen werden wie
Versicherungsagenten und - makler.

Damit  unabhdingig vom  Vertriebskanal, iiber den Verbraucher ein
Versicherungsprodukt erwerben — also direkt von einem Versicherungsunternehmen
oder indirekt iiber einen Vermittler —, dasselbe Schutzniveau gewédhrleistet ist, muss
der Anwendungsbereich der Richtlinie nicht nur Versicherungsunternehmen, sondern
auch andere Marktteilnehmer erfassen, die Versicherungsprodukte zusétzlich zu ihrem

ARL T 10~ m’701 100’7’0 20
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()

Hauptgeschift vertreiben (z B. Reisebiros und Autovermietungsfirmen oder
Warenlieferanten, die die Bedingungen fiir die Ausnahmeregelung nicht erfiillen).

Diese Richtlinie sollte Personen betreffen, deren Tatigkeit (im Auftrag eines Kunden
oder eines Versicherungsunternehmens) in der Verwaltung und Erfiillung eines
Versicherungs- oder Riickversicherungsvertrags besteht; dazu gehdren auch die
professionelle Bearbeitung von Schadensfillen, die Schadenregulierung oder die
Sachverstandigenbegutachtung von Schiden.

(®)

WV 2002/92/EG Erwigungsgrund 5
(angepasst)

Fedeeh-bestehen zZwischen den einzelstaatlichen Vorschriften D> bestehen <XI immer
noch erhebliche Unterschiede, die fir die Aufhahme und Ausiibung der Tatigkeit von
Versicherungs- und Riickversicherungsvermittlern im Binnenmarkt Hindernisse mit

sich bringen. Baher—ist—es—angezeigt—die—LRichthne—FHOLEWG durch—cine—neue

Riehthnicouecrsotzon

©)

|5-neu |

Die jiingsten Turbulenzen auf den Finanzmirkten haben verdeutlicht, wie wichtig ein
wirksamer Verbraucherschutz in allen Finanzbereichen ist. Es ist daher angebracht,
das Vertrauen der Kunden zu stirken und die Regelung des Vertriebs von
Versicherungsprodukten einheitlicher zu gestalten, damit EU-weit ein angemessenes
MaB an Kundenschutz besteht. Die Vorkehrungen zum Schutz der Kunden sollten den
Eigenheiten jeder Kundenkategorie (professionelle oder andere Kunden) angepasst
sein.

(10)

W 2002/92/EG
Erwédgungsgrund 11 (angepasst)
= neu

Diese Richtlinie sollte Personen betreffen, deren Tatigkeit darin besteht, fiir Dritte
VersicherungsX> - X1 = oder Riickversicherungs < vermittlungsdienstleistungen fiir
eine Gegenleistung zu erbringen, die finanzieller Art sein oder jede andere Form eines
wirtschaftlichen Vorteils annehmen kann, der zwischen den Parteien vereinbart wurde
und an die Leistung gekniipft ist.

(11)

|llneu

Diese Richtlinie sollte Personen betreffen, deren Tétigkeit darin besteht, zu einem oder
mehreren Versicherungs- oder Riickversicherungsvertragen unter Beriicksichtigung
der vom Kunden —iiber eine Website oder auf anderem Wege — ausgewihlten
Kriterien Informationen zu liefern oder eine Rangfolge von Versicherungs- oder
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Riickversicherungsprodukten zu erstellen oder einen Abschlag auf den Vertragspreis
zu erwirtken, wenn der Kunde anschlieBend die Moglichkeit hat, einen
Versicherungsvertrag direkt abzuschlieBen; sie sollte keine Anwendung auf rein
vorbereitende Tédtigkeiten finden, bestehend in der Weitergabe von Daten und
Informationen tiber potenzielle Versicherungsnehmer an Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder in der Weitergabe von
Informationen {iiber Versicherungs- oder Riickversicherungsprodukte, iiber einen
Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler bzw. ein Versicherungs- oder
Riickversicherungsunternehmen an potenzielle Versicherungsnehmer.

(12)

W 2002/92/EG
Erwdgungsgrund 12

Diese Richtlinie sollte nicht Personen betreffen, die eine andere Berufstitigkeit, z. B.
als Steuerexperte oder Buchhalter, ausiben und im Rahmen dieser anderen
Berufstitigkeit gelegentlich {iber Versicherungsschutz beraten oder lediglich
allgemeine Informationen iiber Versicherungsprodukte erteilen, sofern diese Tatigkeit
nicht zum Ziel hat, dem Kunden bei dem Abschluss oder der Abw1cklung elnes
Verswherungs oder Ruckverswherungsvertra gs behilflich zu sein=Seha

(13)

W 2002/92/EG
Erwédgungsgrund 13
= neu

Diese Richtlinie sollte unter bestimmten—=se agtee
= Einschrinkungen in Bezug auf die Vers1cherungspohce vor allem h1n51cht11ch der
fiir ithren Vertrieb erforderlichen Kenntnisse, der abgedeckten Risiken und der
Pramienhéhe, <= nicht auf Personen Anwendung finden, die Versicherungsvermittlung
als Nebentitigkeit betreiben.

(14)

W 2002/92/EG
Erwiagungsgrund 10 (angepasst)

ien X definiert den Begriff <XI des vertraglich

Diese Richtlinie enthé

gebundenen Vers 1cherungsverm1ttlers éie > um <X] den Besonderheiten bestimmter
Mirkte der Mitgliedstaaten Rechnung &gt X> zu tragen <X] und daraufebzielt: dic
auf derartlge Verrmttler anwendbaren Eﬂ%ﬁ@bBedlngungen festzulegen B#se
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(15)

WV 2002/92/EG
Erwdgungsgrund 14
= neu

Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler = , bei denen es sich um natiirliche
Personen handelt, < sollten bel der zustandlgen Behorde des Mitgliedstaats, in dem
sie ihren Wohns1tz ede o Hapntuemsalo i

: : higkeit—geniigen E>Vers1cherungs—
und Ruckverswherungsvermlttler be1 denen es 51ch um _]uI‘lStlSChe Personen handelt,
sollten bei der zustindigen Behdrde des Mitgliedstaats, in dem sie ihren
satzungsméligen Sitz haben (oder — wenn sie nach ihrem einzelstaatlichen Recht
keinen satzungsmifBigen Sitz haben — in dem sich ihre Hauptverwaltung befindet),
eingetragen werden, sofern sie strengen beruflichen Anforderungen in Bezug auf
Sachkompetenz, Leumund, Berufshaftpflichtschutz und finanzielle Leistungsfihigkeit
genligen. Versicherungsvermittler, die bereits in Mitgliedstaaten eingetragen sind,
brauchen sich im Rahmen dieser Richtlinie nicht erneut einzutragen. <

(16)

WV 2002/92/EG Erwigungsgrund 6
und Erwdgungsgrund 15
(angepasst)

= neu

Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler sollten in der Lage sein, die vom
Vertrag gewihrleisteten Rechte der Niederlassungsfreiheit und des freien
Dienstleistungsverkehrs in Anspruch zu nehmen. Durch die Eintragung = oder die
Anmeldung in ihrem Herkunftsmitgliedstaat <= sollten Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittler X> dementsprechend <XI die Mdoglichkeit erhalten, in
anderen Mitgliedstaaten nach den Grundsédtzen der Niederlassungsfreiheit und des
freien Dienstleistungsverkehrs titig zu werden, sofern zwischen den zustindigen
Behorden ein entsprechendes Verfahren zur Unterrichtung stattgefunden hat.

W 2002/92/EG
Erwiagungsgrund 16 (neu)
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(18)

(19)

(20)

|llneu |

Im Interesse einer stirkeren Transparenz und einer Erleichterung des
grenziiberschreitenden Handels sollte die EIOPA eine einheitliche elektronische
Datenbank einrichten, verdffentlichen und laufend aktualisieren, die Informationen
tiber jeden Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler enthélt, der die Absicht
mitgeteilt hat, von der Niederlassungsfreiheit oder der Dienstleistungsfreiheit
Gebrauch zu machen. Die Mitgliedstaaten sollten der EIOPA unverziiglich die
betreffenden Informationen tibermitteln, damit diese ihre Arbeit aufnehmen kann. Die
Datenbank sollte einen Link zu jeder zustindigen Behorde jedes Mitgliedstaats
enthalten. Jede zustdndige Behorde jedes Mitgliedstaats sollte auf ihrer Website einen
Link auf diese Datenbank setzen.

Die jeweiligen Rechte und Pflichten der Herkunfts- und Aufnahmemitgliedstaaten
beziiglich der Aufsicht iiber die Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler, die
von ihnen eingetragen wurden oder die in ithrem Hoheitsgebiet im Rahmen der
Niederlassungsfreiheit oder des freien Dienstleistungsverkehrs Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittlungstitigkeiten ausiiben, sollten eindeutig festgelegt
werden.

Die  Mitgliedstaaten  sollten die  Eintragungsanforderungen  nicht auf
Versicherungsvermittler anwenden, die die Versicherungsvermittlung fiir bestimmte
Arten von Versicherungsvertragen als Nebentdtigkeit oder im Zusammenhang mit der
professionellen Bearbeitung von Schadensfillen, der Schadenregulierung oder der
Sachverstindigenbegutachtung von Schiden betreiben, sofern sie den Anforderungen
dieser Richtlinie in Bezug auf Kenntnisse und Fertigkeiten, einen guten Leumund, die
Informationspflichten und die Wohlverhaltensregeln geniigen und sofern die Tatigkeit
beider zustindigen Behdrde angemeldet wurde.

21)

WV 2002/92/EG Erwigungsgrund 7
(angepasst)

Dass Versicherungsvermittler nicht in der Lage sind, uneingeschrinkt {iberall in der
Gememsehafi O EU X1 titig zu werden, beeintrachtigt das reibungslose
Funktionieren des einheitlichen Versicherungsmarktes.

(22)

|l1-neu |

Es ist wichtig, bei Versicherungs- und Riickversicherungsvermittlern sowie bei
Angestellten von Direktversicherern, die Tatigkeiten vor, bei und nach dem Vertrieb
von Versicherungspolicen ausiiben, ein hohes Mal3 an Professionalitit und Kompetenz
sicherzustellen. Daher miissen die beruflichen Kenntnisse von Vermittlern,
Mitarbeitern von Direktversicherern sowie von Autovermietungsfirmen und
Reisebiiros, ebenso wic die beruflichen Kenntnisse von Personen, die mit der
Bearbeitung  von  Schadensfillen, der  Schadenregulierung  oder  der
Sachverstindigenbegutachtung von Schiden befasst sind, der Komplexitit dieser
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Tatigkeiten entsprechen. Eine entsprechende kontinuierliche Weiterbildung sollte
gewihrleistet sein.

(23)

W 2002/92/EG Erwigungsgrund 8
(angepasst)
= neu

Die Koordinierung der einzelstaatlichen Vorschriften iber die beruflichen
Anforderungen, die an Personen zu stellen sind, welche die Tatigkeit der
Versicherungs X> - XI = oder Riickversicherungs < vermittlung aufnehmen und
ausiiben, und iiber die Eintragung dieser Personen kann daker sowohl zur Vollendung
des Binnenmarktes fiir Finanzdienstleistungen als auch zur Verbesserung des
Verbraucherschutzes in diesem Bereich beitragen.

24)

(25)

(26)

|@-neu

Um den grenziiberschreitenden Handel zu f{Ordern, sollten Grundsitze fiir die
gegenseitige Anerkennung der Kenntnisse und Fertigkeiten von Vermittlern festgelegt
werden.

Aufnahmemitgliedstaaten sollten eine nationale Qualifikation des Niveaus 3 oder
hoher nach dem mit der Empfehlung des Europédischen Parlaments und des Rates vom
23. April 2008 zur Einrichtung des Europédischen Qualifikationsrahmens fiir
lebenslanges Lernen'® geschaffenen Européischen Qualifikationsrahmen als Nachweis
daflir anerkennen, dass ein Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler die
Anforderungen beziiglich der Kenntnisse und Fertigkeiten erfiillt, die eine
Voraussetzung fir die Eintragung gemd3 dieser Richtlinie bilden. Der
Qualifikationsrahmen erleichtert Mitgliedstaaten, Bildungseinrichtungen,
Arbeitgebern und Einzelpersonen den Vergleich von Qualifikationen der
verschiedenen Aus- und Fortbildungssysteme in der Union. Dieses Instrument ist fiir
die Entwicklung eines EU-weiten Arbeitsmarkts von zentraler Bedeutung Der
Rahmen soll nicht etwa nationale Qualifikationssysteme ersetzen, sondern die
MaBnahmen der Mitgliedstaaten ergénzen, indem er deren Zusammenarbeit
vereinfacht.

Trotz des bestehenden Systems der einmaligen Zulassung fiir Versicherer und
Vermittler ist der europédische Versicherungsmarkt nach wie vor sehr zersplittert. Um
grenziiberschreitende Geschidfte zu erleichtern und die Transparenz fir die
Verbraucher zu erhohen, miissen die Mitgliedstaaten flir die Ver6ffentlichung der in
threm jeweiligen Hoheitsgebiet geltenden Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses Sorge tragen, und ein einheitliches elektronisches Register sowie
Informationen iiber die in den einzelnen Mitgliedstaaten fiir die Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittlung  geltenden  Vorschriften ~ zum  Schutz  des
Allgemeininteresses sollten 6 ffentlich zuginglich gemacht werden.

ABL. C111vom 6.5.2008, S. 1.
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WV 2002/92/EG
Erwdgungsgrund 17

(27) Zusammenarbeit und Informationsaustausch zwischen den zustindigen Behorden sind
von entscheidender Bedeutung, um die Verbraucher zu schiitzen und die Soliditét des
Versicherungs- und Riickversicherungsgeschifts im Binnenmarkt sicherzustellen.

W 2002/92/EG
Erwagungsgrund 22
= neu
(28) In den Mitgliedstaaten muss es angemessene und wirksame = aulergerichtliche <

Beschwerde- und Abhilfeverfahren zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen
Versicherungsvermittlern = oder -unternehmen <= und Kunden geben; dabei sollte
gegebenenfalls auf bestehende Verfahren zuriickgegriffen werden. =Es sollten
wirksame auergerichtliche Beschwerde- und Abhilfeverfahren fir Streitigkeiten
verfiigbar sein, die im Rahmen dieser Richtlinie festgelegte Rechte und Pflichten
zwischen Versicherungsunternehmen oder Personen, die Versicherungsprodukte
vertreiben oder anbieten, und Kunden betreffen. Um die Wirksamkeit der Verfahren
zur aulergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten, deren Gegenstand
Kundenbeschwerden sind, zu verbessern, sollte diese Richtlinie vorsehen, dass
Versicherungsunternehmen oder Personen, die Versicherungsprodukte vertreiben oder
anbieten, an Streitbeilegungsverfahren teilnehmen miissen, an deren Ende eine nicht
bindende Entscheidung steht, wenn diese Verfahren von Kunden gegen sie angestrengt
wurden und Rechte und Pflichten aus dieser Richtlinie betreffen. Solche
auBergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren sollen auf eine schnellere und
kostenglinstigere Beilegung von Streitigkeiten zwischen Versicherungsunternehmen
oder Personen, die Versicherungsprodukte vertreiben oder anbieten, und Kunden
sowie auf eine Entlastung der Gerichte abzielen.  AuBergerichtliche
Streitbeilegungsverfahren sollten jedoch das Recht der an solchen Verfahren
beteiligten Parteien auf Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens nicht
beeintrdchtigen. <=

WV 2002/92/EG
Erwigungsgrund 23
= neu

Unbeschadet des Rechts der Kunden, vor den Gerichten Klage zu erheben, sollten
die Mitgliedstaaten = gewdhrleisten, dass AS- Stellen, dle rn1t Stre1t1gke1ten im
Smne dleser Rlchthnle befasst smd <2:' die—zur auBersarichtlobon Bailooy £

HaEie 3 bel der Losung grenzubergrelfender Streltfhlle
zusammengetarbelten I=>Dle Mitgliedstaaten sollten AS-Stellen, die mit solchen
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(29)

(30)

&)

(32)

|@neu

Das zunehmend grofere Spektrum von Tétigkeiten, die viele Versicherungsvermittler
und -unternechmen gleichzeitig ausiiben, hat das Potenzial flir Interessenkonflikte
zwischen diesen verschiedenen Tétigkeiten und dem Kundeninteresse erhoht. Daher
ist es erforderlich, dass die Mitgliedstaaten Bestimmungen vorsehen, die sicherstellen,
dass solche Konflikte die Interessen der Kunden nicht beeintrachtigen.

Verbraucher sollten vorab genaue Informationen tiber den Status der Personen, die das
Versicherungsprodukt vertreiben, und tliber die Vergiitung, die sie dafiir beziehen,
erhalten. Es ist unerlisslich, fiir europdische Versicherungsvermittler und
-unternehmen die O ffenlegung des Status zwingend vorzuschreiben. Die betreffenden
Informationen sollten dem Verbraucher vor Vertragsabschluss zur Verfiigung gestellt
werden. So konnen (gegebenenfalls) die Verbindung zwischen dem
Versicherungsunternehmen und dem Vermittler sowie die Zusammensetzung und der
Inhalt der vom Vermittler bezogenen Vergiitung deutlich gemacht werden.

Um  Interessenkonflikten = zwischen  Vertreiber und  Kiufer eines
Versicherungsprodukts entgegenzuwirken, ist es notig, eine ausreichende O ffenlegung
der Vergilitung von Versicherungsvertreibern sicherzustellen. Bei
Lebensversicherungsprodukten sollten dementsprechend der Vermittler und der
Angestellte des Versicherungsvermittlers oder -unternehmens verpflichtet sein, den
Kunden vor Geschéftsabschluss iiber ithre Vergiitung zu informieren. Bei anderen
Versicherungsprodukten muss — vorbehaltlich einer Ubergangsfrist von fiinf Jahren —
der Kunde iiber sein Recht informiert werden, diese Informationen anzufordern, und
diese sind ihm auf Wunsch zu erteilen.

Damit ein Kunde vergleichbare Informationen iber die zu erbringenden
Versicherungsvermittlungsdienstleistungen unabhdngig davon erhilt, ob er sein
Produkt tiber einen Vermittler oder direkt bei einem Versicherungsunternehmen kauft,
und damit keine  Wettbewerbsverzerrungen  dadurch  entstehen,  dass
Versicherungsunternehmen dazu ermutigt werden, ihre Produkte anstatt {iber
Vermittler direkt an Kunden zu vertreiben, um Informationspflichten zu umgehen,
sollte auch fiir Versicherungsunternehmen gelten, dass sie Kunden, an die sie
Versicherungsvermittlungsdienstleistungen direkt vertreiben, Informationen iiber die

http://ec.europa.cu/internal_market/fin-net/index de.htm
ARL T 115 < m1’7/]1ﬂﬂQ’Q 21
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(33)

(34)

Vergiitung  zukommen lassen miissen, die sie beim Vertriecb von
Versicherungsprodukten erhalten.

Da dieser Vorschlag auf eine Verbesserung des Verbraucherschutzes abzielt, finden
einige seiner Bestimmungen nur im Verhdltnis zwischen Unternehmen und
Verbraucher Anwendung; dies gilt insbesondere fiir die Bestimmungen hinsichtlich
der Wohlverhaltensregeln fiir Versicherungsvermittler und andere Vertreiber von
Versicherungsprodukten.

Damit Kunden nicht {iber das verkaufte Produkt in die Irre geflihrt werden, sollte der
Vertrieb von Versicherungsprodukten gegebenenfalls mit einer ehrlichen,
professionellen Beratung einhergehen.

(35)

WV 2002/92/EG
Erwdgungsgrund 18

Fiir den Verbraucher kommt es entscheidend darauf an, zu wissen, ob er mit einem
Vermittler zu tun hat, der ihn {iber Produkte eines breiten Spektrums von
Versicherungsunternehmen oder {iiber Produkte einer bestimmten Anzahl von
Versicherungsunternehmen berét.

(36)

WV 2002/92/EG
Erwigungsgrund 20
= neu

= Aufgrund der zunehmenden Abhidngigkeit der Verbraucher von personlichen
Empfehlungen ist es sinnvoll, eine Bestimmung des Begriffs ,Beratung*
vorzunechmen. Bevor eine Beratung erfolgt, sollte der Versicherungsvermittler bzw.
das Versicherungsunternehmen eine Einschdtzung der Bediirfnisse des Kunden, seiner
Wiinsche und seiner finanziellen Verhéltnisse vornehmen. <= Erklart der Vermittler,
dass er iiber Produkte eines breiten Spektrums von Versicherungsunternehmen berit,
so sollte er eine unparteiische und ausreichend breit geficherte Untersuchung der auf
dem Markt angebotenen Produkte durchfiihren. AuBerdem sollten alle
= Versicherungs < Mvermittler ® und Versicherungsunternehmen < die Griinde fiir
thren Vorschlag erldutern.

G37)

(38)

4 neu

Vor Abschluss eines Vertrags — dies gilt auch fiir Verkdufe ohne Beratung — sollte der
Kunde die relevanten Informationen iiber das Versicherungsprodukt erhalten, damit er
seine Entscheidung in voller Kenntnis der Sachlage treffen kann. Der
Versicherungsvermittler sollte in der Lage sein, dem Kunden die zentralen Elemente
des von ihm vertriebenen Versicherungsprodukts zu erlautern.

Es sollten einheitliche Regeln festgelegt werden, um der Person, die das
Versicherungsprodukt vertreibt, eine gewisse Wahl hinsichtlich des Mediums zu
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lassen, tiber das dem Kunden sémtliche Informationen erteilt werden, was die Nutzung
elektronischer Kommunikationsmittel gestattet, wenn es bei dem betreffenden
Geschift sinnvoll ist. Dem Kunden sollte es jedoch freigestellt sein, die Informationen
auf Papier zu erhalten. Im Interesse des Informationszugangs der Verbraucher sollten
alle vorvertraglichen Informationen stets kostenlos erteilt werden.

W 2002/92/EG
Erwagungsgrund 21
= neu
(39) Dieser Informationsbedarf ist geringer, wenn der Kunde e+ crpehmen—ist=das sich
gegen gewerbliche und industrielle Risiken versichern oder ruckvers1chern will
= oder wenn es sich um einen professionellen Kunden handelt (siehe AnhangI der
Richtlinie) <.
W 2002/92/EG
Erwédgungsgrund 19 (angepasst)
= neu
(40) In dieser Richtlinie sollten die = Mindest- < Lfinformationspflichten der

= Versicherungsunternehmen und <= Versicherungsvermittler gegeniibber den Kunden
festgelegt werden. Ein Mitgliedstaat kasa B sollte die Moglichkeit haben, X1 zu
diesem Punkt strengere Bestimmungen beizubehalten oder zu erlassen, die den
Verswherungsvermlttlern = und -unternechmen <, die ihre = Versicherungs <
Mvermittlungstitigkeit in seinem Hoheitsgebiet ausuben, ungeachtet ihres=Wehnsitzes
= der Bestimmungen ihres Herkunftsmitgliedstaats <, auferlegt werden, sofern diese
strengeren Bestimmungen mit dem @emem@ehﬁs X> Unions <X]  recht —
einschlieBlich der Richtlinie 2000/31/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 8. Juni 2000 {ber bestimmte rechtliche Aspekte der Dienste der
Informationsgesellschaft, insbesondere des elektronischen Geschéftsverkehrs, im
Binnenmarkt (,Richtlinie iiber den elektronischen Geschéiftsverkehr“)19 — vereinbar
sind. = Mitgliedstaaten, die Bestimmungen {iiber die Regulierung von
Versicherungsvermittlern und den Vertrieb von Versicherungsprodukten zusitzlich zu
den Bestimmungen dieser Richtlinie anzuwenden beabsichtigen und anwenden, sollten
dafiir Sorge tragen, dass der sich daraus ergebende Verwaltungsaufwand im Verhéltnis
zum Verbraucherschutz steht. Im Interesse des Verbraucherschutzes und zur
Verhinderung irrefiihrender Praktiken beim Vertrieb von Versicherungsprodukten
sollte es den Mitgliedstaaten erlaubt sein, wenn sie es fiir erforderlich und
verhiltnismafBig halten, ausnahmsweise die strengeren Anforderungen an
Versicherungsvermittler zu stellen, die Versicherungsvermittlung als Nebentétigkeit
betreiben. <

ABL. L 178 vom 17.7.2000, S. 1.
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(41)

(42)

|@neu

Querverkdufe sind in der gesamten Union eine iibliche Strategie von Anbietern von
Finanzdienstleitungen fiir Privatkunden. Sie konnen den Verbrauchern Vorteile
bringen, aber auch Praktiken sein, bei denen das Verbraucherinteresse nicht
angemessen beriicksichtigt wird. So konnen etwa bestimmte Formen von
Querverkaufspraktiken oder -produkten, insbesondere Kopplungsgeschéfte, bei denen
zwel oder mehr Finanzdienstleistungen zusammen in einem Paket verkauft werden
und zumindest eine dieser Dienstleistungen bzw. eines dieser Produkte nicht getrennt
erhiltlich ist, den Wettbewerb verzerren und die Mobilitdt sowie die Fahigkeit der
Verbraucher, Entscheidungen in voller Sachkenntnis zu treffen, beeintrdchtigen.
Beispiele fiir solche Kopplungsgeschifte wiren die notwendige Erdffnung eines
Girokontos bei Erbringung einer Versicherungsdienstleistung an einen Verbraucher
fiir die Zahlung der Primie oder auch der notwendige Abschluss einer
KfzHaftpflichtversicherung fiir ein Fahrzeug, zu dessen Finanzierung ein
Verbraucherkredit in Anspruch genommen wird. Biindelungsgeschéfte, bei denen zwei
oder mehr Finanzdienstleistungen oder -produkte zusammen in einem Paket verkauft
werden, wobeiaber jede Dienstleistung bzw. jedes Produkt auch getrennt erhiltlich ist,
konnen den Wettbewerb zwar ebenfalls verzerren und die Mobilitit sowie die
Féhigkeit des Kunden, Entscheidungen in voller Sachkenntnis zu treffen,
beeintrachtigen, doch in diesem Fall hat der Kunde die Wahl; daher kdnnen solche
Geschifte unter Umstinden ein geringeres Risiko hinsichtlich der Einhaltung der
Pflichten gemil dieser Richtlinie seitens der Versicherungsvermittler darstellen. Der
Einsatz solcher Praktiken sollte sorgfiltig gepriift werden, damit der Wettbewerb
gefordert und die Wahlmoglichkeiten fiir die Verbraucher erhdht werden.

Versicherungsvertrage, die Anlagen umfassen, werden den Kunden héufig als
mogliche Alternative oder Ersatz zu Anlageprodukten gemif3 der Richtlinie
[MiFID I11*° angeboten. Um einen kohirenten Anlegerschutz zu gewihrleisten und
das Risiko von Aufsichtsarbitrage zu vermeiden, ist es wichtig, dass Anlageprodukte
fir Kleinanleger (Versicherungsanlageprodukte gemidl der Definition in der
Verordnung zu Dokumenten mit Schliisselinformationen fir Anlageprodukte)
denselben Wohlverhaltensregeln unterliegen; dazu gehoren die Bereitstellung der
erforderlichen Informationen, Anforderungen hinsichtlich der Angemessenheit der
Beratung, die Einschrankung von Anreizen, Anforderungen hinsichtlich des Umgangs
mit Interessenkonflikten und —im Fall unabhidngiger Berater — Einschrinkungen
hinsichtlich der Art der Vergiitung. Die Europdische Wertpapier- und
Marktaufsichtsbehdrde (ESMA) und die Europidische AufSichtsbehorde fiir das
Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung (EIOPA) sollten
zusammenarbeiten, um mit Hilfe von Leitlinien eine groftmogliche Kohédrenz der
Wohlverhaltensregeln in Bezug auf Anlageprodukte fiir Kleinanleger zu erreichen, die
entweder der [MiFID 1II] oder dieser Richtlinie unterliegen. Fiir
Versicherungsanlageprodukte sind die in dieser Richtlinie festgelegten Standards, die
fir alle Versicherungsvertrige gelten (Kapitel VII dieser Richtlinie), und die
verbesserten Standards fiir Versicherungsanlageprodukte kumulativ. Dementsprechend

20

Richtlinie des Europdischen Parlaments und des Rates iiber Mairkte fiir Finanzinstrumente zur
Aufhebung der Richtlinie 2004/39/EG des Europdischen Parlaments und des Rates (Neufassung);
KOM (2011) 656 endg.
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(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

sollten Personen, die Versicherungsvermittlung im Zusammenhang mit
Versicherungsanlageprodukten betreiben, sowohl die fiir alle Versicherungsvertrage
geltenden Wohlverhaltensregeln als auch die fiir Versicherungsanlageprodukte
geltenden verbesserten Standards einhalten.

Damit sichergestellt ist, dass  Versicherungsunternehmen und in der
Versicherungsvermittlung titige Personen die Bestimmungen dieser Richtlinie
einhalten und EU-weit einer &dhnlichen Behandlung unterliegen, sollten die
Mitgliedstaaten dazu verpflichtet werden, wirksame, verhdltnismidBige und
abschreckende Verwaltungssanktionen und -maBBnahmen vorzusehen. Im Rahmen der
Mitteilung der Kommission ,Stirkung der Sanktionsregelungen im
Finanzdienstleistungssektor vom 8. Dezember 20102! wurde eine Uberpriifung der
bestehenden Sanktionsbefugnisse und deren praktischer Anwendung vorgenommen,
um die Konvergenz von Sanktionen und Mallnahmen voranzutreiben. Aus diesem
Grund sollten die von den Mitgliedstaaten festgelegten Verwaltungssanktionen und
-maBnahmen in Bezug auf die Adressaten, die bei Verhdngung einer Sanktion oder
MaBnahme zu beriicksichtigenden Kriterien, die Bekanntmachung von Sanktionen
oder Mallnahmen, die wesentlichen Sanktionierungsbefugnisse sowie die Hohe der
von den Verwaltungen verhdngten Geldstrafen bestimmte grundlegende
Anforderungen erfiillen.

Die zustindigen Behorden sollten insbesondere befugt sein, Geldstrafen zu verhédngen,
die so hoch sind, dass sie die zu erwartenden Gewinne aufwiegen und selbst auf
grofere Institute und deren Geschiftsleitung abschreckend wirken.

Um eine EU-weit kohdrente Verhdngung von Sanktionen zu gewéhrleisten, sollten die
Mitgliedstaaten bei der Festlegung der Art der Verwaltungssanktionen oder
-maBnahmen und der Hohe der Verwaltungsgeldstrafen sicherstellen miissen, dass die
zustindigen Behorden allen maBgeblichen Umstdnden Rechnung tragen.

Um die abschreckende Wirkung auf breite Kreise zu stirken und tiber VerstoBe zu
informieren, die den Kundenschutz beeintrichtigen konnen, sollten verhingte
Sanktionen und Maflnahmen — abgesehen von bestimmten, genau festgelegten Féllen —
offentlich bekanntgemacht werden. Wiirde eine solche Bekanntmachung den
Beteiligten einen unverhdltnismidBig groBen Schaden zufiigen, sollten verhidngte
Sanktionen bzw. Mallnahmen auf anonymer Basis bekanntgegeben werden, damit der
Grundsatz der VerhéltnismiBigkeit gewahrt ist.

Um potenzielle Verstdfe aufdecken zu konnen, sollten die zustdndigen Behdrden iiber
die ndtigen Ermittlungsbefugnisse verfiigen und wirksame Verfahren einrichten, die
zur Meldung potenzieller oder tatsdchlicher Verstofe ermutigen.

Diese Richtlinie sollte auf Verwaltungssanktionen und Verwaltungsmaflnahmen
Bezug nehmen, und zwar unabhingig davon, ob es sich dabei nach nationalem Recht
um eine Sanktion oder eine Maflnahme handelt.

Diese Richtlinie sollte alle nationalen Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten
beziiglich Straftaten unberiihrt lassen.

21

KOM (2010) 716.
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(50)

1D

(52)

(53)

Zur Verwirklichung der in dieser Richtlinie festgelegten Ziele sollte die Befugnis zum
Erlass von Rechtsakten gemil Artikel 290 AEUV auf die Kommission iibertragen
werden, damit diese die Einzelheiten des Begriffs der ausreichenden Kenntnisse und
Fertigkeiten des Vermittlers, des Umgangs mit Interessenkonflikten, der
Wohlverhaltensregeln im Zusammenhang mit Versicherungsanlageprodukten fiir
Kleinanleger und den entsprechenden Verfahren sowie der Formulare zur
Ubermittlung von Informationen zu Sanktionen festlegen kann. Es ist von besonderer
Bedeutung, dass die Kommission bei ihren vorbereitenden Arbeiten —auch auf
Expertenebene — angemessene Konsultationen durchfiihrt. Bei der Vorbereitung und
Ausarbeitung delegierter Rechtsakte sollte die Kommission gewihrleisten, dass die
einschligigen Dokumente dem Europdischen Parlament und dem Rat gleichzeitig,
rechtzeitig und in geeigneter Weise iibermittelt werden.

Technische Standards fiir Finanzdienstleistungen sollten EU-weit eine kohérente
Harmonisierung und einen angemessenen Verbraucherschutz gewéhrleisten. Da die
EIOPA iiber spezialisierte Fachleute verfligt, wire es sinnvoll und angemessen, ihr die
Aufgabe zu iibertragen, fiir technische Regulierungs- und Durchfiihrungsstandards, die
keine politischen Entscheidungen erfordern, Entwiirfe auszuarbeiten und der
Kommission vorzulegen.

Mittels delegierter Rechtsakte gemill den Artikeln 290 und 291 des Vertrags iiber die
Arbeitsweise der Europdischen Union und gemiBl den Artikeln 10 bis 15 der
Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
24. November 2010 zur Errichtung einer Europédischen Aufsichtsbehorde (Européische
Aufsichtsbehorde  fir das  Versicherungswesen und  die  betriebliche
Altersversorgung)®* sollte die Kommission delegierte Rechtsakte gemiB Artikel [8]
zum Begriff der angemessenen Kenntnisse und Fertigkeiten des Vermittlers, geméal
den Artikeln[17 und 23] zum Umgang mit Interessenkonflikten, gemifl den
Artikeln [24 und 25] zu den Wohlverhaltensregeln im Zusammenhang mit
Versicherungsanlageprodukten fiir Kleinanleger sowie gemiB Artikel [30] zu
technischen Durchfiihrungsstandards fiir Verfahren und Formulare zur Ubermittlung
von Informationen beziiglich Sanktionen erlassen. Entwiirfe fir diese delegierten
Rechtsakte und technischen Durchfithrungsstandards sollten von der EIOPA
ausgearbeitet werden.

Die Verarbeitung personlicher Daten im Rahmen dieser Verordnung durch die EIOPA
unterliegt — unter der Kontrolle durch den Europdischen Datenschutzbeauftragten —
den Bestimmungen der Richtlinie 95/46/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr?® unter der Aufsicht der
zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten, insbesondere der von den Mitgliedstaaten
benannten unabhingigen Offentlichen Stellen, sowie der Verordnung (EG)
Nr. 45/2001 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 18. Dezember 2000 zum
Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die
Organe und Einrichtungen der Gemeinschaft und zum freien Datenverkehr .

22
23
24

ABI. L 331 vom 15.12.2010, S. 48.
ABI. L 281 vom 23.11.1995, S. 31.
ABIL. L 8vom 12.1.2001, S. 1.
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(54)

(55)

(56)

Diese Richtlinie steht im Einklang mit den Grundrechten und Grundsétzen, die mit der
Charta der Grundrechte der Europédischen Union anerkannt wurden und im Vertrag
iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union niedergelegt sind.

Gemill der Gemeinsamen Politischen Erkldrung der Mitgliedstaaten und der
Kommission zu erlduternden Dokumenten vom 28. September 2011 haben sich die
Mitgliedstaaten verpflichtet, in begriindeten Féllen zusétzlich zur Mitteilung ihrer
Umsetzungsmaflnahmen ein oder mehrere Dokument(e) zu iibermitteln, in dem bzw.
denen der Zusammenhang zwischen den Bestandteilen einer Richtlinie und den
entsprechenden Teilen einzelstaatlicher Umsetzungsinstrumente erliutert wird. Im
Zusammenhang mit dieser Richtlinie erachtet der Gesetzgeber die Ubermittlung
solcher Unterlagen als gerechtfertigt.

Eine Uberarbeitung dieser Richtlinie sollte fiinf Jahre nach ihrem Inkrafttreten
erfolgen, um den Marktentwicklungen sowie den Entwicklungen in anderen Bereichen
des EU-Rechts und den Erfahrungen der Mitgliedstaaten mit der Durchfiihrung des
EU-Rechts, insbesondere hinsichtlich der unter die Richtlinie 2003/41/EG fallenden
Produkte, Rechnung zu tragen.

(57)

W 2002/92/EG
Erwigungsgrund 24 (angepasst)

Die Richtlinie ZFH2AEWES [X> 2002/92/EG<X] sollte daher aufgehoben werden =
O . X

(58)

(59)

4 neu

Die Verpflichtung zur Umsetzung dieser Richtlinie in innerstaatliches Recht sollte nur
jene Bestimmungen betreffen, die im Vergleich zu der Richtlinie 2002/92/EG
inhaltlich geédndert wurden. Die Verpflichtung zur Umsetzung der inhaltlich
unverdnderten Bestimmungen ergibt sich aus der Richtlinie 2002/92/EG.

Diese Richtlinie sollte die Verpflichtung der Mitgliedstaaten hinsichtlich der Fristen
fiir die Umsetzung der Richtlinie 2002/92/EG in innerstaatliches Recht unberiihrt
lassen —
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[V 2002/92/EG

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

KAPITEL I

ANWENDUNGSBEREICH UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Artikel 1
Anwendungsbereich

WV 2002/92/EG
= neu

1. Mit dieser Richtlinie werden Vorschriften fiir die Aufnahme und Ausiibung der
Versicherungs- und Riickversicherungsvermittlung, = einschlieBlich professionelle
Bearbeitung von Schadensfillen und Schadenregulierung, < durch natiirliche oder
juristische Personen, die in einem Mitgliedstaat niedergelassen sind oder sich dort
niederlassen mochten, festgelegt.

| ¥ 2002/92/EG

2. Diese Richtlinie findet nicht auf Personen Anwendung, die Vermittlungsdienste fiir
Versicherungsvertrdge anbieten, wenn samtliche nachstehenden Bedingungen erfiillt
sind:

(a) fir den betreffenden Versicherungsvertrag sind nur Kenntnisse des
angebotenen Versicherungsschutzes erforderlich;

(b) bei dem Versicherungsvertrag handelt es sich nicht um einen
Lebensversicherungsvertrag;

(c) der Versicherungsvertrag deckt keine Haftpflichtrisiken ab;

(d) die betreffende Person betreibt die Versicherungsvermittlung nicht
hauptberuflich;

| WV 2002/92/EG (angepasst) |

(e) die Ver51cherung stellt elne Zusatzlelstung zur Lieferung einer-Ware-bew—des
2 astesstung O von Gilitern <XI durch einen beliebigen
Anbleter dar wenn rmt der Versicherung Folgendes abgedeckt wird=9 das
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Risiko eines Defekts, eines Verlusts oder einer Beschidigung »en der Giiters,
die von dem betreffenden Anbieter geliefert werden; edes

W 2002/92/EG (angepasst)
= neu

(f) die Jahresprimie = fiir den Versicherungsvertrag bei anteiliger Berechnung
auf Jahresbas1s = iibersteigt nicht 566 IZ> 600 <XJ EUR, snd—desr

| WV 2002/92/EG (angepasst) |

Die Richtlinie gilt nicht fiir Versicherungs- und
Riick versicherungsvermittlungsdienstleistungen, die im Zusammenhang mit Risiken
und Verpflichtungen erbracht werden, die auBerhalb der Gesmednsehafi XX Union <X

bestehen bzw. eingegangen worden sind.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Diese Richtlinie beriihrt nicht die Rechtsvorschriften eines Mitgliedstaats iiber die
Versicherungs- = und Riickversicherungs <= vermittlungstitigkeit, die von
Versicherungs- und Riickversicherungs- = unternehmen oder < -vermittlern
ausgeilibt wird, die in einem Drittland niedergelassen sind und im Wege des freien
Dienstleistungsverkehrs in seinem Hoheitsgebiet titig sind, unter der Voraussetzung,
dass die Gleichbehandlung aller Personen sichergestellt ist, die die Tatigkeit der
Versicherungs- = und Riickversicherungs <= vermittlung auf diesem Markt ausiiben
oder zu deren Ausiibung befugt sind.

Diese  Richtlinie regelt seder DO keine XI  Versicherungs: = oder
Ruckvers1cherungs <3 Vermlttlungstatlgkelten in Drlttlandern ﬁ@&h&%ﬁgﬁ@iﬁnﬂ&ﬁ
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|U~neu

Die Mitgliedstaaten machen der Kommission Mitteilung, wenn ihre
Versicherungsvermittler bei ihrer Niederlassung oder der Ausiibung von
Versicherungsvermittlungstitigkeiten in einem Drittland auf allgemeine
Schwierigkeiten stoen.

WV 2002/92/EG
= neu

Artikel 2
Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck:

1. ,Vversicherungsunternehmen® ein Unternehmen, dem die behdrdliche Zulassung
gemill Artikel6 der Richtlinie 73/239/EWG bzw. Artikel 6 der Richtlinie
79/267/EWG erteilt wurde;

2. ,Riickversicherungsunternehmen* ein Unternehmen, das—swedor —oin

eines B%E%ﬁds “éeie &ﬁéeﬁeﬂ
< . s ) . emen = dom dic
behordllche Zulassung gemaB Art1kel 3 der Rlchtllme 2005/68/EG erteilt wurde <;
WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu
3. ,Versicherungsvermittlung = die Beratung, < das Ambieten; Vorschlagen oder

Durchfilhren  anderer ~ Vorbereitungsarbeiten zum  AbschlieBen  von
Versicherungsvertriagen, edes das AbschlieBen von Versicherungsvertrigen oder das
Mitwirken bei deren Verwaltung und Erflillung, insbesondere im Schadensfall = ,
sowie professionelle Bearbeitung von Schadensfillen und Schadenregulierung <.

\/
ferantwertung——des

sptehorinoerntorga e qe 1] s erden: © Diese Tatigkeiten gelten
auch dann  als Versicherungsvermlttlung, wenn sie  von  einem
Versicherungsunternehmen ohne Beteiligung eines Versicherungsvermittlers
ausgelibt werden. <
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|llneu |

Keine der folgenden Téatigkeiten gilt als Versicherungsvermittlung im Sinne dieser
Richtlinie:

WV 2002/92/EG
= neu

(a) Bdie beildufige Erteilung von Auskiinften = an emen Kunden < im
Zusammenhang mit einer anderen beruflichen Tatigkeit, sefera-ciese—Fatigkeit
picht—zum—Yel—hat = wenn der Anbieter keine weiteren Schritte
unternimmt, <“den Kunden beim Abschluss oder der Handhabung eines
Vers1cherungsvertrags zu unterstutzen, oder—dieberufsmaliscc Verwaltuna de

|llneu

(b) die reine Weitergabe von Daten und Informationen {iiber potenzielle
Versicherungsnehmer an Versicherungsvermittler bzw. - unternehmen oder die
Weitergabe von Informationen {ber Versicherungsprodukte, einen
Versicherungsvermittler oder ein Versicherungsunternehmen an potenzielle
Versicherungsnehmer.

,versicherungsanlageprodukt einen  Versicherungsvertrag, der auch als
»Anlageprodukt® im Sinne von Artikel 2 Absatz a der [Verordnung zu Dokumenten
mit Schliisselinformationen fiir Anlageprodukte (PRIP-Verordnung)]| eingestuft
werden konnte;

WV 2002/92/EG
= neu

,Versicherungsvermittler* jede natiirliche oder juristische Person, = ausgenommen
Versicherungsunternehmen, <= die die Tétigkeit der Versicherungsvermittlung gegen
Vergiitung aufnimmt oder ausiibt;

N

WV 2002/92/EG
= neu

,Riickversicherungsvermittlung* = die Beratung, < das Asbieten; Vorschlagen oder
Durchfiihren  anderer  Vorbereitungsarbeiten zum AbschlieBen  von
Riick versicherungsvertrigen, edet das AbschlieBen von Riickversicherungsvertragen
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oder das Mitwirken bei deren Verwaltung und Erfiillung, insbesondere im
Schadensfall, = sowie professionelle Bearbeitung von Schadensfillen und

Schadenre guherung <2=' Diese——Titigkeiten gelten mieht als

= Dlese Tatlgkelten gelten auch dann als Ruckvers1cherungsverm1tt1ung, wenn sie
von einem  Riickversicherungsunternehmen  ohne  Beteiligung eines
Riickversicherungsvermittlers ausgeiibt werden. <

|U~neu

Keine der folgenden Tatigkeiten gilt als Riickversicherungsvermittlung im Sinne
dieser Richtlinie:

| 2002/92/EG

(a) Bdie beildufige Erteilung von Auskiinften im Zusammenhang mit einer
anderen beruflichen Tatigkeit, sofern diese Tatigkeit nicht zum Ziel hat, den
Kunden beim Abschluss oder der Durchfiihrung eines
Ruckverswherungsvertrags zZu unterstutzen, sder=¢i smilige—Verwaltuneg

|llneu |

(b) die reine Weitergabe von Daten und Informationen {iiber potenzielle
Versicherungsnehmer an Riick versicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder
die Weitergabe von Informationen {iiber Riickversicherungsprodukte, einen
Riickversicherungsvermittler oder ein Riickversicherungsunternehmen an
potenzielle Versicherungsnehmer.

¥

[

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

»~Rickversicherungsvermittler jede natiirliche oder juristische Person,
= ausgenommen Riickversicherungsunternehmen, < die die Tatigkeit der
Riickversicherungsvermittlung gegen Vergiitung aufnimmt oder ausiibt;

,vertraglich gebundener Versicherungsvermittler jede Person, die eine Tatigkeit der
Versicherungsvermittlung im  Namen und fiir Rechnung eines
Verswherungsunternehmens = bzw. -vermittlers ¢ oder =——wenn—die

stcherunusprodl sieht—in pleurrenz—zueinan mehrerer
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Versicherungsunternechmen = bzw. -vermittler < ausiibt, dic jedeeh—weder—die

:_.:_:_"_:___.‘__:_;."__'__:.:_=:._.‘_=.‘__.‘_.A..:____e.:_:_._‘___:_"_:.T_=.:_;.‘ ______ eEBe-slen unter derﬁ
uneingeschrank tegn

Verantwortung B> der jeweiligen

Versicherungsunternehmen <XI = bzw. -vermittler < handelt, =sofern die
Versicherungsvermittler, unter deren Verantwortung die Person handelt, nicht selbst

unter der Verantwortung eines anderen Versicherungsunternehmens oder -vermittlers
handeln; <

|5-neu

,Beratung® die Abgabe einer Empfehlung an einen Kunden, entweder auf dessen
Wunsch oder auf Initiative des Versicherungsunternehmens bzw. - vermittlers;

4 neu

,Provision auf den realisierten Gewinn“ eine Vergiitung in Form einer Provision, bei
der sich der zahlbare Betrag nach der Erreichung der vereinbarten Ziele bezogen auf
das vom Vermittler beidiesem Versicherer platzierte Geschift richtet;

o

P

|V 2002/92/EG

,,arofirisiken” Risikken im Sinne von Artikel5 Buchstabed der Richtlinie
73/239/EWG;

,Herkunftsmitgliedstaat*

(c) wenn der Vermittler eine natiirliche Person ist: der Mitgliedstaat, in dem diese
Person ihren Wohnsitz hat srd=h dtiglceit-ausiibe;

(d) wenn der Vermittler eine juristische Person ist: der Mitgliedstaat, in dem diese
Person ihren satzungsmifligen Sitz hat, oder, wenn sie gemil dem fiir sie
geltenden einzelstaatlichen Recht keinen satzungsmiBigen Sitz hat, der
Mitgliedstaat, in dem ihr Hauptverwaltungssitz liegt;
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

,2Aufnahmemitgliedstaat der Mltghedstaat in dem ein Versicherungs- oder
Riick versicherungsvermittler eine e eslassung DO stindige Prdsenz oder
Niederlassung <X] hat oder Dlenstlelstungen erbrmgt = und der nicht sein
Herkunftsmitgliedstaat ist <;

,daverhafter Datentriger” jedes

dauerhaﬁes Medlum im Smne von Aﬂikel2 Buchstabem der Rlchthnle
2009/65/EG; <= Dazu—gehé hecande

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

4 neu

JQuerverkdufe* das Angebot einer Versicherungsdienstleistung oder eines
Versicherungsprodukts zusammen mit einer anderen Dienstleistung oder einem
anderen Produkt als Teil eines Pakets oder als Bedingung fiir eine andere
Vereinbarung bzw. ein anderes Paket;

,enge Verbindungen* eine Situation im Sinne von Artikel 4 Absatz31 der Richtlinie
[MIFID I17];

»~Hauptniederlassung® den Ort, von dem aus die Geschéftstitigkeit hauptsédchlich
ausgelibt wird;

Vergiitung alle Arten von Provisionen, Gebiihren, Entgelten oder sonstigen
Zahlungen, einschlieBlich wirtschaftlicher Vorteile jeglicher Art, die im
Zusammenhang mit Versicherungsvermittlungstitigkeiten angeboten oder gewéhrt
werden;

,,Kopplungsgeschéiﬂ“ das Anbieten einer oder mehrerer Nebendienstleistungen
zusammen mit einer Versicherungsdienstleistung oder einem Versicherungsprodukt
in einem Paket, wenn diese Versicherungsdienstleistung bzw. dieses
Versicherungsprodukt dem Verbraucher nicht getrennt angeboten wird;

,Biindelungsgeschift“ das Anbieten einer oder mehrerer Nebendienstleistungen
zusammen mit einer Versicherungsdienstleistung oder einem Versicherungsprodukt
in einem Paket, wenn diese Versicherungsdienstleistung bzw. dieses
Versicherungsprodukt dem Verbraucher auch getrennt angeboten wird, allerdings
nicht unbedingt zu denselben Konditionen oder Bedingungen wie bei der Biindelung
mit den Nebendienstleistungen.
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

KAPITEL 11

ANFORDERUNGEN IN BEZUG AUF DIE EINTRAGUNG

Artikel 3
Eintragung

= Abgesehen von den in Artikel4 genannten Féllen sind < Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittler sid bei der zustindigen Behorde naeh—AstikelF
Absatz2 in ihrem Herkunftsmitgliedstaat einzutragen. =In den Mitgliedstaaten
gemill den Richtlinien 73/239/EWG, 2002/83/EG und 2005/68/EG eingetragene
Versicherungsunternehmen und ihre Angestellten brauchen sich im Rahmen dieser

Richtlinie nicht nochmals einzutragen. <

Unbeschadet des Unterabsatzes 1 konnen die Mitgliedstaaten vorsehen, dass die
Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen oder andere Einrichtungen mit

den zustindigen Behorden bei der Eintragung von Versicherungs-

Riickversicherungsvermittlern und bei der Anwendung der Anforderungen nach
Artikel 4 8 auf die betreffenden Vermittler zusammenarbeiten konnen. Insbesondere
konnen vertraglich gebundene Versicherungsvermittler ~ von  einem

Versicherungsunternehmen, eder einem Zusammenschluss

Versicherungsunternehmen = oder einem Versicherungs- bzw.
Rickversicherungsvermittler <= unter der AufSicht einer zustindigen Behorde

eingetragen werden.

4 neu

Fiir Falle, in denen ein Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler unter der
Verantwortung eines Versicherungs- bzw. Riickversicherungsunternehmens oder
eines anderen eingetragenen Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittlers
handelt, konnen die Mitgliedstaaten festlegen, dass letzterer Vermittler bzw. das
Unternehmen dafiir verantwortlich ist, dass ersterer die Voraussetzungen filir die
Eintragung gemill dieser Richtlinie erfiillt. In einem solchen Fall muss sich die
verantwortliche Person bzw. das verantwortliche Rechtssubjekt, nachdem sie/es von
den Mitgliedstaaten {iber den Inhalt von Absatz 7 Buchstaben a und b dieses Artikels
informiert wurde, in Bezug auf den Inhalt von Absatz 7 Buchstabe ¢ dieses Artikels
vergewissern. Die Mitgliedstaaten konnen auerdem vorschreiben, dass die fiir den
Vermittler verantwortliche Person bzw. das fiir ihn verantwortliche Rechtssubjekt

diesen Vermittler eintragt.
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WV 2002/92/EG
= neu

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anforderung nach den Unterabsdtzen 1 und 2
nicht auf alle natiirlichen Personen anzuwenden, die in einem = Versicherungs- bzw.
Riickversicherungs < Bunternehmen = oder fiir einen eingetragenen Versicherungs-
bzw. Riickversicherungsvermittler <= arbeiten und die Tétigkeit der Versicherungs-
oder Riickversicherungsvermittlung ausiiben.

| ¥ 2002/92/EG (angepasst) |

onen werden—~venden Die Mltghedstaaten eingetragen O stellen die
Emtragung Jurlstlscher Personen sicher <I; im Re gister sind ferner die Namen der
natlirlichen Personen, die im Rahmen des Leitungsorgans fir die
Vermittlungstitigkeiten verantwortlich sind, anzugeben.

Die Mitgliedstaaten konnen mehr als ein Register fir Versicherungs- und
Riick versicherungsvermittler einrichten, sofern sie Kriterien fiir die Eintragung der
Vermittler festlegen.

|U~neu |

Die Mitgliedstaaten richten ein Online-Registrierungssystem ein, bestehend aus
einem einheitlichen, auf einer Internet-Website verfligbaren Registrierungsformular;
dieses sollte fir Versicherungsvermittler und -unternehmen leicht zugdnglich sein
und online ausgefiillt werden konnen.

| ¥ 2002/92/EG

Die Mitgliedstaaten sorgen fiir die Einrichtung einer einzigen Auskunfisstelle, die
einen leichten und schnellen Zugang zu den Informationen aus diesen verschiedenen
Registern ermdglicht, die auf elektronischem Wege erstellt und stindig auf dem
neuesten Stand gehalten werden. Diese Auskunftsstelle ermdglicht ebenfalls die
Identifizierung der zustindigen Behorden jedes Mitgliedstaats nach Absatz 1
Unterabsatz 1. Im Register werden auBerdem das Land bzw. die Linder verzeichnet,
in dem bzw. in denen der Vermittler im Rahmen der Niederlassungsfreiheit oder des
freien Dienstleistungsverkehrs tétig ist.

|l1neu

Die EIOPA erstellt ein einheitliches elektronisches Register mit Informationen tiber
die Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler, die ihre Absicht mitgeteilt
haben, eine grenziiberschreitende Geschéftstitigkeit gemill Kapitel [V auszuiiben;
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sie veroffentlicht das Register auf ihrer Website und sorgt fiir dessen laufende
Aktualisierung. Die Mitgliedstaaten tibermitteln der EIOPA unverziiglich die hierfiir
erforderlichen Informationen. Das Register muss einen Link zu jeder zustindigen
Behorde jedes Mitgliedstaats enthalten. Des Weiteren muss es Links zu den Websites
der zustdndigen Behorden aller Mitgliedstaaten enthalten und von diesen Websites
aus zuginglich sein.

| 2002/92/EG

3 Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Eintragung von Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittlern,  einschlieBlich  von  vertraglich  gebundenen
Versicherungsvermittlern, von der Erfiillung der beruflichen Anforderungen geméif
Artikel 4 8 abhingig gemacht wird.

Die  Mitgliedstaaten sorgen  ferner dafii, dass  Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittler,  einschlieBlich  von  vertraglich  gebundenen
Versicherungsvermittlern, die diese Anforderungen nicht mehr erfiillen, aus dem
Register gestrichen werden. Die Giiltigkeit der Eintragung wird von der zustindigen
Behorde regelméBig iiberpriift. Bel Bedarf unterrichtet der Herkunftsmitgliedstaat
den Aufnahmemitgliedstaat astgeeignetemWeg von dieser Streichung.

4 neu

Die Mitgliedstaaten tragen daflir Sorge, dass die zustindigen Behdrden einen
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler nur dann eintragen, wenn sie
sicher sind, dass dieser die Anforderungen des Artikels 8 erfiillt.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

4 Die zustindigen Behorden konnen dem  Versicherungs-  oder
Riickversicherungsvermittler ein Dokument ausstellen, das es jeder Person, die ein
Interesse daran hat, ermdglicht, durch Einsichtnahme in das-ederdie = eines der <
Register nach Absatz 2 zu priifen, ob der Vermittler ordnungsgemif eingetragen ist.

Dieses Dokument enthélt mindestens die Informationen nach Artikel 42 16 Absatzt
Buchstabena und b und im Fall einer juristischen Person den (die) ‘Namen der in
Absatz 1 Unterabsatz 4 des vorliegenden Artikels genannten natiirlichen Person(en).

Der Mitgliedstaat verlangt, dass dieses Dokument der zustindigen Behorde, die es
ausgestellt hat, zuriickgegeben wird, sobald der Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittler nicht mehr eingetragen ist.
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|U~neu |

Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass Antrdge von Vermittlern auf Aufnahme in das
Register innerhalb von sechs Monaten nach Ubermittlung eines vollstindigen
Antrags bearbeitet werden und der Antragsteller unverziiglich tiber die Entscheidung
informiert wird.

Die Mitgliedstaaten tragen dafiir Sorge, dass die zustindigen Behdrden geeignete
MaBnahmen treffen, die ihnen eine Uberwachung dahingehend ermdglichen, ob die
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler jederzeit die in dieser Richtlinie
festgelegten Anforderungen beziiglich der Eintragung erfiillen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass ihre zustindigen Behorden als Voraussetzung
fir die Eintragung folgende Informationen von Versicherungs- und
Riick versicherungsvermittlern verlangen:

() Angaben zur Identitidt der Aktionire oder Mitglieder — unabhéngig davon, ob
es sich um natiirliche oder juristische Personen handelt —, die eine Beteiligung
an dem Vermittler von tber 10 % besitzen, sowie zur Hohe dieser
Beteiligungen;

() Angaben zur Identitit der Personen mit engen Verbindungen zu dem
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler;

(g) einen ausreichenden Nachweis dafiir, dass die Beteiligungen oder engen
Verbindungen die wirksame Ausibung der AufSichtsfunktion durch die
zustindige Behdrde nicht beeintrichtigen.

Ferner stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass die zustindigen Behdrden die
Eintragung verweigern, wenn entweder die Rechts- und Verwaltungsvorschriften
eines Drittlandes, denen eine oder mehrere natiirliche oder juristische Personen
unterliegen, mit denen der Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler enge
Verbindungen hat, oder aber Schwierigkeiten bei der Durchsetzung dieser Rechts-
und  Verwaltungsvorschriften die  ordnungsgemidfe Wahrnehmung  ihrer
AufSichtsfunktion behindern.

KAPITEL III

VEREINFACHTES EINTRAGUNGSVERFAHREN -
ANMELDUNG VON TATIGKEITEN

Artikel 4

Verfahren zur Anmeldung von Versicherungsvermittlung als Nebentdtigkeit sowie von
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Dienstleistungen in den Bereichen professionelle Bearbeitung von Schadenstiillen oder
Schadenbegutachtung

1. Die in Artikel 3 festgelegten Anforderungen in Bezug aufdie Eintragung gelten nicht
fiir Versicherungsvermittler, die die Versicherungsvermittlung als Nebentitigkeit
ausiiben, sofern alle nachstehend genannten Voraussetzungen erfiillt sind:

(b) der Versicherungsvermittler betreibt die  Versicherungsvermittlung nicht
hauptberuflich;
(c) der Versicherungsvermittler vermittelt nur bestimmte Versicherungsprodukte

erginzend zu einem Produkt oder einer Dienstleistung, und er benennt diese
ausdriicklich in der Anmeldung;

(d) die betreffenden Versicherungsprodukte betreffen keine Lebensversicherungs- oder
Haftpflichtrisiken, es sei denn, diese stehen in Zusammenhang mit dem Hauptrisiko.

2. Die in Artikel 3 festgelegten Anforderungen in Bezug aufdie Eintragung gelten nicht
fiir Versicherungsvermittler, die ausschlieBlich Dienstleistungen in den Bereichen
professionelle Bearbeitung von Schadensfillen oder Schadenbegutachtung erbringen.

3. Versicherungsvermittler, die den Absdtzen1 und 2 dieses Artikels unterliegen,
tibermitteln der zustindigen Behdrde ihres Herkunfismitgliedstaats eine Anmeldung
mit Angaben zu ihrer Identitdt und Anschrift sowie ihren beruflichen Tétigkeiten.

4. Fir Vermittler, die den Absdtzen 1 und 2 dieses Artikels unterliegen, gelten die

Bestimmungen der Kapitel I, III, IV, V, VIII und IX sowie der Artikel 15 und 16
dieser Richtlinie.

KAPITEL 1V

DIENSTLEISTUNGS- UND NIEDERLASSUNGSFREIHEIT

WV 2002/92/EG (angepasst)

= neu
Artikel 65
Mitteilung der Niederlassung und des Erbringens von Dienstleistungen in anderen
Mitgliedstaaten
LD Ausiibung der Dienstleistungsfreiheit <XJ
1. Jeder Versicherungs- oder Ruckvers1cherungsverm1tt1er der = 1m Hohelts geblet
eines anderen Mitgliedstaats <= erstmalig #=eds e en : 28 Im
Rahmen des freien Dienstleistungsverkehrs edes=des=A: iedeslassungste ethedt titig

werden will, tedl=dies = ilibermittelt < dear zustandlgen Be-heﬁée-ﬁ IZ> Behorde <X
des X seines <X] Herkunftsmitgliedstaats = die nachstehenden Angaben <= sait.
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|5~neu |

(a) Name, Anschrift und gegebenenfalls Eintragungsnummer des Vermittlers;

(b) Mitgliedstaat(en), in dem bzw. denen der Vermittler seine TAtigkeit auszuiiben
beabsichtigt;

(¢) Vermittlerkategorie und gegebenenfalls Name des vertretenen Versicherungs-
bzw. Riickversicherungsunternehmens;

(d) gegebenenfalls die relevanten Versicherungsarten;
(e) Nachweis der beruflichen Kenntnisse und Fertigkeiten.

Die zustindige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats tibermittelt die in Absatz 1
genannten Angaben innerhalb eines Monats nach deren Eingang der zustindigen
Behorde des Aufnahmemitgliedstaats, die den Eingang unverziiglich bestitigt. Der
Herkunftsmitgliedstaat teilt dem Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler
schriftlich mit, dass die Angaben beim Aufnahmemitgliedstaat eingegangen sind und
dass das Versicherungs- bzw. Riickversicherungsunternehmen seine Tatigkeit im
Aufnahmemitgliedstaat aufnehmen kann.

Bei Erhalt der Angaben gemdl Absatz1 akzeptiert der Aufnahmemitgliedstaat
frithere, durch eine Eintragung oder Anmeldung im Herkunftsmitgliedstaat belegte
Erfahrungen in der Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittlung als Nachweis
der geforderten Kenntnisse und Erfahrungen.

Der Nachweis einer fritherer Eintragung oder Anmeldung erfolgt mittels einer von

der zustindigen Behorde oder Stelle des Herkunftsmitgliedstaats des Antragstellers
ausgestellten Bescheinigung iber die Eintragung oder mittels einer bei dieser
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Behorde oder Stelle eingegangenen Anmeldung, die der Antragsteller seinem Antrag
an den Aufnahmemitgliedstaat beizufiigen hat.

Im Fall einer Anderung der gemiB Absatz1 iibermittelten Angaben teilt der
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler diese Anderung der zustindigen
Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mindestens einen Monat vor deren Eintritt
schriftlich mit. Die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats ist von der
zustindigen Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats ebenfalls iiber diese Anderung in
Kenntnis zu setzen, sobald dies moglich ist, spitestens aber einen Monat nach dem
Datum des Eingangs der Information bei der zustindigen Behorde des
Herkunftmitgliedstaats.

Artikel 6
Austibung der Niederlassungsfreiheit

Die Mitgliedstaaten verlangen  von  jedem = Versicherungs- bzw.
Riickversicherungsvermittler, der in Ausiibung der Niederlassungsfreiheit im
Hoheitsgebiet eines anderen Mitgliedstaats eine Zweigniederlassung einrichten
moOchte, vorher die zustindige Behorde seines Herkunftsmitgliedstaats dariiber zu
informieren und ihr folgende Angaben zu tibermitteln:

(a) Name, Anschrift und (gegebenenfalls) Eintragungsnummer des Vermittlers;

(b) Mitgliedstaat, in dessen Hoheitsgebiet er eine Zweigniederlassung oder eine
stindige Prisenz einzurichten beabsichtigt;

(¢) Vermittlerkategorie und gegebenenfalls Name des vertretenen Versicherungs-
bzw. Riickversicherungsunternehmens;

(d) gegebenenfalls die relevanten Versicherungsarten;

(e) Betriebsplan mit den vorgesehenen Versicherungs- bzw.
Riickversicherungsvermittlungstitigkeiten und der Organisationsstruktur der
Niederlassung sowie gegebenenfalls Angaben zur Identitdt der Agenten;

()  Anschrift, unter der im Aufnahmemitgliedstaat Unterlagen angefordert werden
konnen;

(g) Name der fir die Leitung der Niederlassung oder stindigen Prisenz
verantwortlichen Person.

Sofern die zustindige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats — unter Beriicksichtigung
der beabsichtigten Vermittlungstitigkeit— keine Veranlassung sieht, die
Organisationsstruktur oder die finanziellen Verhéltnisse des Versicherungs- bzw.
Riickversicherungsvermittlers fiir unzureichend zu erachten, iibermittelt sie die in
Absatz 1 genannten Angaben innerhalb eines Monats nach Eingang der zustindigen
Behorde des Aufnahmemitgliedstaats, die den Eingang unverziiglich bestitigt. Der
Herkunftsmitgliedstaat teilt dem Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler
schriftlich mit, dass die Angaben beim Aufnahmemitgliedstaat eingegangen sind und
dass das Versicherungs- bzw. Riickversicherungsunternehmen seine Tatigkeit im
Aufnahmemitgliedstaat aufnehmen kann.
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Verweigert die zustindige Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats die Ubermittlung der
Angaben an die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats, nennt sie dem
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler innerhalb eines Monats nach
Eingang simtlicher Angaben gemill Absatz 1 die Griinde hierfiir.

Im Fall einer Anderung der gemiB Absatz1 {bermittelten Angaben teilt der
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler der zustindigen Behdrde des
Herkunftsmitgliedstaats diese Anderung mindestens einen Monat vor deren Eintritt
schriftlich mit. Die zustdndige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats ist liber diese
Anderung von der zustindigen Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats ebenfalls in
Kenntnis zu setzen, sobald dies moglich ist, spitestens aber einen Monat nach dem
Datum des FEingangs der Information bei der =zustindigen Behdrde des
Herkunftmitgliedstaats.

Artikel 7

Abgrenzung der Zustdndigkeiten von Herkunftsmitgliedstaat und Aufnahmemitgliedstaat

Befindet sich die Hauptniederlassung eines Versicherungsvermittlers in einem
anderen Mitgliedstaat, so kann die zustindige Behorde dieses anderen Mitgliedstaats
mit der zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats vereinbaren, dass sie in
Bezug auf die Pflichten gemifl den Kapiteln VI, VII und VIII dieser Richtlinie so
handelt, als ob sie die zustindige Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats wére. Wird
eine solche Vereinbarung getroffen, teilt die zustindige Behorde des
Herkunftsmitgliedstaats dies dem Versicherungsvermittler und der EIOPA
unverziiglich mit.

Die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats stellt sicher, dass die von der
Niederlassung im Hoheitsgebiet dieses Staates erbrachten Leistungen die
Anforderungen gemill den Kapiteln VI und VII sowie gemidll den im Einklang mit
diesen Kapiteln erlassenen Maflnahmen erfiillen.

Die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats hat das Recht, die
Niederlassungsmodalititen zu iberpriifen und Anderungen zu verlangen, die
zwingend notwendig sind, um es der zustindigen Behorde zu ermdglichen, die
Erfiillung der Pflichten geméd den Kapiteln VI und VII sowie gemidl den im
Einklang mit diesen Kapiteln erlassenen MalBlnahmen in Bezug auf die
Dienstleistungen und/oder Aktivititen der Niederlassung in ihrem Hoheitsgebiet
durchzusetzen.

Hat der Aufnahmemitgliedstaat Griinde fiir die Annahme, dass ein Versicherungs-
bzw. Riickversicherungsvermittler, der im Rahmen der Dienstleistungsfreiheit oder
iiber eine Niederlassung in seinem Hoheitsgebiet titig wird, gegen die ihm aus dieser
Richtlinie erwachsenden Pflichten verstof3t, teilt er seine FErkenntnisse der
zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mit, die geeignete Mallnahmen
ergreift. Handelt ein Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler trotz der von
der zustindigen Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats getroffenen MaB3nahmen
weiterhin  in einer Weise, die den Interessen der Verbraucher des
Aufnahmemitgliedstaats oder dem reibungslosen Funktionieren der Versicherungs-
bzw. Riickversicherungsmérkte eindeutig abtraglich ist, so wird der Versicherungs-
bzw. Riickversicherungsvermittler folgenden MaBnahmen unterworfen:
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(a) Die zustindige Behorde des Aufhahmemitgliedstaats trifft nach Unterrichtung
der zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats alle geeigneten
MaBnahmen, die mit Blick auf den Schutz der Verbraucher und das
reibungslose Funktionieren der Versicherungs- bzw. Riickversicherungsmarkte
erforderlich sind, unter anderem auch dadurch, dass sie Versicherungs- bzw.
Riickversicherungsvermittlern, die sich vorschriftswidrig verhalten, jede
weitere Tatigkeit in ihrem Hoheitsgebiet untersagt; die zustindige Behdrde des
Aufnahmemitgliedstaats unterrichtet die Kommission unverziiglich tiber solche
Mafnahmen;

(b) die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats kann gemifl Artikel 19
der Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 die EIOPA mit der Angelegenheit
befassen und um Unterstiitzung bitten; in diesem Fall kann die EIOPA
entsprechend den Befugnissen handeln, mit denen sie nach diesem Artikel bei
Meinungsverschiedenheiten zwischen den zustindigen Behdrden von
Aufnahme- und Herkunftsmitgliedstaat ausgestattet ist.

Stellen die zustindigen Behorden eines Aufnahmemitgliedstaats fest, dass ein
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler, der eine Niederlassung in ihrem
Hoheitsgebiet hat, gegen die Rechts- oder Verwaltungsvorschriften verstoBt, die in
diesem Staat gemiB den Bestimmungen dieser Richtlinie zur Ubertragung von
Befugnissen an die zustindigen Behorden des Aufnahmemitgliedstaats erlassen
wurden, so fordern diese Behdrden den betreffenden Versicherungs- bzw.
Riickversicherungsvermittler auf, die vorschriftswidrige Situation zu beenden.

Handelt ein Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler trotz der von der
zustandigen Behorde des Aufnahmemitgliedstaats getroffenen Mafinahmen weiterhin
in einer Weise, die den Interessen der Verbraucher des Aufnahmemitgliedstaats oder
demreibungslosen Funktionieren der Versicherungs- bzw. Riickversicherungsméarkte
eindeutig abtraglich ist, SO wird der Versicherungs- bzw.
Riick versicherungsvermittler folgenden Malnahmen unterworfen:

(a) Die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats trifft nach Unterrichtung
der zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats alle geeigneten
MalBnahmen, die mit Blick auf den Schutz der Verbraucher und das
reibungslose Funktionieren der Markte erforderlich sind, unter anderem auch
dadurch, dass sie Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittlern, die sich
vorschriftswidrig verhalten, jede weitere Tatigkeit in ihrem Hoheitsgebiet
untersagt; die zustdndige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats unterrichtet die
Kommission unverziiglich iiber solche MaB3inahmen;

(b) die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats kann gemif Artikel 19
der Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 die EIOPA mit der Angelegenheit
befassen und um Unterstiitzung bitten; in diesem Fall kann die EIOPA
entsprechend den Befugnissen handeln, mit denen sie nach diesem Artikel bei
Meinungsverschiedenheiten zwischen den zustindigen Behdrden von
Aufnahme- und Herkunftsmitgliedstaat ausgestattet ist.
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KAPITEL V

WEITERE ORGANISATORISCHE ANFORDERUNGEN

WV 2002/92/EG
= neu

Artikel 48
Berufliche = und organisatorische < Anforderungen

WV 2002/92/EG
= neu

Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler = , einschlieBlich derjenigen, die
diese Tatigkeit nebenbei ausiibben, sowie Personen, die professionelle Bearbeitung
von Schadensfillen, Schadenregulierung oder Sachverstindigenbegutachtung von
Schiaden betreiben, und mit Versicherungsvermittlungstiatigkeiten befasste
Mitarbeiter von  Versicherungsunternehmen <  miissen iber die vom
Herkunftsmitgliedstaat des Vermittlers = bzw. Unternechmens < festgelegten
angemessenen Kenntnisse und Fertigkeiten verfligen =, die sie zur
ordnungsgemifen Erfiillung ihrer Aufgaben bendtigen, und die einschliagige, der
Komplexitdt der von ihnen vermittelten Produkte entsprechende berufliche
Erfahrung nachweisen. <.

4 neu |

Die  Mitgliedstaaten  tragen dafiir Sorge, dass Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittler sowie mit  Versicherungsvermittlungstitigkeiten
befasste Mitarbeiter von Versicherungsunternehmen ihre Kenntnisse und
Fertigkeiten durch stédndige berufliche Weiterbildung auf den neuesten Stand
bringen, um ein angemessenes Leistungsniveau aufrechtzuerhalten.

W 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Die HedesafismMitgliedstaaten konnen die Anforderungen, die an die Kenntnisse
und Fertigkeiten gestellt werden, an die = spezielle < Titigkeit der Versicherungs-
und Riickversicherungsvermittler und die von ihnen sestrieberen DO vermittelten <XI
Produkte anpassen, insbesondere dann, wenn die Versicherungsvermittlung nicht die
Hauptberufstitigkeit des Vermittlers ist. In diesem Fall darf der Betreffende
B> Vermittler <XI eine Tatigkeit der Versicherungsvermittlung nur ausiiben, wenn

47

DE



DE

ein Versicherungsvermittler, der die Anforderungen dieses Artikels erfiillt, oder ein
Versicherungsunternechmen die uneingeschrankte Haftung fir seis [ das <X
Handeln X> des Vermittlers <X] {ibernommen hat.

Die Mitgliedstaaten kdnnen fiir die in Artikel 3 Absatz 1 Unterabsatz2 genannten
Félle  vorsehen, dass das  Versicherungsunternechmen = bzw.  der
Versicherungsvermittler <= priift, ob die Kenntnisse und Fertigkeiten der
betreffenden Vermittler den Anforderungen nach Unterabsatz 1 des vorliegenden
Absatzes entsprechen, und ihnen gegebenenfalls eine Ausbildung verschafft, die den
Anforderungen im Zusammenhang mit den von ihnen vertriebenen Produkten
entspricht.

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anforderung nach Unterabsatz 1 nicht aufalle
natiirlichen Personen anzuwenden, die in einem = Versicherungs <= Eunternehmen
= oder bei einem Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler < arbeiten und
die Tatigkeit der Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittlung ausiiben. Die
Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass ein vertretbarer Anteil der dem Leitungsorgan
eines solchen Unternehmens angehorigen Personen, die fiir die Vermittlung von
Versicherungs- = und Riickversicherungs < produkten verantwortlich sind, sowie
alle anderen, direkt bei der Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittlung
mitwirkenden Personen nachweislich tiber die fir die Erflillung ihrer Aufgaben
erforderlichen Kenntnisse und Fertigkeiten verfligen.

Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler = sowie Mitarbeiter von
Versicherungsunternehmen, die mit Versicherungsvermittlungstitigkeiten befasst
sind, < miissen einen guten Leumund besitzen. Als Mindestanforderung diirfen sie
nicht im Zusammenhang mit schwerwiegenden Straflaten in den Bereichen
Eigentums- oder Finanzkriminalitit ins Strafregister oder ein gleichwertiges
einzelstaatliches Register eingetragen und sollten nie in Konkurs gegangen sein, es
seidenn, sie sind gemal nationalem Recht rehabilitiert worden.

Die Mitgliedstaaten konnen den Versicherungsunternehmen gemidfl den
Bestimmungen des Artikels 3 Absatz 1 Unterabsatz 2 gestatten, den guten Leumund
der Versicherungsvermittler zu iiberpriifen.

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anforderung nach Unterabsatz 1 nicht auf alle
natiirlichen Personen anzuwenden, die in einem = Versicherungs <= Eunternehmen
= oder bei einem Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler < arbeiten und
die Tatigkeit der Versicherungs- und Riickversicherungsvermittlung ausiiben. Die
Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass das Leitungsorgan dieses Unternehmens sowie
alle Beschiftigten, die direkt an der Versicherungs- oder
Riick versicherungsvermittlung mitwirken, diese Anforderung erfiillen.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler schlieBen eine fiir das gesamte
Gebiet der Gemeinsehaft DO Union <X] geltende Berufshafipflichtversicherung oder
eine andere gleichwertige, die Hafipflicht bei Verletzung beruflicher
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Sorgfaltspflichten abdeckende Garantie in Hohe von mindestens +866666
B> 1120000 X1 EUR fiir jeden einzelnen Schadensfall und von 4569069
X> 1680 000 <X] EUR fiir alle Schadensfille eines Jahres ab, soweit eine solche
Versicherung oder gleichwertige Garantie nicht bereits von einem
Versicherungsunternehmen,  Riickversicherungsunternehmen  oder  anderen
Unternehmen gestellt wird, in dessen Namen der Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittler handelt oder fiir das der Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittler zu handeln befugt ist, oder dieses Unternehmen die
uneingeschriankte Haftung fiir das Handeln des Vermittlers tibernommen hat.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Die Mitgliedstaaten ergreifen alle erforderlichen Maflnahmen, um die Kunden
dagegen zu schiitzen, dass der Versicherungsvermittler nicht in der Lage ist, die
Primie an das Versicherungsunternehmen oder den Erstattungsbetrag oder eine
Pramienvergiitung an den Versicherten weiterzuleiten.

Dabeikann es sich um eine oder mehrere der folgenden MaBBnahmen handeln:

(a) Rechtsvorschriften oder vertragliche Bestimmungen, nach denen vom Kunden
an den Vermittler gezahlte Gelder so behandelt werden, als seien sie direkt an
das Unternehmen gezahlt worden, wihrend Gelder, die das Unternehmen an
den Vermittler zahlt, erst dann so behandelt werden, als seien sie an den
Verbraucher gezahlt worden, wenn der Verbraucher sie tatsichlich erhilt;

(b) Vorschriften, nach denen Versicherungsvermittler iiber eine finanzielle
Leistungsfahigkeit zu verfligen haben, die jederzeit 4 % der Summe ihrer
jahrlichen Prdmieneinnahmen, mindestens jedoch £5888 DX 16 800 X1 EUR,

entspricht;

(¢) Vorschriften, nach denen Kundengelder iiber streng getrennte Kundenkonten
weitergeleitet werden miissen und diese Konten im Fall des Konkurses nicht
zur Entschidigung anderer Glaubiger herangezogen werden diirfen;

(d) Vorschriften, nach denen ein Garantiefonds eingerichtet werden muss.

Die Ausiibung der Tétigkeit der Versicherungs- und Riickversicherungsvermittlung
setzt voraus, dass die beruflichen Anforderungen nach diesem Artikel dauerhaft
erfiillt sind.

Die Mitgliedstaaten konnen die in diesem Artikel genannten Anforderungen fiir die
innerhalb ihres Hoheitsgebiets eingetragenen  Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittler verschérfen und weitere Anforderungen hinzufiigen.

= Die EIOPA iberpriift & Bdie Betrige nach den Absdtzen3 und 4 sxerdesn
regelmiBig #bespei® um den von Eurostat verdffentlichten Anderungen des
Europédischen Verbraucherpreisindexes Rechnung zu tragen. Diese Betrdge werden
erstmals finf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie liberpriift und anschlieBend
alle fiinf Jahre nach der vorherigen Uberpriifung.
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Die EIOPA erstellt im Entwurf Regulierungsstandards, durch die der Grundbetrag in
Euro gemiB den Absitzen3 und 4 um die prozentuale Anderung des genannten
Indexes in der Zeit zwischen dem Inkrafitreten dieser Richtlinie und dem Zeitpunkt
der ersten Uberpriifung oder in der Zeit zwischen dem Zeitpunkt der letzten
Uberpriifung und dem der neuen Uberpriifung angepasst und auf den niichsthdheren
vollen Euro aufgerundet wird.

Die EIOPA {ibermittelt der Kommission diesen Entwurf fiir technische
Regulierungsstandards flinf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie und die
Ergebnisse der anschlieBenden Uberpriifungen alle fiinf Jahre nach der vorherigen
Uberpriifung.

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, die in Unterabsatz 1 genannten
technischen Durchfiihrungsstandards nach Artikel 15 der Verordnung (EU)
Nr. 1094/2010 zu erlassen.

U neu

Der Kommission wird die Befugnis {tbertragen, delegierte Rechtsakte geméil
Artikel 33 zu erlassen. Diese delegierten Rechtsakte legen Folgendes fest:

(a) die Definition der angemessenen Kenntnisse und Fertigkeiten des Vermittlers

bei der Vermittlung von Versicherungen an Kunden gemifl Absatz 1 dieses
Artikels;

(b) geeignete Kriterien zur Feststellung insbesondere des Niveaus der beruflichen
Qualifikationen, Erfahrungen und Fertigkeiten im Hinblick auf die Ausiibung
von Versicherungsvermittlungstitigkeiten;

(¢) die von Versicherungsvermittlern und -unternehmen verniinftigerweise zu
erwartenden Schritte, die diese zu unternehmen haben, um ihre Kenntnisse und
Fertigkeiten durch eine stindige berufliche Fortbildung auf den neuesten Stand
zu bringen, damit ein angemessenes Leistungsniveau gewéhrleistet bleibt.

[ 2002/92/EG |
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|5~neu

Artikel 9
Veroffentlichung der Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses

Die Mitgliedstaaten treffen die ndtigen MaBBnahmen, um sicherzustellen, dass ihre
zustandigen Behorden die einschligigen nationalen Rechtsvorschriften zum Schutz
des Allgemeininteresses, denen die Ausiibung der Versicherungs- und
Riickversicherungsvermittlung in ihrem jeweiligen Hoheitsgebiet unterliegt, in
geeigneter Weise verd ffentlichen.

Mitgliedstaaten, die Bestimmungen tber  die Regulierung  von
Versicherungsvermittlern und den Vertrieb von Versicherungsprodukten zusitzlich
zu den Bestimmungen dieser Richtlinie anzuwenden beabsichtigen und anwenden,
tragen daflir Sorge, dass der sich daraus ergebende Verwaltungsaufwand im
Verhdltnis zum Verbraucherschutz steht. Die betreffenden Mitgliedstaaten
iiberwachen diese Bestimmungen weiter, um zu gewidhrleisten, dass sich daran nichts
andert.

Die EIOPA wird ein standardisiertes Informationsblatt zu den Vorschriften zum
Schutz des Allgemeininteresses vorlegen, das von den zustindigen Behorden jedes
Mitgliedstaats auszufiillen ist. Es enthilt die Links zu den Websites der zustindigen
Behorden, auf denen Informationen tiber Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses verdffentlicht sind. Die betreffenden Informationen sind von
den nationalen zustindigen Behdrden regelmdfig zu aktualisieren, und die EIOPA
macht die Informationen auf ihrer Website in deutscher, englischer und franzodsischer
Sprache zugdnglich, wobei alle nationalen Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses nach einschldgigen Rechtsbereichen kategorisiert werden.

Die Mitgliedstaaten richten eine einzige Kontaktstelle ein, die fiir die Bereitstellung
von Informationen iiber die Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses in
ihrem jeweiligen Land verantwortlich ist. Als solche Kontaktstelle sollte eine
geeignete zustindige Behorde vorgesehen werden.

Die EIOPA iberpriift die von den Mitgliedstaaten gemidB diesem Artikel
verd ffentlichten Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses im Hinblick auf
die ordnungsgemde Anwendung dieser Richtlinie und das reibungslose
Funktionieren des Binnenmarktes anhand eines Berichts und informiert die
Kommission hieriiber vor dem X X 20XX [three years after the entry into force of
the Directive].
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[V 2002/92/EG

Artikel 210
Zustdindige Behorden

Die Mitgliedstaaten benennen die zustindigen Behorden, die befugt sind, die
Anwendung dieser Richtlinie sicherzustellen. Sie setzen die Kommission unter
Angabe etwaiger Aufgabenteilungen davon in Kenntnis.

Beiden Behorden geméfl Absatz 1 muss es sich entweder um staatliche Stellen oder
um Einrichtungen handeln, die nach nationalem Recht oder von nach nationalem
Recht ausdriicklich dazu befugten staatlichen Stellen anerkannt sind. Dabei darf es
sich nicht um Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen handeln.

Die zustindigen Behdrden sind mit allen zur Erfiillung ihrer Aufgabe erforderlichen
Befugnissen auszustatten. Gibt es in einem Mitgliedstaat mehrere zustindige
Behorden, so sorgt der betreffende Mitgliedstaat dafiir, dass diese eng
zusammenarbeiten, damit sie ihre jeweiligen Aufgaben wirkungsvoll erfiillen
koénnen.

4 neu
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 211
Informationsaustausch zwischen den Mitgliedstaaten

I. Die zustindigen Behorden der verschiedenen Mitgliedstaaten arbeiten zusammen,
um die ordnungsgemille Anwendung dieser Richtlinie zu gewéhrleisten.

2. Die zustindigen Behorden tauschen Informationen iber die Versicherungs- und

Ruckvers1cherungsverm1ttler aus, gegen die eine Sanktion gemal Astikel8-Absatz3

] 443 bsatz4 DO Kapitel VIII <XI verhdngt wurde,

sofern dlese Informatlonen geelgnet s1nd zur Streichung dieser Vermittler aus dem

Register zu fiihren. AuBerdem konnen die zustindigen Behérden auf Antrag einer
Behorde alle einschldgigen Informationen untereinander austauschen.

3. Alle Personen, die im Rahmen dieser Richtlinie zur Entgegennahme oder Erteilung
von Informationen verpflichtet sind, unterliegen dem Berufsgeheimnis in derselben
Weise, wie dles in Artlkel 16 der Richtlinie 92/49/EWG des Rates s@a@#%u#ﬁ@%

ehadenssersieherune ) und in Artikel 15 der R1cht11n1e 92/96/EWG des Rates
vom——0 Nevember ”‘“% zar—Koordinierune—der Da@#h&.‘ &nd:

5 vorgesehen ist.

Artikel £812
Beschwerden

Die Mitgliedstaaten sorgen flir die Einrichtung von Verfahren, die es Kunden und anderen
Betroffenen, insbesondere Verbraucherschutzverbianden, ermdglichen, Beschwerden iiber
Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler = oder -unternehmen <= einzulegen.
Beschwerden sind in jedem Fall zu beantworten.
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Artikel 13
Aufergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten

WV 2002/92/EG (angepasst)

= neu
1. Die Mitgliedstaaten £&sdeen DX sorgen fir XI die Schaffung angemessener, sné
wirtksamer, = unparteiischer und  unabhdngiger <  Beschwerde- und
Abhilfeverfahren zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten zwischen
Versicherungsvermittlern und Kunden = sowie zwischen

Versicherungsunternehmen und Kunden <=, gegebenenfalls durch Riickgriff auf
bestechende Stellen. =Die Mitgliedstaaten sorgen weiter dafiir, dass alle
Versicherungsunternehmen und -vermittler an Verfahren zur aufergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten teilnehmen, sofern folgende Bedingungen erfiillt sind:

(a) die am Ende des Verfahrens stehenden Entscheidungen sind nicht bindend;

(b) eine etwaige Frist fiir die Klageerhebung vor einem Gericht wird fiir die Dauer
des Verfahrens zur alternativen Streitbeilegung unterbrochen;

(¢) die Verjihrungsfrist des geltend gemachten Anspruchs wird fiir die Dauer des
Verfahrens unterbrochen;

(d) mitdem Verfahren sind keine oder nur moderate Kosten verbunden;

(e) die Parteien haben auch auf anderem als elektronischem Wege Zugang zu dem
Verfahren, und

(f) vorliufige MaBnahmen sind in Ausnahmefillen moglich, wenn die
Dringlichkeit der Situation dies erfordert. <=

2. Die Mitgliedstaaten 4£xdeen [X> gewihrleisten XI die Zusammenarbeit der
entsprechenden Stellen bei der Beilegung grenziibergreifender Streitigkeiten.

Artikel £614

Hhusetzung

LOBeschrdinkung der Inanspruchnahme von Vermittlern <7

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Die Mitgliedstaaten achten darauf, dass die Versicherungs- = und Riickversicherungs <
unternchmen = bzw. -vermittler < nur die Versicherungs- und
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Riickversicherungsvermittlungsdienste der eingetragenen Versicherungs- und
Riick versicherungsvermittler s#ad DO oder <XI der in Artikel 1 Absatz?2 genannten Personen
= oder der Personen, die das Anmeldeverfahren gemdfl Artikel4 durchlaufen haben, <= in
Anspruch nehmen.

KAPITEL VI B

| WV 2002/92/EG (angepasst) |

INFORMATIONSPFLICHTEN BERMERMITFFLER X> UND
WOHLVERHALTENSREGELN <X]

|U~neu

Artikel 15
Allgemeiner Grundsatz

I. Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Versicherungsvermittler und - unternehmen
bei ithrer Versicherungsvermittlungstitigkeit gegeniiber ihren Kunden ehrlich, redlich
und professionell in deren bestmo glichem Interesse handeln.

2. Alle  Informationen, einschlieBlich ~ Marketing-Mitteilungen, die  der
Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen an Kunden oder
potenzielle Kunden richtet, miissen redlich, eindeutig und nicht irrefiihrend sein.
Marketing-Mitteilungen miissen eindeutig als solche erkennbar sein.

W 2002/92/EG
= neu
Artikel £16
Vom Versicherungsvermittler = bzw. -unternehmen < zu erteilende = allgemeine <
Auskiinfte
| ¢ neu

Die Mitgliedstaaten legen Regeln fest, die Folgendes sicherstellen:

(a) Vor Abschluss eines Versicherungsvertrags muss ein Versicherungsvermittler — auch
ein vertraglich gebundener — seinem Kunden Folgendes offenlegen:
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seine Identitdit und Anschrift sowie den Umstand, dass es sich bei thm um
einen Versicherungsvermittler handelt;

ob er irgendeine Form von Beratung zu den von ihm angebotenen
Versicherungsprodukten anbietet;

eiii)

[ 2002/92/EG |

Angaben iiber die in Artikel 10 12 genannten Verfahren, die es den Kunden
und anderen Betroffenen ermoglichen, Beschwerden tiber
Versicherungsvermittler einzureichen, sowic gegebenenfals ilber die in
Artikeld& 13 genannten  auBlergerichtlichen = Beschwerde-  und
Abhilfeverfahrens;

(b)

v)

4 neu

in welches Register er eingetragen wurde und auf welche Weise sich die
Eintragung tiberpriifen ldsst; und

ob er den Kunden vertritt oder fir Rechnung und im Namen eines
Versicherungsunternehmens handelt.

Vor Abschluss eines Versicherungsvertrags muss ein Versicherungsunternehmen
seinem Kunden Folgendes offenlegen:

i)

if)

iii)

seine Identitdt und Anschrift sowie den Umstand, dass es sich bei ihm um ein
Versicherungsunternehmen handelt;

ob es irgendeine Form von Beratung zu den angebotenen
Versicherungsprodukten anbietet;

Angaben tiber die in Artikel 12 genannten Verfahren, die es den Kunden und
anderen Betroffenen ermoglichen, Beschwerden iber
Versicherungsunternehmen einzureichen, sowie tiber die in Artikel 13
genannten aulergerichtlichen Beschwerde- und Abhilfeverfahren.
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| WV 2002/92/EG (angepasst) |

Artikel 217
LOInteressenkonflikte und Transparenz <X]

WV 2002/92/EG
= neu

Vor Abschluss Jedes essten Versicherungsvertrags snd—aés

ags teilt der Verswherungsverrmttler =>— auch ein

Vertra ghch gebundener — <3 dem Kunden zumindest Folgendes mit:

€a)

€b)

ob er eine direkte oder indirekte Beteiligung von tber 10% an den
Stimmrechten oder am Kapital eines bestimmten Versicherungsunternehmens
besitzt;

ob ein bestimmtes Versicherungsunternehmen oder das Mutterunternechmen
eines bestimmten Versicherungsunternehmens eine direkte oder indirekte
Beteiligung von tiber 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital des
Versicherungsvermittlers besitzt;

angebotenen Vertrag ﬁ%kt=

i)

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

s in Bezug auf den

ob er seinen Rat geméR-derin ase
eine ausgewogene Untersuchung stutzt oder

iii)

| WV 2002/92/EG (angepasst) |

ob er vertraglich verpflichtet ist, Versicherungsvermittlungsgeschifte
ausschlieBlich mit einem oder mehreren Ver51cherungsunternehmen zZu
tatigen. In diesem Fall teilt er dess aden-a rag—aveh dic Namen
dieser Versicherungsunternehmen mit, oder

ob er nicht vertraglich verpflichtet ist,
Versicherungsvermittlungsgeschéifte ausschlieBlich mit einem oder
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mehreren Verswherungsunternehmen zZu tatlgen, und seinen Rat nicht

gemil—der—in—Absatz2 auf eine

ausgewogene Untersuchung stutzt In dlesem Fall tellt er demKuunden
auf=Antagaueh die Namen derjenigen Versicherungsunternehmen mit,
mit denen er Versicherungsgeschifte titigen darf und auch titigt

X ; Xl

d)

2

|U~neu |

die Art der im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag erhaltenen
Vergiitung;

ob er im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag

1) auf Basis einer Gebiihr arbeitet, die Vergiitung also direkt vom Kunden
bezahlt wird, oder

i) auf Basis einer Provision arbeitet, die Vergiitung also in der
Versicherungspramie enthalten ist, oder

i) auf Basis einer Kombination der in den Zifferni und ii genannten
Formen arbeitet.

falls der Vermittler eine Gebiihr oder Provision gleich welcher Art erhilt, den
vollstindigen Betrag der Vergiitung fiir die angebotenen oder in Betracht
gezogenen Versicherungsprodukte, oder wenn die genaue Angabe des Betrags
nicht moglich ist, die Grundlage fiir die Berechnung der gesamten Gebiihr bzw.
Provision oder der Kombination aus beidem;

falls sich der Betrag der Provision nach der Erreichung vereinbarter Ziele bzw.
Schwellenwerte bezogen auf das vom Vermittler bei einem Versicherer
platzierte Geschift richtet, die Ziele bzw. Schwellenwerte sowie die bei deren
Erreichung zahlbaren Betrége.

Abweichend von Absatz 1 Buchstabe f muss fir die Dauer von fiinf Jahren ab
Inkrafttreten dieser Richtlinie ein Vermittler von Versicherungsvertrdgen, die nicht
unter Anhang I der Richtlinie 2002/83/EG fallen, sofern er seine Vergiitung in Form
einer Gebiihr oder Provision erhalten soll, vor Abschluss eines solchen Vertrags

(a)

(b)

dem Kunden auf dessen Verlangen den Betrag oder, wenn die Angabe des
genauen Betrags nicht moglich ist, die Grundlage fiir die Berechnung der
Gebiihr bzw. der Provision oder der Kombination aus beidem nennen;

den Kunden von seinem Recht in Kenntnis setzen, die unter Buchstabe a
genannten Informationen zu verlangen.
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Dariiber  hinaus informiert das  Versicherungsunternehmen bzw. der
Versicherungsvermittler den Kunden iber die Art und die Berechnungsgrundlage
einer eventuellen variablen Vergiitung, die seine Angestellten fiir den Vertrieb und
die Verwaltung des betreffenden Versicherungsprodukts erhalten.

Erfolgen im Rahmen des Versicherungsvertrags nach dessen Abschluss Zahlungen
durch  den Kunden, legt das Versicherungsunternehmen bzw. der
Versicherungsvermittler die Informationen gemaf diesem Artikel fiir jede solche
Zahlung ebenfalls offen.

Der Kommission wird die Befugnis ibertragen, delegierte Rechtsakte geméil
Artikel 33 zu erlassen. Diese delegierten Rechtsakte legen Folgendes fest:

(a) geeignete Kriterien dafir, wie dem Kunden die Vergiitung des Vermittlers —
einschlieBlich Provisionen auf den realisierten Gewinn — gemill Absatz 1
Buchstaben fund g sowie Absatz 2 dieses Artikels offenzulegen ist;

(b) geeignete Kriterien insbesondere dafiir, wie die Grundlage fiir die Berechnung
der gesamten Gebiihr bzw. Provision oder der Kombination aus beidem zu
bestimmen ist;

(c) die von Versicherungsvermittlern und -unternehmen verniinftigerweise zu
erwartenden Schritte zur O ffenlegung ihrer Vergiitung gegeniiber dem Kunden.

[

N
[\

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel £218
= Beratung sowie Standards fiir den Vertrieb ohne Beratung <

Vor  Abschluss ecines  Versicherungsvertrags hat [ ermittelt X1 der
Versicherungsvermittler = —auch ein vertraglich gebundener— oder das
Versicherungsunternehmen <=; insbesendere anhand der vom Kunden gemachten
Angaben; zussindest

a)  dessen Wiinsche und Bediirfnisse sexe

b) [ und erldutert ihm <XI die Griinde fiir Jeden eiesem zu einem bestimmten
Versicherungsprodukt erteilten Rat genaw—anzugeben © , sofern ein solcher
erteilt wurde <.

Diese Angaben = gemill Absatz 1 Buchstabena und b <= sind der Komplexitit des
angebotenen Versicherungszestrags [X produkts I = und der Hohe des
finanziellen Risikos des Kunden <= anzupassen.
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Teilt der Versicherungsvermittler = bzw. das Versicherungsunternehmen <= dem
Kunden mit, dass er DX bzw. es &XI auf der Grundlage einer objektiven
Untersuchung berdt, so ist er X bzw. es X] verpflichtet, seinen Rat auf eine
Untersuchung einer hinreichenden Zahl von auf dem Markt angebotenen
Versicherungsvertragen zu stiitzen, so dass er X bzw. es XI gemill fachlichen
Kriterien  eine  Empfehlung  dahingehend  abgeben  kann,  welcher
Versicherungsvertrag geeignet wire, die Bediirfnisse des Kunden zu erfiillen.

|U~neu |

Vor  Vertragsabschluss  erteilt der  Versicherungsvermittler bzw.  das
Versicherungsunternehmen — unabhéngig davon, ob eine Beratung erfolgt— dem
Kunden in verstindlicher Form die relevanten Informationen iber das
Versicherungsprodukt, um diesem eine Entscheidung in voller Kenntnis der Sachlage
zu ermdglichen, wobei die Komplexitit des Versicherungsprodukts und die
Kundenkategorie zu beriicksichtigen sind.

[

%

[
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 2 19
Ausnahmen von der Informationspflicht und Flexibilitdtsklausel <

Die in den Absétzent—2-und3 > Artikeln 16, 17 und 18 <] genannten Auskiinfte
brauchen sxeder [BO nicht erteilt zu werden <XI bei der Vermittlung von
Versicherungen fir  GrofBrisikken [X> durch Vers1cherungsverm1ttler bzw.
-unternechmen X1 meeh , bei der Rieleversie pgsw:Vermittlung = durch
Riickversicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder im Zusammenhang mit
professionellen Kunden im Sinne des Anhangs < estesl=zu-werden.

Die Mitgliedstaaten konnen hinsichtlich der nach Adbsatzt > den Artikeln 16, 17
und 18 XI zu erteilenden Auskiinfte strengere Vorschriften beibehalten oder
erlassen, sofern siec mit dem Gesmeinsehafis > EU- <XI gRecht vereinbar sind. Die
Mltghedstaaten teilen = der EIOPA und ¢ der Kommission > solche <X die—in
abse gepannten cinzelstaatlichen Vorschriften mit.

Um mit allen geeigneten Mitteln ein hohes Mal3 an Transparenz zu schaffen, sorgt
die ¥ommussion @ EIOPA <= dafiir, dass die ihr zugeleiteten Informationen tiber die
einzelstaatlichen =~ Vorschriften auch  den  Verbrauchern, s#mé  den
Versicherungsvermittlern = und den Versicherungsunternehmen <= mitgeteilt
werden.
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 220
Einzelheiten der Auskunfiserteilung

Dic den=tcunden nach den Artikeln 42 X> 16, 17 und 18 <XI zustehenden DO zu
erteilenden <X Auskiinfte sind = den Kunden < folgendermallen zu esteden
X {ibermitteln <XI:

(a) auf Pap ier eder—aufeinemanderen—dem-Kunden=m—Verfiiounes stehenden—und

(b) inklarer, genauer und fiir den Kunden verstindlicher Form; ®und <

WV 2002/92/EG
= neu

(¢) in einer Amtssprache des Mitgliedstaats, = in dem das Risiko belegen ist
oder <= in dem die Verpflichtung eingegangen wird, oder in jeder anderen von
den Parteien vereinbarten Sprache. = Die Auskiinfte sind unentgeltlich zu
erteilen. <=

4 neu

Abweichend von Absatz 1 Buchstabe a diirfen die in den Artikeln 16, 17 und 18
genannten Auskiinfte dem Kunden iiber eines der folgenden Medien erteilt werden:

(a) einen anderen dauerhaften Datentriger als Papier, wenn die in Absatz 4
genannten Voraussetzungen erfiillt sind; oder

(b) eine Website, wenn die in Absatz 5 genannten Voraussetzungen erfiillt sind.

Werden jedoch die Auskiinfte gemil3 den Artikeln 16, 17 und 18 auf einem anderen
daverhaften Datentridger als Papier oder iiber eine Website erteilt, so ist den Kunden
aufdessen Verlangen unentgeltlich eine Papierfassung zu iiberlassen.

Die Auskiinfte gemiB den Artikeln 16, 17 und 18 konnen auf einem anderen
daverhaften Datentridger als Papier erteilt werden, wenn folgende Voraussetzungen
erfuillt sind:

(a) Die Nutzung des dauerhaften Datentragers ist im Rahmen des zwischen dem

Vermittler bzw. Versicherungsunternehmen und dem Kunden getitigten
Geschifts angemessen; und

61

DE



DE

(b) der Kunde hatte die Wahl zwischen einer Auskunftserteilung auf Papier oder
auf dem dauerhaften Datentrager und hat sich fiir diesen anderen Datentrédger
entschieden.

Die Auskiinfte geméll den Artikeln 16, 17 und 18 konnen iiber eine Website erteilt
werden, wenn der Zugang fiir den Kunden personalisiert wird oder wenn folgende
Voraussetzungen erfiillt sind:

(a) Die Erteilung der Auskiinfte gemifl den Artikeln 16, 17 und 18 iber eine
Website ist im Rahmen des zwischen dem  Vermittler bzw.
Versicherungsunternehmen und dem Kunden getétigten Geschifts angemessen;

(b) der Kunde hat der Erteilung der Auskiinfte gemifl den Artikeln 16, 17 und 18
iber eine Website zugestimmt;

(¢) dem Kunden wurden die Adresse der Website und die Stelle auf der Website,
an der die Auskiinfte gemédll den Artikeln 16, 17 und 18 abgerufen werden
konnen, elektronisch mitgeteilt;

(d) es ist gewdhrleistet, dass die Auskiinfte gemil den Artikeln 16, 17 und 18 auf
der Website so lang verfiigbar bleiben, wie sie fiir den Kunden voraussichtlich
abrufbar sein miissen.

Im Sinne der Absdtze 4 und 5 wird die Auskunftserteilung mittels eines anderen
daverhaften Datentrdgers als Papier oder iliber eine Website im Rahmen eines
zwischen dem Vermittler bzw. Versicherungsunternehmen und dem Kunden
getitigten Geschéfts als angemessen erachtet, wenn der Kunde nachweislich
regelméfig Internetzugang hat. Die Mitteilung einer E-Mail- Adresse seitens des
Kunden fiir die Zwecke dieses Geschéfts gilt als solcher Nachwesis.

~J

W 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Handelt es sich um einen Telefonverkauf, so entsprechen die vor dem Abschluss dem
Kunden erteilten Auskiinfte den Gemeinsehafis D> EU- <X] gVorschriften iiber den
Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher. Ferner werden die Auskiinfte
dem Kunden gemill Absatz1l = oder 2 <= unmittelbar nach Abschluss des
Versicherungsvertrags erteilt.

|llneu

Artikel 21
Querverkdufe

Die Mitgliedstaaten erlauben Biindelungsgeschifte, jedoch keine
Kopplungsgeschifte.
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Wird eine Versicherungsdienstleistung oder ein Versicherungsprodukt zusammen
mit einer anderen Dienstleistung oder einem Produkt als Teil eines Pakets angeboten,
informiert  das Versicherungsunternehmen  oder gegebenenfalls  der
Versicherungsvermittler den Kunden dariiber, dass die verschiedenen Bestandteile
getrennt voneinander gekauft werden kdnnen, und bietet ihm dies an; dabei erbringt
das Unternehmen bzw. der Vermittler fiir jeden Bestandteil des Pakets, der von ihm
verkauft bzw. vermittelt wird, einen getrennten Nachweis iiber Kosten und
Gebiihren.

Die EIOPA entwickelt spatestens bis zum 31. Dezember [20XX] Leitlinien fiir die
Bewertung und BeaufSichtigung von Querverkdufen, wobei insbesondere auf

Situationen eingegangen wird, in denen Querverkdufe gegen die Pflichten gemél den
Artikeln 16, 17 und 18 oder gemill Absatz1 dieses Artikels verstoBen, und
aktualisiert diese in regelméBigen Abstinden.

KAPITEL VII

ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN AN DEN
KUNDENSCHUTZ IM ZUSAMMENHANG MIT
VERSICHERUNGSANLAGEPRODUKTEN

Artikel 22
Anwendungsbereich

Dieses Kapitel enthdlt zusétzliche Anforderungen an die Versicherungsvermittlung in
Verbindung mit dem Vertrieb von Versicherungsanlageprodukten durch

(a)
(b)

Versicherungsvermittler;

Versicherungsunternehmen.

Artikel 23
Interessenkonflikte

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
alle geeigneten Vorkehrungen treffen, um Interessenkonflikte zwischen ihnen selbst,
einschlieflich ihrer Geschéftsleitung, ihren Angestellten und vertraglich gebundenen
Vermittlern oder anderen Personen, die mit ithnen direkt oder indirekt durch
Kontrolle verbunden sind, und ihren Kunden oder zwischen ihren Kunden
untereinander zu erkennen, die bei der Versicherungsvermittlung entstehen.

Reichen die von dem Versicherungsvermittler bzw. -unternechmen gemifl den
Artikeln 15, 16 und 17 getroffenen Vorkehrungen nicht aus, um nach verniinftigem
Ermessen zu gewihrleisten, dass das Risiko einer Beeintrichtigung der Interessen
von Kunden oder potenziellen Kunden aufgrund von Interessenkonflikten vermieden
wird, so legt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen dem
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Kunden die allgemeine Art und/oder die Quellen von Interessenkonflikten eindeutig
dar, bevor er/es Geschéfte in seinem Namen titigt.

Der Kommission wird die Befugnis tbertragen, delegierte Rechtsakte geméil
Artikel 33 zu erlassen, um Folgendes festzulegen:

(a) die MaBnahmen und wirksamen organisatorischen und administrativen
Vorkehrungen, die von Versicherungsvermittlern und -unternehmen nach
verniinftigem Ermessen erwartet werden konnen, um Interessenkonflikte bei
der Versicherungsvermittlung zu erkennen, zu vermeiden, zu regeln und
offenzulegen;

(b) geeignete Kriterien zur Bestimmung der Arten von Interessenkonflikten, die
den Interessen der Kunden oder potenziellen Kunden  des
Versicherungsvermittlers bzw. -unternehmens schaden kdnnten.

Artikel 24
Allgemeine Grundsdtze and Kundeninformation

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
bei ihrer Versicherungsvermittlungstitigkeit gegeniiber ihren Kunden ehrlich, redlich

und professionell in deren bestmdglichem Interesse handeln und insbesondere die
Grundsdtze dieses Artikels und des Artikels 25 erfiillen miissen.

Alle  Informationen,  einschlieBlich  Marketing-Mitteilungen,  die  der
Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen an Kunden oder
potenzielle Kunden richtet, miissen redlich, eindeutig und nicht irrefiihrend sein.
Marketing-Mitteilungen miissen eindeutig als solche erkennbar sein.

Kunden und potenziellen Kunden sind angemessene Informationen zur Verfiigung zu
stellen tiber

(a) den Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen und seine
Dienstleistungen. Erfolgt eine Beratung, muss aus den Informationen
hervorgehen, ob die Beratung unabhiingig erbracht wird, ob sie sich auf eine
umfangreiche oder eine restriktivere Marktanalyse stiitzt und ob der
Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen dem Kunden
eine laufende Bewertung der Eignung des Versicherungsprodukts bietet, das
thm empfohlen wird;

(b) Versicherungsprodukte und angebotene Anlagestrategien. Dies sollte auch
geeignete Leitlinien und Warnhinweise zu den mit einer Anlage in diese
Produkte oder mit bestimmten Anlagestrategien verbundenen Risiken
umfassen; und

(c) Kosten und Gebiihren.

Die in diesem Artikel genannten Informationen sollten in verstdndlicher Form und
auf eine Weise erteilt werden, dass die Kunden bzw. potenziellen Kunden nach
verniinftigem Ermessen die Art und die Risiken des angebotenen
Versicherungsprodukts verstehen und somit Anlageentscheidungen in voller
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Kenntnis der Sachlage treffen konnen. Diese Informationen kdnnen in einem
standardisierten Format zur Verfiigung gestellt werden.

Teilt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen dem Kunden
mit, dass die Beratung unabhédngig erfolgt,

(a) muss er bzw. es eine hinreichende Zahl von auf dem Markt verfiigbaren
Versicherungsprodukten beurteilen. Die  Versicherungsprodukte sollten
hinsichtlich  ihrer Art und Anbieter gestreut und nicht auf
Versicherungsprodukte beschrdankt sein, die von Rechtssubjekten angeboten
werden, die in enger Verbindung zum Versicherungsvermittler bzw.
unternechmen stehen;

(b) darfer bzw. es fiir die Erbringung der Dienstleistung an die Kunden keinerlei
Gebiihren, Provisionen oder andere Geldvorteile von Dritten oder einer Person
annehmen, die im Namen eines Dritten handelt.

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, mittels delegierter Rechtsakte geméf
Artikel 33 MalBlnahmen zu erlassen, die sicherstellen, dass Versicherungsvermittler
und -unternehmen bei der Versicherungsvermittlung gegentiber ihren Kunden die in
diesem Artikel festgelegten Grundsidtze einhalten. Diese delegierten Rechtsakte legen
Folgendes fest:

(a) die Art der den Kunden oder potenziellen Kunden angebotenen oder fiir diese
erbrachten Dienstleistung(en) unter Beriicksichtigung von Typ, Gegenstand,
Umfang und Haufigkeit der Geschifte; und

(b) die Art der angebotenen oder in Betracht gezogenen Produkte, einschlieBlich
der unterschiedlichen Arten von Versicherungsprodukten.

Artikel 25

Beurteilung der Eignung und Zweckmdpigkeit sowie Berichtspflicht gegeniiber Kunden

Erbringt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen eine
Beratungsleistung, beschafft er bzw. es sich die notwendigen Informationen tiber die
Kenntnisse und Erfahrung des Kunden oder potenziellen Kunden in dem fiir den
speziellen Produkttyp oder den speziellen Typ der Dienstleistung relevanten Bereich,
seine finanziellen Verhdltnisse und seine Anlageziele, um ihm auf dieser Grundlage
die fir ihn geeigneten Versicherungsprodukte zu empfehlen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
bei der Versicherungsvermittlung ohne Beratung den Kunden oder potenziellen
Kunden um Informationen iiber seine Kenntnisse und Erfahrung im Anlagebereich in
Bezug auf den speziellen Typ der angebotenen oder angeforderten Produkte oder
Dienstleistungen bitten, um beurteilen zu konnen, ob die in Betracht gezogene
Versicherungsdienstleistung oder das in Betracht gezogene Versicherungsprodukt fiir
den Kunden angemessen sind.

Ist der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen aufgrund der

gemill Unterabsatz 1 erhaltenen Informationen der Auffassung, dass das Produkt
oder die Dienstleistung fiir den Kunden oder potenziellen Kunden nicht geeignet ist,
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warnt er bzw. es den Kunden oder potenziellen Kunden. Diese Warnung kann in
einem standardisierten Format erfolgen.

Erteilt der Kunde oder potenzielle Kunde die in Unterabsatz1 genannten
Informationen nicht oder macht er unzureichende Angaben zu seinen Kenntnissen
und seiner Erfahrung, warnt ihn der Versicherungsvermittler bzw. das
Versicherungsunternehmen, dass er bzw. es nicht beurteilen kann, ob die in Betracht
gezogene Dienstleistung oder das in Betracht gezogene Produkt fiir ihn geeignet ist.
Diese Warnung kann in einem standardisierten Format erfolgen.

Der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternechmen erstellt eine
Aufzeichnung, die das Dokument oder die Dokumente mit den Vereinbarungen
zwischen ithm und dem Kunden enthilt, die die Rechte und Pflichten der Parteien
sowie die sonstigen Bedingungen festlegen, zu denen der Versicherungsvermittler
bzw. das Versicherungsunternehmen Dienstleistungen fiir den Kunden erbringt. Die
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien kdnnen durch einen Verweis auf andere
Dokumente oder Rechtstexte aufgenommen werden.

Der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen muss dem Kunden
angemessene Berichte iiber die Dienstleistungen, die fiir die Kunden erbracht
werden, zur Verfiigung stellen. Diese Berichte enthalten regelméfige Mitteilungen
an die Kunden, in denen der Art und der Komplexitit der jeweiligen
Versicherungsprodukte sowie der Art der fiir den Kunden erbrachten Dienstleistung
Rechnung getragen wird, und gegebenenfalls die Kosten, die mit den im Namen des
Kunden getdtigten Geschidften und den erbrachten Dienstleistungen verbunden sind.
Erbringt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen eine
Beratungsleistung, gibt er bzw. es an, wie diese Beratung auf die personlichen
Merkmale des Kunden abgestimmt wurde.

Der Kommission wird die Befugnis tbertragen, delegierte Rechtsakte geméil
Artikel33 zu erlassen, um sicherzustellen, dass Versicherungsvermittler und
-unternehmen bei der Versicherungsvermittlung gegeniiber ihren Kunden die in
diesem Artikel festgelegten Grundsitze einhalten. Diese delegierten Rechtsakte legen
Folgendes fest:

(a) die Art der den Kunden oder potenziellen Kunden angebotenen oder fiir diese
erbrachten Dienstleistung(en) unter Beriicksichtigung von Typ, Gegenstand,
Umfang und Héaufigkeit der Geschifte;

(b) die Art der angebotenen oder in Betracht gezogenen Produkte, einschlieSlich
der unterschiedlichen Arten von Versicherungsprodukten.
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KAPITEL VIII

SANKTIONEN UND MASSNAHMEN

Artikel 26
Verwaltungssanktionen und -mafsnahmen
1. Die Mitgliedstaaten tragen daflir Sorge, dass ihre Verwaltungssanktionen und
-maBBnahmen wirksam, verhdltnismidfig und abschreckend sind.
2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass immer dann, wenn Versicherungs- oder
Riick versicherungsunternehmen bzw. Versicherungs- oder

Riickversicherungsvermittler Pflichten unterliegen, im Falle eines VerstoBBes
Verwaltungssanktionen und -maBnahmen gegen die Mitglieder ihres Leitungsorgans
sowie gegen jede andere natiirliche oder juristische Person verhingt werden konnen,
die nach nationalem Recht fiir den Versto3 verantwortlich ist.

3. Die zustindigen Behorden sind mit allen fiir die Wahrnehmung ihrer Aufgaben
notwendigen Ermittlungsbefugnissen auszustatten. Um zu gewihrleisten, dass
Sanktionen oder MaBnahmen die gewiinschten Ergebnisse erzielen, arbeiten die
zustindigen Behorden bei der Wahrnehmung ihrer Sanktionsbefugnisse eng
zusammen und koordinieren ihre Malnahmen bei grenziibergreifenden Féllen.

) Artikel 27
Offentliche Bekanntmachung von Sanktionen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die zustindige Behdrde alle Sanktionen oder
MaBnahmen, die wegen eines VerstoBes gegen die zur Umsetzung dieser Richtlinie
erlassenen innerstaatlichen Vorschriften verhingt worden sind, umgehend &ffentlich
bekanntmacht und dabei auch Informationen zu Art und Charakter des VerstoBBes sowie den
verantwortlichen Personen liefert, es sei denn, eine solche Bekanntmachung wiirde die
Versicherungs- und Riickversicherungsmirkte ernsthaft gefihrden. Wiirde eine solche
Bekanntmachung den Beteiligten einen unverhdltnismidfig groBen Schaden zufiigen, geben
die zustindigen Behorden die Sanktionen aufanonymer Basis bekannt.

Artikel 28
Verstofie

l. Dieser Artikel gilt fiir

(a) Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler, die nicht in einem
Mitgliedstaat eingetragen sind und nicht den Bestimmungen von Artikel 1
Absatz 2 oder Artikel 4 unterliegen;

(b) Personen, die nebenbei Versicherungstitigkeiten ausiibben, aber keine
Anmeldung gemi Artikel 4 vorgenommen haben oder eine solche Anmeldung
vorgenommen haben, jedoch die Anforderungen des Artikels 4 nicht erfiillen;
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(©)

(d)

(©

()

Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen bzw. Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittler, die Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittlungsdienstleistungen von Personen in Anspruch
nehmen, die weder in einem Mitgliedstaat eingetragen sind noch unter
Artikel 1 Absatz?2 fallen und keine Anmeldung gemil3 Artikel 4 vorgenommen
haben;

Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler, die eine Eintragung
aufgrund falscher Erkldrungen oder auf sonstige rechtswidrige Weise unter
Versto3 gegen Artikel 3 erlangt haben;

Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler bzw. -unternehmen, die den
Bestimmungen des Artikels 8 nicht geniigen;

Versicherungsunternehmen bzw. Versicherungs- oder
Riickversicherungsvermittler, die den Wohlverhaltensregeln gemidll den
Kapiteln VI und VII nicht geniigen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Verwaltungssanktionen und - manahmen,
die in den in Absatz1 genannten Fillen verhingt werden kdnnen, mindestens
Folgendes umfassen:

(a)

(b)

(©

(d)

(©

()

die 6ffentliche Bekanntgabe der natiirlichen oder juristischen Person und der
Art des VerstoB3es;

eine Anordnung, wonach die natiirliche oder juristische Person die
Verhaltensweise einzustellen und von einer Wiederholung abzusehen hat;

im Fall eines Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittlers Widerruf der
Eintragung gemal} Artikel 3;

ein Verbot fiir das verantwortliche Mitglied des Leitungsorgans des
Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittlers bzw. des Versicherungs-
oder Riickversicherungsunternechmens oder eine andere verantwortliche
natiirliche Person, bei Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittlern bzw.
Versicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen Funktionen auszuiiben;

im Fall einer juristischen Person Verwaltungsgeldstrafen von bis zu 10 % des
jahrlichen Gesamtumsatzes der juristischen Person im vorangegangenen
Geschiftsjahr; handelt es sich bei der juristischen Person um die
Tochtergesellschaft einer Muttergesellschaft, bezeichnet der Begriff ,jahrlicher
Gesamtumsatz®“ den jéhrlichen Gesamtumsatz, der im vorangegangenen
Geschiftsjahr im konsolidierten Abschluss der Muttergesellschaft an der Spitze
ausgewiesen ist;

im Fall einer natiirlichen Person Verwaltungsgeldstrafen von bis zu
5000 000 EUR bzw. in den Mitgliedstaaten, in denen der Euro nicht die
amtliche Wihrung ist, bis zum entsprechenden Gegenwert in der
Landeswihrung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieser Richtlinie; und
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lasst sich der aus dem Versto3 gezogene Vorteil beziffern, sorgen die Mitgliedstaaten
dafiir, dass die Hochststrafe nicht geringer ist als das Zweifache des bezifferten
Vorteils.

Artikel 29
Wirksame Anwendung der Sanktionen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die zustindigen Behdrden bei der
Bestimmung der Art der Verwaltungssanktionen oder -maf3inahmen und der Hohe der
Verwaltungsgeldstrafen allen maBgeblichen Umstinden Rechnung tragen. Dazu
zahlen:

(a) die Schwere und Dauer des Verstof3es;

(b) der Verschuldensgrad der verantwortlichen natiirlichen oder juristischen
Person;

(c) die Finanzkraft der verantwortlichen natiirlichen oder juristischen Person, wie
sie sich aus dem Gesamtumsatz der verantwortlichen juristischen Person oder
den Jahreseinkiinften der verantwortlichen natiirlichen Person ablesen lésst;

(d) die Hohe der von der verantwortlichen natiirlichen oder juristischen Person
erzielten Gewinne oder verhinderten Verluste, sofern sich diese beziffern
lassen;

(e) die Verluste, die Dritten durch den VerstoB entstanden sind, sofern sich diese
beziffern lassen;

() die Bereitschaft der verantwortlichen natiirlichen oder juristischen Person zur
Zusammenarbeit mit der zustdndigen Behdrde; und

(g) frithere VerstoB3e der verantwortlichen natiirlichen oder juristischen Person.

Die EIOPA gibt gemiB3 Artikel 16 der Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 Leitlinien an
die zustindigen Behorden aus, die die Art der Verwaltungsmaflnahmen und
-sanktionen und die Hohe der Verwaltungsgeldstrafen zum Gegenstand haben.

Diese Richtlinie beriihrt nicht die Befugnis der Aufnahmemitgliedstaaten, geeignete
MaBnahmen zu ergreifen, um in ihrem Hoheitsgebiet begangene Verstofe gegen die
von ihnen aus Griinden des Allgemeininteresses erlassenen Rechts- und
Verwaltungsvorschriften zu verhindern oder zu ahnden. Dazu gehdrt auch die
Moglichkeit, einem Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler, der sich
vorschriftswidrig verhilt, weitere Tatigkeiten in ihrem Hoheitsgebiet zu untersagen.

Artikel 30
Meldung von Verstofien

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die zustindigen Behorden wirksame
Regelungen vorsehen, um zur Meldung von VerstdBen gegen die zur Umsetzung
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dieser Richtlinie erlassenen innerstaatlichen Bestimmungen bei den zustindigen
Behdrden zu ermutigen.

Diese Regelungen umfassen zumindest Folgendes:

(a) spezielle Verfahren fiir die Entgegennahme von Meldungen iiber Versto3e und
deren Nachverfolgung;

(b) einen angemessenen Schutz fiir Angestellte von Versicherungs- oder
Riickversicherungsunternehmen bzw. -vermittlern, die bei diesen begangene
Versto3e melden; und

(¢) den Schutz personenbezogener Daten gemill den Grundsdtzen der Richtlinie
95/46/EG sowohl fiir die Person, dic die Verstole meldet, als auch fiir die
natiirliche Person, die mutmaf3lich firr einen Versto3 verantwortlich ist.

) Artikel 31
Ubermittlung von Informationen zu Sanktionen an die EIOPA

Die Mitgliedstaaten tibermitteln der EIOPA jidhrlich eine Zusammenfassung von
Informationen iiber alle gemill Artikel 26 verhidngten VerwaltungsmaBBnahmen und
-sanktionen.

Die EIOPA veroffentlicht diese Informationen in einem Jahresbericht.

Hat die zustindige Behdrde eine VerwaltungsmaBnahme oder -sanktion der
Offentlichkeit bekanntgemacht, unterrichtet sie die EIOPA gleichzeitig dariiber.

Die EIOPA erstellt Entwirfe fiir technische Durchfiihrungsstandards zu den
Verfahren sowie Formulare fir die in diesem Artikel vorgesehene
Informationsiibermittlung,

Die EIOPA {bermittelt der Kommission diese Entwiirfe fiir technische
Durchfiihrungsstandards bis zum [ XX/ insert concrete date 6 months after entry into
force/application of this Directive].

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, die in Unterabsatz 1 genannten

technischen Durchfiihrungsstandards nach Artikel 15 der Verordnung (EU)
Nr. 1094/2010 zu erlassen.
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[V 2002/92/EG
KAPITEL B IX

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

U neu
Artikel 32
Datenschutz
1. Die Mitgliedstaaten wenden bei der Verarbeitung personenbezogener Daten im
Rahmen dieser Richtlinie in den Mitgliedstaaten die Bestimmungen der Richtlinie
95/46/EG an.
2. Die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen dieser Richtlinie durch die

EIOPA unterliegt der Verordnung (EG) Nr. 45/2001.

Artikel 33
Delegierte Rechtsakte

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, gemall Artikel 34 delegierte Rechtsakte zu
den Artikeln 8, 17, 23, 24 und 25 zu erlassen.

Artikel 34
Austibung der Befugnisiibertragung

1. Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der Kommission unter den in
diesem Artikel festgelegten Bedingungen tibertragen.

2. Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemill den Artikeln 8, 17, 23, 24
und 25 wird der Kommission ab dem Inkrafttreten dieser Richtlinie auf unbestimmte
Zeit Uibertragen.
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Die Befugnisiibertragung gemill den Artikeln8, 17, 23, 24 und 25 kann vom
Europdischen Parlament oder vom Rat jederzeit widerrufen werden. Der Beschluss
iiber den Widerruf beendet die Ubertragung der in diesem Beschluss angegebenen
Befugnis. Er wird am Tag nach Ver6ffentlichung des Beschlusses im Amtsblatt der
Europédischen Union oder zu einem spiteren, in dem Beschluss festgelegten
Zeitpunkt wirksam. Die Giiltigkeit delegierter Rechtsakte, die bereits in Kraft sind,
wird von dem Beschluss iiber den Widerruf nicht beriihrt.

Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erldsst, iibermittelt sie ihn
gleichzeitig dem Europdischen Parlament und dem Rat.

Ein nach den Artikeln 8, 17, 23, 24 und 25 erlassener delegierter Rechtsakt tritt nur
in Kraft, wenn das Europdische Parlament und der Rat binnen zwei Monaten ab dem
Tag der Notifikation an das Europdische Parlament und den Rat keine Einwidnde
gegen ihn erheben oder wenn sowohl das Europédische Parlament als auch der Rat der
Kommission vor Ablauf dieser Frist mitgeteilt haben, dass sie nicht beabsichtigen,
Einwidnde zu erheben. Auf Initiative des Europédischen Parlaments oder des Rates
wird diese Frist um zwei Monate verlangert.

_ Artikel 35
Uberpriifung und Bewertung

Die Kommission iberpriift diese Richtlinie fiinf Jahre nach Inkrafttreten dieser
Richtlinie. Die Uberpriifung umfasst eine allgemeine Untersuchung der praktischen
Anwendung der mit dieser Richtlinie festgelegten Vorschriften unter angemessener
Beriicksichtigung der Entwicklungen der Mairkte fir Anlageprodukte fir
Kleinanleger sowie der Erfahrungen mit der praktischen Anwendung dieser
Richtlinie sowie der Verordnung zu Dokumenten mit Schliisselinformationen fiir
Anlageprodukte und der [MIFID II]. Bei der Uberpriifung ist eine mdgliche
Anwendung der Bestimmungen dieser Richtlinie auf Produkte zu untersuchen, die in
den Anwendungsbereich der Richtlinie 2003/41/EG fallen. Des Weiteren muss diese
Uberpriifung eine spezifische Analyse der Auswirkungen von Artikel 17 Absatz2
umfassen, wobei die = Wettbewerbssituation auf dem  Markt  fiir
Vermittlungsdienstleistungen in Bezug auf Vertrage, die nicht unter AnhangI der
Richtlinie 2002/83/EG fallen, zu berticksichtigen ist, sowie der Auswirkungen der in
Artikel 17 Absatz2 genannten Pflichten auf Versicherungsvermittler, bei denen es
sich umkleine oder mittlere Unternehmen handelt.

Nach  Anhérung des Gemeinsamen  Ausschusses der  Europdischen
AufSichtsbehdrden ibermittelt die Kommission dem Europdischen Parlament und
dem Rat einen ersten Bericht.

Die EIOPA erstellt bis zum X.X.20XX [four years after the entry into force of the
Directive] einen zweiten und danach mindestens alle zwei Jahre einen weiteren
Bericht tiber die Anwendung dieser Richtlinie. Die EIOPA konsultiert vor der
Veré ffentlichung ihres Berichts die ESMA.

In einem bis zum X.X.20XX [two years after the entry into force of the Directive] zu

erstellenden dritten Bericht bewertet die EIOPA die Struktur der Mérkte fur
Versicherungsvermittler.
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In einem von der EIOPA bis zum X.X.20XX [four years after the entry into force of
the Directive] gemid3 Absatz3 zu erstellenden Bericht wird untersucht, ob die in
Artikel 10 Absatz 1 genannten zustindigen Behorden iiber ausreichende Befugnisse
verfiigen und im Hinblick auf die Wahrnehmung ihrer Aufgaben mit angemessenen
Ressourcen ausgestattet sind.

In dem Bericht gemal3 Absatz 3 werden mindestens folgende Aspekte untersucht:
(a) Strukturverdnderungen der Mirkte fiir Versicherungsvermittler;
(b) Verdnderungen der Muster grenziiberschreitender Aktivititen;

(¢) eine Zwischenbewertung der Verbesserungen beziiglich Beratungsqualitdt und
Vertriebspraktiken sowie der Auswirkungen dieser Richtlinie auf kleine und
mittlere Unternehmen, die als Versicherungsvermittler titig sind.

Dieser Bericht umfasst auch eine Bewertung der Auswirkungen dieser Richtlinie
durch die EIOPA.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 636
Umsetzung

Die Mltghedstaaten setzen dle erforderhchen Rechts- und Verwaltungsvorschriften
in Kraft, sm—diese ehtline—spitestens—ab-dem anuar=2005 = den Artikeln
[1-39] und dem AnhangI der Rlchtlmle spatestens ab dem [date] <= nachzukommen.
Sie setzen die Kommission unverziiglich daxen = vom Wortlaut dieser
Vorschriften < in Kenntnis.

Bei Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst
oder durch einen Hinweis bei der amtlichen Verdffentlichung auf diese Richtlinie
Bezug. =In diese Vorschriften fligen sie eine Erklirung ein, dass Bezugnahmen in
den geltenden Rechts- und Verwaltungsvorschriften auf die durch die vorliegende
Richtlinie aufgehobene Richtlinie als Bezugnahmen auf die vorliegende Richtlinie
gelten. < Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten der Bezugnahme = und des
Wortlauts der Erklirung <.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der = wichtigsten
natlonalen = Rechts#ndé%ﬁ%&agsvorschrlﬂen mit, dle sie auf dem unter dlese

73

DE



DE

Artikel £237
Aufhebung

Die Richtlinie 9%@%%&4@ > 2002/92/EG <ZI wird mit Wirkung ab dem [date of adoption
20XX] #=A 2 eipunkt aufgehoben = ; die Verpflichtung der
Mltghedstaaten zur ﬁlstgerechten Umsetzung der genannten Rlchtllnle in nationales Recht
bleibt hiervon unberiihrt. <=

4 neu

Bezugnahmen auf die aufgehobene Richtlinie gelten als Bezugnahmen auf die vorliegende
Richtlinie.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 38
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am = zwanzigsten <= Tag ihrer Veroffentlichung im Amitsblatt der
Europédischen Geseinsehafien X> Union <XI in Kraft.

|V 2002/92/EG

Artikel £839
Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu Stralburg am

Im Namen des Europdischen Parlaments  Im Namen des Rates
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|ll-neu

ANHANG I
PROFESSIONELLE KUNDEN

Ein professioneller Kunde ist ein Kunde, der iiber ausreichende Erfahrungen, Kenntnisse und
Sachverstand verfiigt, um seine Entscheidungen selbst treffen und die damit verbundenen
Risiken angemessen beurteilen zu konnen. Folgende Rechtssubjekte sollten in Bezug auf alle
Versicherungsdienstleistungen und  -titigkeiten sowie  Versicherungsprodukte als
professionelle Kunden im Sinne der Richtlinie angesehen werden:

1. Rechtssubjekte, die zugelassen sein oder unter Aufsicht stehen miissen, um auf den
Finanzmérkten titig werden zu kdnnen. Die nachstehende Liste ist so zu verstehen,
dass sie alle zugelassenen Rechtssubjekte umfasst, die Tatigkeiten erbringen, die fiir
die genannten Rechtssubjekte kennzeichnend sind: Rechtssubjekte, die von einem
Mitgliedstaat im Rahmen einer Richtlinie zugelassen werden, Rechtssubjekte, die
von einem Mitgliedstaat ohne Bezugnahme auf eine Richtlinie zugelassen oder
beaufsichtigt werden, Rechtssubjekte, die von einem Drittland zugelassen oder
beaufsichtigt werden:

(a) Kreditinstitute,

(b) Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler und Wertpapierfirmen,
(c) sonstige zugelassene oder beaufsichtigte Finanzinstitute,

(d) Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen,

() Organismen flir gemeinsame Anlagen und ihre Verwaltungsgesellschaften,
() Pensionsfonds und ihre Verwaltungsgesellschaften,

(g) Warenhdndler und Warenderivate-Héndler,

(h) Ortliche Anleger,

(i)  sonstige institutionelle Anleger.

2. Grofle Unternehmen, die auf Unternchmensebene zwei der nachfolgenden
Anforderungen erfiillen:

— Bilanzsumme: 20 000 000 EUR
- Nettoumsatz: 40 000 000 EUR
—  Eigenmittel: 2 000 000 EUR

3. Nationale und regionale Regierungen, einschlieflich Stellen der staatlichen
Schuldenverwaltung auf nationaler oder regionaler Ebene, Zentralbanken,
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internationale und supranationale Einrichtungen wie die Weltbank, der IWF, die
EZB, die EIB und andere vergleichbare internationale Organisationen.

Andere institutionelle Anleger, deren Haupttitigkeit in der Anlage in
Finanzinstrumenten besteht, einschlieBlich Einrichtungen, die die wertpapiermélige
Verbriefung von Verbindlichkeiten und andere Finanzierungsgeschifte betreiben.
Die oben genannten Rechtssubjekte werden als professionelle Kunden angesehen. Es
muss ihnen allerdings mdglich sein, eine Behandlung als nichtprofessioneller Kunde
zu beantragen, bei der Firmen bereit sind, ein hdheres Schutzniveau zu gewéhren.
Handelt es sich bei dem Kunden einer Firma um eines der oben genannten
Unternehmen, muss die Firma ihn vor Erbringung jeglicher Dienstleistungen darauf
hinweisen, dass er aufgrund der ihr vorliegenden Informationen als professioneller
Kunde eingestuft und behandelt wird, es sei denn, die Firma und der Kunde
vereinbaren etwas anderes. Die Firma muss den Kunden auch dariiber informieren,
dass er eine Anderung der vereinbarten Bedingungen beantragen kann, um sich ein
hoheres Schutzniveau zu verschaffen.

Es obliegt dem als professioneller Kunde eingestuften Kunden, das hohere
Schutzniveau zu beantragen, wenn er glaubt, die mit der Anlage verbundenen
Risiken nicht korrekt beurteilen oder steuern zu konnen. Das hohere Schutzniveau
wird dann gewidhrt, wenn ein als professioneller Kunde eingestufter Kunde eine
schriftliche Ubereinkunft mit der Firma dahingehend trifft, ihn im Sinne der
geltenden Wohlverhaltensregeln nicht als professionellen Kunden zu behandeln. In
dieser Ubereinkunft sollte festgelegt werden, ob dies fiir eine oder mehrere
Dienstleistung(en), fiir ein Geschidft oder mehrere Geschéfte oder fiir eine oder
mehrere Art(en) von Produkten oder Geschiften gilt.
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ANHANG 11
ERLAUTERNDE DOKUMENTE

Gemil der Gemeinsamen Politischen Erklirung der Mitgliedstaaten und der Kommission zu
erliuternden Dokumenten vom 28. September 2011 haben sich die Mitgliedstaaten
verpflichtet, in begriindeten Fillen zusétzlich zur Mitteilung ihrer UmsetzungsmaBBnahmen ein
oder mehrere Dokument(e) zu iibermitteln, in dem bzw. denen der Zusammenhang zwischen
den Bestandteilen einer Richtlinie und den entsprechenden Teilen einzelstaatlicher
Umsetzungsinstrumente erlautert wird.

Im Zusammenhang mit dieser Richtlinie erachtet die Kommission die Ubermittlung solcher
Unterlagen aus folgenden Griinden als gerechtfertigt:

Komplexitit der Richtlinie und des betroffenen Sektors:

Der Bereich Versicherung und Vertrieb von Versicherungsprodukten ist duerst komplex und
kann sich fir Fachleute ohne entsprechende Spezialisierung sehr technisch darstellen. Ohne
gut strukturierte erkiuternde Dokumente wire die Uberwachung der Umsetzung
unverhédltnismiBig zeitaufwendig. Bei dem vorliegenden Vorschlag handelt es sich um eine
Uberarbeitung der Versicherungsvermittlungsrichtlinien (IMD), die neu gefasst wurden. Zwar
wurden viele Bestimmungen inhaltlich nicht gedndert, doch es kamen auch einige neue
Bestimmungen hinzu, und eine Reihe bereits bestehender Bestimmungen wurde iiberarbeitet
oder gestrichen. Struktur, Form und Prisentation des Wortlauts sind vollstindig neu. Die neue
Struktur war notig, um die Rechtsvorschriften klarer und logischer anzuordnen, doch hieraus
ergibt sich die Notwendigkeit eines strukturierten Ansatzes fiir die Uberwachung der
Umsetzung.

Einige Bestimmungen der vorgeschlagenen Richtlinie haben moglicherweise Auswirkungen
auf viele Bereiche des innerstaatlichen Rechts, zum Beispiel das Gesellschaftsrecht, das
Handelsrecht, das Steuerrecht sowie andere rechtsetzende Bereiche in den Mitgliedstaaten.
Betroffen sein kann auch das sekundire nationale Recht, einschlieBlich Gesetze und
Wohlverhaltensregeln fiir Finanzintermediire oder Versicherungsvermittler. Die Verkniip fung
mit all diesen benachbarten Bereichen kann —abhiingig vom jeweiligen System in den
Mitgliedstaaten — bedeuten, dass einige Bestimmungen mittels neuer oder bereits geltender
Bestimmungen aus diesen Bereichen durchgefiihrt werden, woriiber es einen klaren Uberblick
geben sollte.

Kohirenz und Verknupfung mit anderen Initiativen:

Der vorliegende Vorschlag wird im Rahmen eines Pakets ,,Anlageprodukte fiir Kleinanleger*
zusammen mit dem PRIP-Vorschlag zur Offenlegung von Anlageprodukten (Verordnung zu
Dokumenten mit Schliisselinformationen fiir Anlageprodukte und zur Anderung der
Richtlinien 2003/71/EG und 2009/65/EG) und mit der OGAW V zur Annahme vorgelegt. Mit
der PRIP-Initiative soll ein kohirenter horizontaler Ansatz zur Offenlegung von
Anlageprodukten und Versicherungsprodukten mit Anlageelementen (sogenannte
Versicherungsanlagen) sichergestellt werden; auBerdem werden im Zuge der Uberarbeitung
der IMD1 und der MiFID (Richtlinie {iber Mérkte fiir Finanzinstrumente) Bestimmungen tiber
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die Vertriebspraktiken festgelegt. Ferner steht der Vorschlag im Einklang mit anderen
Rechtsvorschriften und politischen Strategien der EU und erginzt diese, insbesondere in den
Bereichen Verbraucherschutz, Anlegerschutz und Finanzaufsicht; zu nennen sind hier unter
anderem Solvency II (Richtlinie 2009/138/EG), MiFID II (Neufassung der MiFID) und die
oben genannte PRIP-Initiative.

Die neue IMD wird weiterhin als Rechtsakt ausgestaltet sein, der eine
,Mindestharmonisierung® gewéhrleistet. Dies bedeutet, dass die Mitgliedstaaten im Interesse
des Verbraucherschutzes gegebenenfalls weitergehende Bestimmungen erlassen konnen. Die
Mindeststandards der IMD werden allerdings deutlich angehoben. Einige Teile der neuen
Richtlinie werden durch MaBnahmen der Stufe 2 verstirkt, um eine Angleichung der
Vorschriften an die MiFID II zu erreichen; dies betrifft insbesondere das Kapitel iiber die
Regulierung des Vertriebs von Lebensversicherungen mit Anlageelementen (im Folgenden
,Versicherungsanlagen®, siehe unten). Ziel ist die EU-weite Harmonisierung des Vertriebs
von Versicherungsanlagen durch MaBnahmen der Stufe 2?°. Hierbei handelt es sich im
Vergleich zum Wortlaut der urspriinglichen Richtlinie um eine Neuerung. Die Kommission
muss in der Lage sein, die sich in den verschiedenen Mitgliedstaaten ergebenden Situationen
zu vergleichen und so ihre Aufgabe, die Anwendung des EU-Rechts zu iiberwachen,
ordnungsgemil} auszufithren. Des Weiteren enthélt die Richtlinie eine Revisionsklausel, und
damit die Kommission alle relevanten Informationen zum Funktionieren dieser Vorschriften
sammeln kann, wird es ndtig sein, dass sie deren Durchsetzung von Anfang an iiberwacht.

Kapitel iiber Versicherungsanlagen: Der Vorschlag enthilt ein Kapitel, mit dem zusétzliche
Anforderungen an den Kundenschutz im Zusammenhang mit Versicherungsanlageprodukten
eingefiihrt werden.

Es besteht ein starker politischer Wille zur Einfiihrung solcher Bestimmungen, doch
gleichzeitig kann dabei nur auf sehr wenige Erfahrungen zuriickgegriffen werden, da es sich
um einen neuen Bereich handelt. Daher ist es von wesentlicher Bedeutung, dass der

B Dic Uberarbeitung der IMD erfolgt nach dem ,Lamfalussy-Verfahren® (einem vierstufigen

Rechtsetzungskonzept zur effektiveren Regulierung der Wertpapiermirkte, empfohlen vom Ausschuss
der Weisen fiir die Regulierung der europédischen Wertpapiermirkte unter Vorsitz von Baron Alexandre
Lamfalussy und im Mérz 2001 vom Europdischen Rat in Stockholm gebilligt), wie es durch die
Verordnung (EU) Nr. 1034/2010 des Europdischen Parlaments und des Rates zur Errichtung einer
Europaischen AufSichtsbehdrde (Europdische AufSichtsbehorde fiir das Versicherungswesen und die
betriebliche Altersversorgung) weiterentwickelt wurde. Auf Stufe 1 verabschieden das Europiische
Parlament und der Rat im Mitentscheidungsverfahren eine Richtlinie, die die Rahmenprinzipien festlegt
und die auf der Stufe 2 agierende Kommission erméchtigt, delegierte Rechtsakte (nach Artikel 290 des
Vertrags tiber die Arbeitsweise der Europdischen Union, C 115/47) oder Durchfiihrungsrechtsakte (nach
Artikel 291 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europidischen Union, C 115/47) zu erlassen. Bei der
Ausarbeitung delegierter Rechtsakte berét sich die Kommission mit von den Mitgliedstaaten benannten
Experten. Sollte die Kommission dies wiinschen, kann sie sich in Bezug auf die technischen
Einzelheiten, die in Rechtsakte der Stufe 2 aufzunehmen sind, von der EIOPA beraten lassen. Dariiber
hinaus konnen die Rechtsvomschriften der Stufe 1 die EIOPA ermichtigen, Entwiirfe technischer
Regulierungsstandards oder Durchfiihrungsstandards nach dem in den Artikeln 10 und 15 der EIOPA -
Verordnung festgelegten Verfahren auszuarbeiten, die anschlieBend von der Kommission erlassen
werden konnen (vorbehaltlich eines Widerspruchsrechts des Rates und des Parlaments im Falle
technischer Regulierungsstandards). Auf Stufe 3 formuliert die EIOPA zudem Empfehlungen und
Leitlinien und vergleicht im Wege von Peer-Reviews die Regulierungspraxis, um eine kohirente
Umsetzung und Anwendung der auf den Stufen 1 und 2 erlassenen Vorschriften zu gewihrleisten.
SchlieBlich tiberpriift die Kommission die Einhaltung der EU-Vorschriften durch die Mitgliedstaaten.
Gegen Mitgliedstaaten, die den Vorschriften zuwiderhandeln, kann sie rechtliche Schritte einleiten.
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Kommission Umsetzungsdokumente ibermittelt werden, aus denen hervorgeht, wie die
Mitgliedstaaten solche Bestimmungen durchgefiihrt haben.

Als gering eingeschitzter zusatzlicher Verwaltungsaufwand fur die Mitgliedstaaten durch die
Vorlage erlduternder Dokumente: Wie oben ausgefiihrt, gilt der derzeitige Wortlaut seit 2002
(d. h. dem Erlass der urspriinglichen Richtlinie). Deshalb wird es fir die Mitgliedstaaten
keinen Aufwand verursachen, ihre Durchfiihrungsvorschriften mitzuteilen, da davon
auszugehen ist, dass sie die meisten dieser Vorschriften bereits seit lingerem notifiziert
haben. Der als gering eingeschitzte zusétzliche Verwaltungsaufwand fiir die Mitgliedstaaten
durch die Vorlage erlduternder Dokumente zu den neuen Teilen der Richtlinie ist
verhdltnismédfBig und notwendig, damit die Kommission ihre Aufgabe, die Anwendung des
EU-Rechts zu iberwachen, ausfithren kann.

Auf der Grundlage obiger Ausfithrungen vertritt die Kommission die Auffassung, dass die
Anforderung, im Zusammenhang mit der vorgeschlagenen Richtlinie erliuternde Dokumente
vorzulegen, verhéltnismidBig ist und nicht iber das zur Erreichung des Ziels — effiziente
Uberwachung der korrekten Umsetzung — Notwendige hinausgeht.
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FINANZBOGEN

RAHMEN DES VORSCHLAGS/DER INITIATIVE

1.1. Bezeichnung des Vorschlags/der Initiative

1.2. Politikbereich(e) in der ABM/ABB-Struktur

1.3. Artdes Vorschlags/der Initiative

1.4. Zil(e)

1.5. Begriindung des Vorschlags/der Initiative

1.6. Dauer der Mallnahme und ihrer finanziellen Auswirkungen

1.7. Vorgeschlagene Methode(n) der Mittelverwaltung

VERWALTUNGSMASSNAHMEN

2.1. Monitoring und Berichterstattung

2.2. Verwaltungs- und Kontrollsystem

2.3. Préavention von Betrug und UnregelméBigkeiten

GESCHATZTE FINANZIELLE AUSWIRKUNGEN DES
VORSCHLAGS/DER INITIATIVE

3.1. Betroffene Rubrik(en) des mehrjahrigen Finanzrahmens und Ausgabenlinie(n)
3.2. Geschitzte Auswirkungen aufdie Ausgaben

3.2.1. Ubersicht

3.2.2. Geschditzte Auswirkungen auf die operativen Mittel

3.2.3. Geschdtzte Auswirkungen auf die Verwaltungsmittel

3.2.4. Vereinbarkeit mit dem mehrvjihrigen Finanzrahmen

3.2.5. Finanzierungsbeteiligung Dritter

3.3. Geschitzte Auswirkungen aufdie Einnahmen
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

FINANZBOGEN

RAHMEN DES VORSCHLAGS/DER INITIATIVE

Bezeichnung des Vorschlags/der Initiative

Richtlinie = des  Europdischen  Parlaments und des  Rates  iber
Versicherungsvermittlung (IMD2) zur Aufhebung der Richtlinie 2002/92/EG {iber
Versicherungsvermittlung (IMD1)

Politikbereich(e) in der ABM/ABB-Struktur?®

Binnenmarkt — Finanzmarkte

Art des Vorschlags/der Initiative
X Der Vorschlag/die Initiative betrifft eine neue Mafinahme.

L Der Vorschlag/die Initiative betrifft eine neue Malnahme im Anschluss an ein
Pilotprojekt/eine vorbereitende MaBnahme?’.

[ODer Vorschlag/die Initiative betrifft die Verlingerung einer bestehenden
Mafinahme.

0 Der Vorschlag/die Initiative betrifft eine neu ausgerichtete Malnahme.
Ziel(e)

Mit dem Vorschlag/der Initiative verfolgte mehrjihrige strategische Ziele der
Kommission

Verbesserung der Sicherheit und Effizienz der Finanzmérkte; Stirkung des
Binnenmarktes fiir Finanzdienstleistungen

Einzelziele und A BM/ABB-Tdtigkeiten

Schaffung gleicher Wettbewerbungsbedingungen, Verringerung von
Interessenkonflikten, Verbesserung der Beratung zu komplexen Produkten,
Verringerung des Aufwands fiir den grenziiberschreitenden Marktzugang

26

ABM: Activity-Based Management: mafnahmenbezogenes Management — ABB: Activity-Based
Budgeting: mainahmenbezogene Budgetierung.
Im Sinne von Artikel 49 Absatz 6 Buchstabe a oder b der Haushaltsordnung.
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1.4.3.

1.4.4.

1.5

1.5.1.

Erwartete Ergebnisse und Auswirkungen

Bitte geben Sie an, wie sich der Vorschlag/die Initiative auf die
Empfinger/Zielgruppe auswirken diirfte.

Die Ziele des Vorschlags sind: Aufdeckung, Bewiltigung und Entschirfung von
Interessenkonflikten; stirkere Harmonisierung der Verwaltungssanktionen bei
VerstoBen gegen Vertriebsbestimmungen; Verbesserungen im Hinblick auf
Angemessenheit und Objektivitit der Beratung; Gewéhrleistung, dass die berufliche
Qualifikation der Vertreiber der Komplexitit der vertriebenen Produkte entspricht;
Vereinfachung und Angleichung des Verfahrens fiir den grenziiberschreitenden
Zugang zu den Mérkten in der gesamten EU

Leistungs- und Erfolgsindikatoren

Bitte geben Sie an, mittels welcher Indikatoren sich die Realisierung des
Vorschlags/der Initiative verfolgen ldsst.

Es sollten Berichte zum Verbraucherschutz erstellt werden; erzielte Fortschritte im
Hinblick auf einen wunverzerrten Wettbewerb; Entwicklungen im Bereich
grenziiberschreitende Geschéfte, Auswirkungen der vorgeschlagenen Mallnahmen
aufdie Versicherungsmérkte

Begriindung des Vorschlags/der Initiative

Kurz- oder langfristig zu deckender Bedarf

Durch die Anwendung der iiberarbeiteten Richtlinie in den Mitgliedstaaten wiirde
Folgendes erreicht:

. groBere Auswahl fiir die Verbraucher und qualitative Verbesserung der
angebotenen Dienstleistungen durch die neuen Bestimmungen;

. mehr Wettbewerb und Vorteile fir effiziente Vermittler durch bessere
Information und hohere Transparenz;

. Harmonisierung der Zulassung und Uberwachung von
Versicherungsvermittlern und anderen Vertreibern von Versicherungsprodukten
sowie bessere Koordination zwischen den nationalen Aufsichtsbehorden;

. angemessene Regulierung aller in der EU titigen Vertreiber von
Versicherungsprodukten unter Beriicksichtigung der VerhdltnismiBigkeit und der
Bediirfnisse von KMU;

. Entsprechung  zwischen  den  beruflichen  Qualifikationen  aller
Versicherungsvertreiber und der Komplexitit des vertriebenen Produkts;

. voraussichtlich steigende Tendenz beim grenziiberschreitenden Marktzugang;
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1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

. Verbesserung der Sanktionsregelungen durch Schaffung eines angemessenen
und harmonisierten Rahmens fiir die Vermeidung und Handhabung gravierender
VerstoBe gegen die Richtlinie.

Mehrwert durch die Intervention der EU

1) Ein Flickwerk unzusammenhiingender Rechtsvorschriften kann hohere
Verwaltungskosten und Aufsichtsarbitrage bewirken.

2) Das Fehlen von MaBlnahmen auf EU-Ebene kann leicht dazu fiihren, dass
irrefiihrende Praktiken beim Vertrieb von Versicherungsprodukten zunehmen.

Aus friiheren dhnlichen Mafsnahmen gewonnene wesentliche Erkenntnisse

Die Vertriebspraktiken fiir reine Anlageprodukte sind bereits in der Richtlinie iiber
Mirkte fir Finanzinstrumente (MiFID) geregelt, und die substituierbaren
Anlageversicherungen werden mit der Annahme des Vorschlags zur IMD 2 ebenfalls
in dhnlicher Weise auf EU-Ebene reguliert. Die MiFID hat zu mehr Wettbewerb
zwischen den Finanzinstrumenten, einer groen Auswahl fiir die Anleger und
besseren Verbraucherschutzbestimmungen gefiihrt.

Kohdirenz mit anderen Finanzierungsinstrumenten sowie mogliche Synergieeffekte

Die vorgeschlagene Uberarbeitung der IMD steht im Einklang mit dem
Reformprogramm, das die Europdische Kommission in ihrer Mitteilung ,,Impulse fuir
den Aufschwung in FEuropa®“, der ,Strategie Europa 2020“ fiir intelligentes,
nachhaltiges und integratives Wachstum, vorgeschlagen hat. Dariliber hinaus steht sie
im Einklang mit der PRIP-Initiative, dem MiFID-II-Vorschlag und Solvency II.
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1.6

1.7.

Dauer der Maflnahme und ihrer finanziellen Aus wirkungen
Vorschlag/Initiative mit befristeter Geltungsdauer>®

— O Geltungsdauer: [TT.MM.]JJJJ bis [TT.MM.]J1JJ
- X Finanzielle Auswirkungen: von 2014 bis 2016

O  Vorschlag/Initiative mit unbefristeter Geltungs dauer

—  Umsetzung mit einer Anlaufphase von [JJJJ] bis [JJJ]],

—  Volbetrieb wird angeschlossen.

Vorgeschlagene Methode(n) der Mittelverwaltung >’

LI Direkte zentrale Verwaltung durch die Kommission

O Indirekte zentrale Verwaltung durch Ubertragung von
Haushaltsvollzugsaufgaben an:

- O Exekutivagenturen
— (] von den Europiischen Gemeinschaften geschaffene Einrichtungen®®

B O nationale  Offentliche  Einrichtungen  bzw.  privatrechtliche
Einrichtungen, die im 6 ffentlichen Aufirag titig werden

— O Personen, die mit der Durchfiihrung bestimmter MafBnahmen im
Rahmen von Titel V des Vertrags iiber die Europédische Union betraut und in
dem maBgeblichen Basisrechtsakt nach Artikel 49 der Haushaltsordnung
bezeichnet sind

O Geteilte Verwaltung mit Mitgliedstaaten
L1 Dezentrale Verwaltung mit Drittstaaten
[ Gemeinsame Verwaltung mit internationalen Organisationen (bitte auflisten)

Falls mehrere Methoden der Mittelverwaltung zum Einsatz kommen, ist dies unter
,, Bemerkungen ““ ndher zu erldutern.

Bemerkungen

28

29

30

Der Vorschlag hat eine unbefristete Geltungsdauer, doch nach den ersten drei Jahren (in denen die
EIOPA noch mehr einmalige Aufgaben hat) sollte die Wahrmehmung der neuen stindigen Aufgaben der
EIOPA im Wege einer Umschichtung sichergestellt werden.

Erlduterungen zu den Methoden der Mittelverwaltung und Verweise auf die Haushaltsordnung enthalt

die Website BudgWeb (in franzsischer und englischer Sprache):
http //www.cc.cec/bud gman/bud gmanag/bud gmanag_en.html

Einrichtungen im Sinne des Artikels 185 der Haushaltsordnung.
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2.1.

2.2,

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

VERWALTUNGSMASSNAHMEN
Monitoring und Berichterstattung

Bitte geben Sie an, wie oft und unter welchen Bedingungen diese Tdtigkeiten
erfolgen.

GemiBl Artikel 81 des Verordnungvorschlags zur Einrichtung der Europdischen
Aufsichtsbehorde fiir das Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung
(EIOPA) ist ab der effektiven Aufhahme der Téatigkeit der Behorde alle drei Jahre
eine Bewertung der im Rahmen ihrer Titigkeit gesammelten Erfahrungen
vorzunehmen. Zu diesem Zweck verdffentlicht die Kommission einen allgemeinen
Bericht, der dem Europédischen Parlament und dem Rat iibermittelt wird.

Verwaltungs- und Kontrollsystem

Ermittelte Risiken

Die im Zusammenhang mit dem vorliegenden Vorschlag vorgesehenen zusitzlichen
Ressourcen fiir die EIOPA sind erforderlich, damit diese die in ithre Zustdndigkeit
fallenden Aufgaben erfiillen und insbesondere ihren Beitrag zu Folgendem leisten
kann:

. Einrichtung und Veréffentlichung eines einheitlichen elektronischen Registers
sowie dessen laufende Aktualisierung;

. Harmonisierung und Koordinierung der Bestimmungen der IMD 2 durch die
Ausarbeitung technischer Regulierungsstandards;

. Starkung und Gewihrleistung einer einheitlichen Anwendung der nationalen
Regulierungsbefugnis durch die Herausgabe von Leitlinien und den Entwurf
technischer Durchfiihrungsstandards;

. Sammlung und Verdffentlichung von Informationen iiber Sanktionen und
Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses;

. Monitoring und Bewertung des Vorschlags (3 Berichte).

Ohne diese Ressourcen wire es moglich, dass die EIOPA ihre Aufgaben nicht
zeitgerecht und wirksam erfiillen kann.

Vorgesehene Kontrollen

Die in der EIOPA-Verordnung vorgesehenen Verwaltungs- und Kontrollsysteme
werden im Hinblick auf die Rolle der EIOPA auch im Rahmen des vorliegenden
Vorschlags genutzt.

Privention von Betrug und UnregelmifBigkeiten

Bitte geben Sie an, welche Prdventions- und Schutzmafinahmen vorhanden oder
vorgesehen sind.
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Zur Bekdmpfung von Betrug, Korruption und sonstigen rechtswidrigen Handlungen
wird die Verordnung (EG) Nr. 1073/1999 des Europédischen Parlaments und des
Rates vom 25. Mai 1999 iiber die Untersuchungen des Europdischen Amtes fiir
Betrugsbekdamp fung (OLAF) ohne Einschrankung aufdie EIOPA angewandt.

Die EIOPA tritt der zwischen dem Europdischen Parlament, dem Rat der
Europdischen Union und der Kommission der Europdischen Gemeinschaften
geschlossenen Interinstitutionellen Vereinbarung vom 25. Mai 1999 {ber die
internen Untersuchungen des Europédischen Amtes fiir Betrugsbekdmpfung (O LAF)
bei und erldsst unverziiglich die entsprechenden Vorschriften, die Geltung fiir
samtliche Mitarbeiter der EIOPA haben.
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3. GESCHATZTE FINANZIELLE AUSWIRKUNGEN DES
VORSCHLAGS/DER INITIATIVE
3.1. Betroffene Rubrik(en) des mehrjihrigen Finanzrahmens und Ausgabenlinie(n)
o Bestehende Haushaltslinien
In der Reihenfolge der Rubriken des mehrjahrigen Finanzrahmens und der
Haushaltslinien.
Haushaltslinie A?l;tg;il:cr:n Finanzierungsbeitrage
Rubrik des E
el EFTA- i
jahrigen = Bewerber- nach Artikel 18
Finanz- Nummer GM/NGM Lag%em lind 33 | von Dritt- Absatz 1
rahmens | [Bezeichnung........ ....cc.occooviiiinainnne. ] éh ander lindern Buchstabe aa der
Haushaltsordnung
12 04 03 01
[EIOPA — Haushaltszuschuss im
Rahmen der Titell und 2 (Personal- | Nummer | JA NEIN | NEIN NEIN
und Verwaltungsausgaben)]

° Neu zu schaffende Haushaltslinien

In_der Reihenfolge der Rubriken des mehrjdhrigen Finanzrahmens und der

Haushaltslinien.

31
32

DE
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GM = Getrennte Mittel / NGM = Nicht getrennte Mittel.
EFTA: Europdische Freihandelsassoziation.
Bewerberlinder und gegebenenfalls potenzielle Bewerberlander des Westbalkans.
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3.2 Geschitzte Auswirkungen auf die Ausgaben

3.2.1.  Ubersicht

in Mio. EUR (3 Dezimalstellen)

+3

Rubrik des mehrjihrigen Finanzrahmens | Nummer | Wettbewerbsfahigkeit im Dienste von Wachstum und Beschi ftigung
. Jahr Jahr Year Bei lan gerer Dauer (Ziff. 1.6.)
DG:MARKT 201434 2015 2016 bitte weitere Spalten einfiigen INSGESAMT
* Operative Mittel
12 04 04 01 Verpflichtungen (1) 0,302 0,271 0,271 0,844
Zahlungen @ 0,302 0,271 0,271 0,844
Aus der Dotation bestimmter operativer = Programme
finanzierte Verwaltungsausgaben>>
Nummer der Haushaltslinie ()]
Verpflichtungen | ~3" 0,302 | 0,271 0,271 0,844
Mittel INSGESAMT
fiir GD MARKT =
ir G Zahlungen 0,302 | 0271 | 0,271 0,844

BA-Linien), indirekte Forschung, direkte Forschung.

89

Das Jahr N ist das Jahr, in dem die Umsetzung des Vorschlags/der Initiative begonnen wird.
Ausgaben flir technische und administrative Unterstiitzung und Ausgaben zur Unterstiitzung der Umsetzung von Programmen bzw. Malnahmen der EU (vormalige
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Verpflichtungen @) 0,302 0,271 0,271 0,844
Zahlungen 6) 0,302 0,271 0,271 0,844

* Aus der Dotation bestimmter operativer Programme
finanzierte Verwaltungsausgaben INSGESAMT

¢ Operative Mittel INSGES AMT

(©6)

Mittel INSGESAMT Verpflichtungen | =4+6 0,302 0,271 0,271 0,844
der RUBRIK 1A
des mehrjahrigen Finanzrahmens Zahlungen =5+6 0,302 0,271 0,271 0,844

Bemerkungen

Nach den ersten drei Jahren (2014-2016), in denen die EIOPA mehr einmalige Aufgaben hat, ist die Situation neu zu bewerten, damit
der Umfang der zur Erfiillung der Aufgaben im Rahmen dieser Richtlinie notigen Humanressourcen festgelegt und eine mogliche
Umschichtung gepriift werden kann.

Die genannten operativen Mittel sind fiir die der EIOPA nach diesem Vorschlag zugewiesenen speziellen Aufgaben bestimmt:

1) Aufgaben im Zusammenhang mit der Einrichtung, Verdffentlichung und laufenden Aktualisierung einer einheitlichen elektronischen
Datenbank

Die EIOPA sollte cine einheitliche elektronische Datenbank einrichten, verdffentlichen und laufend aktualisieren, die Informationen
iiber jeden Versicherungs- und Riickversicherungsvermittler enthilt, der die Absicht mitgeteilt hat, von der Niederlassungsfreiheit oder
der Dienstleistungsfreiheit Gebrauch zu machen. Die Mitgliedstaaten iibermitteln der EIOPA die fiir die Verwaltung eines solchen
Registers erforderlichen Informationen. Dieses Register sollte auch einen Link zu jeder zustindigen Behdrde jedes Mitgliedstaats
enthalten.

2) Aufgaben im Zusammenhang mit der Harmonisierung und Koordinierung der Bestimmungen der IMD 2 durch die Ausarbeitung von
Standards (5 delegierte Rechtsakte und stindige Aufgaben)

DE 9%
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3)

4)

DE

Die EIOPA sollte mit den relevanten Stellen zusammenarbeiten, um eine groBBtmogliche Kohdrenz der Wohlverhaltensregeln in Bezug
auf Anlageprodukte fiir Kleinanleger zu erreichen, die entweder der MiFID II oder der IMD2 unterliegen.

Die EIOPA hat Entwiirfe zu fiinf delegierten Rechtsakten folgenden Inhalts zu erstellen:
1)  Definition der angemessenen beruflichen Kenntnisse und Fertigkeiten des Vermittlers;
2) Interessenkonflikte im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Versicherungsanlageprodukten;
3) allgemeine Grundsitze sowie Kundeninformation im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Versicherungsanlageprodukten;

4)  detaillierte Untersuchung von FEignung und Zweckmifigkeit im Zusammenhang mit dem Vertrieb von
Versicherungsanlageprodukten;

5)  Artder Offenlegung der Vergiitung — einschlieBlich Provisionen auf den realisierten Gewinn — gegeniiber dem Kunden.
Stindige Aufgabe
Die EIOPA wird auch eine Reihe anderer stindiger Aufgaben wahrnehmen, z. B. Intervention bei Meinungsverschiedenheiten zwischen
den AufSichtsbehdorden von Aufnahme- und Herkunftsmitgliedstaat, vor allem in Féllen, in denen ein Versicherungs- oder

Riickversicherungsvermittler seinen Verpflichtungen bei der Ausiibung einer Geschiftstitigkeit im Aufnahmemitgliedstaat nicht
nachkommt.

Aufgaben im Zusammenhang mit einer einheitlichen Anwendung der nationalen Regulierungsbefugnis durch die Herausgabe von
Leitlinien und den Entwurf technischer Durchfiihrungsstandards (1 Durchfiihrungsstandard, 2 Leitlinien, stindige Aufgaben)

Die EIOPA erstellt Entwiirfe technischer Durchfiihrungsstandards fiir Verfahren und Formulare zur Ubermittlung von Informationen
iiber von den Mitgliedstaaten verhingte Verwaltungsma3nahmen und -sanktionen.

Des Weiteren gibt die EIOPA Leitlinien fiir die Uberwachung von Querverkiufen (Kopplungsgeschiften) heraus. Sie gibt Leitlinien
heraus, die die Art der Verwaltungsmaflnahmen und -sanktionen sowie die Hohe der Verwaltungsgeldstrafen zum Gegenstand haben.

Aufgaben im Zusammenhang mit der Sammlung und Ver6 ffentlichung von Informationen (Verzeichnis und stindige Aufgaben)
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Die EIOPA wird ein standardisiertes Informationsblatt zu den Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses vorlegen, das von den
zustindigen Behorden jedes Mitgliedstaats auszufiillen ist.

Dariiber hinaus wird sie auch bestimmte stdndige Aufgaben wahrnehmen:

Sie wird Informationen iiber die Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses sammeln und verdffentlichen. Sie hat dafiir zu
sorgen, dass die ihr zugeleiteten Informationen iliber strengere einzelstaatliche Vorschriften beziiglich Informationsanforderungen und
Interessenkonflikten auch den Versicherungsunternehmen, Vermittlern und Verbrauchern erteilt werden. Sie verdffentlicht auch in
threm Jahresbericht Informationen {iber Sanktionen.

Aufgaben im Zusammenhang mit Monitoring und Bewertung des Vorschlags (3 Berichte)

Die EIOPA wird zwei Berichte iiber die Anwendung dieser Richtlinie erstellen (den ersten vier Jahre und den zweiten sechs Jahre nach
deren Inkrafitreten). In diesen Berichten bewertet sie die Struktur der Mérkte fiir Versicherungsvermittler. Sie wird untersuchen, ob die
zustindigen Behorden iiber ausreichende Befugnisse verfiigen und im Hinblick auf die Wahrnehmung ihrer Aufgaben mit
angemessenen Ressourcen ausgestattet sind. Sie untersucht auerdem in einem getrennten Bericht, ob die geltenden Vorschriften zum
Schutz des Allgemeininteresses mit dem Ziel des Binnenmarktes in Einklang stehen.
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Rubrik des mehrjihrigen Finanzrahme ns 5 Verwaltungsausgaben
in Mio. EUR (3 Dezimalstellen)
Jahr Jahr Jahr
2014 2015 2016 INSIGES7 NI
GD: MARKT
* Personalausgaben
* Sonstige Verwaltungsausgaben
GD MARKT INSGESAMT Mittel 0 0 0
Mittel INSGESAMT (Verp ikt :
erpflichtungen insges.
lll.l'i.ie r RUBRIK S = Zahlungen ins ges.) 0 0 0
des mehrjihrigen Finanzrahmens
in Mio. EUR (3 Dezimalstellen)
Jahr Jahr Jahr
20149 | 2015 | 2016 INSGES AMT)
Mittel INSGESAMT Verpflichtungen 0,302 0,271 0,271 0,844
der RUBRIKEN 1 bis 5
des mehrjahrigen Finanzrahmens Zahlungen 0,302 0,271 0,271 0,844

DE
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Das Jahr N ist das Jahr, in dem die Umsetzung des Vorschlags/der Initiative begonnen wird.
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3.2.2.

DE

Geschidtzte Auswirkungen auf die operativen Mittel
— O Fiir den Vorschlag/die Initiative werden keine operativen Mittel bendtigt.
— [l Fiir den Vorschlag/die Initiative werden die folgenden operativen Mittel bendtigt:

Die Einzelziele des Vorschlags sind unter 1.4.2 aufgefiihrt. Sie werden mit den vorgeschlagenen LegislativmaBBnahmen erreicht, die auf
nationaler Ebene und mit Hilfe der EIOPA durchzufiihren sind. Es ist zwar nicht moglich, das Ergebnis eines jeden operativen Ziels
konkret zu beziffern, die Rolle der EIOPA und ihr Beitrag zur Verwirklichung der im Vorschlag vorgesehenen Ziele sind aber unter
3.2.1 ausfiihrlich beschrieben.
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3.2.3.  Geschidtzte Auswirkungen auf die Verwaltungsmittel

3.2.3.1. Ubersicht

— X Fir den Vorschlag/die Initiative werden keine Verwaltungsmittel
bendtigt.
- O Fir den Vorschlag/die Initiative werden die folgenden

Verwaltungsmittel benotigt:
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3.2.3.2. Geschitzter Personalbedarf

- X  Firden Vorschlag/die Initiative wird kein Personal bendtigt.

- [0  Firden Vorschlag/die Initiative wird das folgende Personal bendtigt:

Bemerkung:

Im Zusammenhang mit dem Vorschlag sind keine zusétzlichen personellen und
administrativen Ressourcen fir die GD MARKT erforderlich. Den mit dem
Vorschlag verbundenen Aufgaben werden die derzeit fiir die Richtlinie 2002/92/EG
eingesetzten Ressourcen zugewiesen.
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3.2.4.  Vereinbarkeit mit dem mehrjdhrigen Finanzrahmen

- X Der Vorschlag/die Initiative ist mit dem vorgeschlagenen mehrjahrigen
Finanzrahmen 2014-2020 vereinbar.

- O Der Vorschlag/die Initiative erfordert eine Anpassung der betreffenden
Rubrik des mehrjdhrigen Finanzrahmens.

Der Vorschlag sieht zusitzliche Aufgaben fiir die EIOPA vor. Dazu sind im Rahmen
der Haushaltslinie 12 04 03 01 zusdtzliche Mittel erforderlich. Dies ist im
vorgeschlagenen mehrjahrigen Finanzrahmen 2014-2020 bereits berticksichtigt.

- O Der Vorschlag/die Initiative erfordert eine Inanspruchnahme des
Flexibilititsinstruments  oder  eine  Anderung des  mehrjdhrigen
Finanzrahmens®’.

3.2.5.  Finanzierungsbeteiligung Dritter

B O Der Vorschlag/die Initiative sieht keine Kofinanzierung durch Dritte
VOr.

- Der Vorschlag/die Initiative sieht folgende Kofinanzierung vor:

Mittel in Mio. EUR (3 Dezimalstellen)

Jahr Jahr Jahr
2014 2015 2016

Insges.

Mitgliedstaaten tiber
nationale Aufsichts- 0,452 0,407 0,407 1,266
behdrden der EU *

Kofinanzierung
INSGESAMT 0,452 0,407 0,407 1,266

DE

* Schitzung auf der Grundlage des derzeit in der EIOPA-Verordnung vorgesehenen

Finanzierungsmechanismus (Mitgliedstaaten 60 %, EU 40 %).

B Siehe Nummern 19 und 24 der Interinstitutionellen Vereinbarung.
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3.3.

Geschitzte Auswirkungen auf die Einnahmen

Der Vorschlag/die Initiative wirkt sich nicht auf die Einnahmen aus.

[0  Der Vorschlag/die Initiative wirkt sich auf die Einnahmen aus, und zwar
- O aufdie Eigenmittel

- O auf die sonstigen Einnahmen
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Anhang des Finanzbogens des Vorschlags fiir eine Richtlinie des Europiischen
Parlame nts und des Rates iiber Versicherungsvermitter und den Vertrieb von
Versiche rungs produkten zur Aufhebung der Richtlinie 2002/92/EG liiber
Versiche rungsvermittlung (IMD)

Die Kosten der von der EIOPA auszufiihrenden Aufgaben wurden gemill der
Kostenklassifizierung des der Kommission vorgelegten Haushaltsentwurfs 2012 der EIOPA
im Hinblick auf die Personalausgaben (Titel 1) geschitzt. Der Kommissionsvorschlag sieht
vor, dass die EIOPA 5 delegierte Rechtsakte und 1 technischen Durchfiihrungsstandard
erarbeitet und im Entwurf vorlegt. AuBerdem wird die EIOPA 2 Leitlinien entwickeln, die
hauptsdchlich die Zusammenarbeit zwischen den Behorden gewihrleisten sollen, sowie
3 Berichte erstellen, mit denen die Wirksamkeit der Richtlinie iiberwacht und bewertet wird.
AuBerdem fiihrt die EIOPA das Register der Vermittler, die eine grenziiberschreitende
Tétigkeit aufzunehmen beabsichtigen, und erfiillt eine Reihe weiterer standiger Aufgaben. Es
wird davon ausgegangen, dass die Richtlinie Ende 2013 in Kraft tritt und die zusétzlichen
Ressourcen bei der EIOPA daher ab 2014 benotigt werden. Zusitzliches Personal wurde fiir
die Ausarbeitung der von der EIOPA zu verfassenden technischen Standards, Leitlinien und
Berichte sowie fiir andere stindige Aufgaben eingerechnet. Was die Art der Stellen angeht, so
werden flir eine erfolgreiche und rechtzeitige Bereitstellung neuer technischer Standards
zusitzliche Sachbearbeiter und Mitarbeiter fiir Rechtsfragen und Folgenabschidtzung bendtigt.

Bei der Bewertung des Bedarfs an Vollzeitidquivalenten zur Ausarbeitung der technischen
Standards, der delegierten Rechtsakte, der Leitlinien und Berichte wurden folgende
Annahmen zugrunde gelegt:

1. Ein Sachbearbeiter kann durchschnittlich 1,5 delegierte Rechtsakte/technische
Standards pro Jahr erstellen; derselbe Sachbearbeiter kann die zugehdrigen Leitlinien
und Berichte erstellen. Sachbearbeiter werden zudem Arbeiten im Zusammenhang
mit der Sammlung und Verdffentlichung von Informationen sowie mit stindigen
Aufgaben (siehe oben) ausfiihren. Somit werden 4 Sachbearbeiter bendtigt.

2. Ein Mitarbeiter wird fiir die Folgenabschitzung zu den genannten technischen
Standards bendtigt;
3. des Weiteren wird fiir die genannten technischen Standards und eine Leitlinie ein

Mitarbeiter fiir Rechtsfragen bendtigt.
Ab 2014 werden somit 6 zusétzliche Vollzeitiquivalente benotigt.

Es wird davon ausgegangen, dass diese Aufstockung an Vollzeitiquivalenten auch in den
Jahren 2015 und 2016 so beibehalten wird, da die Stan@ards aller Wahrscheinlichkeit nach
erst 2015 fertiggestellt werden und 2016 moglicherweise Anderungen vorzunehmen sind.

Weitere Annahmen:

1. Aufder Grundlage der Verteilung der Vollzeitiquivalente im Haushaltsentwurf2012
wird angenommen, dass es sich bei den 6 Vollzeitiquivalenten um 4 Zeitbedienstete
(74 %), 1 abgeordneten nationalen Sachverstindigen (16 %) und
1 Vertragsbediensteten (10 %) handelt;
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2. die durchschnittlichen Gehaltskosten fiir die verschiedenen Mitarbeiterkategorien
orientieren sich an den Vorgaben der GD BUDG;

3. Berichtigungskoeftizient 0,948 fiir Frank furt;
4. geschitzte jahrliche Schulungskosten in Hohe von 1000 EUR pro Vollzeitiquivalent;
5. Dienstreisekosten in  Hohe von 10000 EUR auf der Grundlage des

Haushaltsentwurfs 2012 fiir die Dienstreisen der Mitarbeiter;

6. Kosten von Einstellungsverfahren (Fahrt- und  Hotelkosten, &rztliche
Untersuchungen, Einrichtungsbeihilfe und sonstige Zulagen, Umzugskosten usw.) in
Hohe wvon 12700 EUR auf der Grundlage des Haushaltsentwurfs 2012 fiir
Einstellungsverfahren neuer Mitarbeiter.

Weitere Einzelheiten der Methode zur Berechnung der in den nichsten drei Jahren zusétzlich
erforderlichen Mittel sind der nachstehenden Tabelle zu entnehmen. Bei der Berechnung ist
berticksichtigt, dass 40 % der Kosten aus dem EU-Haushalt gedeckt werden.

Kostenarten Berechnungen | Betrag (in Tausend EUR)

2014 2015 2016 nsges.

Titel 1: Personalausgaben

11 Gehilter und Zulagen

- davon Zeitbedienstete =4*127*%0,948 482 482 482 1446
- davon abgeordnete nationale | =1*73*0,948 69 69 69 207
Sachverstandige

=1*64*0,948 61 61 61 183
- davon Vertragsbedienstete

=6*12,7 76 76
12 Ausgaben fiir Ein-
stellungsverfahren =6*10 60 60 60 180
13 Dienstreisekosten =6* 1 6 6 6 18
15 Schulung
Titel 1 insges.: 754 678 678 2,110
Personalausgaben

302 271 271 844

Davon EU-Beitrag (40 %)
Davon Beitrag der
Mitgliedstaaten (60 %) 452 407 407 1,266

Die nachstehende Tabelle enthdlt den vorgeschlagenen Stellenplan fiir die vier Stellen fiir
Zeitbedienstete:
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