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COMISSAO
EUROPEIA

Bruxelas, 18.7.2025
C(2025) 4755 final

ANNEX

ANEXO

do
REGULAMENTO DELEGADO (UE) ....... DA COMISSAO

que completa o0 Regulamento (UE) 2019/1700 do Parlamento Europeu e do Conselho,
especificando o niimero e as designacoes das variaveis relativas ao dominio «utilizagao
das tecnologias de informacao e comunicacido» para o ano de referéncia de 2026
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ANEXO

Numero e designacoes das variaveis para o dominio «utilizacdo das tecnologias de informacio e comunicacio» para o ano de referéncia de

2026
Tépico Topico detalhado Identificador da variavel Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel
Informagdo sobre a recolha de dados REFYEAR Ano do inquérito
Informagdo sobre a recolha de dados INTDATE Data de referéncia — data da primeira entrevista
Informagdo sobre a recolha de dados STRATUM_ID Estrato
Informagdo sobre a recolha de dados PSU Unidade primaria de amostragem (PSU - Primary sampling unit)
Identificagdo HH_ID Identificacdo do agregado doméstico
Identificagdo IND_ID Identificagdo do individuo
Identificagdo HH_REF_ID Identificagdo do agregado doméstico a que pertence o individuo
Ponderagdes HH_WGHT Ponderagdo do agregado

01. Elementos técnicos — 15
varidveis técnicas obrigatdrias, 2 | Ponderagdes IND_WGHT Ponderagdo do individuo
varidveis técnicas facultativas

Caracteristicas das entrevistas TIME Duragdo da entrevista
Caracteristicas das entrevistas INT_TYPE Tipo de entrevista
Localizagdo COUNTRY Pais de residéncia
Localizagdo GEO_NUTS1 Regido de residéncia
L GEO_NUTS2 " o .
Localizagdo . Regido de residéncia (facultativo)
(facultativo)
o GEO_NUTS3 " - ,
Localizagdo . Regido de residéncia (facultativo)
(facultativo)
Localizagdo DEG _ URBA Grau de urbanizagao
Localizagdo GEO_DEV Localizagao geografica




Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

02. Caracteristicas das pessoas e
dos agregados domésticos — 7
varidveis recolhidas, 1 varidvel
derivada, 8 varidveis facultativas

Demografia SEX Sexo
Demografia YEARBIR Ano de nascimento
Demografia PASSBIR J4 tinha feito anos a data da entrevista
Demografia AGE Idade em anos completos
Nacionali , . . o

?C|on? !dade € antecedentes CITIZENSHIP Pais da nacionalidade principal
migratorios
Na.monfal!dade e antecedentes CNTRYB Pais de nascimento
migratorios

o i Dimensdo do agregado doméstico (nimero de membros do agregado

Composigado do agregado doméstico HH_POP ! gree ico (nd gree

doméstico)

Composigdo do agregado doméstico

HH_POP_16_24 (facultativo)

Numero de membros do agregado doméstico dos 16 aos 24 anos
(facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_POP_16_24S (facultativo)

Numero de estudantes do agregado doméstico dos 16 aos 24 anos
(facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_POP_25_64 (facultativo)

Numero de membros do agregado doméstico dos 25 aos 64 anos
(facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_POP_65_74 (facultativo)

Numero de membros do agregado doméstico dos 65 aos 74 anos
(facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_POP_75_MAX (facultativo)

Numero de membros do agregado doméstico com 75 anos ou mais
(facultativo)

Composicao do agregado doméstico

HH_CHILD

Numero de criangas com menos de 16 anos

Composigdo do agregado doméstico

HH_CHILD_14_15
(facultativo)

Numero de criangas dos 14 aos 15 anos (facultativo)

Composigao do agregado doméstico

HH_CHILD_5_13
(facultativo)

Numero de criangas dos 5 aos 13 anos (facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_CHILD_LE_4
(facultativo)

Numero de criangas com 4 anos ou menos (facultativo)
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

03. Participagdo no mercado do
trabalho — 5 varidveis recolhidas,
3 varidveis facultativas

Condigdo perante o trabalho

(autoclassificacao) MAINSTAT Condigdo perante o trabalho (autoclassificagdo)
Caracteristicas basicas do emprego STAPRO Situagdo na atividade principal
i . NACE1D Atividade econdmica da unidade local na atividade principal
Caracteristicas basicas do emprego . .
(facultativo) (facultativo)
Caracteristicas basicas do emprego ISCO2D Profissdo na atividade principal
Caracteristicas basicas do emprego OCC _ICT Profissional de TIC ou ndo profissional de TIC
Caracteristicas basicas do emprego OCC_MAN Trabalhador manual ou ndo manual
PEMST_WKT Emprego ou atividade principal a tempo completo ou parcial

Caracteristicas bdsicas do emprego

(facultativo)

(autoclassificagdo) (facultativo)

Duragdo do contrato

EMPST_CONTR (facultativo)

Duragdo do emprego na atividade principal (facultativo)

04. Nivel de escolaridade

Nivel de escolaridade completo (nivel de escolaridade mais elevado

PT

Nivel de escolaridade completo ISCEDD , o
completo e percurso escolar — 1 concluido com éxito)
variavel recolhida, 1 varidvel 3 . , .
. Nivel de escolaridade completo ISCED Nivel de escolaridade completo agregado
derivada
05. Estado de saude e
incapacidade; acesso,
disponibilidade e utilizagéo de Elementos do médulo de saude europeu L - . .
.p . ¢ L P GALI Limitacdo das atividades devido a problemas de saude
cuidados de saude; e minimo
determinantes da saude - 1
variavel recolhida
06. Rendimento, consumo e
componentes da riqueza, Rendimento mensal total do agregado . L -
. . .. i s HH_IQ5 Rendimento mensal atual liquido médio total
incluindo dividas - 1 varidvel domeéstico
recolhida
Acesso 3s TIC IACC Acesso do z.;\greg.a.do doméstico a Internet em casa (a partir de
L qualquer dispositivo).
07. Caracteristicas das pessoas e R - P R -
.. Utilizagdo e frequéncia de utilizagdo das Utilizagdo mais recente da Internet, em qualquer local, com qualquer
dos agregados domésticos — 115 U . .
g . . TIC dispositivo
varidveis recolhidas, 2 varidveis Utilizagdo e frequéncia de utilizagdo das
derivadas, 24 varidveis TIC ¢ q ¢ IFUS Frequéncia média de utilizagdo da Internet nos ultimos trés meses
facultativas Utilizagao da Internet para fins privad iltimos tré
ilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
Atividades na Internet IUEM ¢ P P P

enviar e receber correio eletrénico
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Atividades na Internet

IUPH1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
fazer chamadas (incluindo videochamadas) através da Internet

Atividades na Internet

IUSNET

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
participar em redes sociais (criar um perfil de utilizador, publicar
mensagens ou outros contributos)

Atividades na Internet

IUCHAT1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
troca de mensagens instantidneas

Atividades na Internet

IUIF

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
pesquisa de informagdo sobre bens e servigos

Atividades na Internet

IUIFSP

Utilizagcdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
encontrar informagdes sobre a seguranga de produtos (informagdes
sobre riscos associados ou perigos para a saude, composigao,
instrugcdes para uma utilizagao segura, contactos para comunicar
problemas de seguranca)

Atividades na Internet

IUNW1

Utilizagcdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
ler noticias, jornais ou revistas informativas em linha

Atividades na Internet

IUPOL2

Utilizagao da Internet para fins privados nos ltimos trés meses para
exprimir opinides sobre questdes civicas ou politicas nos sitios Web ou
nas redes sociais

Atividades na Internet

IUVOTE

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
participar em consultas em linha ou votar em questdes civicas ou
politicas (por exemplo, planeamento urbano ou assinatura de
petigdes)

Atividades na Internet

IUMUSS1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
ouvir musica (ouvir radio em linha, musica em linha) ou descarregar
musica

Atividades na Internet

IUSTV

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
ver programas de TV com transmissdo na Internet (em direto ou em
diferido) de emissoras de TV (tais como [exemplos nacionais])

Atividades na Internet

IUVOD

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
ver servigos de difusdo comerciais (streaming)

Atividades na Internet

IUVSS

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
ver videos de servigos de partilha

Atividades na Internet

IUPDG

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
jogar ou descarregar jogos
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Atividades na Internet

IUPCAST
(facultativo)

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ltimos trés meses para
ouvir ou descarregar podcasts
(facultativo)

Atividades na Internet

IHIF

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
pesquisar informagdo relacionada com a saude (por exemplo,
ferimentos, doengas, nutrigdo, melhoria da saude fisica ou mental)

Atividades na Internet

IHIFPH

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
procurar informag0es sobre saude fisica (por exemplo, sintomas de
gripe, tensdo arterial elevada, analgésicos, procedimentos cirurgicos,
nutrigdo, medidas promotoras da saude)

Atividades na Internet

IHIFMH

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
procurar informagdes sobre saide mental (por exemplo, esgotamento
profissional, depressdo, ansiedade, disturbios alimentares, redugdo do
stress)

Atividades na Internet

IUMAPP

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
marcar uma consulta médica através de um sitio Web ou aplicagdo
moével (p. ex. de um hospital, de um centro de saude, de um
fisioterapeuta ou de um psicoterapeuta)

Atividades na Internet

IUAPR

Utilizagcdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
aceder a registos de salde pessoais em linha

Atividades na Internet

IUOHC

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
utilizar outros servigcos de saude através de um sitio Web ou de uma
aplicagdo movel (app) em vez de ir ao hospital ou consultar um
médico (por exemplo, para obter uma receita ou marcar uma consulta
em linha)

Atividades na Internet

IUJOB

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
procurar trabalho ou candidatar-se a um emprego

Atividades na Internet

IUSELL

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
vender bens ou servigos, através de um sitio Web ou de uma
aplicagdo movel (app)

Atividades na Internet

IUBK

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ultimos trés meses para
aceder a banca em linha (incluindo banca mavel)

Atividades na Internet

IUAI

Utilizagdo de quaisquer ferramentas de |IA generativa na Internet nos
ultimos trés meses para criar conteddos como texto, imagens, codigos
de programacdo ou videos

Atividades na Internet

IUAIPR

Utilizagdo de ferramentas de IA generativa na Internet nos ultimos
trés meses para fins privados
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Atividades na Internet

IUAIWP

Utilizagdo de ferramentas de IA generativa na Internet nos ultimos
trés meses para fins profissionais (de trabalho)

Atividades na Internet

IUAIFE

Utilizagdo de ferramentas de IA generativa na Internet nos Gltimos
trés meses para o ensino formal (como escola ou universidade)

Atividades na Internet

IUAINUUNK

Razoes para ndo utilizar ferramentas de IA generativa nos ultimos trés
meses — o respondente ndo sabia que existiam

Atividades na Internet

IUAINUNN

Razoes para ndo utilizar ferramentas de IA generativa nos ultimos trés
meses — o respondente ndo teve necessidade

Atividades na Internet

IUAINUUSE

Razdes para ndo utilizar ferramentas de IA generativa nos ultimos trés
meses — o respondente ndo sabia como utiliza-las

Atividades na Internet

IUAINUSEC

Razoes para ndo utilizar ferramentas de IA generativa nos ultimos trés
meses — o respondente tinha duvidas em relagdo a protecdo,
privacidade ou seguranga dos dados

Atividades na Internet

IUAINUETH

Razdes para ndo utilizar ferramentas de IA generativas nos ultimos
trés meses — o respondente tinha preocupag&es éticas, como a
perpetuacgdo de esteredtipos, a auséncia de responsabilizacdo, a
utilizagdo ndo autorizada da propriedade intelectual

Atividades na Internet

IUAINUOTH

Razdes para ndo utilizar ferramentas de IA generativa nos ultimos trés
meses — o respondente ndo as utilizou por outras razdes

Atividades na Internet

IUOLC

Utilizagdo da Internet nos ultimos trés meses para atividades de
aprendizagem com fins educativos, profissionais ou privados, através
de cursos em linha

Atividades na Internet

IUOLM

Utilizagdo da Internet nos ultimos trés meses para atividades de
aprendizagem com fins educativos, profissionais ou privados, sob a
forma de utilizagdo de material em linha que ndo um curso em linha
completo (por exemplo, tutoriais em video, Webinarios, manuais
escolares eletrénicos, aplicagdes mdveis ou plataformas de
aprendizagem, ferramentas de IA utilizadas especificamente para a
aprendizagem)

Atividades na Internet

IUOCIS1

Utilizacdo da Internet nos ultimos trés meses para atividades de
aprendizagem com fins educativos, profissionais ou privados, para
comunicar com educadores ou aprendentes, utilizando ferramentas
audio ou video em linha

Obstaculos e problemas ligados a
utilizagdo

IUNUN
(facultativo)

Razdes para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — o
respondente ndo teve necessidade (porque a Internet ndo era util,
ndo era interessante, etc.) (facultativo)
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Obstaculos e problemas ligados a
utilizagdo

IUNUSE
(facultativo)

Razoes para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — outra
pessoa fé-lo em nome do respondente (facultativo)

Obstéculos e problemas ligados a
utilizagdo

IUNUTD
(facultativo)

Raz&es para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — o
respondente considerou a utilizagdo da Internet dificil ou ndo tinha as
competéncias necessarias (facultativo)

Obstéculos e problemas ligados a
utilizagao

IUNUCH
(facultativo)

Razoes para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — o
respondente teve problemas de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou deficiéncia (como a auséncia de compatibilidade com
leitores de ecrd ou outra tecnologia de apoio, interfaces confusas, a
falta de texto alt para imagens) (facultativo)

Obstéculos e problemas ligados a
utilizagao

IUNUSP
(facultativo)

Razoes para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — o
respondente manifestou preocupagdes quanto a seguranga ou
privacidade, receio de ser enganado ou assediado em linha
(facultativo)

Obstaculos e problemas ligados a
utilizagao

IUNUCO
(facultativo)

Razoes para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — o
respondente considerou os custos da ligagdo a Internet ou do
equipamento demasiado elevados (facultativo)

Obstéculos e problemas ligados a
utilizagado

IUNUNO
(facultativo)

Razdes para ndo utilizar a Internet nos ultimos trés meses — o
respondente opde-se a Internet de uma forma geral, ndo confia na
informagdo na Internet (facultativo)

Obstaculos e problemas ligados a
utilizagao

IUNUOTH
(facultativo)

Raz&es para ndo utilizar a Internet nos Ultimos trés meses — outras
razoes além de ndo ter sido necessario, ser demasiado dificil, desafios
fisicos ou mentais, preocupagdes quanto a seguranga e privacidade,
receio de ser enganado ou assediado em linha, custos demasiado
elevados, falta de confianga na informagdo na Internet ou oposigdo a
Internet (facultativo)

Interagdo com administragGes publicas

IGOVIP

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou servigos publicos para fins privados nos
ultimos 12 meses, consistindo no acesso do respondente a
informagdes sobre si préprio armazenadas por autoridades publicas
ou servigos publicos (como informacgdes sobre [exemplos nacionais])

Interagdo com administragGes publicas

IGOVIDB

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou de servigos publicos para fins privados nos
ultimos 12 meses, consistindo no acesso do respondente a informagdes
provenientes de bases de dados ou registos publicos (tais como
informagdes sobre a disponibilidade de livros em bibliotecas publicas,
registos cadastrais, registos de empresas)
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Interagdo com administragGes publicas

IGOV12IF2

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou servigos publicos para fins privados nos
ultimos 12 meses, consistindo no acesso do respondente a
informagdes (por exemplo, sobre servigos, prestagdes, direitos, leis,
horarios de abertura)

Interagdo com administragGes publicas

IGOVIX

O respondente ndo acedeu a quaisquer registos pessoais ou bases de
dados nem obteve quaisquer informacgdes através de um sitio Web ou
de uma aplicagdo de autoridades publicas ou servigos publicos para
fins privados nos ultimos 12 meses

Interagdo com administragdes publicas

IGOV12FM2

Descarga/impressdo de formularios oficiais pelo respondente a partir
de um sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades publicas ou
servigos publicos para fins privados nos ultimos 12 meses

Interagdo com administragdes publicas

IGOVAPR

Obtengdo de uma marcagdo ou reserva pelo respondente através de
um sitio Web ou de uma aplicagdo mével junto de autoridades
publicas ou servigos publicos (como a reserva de um livro numa
biblioteca publica, a marcagdo com um funcionario publico ou um
prestador de cuidados de satde do Estado) para fins privados nos
ultimos 12 meses

Interagdao com administragdes publicas

IGOVPOST
(facultativo)

Rececdo pelo respondente de qualquer comunicagdo oficial ou
documentos enviados pelas autoridades publicas através da conta do
respondente num sitio Web ou numa aplicagdo [nome do servigo, se
aplicavel no pais] de autoridades ou servigos publicos (tais como
notificagdes de multas ou faturas, cartas; citagdes ou notificagdes do
tribunal, atos judiciais [exemplos nacionais]), para fins privados nos
ultimos 12 meses, com exclusdo da utilizagdo de mensagens ou
notificagdes por correio eletrénico ou SMS informando que um
documento se encontra disponivel. (facultativo)

Preenchimento, edi¢do, revisdo ou aprovagdo, pelo respondente, da

Interagdo com administracGes publicas | IGOVTAX2 sua declaragdo fiscal através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
movel (app) para fins privados nos Ultimos 12 meses
Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou de servigos publicos para fins privados nos
IGOVODC ultimos 12 meses, consistindo na solicitacdo, pelo respondente, de

Interagdo com administragGes publicas

documentos ou certiddes oficiais (como certiddes de diplomas,
nascimento, casamento, divdrcio, dbito, residéncia, registos policiais
ou criminais [exemplos nacionais])
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Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Interagdo com administragGes publicas

IGOVBE

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou servigos publicos para fins privados nos
ultimos 12 meses, consistindo na solicitagdo, pelo respondente, de
prestacdes ou direitos [tais como pensao, subsidio de desemprego,
abono de familia, matricula em escolas, universidades (exemplos
nacionais)]

Interagdo com administragdes publicas

IGOVRCC

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou de servigos publicos para fins privados nos
ultimos 12 meses, consistindo na apresentagdo de outros pedidos,
reclamacgGes ou queixas pelo respondente (por exemplo, dentincia de
furto a policia, apresentagdo de uma queixa judicial, pedido de apoio
judiciario, instauragdo de um processo de agdo civel junto de um
tribunal, [exemplos nacionais])

Interagdo com administragGes publicas

IRGOVNN

Razoes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo
apresentar reclamacgdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
(app) de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12
meses — o respondente n3o teve de solicitar quaisquer documentos
nem apresentar reclamagdes

Interagdao com administragdes publicas

IRGOVLS

Razoes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo
apresentar reclamacgdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses
— falta de competéncias ou conhecimentos (por exemplo, o
respondente ndo sabia utilizar o sitio Web ou a aplicacdo, ou era
demasiado complicado)

Interagdao com administragdes publicas

IRGOVSEC

Razbes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo
apresentar reclamacgdes através de um sitio Web ou de uma aplicagao
de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses
— preocupagdes com a seguranga dos dados pessoais ou relutancia
em fazer pagamentos em linha (fraude com cartGes de crédito)

Interagdao com administragdes publicas

IRGOVACC

Razbes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou ndo
apresentar reclamacgdes através de um sitio Web ou de uma aplicagao
de autoridades publicas ou servigos publicos nos ultimos 12 meses —
problemas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia (como a
auséncia de compatibilidade com leitores de ecrd ou outra tecnologia
de apoio, interfaces confusas, falta de texto alt para imagens)

PT



Tépico

Topico detalhado

Identificador da variavel

Designagdo da variavel/Descri¢do da variavel

PT

Interagdao com administragdes publicas

IRGOVEID
(facultativo)

Razoes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo
apresentar reclamacgdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses
— falta de assinatura eletrdnica, de identificagdo eletrénica ativada
(elD) ou de qualquer outro instrumento para utilizagdo da elD
(necessario para utilizagdo dos servigos) [exemplos nacionais]
(facultativo)

Razdes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo
apresentar reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo

IRGOVOP
Interagdo com administragdes publicas de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses
— foi outra pessoa que o fez em nome do respondente (por exemplo,
um consultor, um consultor fiscal ou um familiar)
IRGOVNAP Razdes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo

Interagdo com administracdes publicas

(facultativo)

apresentar reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses
— esse servico em linha ndo estava disponivel (facultativo)

Interagdo com administragdes publicas

IRGOVOTH

Razdes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo
apresentar reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
de autoridades publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses
— outra razdo

Interagdao com administragdes publicas

IGOVANYS

O respondente interagiu com as autoridades publicas

Interagdao com administragdes publicas

IIGOVDU

Questdes relativas a utilizagdo de um sitio Web ou de uma aplicagdo
de autoridades publicas ou servigos publicos nos ultimos 12 meses —
o sitio Web ou a aplicagdo foi dificil de utilizar (por e., era pouco
intuitivo, a redagdo ndo era clara, o procedimento ndo estava bem
explicado)

Interagdao com administragdes publicas

IIGOVTP

Problemas ao utilizar um sitio Web ou uma aplicagdo de autoridades
publicas ou de servigos publicos nos ultimos 12 meses — problemas
técnicos encontrados ao utilizar um sitio Web ou uma aplicagdo movel
(app) (por ex: carregamento demorado, descontinuidade do sitio
Web)

Interagdao com administragdes publicas

IIGOVEID
(facultativo)

Problemas ao utilizar um sitio Web ou uma aplicagdo de autoridades
publicas ou servigos publicos nos ultimos 12 meses — problemas ao
utilizar a assinatura eletrdnica ou a identificagdo eletrdnica (elD)
(facultativo)
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Interagdo com administragGes publicas

IIGOVPAY
(facultativo)

Problemas ao utilizar um sitio Web ou uma aplicagdo de autoridades
publicas ou servigos publicos nos Ultimos 12 meses — o respondente
ndo pode pagar através do sitio Web ou da aplicagdo (devido a falta
de acesso aos métodos de pagamento exigidos) (facultativo)

Interagdo com administragdes publicas

IGOVMOB

Problemas ao utilizar um sitio Web ou uma aplicagdo de autoridades
publicas ou servigos publicos nos ultimos 12 meses — o respondente
ndo pode aceder ao servigo no smartphone ou tablete (versdo do
dispositivo ndo compativel ou aplicagGes ndo disponiveis)

Interagdo com administragGes publicas

IIGOVOTH

Problemas ao utilizar um sitio Web ou uma aplicagdo de autoridades
publicas ou servigos publicos nos Ultimos 12 meses — outro problema

Interagdo com administragGes publicas

IIGOVX

O respondente encontrou alguns problemas ao utilizar um sitio Web
ou uma aplicagdo de autoridades publicas ou servigos publicos nos
ultimos 12 meses

Comeércio eletrénico

IBUY

Ultima aquisi¢do ou encomenda de bens ou servicos através da
Internet para fins privados

Competéncias digitais

CXFER1

Atividades realizadas nos ultimos trés meses para fins educativos,
profissionais ou privados que impliquem copiar ou transferir ficheiros
(por exemplo, documentos, dados, imagens, video) entre pastas,
dispositivos (por exemplo, por correio eletrénico, mensagens
instantaneas, USB, cabo) ou na nuvem

Competéncias digitais

CINSAPP1

Atividades realizadas nos Ultimos trés meses para fins educativos,
profissionais ou privados, que impliquem descarregar ou instalar
software ou aplicagGes (apps)

Competéncias digitais

CCONF1

Atividades realizadas nos Ultimos trés meses para fins educativos,
profissionais ou privados, que impliguem mudangas de configuragdo
de software, aplicagdes (apps) ou dispositivos (por exemplo, mudar a
lingua, as cores, o contraste, a dimensao do texto, as barras de
ferramentas/menus)

Competéncias digitais

CWRD1

Atividades relacionadas com software realizadas nos ultimos trés
meses para fins educativos, profissionais ou privados, que impliquem
a utilizagdo de software de processamento de texto

Competéncias digitais

CPRES2

Atividades relacionadas com software realizadas nos ultimos trés
meses para fins educativos, profissionais ou privados, que impliquem
a criagdo de ficheiros (por exemplo, documento, imagem, video) que
incorporem vdrios elementos, como texto, imagem, quadro, grafico,
animagao ou som
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Competéncias digitais

CXLS1

Atividades relacionadas com software realizadas nos ultimos trés
meses para fins educativos, profissionais ou privados, que impliquem
a utilizagdo de folhas de calculo

Competéncias digitais

CXLSADV1

Atividades relacionadas com software realizadas nos ultimos trés
meses para fins educativos, profissionais ou privados, que impliquem
a utilizagdo de fungdes avangadas de folhas de calculo (fungdes,
formulas, macros e outras fungdes de desenvolvimento) para
organizar, analisar, estruturar ou alterar dados

Competéncias digitais

CEPVAL

Atividades relacionadas com software realizadas nos ultimos trés
meses para fins educativos, profissionais ou privados, que impliquem
a edi¢do de fotografias, filmes ou ficheiros audio

Competéncias digitais

CPRG2

Atividades relacionadas com software realizadas nos ultimos trés
meses para fins educativos, profissionais ou privados, que impliquem
a elaboragdo de cdédigo em linguagem de programacao

Competéncias digitais

uDlI

InformagdGes ou conteudos (por exemplo, videos, imagens)
visualizados nos ultimos trés meses em sitios Web de noticias na
Internet ou nas redes sociais considerados falsos ou duvidosos

Competéncias digitais

TIC

Veracidade das informagdes ou dos contetdidos encontrados na
Internet que foram verificados pelo respondente nos ultimos trés
meses

Competéncias digitais

TICCSFOI

Veracidade das informagdes ou conteldos encontrados na Internet e
verificados pelo respondente mediante verificagdo das fontes ou
obtencdo de outras informag&es na Internet (por exemplo, outros
sitios Web de noticias)

Competéncias digitais

TICIDIS

Veracidade das informagdes ou conteldos encontrados na Internet e
verificados pelo respondente através do acompanhamento ou da
participacdao em discussdes na Internet sobre as informagdes em
questao

Competéncias digitais

TICNIDIS

Veracidade das informagdes ou conteudos encontrados na Internet e
verificados pelo respondente através de discussdes com outras
pessoas fora da Internet ou de fontes fora da Internet

Competéncias digitais

TICXND

Veracidade das informagdes ou conteudos encontrados na Internet
nao foi verificada porque o respondente ja sabia que aquela
informagao, conteuddo ou fonte ndo era fidvel

Competéncias digitais

TICXSKL

Veracidade das informagdes ou contelidos encontrados na Internet
ndo foi verificada porque o respondente ndo tem competéncias ou
conhecimentos para o fazer
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Competéncias digitais

TICXOTH

Veracidade das informagdes ou conteudos encontrados na Internet
nao foi verificada por outras razdes

Seguranca, privacidade, confianga

MAPS_RPS

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data
de nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto,
numero do cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na
Internet nos ultimos trés meses: leu as declaragGes de politica de
privacidade antes de fornecer dados pessoais

Seguranca, privacidade, confianga

MAPS_RRGL

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data
de nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto,
numero do cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na
Internet nos ultimos trés meses: restringiu ou recusou o acesso a sua
localizagdo geografica

Seguranca, privacidade, confianga

MAPS_LAP

Acgdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data
de nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto,
numero do cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na
Internet nos ultimos trés meses: limitou o acesso ao perfil ou ao
conteudo nas redes sociais ou no armazenamento partilhado em linha

Seguranca, privacidade, confianca

MAPS_RAAD

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data
de nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto,
numero do cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na
Internet nos ultimos trés meses: recusou autorizar a utilizagdo de
dados pessoais para fins publicitarios

Seguranca, privacidade, confianga

MAPS_CWSC

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data
de nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto,
numero do cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na
Internet nos ultimos trés meses: verificou se o sitio Web no qual
forneceu dados pessoais era seguro (por exemplo, sitios https,
logdtipos ou certificados de seguranga)

Seguranca, privacidade, confianga

MAPS_APD

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data
de nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto,
numero do cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na
Internet nos ultimos trés meses: solicitou ao administrador ou ao
fornecedor de sitios Web ou de motores de busca que lhe facultasse
acesso aos seus dados a fim de os atualizar ou suprimir

Segurancga, privacidade, confianga

PCOOK1

Modificou os parametros do navegador para evitar ou limitar os
cookies nos dispositivos do respondente
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Seguranga, privacidade, confianga

CCOOK (facultativo)

Preocupagdo que as atividades em linha sejam registadas para que lhe
seja fornecida publicidade personalizada
(facultativo)

Utilizagdo de software que limita a possibilidade de controlar as

Seguranca, privacidade, confianga USLCOOK atividades do respondente na Internet quando utiliza dispositivos
préprios
Utilizagdo de um termdstato, um contador de servigos, ldmpadas,

Ligagcdo a Internet a partir de qualquer 10T DEM2 maodulos de extensdo ligados a Internet (inteligentes) ou outras

lugar - solugdes ligadas a Internet, para a gestdo da energia no domicilio do
respondente, para fins privados nos ultimos trés meses
Utilizagdo de um sistema de alarme doméstico, detetor de fumo,

Ligagdo a Internet a partir de qualquer 10T DSEC2 camaras de seguranga, fechaduras de portas ou outras solugdes de

lugar - seguranca ligadas a Internet no domicilio do respondente, para fins
privados nos ultimos trés meses
Utilizacdo de aparelhos domésticos ligados a Internet, como

Ligagdo a Internet a partir de qualquer |OT DHA2 aspiradores robg, frigorificos, fornos, maquinas de café, ferramentas

lugar - de jardinagem ou de irrigacdo, para fins privados nos ultimos trés
meses

T . Utilizacdo de um assistente virtual sob a forma de voz de coluna

Ligagdo a Internet a partir de qualquer S L. X . . e

lugar IOT_DVA2 |n'EeI|gente ou de uma aplicagdo movel, para fins privados nos ultimos
trés meses
O respondente ndo utilizou nenhum dos dispositivos ligados a

Ligagdo a Internet a partir de qualquer 10T DX2 Internet para a gestdo da energia, solugGes de seguranga ou protecao,

lugar - eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses
Razdes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet

T . para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protecao,

:'l:ggZiao a Internet a partir de qualquer IOT_BDK2 eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — o respondente desconhecia a existéncia de tais
dispositivos ou sistemas
Razdes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet

s s . para a gestdo da energia, solugGes de seguranga ou protegdo,
Ligagdo a Internet a partir de qualquer IOT_BNN2 eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos

lugar

trés meses — o respondente ndo teve necessidade de utilizar tais
dispositivos ou sistemas conectados
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Ligagdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_BCST2

Razoes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protecao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — custos demasiado elevados

Ligacdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_BLC2

Razoes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protecgao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — falta de compatibilidade com outros dispositivos ou
sistemas

Ligagdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_BLSK2

Razdes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protegao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — falta de competéncias para utilizar esses dispositivos ou
sistemas

Ligagdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_BCPP2

Razdes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protecgao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — preocupacdes relativamente a privacidade e a protegdo
de dados sobre o respondente gerados por esses dispositivos ou
sistemas

Ligacdo a Internet a partir de qualquer
lugar

I0T_BCSC2

Razbes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protegao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — preocupagdes com seguranca (por exemplo, receio que
o dispositivo ou o sistema seja pirateado)

Ligacdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_BCSH2

Razdes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protegao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — preocupagdes com seguranga ou saude (por exemplo,
receio que o uso do dispositivo ou do sistema provoque um acidente,
uma lesdo ou um problema de satde)

Ligagdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_BOTH2

Razdes para ndo utilizar nenhum dos dispositivos ligados a Internet
para a gestdo da energia, solugdes de seguranga ou protegao,
eletrodomésticos ou assistentes virtuais para fins privados nos ultimos
trés meses — outras razdes

Ligacdo a Internet a partir de qualquer
lugar

I0T_IUTV2

Utilizagdo da Internet numa televisdo ligada a Internet no domicilio do
respondente, para fins privados nos ultimos trés meses
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Ligacdo a Internet a partir de qualquer

Utilizagcdo da Internet numa consola de jogos ligada a Internet no

lugar I0T_luGc2 domicilio do respondente, para fins privados nos Ultimos trés meses
Ligacdo  Internet a partir de qualquer .Utiliz_agéo da_lnterm?t num sistema éu_di? doméstico ou em cquna_s
lugar IOT_IUHA2 inteligentes ligadas a Internet no domicilio do respondente, para fins
privados nos ultimos trés meses
Utilizagdo de um reldgio inteligente, de uma pulseira de fitness, de
Ligagdo a Internet a partir de qualquer 10T DCS2 oculos ou auriculares ligados a Internet, dispositivos de seguranga,
lugar - acessorios ligados a Internet, vestuario ou calgado ligados a Internet,
para fins privados nos ultimos trés meses
Utilizagdo de dispositivos ligados a Internet para monitorizar a tensdo
Ligacdo  Internet a partir de qualquer 'arter.ial, o nivel deA agL’Jcart 0 peso corpf)ral (tais como 'balan.g.as
lugar IOT_DHE2 inteligentes), robos de cuidados de satide ou outros dispositivos
ligados a Internet relacionados com a salde e os cuidados de saude,
para fins privados nos ultimos trés meses
Ligacdo  Internet a partir de qualquer Utilizacdo d.e brinquec.ios ligados a Ipternet (incluindo para crian.(;as ou
lugar I0T_DTOY2 adultos), tais como brinquedos robd, drones ou bonecas, para fins
privados nos ultimos trés meses
Ligagdo a Internet a partir de qualquer 10T DCAR2 Utilizagdo de um automodvel incorporando ligagdo a Internet sem fios,
lugar - para fins privados nos ultimos trés meses
:'L:ggziao 3 Internet a partir de qualquer I0T_USE2 Utilizagdo da Internet das Coisas nos ultimos trés meses
Problemas encontrados com os referidos dispositivos ou sistemas
Ligagdo a Internet a partir de qualquer IOT_PSEC2 ligados a I.ntern.e.t — pro.blemas dg s.eguranga ou privacidade (tais
lugar como: ? d|sp95|t|vo ou~5|stema foi pirateado, problemas cor:n. a
protecdo das informagdes sobre o respondente e a sua familia
geradas por esses dispositivos ou sistemas) nos ultimos trés meses
Problemas encontrados com os referidos dispositivos ou sistemas
Ligacdo a Internet a partir de qualquer IOT PSHE2 ligados a Internet — problemas de segurancga ou de saude (tais como.
lugar - a utilizagdo do dispositivo ou do sistema provocou um acidente, uma
lesdo ou um problema de saude) nos Ultimos trés meses
Problemas encontrados com os referidos dispositivos ou sistemas
Ligacdo a Internet a partir de qualquer IOT PDU2 ligados a Internet — dificuldades na utilizagdo do dispositivo (como
lugar - montagem, instalagdo, ligagdo, emparelhamento do dispositivo) nos
ultimos trés meses
Ligacio 3 Internet a partir de qualquer Problemas encontrados com os referidos dispositivos ou sistemas
IOT_POTH2 ligados a Internet — outros problemas (como problemas de ligagdo,

lugar

problemas de apoio) nos Gltimos trés meses
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Ligacdo a Internet a partir de qualquer
lugar

IOT_PX2

O respondente ndo encontrou qualquer problema com os referidos
dispositivos ou sistemas ligados a Internet nos Ultimos trés meses

Efeitos da utilizagdo

ECO_DMOB

Forma como o respondente tratou o seu telemdvel ou smartphone
que substituiu ou deixou de utilizar (excluindo os dispositivos
fornecidos pelos empregadores)

Efeitos da utilizagdo

ECO_DLT

Forma como o respondente tratou o seu computador portatil ou
tablete que substituiu ou deixou de utilizar (excluindo os dispositivos
fornecidos pelos empregadores)

Efeitos da utilizagdo

ECO_DPC

Forma como o respondente tratou o seu computador de secretaria
que substituiu ou deixou de utilizar (excluindo os dispositivos
fornecidos pelos empregadores)

Efeitos da utilizagdo

ECO_PP
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da ultima
vez que comprou um telemdével ou smartphone, um téblete, um
computador portatil ou um computador de secretaria — prego
(facultativo)

Efeitos da utilizagdo

ECO_BDS
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da uUltima
vez que comprou um telemével ou smartphone, um téblete, um
computador portatil ou um computador de secretaria — marca,
concegdo ou dimensdo

(facultativo)

Efeitos da utilizagdo

ECO_PHD
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da ultima
vez que comprou um telemdvel ou smartphone, um tablete, um
computador portatil ou um computador de secretaria —
caracteristicas do hardware (como armazenamento, velocidade do
processador, cdmara, cartdo grafico) (facultativo)

Efeitos da utilizagdo

ECO_PECD
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da ultima
vez que adquiriu um telemdvel ou smartphone, tablete, computador
portatil ou computador de secretaria — concegdo ecoldgica do
dispositivo, como concegdo duradoura, atualizavel e reparavel que
exige menos materiais; materiais respeitadores do ambiente
utilizados na embalagem (facultativo)

Efeitos da utilizagdo

ECO_PEG
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da Ultima
vez que adquiriu um telemdvel ou smartphone, tablete, computador
portatil ou computador de secretaria — possibilidade de extensao do
periodo de utilizagdo do dispositivo através da compra de uma
garantia extra (facultativo)
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Efeitos da utilizagdo

ECO_PEE
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da ultima
vez que adquiriu um telemdvel ou um smartphone, um tablete, um
computador portatil ou um computador de secretaria — eficiéncia
energética do dispositivo

Efeitos da utilizagdo

ECO_PTBS
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da ultima
vez que adquiriu um telemdvel ou um smartphone, um tablete, um
computador portatil ou um computador de secretaria — um sistema
de retoma oferecido pelo fabricante ou vendedor (ou seja, o
fabricante ou vendedor recolhe o dispositivo que se torna obsoleto
sem custos ou oferece descontos ao cliente para adquirir outro
dispositivo) (facultativo)

Efeitos da utilizagdo

ECO_PX
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pelo respondente da Ultima
vez que adquiriu um telemdével ou smartphone, um tablete, um
computador portatil ou um computador de secretaria — o
respondente ndo considerou nenhuma das caracteristicas
mencionadas (facultativo)

Efeitos da utilizagdo

ECO_PBX
(facultativo)

Caracteristicas consideradas importantes pela(o) respondente da
ultima vez que adquiriu um telemaovel ou smartphone, um tablete, um
computador portatil ou um computador de secretaria — a(o)
respondente nunca adquiriu qualquer destes dispositivos

(facultativo)

PT
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