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przez okreslenie liczby i nazw zmiennych dla dziedziny ,,korzystanie z technologii
informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia 2026
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ZALACZNIK

Liczba i nazwy zmiennych dla dziedziny ..korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia 2026

i gospodarstw domowych — 7

PL

Temat Temat szczegétowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej
Informacje na temat zbierania danych REFYEAR Rok badania
Informacje na temat zbierania danych INTDATE Data odniesienia — data pierwszego wywiadu
Informacje na temat zbierania danych STRATUM_ID Warstwa
Informacje na temat zbierania danych PSU Jednostka losowania pierwszego stopnia
Oznakowanie HH_ID Identyfikator gospodarstwa domowego
Oznakowanie IND_ID Indywidualny identyfikator
Oznakowanie HH_REF_ID Identyfikator gospodarstwa domowego, do ktérego nalezy
respondent
01. Informacje techniczne — 15 Wagi HH_WGHT Waga gospodarstwa domowego
obowigzkowych zmiennych - -
technicznych, — 2 opcjonalne Wagi IND_WGHT Waga danej osoby
zmienne techniczne Charakterystyka wywiadu TIME Czas trwania wywiadu
Charakterystyka wywiadu INT_TYPE Rodzaj wywiadu
Lokalizacja KRAJ Panstwo zamieszkania
Lokalizacja GEO_NUTS1 Region zamieszkania
o GEO_NUTS2 ) . . . .
Lokalizacja - ] Region zamieszkania (opcjonalnie)
(opcjonalnie)
o GEO_NUTS3 , . : , .
Lokalizacja T . Region zamieszkania (opcjonalnie)
(opcjonalnie)
Lokalizacja DEG_URBA Stopien urbanizacji
Lokalizacja GEO_DEV Potozenie geograficzne
02. Charakterystyka osob Demografia SEX Pled
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

zbieranych zmiennych,
1 zmienna pochodna,
8 zmiennych opcjonalnych

Demografia YEARBIR Rok urodzenia

Demografia PASSBIR Dzien urodzin juz minat

Demografia AGE Wiek w ukoniczonych latach

Obywatelstwo i pochodzenie migracyjne | CITIZENSHIP Panstwo gtéwnego obywatelstwa

Obywatelstwo i pochodzenie migracyjne | CNTRYB Panstwo urodzenia

Skiad gospodarstwa domowego HH_POP Wielkos¢ gospodarstwa domowego (liczba cztonkéw gospodarstwa

domowego)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_POP_16_24 (opcjonalnie)

Liczba cztonkéw gospodarstwa domowego w wieku od 16 do 24 lat
(opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_POP_16_24S (opcjonalnie)

Liczba uczacych sie cztonkédw gospodarstwa domowego w wieku od 16
do 24 lat
(opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_POP_25 64 (opcjonalnie)

Liczba cztonkéw gospodarstwa domowego w wieku od 25 do 64 lat
(opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_POP_65_74 (opcjonalnie)

Liczba cztonkdéw gospodarstwa domowego w wieku od 65 do 74 lat
(opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_POP_75_MAX (opcjonalnie)

Liczba cztonkdéw gospodarstwa domowego w wieku 75 lub wiecej lat
(opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_CHILD

Liczba dzieci w wieku ponizej 16 lat

Sktad gospodarstwa domowego

HH_CHILD_14_15
(opcjonalnie)

Liczba dzieci w wieku od 14 do 15 lat (opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_CHILD_5_13
(opcjonalnie)

Liczba dzieci w wieku od 5 do 13 lat (opcjonalnie)

Sktad gospodarstwa domowego

HH_CHILD_LE_4
(opcjonalnie)

Liczba dzieci w wieku nieprzekraczajacym 4 lat (opcjonalnie)

PL

Gtowny status na rynku pracy
(samoocena)

MAINSTAT

Gtowny status na rynku pracy (samoocena)

Podstawowe cechy wykonywanej pracy

STAPRO

Status zatrudnienia w gtéwnej pracy
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

03. Uczestnictwo w rynku pracy
— 5 zbieranych zmiennych, 3
zmienne opcjonalnie

. NACE1D Dziatalno$¢ gospodarcza jednostki lokalnej w gtéwnej pracy

Podstawowe cechy wykonywanej pracy . . . .

(opcjonalnie) (opcjonalnie)
Podstawowe cechy wykonywanej pracy | 1SCO2D Zawod w gtéwnej pracy
Podstawowe cechy wykonywanej pracy | OCC_ICT Speqallsta. z dziedziny technologii informacyjno-komunikacyjnych

(ICT) czy nie

Podstawowe cechy wykonywanej pracy | OCC_MAN Pracownik fizyczny czy nie

EMPST_WKT Gtéwna praca w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy

Podstawowe cechy wykonywanej pracy

(opcjonalnie)

(samoocena) (opcjonalnie)

Czas trwania umowy

EMPST_CONTR (opcjonalnie)

Rodzaj umowy w gtéwnym miejscu pracy (opcjonalnie)

PL

04. Poziom i charakterystyka Poziom wyksztatcenia ISCEDD Poziom wyksztatcenia (najwyzszy ukoriczony poziom ksztatcenia)
wyksztatcenia — 1 zbierana
zmienna, 1 zmienna pochodna Poziom wyksztatcenia ISCED Zagregowany poziom wyksztatcenia
05. Zdrowie: stan zdrowia
i niepetnosprawnosc, dostep do
ieki i, jej El inimal jski - .
opie Idef)}/l{OtﬂEj, Jel . - ementy mlnlma NEgo europejskiego GALI Ograniczenie aktywnosci z powodu probleméw zdrowotnych
dostepnosc i korzystanie z niej modutu zdrowia
oraz uwarunkowania zdrowia —
1 zbierana zmienna
06. Dochody, spozycie i elementy .
- .. Miesieczne dochody gospodarstwa . . Lo .
zasobnosci, w tym zadtuzenie — 1 esigcz C Y gospodarstw HH_IQ5 Catkowity biezgcy $redni miesieczny dochdd netto
. . domowego ogdétem
zbierana zmienna
Dostep do ICT IACC Dostep gospodarsth‘ﬂ domowego do internetu w domu (za pomoca
dowolnego urzadzenia)
Korzystanie i czestotliwosé korzystania U Ostatni przypadek korzystania z internetu, w dowolnym miejscu i za
zICT omocy dowolnego urzadzenia
07. Udziat w spoteczeristwie — — - p - 3 - g v 2 P—— - -
. . . Korzystanie i czestotliwosé korzystania Srednia czestotliwos¢ korzystania z internetu w ciggu ostatnich 3
informacyjnym — 115 zbieranych IFUS .
. . zICT miesiecy
zmiennych, 2 zmienne pochodne, — - - —
. . P . Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
24 zmienne opcjonalne Aktywnos¢ w internecie IUEM o . . . .
prywatnych do wysytania i odbierania poczty elektronicznej
Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
Aktywnos¢ w internecie IUPH1 prywatnych do potgczen telefonicznych online (w tym potaczen

wideo)
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

PL

Aktywnos¢ w internecie

IUSNET

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do uczestnictwa w mediach spotecznosciowych
(tworzenie profilu uzytkownika, zamieszczanie wiadomosci lub inny
rodzaj aktywnosci)

Aktywnos¢ w internecie

IUCHAT1

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesigcy w celach
prywatnych do komunikacji natychmiastowej (wymiana wiadomosci
za pomocg komunikatorow)

Aktywnos¢ w internecie

IUIF

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do wyszukiwania informacji o towarach lub ustugach

Aktywnos¢ w internecie

IUIFSP

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do poszukiwania informacji na temat bezpieczenstwa
produktéw (informacji o powigzanych ryzykach lub zagrozeniach dla
zdrowia, informacji o sktadzie, instrukcji bezpiecznego uzytkowania,
danych kontaktowych do zgtaszania probleméw dotyczgcych
bezpieczenstwa)

Aktywnos¢ w internecie

IUNW1

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do czytania wiadomosci, gazet lub czasopism
informacyjnych online

Aktywnos$¢ w internecie

IUPOL2

Korzystanie z internetu w ciagu ostatnich 3 miesigcy w celach
prywatnych do wyrazania opinii w sprawach obywatelskich lub
politycznych na stronach internetowych lub w mediach
spoteczno$ciowych

Aktywnos$¢ w internecie

IUVOTE

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do uczestnictwa w konsultacjach lub gtosowaniach online
dotyczacych kwestii obywatelskich lub politycznych (np. miejskie
planowanie przestrzenne, podpisanie petycji)

Aktywnos¢ w internecie

IUMUSS1

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do stuchania muzyki (np. radia internetowego, muzyki
przesytanej strumieniowo) lub pobierania muzyki

Aktywnos¢ w internecie

IUSTV

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do ogladania programow telewizyjnych transmitowanych
strumieniowo (na zywo lub z odtworzenia) od nadawcéw
telewizyjnych (np. [przyktady krajowe])

Aktywnos¢ w internecie

IUVOD

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do korzystania z komercyjnych ustug transmisji
strumieniowe;j
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

PL

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach

Aktywnos¢ w internecie IUVSS prywatnych do ogladania tresci wideo oferowanych przez serwisy
udostepniania tresci
Aktywnoéc w internecie IUPDG Korzystanie z mternc.etu W Ciggu osta.tnlch.3 n?|e5|ecy w celach
prywatnych do grania w gry lub pobierania gier
Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
IUPCAST

Aktywnos¢ w internecie

(opcjonalnie)

prywatnych do stuchania lub pobierania podcastéw
(opcjonalnie)

Aktywnos¢ w internecie

IHIF

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do poszukiwania informacji zwigzanych ze zdrowiem
(dotyczacych np. obrazen ciata, chordb, zywienia, poprawy stanu
zdrowia fizycznego lub psychicznego)

Aktywnos¢ w internecie

IHIFPH

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do poszukiwania informacji na temat zdrowia fizycznego
(dotyczacych np. objawdéw grypy, nadcisnienia, lekéw
przeciwbolowych, zabiegdw chirurgicznych, zywienia, praktyk
prozdrowotnych)

Aktywnos¢ w internecie

IHIFMH

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do poszukiwania informacji na temat zdrowia
psychicznego (dotyczacych np. wypalenia zawodowego, depres;ji, leku,
zaburzen odzywiania, ograniczania stresu)

Aktywnos¢ w internecie

IUMAPP

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do umdwienia sie na wizyte w ramach opieki zdrowotnej
(np. w szpitalu, przychodni, u lekarza, fizjoterapeuty lub
psychoterapeuty) za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji

Aktywnos$¢ w internecie

IUAPR

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celu
prywatnym do uzyskania dostepu do wtasnych danych medycznych

Aktywnos¢ w internecie

IUOHC

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do korzystania z innych ustug zdrowotnych za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji zamiast koniecznosci
udania sie do szpitala lub odbycia wizyty u lekarza (np. w celu
otrzymania recepty lub konsultacji przez internet)

Aktywnos¢ w internecie

IUJOB

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do poszukiwania pracy lub wysytania podan o prace

Aktywnos¢ w internecie

IUSELL

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do sprzedazy towaréw lub ustug na stronie internetowej
lub za posrednictwem aplikacji
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej
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Aktywnos¢ w internecie

IUBK

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy w celach
prywatnych do bankowosci internetowej (w tym bankowosci
mobilnej)

Aktywnos¢ w internecie

IUAI

Korzystanie w internecie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z jakichkolwiek
narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji (Al) do tworzenia tresci,
takich jak tekst, obrazy, kod programowy lub filmy wideo

Aktywnos¢ w internecie

IUAIPR

Korzystanie w internecie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al w celach prywatnych

Aktywnos¢ w internecie

IUAIWP

Korzystanie w internecie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al w celach zawodowych (do pracy)

Aktywnos¢ w internecie

IUAIFE

Korzystanie w internecie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al do celow ksztatcenia formalnego (np. w szkole lub na
uczelni)

Aktywnos¢ w internecie

IUAINUUNK

Powody niekorzystania w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al — respondent nie wiedziat o ich istnieniu

Aktywnos¢ w internecie

IUAINUNN

Powody niekorzystania w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al — respondent nie miat takiej potrzeby

Aktywnos¢ w internecie

IUAINUUSE

Powody niekorzystania w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al — respondent nie wiedziat, jak z nich korzystac

Aktywnos¢ w internecie

IUAINUSEC

Powody niekorzystania w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al — respondent miat obawy dotyczace ochrony danych,
prywatnosci lub bezpieczenstwa

Aktywnos$¢ w internecie

IUAINUETH

Powody niekorzystania w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al — respondent miat obawy natury etycznej, np.
utrwalanie stereotypdw, brak rozliczalnosci, nieuprawnione
korzystanie z wtasnosci intelektualnej

Aktywnos¢ w internecie

IUAINUOTH

Powody niekorzystania w ciggu ostatnich 3 miesiecy z narzedzi
generatywnej Al — respondent nie korzystat z nich z innych powodéw

Aktywnos$¢ w internecie

IUOLC

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez uczestnictwo
w kursie internetowym

Aktywnos¢ w internecie

IUOLM

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéow
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez korzystanie

z materiatéw edukacyjnych dostepnych online, niestanowigcych
petnych kurséw (np. materiatéw audiowizualnych, seminariow
internetowych, podrecznikéw elektronicznych, aplikacji lub platform
edukacyjnych, narzedzi Al wykorzystywanych specjalnie do nauki)
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

PL

Korzystanie z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez komunikowanie sie

Aktywnos¢ w internecie IUOCIS1 z osobami prowadzgcymi szkolenie lub studentami/uczniami
z wykorzystaniem narzedzi internetowych opartych na plikach audio
lub wideo
IUNUN Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —

Przeszkody i problemy w korzystaniu

(opcjonalnie)

respondent nie odczuwat potrzeby skorzystania z internetu (nie byt
tym zainteresowany, nie uznat tego za uzyteczne itp.) (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUSE
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —inna
osoba robita to za respondenta (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUTD
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —
respondent uznat korzystanie z internetu za zbyt trudne lub nie miat
odpowiednich umiejetnosci (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUCH
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —
respondent miat problemy zwigzane z dostepnoscia dla oséb

z dysfunkcjami lub niepetnosprawnosciami (np. niekompatybilnos$¢

z czytnikami ekranu lub inng technologia wspomagajaca, nieprzyjazny
dla uzytkownika interfejs, brak tekstu alternatywnego do materiatéw
graficznych) (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUSP
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —
respondent miat obawy dotyczace bezpieczenstwa lub prywatnosci
badZ obawiat sie oszustwa lub nekania w internecie (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUCO
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —
respondent uznat, ze koszty potaczenia z internetem lub koszty
sprzetowe sg zbyt wysokie (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUNO
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —
respondent jest ogdlnie przeciwny internetowi, nie ma zaufania do
informacji w internecie (opcjonalnie)

Przeszkody i problemy w korzystaniu

IUNUOTH
(opcjonalnie)

Powody niekorzystania z internetu w ciggu ostatnich 3 miesiecy —inne
powody niz brak potrzeby, korzystanie z internetu przez inng osobe za
respondenta, zbyt duza trudnos¢, problemy z dostepnoscig, obawy
dotyczace bezpieczenistwa, prywatnosci, mozliwosci oszustwa lub
nekania w internecie, zbyt wysokie koszty, brak zaufania do informacji
w internecie lub sprzeciw wobec internetu (opcjonalnie)
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Temat

Temat szczegétowy

Identyfikator zmiennej

Nazwa zmiennej/opis zmiennej

PL

Kontakty z organami publicznymi

IGOVIP

Dziatalnos¢ za posrednictwem strony internetowe;j lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych, prowadzona w ciggu
ostatnich 12 miesiecy w celach prywatnych polegajgca na dostepie
respondenta do informacji o sobie, przechowywanych przez organy
publiczne lub stuzby publiczne (np. dotyczacych [przyktady krajowe])

Kontakty z organami publicznymi

IGOVIDB

Dziatalnos¢ za posrednictwem strony internetowe;j lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych, prowadzona w ciggu
ostatnich 12 miesiecy w celach prywatnych, polegajgca na dostepie
respondenta do informacji pochodzacych z publicznych baz danych
lub rejestréow (takich jak informacje o dostepnosci ksigzek

w bibliotekach publicznych, do rejestréw katastralnych, rejestrow
przedsiebiorstw)

Kontakty z organami publicznymi

IGOV12IF2

Dziatalnos¢ za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdw publicznych lub stuzb publicznych, prowadzona w ciggu
ostatnich 12 miesiecy w celach prywatnych polegajgca na uzyskiwaniu
informacji przez respondenta (np. o ustugach, swiadczeniach,
uprawnieniach, przepisach, godzinach otwarcia)

Kontakty z organami publicznymi

IGOVIX

W ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie uzyskat dostepu do
zadnych danych osobowych ani baz danych ani nie uzyskat zadnych
informacji za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych w celach prywatnych

Kontakty z organami publicznymi

IGOV12FM2

Pobieranie/drukowanie urzedowych formularzy przez respondenta ze
strony internetowej lub aplikacji organéw lub stuzb publicznych
w celach prywatnych w ciggu ostatnich 12 miesiecy

Kontakty z organami publicznymi

IGOVAPR

Umowienie sie na spotkanie lub dokonanie rezerwacji przez
respondenta za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji

z organami publicznymi lub stuzbami publicznymi w celach
prywatnych w ciggu ostatnich 12 miesiecy (np. rezerwacja ksigzki
w bibliotece publicznej, spotkanie z urzednikiem stuzby cywilnej lub
panstwowym $wiadczeniodawca opieki zdrowotnej)
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Kontakty z organami publicznymi

IGOVPOST
(opcjonalnie)

Otrzymywanie przez respondenta wszelkich oficjalnych komunikatow
lub dokumentéw przestanych przez organy publiczne za
posrednictwem konta respondenta na stronie internetowej lub
aplikacji [nazwa ustugi, jezeli ma to zastosowanie w danym panstwie]
organdw lub stuzb publicznych (takich jak powiadomienia o grzywnach
lub fakturach, pisma, wezwania sgdowe, dokumenty sgdowe,
[przyktady krajowe]) w celach prywatnych w ciggu ostatnich 12
miesiecy, z wykluczeniem korzystania z wiadomosci lub powiadomien
opartych na wiadomosciach e-mail lub SMS, ze dany dokument jest
dostepny (opcjonalnie)

Kontakty z organami publicznymi

IGOVTAX2

Woypetnianie, edycja, przegladanie lub zatwierdzanie przez
respondenta wtasnej deklaracji podatkowej za posrednictwem strony
internetowej lub aplikacji w ciggu ostatnich 12 miesiecy w celach
prywatnych

Kontakty z organami publicznymi

IGOVODC

Dziatalnos¢ prowadzona w ciggu ostatnich 12 miesiecy za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych
lub stuzb publicznych w celach prywatnych, polegajaca na ztozeniu
przez respondenta wniosku o wydanie urzedowych dokumentéw lub
zaswiadczen (takich jak dyplom, swiadectwo urodzenia, $lubu,
rozwodu, zgonu, zezwolenie na pobyt, wyciag z rejestru policyjnego
lub karnego [przyktady krajowe])

Kontakty z organami publicznymi

IGOVBE

Dziatalno$¢ prowadzona w ciggu ostatnich 12 miesiecy za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych
lub stuzb publicznych w celach prywatnych, polegajgca na ztozeniu
przez respondenta wniosku o $wiadczenia lub uprawnienia (takie jak
emerytura, zasitek dla oséb bezrobotnych, swiadczenie na dziecko,
zapisy do szkdt, uczelni wyzszych [przyktady krajowe])

Kontakty z organami publicznymi

IGOVRCC

Dziatalnos$¢ prowadzona w ciggu ostatnich 12 miesiecy za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji organéw publicznych
lub stuzb publicznych w celach prywatnych, polegajaca na sktadaniu
przez respondenta innych wnioskéw, roszczen lub skarg (np.
zgtoszenie kradziezy policji, wniesienie skargi do sadu, ztozenie
whniosku o pomoc prawng, wszczecie postepowania w sprawie
roszczenia cywilnego przed sadem [przyktady krajowe])
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Kontakty z organami publicznymi

IRGOVNN

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdw publicznych lub stuzb publicznych — respondent nie
potrzebowat ubiegac sie o zadne dokumenty ani wnosi¢ zadnych
roszczen

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVLS

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdéw publicznych lub stuzb publicznych — brak umiejetnosci lub
wiedzy (np. respondent nie potrafit skorzystac ze strony/aplikacji
internetowej lub byto to zbyt skomplikowane)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVSEC

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych — obawy o bezpieczenstwo
danych osobowych lub nieche¢ do ptacenia przez internet (z uwagi na
oszustwa zwigzane z kartg kredytowg)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVACC

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organoéw publicznych lub stuzb publicznych — problemy zwigzane

z dostepnoscia dla 0séb z dysfunkcjami lub niepetnosprawnosciami
(np. niekompatybilnosé z czytnikami ekranu lub inng technologia
wspomagajaca, nieprzyjazny dla uzytkownika interfejs, brak tekstu
alternatywnego do materiatéw graficznych)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVEID
(opcjonalnie)

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdéw publicznych lub stuzb publicznych — brak podpisu
elektronicznego, aktywowanej identyfikacji elektronicznej lub innego
instrumentu do identyfikacji elektronicznej (wymaganych do
skorzystania z ustug) [przyktady krajowe] (opcjonalnie)
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Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat

Kontakty z organami publicznymi IRGOVOP zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdw publicznych lub stuzb publicznych — inna osoba zrobita to za
respondenta (np. konsultant, doradca, krewny)

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
IRGOVNAP

Kontakty z organami publicznymi

(opcjonalnie)

sktadat wniosku o wydanie dokumentéw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdéw publicznych lub stuzb publicznych — brak dostepnosci takich
ustug online (opcjonalnie)

Kontakty z organami publicznymi

IRGOVOTH

Powody, dla ktérych w ciggu ostatnich 12 miesiecy respondent nie
sktadat wniosku o wydanie dokumentédw urzedowych ani nie zgtaszat
zadnych roszczen za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
organdéw publicznych lub stuzb publicznych — inny powdd

Kontakty z organami publicznymi

IGOVANYS

Respondent kontaktowat sie z organami publicznymi

Kontakty z organami publicznymi

IIGOVDU

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organdéw publicznych lub stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12
miesiecy — korzystanie ze strony internetowej lub aplikacji byto
utrudnione (np. nie byta ona dla uzytkownika tatwa w obstudze,
brzmienie nie byto jasne, procedura nie byta odpowiednio wyjasniona)

Kontakty z organami publicznymi

IIGOVTP

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12
miesiecy - problemy techniczne napotkane podczas korzystania ze
strony internetowej lub aplikacji (np. dtugie tadowanie, awaria strony
internetowej)

Kontakty z organami publicznymi

IIGOVEID
(opcjonalnie)

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12
miesiecy — problemy z uzyciem podpisu elektronicznego lub
identyfikacji elektronicznej (elD) (opcjonalnie)

Kontakty z organami publicznymi

IIGOVPAY
(opcjonalnie)

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12
miesiecy — respondent nie byt w stanie zaptaci¢ za posrednictwem
strony internetowej lub aplikacji (np. z powodu braku dostepu do
wymaganych metod ptatnosci) (opcjonalnie)
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Kontakty z organami publicznymi

IGOVMOB

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12
miesiecy — respondent nie byt w stanie uzyskaé dostepu do ustugi za
pomocg smartfona lub tabletu (np. z powodu niekompatybilnosci
wersji urzadzenia lub braku odpowiedniej aplikacji)

Kontakty z organami publicznymi

IIGOVOTH

Problemy zwigzane z korzystaniem ze strony internetowej lub aplikacji
organow publicznych lub stuzb publicznych w ciggu ostatnich 12
miesiecy —inne

Kontakty z organami publicznymi

IIGOVX

Respondent nie miat zadnych probleméw zwigzanych z korzystaniem
ze strony internetowe;j lub aplikacji organdw publicznych lub stuzb
publicznych w ciggu ostatnich 12 miesiecy

Handel elektroniczny

IBUY

Ostatni zakup lub zamdwienie towardéw lub ustug online na uzytek
prywatny

Umiejetnosci cyfrowe

CXFER1

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujace kopiowanie
lub przenoszenie plikéw (takich jak dokumenty, dane, obrazy,
nagrania wideo) miedzy folderami, urzadzeniami (np. poczta
elektroniczng, przy pomocy komunikatoréw internetowych, ztgczy
USB, kabli) lub do chmury

Umiejetnosci cyfrowe

CINSAPP1

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujace pobieranie
danych lub instalowanie oprogramowania lub aplikacji

Umiejetnosci cyfrowe

CCONF1

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celdw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujace zmiany
ustawien oprogramowania, aplikacji lub urzadzenia (np. dostosowanie
jezyka, koloréw, kontrastu, wielkosci tekstu, paska narzedzi/menu)

Umiejetnosci cyfrowe

CWRD1

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celdw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, zwigzane z korzystaniem
z oprogramowania do edycji tekstu

Umiejetnosci cyfrowe

CPRES2

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujace tworzenie
plikéw (takich jak dokumenty, obrazy, nagrania wideo), zawierajacych
rézne elementy, takie jak tekst, obraz, tabele, wykresy, animacje lub
dzwiek

Umiejetnosci cyfrowe

CXLS1

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, zwigzane z korzystaniem
z oprogramowania do arkuszy kalkulacyjnych
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Umiejetnosci cyfrowe

CXLSADV1

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celdéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujace korzystanie
z zaawansowanych funkcji oprogramowania do arkuszy kalkulacyjnych
(funkcje, wzory, makra i inne funkcje programistyczne) w celu
organizowania, analizy, strukturyzowania lub modyfikacji danych

Umiejetnosci cyfrowe

CEPVAlL

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celdéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, zwigzane z edytowaniem
zdjec, plikow audio lub wideo

Umiejetnosci cyfrowe

CPRG2

Czynnosci wykonywane w ciggu ostatnich 3 miesiecy do celéw
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, zwigzane z pisaniem
kodu w jezyku programowania

Umiejetnosci cyfrowe

uDlI

Informacje lub tresci (takie jak nagrania wideo, obrazy) obejrzane
w ciggu ostatnich 3 miesiecy, np. na informacyjnych stronach
internetowych, w mediach spotecznosciowych lub wygenerowane
przez Al, ktére respondent uznat za nieprawdziwe lub budzace
watpliwosci

Umiejetnosci cyfrowe

TIC

Sprawdzanie przez respondenta w ciggu ostatnich 3 miesiecy
prawdziwosci informacji lub tresci znalezionych w internecie

Umiejetnosci cyfrowe

TICCSFOI

Sprawdzanie przez respondenta prawdziwosci informacji lub tresci
znalezionych na stronach internetowych przez sprawdzanie zrédet lub
wyszukiwanie innych informacji w internecie

Umiejetnosci cyfrowe

TICIDIS

Sprawdzanie przez respondenta prawdziwosci informacji lub tresci
znalezionych na stronach internetowych przez sledzenie w internecie
debat dotyczacych danych informacji lub uczestniczenie w nich

Umiejetnosci cyfrowe

TICNIDIS

Sprawdzanie przez respondenta prawdziwosci informacji lub tresci
znalezionych na stronach internetowych przez wymiane opinii na ich
temat offline z innymi osobami lub wykorzystywanie innych Zzrédet niz
internet

Umiejetnosci cyfrowe

TICXND

Respondent nie sprawdzat prawdziwosci informacji lub tresci
znalezionych w internecie, poniewaz wiedziat juz, ze informacje, tresci
lub Zrédto nie s wiarygodne

Umiejetnosci cyfrowe

TICXSKL

Respondent nie sprawdzat prawdziwosci informacji lub tresci
znalezionych w internecie, poniewaz nie dysponowat potrzebna do
tego wiedzg lub umiejetnosciami

Umiejetnosci cyfrowe

TICXOTH

Respondent nie sprawdzat prawdziwosci informacji lub tresci
znalezionych w internecie z innych powoddéw
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Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie

MAPS_RPS

Wykonywanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy nastepujacych czynnosci
w internecie w celu zarzgdzania dostepem do wtasnych danych
osobowych (takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
dowodu tozsamosci, dane kontaktowe, numer karty kredytowe;j,
fotografie, dane o lokalizacji): czytanie oswiadczen o polityce ochrony
prywatnosci przed wprowadzeniem danych osobowych

Bezpieczenstwo, prywatnosé, zaufanie

MAPS_RRGL

Wykonywanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy nastepujacych czynnosci
w internecie w celu zarzgdzania dostepem do wtasnych danych
osobowych (takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
dowodu tozsamosci, dane kontaktowe, numer karty kredytowe;j,
fotografie, dane o lokalizacji): ograniczanie lub odmowa dostepu do
wtasnych danych o lokalizacji

Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie

MAPS_LAP

Wykonywanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy nastepujacych czynnosci
w internecie w celu zarzgdzania dostepem do wtasnych danych
osobowych (takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
dowodu tozsamosci, dane kontaktowe, numer karty kredytowej,
fotografie, dane o lokalizacji): ograniczanie dostepu do profilu lub
tresci na portalach spotecznosciowych lub na internetowych
platformach przechowywania i wspétdzielenia plikéw

Bezpieczenstwo, prywatnosé, zaufanie

MAPS_RAAD

Wykonywanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy nastepujacych czynnosci
w internecie w celu zarzgdzania dostepem do wtasnych danych
osobowych (takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
dowodu tozsamosci, dane kontaktowe, numer karty kredytowej,
fotografie, dane o lokalizacji): odmowa udzielenia zgody na
wykorzystanie danych osobowych do celéw reklamowych

Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie

MAPS_CWSC

Wykonywanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy nastepujacych czynnosci
w internecie w celu zarzgdzania dostepem do wtasnych danych
osobowych (takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
dowodu tozsamosci, dane kontaktowe, numer karty kredytowej,
fotografie, dane o lokalizacji): sprawdzanie, czy strona internetowa, na
ktérej respondent dostarczyt dane osobowe, byta bezpieczna (np.
strony https, logo lub certyfikaty bezpieczenstwa)
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Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie

MAPS_APD

Wykonywanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy nastepujacych czynnosci
w internecie w celu zarzgdzania dostepem do wtasnych danych
osobowych (takich jak imie i nazwisko, data urodzenia, numer
dowodu tozsamosci, dane kontaktowe, numer karty kredytowe;j,
fotografie, dane o lokalizacji): zwracanie sie do administratora lub
dostawcy stron internetowych lub wyszukiwarek o dostep do danych
na temat respondenta, ktérymi dysponuja, w celu ich aktualizacji lub
usuniecia

Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie

PCOOK1

Zmiana ustawien przegladarki internetowej w celu unikniecia lub
ograniczenia umieszczania plikéw cookie na ktérymkolwiek z urzadzen
respondenta

Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie

CCOOK (opcjonalnie)

Zaniepokojenie faktem, ze dziatania online respondenta s3
rejestrowane w celu oferowania mu reklam dostosowanych do jego
preferencji

(opcjonalnie)

Korzystanie na ktérymkolwiek z urzgdzen respondenta

Bezpieczenstwo, prywatnos¢, zaufanie USLCOOK Z oprogramowania ograniczajgcego mozliwosc¢ sledzenia jego
dziatalno$ci w internecie
Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z podtgczonych do internetu
tacznosé z internetem w dowolnym 10T DEM2 (inteligentnych): termostatu, licznika zuzycia, oswietlenia, wtyczek lub
miejscu - innych rozwigzan internetowych stuzacych do zarzadzania energia
w mieszkaniu respondenta do celéw prywatnych
Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z podtgczonych do internetu:
kacznoéé 7 internetem w dowolnym systemu alarmowego w mieszkaniu, wykrywacza dymu, kamer
. IOT_DSEC2 bezpieczenstwa, zamkow do drzwi lub innych rozwigzan
miejscu . . . o .
internetowych stuzgcych do ochrony lub zabezpieczenia mieszkania
respondenta do celéw prywatnych
Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z podtgczonych do internetu
tacznosé z internetem w dowolnym IOT DHA2 urzadzen gospodarstwa domowego, takich jak roboty do odkurzania,
miejscu - lodéwki, piekarniki, ekspresy do kawy, urzagdzenia ogrodnicze lub
irygacyjne — do celdw prywatnych
tacznosé z internetem w dowolnym 10T DVA2 Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z wirtualnego asystenta

miejscu

w postaci inteligentnego gtosnika lub aplikacji do celéow prywatnych
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tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

I0T_DX2

Respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3 miesiecy z zadnych
podtaczonych do internetu urzadzen stuzgcych do zarzadzania
energig, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub ochrony, urzadzen
gospodarstwa domowego ani wirtualnego asystenta do celéw
prywatnych

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_BDK2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzacych do
zarzadzania energia, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéw prywatnych — respondent nie wiedziat, ze takie
urzadzenia lub systemy istniejg

tacznos¢ z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_BNN2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtgczonych do internetu urzadzen stuzgcych do
zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celow prywatnych — respondent nie miat potrzeby
korzystania z takich podtgczonych do internetu urzagdzen ani
systemdw

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_BCST2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzacych do
zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie bezpieczeristwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéw prywatnych — zbyt wysokie koszty

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

I0T_BLC2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzacych do
zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie bezpieczeristwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéw prywatnych — brak kompatybilnosci z innymi
urzgdzeniami lub systemami

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_BLSK2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzacych do
zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéw prywatnych — brak umiejetnosci postugiwania sie
tymi urzgdzeniami lub systemami
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tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

|OT_BCPP2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzacych do
zarzadzania energia, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéw prywatnych — obawy respondenta zwigzane

z korzystaniem z tych urzadzen lub systemow dotyczace ochrony
danych osobowych i prywatnosci

tacznos¢ z internetem w dowolnym
miejscu

I0T_BCSC2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtgczonych do internetu urzadzen stuzgcych do
zarzadzania energig, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéow prywatnych — obawy zwigzane z bezpieczeristwem
(np. ze urzadzenie lub system zostang zhakowane)

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_BCSH2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzgcych do
zarzadzania energia, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celow prywatnych — obawy zwigzane z bezpieczeristwem
lub zdrowiem (np. ze postugiwanie sie urzgdzeniem lub systemem
moze doprowadzi¢ do wypadku, obrazen lub probleméw
zdrowotnych)

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_BOTH2

Powody, dla ktérych respondent nie korzystat w ciggu ostatnich 3
miesiecy z zadnych podtaczonych do internetu urzadzen stuzacych do
zarzadzania energia, rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa lub
ochrony, urzadzen gospodarstwa domowego ani wirtualnego
asystenta do celéw prywatnych — inne powody

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

I0T_IUTV2

Korzystanie w domu respondenta z telewizji internetowej do celéw
prywatnych w ciggu ostatnich 3 miesiecy

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

I0T_IUGC2

Korzystanie w domu respondenta w celach prywatnych z podtgczonej
do internetu konsoli do gry w ciggu ostatnich 3 miesiecy

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

IOT_IUHA2

Korzystanie w domu respondenta w celach prywatnych
z podtgczonego do internetu domowego systemu audio lub
inteligentnych gtosnikdw w ciggu ostatnich 3 miesiecy

tacznosé z internetem w dowolnym
miejscu

I0T_DCS2

Korzystanie z podtgczonych do internetu: inteligentnych zegarkow,
opasek fitness, gogli lub zestawdw stuchawkowych, lokalizatoréw,
akcesoriow, odziezy lub obuwia, do celdw prywatnych w ciggu
ostatnich 3 miesiecy
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tacznosé z internetem w dowolnym

Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z podtgczonych do internetu
urzadzen do monitorowania cisnienia krwi, poziomu cukru, masy ciata

. IOT_DHE2 (takich jak inteligentne wagi), robotéw opiekuriczych lub innych
miejscu . . L
podtaczonych do internetu urzgdzen do ochrony zdrowia i opieki
medycznej, do celéw prywatnych
tacznodé 2 internetem w dowolnym Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z zabawek (dla dzieci lub dla
r‘r?ie'scu v IOT_DTOY2 dorostych) podtaczonych do internetu, np. robotéw-zabawek, dronéw
) lub lalek, w celach prywatnych
PR Korzystanie w ciggu ostatnich 3 miesiecy z samochodu
tacznosc z internetem w dowolnym L
mieiscu I0T_DCAR2 z wbudowanym bezprzewodowym potfaczeniem internetowym, do
) celéw prywatnych
tacznosé z internetem w dowolnym IOT_USE2 L . . -
L Korzystanie z internetu rzeczy w ciggu ostatnich 3 miesiecy
miejscu

Problemy napotkane w ciggu ostatnich 3 miesiecy w zwigzku ze

wspomnianymi urzgdzeniami lub systemami podtgczonymi do
tacznosé z internetem w dowolnym IOT_PSEC2 internetu — problemy zwigzane z bezpieczeristwem lub prywatnoscig
miejscu (np. zhakowanie urzadzenia lub systemu, problemy z ochrong

informacji o respondencie i jego rodzinie generowane przez te
urzadzenia lub systemy)

Problemy napotkane w ciggu ostatnich 3 miesiecy w zwigzku ze
kacznoéé 7 internetem w dowolnym szpomnlanyml urzqdzenilaml lub syste.mamll podtaczonymi dq

. IOT_PSHE2 internetu — problemy zwigzane z bezpieczenstwem lub zdrowiem (np.
miejscu . . .
wypadek, obrazenia lub problemy zdrowotne w wyniku korzystania

z urzadzenia)

Problemy napotkane w ciggu ostatnich 3 miesiecy w zwigzku ze
tacznosé z internetem w dowolnym 0T PDU2 wspomnianymi urzgdzeniami lub systemami podtagczonymi do
miejscu - internetu — trudnosci w korzystaniu z urzadzenia (np. trudnosci

z instalacja, konfiguracja, podtgczeniem, sparowaniem urzadzenia)

Problemy napotkane w ciggu ostatnich 3 miesiecy w zwigzku ze
tacznosé z internetem w dowolnym wspomnianymi urzagdzeniami lub systemami podtgczonymi do

L I0T_POTH2 . . .
miejscu - internetu — inne problemy (np. problemy z potgczeniem lub obstuga
posprzedazowg)
£acznosé 7 internetem w dowolnym Respond?nt nie n.apotka’r W ciggu (_)statm_ch 3 mlesgcy'zadnych _
I0T_PX2 problemdw w zwigzku ze wspomnianymi urzadzeniami lub systemami

miejscu

podtgczonymi do internetu
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Wyniki korzystania

ECO_DMOB

Sposdb, w jaki respondent postgpit ze swoim telefonem komaérkowym
lub smartfonem, ktory zastgpit lub z ktérego przestat korzystac
(z wyjatkiem urzadzen udostepnionych przez pracodawcéw)

Wyniki korzystania

ECO_DLT

Sposdb, w jaki respondent postgpit ze swoim laptopem lub tabletem,
ktory zastagpit lub z ktdrego przestat korzystac (z wyjatkiem urzadzen
udostepnionych przez pracodawcow)

Wyniki korzystania

ECO_DPC

Sposdb, w jaki respondent postgpit ze swoim komputerem
stacjonarnym, ktdry zastapit lub z ktérego przestat korzystac
(z wyjatkiem urzadzen udostepnionych przez pracodawcéow)

Wyniki korzystania

ECO_PP
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komaérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — cena (opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_BDS
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komaérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — marka, wyglad lub wielko$¢
(opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_PHD
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komaérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — parametry sprzetowe (np. pojemnosc,
szybkos¢ procesora, jakos¢ kamery, karta graficzna) (opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_PECD
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komdérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — ekologiczne cechy urzadzenia, np.
trwatos¢, mozliwosé aktualizowania i naprawy zmniejszajaca
zapotrzebowanie na materiaty; przyjazne dla srodowiska materiaty
wykorzystywane do pakowania (opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_PEG
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komdrkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — mozliwos¢ wydtuzenia okresu
postugiwania sie urzadzeniem poprzez wykupienie przedfuzonej
gwarancji (opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_PEE
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — wydajnos¢ energetyczna urzadzenia
(opcjonalnie)
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ECO_PTBS
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — oferowany przez producenta lub
sprzedawce system zwrotu (producent lub sprzedawca bez
dodatkowych kosztoéw odbiera urzadzenie, kiedy stato sie ono juz
przestarzate, lub oferuje znizke przy kupnie nowego) (opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_PX
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — respondent nie brat pod uwage zadnej
z wymienionych cech (opcjonalnie)

Wyniki korzystania

ECO_PBX
(opcjonalnie)

Cechy uznane przez respondenta za wazne przy ostatnim zakupie
telefonu komaérkowego lub smartfonu, tabletu, laptopa lub
komputera stacjonarnego — respondent nigdy nie kupit zadnego
z wymienionych urzadzen

(opcjonalnie)

PL
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