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BIJLAGE 

Aantal en de benamingen van de variabelen voor het domein van het gebruik van informatie- en communicatietechnologie voor het 

referentiejaar 2026 

 

Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

01. Technische aspecten — 15 
verplichte technische 
variabelen, — 2 facultatieve 
technische variabelen 
 

Informatie over gegevensverzameling REFYEAR Jaar van de enquête 

Informatie over gegevensverzameling INTDATE Referentiedatum — datum van eerste interview 

Informatie over gegevensverzameling STRATUM_ID Stratum 

Informatie over gegevensverzameling PSU Primaire steekproefeenheid 

Identificatie HH_ID Identificatiecode van het huishouden 

Identificatie IND_ID Identificatiecode van de persoon 

Identificatie HH_REF_ID Identificatiecode van het huishouden waartoe de betrokkene behoort  

Weging HH_WGHT Gewicht van het huishouden 

Weging IND_WGHT Individueel gewicht 

Kenmerken van het interview TIME Duur van het interview 

Kenmerken van het interview INT_TYPE Soort interview 

Lokalisatie COUNTRY Land van verblijf 

Lokalisatie GEO_NUTS1 Regio van verblijf 

Lokalisatie 
GEO_NUTS2 

(facultatief) 
Regio van verblijf (facultatief) 

Lokalisatie 
GEO_NUTS3 

(facultatief) 
Regio van verblijf (facultatief) 

Lokalisatie DEG_URBA Urbanisatiegraad 

Lokalisatie GEO_DEV Geografische locatie 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

02. Kenmerken van de persoon 
en het huishouden – 7 
verzamelde variabelen, 1 
afgeleide variabele, 8 
facultatieve variabelen 

Demografie SEX Geslacht 

Demografie YEARBIR Geboortejaar 

Demografie PASSBIR Verjaardag is voorbij 

Demografie AGE Leeftijd in volle jaren 

Staatsburgerschap en 
migratieachtergrond 

CITIZENSHIP Land van het belangrijkste staatsburgerschap 

Staatsburgerschap en 
migratieachtergrond 

CNTRYB Geboorteland 

Samenstelling van het huishouden HH_POP Grootte van het huishouden (aantal leden van het huishouden) 

Samenstelling van het huishouden HH_POP_16_24 (facultatief) 
Aantal leden van het huishouden in de leeftijd van 16 tot en met 24 
jaar (facultatief) 

Samenstelling van het huishouden HH_POP_16_24S (facultatief) 

Aantal studenten in het huishouden in de leeftijd van 16 tot en met 24 

jaar  

(facultatief) 

Samenstelling van het huishouden HH_POP_25_64 (facultatief) 
Aantal leden van het huishouden in de leeftijd van 25 tot en met 64 
jaar (facultatief)  

Samenstelling van het huishouden HH_POP_65_74 (facultatief) 
Aantal leden van het huishouden in de leeftijd van 65 tot en met 74 
jaar (facultatief) 

Samenstelling van het huishouden HH_POP_75_MAX (facultatief) 
Aantal leden van het huishouden in de leeftijd van 75 jaar of ouder 
(facultatief) 

Samenstelling van het huishouden HH_CHILD Aantal kinderen onder 16 jaar 

Samenstelling van het huishouden 
HH_CHILD_14_15 

(facultatief) 
Aantal kinderen in de leeftijd van 14 tot en met 15 jaar (facultatief) 

Samenstelling van het huishouden 
HH_CHILD_5_13 

(facultatief) 
Aantal kinderen in de leeftijd van 5 tot en met 13 jaar (facultatief) 

Samenstelling van het huishouden 
HH_CHILD_LE_4 

(facultatief) 
Aantal kinderen in de leeftijd van 4 jaar of jonger (facultatief) 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

 
 
 
03. Arbeidsmarktparticipatie – 5 
verzamelde variabelen, 3 
facultatieve variabelen 

Status hoofdactiviteit (eigen verklaring) MAINSTAT Status hoofdactiviteit (eigen verklaring) 

Elementaire kenmerken van de baan STAPRO Arbeidssituatie in voornaamste baan 

Elementaire kenmerken van de baan 
NACE1D 

(facultatief) 

Economische activiteit van de lokale eenheid in voornaamste baan 
(facultatief) 

Elementaire kenmerken van de baan ISCO2D Beroep in voornaamste baan 

Elementaire kenmerken van de baan OCC_ICT ICT-professional of niet-ICT-professional 

Elementaire kenmerken van de baan OCC_MAN Handarbeider of hoofdarbeider 

Elementaire kenmerken van de baan 
EMPST_WKT 

(facultatief) 
Voornaamste vol- of deeltijdbaan (eigen verklaring) (facultatief) 

Looptijd van het contract EMPST_CONTR (facultatief) Duur van voornaamste baan (facultatief) 

04. Bereikt opleidingsniveau en 
achtergrond – 1 verzamelde 
variabele, 1 afgeleide variabele 

Bereikt opleidingsniveau ISCEDD 
Bereikt opleidingsniveau (hoogste met succes voltooid 
onderwijsniveau) 

Bereikt opleidingsniveau ISCED Geaggregeerd bereikt opleidingsniveau 

05. Gezondheid: 
gezondheidstoestand en 
arbeidsongeschiktheid, toegang 
tot en beschikbaarheid en 
gebruik van gezondheidszorg en 
gezondheidsdeterminanten – 1 
verzamelde variabele 

Elementen van de Minimum Europese 
gezondheidsmodule 

GALI Beperking van de activiteiten wegens gezondheidsproblemen 

06. Inkomen, consumptie en 
vermogenscomponenten, met 
inbegrip van schulden — 1 
verzamelde variabele 

Totaal maandelijks inkomen van het 
huishouden 

HH_IQ5 Totaal gemiddeld netto huidig maandinkomen 

07. Deelname aan de 
informatiemaatschappij, 115 
verzamelde variabelen, 2 
afgeleide variabelen, 24 
facultatieve variabelen 

Toegang tot ICT IACC 
Toegang van het huishouden tot internet thuis (met welke apparatuur 
dan ook) 

Gebruik en gebruiksfrequentie van ICT IU 
Recentste internetgebruik, waar dan ook, met welke apparatuur dan 
ook 

Gebruik en gebruiksfrequentie van ICT IFUS 
Gemiddelde frequentie van internetgebruik in de laatste drie 
maanden 

Internetactiviteiten IUEM 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
het versturen en ontvangen van e-mails  
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Internetactiviteiten IUPH1 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
oproepen (ook video-oproepen) via internet  

Internetactiviteiten IUSNET 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
deel te nemen aan sociale media (gebruikersprofiel aanmaken, 
berichten of andere bijdragen plaatsen)  

Internetactiviteiten IUCHAT1 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
het gebruik van instant messaging (berichten uitwisselen) 

Internetactiviteiten IUIF 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
informatie over goederen of diensten te zoeken 

Internetactiviteiten IUIFSP 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
het vinden van informatie over de veiligheid van producten 
(informatie over de daarmee verband houdende risico’s of 
gezondheidsrisico’s, de samenstelling, instructies voor veilig gebruik, 
contactgegevens om veiligheidskwesties te melden) 

Internetactiviteiten IUNW1 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
onlinenieuwssites, -kranten of -tijdschriften te lezen 

Internetactiviteiten IUPOL2 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
meningen te uiten over maatschappelijke of politieke vraagstukken op 
websites of in sociale media 

Internetactiviteiten IUVOTE 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
deel te nemen aan onlineraadplegingen of te stemmen over 
maatschappelijke of politieke vraagstukken (bv. stadsplanning, 
ondertekening van een petitie)  

Internetactiviteiten IUMUSS1 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
te luisteren naar muziek (bv. webradio, muziekstreaming) of om 
muziek te downloaden 

Internetactiviteiten IUSTV 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
te kijken naar via internet gestreamde televisieprogramma’s 
(rechtstreeks of herhaling) van televisieomroepen (zoals [nationale 
voorbeelden]) 

Internetactiviteiten IUVOD 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
te kijken naar commerciële streamingdiensten 

Internetactiviteiten IUVSS 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
te kijken naar videomateriaal via sharingdiensten 

Internetactiviteiten IUPDG 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
spellen te spelen of te downloaden 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Internetactiviteiten 
IUPCAST 

(facultatief) 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om te 

luisteren naar podcasts of om podcasts te downloaden  

(facultatief) 

Internetactiviteiten IHIF 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
gezondheidsinformatie te zoeken (bv. over letsel, ziekte, voeding, 
verbetering van de fysische of mentale gezondheid) 

Internetactiviteiten IHIFPH 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
het zoeken van informatie over fysieke gezondheid (zoals over 
griepverschijnselen, hoge bloeddruk, pijnmedicatie, operaties, 
voeding, gezondheidsbevorderende maatregelen) 

Internetactiviteiten IHIFMH 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
het zoeken van informatie over mentale gezondheid (zoals burn-out, 
depressie, angsten, eetstoornissen, stressvermindering) 

Internetactiviteiten IUMAPP 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
een medische afspraak te maken via een website of app (zoals een 
ziekenhuis, een gezondheidscentrum, een fysiotherapeut of een 
psychotherapeut) 

Internetactiviteiten IUAPR 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
toegang te krijgen tot persoonlijke medische gegevens op internet 

Internetactiviteiten IUOHC 

Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
andere gezondheidsdiensten te gebruiken via een website of app in 
plaats van naar het ziekenhuis of een dokter te moeten gaan 
(bijvoorbeeld voor een medisch voorschrift of een consultatie via 
internet) 

Internetactiviteiten IUJOB 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
werk te zoeken of te solliciteren 

Internetactiviteiten IUSELL  
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden om 
goederen of diensten te verkopen via een website of app 

Internetactiviteiten IUBK 
Internetgebruik voor privédoeleinden in de laatste drie maanden voor 
internetbankieren (met inbegrip van mobiel bankieren) 

Internetactiviteiten IUAI 
Internetgebruik van generatieve AI-instrumenten in de laatste drie 
maanden voor het creëren van inhoud zoals tekst, beeld, 
programmeercodes of video’s 

Internetactiviteiten IUAIPR 
Internetgebruik van generatieve AI-instrumenten in de laatste drie 
maanden voor privédoeleinden 

Internetactiviteiten IUAIWP 
Internetgebruik van generatieve AI-instrumenten in de laatste drie 
maanden voor professionele (werk)doeleinden 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Internetactiviteiten IUAIFE 
Internetgebruik van generatieve AI-instrumenten in de laatste drie 
maanden voor formeel onderwijs (bv. school of universiteit) 

Internetactiviteiten IUAINUUNK 
Redenen om in de laatste drie maanden geen gebruik te maken van 
generatieve AI-instrumenten — respondent wist niet dat zij 
bestonden 

Internetactiviteiten IUAINUNN 
Redenen om in de laatste drie maanden geen gebruik te maken van 
generatieve AI-instrumenten — respondent had er geen behoefte aan 

Internetactiviteiten IUAINUUSE 
Redenen om in de laatste drie maanden geen gebruik te maken van 
generatieve AI-instrumenten — respondent wist niet hoe ze moeten 
worden gebruikt 

Internetactiviteiten IUAINUSEC 
Redenen om in de laatste drie maanden geen gebruik te maken van 
generatieve AI-instrumenten — respondent had zorgen over 
gegevensbescherming, privacy, beveiliging of veiligheid 

Internetactiviteiten IUAINUETH 

Redenen om in de laatste drie maanden geen gebruik te maken van 
generatieve AI-instrumenten — respondent had ethische 
bedenkingen, zoals het bestendigen van stereotypen, geen 
verantwoordingsplicht, ongeoorloofd gebruik van intellectuele 
eigendom 

Internetactiviteiten IUAINUOTH 
Redenen om in de laatste drie maanden geen gebruik te maken van 
generatieve AI-instrumenten — respondent heeft er geen gebruik van 
gemaakt om andere redenen 

Internetactiviteiten IUOLC 
Internetgebruik voor onderwijs-, werk- of privédoeleinden in de 
laatste drie maanden ten behoeve van leeractiviteiten, door het 
volgen van een onlinecursus  

Internetactiviteiten IUOLM 

Internetgebruik voor onderwijs-, werk- of privédoeleinden in de 
laatste drie maanden ten behoeve van leeractiviteiten in de vorm van 
gebruik van ander online materiaal dan een complete cursus (bv. 
videogidsen, webinars, elektronische tekstboeken, leerapps of 
platforms, AI-instrumenten indien specifiek gebruikt om te leren) 

Internetactiviteiten IUOCIS1 

Internetgebruik voor onderwijs-, werk- of privédoeleinden in de 
laatste drie maanden ten behoeve van leeractiviteiten, door met 
lesgevers of lerenden te communiceren met gebruikmaking van 
onlinetools met audio of video 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUN 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– respondent had hieraan geen behoefte (omdat het internet niet 
nuttig, niet interessant etc. was) (facultatief) 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUSE 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– iemand anders heeft dit namens respondent gedaan (facultatief) 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUTD 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– respondent achtte het internetgebruik te moeilijk of had niet de 
nodige vaardigheden (facultatief) 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUCH 

(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie 
maanden — respondent had problemen met de toegankelijkheid voor 
personen met een beperking (bv. niet compatibel met schermlezers of 
andere ondersteunende technologie, geclusterde interfaces, geen alt-
tekst voor afbeeldingen) (facultatief) 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUSP 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– respondent had zorgen over de veiligheid of privacy, angst om 
online te worden opgelicht of gepest (facultatief) 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUCO 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– respondent achtte de kosten van de internetverbinding of uitrusting 
te hoog (facultatief) 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUNO 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– respondent is tegen het internet in het algemeen, vertrouwt de 
informatie op het internet niet (facultatief) 

Belemmeringen voor en problemen bij 
het gebruik 

IUNUOTH 
(facultatief) 

Redenen om het internet niet te gebruiken in de laatste drie maanden 
– andere redenen dan geen behoefte, wordt gedaan door iemand 
anders, te moeilijk, problemen met toegankelijkheid, zorgen over 
veiligheid, privacy, angst om online te worden opgelicht of gepest, te 
hoge kosten, geen vertrouwen in informatie op het internet of tegen 
het internet zijn (facultatief) 

Interactie met overheden IGOVIP 

Activiteiten via een website of app van overheidsinstanties of 
openbare diensten voor privédoeleinden in de laatste twaalf 
maanden, waarbij respondent toegang heeft tot door 
overheidsinstanties of overheidsdiensten opgeslagen informatie over 
zichzelf (zoals informatie over [nationale voorbeelden])  

Interactie met overheden IGOVIDB 

Activiteiten via een website of app van overheidsinstanties of 
openbare diensten voor privédoeleinden in de laatste twaalf 
maanden, waarbij respondent toegang heeft tot informatie uit 
openbare databanken of registers (zoals informatie over de 
beschikbaarheid van boeken in openbare bibliotheken, kadastrale 
registers, ondernemingsregisters)  
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Interactie met overheden IGOV12IF2 

Activiteiten via een website of app van overheidsinstanties of 
openbare diensten voor privédoeleinden in de laatste twaalf 
maanden, bestaande uit het verkrijgen door respondent van 
informatie (bv. over diensten, uitkeringen, rechten, wetten, 
openingstijden) 

Interactie met overheden IGOVIX 

Respondent heeft in de laatste twaalf maanden geen persoonlijke 
dossiers of databanken geraadpleegd, noch informatie verkregen via 
een website of app van overheidsinstanties of openbare diensten voor 
privédoeleinden 

Interactie met overheden IGOV12FM2 
Het downloaden/drukken van officiële formulieren door respondent 
van een website of app van overheidsinstanties of openbare diensten 
voor privédoeleinden in de laatste twaalf maanden 

Interactie met overheden IGOVAPR 

Een afspraak of reservering door respondent via een website of app 
bij overheidsinstanties of overheidsdiensten (zoals reservering van 
een boek in een openbare bibliotheek, afspraak met een ambtenaar 
of een openbare zorgaanbieder) voor privédoeleinden in de laatste 
twaalf maanden 

Interactie met overheden 
IGOVPOST 

(Facultatief) 

Ontvangst door respondent van officiële mededelingen of 
documenten die door overheidsinstanties via de rekening van 
respondent zijn verzonden op een website of een app (naam van de 
dienst, indien van toepassing in het land) van overheidsinstanties of -
diensten (zoals kennisgevingen van boeten of facturen, brieven; 
betekening of kennisgeving van gerechtelijke dagvaardingen, 
gerechtelijke stukken, [nationale voorbeelden]) voor privédoeleinden 
in de laatste twaalf maanden, met uitzondering van het gebruik van 
op e-mail of sms gebaseerde informatieberichten of kennisgevingen 
dat een document beschikbaar is. (facultatief) 

Interactie met overheden IGOVTAX2 
Respondent heeft in de laatste twaalf maanden de eigen 
belastingaangifte via een website of app voor privédoeleinden 
ingevuld, bewerkt, herzien of goedgekeurd 

Interactie met overheden 
IGOVODC 

 

Activiteiten via een website of app van overheidsinstanties of 
openbare diensten voor privédoeleinden in de laatste twaalf 
maanden, bestaande uit het opvragen door respondent van officiële 
documenten of getuigschriften (zoals afstuderen, geboorte, huwelijk, 
echtscheiding, overlijden, verblijfsdocumenten, bewijs van goed 
gedrag of strafblad, [nationale voorbeelden]) 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Interactie met overheden 
IGOVBE 

 

Activiteiten via een website of app van overheidsinstanties of 
openbare diensten voor privédoeleinden in de laatste twaalf 
maanden, bestaande uit het aanvragen door respondent van 
uitkeringen of rechten (zoals pensioen, werkloosheidsuitkering, 
kinderbijslag, inschrijving op school of universiteit, [nationale 
voorbeelden]) 

Interactie met overheden 
IGOVRCC 

 

Activiteiten via een website of app van overheidsinstanties of 
openbare diensten voor privédoeleinden in de laatste twaalf 
maanden, bestaande uit het indienen door respondent van andere 
verzoeken, vorderingen of klachten (zoals het melden van diefstal bij 
de politie, het indienen van een juridische klacht, het aanvragen van 
rechtsbijstand, het instellen van een burgerlijke vorderingsprocedure 
voor een rechtbank, [nationale voorbeelden])  

Interactie met overheden 
IRGOVNN 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen 
aanvragen in te dienen via een website of app van overheidsinstanties 
of overheidsdiensten in de laatste twaalf maanden — respondent 
hoefde geen documenten op te vragen of aanvragen in te dienen 

Interactie met overheden 
IRGOVLS 

 

Redenen om in de laatste twaalf maanden geen officiële documenten 
op te vragen of geen aanvragen in te dienen via een website of app 
van overheidsinstanties of overheidsdiensten — gebrek aan 
vaardigheden of kennis (respondent wist bijvoorbeeld niet hoe de 
website of app moest worden gebruikt of deze was te moeilijk te 
gebruiken) 

Interactie met overheden 
IRGOVSEC 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen 
aanvragen in te dienen via een website of app van overheidsinstanties 
of overheidsdiensten in de laatste twaalf maanden — bezorgdheid 
over de beveiliging van persoonsgegevens of onwil om online te 
betalen (fraude met kredietkaarten) 

Interactie met overheden 
IRGOVACC 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen claims in 
te dienen via een website of app van overheidsinstanties of openbare 
diensten in de laatste twaalf maanden — problemen met de 
toegankelijkheid voor personen met een beperking (bv. niet 
compatibel met schermlezers of andere ondersteunende technologie, 
geclusterde interfaces, geen alt-tekst voor afbeeldingen) 
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Onderwerp Gedetailleerd onderwerp Identificatiecode van de variabele Naam van de variabele /beschrijving van de variabele 

Interactie met overheden 

IRGOVEID 

(Facultatief) 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen 
aanvragen in te dienen via een website of app van overheidsinstanties 
of overheidsdiensten in de laatste twaalf maanden — geen 
elektronische handtekening, geactiveerde elektronische identificatie 
(eID) of enig ander instrument voor het gebruik van de eID (vereist 
voor het gebruik van de diensten) [nationale voorbeelden] 
(facultatief)  

Interactie met overheden 
IRGOVOP 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen 
aanvragen in te dienen via een website of app van overheidsinstanties 
of overheidsdiensten in de laatste twaalf maanden — iemand anders 
heeft dit namens respondent gedaan (bv. consultant, adviseur, 
familielid) 

Interactie met overheden 

IRGOVNAP 

(Facultatief) 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen 
aanvragen in te dienen via een website of app van overheidsinstanties 
of overheidsdiensten in de laatste twaalf maanden — geen 
internetdienst beschikbaar (facultatief) 

Interactie met overheden 
IRGOVOTH 

 

Redenen om geen officiële documenten op te vragen of geen 
aanvragen in te dienen via een website of app van overheidsinstanties 
of overheidsdiensten in de laatste twaalf maanden — andere reden 

Interactie met overheden IGOVANYS Respondent heeft contact gehad met overheden 

Interactie met overheden 
IIGOVDU 

 

Problemen bij het gebruik van een website of app van 
overheidsinstanties of overheidsdiensten in de laatste twaalf 
maanden — de website of app was moeilijk te gebruiken (bv. niet 
gebruiksvriendelijk, de tekst was niet duidelijk, de procedure werd 
niet goed uitgelegd) 

Interactie met overheden 
IIGOVTP 

 

Problemen bij het gebruik van een website of app van 
overheidsinstanties of overheidsdiensten in de laatste twaalf 
maanden — technische problemen ondervonden bij het gebruik van 
websites of app (bv. lang laden, website uitgevallen) 

Interactie met overheden 

IIGOVEID 

(facultatief) 

 

Problemen bij het gebruik van een website of app van 
overheidsinstanties of overheidsdiensten in de laatste twaalf 
maanden — problemen met het gebruik van de elektronische 
handtekening of elektronische identificatie (eID) (facultatief) 
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Interactie met overheden 

IIGOVPAY 

(facultatief) 

 

Problemen bij het gebruik van een website of app van 
overheidsinstanties of overheidsdiensten in de laatste twaalf 
maanden — respondent kon niet betalen via de website of app (bv. 
geen toegang tot de vereiste betaalmethoden) (facultatief) 

Interactie met overheden 
IIGOVMOB 

 

Problemen bij het gebruik van een website of app van 
overheidsinstanties of overheidsdiensten in de laatste twaalf 
maanden — respondent kon geen toegang krijgen tot de dienst op 
smartphone of tablet (bv. niet-compatibele versie van de apparatuur 
of niet-beschikbare applicaties) 

Interactie met overheden 
IIGOVOTH 

 

Problemen bij het gebruik van een website of app van 
overheidsinstanties of overheidsdiensten in de laatste twaalf 
maanden — ander probleem 

Interactie met overheden 
IIGOVX 

 

Respondent heeft geen problemen ondervonden bij het gebruik van 
een website of app van overheidsinstanties of overheidsdiensten in de 
laatste twaalf maanden 

Elektronische handel (e-commerce) IBUY 
Laatste aankoop of bestelling van goederen of diensten via internet 
voor privédoeleinden 

Digitale vaardigheden CXFER1 

Activiteiten in de laatste drie maanden voor educatieve, professionele 
of privédoeleinden die gepaard gaan met het kopiëren of 
overbrengen van bestanden (zoals documenten, gegevens, beelden, 
video) tussen mappen, apparaten (bijvoorbeeld via e-mail, instant 
messaging, USB, kabel) of in cloudlocaties 

Digitale vaardigheden CINSAPP1 
Activiteiten in de laatste drie maanden voor educatieve, professionele 
of privédoeleinden die gepaard gaan met het downloaden of 
installeren van software of apps 

Digitale vaardigheden CCONF1 

Activiteiten in de laatste drie maanden voor educatieve, professionele 
of privédoeleinden die gepaard gaan met het veranderen van 
instellingen van software, apps of apparaten (zoals het aanpassen van 
de taal, kleuren, contrast, tekstgrootte, toolbars/menu) 

Digitale vaardigheden CWRD1 
Softwaregerelateerde activiteiten in de laatste drie maanden voor 
educatieve, professionele of privédoeleinden waarbij gebruik wordt 
gemaakt van tekstverwerkingssoftware 

Digitale vaardigheden CPRES2 

Softwaregerelateerde activiteiten in de laatste drie maanden voor 
educatieve, professionele of privédoeleinden die gepaard gaan met 
het aanmaken van bestanden (zoals document, afbeelding, video) 
waarin verschillende elementen zijn verwerkt zoals tekst, afbeelding, 
tabel, grafiek, animatie of geluid 
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Digitale vaardigheden CXLS1 
Softwaregerelateerde activiteiten in de laatste drie maanden voor 
educatieve, professionele of privédoeleinden waarbij gebruik wordt 
gemaakt van spreadsheetsoftware 

Digitale vaardigheden CXLSADV1 

Softwaregerelateerde activiteiten in de laatste drie maanden voor 
educatieve, professionele of privédoeleinden waarbij gebruik wordt 
gemaakt van geavanceerde functies van spreadsheetsoftware 
(functies, formules, macro’s en andere ontwikkelfuncties) voor het 
organiseren, analyseren, structureren of wijzigen van gegevens 

Digitale vaardigheden CEPVA1 
Softwaregerelateerde activiteiten in de laatste drie maanden voor 
educatieve, professionele of privédoeleinden die gepaard gaan met 
het bewerken van foto’s, video- of audiobestanden 

Digitale vaardigheden CPRG2 
Softwaregerelateerde activiteiten in de laatste drie maanden voor 
educatieve, professionele of privédoeleinden die gepaard gaan met 
het schrijven van programmeercode 

Digitale vaardigheden UDI 

Respondent heeft in de laatste drie maanden informatie of inhoud 
(zoals video’s en afbeeldingen) op internet – bijvoorbeeld op 
nieuwssites, sociale media of gegenereerd door AI – gezien die hij als 
onwaar of dubieus beschouwde 

Digitale vaardigheden TIC 
Respondent heeft in de laatste drie maanden de juistheid van 
informatie of inhoud op internet gecontroleerd 

Digitale vaardigheden TICCSFOI 
Respondent heeft de juistheid van de informatie of inhoud op internet 
gecontroleerd door de bronnen te controleren of door andere 
informatie op het internet te zoeken (zoals andere nieuws-sites) 

Digitale vaardigheden TICIDIS 
Respondent heeft de juistheid van de informatie of inhoud op internet 
gecontroleerd door discussies over de informatie op internet te 
volgen of eraan deel te nemen 

Digitale vaardigheden TICNIDIS 

Respondent heeft de juistheid van de informatie of inhoud op internet 
gecontroleerd door de informatie offline te bespreken met andere 
personen of door gebruik te maken van bronnen die niet op internet 
staan 

Digitale vaardigheden TICXND 
Respondent heeft de juistheid van de informatie of inhoud op internet 
niet gecontroleerd omdat hij al wist dat de informatie, inhoud of bron 
niet betrouwbaar was 

Digitale vaardigheden TICXSKL 
Respondent heeft de juistheid van de informatie of inhoud op internet 
niet gecontroleerd bij gebrek aan vaardigheden of kennis om dat te 
doen 
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Digitale vaardigheden TICXOTH 
Respondent heeft de juistheid van de informatie of inhoud op internet 
niet gecontroleerd om andere redenen 

Veiligheid, privacy, vertrouwen MAPS_RPS  

Heeft het volgende gedaan om toegang tot eigen persoonsgegevens 
te beheren (zoals naam, geboortedatum, nummer van de 
identiteitskaart, contactgegevens, creditcardnummer, foto’s, 
geografische locatie) op internet in de laatste drie maanden: 
privacyverklaringen lezen alvorens persoonsgegevens te verstrekken 

Veiligheid, privacy, vertrouwen MAPS_RRGL 

Heeft het volgende gedaan om toegang tot eigen persoonsgegevens 
te beheren (zoals naam, geboortedatum, nummer van de 
identiteitskaart, contactgegevens, creditcardnummer, foto’s, 
geografische locatie) op internet in de laatste drie maanden: de 
toegang tot de eigen geografische locatie beperken of weigeren 

Veiligheid, privacy, vertrouwen MAPS_LAP  

Heeft het volgende gedaan om toegang tot eigen persoonsgegevens 
te beheren (zoals naam, geboortedatum, nummer van de 
identiteitskaart, contactgegevens, creditcardnummer, foto’s, 
geografische locatie) op internet in de laatste drie maanden: de 
toegang tot profiel of inhoud op sociale netwerksites of gedeelde 
online opslag beperken 

Veiligheid, privacy, vertrouwen MAPS_RAAD 

Heeft het volgende gedaan om toegang tot eigen persoonsgegevens 
te beheren (zoals naam, geboortedatum, nummer van de 
identiteitskaart, contactgegevens, creditcardnummer, foto’s, 
geografische locatie) op internet in de laatste drie maanden: 
geweigerd toestemming te verlenen voor het gebruik van 
persoonsgegevens voor reclamedoeleinden 

Veiligheid, privacy, vertrouwen MAPS_CWSC  

Heeft het volgende gedaan om toegang tot eigen persoonsgegevens 
te beheren (zoals naam, geboortedatum, nummer van de 
identiteitskaart, contactgegevens, creditcardnummer, foto’s, 
geografische locatie) op internet in de laatste drie maanden: 
controleren of de website waar respondent persoonsgegevens heeft 
verstrekt, veilig was (bv. https-sites, veiligheidslogo’s of -certificaten) 

Veiligheid, privacy, vertrouwen MAPS_APD  

Heeft het volgende gedaan om toegang tot eigen persoonsgegevens 
te beheren (zoals naam, geboortedatum, nummer van de 
identiteitskaart, contactgegevens, creditcardnummer, foto’s, 
geografische locatie) op internet in de laatste drie maanden: aan 
websites of aan beheerders of aanbieders van zoekmachines 
verzoeken om toegang tot de gegevens over respondent waarover zij 
beschikken om deze gegevens te actualiseren of te verwijderen 
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Veiligheid, privacy, vertrouwen PCOOK1 
Veranderen van de instellingen in de eigen internetbrowser om 
cookies op de apparaten van respondent te voorkomen of te 
beperken 

Veiligheid, privacy, vertrouwen CCOOK (facultatief) 

Bezorgdheid over het feit dat onlineactiviteiten worden geregistreerd 

om respondent reclame op maat aan te bieden 

(facultatief) 

Veiligheid, privacy, vertrouwen USLCOOK  
Gebruik van software waarmee de capaciteit om de activiteiten van 
respondent op het internet te volgen wordt beperkt, op een of meer 
van de apparaten van de respondent 

Overal verbinding met internet IOT_DEM2 

Gebruik van een met het internet verbonden (slimme) thermostaat, 
meter van nutsvoorzieningen, lichten, plug ins of andere met internet 
verbonden oplossingen voor energiebeheer voor de woning van 
respondent voor privédoeleinden in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DSEC2 

Gebruik van een met het internet verbonden huisalarmsysteem, 
rookmelder, veiligheidscamera’s, deursloten of andere met het 
internet verbonden bewakings- of veiligheidsoplossingen voor de 
woning van respondent voor privédoeleinden in de laatste drie 
maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DHA2 

Gebruik van met het internet verbonden huishoudelijke apparaten 
zoals robotstofzuigers, koelkasten, ovens, koffiemachines, 
tuinapparatuur en irrigatiesystemen voor privédoeleinden in de 
laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DVA2 
Gebruik van een virtuele assistent in de vorm van een slimme 
luidspreker of een app voor privédoeleinden in de laatste drie 
maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DX2 

Respondent gebruikte geen met het internet verbonden apparaten 
voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_BDK2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — respondent wist niet dat dergelijke 
apparaten of systemen bestaan 
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Overal verbinding met internet IOT_BNN2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — respondent had geen behoefte om die 
verbonden apparaten of systemen te gebruiken 

Overal verbinding met internet IOT_BCST2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — kosten te hoog 

Overal verbinding met internet IOT_BLC2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — niet compatibel met andere apparaten 
of systemen 

Overal verbinding met internet IOT_BLSK2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — gebrek aan vaardigheden om deze 
apparaten of systemen te gebruiken 

Overal verbinding met internet IOT_BCPP2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — bezorgdheid over de privacy en de 
bescherming van persoonsgegevens van respondent die door die 
apparaten of systemen worden gegenereerd 

Overal verbinding met internet IOT_BCSC2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — bezorgdheid over beveiliging (bv. dat 
het apparaat of systeem zal worden gehackt) 

Overal verbinding met internet IOT_BCSH2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — bezorgdheid over veiligheid of 
gezondheid (bv. dat het gebruik van het apparaat of systeem kan 
leiden tot een ongeval, letsel of gezondheidsprobleem) 
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Overal verbinding met internet IOT_BOTH2 

Redenen om geen gebruik te maken van met het internet verbonden 
apparaten voor energiebeheer, beveiligings- of veiligheidsoplossingen, 
huishoudelijke apparaten of virtuele assistenten voor privédoeleinden 
in de laatste drie maanden — andere redenen 

Overal verbinding met internet IOT_IUTV2 
Internetgebruik via een met internet verbonden tv in de woning van 
respondent voor privédoeleinden in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_IUGC2 
Internetgebruik via een met internet verbonden spelconsole in de 
woning van respondent voor privédoeleinden in de laatste drie 
maanden 

Overal verbinding met internet IOT_IUHA2 
Internetgebruik via een met het internet verbonden 
thuisaudiosysteem of slimme luidsprekers in de woning van 
respondent voor privédoeleinden in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DCS2 

Gebruik van een met het internet verbonden smartwatch, 
fitnessband, met het internet verbonden brillen of koptelefoons, 
veiligheidstrackers, met het internet verbonden toebehoren, met het 
internet verbonden kleding of schoenen voor privédoeleinden in de 
laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DHE2 

Gebruik van met het internet verbonden apparaten voor het 
monitoren van de bloeddruk, het suikergehalte, het lichaamsgewicht 
(zoals slimme weegschalen), zorgrobots of andere met het internet 
verbonden apparaten voor gezondheidszorg en medische zorg voor 
privédoeleinden in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DTOY2 
Gebruik van op internet aangesloten speelgoed (voor kinderen of 
volwassenen), zoals robotspeelgoed, drones of poppen voor 
privédoeleinden in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_DCAR2 
Gebruik van een auto met ingebouwde draadloze internetverbinding 
voor privédoeleinden in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet 
IOT_USE2 

 
Gebruik van internet der dingen in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet 
IOT_PSEC2 

 

Problemen met de genoemde met het internet verbonden apparaten 
of systemen — beveiligings- of privacyproblemen (bv. het apparaat of 
systeem is gehackt, problemen met de bescherming van informatie 
over respondent en zijn/haar familie die door die apparaten of 
systemen is gegenereerd) in de laatste drie maanden 
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Overal verbinding met internet IOT_PSHE2 

Problemen met de genoemde met het internet verbonden apparaten 
of systemen — veiligheids- of gezondheidsproblemen (bv. het gebruik 
van het apparaat of systeem heeft tot een ongeval, letsel of 
gezondheidsprobleem geleid) in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_PDU2 

Problemen ondervonden met de genoemde met het internet 
verbonden apparaten of systemen — problemen met het gebruik van 
het apparaat (zoals het opzetten, installeren, verbinden, koppelen van 
het apparaat) in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_POTH2 
Problemen met de genoemde met het internet verbonden apparaten 
of systemen — andere problemen (zoals verbindingsproblemen, 
ondersteuningsproblemen) in de laatste drie maanden 

Overal verbinding met internet IOT_PX2 
Respondent heeft geen problemen ondervonden met de genoemde 
met het internet verbonden apparaten of systemen in de laatste drie 
maanden 

Effect van het gebruik ECO_DMOB 

Wijze waarop respondent zijn mobiele telefoon of smartphone die 
hij/zij heeft vervangen of die hij niet meer gebruikt, heeft behandeld 
(met uitzondering van apparaten die door werkgevers ter beschikking 
worden gesteld) 

Effect van het gebruik ECO_DLT 
Wijze waarop respondent zijn/haar laptop of tablet die hij/zij heeft 
vervangen of niet langer gebruikt, heeft behandeld (met uitzondering 
van door werkgevers ter beschikking gestelde apparaten) 

Effect van het gebruik ECO_DPC 
Wijze waarop respondent zijn/haar desktopcomputer die hij/zij heeft 
vervangen of die hij/zij niet langer gebruikt, heeft behandeld (met 
uitzondering van door werkgevers ter beschikking gestelde apparaten) 

Effect van het gebruik 
ECO_PP 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — prijs (facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_BDS 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 

aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 

desktopcomputer — merk, ontwerp of grootte 

(facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_PHD 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — kenmerken van hardware (bv. opslag, 
processorsnelheid, camera, grafische kaart) (facultatief) 
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Effect van het gebruik 
ECO_PECD 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — ecodesign van het apparaat, bv. een ontwerp dat 
duurzaam is, waarvoor minder materialen nodig zijn en dat het 
mogelijk maakt het apparaat op te waarderen en te repareren; 
milieuvriendelijke verpakkingsmaterialen (facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_PEG 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — mogelijkheid om de levensduur van het apparaat 
te verlengen door extra garantie te kopen (facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_PEE 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — energie-efficiëntie van het apparaat (facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_PTBS 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — door de fabrikant of verkoper aangeboden 
terugnameregeling (d.w.z. zonder kosten een verouderd apparaat 
naar de fabrikant/verkoper terugbrengen/terugsturen, of korting 
krijgen bij de aankoop van een ander apparaat) (facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_PX 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 
aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 
desktopcomputer — de respondent heeft geen van de genoemde 
kenmerken in aanmerking genomen (facultatief) 

Effect van het gebruik 
ECO_PBX 

(facultatief) 

Kenmerken die respondent belangrijk vond bij de meest recente 

aankoop van een mobiele telefoon of smartphone, tablet, laptop of 

desktopcomputer — respondent heeft nooit een van deze apparaten 

gekocht 

(facultatief) 
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