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PRILOG  

Broj i nazivi varijabli za područje upotrebe informacijskih i komunikacijskih tehnologija za referentnu godinu 2026. 

 

Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

01. Tehničke stavke – 15 
obveznih tehničkih varijabli, 2 
neobvezne tehničke varijable 
 

Informacije o prikupljanju podataka REFYEAR Godina anketiranja 

Informacije o prikupljanju podataka INTDATE Referentni datum – datum prvog anketiranja 

Informacije o prikupljanju podataka STRATUM_ID Stratum 

Informacije o prikupljanju podataka PSU Primarna jedinica uzorka 

Identifikacija HH_ID Identifikacijska oznaka kućanstva 

Identifikacija IND_ID Identifikacijska oznaka pojedinca 

Identifikacija HH_REF_ID Identifikacijska oznaka kućanstva kojem pojedinac pripada  

Ponderi HH_WGHT Ponder za kućanstvo 

Ponderi IND_WGHT Ponder za pojedinca 

Značajke anketiranja TIME Trajanje anketiranja 

Značajke anketiranja INT_TYPE Vrsta anketiranja 

Lokacija COUNTRY Zemlja boravišta 

Lokacija GEO_NUTS1 Regija boravišta 

Lokacija 
GEO_NUTS2 

(neobvezno) 
Regija boravišta (neobvezno) 

Lokacija 
GEO_NUTS3 

(neobvezno) 
Regija boravišta (neobvezno) 

Lokacija DEG_URBA Stupanj urbanizacije 

Lokacija GEO_DEV Zemljopisna lokacija 

02. Značajke osoba i kućanstava 
– 7 varijabli koje se prikupljaju, 1 

Demografija SEX Spol 
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Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

izvedena varijabla, 8 neobveznih 
varijabli 

Demografija YEARBIR Godina rođenja 

Demografija PASSBIR Osoba je ove godine već imala rođendan 

Demografija AGE Dob u navršenim godinama 

Državljanstvo i migrantsko podrijetlo CITIZENSHIP Zemlja glavnog državljanstva 

Državljanstvo i migrantsko podrijetlo CNTRYB Zemlja rođenja 

Sastav kućanstva HH_POP Veličina kućanstva (broj članova kućanstva) 

Sastav kućanstva HH_POP_16_24 (neobvezno) Broj članova kućanstva u dobi od 16 do 24 godine (neobvezno) 

Sastav kućanstva HH_POP_16_24S (neobvezno) 
Broj učenika ili studenata u kućanstvu u dobi od 16 do 24 godine  

(neobvezno) 

Sastav kućanstva HH_POP_25_64 (neobvezno) Broj članova kućanstva u dobi od 25 do 64 godine (neobvezno)  

Sastav kućanstva HH_POP_65_74 (neobvezno) Broj članova kućanstva u dobi od 65 do 74 godine (neobvezno) 

Sastav kućanstva HH_POP_75_MAX (neobvezno) Broj članova kućanstva u dobi od 75 godina ili starijih (neobvezno) 

Sastav kućanstva HH_CHILD Broj djece mlađe od 16 godina 

Sastav kućanstva 
HH_CHILD_14_15 

(neobvezno) 
Broj djece u dobi od 14 do 15 godina (neobvezno) 

Sastav kućanstva 
HH_CHILD_5_13 

(neobvezno) 
Broj djece u dobi od 5 do 13 godina (nije obvezno) 

Sastav kućanstva 
HH_CHILD_LE_4 

(neobvezno) 
Broj djece u dobi od najviše 4 godine (neobvezno) 

 
 
 

Položaj u glavnoj aktivnosti (prema 
vlastitoj percepciji) 

MAINSTAT Položaj u glavnoj aktivnosti (prema vlastitoj percepciji) 

Osnovne značajke posla STAPRO Položaj u zaposlenju na glavnom poslu 
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Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

03. Sudjelovanje na tržištu rada 
– 5 varijabli koje se prikupljaju, 3 
neobvezne varijable 

Osnovne značajke posla 
NACE1D 

(neobvezno) 
Ekonomska djelatnost lokalne jedinice za glavni posao (neobvezno) 

Osnovne značajke posla ISCO2D Zanimanje na glavnom poslu 

Osnovne značajke posla OCC_ICT Radi ili ne radi u sektoru IKT-a 

Osnovne značajke posla OCC_MAN 
Radnik koji obavlja fizičke poslove ili radnik koji ne obavlja fizičke 
poslove 

Osnovne značajke posla 
EMPST_WKT 

(neobvezno) 

Glavni posao u punom ili nepunom radnom vremenu (prema vlastitoj 
percepciji) (neobvezno) 

Trajanje ugovora EMPST_CONTR (neobvezno) Trajanje glavnog posla (neobvezno) 

04. Obrazovno postignuće i 
podaci o obrazovanju – 1 
varijabla koja se prikuplja, 1 
izvedena varijabla 

Razina postignutog obrazovanja ISCEDD 
Razina postignutog obrazovanja (najviša uspješno završena razina 
obrazovanja) 

Razina postignutog obrazovanja ISCED Agregirana razina postignutog obrazovanja 

05. Zdravstveni status i 
invaliditet, pristup zdravstvenoj 
skrbi i dostupnost i upotreba 
zdravstvene skrbi te zdravstvene 
odrednice – 1 varijabla koja se 
prikuplja 

Elementi europskog minimalnog modula 
zdravlja 

GALI Ograničenje aktivnosti zbog zdravstvenih razloga 

06.  Dohodak, potrošnja i 
elementi bogatstva, uključujući 
dugove – 1 varijabla koja se 
prikuplja 

Ukupan mjesečni dohodak kućanstva HH_IQ5 Ukupni prosječni neto tekući mjesečni dohodak 

07. Sudjelovanje u 
informacijskom društvu – 115 
varijabli koje se prikupljaju, 2 
izvedene varijable, 24 neobvezne 
varijable 

Pristup IKT-u IACC Pristup kućanstva internetu kod kuće (s bilo kojeg uređaja) 

Upotreba i učestalost upotrebe IKT-a IU 
Posljednja upotreba interneta, na bilo kojem mjestu, s bilo kojeg 
uređaja koji omogućuje pristup internetu 

Upotreba i učestalost upotrebe IKT-a IFUS Prosječna učestalost upotrebe interneta u posljednja tri mjeseca 

Aktivnosti na internetu IUEM 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
slanje i primanje e-pošte  

Aktivnosti na internetu IUPH1 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
obavljanje internetskih poziva (uključujući videopozive)  
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Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

Aktivnosti na internetu IUSNET 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
sudjelovanje na društvenim medijima (izrada korisničkog profila, 
objava poruka ili druge aktivnosti)  

Aktivnosti na internetu IUCHAT1 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
trenutačnu razmjenu poruka 

Aktivnosti na internetu IUIF 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
pronalaženje informacija o proizvodima ili uslugama 

Aktivnosti na internetu IUIFSP 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
pronalaženje informacija o sigurnosti proizvoda (informacije o 
povezanim rizicima ili opasnostima za zdravlje, sastav, upute za 
sigurnu upotrebu, podaci za kontakt za prijavu sigurnosnih problema) 

Aktivnosti na internetu IUNW1 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
čitanje vijesti, novina ili časopisa na internetu 

Aktivnosti na internetu IUPOL2 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
iskazivanje mišljenja o građanskim ili političkim pitanjima na 
internetskim stranicama ili društvenim medijima 

Aktivnosti na internetu IUVOTE 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
sudjelovanje u internetskim savjetovanjima ili glasovanje o 
građanskim ili političkim pitanjima (npr. urbanističko planiranje, 
potpisivanje peticije)  

Aktivnosti na internetu IUMUSS1 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
slušanje glazbe (npr. internetski radio, internetski prijenos glazbe) ili 
preuzimanje glazbe s interneta 

Aktivnosti na internetu IUSTV 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
gledanje televizijskih programa koje emitiraju televizijske kuće (npr. 
[primjeri televizijskih kuća u dotičnoj zemlji]) putem interneta (uživo ili 
naknadno) 

Aktivnosti na internetu IUVOD 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
gledanje sadržaja putem komercijalnih servisa za internetski prijenos 
sadržaja 

Aktivnosti na internetu IUVSS 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
gledanje videosadržaja na servisima za dijeljenje sadržaja 

Aktivnosti na internetu IUPDG 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
igranje igara ili preuzimanje igara s interneta 

Aktivnosti na internetu 
IUPCAST 

(neobvezno) 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 

slušanje podcasta ili preuzimanje podcasta s interneta  

(neobvezno) 
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Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

Aktivnosti na internetu IHIF 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
traženje informacija o zdravlju (npr. o ozljedama, bolestima, prehrani, 
poboljšanju fizičkog ili mentalnog zdravlja) 

Aktivnosti na internetu IHIFPH 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
traženje informacija o fizičkom zdravlju (npr. o simptomima gripe, 
visokom krvnom tlaku, lijekovima protiv bolova, kirurškim zahvatima, 
prehrani, mjerama za promicanje zdravlja) 

Aktivnosti na internetu IHIFMH 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
traženje informacija o mentalnom zdravlju (npr. o sindromu izgaranja 
(engl. burnout), depresiji, anksioznosti, poremećajima prehrane, 
smanjenju stresa) 

Aktivnosti na internetu IUMAPP 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
zakazivanje liječničkog pregleda putem internetske stranice ili 
aplikacije (npr. u bolnici, u zdravstvenom centru, kod fizioterapeuta ili 
psihoterapeuta) 

Aktivnosti na internetu IUAPR 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
pristupanje zdravstvenoj dokumentaciji putem interneta 

Aktivnosti na internetu IUOHC 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
korištenje drugih zdravstvenih usluga putem internetske stranice ili 
aplikacije umjesto posjeta bolnici ili liječniku (npr. pribavljanje recepta 
ili konzultacije putem interneta) 

Aktivnosti na internetu IUJOB 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
traženje posla ili slanje prijava za posao 

Aktivnosti na internetu IUSELL  
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
prodaju robe ili usluga putem internetske stranice ili aplikacije 

Aktivnosti na internetu IUBK 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za 
internetsko bankarstvo (uključujući mobilno bankarstvo) 

Aktivnosti na internetu IUAI 
Internetska upotreba bilo kojeg alata generativne umjetne 
inteligencije u posljednja tri mjeseca za stvaranje sadržaja kao što su 
tekst, slike, programski kod ili videozapisi 

Aktivnosti na internetu IUAIPR 
Internetska upotreba alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca za osobne potrebe 

Aktivnosti na internetu IUAIWP 
Internetska upotreba alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca za stručne (poslovne) potrebe 

Aktivnosti na internetu IUAIFE 
Internetska upotreba alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca u kontekstu formalnog obrazovanja (npr. škola 
ili fakultet) 
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Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

Aktivnosti na internetu IUAINUUNK 
Razlozi za nekorištenje alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca – ispitanik nije znao da postoje 

Aktivnosti na internetu IUAINUNN 
Razlozi za nekorištenje alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca – ispitanik nije imao potrebu 

Aktivnosti na internetu IUAINUUSE 
Razlozi za nekorištenje alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca – ispitanik ih nije znao koristiti 

Aktivnosti na internetu IUAINUSEC 
Razlozi za nekorištenje alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca – ispitanik je bio zabrinut u pogledu zaštite 
podataka, privatnosti ili sigurnosti 

Aktivnosti na internetu IUAINUETH 

Razlozi za nekorištenje alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca – ispitanik je imao etičke dvojbe, kao što je 
perpetuiranje stereotipa, nedostatak odgovornosti, neovlašteno 
korištenje intelektualnog vlasništva 

Aktivnosti na internetu IUAINUOTH 
Razlozi za nekorištenje alata generativne umjetne inteligencije u 
posljednja tri mjeseca – ispitanik ih nije koristio zbog drugih razloga 

Aktivnosti na internetu IUOLC 
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za aktivnosti učenja za 
edukacijske, stručne ili osobne potrebe – pohađanje internetskog 
tečaja  

Aktivnosti na internetu IUOLM 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za aktivnosti učenja za 
edukacijske, stručne ili osobne potrebe – upotreba materijala za 
učenje na internetu, osim pohađanja cijelih internetskih tečajeva (npr. 
videovodiči, internetski seminari (webinari), elektronički udžbenici, 
aplikacije ili platforme za učenje, UI alati korišteni samo za učenje) 

Aktivnosti na internetu IUOCIS1 

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za aktivnosti učenja za 
edukacijske, stručne ili osobne potrebe – komunikacija s nastavnim 
osobljem ili učenicima/polaznicima s pomoću internetskih audioalata 
ili videoalata 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUN 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – ispitanik 
nije imao potrebu (jer mu internet nije bio koristan, zanimljiv itd.) 
(neobvezno) 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUSE 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – koristila ga 
je druga osoba u ime ispitanika (neobvezno) 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUTD 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – ispitanik je 
smatrao da je upotreba interneta prezahtjevna ili nije imao dovoljno 
vještina (neobvezno) 



 

HR 7  HR 

Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUCH 

(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – ispitanik je 
imao problema s pristupom za osobe s osjetilnim oštećenjem ili 
invaliditetom (npr. nekompatibilnost s čitačima zaslona ili drugom 
asistivnom tehnologijom, nepregledna sučelja, nepostojanje 
alternativnog teksta za slike) (neobvezno) 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUSP 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – ispitanik je 
bio zabrinut za sigurnost ili privatnost, bojao se prijevare ili 
uznemiravanja na internetu (neobvezno) 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUCO 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – ispitanik je 
smatrao da su troškovi internetske veze ili opreme previsoki 
(neobvezno) 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUNO 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – ispitanik se 
općenito protivi upotrebi interneta, nema povjerenja u informacije na 
internetu (neobvezno) 

Prepreke i problemi u upotrebi 
IUNUOTH 
(neobvezno) 

Razlozi za nekorištenje interneta u posljednja tri mjeseca – drugi 
razlozi osim nedostatka potrebe, korištenja od strane druge osobe, 
prevelike zahtjevnosti, problema s pristupom, zabrinutosti za 
sigurnost i privatnost, straha od prijevare ili uznemiravanja na 
internetu, previsokih troškova, nepovjerenja u informacije na 
internetu ili protivljenja upotrebi interneta (neobvezno) 

Komunikacija s javnim tijelima IGOVIP 

Aktivnosti putem internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi za osobne potrebe u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik je 
pristupio informacijama o sebi koje su pohranila javna tijela ili javne 
službe (npr. informacije o [primjeri za dotičnu zemlju])  

Komunikacija s javnim tijelima IGOVIDB 

Aktivnosti putem internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 

javnih službi za osobne potrebe u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik je 

pristupio informacijama iz javnih baza podataka ili registara (npr. 

informacije o dostupnosti knjiga u javnim knjižnicama, katastarski 

registri, registri poduzeća)  

Komunikacija s javnim tijelima IGOV12IF2 

Aktivnosti putem internetske stranice ili aplikacije javnih tijela i javnih 
službi za osobne potrebe u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik je 
pribavljao informacije (npr. o uslugama, pogodnostima, pravima, 
zakonima, radnom vremenu) 

Komunikacija s javnim tijelima IGOVIX 

Ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije pristupio osobnim 
informacijama ili bazama podataka niti je pribavio informacije putem 
internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili javnih službi za osobne 
potrebe 
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Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

Komunikacija s javnim tijelima IGOV12FM2 
Ispitanik je u posljednjih 12 mjeseci za osobne potrebe 
preuzeo/ispisao službene obrasce s internetske stranice ili iz aplikacije 
javnih tijela ili javnih službi 

Komunikacija s javnim tijelima IGOVAPR 

Ispitanik je u posljednjih 12 mjeseci za osobne potrebe dogovorio 
termin ili izvršio rezervaciju putem internetske stranice ili aplikacije 
javnih tijela ili javnih službi (npr. rezervacija knjige u javnoj knjižnici ili 
dogovor termina u državnoj službi ili kod javnog pružatelja 
zdravstvene zaštite) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IGOVPOST 

(neobvezno) 

Ispitanik je u posljednjih 12 mjeseci za osobne potrebe primio 
službenu obavijest ili dokumente od javnih tijela putem svojeg računa 
na internetskoj stranici ili aplikaciji [naziv usluge, ako je primjenjivo u 
dotičnoj zemlji] javnih tijela ili javnih službi (npr. obavijesti o novčanim 
kaznama ili računi, pisma, sudski pozivi, sudski dokumenti, [primjeri za 
dotičnu zemlju]), isključujući poruke ili obavijesti u obliku e-pošte ili 
SMS-a kojima je obaviješten da je određeni dokument dostupan. 
(neobvezno) 

Komunikacija s javnim tijelima IGOVTAX2 
Ispitanik je u posljednjih 12 mjeseci ispunio, uredio, pregledao ili 
odobrio svoju poreznu prijavu putem internetske stranice ili aplikacije 

Komunikacija s javnim tijelima 
IGOVODC 

 

Aktivnosti putem internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi za osobne potrebe u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik je 
zatražio službene dokumente ili potvrde (npr. diploma, rodni list, 
vjenčani list, potvrda o slobodnom bračnom stanju, smrtni list, 
potvrda o prebivalištu, izvadak iz policijske ili kaznene evidencije, 
[primjeri za dotičnu zemlju]) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IGOVBE 

 

Aktivnosti putem internetske stranice ili aplikacije tijela javne vlasti ili 
javnih službi za osobne potrebe u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik je 
zatražio povlastice ili prava (npr. mirovina, naknada za nezaposlene, 
dječji doplatak, upis u školu ili na fakultet, [primjeri za dotičnu zemlju]) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IGOVRCC 

 

Aktivnosti putem internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi za osobne potrebe u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik je 
podnio druge zahtjeve ili pritužbe (npr. prijava krađe policiji, 
podnošenje pravne pritužbe, traženje pravne pomoći, pokretanje 
građanskog postupka pred sudom, [primjeri za dotičnu zemlju])  

Komunikacija s javnim tijelima 
IRGOVNN 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – nije bilo potrebno zatražiti 
dokumente ili podnijeti zahtjev 
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Komunikacija s javnim tijelima 
IRGOVLS 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – nedostatak vještina ili znanja 
(npr. ispitanik nije znao upotrebljavati internetsku stranicu ili 
aplikaciju ili mu je bila prekomplicirana) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IRGOVSEC 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – zabrinutost u vezi sa sigurnošću 
osobnih podataka ili nespremnost na plaćanje putem interneta 
(mogućnost prijevare s kreditnim karticama) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IRGOVACC 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – problemi s pristupom za osobe 
s osjetilnim oštećenjima ili invaliditetom (npr. nekompatibilnost s 
čitačima zaslona ili drugom asistivnom tehnologijom, nepregledna 
sučelja, nepostojanje alternativnog teksta za slike) 

Komunikacija s javnim tijelima 

IRGOVEID 

(neobvezno) 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – nije imao elektronički potpis, 
aktiviranu elektroničku identifikaciju ili neki drugi uređaj za upotrebu 
elektroničke identifikacije (koji je neophodan za korištenje potrebnih 
usluga) [primjeri za dotičnu zemlju] (neobvezno)  

Komunikacija s javnim tijelima 
IRGOVOP 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – neka druga osoba učinila je to u 
ime ispitanika (npr. konzultant, savjetnik, član rodbine) 

Komunikacija s javnim tijelima 

IRGOVNAP 

(neobvezno) 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – takva internetska usluga nije 
bila dostupna (neobvezno) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IRGOVOTH 

 

Razlozi zbog kojih ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije zatražio 
službene dokumente ili podnio zahtjev putem internetske stranice ili 
aplikacije javnih tijela ili javnih službi – drugi razlog 

Komunikacija s javnim tijelima IGOVANYS Ispitanik je bio u interakciji s javnim tijelima 
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Komunikacija s javnim tijelima 
IIGOVDU 

 

Problemi pri upotrebi internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi u posljednjih 12 mjeseci – internetska stranica ili 
aplikacija bila je prekomplicirana (npr. bila je neprilagođena 
korisnicima ili nejasna, postupak nije bio dobro objašnjen) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IIGOVTP 

 

Problemi pri upotrebi internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi u posljednjih 12 mjeseci – tehnički problemi (npr. dugo 
učitavanje, pad internetske stranice) 

Komunikacija s javnim tijelima 

IIGOVEID 

(neobvezno) 

 

Problemi pri upotrebi internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi u posljednjih 12 mjeseci – problemi s upotrebom 
elektroničkog potpisa ili elektroničke identifikacije (neobvezno) 

Komunikacija s javnim tijelima 

IIGOVPAY 

(neobvezno) 

 

Problemi pri upotrebi internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik nije mogao platiti 
putem internetske stranice ili aplikacije (npr. jer mu nije bio dostupan 
nijedan ponuđeni način plaćanja) (neobvezno) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IIGOVMOB 

 

Problemi pri upotrebi internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi u posljednjih 12 mjeseci – ispitanik nije mogao pristupiti 
dotičnoj usluzi s pametnog telefona ili tableta (npr. nekompatibilna 
verzija uređaja ili aplikacije nisu bile dostupne) 

Komunikacija s javnim tijelima 
IIGOVOTH 

 

Problemi pri upotrebi internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili 
javnih službi u posljednjih 12 mjeseci – drugi problem 

Komunikacija s javnim tijelima 
IIGOVX 

 

Ispitanik u posljednjih 12 mjeseci nije imao problema pri upotrebi 
internetske stranice ili aplikacije javnih tijela ili javnih službi 

E-trgovina IBUY 
Posljednja kupnja ili narudžba robe ili usluga putem interneta za 
osobne potrebe 

Digitalne vještine CXFER1 

Aktivnosti obavljene u posljednja tri mjeseca u edukacijske, stručne ili 
privatne svrhe koje uključuju kopiranje ili premještanje datoteka (npr. 
dokumenti, podaci, slike, videozapisi) u druge mape, na druge uređaje 
(npr. s pomoću e-pošte, trenutačne razmjene poruka, preko USB 
uređaja ili preko kabela) ili u oblak 

Digitalne vještine CINSAPP1 
Aktivnosti obavljene u posljednja tri mjeseca u edukacijske, stručne ili 
privatne svrhe koje uključuju preuzimanje ili instaliranje softvera ili 
aplikacija 

Digitalne vještine CCONF1 

Aktivnosti obavljene u posljednja tri mjeseca u edukacijske, stručne ili 
privatne svrhe koje uključuju promjene postavki softvera, aplikacija ili 
uređaja (npr. podešavanje postavki jezika, boja, kontrasta, veličine 
teksta te alatnih traka ili izbornika) 
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Digitalne vještine CWRD1 
Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u 
edukacijske, stručne ili privatne svrhe koje uključuju upotrebu 
softvera za obradu teksta 

Digitalne vještine CPRES2 

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u 
edukacijske, stručne ili privatne svrhe koje uključuju kreiranje 
datoteka (npr. dokumenata, slika, videozapisa) koji sadržavaju više 
različitih elemenata, primjerice tekst, slike, tablice, grafikone, 
animacije ili zvukove 

Digitalne vještine CXLS1 
Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u 
edukacijske, stručne ili privatne svrhe koje uključuju upotrebu 
softvera za izradu proračunskih tablica 

Digitalne vještine CXLSADV1 

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u 
edukacijske, stručne ili privatne svrhe koje uključuju upotrebu 
naprednih funkcija softvera za izradu proračunskih tablica (funkcije, 
formule, makronaredbe i druge funkcije za razvojne inženjere) radi 
organizacije, analize, strukturiranja i izmjene podataka 

Digitalne vještine CEPVA1 
Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u 
edukacijske, stručne ili privatne svrhe koje uključuju uređivanje slika, 
videozapisa ili audiozapisa 

Digitalne vještine CPRG2 
Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u 
edukacijske, stručne ili privatne svrhe koje uključuju pisanje 
računalnog koda u nekom programskom jeziku 

Digitalne vještine UDI 

Ispitanik je u posljednja tri mjeseca, na primjer na internetskim 
stranicama s vijestima, u društvenim medijima ili u sadržajima koje je 
generirao UI, vidio informacije ili sadržaj (npr. videozapise ili slike) koje 
smatra neistinitima ili sumnjivima 

Digitalne vještine TIC 
Ispitanik je u posljednja tri mjeseca provjerio istinitost informacija ili 
sadržaja koje je vidio na internetu 

Digitalne vještine TICCSFOI 
Ispitanik je provjerio istinitost informacija ili sadržaja koje je vidio na 
internetu tako što je provjerio navedene izvore ili potražio dodatne 
informacije na internetu (npr. na drugim stranicama s vijestima) 

Digitalne vještine TICIDIS 
Ispitanik je provjerio istinitost informacija ili sadržaja koje je vidio na 
internetu tako što je pratio ili se uključio u internetsku raspravu o tim 
informacijama 

Digitalne vještine TICNIDIS 
Ispitanik je provjerio istinitost informacija ili sadržaja koje je vidio na 
internetu tako što je o tim informacijama razgovarao s drugim 
osobama izvan interneta ili je potražio izvore koji nisu na internetu 
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Digitalne vještine TICXND 
Ispitanik nije provjerio istinitost informacija ili sadržaja koje je vidio na 
internetu jer je već znao da te informacije, sadržaj ili izvor nisu 
pouzdani 

Digitalne vještine TICXSKL 
Ispitanik nije provjerio istinitost informacija ili sadržaja koje je vidio na 
internetu jer nije imao dovoljno vještina ili znanja da to učini 

Digitalne vještine TICXOTH 
Ispitanik nije provjerio istinitost informacija ili sadržaja koje je vidio na 
internetu zbog nekog drugog razloga 

Sigurnost, privatnost, povjerenje MAPS_RPS  

Poduzimanje sljedeće radnje radi upravljanja pristupom osobnim 
podacima (npr. ime, datum rođenja, broj osobne iskaznice, podaci za 
kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na internetu u 
posljednja tri mjeseca: čitanje izjava o privatnosti prije davanja 
osobnih podataka 

Sigurnost, privatnost, povjerenje MAPS_RRGL 

Poduzimanje sljedeće radnje radi upravljanja pristupom osobnim 
podacima (npr. ime, datum rođenja, broj osobne iskaznice, podaci za 
kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na internetu u 
posljednja tri mjeseca:  ograničavanje ili zabrana pristupa podacima o 
lokaciji 

Sigurnost, privatnost, povjerenje MAPS_LAP  

Poduzimanje sljedeće radnje radi upravljanja pristupom osobnim 
podacima (npr. ime, datum rođenja, broj osobne iskaznice, podaci za 
kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na internetu u 
posljednja tri mjeseca: ograničavanje pristupa profilu ili sadržaju na 
društvenim mrežama ili zajedničkom prostoru za pohranu na 
internetu 

Sigurnost, privatnost, povjerenje MAPS_RAAD 

Poduzimanje sljedeće radnje radi upravljanja pristupom osobnim 
podacima (npr. ime, datum rođenja, broj osobne iskaznice, podaci za 
kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na internetu u 
posljednja tri mjeseca: odbijanje da se osobni podaci upotrebljavaju u 
marketinške svrhe 

Sigurnost, privatnost, povjerenje MAPS_CWSC  

Poduzimanje sljedeće radnje radi upravljanja pristupom osobnim 
podacima (npr. ime, datum rođenja, broj osobne iskaznice, podaci za 
kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na internetu u 
posljednja tri mjeseca: provjeravanje je li internetska stranica na kojoj 
je ispitanik dao osobne podatke sigurna (primjerice stranice https, 
sigurnosni logotipovi ili certifikati) 



 

HR 13  HR 

Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable 

Sigurnost, privatnost, povjerenje MAPS_APD  

Poduzimanje sljedeće radnje radi upravljanja pristupom osobnim 
podacima (npr. ime, datum rođenja, broj osobne iskaznice, podaci za 
kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na internetu u 
posljednja tri mjeseca: podnošenje zahtjeva administratoru ili 
pružatelju usluge internetske stranice ili internetske tražilice za 
pristup podacima o ispitaniku kako bi ih se ažuriralo ili izbrisalo 

Sigurnost, privatnost, povjerenje PCOOK1 
Mijenjanje postavki u internetskom pregledniku radi sprečavanja ili 
ograničavanja spremanja kolačića na bilo kojem uređaju ispitanika 

Sigurnost, privatnost, povjerenje CCOOK (neobvezno) 

Zabrinutost da se aktivnost ispitanika na internetu prati kako bi mu se 

prikazivali prilagođeni oglasi 

(neobvezno) 

Sigurnost, privatnost, povjerenje USLCOOK  
Upotreba softvera kojim se ograničava mogućnost praćenja aktivnosti 
ispitanika na internetu na bilo kojem uređaju ispitanika 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DEM2 

Upotreba u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe (pametnih) 
termostata, mjerača potrošnje, svjetala, dodataka koji se uključuju u 
utičnicu ili drugih rješenja povezanih na internet za upravljanje 
potrošnjom energije u domu ispitanika 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DSEC2 

Upotreba u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe kućnog 
alarmnog sustava, detektora dima, sigurnosnih kamera, brava na 
vratima ili drugih rješenja za sigurnost ili zaštitu povezanih na internet 
u domu ispitanika 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DHA2 

Upotreba kućanskih aparata povezanih na internet kao što su 
robotizirani usisavači, hladnjaci, pećnice, aparati za kavu ili alati za 
vrtlarstvo ili navodnjavanje, za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DVA2 
Upotreba virtualnog pomoćnika u obliku pametnog zvučnika ili 
aplikacije za osobne potrebe u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DX2 

Ispitanik u posljednja tri mjeseca nije za osobne potrebe 
upotrebljavao uređaje za upravljanje potrošnjom energije, rješenja za 
sigurnost ili zaštitu, kućanske aparate ili virtualne pomoćnike 
povezane na internet 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BDK2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – ispitanik nije znao da takvi uređaji ili sustavi postoje 
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Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BNN2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – ispitaniku takvi uređaji ili sustavi nisu bili potrebni 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BCST2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – preveliki troškovi 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BLC2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – nedovoljna kompatibilnost s drugim uređajima ili sustavima 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BLSK2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – nedostatne vještine za upotrebu tih uređaja ili sustava 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BCPP2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – zabrinutost u vezi s privatnošću i zaštitom podataka o 
ispitaniku koji se generiraju pri upotrebi tih uređaja ili sustava 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BCSC2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – zabrinutost u vezi sa sigurnošću (npr. da će netko hakirati 
taj uređaj ili sustav) 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BCSH2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – zabrinutost u vezi sa sigurnošću ili zdravljem (npr. da bi 
upotreba tog uređaja ili sustava mogla uzrokovati nezgodu, ozljedu ili 
neki zdravstveni problem) 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_BOTH2 

Razlozi za nekorištenje uređaja za upravljanje potrošnjom energije, 
rješenja za sigurnost ili zaštitu, kućanskih aparata ili virtualnih 
pomoćnika povezanih na internet za osobne potrebe u posljednja tri 
mjeseca – drugi razlozi 
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Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_IUTV2 
Upotreba interneta na televizoru povezanom na internet u domu 
ispitanika za osobne potrebe u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_IUGC2 
Upotreba interneta na igraćoj konzoli povezanoj na internet u domu 
ispitanika za osobne potrebe u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_IUHA2 
Upotreba interneta na kućnom audiosustavu ili pametnim zvučnicima 
povezanima na internet u domu ispitanika za osobne potrebe u 
posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DCS2 

Upotreba pametnih satova i narukvica za praćenje tjelesne aktivnosti 
povezanih na internet, zaštitnih naočala ili slušalica povezanih na 
internet, uređaja za sigurnosno praćenje povezanih na internet te 
dodataka i odjeće ili obuće povezanih na internet za osobne potrebe u 
posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DHE2 

Upotreba uređaja povezanih na internet za praćenje krvnog tlaka, 
razine šećera u krvi, tjelesne težine (npr. pametne vage), robota za 
njegu ili drugih uređaja za zdravstvenu i medicinsku skrb povezanih na 
internet za osobne potrebe u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DTOY2 
Upotreba igračaka povezanih na internet (za djecu ili odrasle) kao što 
su robotizirane igračke, bespilotne letjelice ili lutke, za osobne potrebe 
u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_DCAR2 
Upotreba automobila s ugrađenom bežičnom internetskom vezom za 
osobne potrebe u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta 
IOT_USE2 

 
Upotreba interneta stvari u posljednja tri mjeseca 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta 
IOT_PSEC2 

 

Problemi s navedenim uređajima ili sustavima povezanima na internet 
u posljednja tri mjeseca – sigurnost ili privatnost (npr. uređaj ili sustav 
je hakiran, problemi sa zaštitom informacija o ispitaniku i obitelji 
ispitanika koje su generirali ti uređaji ili sustavi) 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_PSHE2 
Problemi s navedenim uređajima ili sustavima povezanima na internet 
u posljednja tri mjeseca – sigurnost ili zdravlje (npr. upotreba uređaja 
ili sustava uzrokovala je nezgodu, ozljedu ili neki zdravstveni problem) 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_PDU2 
Problemi s navedenim uređajima ili sustavima povezanima na internet 
u posljednja tri mjeseca – poteškoće pri upotrebi uređaja (npr. 
postavljanje, instaliranje, povezivanje, uparivanje uređaja) 

Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_POTH2 
Problemi s navedenim uređajima ili sustavima povezanima na internet 
u posljednja tri mjeseca – drugi problemi (npr. problemi s 
povezivanjem, problemi s podrškom) 
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Spajanje na internet s bilo kojeg mjesta IOT_PX2 
Ispitanik u posljednja tri mjeseca nije imao problema s navedenim 
uređajima ili sustavima povezanima na internet 

Učinak upotrebe ECO_DMOB 
Što je ispitanik učinio sa svojim mobilnim telefonom ili pametnim 
telefonom koji je zamijenio ili više ne upotrebljava (osim uređaja koje 
su osigurali poslodavci)? 

Učinak upotrebe ECO_DLT 
Što je ispitanik učinio sa svojim prijenosnim računalom ili tabletom 
koji je zamijenio ili više ne upotrebljava (osim uređaja koje su osigurali 
poslodavci)? 

Učinak upotrebe ECO_DPC 
Što je ispitanik učinio sa svojim stolnim računalom koje je zamijenio ili 
više ne upotrebljava (osim uređaja koje su osigurali poslodavci)? 

Učinak upotrebe 
ECO_PP 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – cijena (neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_BDS 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 

kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 

stolno računalo – marka, dizajn ili veličina 

(neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_PHD 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – hardverske značajke (npr. prostor za pohranu, brzina 
procesora, kamera, grafička kartica) (neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_PECD 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – ekološki dizajn uređaja, npr. dugotrajni i nadogradivi 
uređaji koji se mogu popravljati i zahtijevaju manje materijala, 
materijali za pakiranje koji su pogodni za okoliš (neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_PEG 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – mogućnost produljenja životnog vijeka uređaja 
kupnjom dodatnog jamstva (neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_PEE 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – energetska učinkovitost uređaja (neobvezno) 
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Učinak upotrebe 
ECO_PTBS 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – mogućnost zamjene kod proizvođača ili prodavača 
(tj. proizvođač ili prodavač besplatno preuzima uređaj koji je zastario 
ili klijentu nudi popuste za kupnju drugog uređaja) (neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_PX 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 
kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 
stolno računalo – ispitanik nije uzeo u obzir nijednu od navedenih 
značajki (neobvezno) 

Učinak upotrebe 
ECO_PBX 

(neobvezno) 

Značajke koje je ispitanik smatrao važnima kad je posljednji put 

kupovao mobilni ili pametni telefon, tablet, prijenosno računalo ili 

stolno računalo – ispitanik nikad nije kupio nijedan od navedenih 

uređaja 

(neobvezno) 
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