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MELLÉKLET 

Az információs és kommunikációs technológiák használata tárgykör 2024-es referenciaévre vonatkozó változóinak száma és megnevezése 

 

Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

01. Technikai részletek – 
15 kötelező technikai 
változó, – 2 nem kötelező 
technikai változó 
 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

REFYEAR Felmérés éve 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

INTDATE Referencia-időpont – az első interjú időpontja 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

STRATUM_ID Réteg 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

PSU Elsődleges mintavételi egység 

Azonosítás HH_ID Háztartás-azonosító 

Azonosítás IND_ID Egyéni azonosító 

Azonosítás HH_REF_ID Annak a háztartásnak az azonosítója, amelyhez az egyén tartozik  

Súlyok HH_WGHT Háztartás súlya 

Súlyok IND_WGHT Egyéni súly 

Az interjú jellemzői TIME Az interjú időtartama 

Az interjú jellemzői INT_TYPE Az interjú típusa 

Földrajzi elhelyezkedés COUNTRY Lakóhely szerinti ország 

Földrajzi elhelyezkedés GEO_NUTS1 Lakóhely szerinti régió 

Földrajzi elhelyezkedés 
GEO_NUTS2 
(nem kötelező) 

Lakóhely szerinti régió (nem kötelező) 

Földrajzi elhelyezkedés 
GEO_NUTS3 
(nem kötelező) 

Lakóhely szerinti régió (nem kötelező) 

Földrajzi elhelyezkedés DEG_URBA Városiasodás foka 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Földrajzi elhelyezkedés GEO_DEV Földrajzi elhelyezkedés 

02. A személy és a 
háztartás jellemzői – 7 
gyűjtött változó, – 1 
származtatott változó, 7 
nem kötelező változó 
 

Demográfia SEX Nem 

Demográfia YEARBIR Születési év 

Demográfia PASSBIR Születésnap elmúlta 

Demográfia AGE Életkor betöltött életévekben 

Állampolgárság és migráns háttér CITIZENSHIP Fő állampolgárság szerinti ország 

Állampolgárság és migráns háttér CNTRYB Születési ország 

A háztartás összetétele HH_POP A háztartás mérete (a háztartás tagjainak száma) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_16_24 (nem 
kötelező) 

A háztartás 16–24 éves tagjainak száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_16_24S (nem 
kötelező) 

A háztartáshoz tartozó 16–24 éves diákok száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_25_64 (nem 
kötelező) 

A háztartás 25–64 éves tagjainak száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_65_MAX 
(nem kötelező) 

A háztartás legalább 65 éves tagjainak száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele HH_CHILD 16 év alatti gyermekek száma 

A háztartás összetétele 
HH_CHILD_14_15 
(nem kötelező) 

14–15 éves gyermekek száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_CHILD_5_13 
(nem kötelező) 

5–13 éves gyermekek száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_CHILD_LE_4 
(nem kötelező) 

Legfeljebb 4 éves gyermekek száma (nem kötelező) 

03. Munkaerőpiaci 
részvétel – 5 gyűjtött 
változó, 3 nem kötelező 
változó 

Fő tevékenység 
(önmeghatározással) 

MAINSTAT Fő tevékenység (önmeghatározással) 

A munkakör fő jellemzői STAPRO Foglalkozási viszony a főállásban 

A munkakör fő jellemzői 
NACE1D 
(nem kötelező) 

A főállást adó helyi egység gazdasági tevékenysége (nem kötelező) 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

A munkakör fő jellemzői ISCO2D Foglalkozás főállásban 

A munkakör fő jellemzői OCC_ICT IKT-szakember vagy nem IKT-szakember 

A munkakör fő jellemzői OCC_MAN Fizikai dolgozó vagy nem fizikai dolgozó 

A munkakör fő jellemzői 
EMPST_WKT 
(nem kötelező) 

Teljes vagy részmunkaidős főállás (önmeghatározással) (nem kötelező) 

A szerződés időtartama 
EMPST_CONTR  
(nem kötelező) 

A főállás állandósága (nem kötelező) 

04. Iskolai végzettség és 
tanulmányok – 1 gyűjtött 
változó, 1 származtatott 
változó 

Iskolai végzettség ISCEDD Iskolai végzettség (legmagasabb iskolai végzettség) 

Iskolai végzettség ISCED Iskolai végzettség aggregált szintje 

05. Egészségi állapot és 
fogyatékosság, hozzáférés 
az egészségügyi 
ellátáshoz, annak 
rendelkezésre állása és 
igénybevétele, valamint az 
egészséget meghatározó 
tényezők – 1 gyűjtött 
változó 

Az európai minimális 
egészségmodul elemei 

GALI Tevékenységekben való korlátozottság egészségügyi probléma miatt 

06. Jövedelem, fogyasztás 
és vagyoni helyzet, az 
adósságokat is beleértve – 
1 gyűjtött változó 

A háztartás havi összjövedelme HH_IQ5 Havi nettó átlagos folyó jövedelem összesen 

07. Részvétel az 
információs 
társadalomban – 113 
gyűjtött változó, –16 nem 
kötelező változó, – 2 
származtatott változó 

Hozzáférés az IKT-hoz IACC A háztartás otthoni internet-hozzáférése (bármilyen eszközzel) 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IU A legutóbbi internethasználat, bármilyen helyszínen, csatlakozást lehetővé tevő bármilyen eszközzel 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IFUS Az internethasználat átlagos gyakorisága az elmúlt 3 hónapban 

Internetes tevékenységek IUEM Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban e-mail küldésére, fogadására  

Internetes tevékenységek IUPH1 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban hívások (videóhívásokat is beleértve) interneten 
történő lebonyolítására  
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Internetes tevékenységek IUSNET 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban közösségi médiában való részvételre 
(felhasználói profil létrehozása, üzenetek vagy egyebek közzététele)  

Internetes tevékenységek IUCHAT1 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban azonnali üzenetküldésre (üzenetváltásra) 

Internetes tevékenységek IUIF 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban árukkal vagy szolgáltatásokkal kapcsolatos 
információk keresésére 

Internetes tevékenységek IUNW1 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban online híroldalak, újságok vagy hírmagazinok 
olvasására 

Internetes tevékenységek IUPOL2 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban társadalmi vagy politikai témákkal kapcsolatos 
véleménynyilvánításra weboldalakon vagy a közösségi médiában 

Internetes tevékenységek IUVOTE 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban online konzultáción vagy szavazáson való 
részvételre társadalmi vagy politikai témákban (pl. várostervezés, petíció aláírása)  

Internetes tevékenységek IUMUSS1 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban zenehallgatásra (pl. webrádió, zenestreaming) 
vagy zene letöltésére 

Internetes tevékenységek IUSTV 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban televíziós műsorszolgáltatók (mint például 
[tagállami példák]) interneten streamelt adásainak (élő vagy későbbi) megtekintésére 

Internetes tevékenységek IUVOD 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban kereskedelmi streaming szolgáltatások 
megtekintésére 

Internetes tevékenységek IUVSS 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban tartalommegosztó szolgáltatóktól származó 
videók megtekintésére 

Internetes tevékenységek IUPDG Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban játékok játszására vagy letöltésére 

Internetes tevékenységek 
IUPCAST 
(nem kötelező) 

Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban podcastok hallgatására vagy letöltésére (nem 
kötelező) 

Internetes tevékenységek IHIF 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban egészségügyi (például sérülésekkel, 
betegségekkel, táplálkozással, az egészség javításával kapcsolatos) információk keresésére 

Internetes tevékenységek IUMAPP 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban weboldalon vagy alkalmazáson keresztül 
egészségügyi szakemberrel való időpont-egyeztetésre (például kórház, egészségügyi központ, 
fizioterapeuta vagy pszichoterapeuta weboldalán vagy alkalmazásán keresztül) 

Internetes tevékenységek IUAPR 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban személyes egészségügyi adatokhoz való online 
hozzáférés céljából 

Internetes tevékenységek IUOHC 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban egyéb egészségügyi szolgáltatás weboldalon 
vagy alkalmazáson keresztül történő igénybevétele céljából, kórházi ellátás igénybevétele vagy orvos 
felkeresése helyett (például orvosi rendelvény vagy online konzultáció igénylése) 

Internetes tevékenységek IUSELL  
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban termékek vagy szolgáltatások weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli értékesítésére 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Internetes tevékenységek IUBK 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban internetes bankolásra (mobil bankolást is 
beleértve) 

Internetes tevékenységek IUOLC 
Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban tanulási tevékenységekre, 
online tanfolyam útján  

Internetes tevékenységek IUOLM 
Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban tanulási tevékenységekre, 
teljes online kurzustól eltérő online tananyag (például oktatófilmek, webináriumok, elektronikus 
tankönyvek, tanulási célú alkalmazások vagy platformok) felhasználásával 

Internetes tevékenységek IUOCIS1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban tanulási tevékenységekre, 
az oktatókkal vagy diákokkal online audio- vagy videóeszközök révén folytatott kommunikáció útján 

Internetes tevékenységek IUOFE 
Tanulási tevékenységek, amelyekben a válaszadó az elmúlt 3 hónapban formális oktatás keretében 
vett részt (mint pl. iskola vagy egyetem) 

Internetes tevékenységek IUOW 
Szakmához/munkához kötődő tanulási tevékenységek, amelyekben a válaszadó az elmúlt 3 
hónapban vett részt 

Internetes tevékenységek IUOPP Tanulási tevékenységek, amelyekben a válaszadó az elmúlt 3 hónapban magáncélból vett részt 

Internetes tevékenységek IUACRG 
Felhasználói fiók nyitása vagy regisztrálás ingyenes alkalmazáshoz vagy szolgáltatáshoz (például 
előfizetés/közösségimédia-fiók, menetjegyek vásárlására szolgáló alkalmazások, zenestreaming, 
játékok) 

Internetes tevékenységek IUACDL 
Ingyenes alkalmazáshoz vagy szolgáltatáshoz (pl. közösségi média, menetjegyek vásárlására szolgáló 
alkalmazások, zenestreaming, játékok) létrehozott saját fiók törlése, illetve törlésére (vagy 
lezárására) tett kísérlet az elmúlt 3 hónapban 

Internetes tevékenységek IUACDLP 

Az ingyenes alkalmazáshoz vagy szolgáltatáshoz létrehozott saját fiók törlésekor tapasztalt 
problémák (például a fióktörlés módja megtalálásának nehézsége, a törléshez szükséges aránytalan 
időráfordítás, technikai problémák, elfogadhatatlan elállási feltételek, sikertelen törlés) az elmúlt 3 
hónapban 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVIP 
Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó hozzáfér a hatóságok vagy 
közszolgálati szervek által rá vonatkozó információkhoz ([nemzeti példákra] vonatkozó információk)  

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVIDB 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó nyilvános adatbázisokból 
vagy nyilvántartásokból származó információkhoz fér hozzá (közkönyvtárakban megtalálható 
könyvek elérhetőségére, illetve a kataszteri nyilvántartásokban és a cégjegyzékekben szereplő 
információkra vonatkozóan)  

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOV12IF 
Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó információkat szerez 
(például szolgáltatásokról, juttatásokról, jogosultságokról, jogszabályokról, nyitvatartási időről) 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVIX 
Az elmúlt 12 hónapban a válaszadó nem fért hozzá a róla tárolt személyes adatokhoz vagy 
adatbázisokhoz, nem szerzett magáncélból információkat közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOV12FM 
Hivatalos űrlap letöltése/kinyomtatása magáncélból a válaszadó által közigazgatási vagy 
közszolgálati szervek honlapjáról vagy alkalmazásáról az elmúlt 12 hónapban 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVAPR 
Magáncélú időpontfoglalás vagy foglalás a válaszadó által a közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül (például közkönyvtári könyv lefoglalása, időpontfoglalás 
kormánytisztviselővel vagy állami egészségügyi szolgáltatóval) az elmúlt 12 hónapban 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVPOST 
(nem kötelező) 

Kapott-e a válaszadó a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán (adott 
esetben a szolgáltatás neve a tagállamban) lévő fiókján keresztül magáncélból az elmúlt 12 
hónapban a közigazgatási szervek által küldött hivatalos közleményt vagy dokumentumokat (például 
bírságokról szóló értesítéseket vagy számlákat, leveleket, bírósági idézéseket, bírósági 
dokumentumokat, [tagállami példák]) a válaszadónak a közigazgatási szervek honlapján vagy 
alkalmazásán (adott esetben a szolgáltatás neve az országban) lévő fiókján keresztül? A 
dokumentum rendelkezésre állásáról e-mailben vagy SMS-alapú üzenetben küldött tájékoztató 
üzenet vagy értesítés nem tartozik ide. (nem kötelező) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVTAX2 
A válaszadó saját adóbevallásának weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli elkészítése, 
szerkesztése, ellenőrzése vagy jóváhagyása az elmúlt 12 hónapban 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVODC 
 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó hivatalos 
dokumentumokat vagy igazolásokat kért (például igazolást diplomáról, születésről, házasságról, 
válásról, halálozásról, kivonatot rendőrségi vagy bűnügyi nyilvántartásból, [tagállami példák]) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVBE 
 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó juttatást vagy 
jogosultságot kérelmez (mint például nyugdíj, munkanélküli juttatások, gyermekek után járó ellátás, 
iskolai, egyetemi beiratkozás, [tagállami példák]) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVRCC 
 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó egyéb kérelmet, igényt 
vagy panaszt nyújtott be (például lopás bejelentése a rendőrségen, jogi panasz benyújtása, jogi 
segítségnyújtás kérelmezése, kártérítési eljárás kezdeményezése bíróság előtt, [tagállami példák])  

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVNN 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– a válaszadónak nem kellett dokumentumokat kérnie vagy kérelmet benyújtania 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVLS 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– készségek vagy ismeretek hiánya (pl. a válaszadó nem tudta, hogyan kell használni a weboldalt 
vagy az alkalmazást, vagy túl bonyolult volt a használata) 
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Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVSEC 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– a személyes adatok biztonságával kapcsolatos aggályok vagy az online történő fizetésre való 
hajlandóság hiánya (hitelkártyacsalás) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVEID 
(nem kötelező) 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– elektronikus aláírás, aktivált elektronikus azonosítás (eID) vagy (az eID használatához szükséges) 
egyéb eszköz hiánya [tagállami példák] (nem kötelező)  

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVOP 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– egy másik személy tette ezt meg a válaszadó nevében (pl. szakértő, tanácsadó, hozzátartozó) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVNAP 
(nem kötelező) 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– nem állt rendelkezésre ilyen online szolgáltatás (nem kötelező) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVOTH 
 

Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot vagy 
nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül 
– egyéb ok 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVANYS A válaszadó kapcsolatba lépett közigazgatási szervekkel 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVDU 
 

Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy alkalmazásának az elmúlt 12 
hónapban történő használata során – a honlap vagy alkalmazás használata nehéz volt (pl. nem volt 
felhasználóbarát, a szóhasználat nem volt egyértelmű, az eljárás magyarázata nem volt megfelelő) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVTP 
 

Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy alkalmazásának az elmúlt 12 
hónapban történő használata során – technikai problémák merültek fel a honlap vagy alkalmazás 
használata során (pl. hosszú ideig tartó betöltés, a honlap összeomlott) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVEID 
(nem kötelező) 
 

Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy alkalmazásának az elmúlt 12 
hónapban történő használata során – problémák az elektronikus aláírás vagy az elektronikus 
azonosítás (eID) használata során (nem kötelező) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVPAY 
(nem kötelező) 
 

Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy alkalmazásának az elmúlt 12 
hónapban történő használata során – a válaszadó nem tudott fizetni a weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztül (pl. a szükséges fizetési módokhoz való hozzáférés hiánya miatt) (nem 
kötelező) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVMOB 
 

Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy alkalmazásának az elmúlt 12 
hónapban történő használata során – a válaszadó nem tudott hozzáférni a szolgáltatáshoz 
okostelefonon vagy táblagépen (pl. nem kompatibilis eszközverzió vagy nem elérhető alkalmazások) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVOTH 
 

Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy alkalmazásának az elmúlt 12 
hónapban történő használata során – egyéb probléma 
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Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IIGOVX 
 

A válaszadó az elmúlt 12 hónapban nem tapasztalt problémákat a közigazgatási vagy közszolgálati 
szervek honlapjának vagy alkalmazásának használata során 

e-kereskedelem IBUY 
Termékek vagy szolgáltatások interneten keresztüli, magánhasználatra történő legutóbbi vásárlása 
vagy rendelése 

e-kereskedelem BCLOT1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban ruhanemű (sportruházatot is beleértve), cipő vagy 
kiegészítők (például táskák, ékszerek) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BSPG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban sportcikkek (a sportruházat kivételével) vállalkozásoktól 
vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BCG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban gyermekjátékok vagy gyermekápolási cikkek (pl. pelenka, 
cumisüveg, babakocsi) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson 
keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BFURN1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban bútorok, lakberendezési cikkek (például szőnyeg vagy 
függöny) vagy kertészeti termékek (például szerszám, növény) vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása 
céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BMUFL 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban CD-lemezek, hanglemezek stb. és/vagy filmek vagy 
sorozatok – pl. DVD-k, Blu-ray-lemezek stb. – vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon 
vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BBOOKNLG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban nyomtatott könyvek, folyóiratok vagy újságok 
vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BHARD1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban számítógép, táblagép, mobiltelefon vagy tartozékok 
vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BEEQU1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban elektronikus fogyasztási cikkek (például TV-készülék, 
hifiberendezés, kamera, hangprojektor, okos hangszóró vagy virtuális asszisztens) vagy háztartási 
készülékek (például mosógép) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BMED1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban gyógyszerek vagy étrend-kiegészítők, például vitaminok 
(orvosi rendelvények érvényességének online meghosszabbítása kivételével) vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása 
céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 
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e-kereskedelem BFDR 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban éttermek, gyorséttermi láncok, étkeztetésért felelős 
szolgálatok által biztosított kiszállítás vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BFDS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban üzletek vagy ételalapanyagokat és receptkártyát tartalmazó 
csomagokat kiszállítók által kínált élelmiszer vagy italok vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BCBW 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban kozmetikai, szépségápolási vagy wellness-termékek 
vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BCPH 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban tisztítószerek vagy higiéniai termékek (például fogkefe, 
papírzsebkendő, mosószer, tisztítókendő) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BBMC 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban kerékpárok, segédmotoros kerékpárok, személygépkocsik 
vagy más járművek és alkatrészeik vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BOPG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban egyéb fizikai áruk vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a 
használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BSIMC 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban internetre vagy mobiltelefon-kapcsolatra történő 
előfizetések weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő vásárlása 
céljából 

e-kereskedelem BSUTIL 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban villamosenergia-, víz- vagy fűtésszolgáltatás, 
hulladékszállítás vagy hasonló szolgáltatások weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját 
igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BTPS_E 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban közlekedési vállalatok által nyújtott közlekedési 
szolgáltatások, például helyi busz-, repülő- vagy vonatjegy vagy taxiszolgáltatás weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BRA_E 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban vállalkozásoktól, például szállodáktól vagy utazási irodáktól 
szálláshely weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő bérlése céljából 

e-kereskedelem BTICK2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban rendezvényekre (például koncertekre, mozielőadásra, 
sportrendezvényekre, vásárokra) szóló jegyek weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját 
igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BBOOK2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban elektronikus könyvek vagy hangoskönyvek – letöltésként, 
beleértve a frissítéseket is – weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő 
vásárlása céljából 
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e-kereskedelem BSOFT2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban szoftverek – letöltésként, beleértve a frissítéseket is – 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BGAMES2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban játékok – letöltésként, beleértve a frissítéseket is – vagy 
játékon belüli virtuális termékek weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre 
történő vásárlása 

e-kereskedelem BMUSS2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban zenestreaming szolgáltatás saját igénybevételre történő 
előfizetésére (beleértve a meglévő és az új előfizetéseket is)  

e-kereskedelem BFLMS2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban film, sorozat vagy sportműsor streaming szolgáltatás saját 
igénybevételre történő előfizetésére (beleértve a meglévő és az új előfizetéseket is)  

e-kereskedelem BBOOKNLS2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban online híroldalak, online újságok (e-újságok) vagy online 
magazinok weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli saját igénybevételre történő előfizetésére 
(beleértve a meglévő és új előfizetéseket is) 

e-kereskedelem BGAMSS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban játékstreaming-szolgáltatások saját igénybevételre történő 
előfizetésére (beleértve a meglévő és az új előfizetéseket is) 

e-kereskedelem BHLFTS2 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban egészséggel vagy fitnesszel kapcsolatos alkalmazások saját 
igénybevételre történő előfizetésére (beleértve a meglévő és az új előfizetéseket is) 

e-kereskedelem BAPP2  
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban más alkalmazások (például nyelvtanuláshoz, utazáshoz, 
időjáráshoz kapcsolódó alkalmazások) saját igénybevételre történő előfizetésére (beleértve a 
meglévő és az új előfizetéseket is) 

e-kereskedelem BOTS (nem kötelező) 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban bármilyen más szolgáltatás (a pénzügyi és biztosítási 
szolgáltatások kivételével) weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő 
vásárlása céljából (nem kötelező) 

e-kereskedelem BFIN_IN1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban biztosítási kötvényeknek – ideértve az utasbiztosítást is, 
például repülőjeggyel együtt csomagban is – weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BFIN_CR1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban weboldalon vagy alkalmazáson keresztül magáncélú 
kölcsön-, jelzáloghitel-felvétel, illetve banki vagy egyéb pénzügyi szolgáltatóktól származó hitellel 
kapcsolatos ügyintézés céljából 

e-kereskedelem BFIN_SH1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban részvény, kötvény, befektetési jegy és egyéb pénzügyi 
eszköz weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli magáncélú vásárlása vagy értékesítése céljából 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DEM2 
Internetre csatlakoztatott (intelligens) termosztátok, fogyasztásmérők, izzók, beépülő modulok 
(plug-in) vagy más, az energiagazdálkodást szolgáló, internetre csatlakoztatott megoldások 
magáncélú használata a válaszadó otthonában az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DSEC2 
Internetre csatlakoztatott otthoni riasztóberendezések, füstérzékelők, biztonsági kamerák, ajtózárak 
vagy más, internetre csatlakoztatott biztonsági megoldások magáncélú használata a válaszadó 
otthonában az elmúlt 3 hónapban 
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Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DHA2 
Internetre csatlakoztatott háztartási készülékek, például robotporszívók, hűtőszekrények, sütők, 
kávéfőző gépek, kertészeti vagy öntözőeszközök magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DVA2 
Virtuális asszisztens magáncélú használata hangvezérelt virtuális asszisztens vagy alkalmazás 
formájában az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DX2 
A válaszadó nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket magáncélra az 
elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BDK2 

Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a válaszadó nem tudta, hogy léteznek ilyen eszközök vagy 
rendszerek 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BNN2 

Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a válaszadónak nem volt szüksége ilyen csatlakoztatott eszközök 
vagy rendszerek használatára 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BCST2 
Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – túl magasak a költségek 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BLC2 
Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – más eszközökkel vagy rendszerekkel való kompatibilitás hiánya 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BLSK2 

Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – az ilyen eszközök vagy rendszerek használatához szükséges 
készségek hiánya 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BCPP2 

Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – aggályok az ilyen eszközök vagy rendszerek által a válaszadóról 
generált adatok védelme és a magánélet védelme tekintetében 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BCSC2 

Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a biztonsággal kapcsolatos aggályok (pl. az eszközt vagy 
rendszert feltörhetik) 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BCSH2 

Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a biztonsággal vagy egészséggel kapcsolatos aggályok (pl. az 
eszköz vagy rendszer használata balesethez, sérüléshez vagy egészségügyi problémához vezethet) 
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Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_BOTH2 
Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket 
magáncélra az elmúlt 3 hónapban – egyéb okok 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_IUTV2 
Internetre csatlakoztatott televízión keresztüli magáncélú internethasználat a válaszadó otthonában 
az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_IUGC2 
Internetre csatlakoztatott játékkonzolon keresztüli magáncélú internethasználat a válaszadó 
otthonában az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_IUHA2 
Internetre csatlakoztatott otthoni audiorendszeren vagy okos hangszórón keresztüli magáncélú 
internethasználat a válaszadó otthonában az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DCS2 
Internetre csatlakoztatott intelligens karóra, fitnesz karkötő, internetre csatlakoztatott szemüvegek 
vagy fejhallgatók, biztonsági célt szolgáló követőeszközök, internetre csatlakoztatott tartozékok, 
ruházat vagy cipők magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DHE2 
Internetre csatlakoztatott eszközök használata vérnyomás, cukorszint, testtömeg (például intelligens 
mérlegek) megfigyelése céljából, gondozó robotok vagy más, egészségügyi és orvosi ellátásra 
szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközök magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DTOY2 
Internetre csatlakoztatott, gyermekeknek vagy felnőtteknek szánt játékok, például robotjátékok, 
drónok vagy babák magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_DCAR2 
Beépített, vezeték nélküli internetkapcsolattal rendelkező gépkocsi magáncélú használata az elmúlt 
3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_USE2 
 

A válaszadó használta a dolgok internetét az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_PSEC2 
 

Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy rendszerekkel kapcsolatban felmerült 
problémák – biztonsági vagy adatvédelmi problémák (pl. feltörték az eszközt vagy rendszert, 
problémák merültek fel az említett eszközök vagy rendszerek által a válaszadóról és családjáról 
generált információk védelme tekintetében) az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_PSHE2 
Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy rendszerekkel kapcsolatban felmerült 
problémák – biztonsági vagy egészségügyi problémák (pl. az eszköz vagy rendszer használata 
balesetet, sérülést vagy egészségügyi problémát okozott) az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_PDU2 
Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy rendszerekkel kapcsolatban felmerült 
problémák – az eszköz használatával kapcsolatos nehézségek (pl. az eszköz összeszerelése, 
installálása, csatlakoztatása, párosítása) az elmúlt 3 hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_POTH2 
Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy rendszerekkel kapcsolatban felmerült 
problémák – egyéb problémák (például csatlakozási problémák, támogatási problémák) az elmúlt 3 
hónapban 

Csatlakozás az internethez 
bárhonnan 

IOT_PX2 
A válaszadó nem tapasztalt problémát az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy 
rendszerekkel kapcsolatban az elmúlt 3 hónapban 
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A használat hatása ECO_DMOB 
Hogyan kezelte a válaszadó az általa lecserélt vagy már nem használt mobiltelefonját vagy 
okostelefonját (kivéve a munkáltatók által biztosított eszközöket) 

A használat hatása ECO_DLT 
Hogyan kezelte a válaszadó az általa lecserélt vagy már nem használt laptopját vagy táblagépét 
(kivéve a munkáltatók által biztosított eszközöket) 

A használat hatása ECO_DPC 
Hogyan kezelte a válaszadó az általa lecserélt vagy már nem használt asztali számítógépét (kivéve a 
munkáltatók által biztosított eszközöket) 

A használat hatása 
ECO_PP 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – ár (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_BDS 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – márka, dizájn vagy méret (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PHD 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – hardver jellemzők (pl. tárolóhely, processzor 
sebessége, kamera, grafikus kártya) (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PECD 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – az eszköz környezettudatos tervezése, pl. kevesebb 
anyagot igénylő, tartós, korszerűsíthető és javítható tervezés, csomagoláshoz használt 
környezetbarát anyagok (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PEG 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – lehetőség az eszköz élettartamának 
meghosszabbítására hosszabb garancia vásárlásával (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PEE 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – az eszköz energiahatékonysága 
(nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PTBS 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – a gyártó vagy az eladó által kínált visszavételi rendszer 
(pl. a gyártó vagy az eladó költségmentesen visszaveszi az elavulttá vált eszközt és árengedményt ad 
a vevőnek egy másik eszköz vásárlásához) (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PX 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – a válaszadó az említett jellemzők közül egyiket sem 
mérlegelte (nem kötelező) 

A használat hatása 
ECO_PBX 
(nem kötelező) 

A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi mobiltelefon- vagy okostelefon, táblagép, 
laptop vagy asztali számítógép vásárlásakor – a válaszadó még soha nem vásárolt ezen eszközök 
közül egyet sem (nem kötelező) 
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