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ANEXA

Numarul si titlurile variabilelor pentru domeniul utilizarii tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru anul de referinta 2023

Subiect Subiect detaliat Identificatorul variabilei Titlul variabilei/ descrierea variabilei
Informatii privind colectarea de REEYEAR Anul anchetei
date
Inf tii privind colect d - . . .
dna;rma,u privind colectarea de INTDATE Data de referinta — data primului interviu
Informatii privind colectarea de STRATUM 1D Strat
date —
Informatii privind colectarea de PSU Unitate primara de esantionare
date
Identificare HH_ID Identificatorul gospodariei
Identificare IND_ID Identificator individual
. Identificare HH_REF_ID Identificatorul gospodariei de care apartine persoana
01. Aspecte tehnice — 15
variabile tehnice Ponderi HH_WGHT Ponderea gospodariei
obligatorii, — 2 variabile
tehnice optionale Ponderi IND_WGHT Pondere individual3
Caracteristicile interviului TIME Durata interviului
Caracteristicile interviului INT_TYPE Tipul de interviu
Localizare COUNTRY Tara de resedinta
Localizare GEO_NUTS1 Regiunea de resedintad (judet)
. GEO_NUTS2 . N .
Localizare - Regiunea de resedinta (optional)
(optional)
. GEO_NUTS3 Regiunea de resedintd (judet)
Localizare h .
(optional) (optional)
Localizare DEG_URBA Gradul de urbanizare




Subiect Subiect detaliat Identificatorul variabilei Titlul variabilei/ descrierea variabilei
Localizare GEO_DEV Localizare geografica
Demografie SEX Sexul
Demografie YEARBIR Anul nasterii
Demografie PASSBIR Sarbatorirea zilei de nastere pana la momentul interviului
Demografie AGE Varsta, In ani impliniti
Cetatenie si ienta di M L
© a!,“enle sl.prove.men,a n CITIZENSHIP Tara cetateniei principale
familii de migranti
Cetartfme §|.prove'n|enta din CNTRYB Tara nasterii
familii de migranti
02. Caracteristicile
persoanelor si Componenta gospodariei HH_POP Marimea gospodariei (numarul de membri din gospodarie)
gospoddriilor — 7 variabile c N diriel HH_POP_16_24 Numsirul d bri di A arst inse intre 16 si 24 de ani (ontional
colectate, — 1 variabild omponenta gospodariei (optional) umarul de membri din gospodarie cu varste cuprinse intre 16 si e ani (optional)
derivatd, 7 variabile Componenta zospodiriei HH_POP_16_24S Numdrul de elevi si studenti din gospodirie cu varste cuprinse intre 16 si 24 de ani
optionale P 1 gosp (optional) (optional)
< HH_POP_25_64 M - .. A . A . . .
Componenta gospodariei (op;ionaﬁ - Numadrul de membri din gospodarie cu varste cuprinse intre 25 si 64 de ani (optional)
- HH_POP_65_MAX . - .. A - . .
Componenta gospodariei (op;ional_) - Numarul de membri din gospodarie cu varste de minimum 65 de ani (optional)
Componenta gospodariei HH_CHILD Numarul de copii sub 16 ani

Componenta gospodariei

HH_CHILD_14_15

Numarul de copii cu varste cuprinse intre 14 si 15 ani

RO

(optional) (optional)
- HH_CHILD 1 < " A . A . . .
Componenta gospodariei (op?iconal) ->-13 Numarul de copii cu varste cuprinse intre 5 si 13 ani (optional)
< HH_CHILD_LE_4 < " A . . .
Componenta gospodariei " - - Numarul de copii cu varste de maximum 4 ani (optional)
(optional)
Statutul activitatii principal el L -
- . aruty ?C. Wit principate MAINSTAT Statutul activitatii principale (autodefinit)
03. Participarea pe piata (autodefinit)
i — 5 variabil Caracteristicile el t I ‘e
munci var/q I? arac .erls cne e“emen are ale STAPRO Statutul profesional la locul de munca principal
colectate, 3 variabile locului de munca
optionale Caracteristicile elementare ale NACE1D Activitatea economica a unitdtii locale pentru locul de munca principal
locului de munca (optional) (optional)
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Titlul variabilei/ descrierea variabilei

Caracteristicile elementare ale

. - ISCO2D Ocupatia la locul de munca principal
locului de munca
Caracteristicile elementare ale . -
. . OCC_ICT Specialist TIC sau specialist non-TIC
locului de munca -
Caracteristicile elementare ale .
. . OCC_MAN Lucrator manual sau nemanual
locului de muncd
Caracteristicile elementare ale EMPST_WKT Loc de munca principal cu norma intreaga sau cu fractiune de norma (autodefinit)
locului de munca (optional) (optional)

Durata contractului

EMPST_CONTR (optional)

Permanenta locului de munca principal
(optional)

04. Nivelul de instruire si

RO

. Nivelul de instruire ISCEDD Nivelul de instruire (cel mai fnalt nivel de instruire absolvit)

studiile urmate — 1

VGrI-GbI./q cole'ctatva, 1 Nivelul de instruire ISCED Nivelul de instruire agregat

variabild derivatd

05. Venit, consum si

elemente de avere, inclusiv . A . .

.. e Venitul total lunar al gospodariei | HH_IQ5 Venitul lunar curent net mediu total

datorii - 1 variabild

colectatd
Accesul la TIC IACC Accesul gospodariei la internet la domiciliu (prin orice dispozitiv)
Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IU Utilizarea cea mai recenta a internetului, Tn orice loc, prin orice dispozitiv care permite conectarea
Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IFUS Frecventa medie de utilizare a internetului in ultimele 3 luni
Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IUG_DKPC Utilizarea internetului Tn ultimele 3 luni pe un computer tip desktop

06. Participarea la

societatea informationald | Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IUG_LPC Utilizarea internetului in ultimele 3 luni pe un laptop

— 125 variabile colectate, - N ] L N ] o ] j

12 variabile optionale, - 1 Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IUG_TPC Utilizarea internetului in ultimele 3 luni pe o tableta

derivatd . . ey L . . . . . S
Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IUG_MP Utilizarea internetului in ultimele 3 luni pe un telefon mobil sau pe un telefon inteligent

- . e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni pe alte dispozitive (cum ar fi televiziune inteligenta,
Utilizarea si frecventa utilizarii TIC | IUG_OTH1 . . . .. . p_ . P " (u . . . .g
difuzoare inteligente, consola de jocuri, dispozitiv de citit carti electronice, ceas inteligent)
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru trimiterea si primirea de mesaje
Activitati pe internet IUEM . PP P > P I
electronice
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru apeluri (inclusiv apeluri video

Activitati pe internet IUPH1 PP P P ( P )

prin intermediul internetului
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Titlul variabilei/ descrierea variabilei
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Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru a activa in retelele de socializare

Activitati pe internet IUSNET . . - . L
P (crearea unui profil de utilizator, postarea de mesaje sau alte contributii)
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru a transmite mesaje instantanee
Activitati pe internet IUCHAT1 . . PP P )
’ (schimb de mesaje)
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru a citi online site-uri de stiri, ziare
Activitati pe internet IUNW1 ) PP P ’
sau reviste
el Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru cautarea de informatii legate de
Activitati pe internet IHIF « s . < PP . . p . S osisiey &
’ sanatate (despre aspecte precum accidentari, boli, nutritie, ameliorarea sanatatii)
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru a gasi informatii despre produse
Activitati pe internet IUIF - PP P & : pre p
sau servicii
e tilizarea internetului in ultimele 3 luni in rsonal pentru exprimar inii privin
Activitati pe internet IUPOL2 Utiliza ca mternetuiul n uiimere 3 . SCOp personal peniru exprimarea dq 01:3 p d
’ aspecte civice sau politice pe site-uri web sau pe platforme de comunicare sociala
Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru a lua parte la consultari online sau
Activitati pe internet IUVOTE pentru a vota cu scopul de a defini aspecte civice sau politice (de exemplu, planificare urbanistica,
semnarea unei petitii)
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru cdutarea unui loc de munca sau
Activitati pe internet 1UJOB . . . .
pentru trimiterea unei cereri de angajare
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni in scop personal pentru a vinde bunuri sau servicii prin
Activitati pe internet IUSELL . . s T PP P P
’ intermediul unui site web sau al unei aplicatii
e Utilizarea internetului Tn ultimele 3 luni Tn scop personal pentru servicii bancare pe internet
Activitati pe internet IUBK . . - . .
(inclusiv servicii bancare prin telefonul mobil)
e Utilizarea internetului in ultimele 3 luni pentru desfasurarea de activitati de invatare in sco
Activitati pe internet IUOLC . . p. o . ’ ! P
educational, profesional sau personal, prin urmarea unui curs online
Utilizarea internetului Tn ultimele 3 luni pentru desfasurarea de activitati de invatare in scop
e educational, profesional sau personal prin utilizarea altui material online decat un curs online
Activitati pe internet IUOLM . . . . -
complet (de exemplu, tutoriale video, webinare, manuale electronice, aplicatii sau platforme
educationale)
Utilizarea internetului Tn ultimele 3 luni pentru desfasurarea de activitati de invatare in scop
Activitati pe internet IUOCIS1 educational, profesional sau personal, prin comunicarea cu cadrele didactice sau cu elevii prin
intermediul instrumentelor de comunicare audio sau video online
Activitati efectuate in ultimele 12 luni Tn scop personal prin intermediul unui site web sau al unei
. s . aplicatii a autoritatilor publice sau a serviciilor publice, care constau in accesarea de catre
Interactiunea cu autoritati publice | IGOVIP plical ’ P P

respondent a unor informatii care il/o privesc si care sunt stocate de autoritatile publice sau de
serviciile publice
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Titlul variabilei/ descrierea variabilei

RO

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVIDB

Activitati efectuate prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii a autoritatilor publice sau a
serviciilor publice in scop personal in ultimele 12 luni, care constau in accesarea de catre
respondent a unor informatii din bazele de date sau registrele publice (cum ar fi informatii despre
disponibilitatea cartilor in biblioteci publice, registre cadastrale, registre ale intreprinderilor)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12IF

Activitati efectuate n scop personal in ultimele 12 luni prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii a autoritatilor publice sau a serviciilor publice, care constau in obtinerea de catre
respondent a unor informatii (de exemplu, informatii referitoare la servicii, prestatii, drepturi,
legi, program de lucru)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVIX

Respondentul nu a accesat in scop personal in ultimele 12 luni nicio evidenta personala sau baza
de date si nu a obtinut nicio informatie prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii a
autoritatilor publice sau a serviciilor publice

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12FM

Descarcarea/imprimarea in scop personal in ultimele 12 luni a unor formulare oficiale de catre
respondent de pe un site web sau o aplicatie a autoritatilor publice sau a serviciilor publice

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVAPR

Efectuarea unei programari sau a unei rezervari in scop personal in ultimele 12 luni de catre
respondent prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii a autoritatilor publice sau a
serviciilor publice (cum ar fi rezervarea unei carti intr-o biblioteca publica, programarea unei
intrevederi cu un functionar public sau a unei consultatii cu un furnizor de servicii medicale din
sistemul medical de stat)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVPOST
(optional)

Respondentul a primit orice fel de comunicari sau documente oficiale trimise de autoritatile
publice prin intermediul contului respondentului deschis pe un site web sau o aplicatie (numele
serviciului, daca este cazul in tara respectiva) a autoritatilor sau serviciilor publice [cum ar fi
notificari privind amenzi sau facturi, scrisori; citatii in instanta, documente judiciare, (exemple
nationale)] in scop personal in ultimele 12 luni? Utilizarea mesajelor sau a notificarilor de
informare prin e-mail sau SMS referitoare la disponibilitatea unui document ar trebui sa fie
exclusa. (optional)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVTAX1

Transmiterea de catre respondent a propriei declaratii fiscale prin intermediul unui site web sau
al unei aplicatii, in scop personal, in ultimele 12 luni

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVODC

Activitati efectuate in scop personal in ultimele 12 luni prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii a autoritatilor publice, care constau in solicitarea de catre respondent a unor documente
sau certificate oficiale [cum ar fi diplome de absolvire, certificate de nastere, de casatorie, de
divort, de deces, de rezidenta, evidente politienesti sau cazier judiciar, (exemple nationale)]

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVBE

Activitati efectuate in scop personal in ultimele 12 luni prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii a autoritatilor publice, care constau in solicitarea de catre respondent a unor prestatii sau
drepturi [cum ar fi pensii, indemnizatii de somaj, alocatii pentru copii, inscrierea la scoalg, la
universitate (exemple nationale)]

RO



Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Titlul variabilei/ descrierea variabilei

Interactiunea cu autoritati publice

IGOVRCC

Activitati efectuate n scop personal in ultimele 12 luni prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii a autoritatilor publice, care constau in transmiterea de catre respondent a altor cereri sau
reclamatii [cum ar fi raportarea unui furt catre politie, depunerea unei plangeri in instanta,

(exemple nationale)]

Interactiunea cu autoritati publice

IRGOVNN

Motivele nesolicitarii vreunui document oficial sau ale netransmiterii vreunei cereri prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii a unei autoritati publice sau a unui serviciu public in
ultimele 12 luni - respondentul nu a avut nevoie sa solicite niciun document sau sa transmita vreo
cerere

Interactiunea cu autoritati publice

IRGOVLS

Motivele nesolicitarii vreunui document oficial sau ale netransmiterii vreunei cereri prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii a unei autoritati publice sau a unui serviciu public in
ultimele 12 luni - lipsa abilitatilor sau a cunostintelor (de exemplu, respondentul nu a stiut cum sa
utilizeze site-ul internet sau aplicatia sau a fost prea complicat sa le utilizeze)

Interactiunea cu autoritati publice

IRGOVSEC

Motivele nesolicitarii vreunui document oficial sau ale netransmiterii vreunei cereri prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii a unei autoritati publice sau a unui serviciu public in
ultimele 12 luni - temeri referitoare la securitatea datelor personale sau reticente privind
efectuarea de plati online (frauda cu carti de credit)

Interactiunea cu autoritati publice

IRGOVEID
(optional)

Motivele nesolicitarii vreunui document oficial sau ale netransmiterii vreunei cereri prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii a unei autoritati publice sau a unui serviciu public in
ultimele 12 luni - lipsa semnaturii electronice, a identificarii electronice activate (elD) sau a
oricarui alt instrument necesar pentru utilizarea elD (cerut pentru utilizarea serviciilor) [exemple
nationale] (optional)

Interactiunea cu autoritati publice

IRGOVOP

Motivele nesolicitarii vreunui document oficial sau ale netransmiterii vreunei cereri prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii a unei autoritati publice sau a unui serviciu public in
ultimele 12 luni - solicitarea sau transmiterea au fost efectuate de o alta persoana in numele
respondentului (de exemplu, un consultant, un consilier, o ruda)

Interactiunea cu autoritati publice

IRGOVOTH

Motivele nesolicitarii vreunui document oficial sau ale netransmiterii vreunei cereri prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii a unei autoritati publice sau a unui serviciu public in
ultimele 12 luni - alt motiv

Interactiunea cu autoritati publice

IEID

Utilizarea de catre respondent a identificarii sale electronice (elD) [lista nationala a tuturor
identificarilor electronice specifice fiecarei tari, care sunt recunoscute oficial de autoritatile
publice sau de serviciile publice si care au un nivel ridicat sau substantial de asigurare Tn temeiul

. 1 - L. . N . .
Regulamentului eIDAS] " pentru a accesa servicii online in scopuri personale Tn ultimele 12 luni

RO

Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 iulie 2014 privind identificarea electronica si serviciile de Incredere pentru tranzactiile
electronice pe piata internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE. Nivelurile de asigurare substantiale si ridicate sunt definite in conformitate cu Regulamentul de punere
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Titlul variabilei/ descrierea variabilei

Interactiunea cu autoritati publice

IEIDOC

Tipul de servicii pentru care respondentul a utilizat elD(-uri) [lista nationala a tuturor
identificarilor electronice specifice fiecarei tari, recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS] in ultimele 12 luni — servicii furnizate de autoritati publice sau servicii
publice din tara de resedinta a respondentului [cum ar fi depunerea declaratiei fiscale a
respondentului, solicitarea de prestatii sociale, solicitarea certificatelor oficiale, accesarea fiselor
medicale ale respondentului, (exemple nationale)]

Interactiunea cu autoritati publice

IEIDEC

Tipul de servicii pentru care respondentul a utilizat elD(-uri) [lista nationald a tuturor
identificarilor electronice specifice fiecarei tari, care sunt recunoscute oficial de autoritatile
publice sau de serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in
temeiul Regulamentului e-IDAS] in ultimele 12 luni — servicii furnizate de autoritati publice sau de
servicii publice din alte tari europene [de exemplu, depunerea declaratiei fiscale a
respondentului, solicitarea de documente sau certificate oficiale, (exemple nationale)] (daca este
cazul in tara respectiva)

Interactiunea cu autoritati publice

IEIDBS

Tipul de servicii pentru care respondentul a utilizat elD(-uri) [lista nationala a tuturor
identificarilor electronice specifice fiecarei tari, care sunt recunoscute oficial de autoritatile
publice sau de serviciile publice si care au un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS] in ultimele 12 luni — servicii furnizate de sectorul de afaceri [cum ar fi
accesul la servicii bancare, conectarea la serviciile de transport, identificarea prin identificare
electronicd, de exemplu pe o piata digitald, (exemple nationale)] (daca este cazul in tara
respectiva)

Interactiunea cu autoritati publice

IREIDNA

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — respondentul nu a avut cunostinta de existenta elD

Interactiunea cu autoritati publice

IREIDNO

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — respondentul nu are nicio elD

Interactiunea cu autoritati publice

IREIDNN

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — respondentul nu avea nevoie sa acceseze servicii
online care sa necesite elD

RO

in aplicare (UE) 2015/1502 al Comisiei din 8 septembrie 2015 de stabilire a unor specificatii si proceduri tehnice minime pentru nivelurile de asigurare a Increderii ale
mijloacelor de identificare electronica in temeiul articolului 8 alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014.
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Titlul variabilei/ descrierea variabilei
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Interactiunea cu autoritati publice

IREIDSEC

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — respondentul nu se simte in sigurantd sa o foloseasca
(temeri privind securitatea TIC, protectia datelor personale)

Interactiunea cu autoritati publice

IREIDTEC

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — probleme de utilizare/tehnice (de exemplu, prea
dificil sau nu era simplu de utilizat, lipsa unui cititor adecvat de carduri, incompatibilitate
software, nu a fost acceptata pentru serviciile pe care respondentul avea nevoie sa le acceseze)

Interactiunea cu autoritati publice

IREIDDEV

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — respondentul nu a putut sa utilizeze elD pentru a
accesa serviciul prin intermediul unui telefon inteligent sau al unei tablete

Interactiunea cu autoritati publice

IREIDOTH

Motive pentru neutilizarea unei(unor) elD(-uri) recunoscute oficial de autoritatile publice sau de
serviciile publice si care prezinta un nivel ridicat sau substantial de asigurare in temeiul
Regulamentului e-IDAS in ultimele 12 luni — alte motive

Comert electronic

IBUY

Cea mai recentd achizitie sau comanda de marfuri sau servicii prin intermediul internetului in
scopuri personale

Comert electronic

BCLOT1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra imbracaminte (inclusiv imbrdacaminte sport),
incaltaminte sau accesorii (precum genti, bijuterii) de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv
produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in
ultimele 3 luni

Comert electronic

BSPG

Utilizarea internetului pentru a cumpara articole sportive (exceptand imbracamintea sport) de la
intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BCG

Utilizarea internetului pentru a cumpara jucarii sau obiecte de ngrijire a copilului (cum ar fi
scutece, biberoane, carucioare pentru copii) de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv
produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in
ultimele 3 luni

Comert electronic

BFURN1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra mobild, accesorii pentru casd (cum ar fi covoare sau
perdele) sau produse pentru gradinarit (cum ar fi instrumente, plante) de la intreprinderi sau
persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BMUFL

Utilizarea internetului pentru a cumpéara muzicd pe CD-uri, viniluri etc si/sau filme sau seriale pe
suport DVD, Blu-ray etc. de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate)
prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

RO
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Comert electronic

BBOOKNLG

Utilizarea internetului pentru a cumpara carti, reviste sau ziare tiparite de la intreprinderi sau
persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BHARD1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra computere, tablete, telefoane mobile sau accesorii de la
intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BEEQU1

Utilizarea internetului pentru a achizitiona produse electronice de larg consum (cum ar fi
televizoarele, sisteme stereo, camerele de filmat, difuzoarele audio longitudinale sau difuzoarele
audio inteligente, asistentii virtuali) sau produse electrocasnice (cum ar fi masinile de spalat) de la
intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BMED1

Utilizarea internetului pentru a cumpdara medicamente sau suplimente alimentare, cum ar fi
vitaminele (cu exceptia reinnoirii online a retetelor), de la intreprinderi sau persoane fizice
(inclusiv produse deja utilizate), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BFDR

Utilizarea internetului pentru a comanda livrari de la restaurante, lanturi de alimentatie rapida,
servicii de alimentatie publica tip catering, de la intreprinderi sau persoane fizice, prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BFDS

Utilizarea internetului pentru a cumpara produse alimentare sau bauturi de la magazine sau de la
furnizori de cutii de produse pentru prepararea meselor, de la intreprinderi sau persoane fizice,
prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BCBW

Utilizarea internetului pentru a cumpara produse cosmetice, produse de infrumusetare sau de
ingrijire, de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BCPH

Utilizarea internetului pentru a cumpdra produse de curdtenie sau de igiena personald (cum ar fi
periute de dinti, batiste, detergenti de rufe, lavete), de la intreprinderi sau persoane fizice
(inclusiv produse deja utilizate), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BBMC

Utilizarea internetului pentru a cumpara biciclete, mopede, automobile sau alte vehicule sau
piese de schimb pentru acestea, de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja
utilizate), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BOPG

Utilizarea internetului pentru a cumpara alte marfuri fizice, de la intreprinderi sau persoane fizice
(inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BPG_ANY

Utilizarea internetului pentru a achizitiona oricare dintre marfurile fizice enumerate, de la
intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate), prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

RO
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Comert electronic

BPG_DOM

Utilizarea internetului pentru a achizitiona marfuri prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii in ultimele 3 luni de la comercianti nationali (de la intreprinderi sau persoane fizice)

Comert electronic

BPG_EU

Utilizarea internetului pentru a achizitiona marfuri prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii in ultimele 3 luni de la comercianti din alte tari ale UE (de la intreprinderi sau persoane
fizice)

Comert electronic

BPG_WRLD

Utilizarea internetului pentru a achizitiona marfuri prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii in ultimele 3 luni de la comercianti din restul lumii (de la intreprinderi sau persoane fizice)

Comert electronic

BPG_UNK

Utilizarea internetului pentru a achizitiona marfuri prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii in ultimele 3 luni de la comercianti a caror tara de origine este necunoscuta (de la
intreprinderi sau persoane fizice)

Comert electronic

BPG_PP

Marfuri cumparate de la persoane fizice prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii

Comert electronic

BMUSS

Utilizarea internetului pentru a cumpara sau a se abona la servicii de streaming pentru muzica sau
pentru a descarca muzica, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal,
in ultimele 3 luni

Comert electronic

BFLMS

Utilizarea internetului pentru a cumpara sau a se abona la servicii de streaming pentru filme sau
seriale sau pentru a descarca filme sau seriale, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BBOOKNLS

Utilizarea internetului pentru a cumpara sau a se abona la carti electronice, reviste online sau
ziare online, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3
luni

Comert electronic

BGAMES

Utilizarea internetului pentru a cumpara sau a se abona la jocuri online sau pentru a descarca
jocuri pentru telefoane inteligente, tablete, calculatoare sau console, prin intermediul unui site
web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BSOFTS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la software pentru calculatoare sau alte
tipuri de software de descarcat, inclusiv actualizari, prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BHLFTS

Utilizarea internetului pentru a cumpara sau a se abona la aplicatii legate de sanatate sau forma
fizica (cu exceptia aplicatiilor gratuite), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru
uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BAPP

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la alte aplicatii (cum ar fi aplicatiile pentru
fnvatarea limbilor straine, pentru calatorii, prognoza meteo) (cu exceptia aplicatiilor gratuite), prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BSTICK

Utilizarea internetului pentru a cumpara bilete la evenimente sportive, prin intermediul unui site
web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
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Comert electronic

BCTICK

Utilizarea internetului pentru a cumpara bilete la evenimente culturale sau la alte evenimente
(cum ar fi cinema, concerte, targuri), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BSIMC

Utilizarea internetului pentru a cumpdra abonamente la internet sau conexiuni de telefonie
mobila, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BSUTIL

Utilizarea internetului pentru a cumpara abonamente de electricitate, apa sau incalzire,
eliminarea deseurilor sau alte servicii similare, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BHHS

Utilizarea internetului pentru a cumpadra servicii casnice (cum ar fi de curatenie, de ingrijire a
copiilor, de reparatii, de gradinarit) (si in cazul in care sunt cumparate de la persoane fizice) prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BTPS_E

Utilizarea internetului pentru a cumpara servicii de transport de la o intreprindere de transport,
cum ar fi un bilet de autobuz local, de avion sau de tren sau o cursa de taxi prin intermediul unui
site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BTPS_PP

Utilizarea internetului pentru a cumpara servicii de transport de la o persoana fizica, prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BRA_E

Utilizarea internetului pentru a inchiria spatiu de cazare de la intreprinderi precum hoteluri sau
agentii de turism, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in
ultimele 3 luni

Comert electronic

BRA_PP

Utilizarea internetului pentru a inchiria spatiu de cazare de la o persoana fizica, prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni

Comert electronic

BOTS (optional)

Utilizarea internetului pentru a cumpdra orice alte servicii (exceptand serviciile financiare si de
asigurari) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
(optional)

Numarul de cazuriin care au fost achizitionate marfuri sau servicii pe internet, prin intermediul

Comert electronic BF . S N . .
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
Probleme intalnite in comertul pe internet: site-ul web este dificil de utilizat sau a functionat
Obstacole si probleme privind BTEW1 nesatisfacator (de exemplu, a fost prea complicat, derutant, disfunctional din punct de vedere
utilizarea tehnic) in timpul cumparaturilor online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru
uz personal, in ultimele 3 luni
. - Probleme intalnite ih comertul pe internet: dificultati intdmpinate in gdsirea de informatii privind
Obstacole si probleme privind . . M . . - . .
utilizarea BDGL1 garantiile sau alte drepturi legale la cumpararea online prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
. - Probleme intalnite Tn comertul pe internet: viteza de livrare mai mica decat cea indicatd la
Obstacole si probleme privind o . L . . R N
BSPD1 cumpararea online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in

utilizarea

ultimele 3 luni
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Obstacole si probleme privind

Probleme intalnite Tn comertul pe internet: costuri finale mai mari decéat cele indicate (cum ar fi
comisioane de tranzactie neasteptate sau comisioane de garantare nejustificate) suportate la

I BCPR1 M . L . .. e
utilizarea efectuarea de cumparaturi online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele 3 luni
. L. Probleme intalnite Tn comertul pe internet: livrarea unor marfuri sau servicii incorecte sau
Obstacole si probleme privind . . . ¢ ey . . . ..
utilizarea BWDN1 deteriorate cu ocazia unei cumparaturi efectuate online, prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
Probleme intalnite in comertul pe internet: probleme legate de frauda intdmpinate (de exemplu,
Obstacole si probleme privind BERAL nu au fost primite marfurile sau serviciile comandate, datele de pe cartea de credit au fost
utilizarea utilizate abuziv) cu ocazia unei cumparaturi efectuate online prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
. . Probleme intalnite in comertul pe internet: dificultatea depunerii de plangeri si a obtinerii de
Obstacole si probleme privind . . M e . . N " < . .
utilizarea BCR1 despagubiri sau de raspunsuri satisfacatoare dupa primirea plangerii la cumpararea online prin
intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
. L Probleme intalnite Tn comertul pe internet: comerciantul cu amanuntul strain nu efectua vanzari
Obstacole si probleme privind N . M . . . . R
utilizarea BDNS1 in tara respondentului la cumpararea online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele 3 luni
Obstacole si probleme privind BOTH2 Probleme intalnite in comertul pe internet: alte probleme intampinate la cumpararea online prin
utilizarea intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
Obstacole si probleme privind BARR2X Nicio problema intampinata la cumpdrarea online, prin intermediul unui site web sau al unei
utilizarea aplicatii, pentru uz personal, in ultimele 3 luni
Utilizarea internetului pentru a cumpdra polite de asigurare, inclusiv asigurari de cdlatorie,
Comert electronic BFIN_IN1 inclusiv ca pachet impreuna cu, de exemplu, un bilet de avion, prin intermediul unui site web sau
al unei aplicatii, in scopuri personale, in ultimele 3 luni
Utilizarea internetului pentru a obtine un imprumut sau un credit ipotecar sau pentru a facilita
Comert electronic BFIN_CR1 obtinerea unui credit de la banci sau de la alti furnizori financiari, prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, in scopuri personale, in ultimele 3 luni
Utilizarea internetului pentru a cumpara sau vinde actiuni, obligatiuni, unitati in fonduri sau alte
Comert electronic BFIN_SH1 active financiare, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, in scopuri personale, in
ultimele 3 luni
Activitati desfasurate n ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale sau private care
Competente digitale CXFER1 implica copierea sau transferul de fisiere (cum ar fi documente, date, imagini, materiale video)
intre dosare, dispozitive (de exemplu, prin e-mail, mesagerie instantanee, USB, cablu) sau in cloud
Competente digitale CINSAPP1 Activitati desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale sau private, care

implica descdrcarea sau instalarea de programe sau aplicatii
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Competente digitale

CCONF1

Activitati desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale sau private, care
implica modificarea setdrilor unui software, ale unei aplicatii sau ale unui dispozitiv (cum ar fi
schimbarea limbii, a culorii, a contrastului, a dimensiunii textului, ajustarea barelor de
instrumente/a meniului)

Competente digitale

CWRD1

Activitati legate de software desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale
sau private, care implica utilizarea de software de procesare de text

Competente digitale

CPRES2

Activitati legate de software desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale
sau private, implicand crearea de fisiere (cum ar fi documente, imagini, materiale video) care
incorporeaza mai multe elemente, cum ar fi text, imagine, tabel, diagrama, animatie sau sunet

Competente digitale

CXLS1

Activitati legate de software desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale
sau private, care implica utilizarea unui software de calcul tabelar

Competente digitale

CXLSADV1

Activitati legate de software desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale
sau private, care implica utilizarea unor functii avansate ale unui software de calcul tabelar
(functii, formule, macro-uri si alte functii de dezvoltator) pentru a organiza, a analiza, a structura
sau a modifica date

Competente digitale

CEPVAl

Activitati legate de software desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale
sau private, care implica editarea de fotografii, materiale video sau fisiere audio

Competente digitale

CPRG2

Activitati legate de software desfasurate in ultimele 3 luni in scopuri educationale, profesionale
sau private, care implica scrierea unor coduri intr-un limbaj de programare

Competente digitale

uDI

Informatii sau continut (cum ar fi materiale video, imagini) vazute pe site-uri de stiri sau pe
platforme de comunicare sociald considerate false sau indoielnice de catre respondent in ultimele
3 luni

Competente digitale

TIC

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe site-urile de stiri pe internet sau pe
platformele de comunicare sociald de catre respondent n ultimele 3 luni

Competente digitale

TICCSFOI

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet, verificate de catre respondent
prin verificarea surselor sau prin gdsirea altor informatii pe internet (cum ar fi alte site-uri de stiri)

Competente digitale

TICIDIS

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gdsite pe internet, verificatd de cdtre respondent
prin urmarirea unor discutii sau prin participarea la discutii pe internet cu privire la informatiile
respective

Competente digitale

TICNIDIS

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet, verificata de catre respondent
prin discutarea informatiilor offline cu alte persoane sau prin utilizarea unor surse care nu se afla
pe internet

Competente digitale

TICXND

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet nu a fost verificatd, deoarece
respondentul stia deja ca informatiile, continuturile sau sursa nu erau fiabile

Competente digitale

TICXSKL

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet nu a fost verificatd, deoarece
respondentul nu avea competente sau cunostinte pentru a efectua aceasta verificare
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Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet nu a fost verificata din alte

Competente digitale TICXOTH .
motive
Mesaje intalnite online in ultimele 3 luni care sunt considerate de catre respondent ca fiind ostile
- HM sau degradante fata de grupuri de persoane sau persoane in materiale video, bloguri, vioguri, pe
Competente digitale . & o grup . ,p . p A A . & 8 s P
(optional) platformele de comunicare sociala sau pe site-urile de stiri (inclusiv in sectiunea ,,Comentarii”)

(optional)

Competente digitale

HMPS (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesaje considerate ostile sau degradante
din cauza opiniilor politice sau sociale (optional)

Competente digitale

HMSO (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesajele considerate ostile sau
degradante din cauza orientarii sexuale (identitati LGBTIQ) (optional)

Competente digitale

HMSE (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesaje considerate ostile sau degradante
din cauza sexului (optional)

Competente digitale

HMRE (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesaje considerate ostile sau degradante
din cauza originii rasiale sau etnice (optional)

Competente digitale

HMRB (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesaje considerate ostile sau degradante
din cauza religiei sau a convingerilor (optional)

Competente digitale

HMD (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesaje considerate ostile sau degradante
din cauza unui handicap (optional)

Competente digitale

HMOTH (optional)

Grupuri de persoane sau persoane atacate sau vizate in mesaje considerate ostile sau degradante
din cauza altor caracteristici personale (optional)

Securitate, confidentialitate,

Efectuarea urmatoarelor actiuni pe internet, in ultimele 3 luni, pentru a gestiona accesul la
propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul cartii de identitate,

incredere MAPS_RPS datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea geografica): citirea declaratiilor

privind politica de confidentialitate Thainte de furnizarea datelor cu caracter personal

Efectuarea urmatoarelor actiuni pe internet, in ultimele 3 luni, pentru a gestiona accesul la
Securitate, confidentialitate, MAPS RRGL propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul cartii de identitate,
incredere - datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea geograficd): restrictionarea sau

refuzul accesului la propria localizare geografica

Efectuarea urmatoarelor actiuni pe internet, in ultimele 3 luni, pentru a gestiona accesul la
Securitate, confidentialitate, MAPS LAP propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul cartii de identitate,
incredere - datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea geograficd): limitarea accesului la

profil sau la continut pe site-urile de socializare in retea sau de stocare online partajata

Efectuarea urmatoarelor actiuni pe internet, in ultimele 3 luni, pentru a gestiona accesul la
Securitate, confidentialitate, MAPS RAAD propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul cartii de identitate,

incredere

datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea geografica): refuzul de a permite
utilizarea datelor cu caracter personal in scopuri publicitare
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Securitate, confidentialitate,
incredere

MAPS_CWSC

Efectuarea urmatoarelor actiuni pe internet, in ultimele 3 luni, pentru a gestiona accesul la
propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul cartii de identitate,
datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea geografica): Verificarea
securitatii site-ului web pe care respondentul a furnizat date personale (de exemplu, site-uri
https, logo sau certificate de siguranta);

Securitate, confidentialitate,
incredere

MAPS_APD

Efectuarea urmatoarelor actiuni pe internet, in ultimele 3 luni, pentru a gestiona accesul la
propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul cartii de identitate,
datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea geografica): solicitarea adresata
administratorilor sau furnizorilor de site-uri web sau de motoare de cdutare de a accesa datele pe
care le detin cu privire la respondent pentru a le actualiza sau a le sterge

Securitate, confidentialitate,
incredere

PCOOK1

Modificarea setarilor din propriul browser de internet pentru a preveni sau pentru a limita cookie-
urile pe oricare dintre dispozitivele respondentului

Securitate, confidentialitate,
incredere

CCOOK (optional)

Preocupari cu privire la inregistrarea activitatilor online ale respondentului pentru a-i adresa
acestuia reclame personalizate
(optional)

Securitate, confidentialitate,
incredere

USLCOOK

Utilizarea unui software care limiteaza capacitatea de a urmari activitatile pe internet ale
respondentului pe oricare dintre dispozitivele acestuia

RO
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