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MELLÉKLET 

Az információs és kommunikációs technológiák használata tárgykör 2023-as referenciaévre vonatkozó változóinak száma és megnevezése 

 

Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

01. Technikai részletek – 
15 kötelező technikai 
változó, – 2 nem kötelező 
technikai változó 
 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

REFYEAR A felmérés éve 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

INTDATE Referencia-időpont – az első interjú időpontja 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

STRATUM_ID Réteg 

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk 

PSU Elsődleges mintavételi egység 

Azonosítás HH_ID Háztartás-azonosító 

Azonosítás IND_ID Egyéni azonosító 

Azonosítás HH_REF_ID Annak a háztartásnak az azonosítója, amelyhez az egyén tartozik 

Súlyok HH_WGHT Háztartás súlya 

Súlyok IND_WGHT Egyéni súly 

Interjú jellemzői TIME Az interjú időtartama 

Interjú jellemzői INT_TYPE Az interjú típusa 

Földrajzi elhelyezkedés COUNTRY Lakóhely szerinti ország 

Földrajzi elhelyezkedés GEO_NUTS1 Lakóhely szerinti régió 

Földrajzi elhelyezkedés 
GEO_NUTS2 
(nem kötelező) 

Lakóhely szerinti régió (nem kötelező) 

Földrajzi elhelyezkedés 
GEO_NUTS3 
(nem kötelező) 

Lakóhely szerinti régió 
(nem kötelező) 

Földrajzi elhelyezkedés DEG_URBA Városiasodás mértéke 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Földrajzi elhelyezkedés GEO_DEV Földrajzi elhelyezkedés 

02. A személy és a 
háztartás jellemzői – 7 
gyűjtött változó, – 1 
származtatott változó, – 7 
nem kötelező változó 
 

Demográfia SEX Nem 

Demográfia YEARBIR Születési év 

Demográfia PASSBIR Születésnap elmúlta 

Demográfia AGE Életkor betöltött életévekben 

Állampolgársági és migránsi 
háttér 

CITIZENSHIP Fő állampolgárság szerinti ország 

Állampolgársági és migránsi 
háttér 

CNTRYB Születés helye szerinti ország 

A háztartás összetétele HH_POP A háztartás mérete (a háztartás tagjainak száma) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_16_24 (nem 
kötelező) 

A háztartás 16–24 éves tagjainak száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_16_24S (nem 
kötelező) 

A háztartáshoz tartozó 16–24 éves diákok száma 
(nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_25_64 (nem 
kötelező) 

A háztartás 25–64 éves tagjainak száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_POP_65_MAX (nem 
kötelező) 

A háztartás legalább 65 éves tagjainak száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele HH_CHILD 16 év alatti gyermekek száma 

A háztartás összetétele 
HH_CHILD_14_15 
(nem kötelező) 

14–15 éves gyermekek száma 
(nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_CHILD_5_13 
(nem kötelező) 

5–13 éves gyermekek száma (nem kötelező) 

A háztartás összetétele 
HH_CHILD_LE_4 
(nem kötelező) 

Legfeljebb 4 éves gyermekek száma (nem kötelező) 

03. Munkaerőpiaci 
részvétel – 5 gyűjtött 
változó, – 3 nem kötelező 
változó 

Fő tevékenység 
(önmeghatározással) 

MAINSTAT Fő tevékenység (önmeghatározással) 

A munkakör fő jellemzői STAPRO Foglalkozási viszony a főállásban 

A munkakör fő jellemzői 
NACE1D 
(nem kötelező) 

A főállást adó helyi egység gazdasági tevékenysége 
(nem kötelező) 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

A munkakör fő jellemzői ISCO2D Foglalkozás főállásban 

A munkakör fő jellemzői OCC_ICT IKT-szakember vagy nem IKT-szakember 

A munkakör fő jellemzői OCC_MAN Fizikai dolgozó vagy nem fizikai dolgozó 

A munkakör fő jellemzői 
EMPST_WKT 
(nem kötelező) 

Teljes munkaidős vagy részmunkaidős főállás (önmeghatározással) 
(nem kötelező) 

A szerződés időtartama 
EMPST_CONTR (nem 
kötelező) 

A főállás állandósága 
(nem kötelező) 

04. Iskolai végzettség és 
tanulmányok – 1 gyűjtött 
változó – 1 származtatott 
változó 

Iskolai végzettség ISCEDD Iskolai végzettség (legmagasabb iskolai végzettség) 

Iskolai végzettség ISCED Iskolai végzettség aggregált szintje 

05. Jövedelem, fogyasztás 
és vagyoni helyzet, az 
adósságokat is beleértve – 
1 gyűjtött változó 

A háztartás havi összjövedelme HH_IQ5 Havi nettó átlagos folyó jövedelem összesen 

06. Részvétel az 
információs 
társadalomban – 125 
gyűjtött változó, 12 nem 
kötelező változó, – 1 
származtatott változó 

Hozzáférés az IKT-hoz IACC A háztartás otthoni internet-hozzáférése (bármilyen eszközzel) 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IU 
A legutóbbi internethasználat, bármilyen helyszínen, csatlakozást lehetővé tevő bármilyen 
eszközzel 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IFUS Az internethasználat átlagos gyakorisága az elmúlt 3 hónapban 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IUG_DKPC Internethasználat az elmúlt 3 hónapban asztali számítógépen 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IUG_LPC Internethasználat az elmúlt 3 hónapban laptopon 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IUG_TPC Internethasználat az elmúlt 3 hónapban táblagépen 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IUG_MP Internethasználat az elmúlt 3 hónapban mobiltelefonon vagy okostelefonon 

Az IKT használata és 
használatának gyakorisága 

IUG_OTH1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban más eszközökön (például okostelevízió, okos hangszóró, 
játékkonzol, e-könyv-olvasó, okosóra) 

Internetes tevékenységek IUEM Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban e-mail küldésére, fogadására 

Internetes tevékenységek IUPH1 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban hívások (videóhívásokat is beleértve) 
interneten történő lebonyolítására  
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Internetes tevékenységek IUSNET 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban közösségi hálózatban való részvételre 
(felhasználói profil készítése, üzenetek küldése vagy egyéb tevékenység) 

Internetes tevékenységek IUCHAT1 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban azonnali üzenetküldésre (üzenetváltásra) 

Internetes tevékenységek IUNW1 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban online híroldalak, újságok vagy hírmagazinok 
olvasására 

Internetes tevékenységek IHIF 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban egészséggel kapcsolatos információk (például 
sérülések, betegségek, táplálkozás, egészség javítása) keresésére 

Internetes tevékenységek IUIF 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban árukkal vagy szolgáltatásokkal kapcsolatos 
információk keresésére 

Internetes tevékenységek IUPOL2 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban társadalmi vagy politikai témákkal kapcsolatos 
véleménynyilvánításra weboldalakon vagy a közösségi médiában 

Internetes tevékenységek IUVOTE 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban online konzultáción vagy szavazáson való 
részvételre társadalmi vagy politikai témákban (pl. várostervezés, petíció aláírása) 

Internetes tevékenységek IUJOB Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban álláskeresésre vagy álláspályázat elküldésére 

Internetes tevékenységek IUSELL  
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban termékek vagy szolgáltatások weboldalon 
vagy alkalmazáson keresztüli értékesítésére 

Internetes tevékenységek IUBK 
Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban internetes bankolásra (mobil bankolást is 
beleértve) 

Internetes tevékenységek IUOLC 
Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban tanulási 
tevékenységekre, online tanfolyam útján 

Internetes tevékenységek IUOLM 

Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt három hónapban tanulási 
tevékenységekre, teljes online kurzustól eltérő online tananyag (például oktatófilmek, 
webináriumok, elektronikus tankönyvek, tanulási célú alkalmazások vagy platformok) 
felhasználásával 

Internetes tevékenységek IUOCIS1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban tanulási 
tevékenységekre, az oktatókkal vagy diákokkal online audio- vagy videóeszközök révén 
megvalósuló kommunikáció útján 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVIP 
Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó hozzáfér a hatóságok 
vagy közszolgáltatások által rá vonatkozóan tárolt információkhoz 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVIDB 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 

keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó nyilvános adatbázisokból 

vagy nyilvántartásokból származó információkhoz fér hozzá (például a könyvek nyilvános 

könyvtárakban, kataszteri nyilvántartásokban, vállalkozások regiszterében való elérhetőségére 

vonatkozó információk) 
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOV12IF 
Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó információkat szerez 
(pl. szolgáltatásokról, juttatásokról, jogosultságokról, jogszabályokról, nyitvatartási időről) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVIX 
Az elmúlt 12 hónapban a válaszadó nem fért hozzá személyes adatrekordokhoz vagy 
adatbázisokhoz, nem szerzett magáncélból információkat közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOV12FM 
Hivatalos űrlap letöltése/kinyomtatása magáncélból a válaszadó által közigazgatási vagy 
közszolgálati szervek honlapjáról vagy alkalmazásáról az elmúlt 12 hónapban 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVAPR 
Magáncélú időpontfoglalás vagy foglalás a válaszadó által a közigazgatási vagy közszolgálati 
szervek honlapján vagy alkalmazásán (például közkönyvtári könyv lefoglalása, időpontfoglalás 
kormánytisztviselővel vagy állami egészségügyi szolgáltatóval) az elmúlt 12 hónapban 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVPOST 
(nem kötelező) 

Kapott-e a válaszadó a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
(adott esetben a szolgáltatás neve a tagállamban) lévő fiókján keresztül magáncélból az elmúlt 12 
hónapban a közigazgatási szervek által küldött hivatalos közleményt vagy dokumentumokat 
(például bírságokról szóló értesítéseket vagy számlákat, leveleket, bírósági idézéseket, bírósági 
dokumentumokat [tagállami példák] a válaszadónak a közigazgatási szervek honlapján vagy 
alkalmazásán (adott esetben a szolgáltatás neve az országban) lévő fiókján keresztül? 
Dokumentum rendelkezésre állásáról tájékoztató, e-mail vagy SMS alapú üzenetek vagy 
értesítések használatát ki kell zárni. (nem kötelező) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVTAX1 
 

Válaszadó saját adóbevallásának weboldalon vagy alkalmazáson történő benyújtása az elmúlt 12 
hónapban. 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVODC 
 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó hivatalos 
dokumentumokat vagy igazolásokat kért (például igazolást diplomáról, születésről, házasságról, 
válásról, halálozásról, kivonatot rendőrségi vagy bűnügyi nyilvántartásból, [tagállami példák]) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVBE 
 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó juttatást vagy 
jogosultságot kér (mint például nyugdíj, munkanélküli juttatások, gyermekek után járó ellátás, 
iskolai, egyetemi beiratkozás, [tagállami példák]) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IGOVRCC 
 

Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek során a válaszadó egyéb kérelmet, igényt 
vagy panaszt nyújtott be (például lopás bejelentése a rendőrségen, jogi panasz benyújtása, jogi 
segítségnyújtás kérelmezése, kártérítési eljárás kezdeményezése bíróság előtt, [tagállami példák])  

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVNN 
 

Indokok arra vonatkozóan, hogy az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot 
vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül – a válaszadónak nem kellett dokumentumokat kérnie vagy kérelmet benyújtania 
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Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVLS 
 

Indokok arra vonatkozóan, hogy az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot 
vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül – készségek vagy ismeretek hiánya (pl. a válaszadó nem tudta, hogyan kell használni a 
weboldalt vagy az alkalmazást, vagy túl bonyolult volt a használata) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVSEC 
 

Indokok arra vonatkozóan, hogy az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot 
vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül – a személyes adatok biztonságával kapcsolatos aggályok vagy az online történő 
fizetésre való hajlandóság hiánya (hitelkártyacsalás) miatt. 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVEID 
(nem kötelező) 
 

Indokok arra vonatkozóan, hogy az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot 
vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül – elektronikus aláírás, aktivált elektronikus azonosító (eID) vagy (az eID használatához 
szükséges) egyéb eszköz [tagállami példák] (nem kötelező) hiánya miatt  

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVOP 
 

Indokok arra vonatkozóan, hogy az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot 
vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül – egy másik személy tette ezt meg a válaszadó nevében (pl. szakértő, tanácsadó, 
hozzátartozó) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IRGOVOTH 
 

Indokok arra vonatkozóan, hogy az elmúlt 12 hónapban miért nem kért hivatalos dokumentumot 
vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán 
keresztül – egyéb indok 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IEID 

Az elmúlt 12 hónapban a válaszadó elektronikus azonosítójának/azonosítóinak (eID)(k) [az összes 
olyan országspecifikus elektronikus azonosító nemzeti jegyzéke, amelyet közigazgatási vagy 

közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet
1

 

értelmében magas vagy jelentős] használata az online szolgáltatásokhoz való magáncélú 
hozzáférés céljából 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IEIDOC 

Olyan szolgáltatástípusok, amelyek esetében a válaszadó az elmúlt 12 hónapban eID(ke)t használt 
[az összes olyan országspecifikus elektronikus azonosító nemzeti jegyzéke, amelyet közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős] – közigazgatási szervek vagy a válaszadó lakóhelye szerinti 
ország közszolgálati szervei által nyújtott szolgáltatások (például a válaszadó adóbevallásának 
benyújtása, szociális ellátások kérelmezése, hivatalos igazolások bekérése, a válaszadó 
egészségügyi dokumentációjához való hozzáférés, [nemzeti példák]) 

                                                 
1 Az Európai Parlament és a Tanács 910/2014/EU rendelete (2014. július 23.) a belső piacon történő elektronikus tranzakciókhoz kapcsolódó elektronikus azonosításról és 

bizalmi szolgáltatásokról, valamint az 1999/93/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről. A jelentős és magas biztonsági szinteket az elektronikus azonosító eszközök 

biztonsági szintjeire vonatkozó minimális technikai specifikációnknak és eljárásoknak a 910/2014/EU rendelet 8. cikkének (3) bekezdése szerint történő megállapításáról 

szóló, 2015. szeptember 8-i (EU) 2015/1502 bizottsági végrehajtási rendelet határozza meg. 
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Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IEIDEC 

Olyan szolgáltatástípusok, amelyek esetében a válaszadó az elmúlt 12 hónapban eID(ke)t használt 
[az összes olyan országspecifikus elektronikus azonosító nemzeti jegyzéke, amelyet közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős] – közigazgatási szervek vagy más európai országok közszolgálati 
szervei által nyújtott szolgáltatások (pl. a válaszadó adóbevallásának benyújtása, hivatalos 
dokumentumok vagy igazolások bekérése, [nemzeti példák]) (ha az országban alkalmazandó) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IEIDBS 

Olyan szolgáltatástípusok, amelyek esetében a válaszadó az elmúlt 12 hónapban eID(ke)t használt 
[az összes olyan országspecifikus elektronikus azonosító nemzeti jegyzéke, amelyet közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős] – az üzleti ágazat által nyújtott szolgáltatások (pl. banki 
szolgáltatásokhoz való hozzáférés, szállítási szolgáltatásokhoz való bejelentkezés, eID segítségével 
történő azonosítás pl. egy online piactéren, [nemzeti példák]) (amennyiben az országban 
alkalmazható) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDNA 
Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – a válaszadónak nem volt tudomása az eID létezéséről 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDNO 
Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – a válaszadó nem rendelkezik eID-vel 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDNN 

Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – a válaszadónak nem kellett eID-hez kötött online 
szolgáltatásokhoz hozzáférnie 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDSEC 

Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – a válaszadó úgy érzi, hogy használata nem biztonságos (az IKT-
biztonsággal, a személyes adatok védelmével kapcsolatos aggályok) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDTEC 

Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – használhatósági/technikai problémák (pl. túl bonyolult vagy 
nem felhasználóbarát, nincs megfelelő kártyaolvasó, a szoftver nem kompatibilis, a válaszadó által 
igénybe vett szolgáltatások esetében nem fogadták el) 

Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDDEV 

Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – a válaszadó nem tudta használni az eID-t a szolgáltatáshoz 
okostelefonon vagy táblagépen keresztül történő hozzáféréshez 
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Interakció közigazgatási 
szervekkel 

IREIDOTH 
Az elmúlt 12 hónapban az olyan eID(k) használata mellőzésének okai, amely(ek)et közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek hivatalosan elismernek, és amelyek biztonsági szintje az eIDAS-rendelet 
értelmében magas vagy jelentős – egyéb okok 

e-kereskedelem IBUY 
Termékek vagy szolgáltatások interneten keresztüli, magánhasználatra történő legutóbbi 
vásárlása vagy rendelése 

e-kereskedelem BCLOT1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban ruhanemű (sportruházatot is beleértve), cipők vagy 
kiegészítők (például táskák, ékszerek) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BSPG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban sportcikkek (a sportruházat kivételével) vállalkozásoktól 
vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BCG 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban gyermekjátékok vagy gyermekápolási cikkek (pl. 
pelenkák, cumisüvegek, babakocsik) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BFURN1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban bútorok, lakberendezési cikkek (például szőnyegek vagy 
függönyök) vagy kertészeti termékek (például szerszámok, növények) vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BMUFL 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban zene – pl. CD-k, hanglemezek stb. – és/vagy filmek vagy 
sorozatok – pl. DVD-k, Blu-ray-lemezek stb. – vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve 
a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BBOOKNLG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban nyomtatott könyvek, folyóiratok vagy újságok 
vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BHARD1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban számítógépek, táblagépek, mobiltelefonok vagy 
tartozékok vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BEEQU1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban elektronikus fogyasztási cikkek (például TV-készülékek, 
sztereo-berendezések, kamerák, hangprojektorok, okos hangszórók vagy virtuális asszisztensek) 
vagy háztartási készülékek (például mosógépek) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve 
a használt áruk vásárlását is) 
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e-kereskedelem BMED1 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban gyógyszerek vagy étrend-kiegészítők, például vitaminok 
(orvosi rendelvények érvényességének online meghosszabbítása kivételével) vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BFDR 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban éttermek, gyorséttermi láncok, étkeztetésért felelős 
szolgálatok által biztosított kiszállítás vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magáncélból történő vásárlására 

e-kereskedelem BFDS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban üzletek vagy ételalapanyagokat és receptkártyát 
tartalmazó csomagokat kiszállítók által kínált élelmiszer vagy italok vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélból történő vásárlására 

e-kereskedelem BCBW 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban kozmetikai, szépségápolási vagy wellness-termékek 
vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BCPH 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban tisztítószerek vagy higiéniai termékek (például fogkefék, 
papírzsebkendők, mosószerek, tisztítókendők) vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve 
a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BBMC 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban kerékpárok, segédmotoros kerékpárok, személygépkocsik 
vagy más járművek és alkatrészeik vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából (beleértve a használt áruk 
vásárlását is) 

e-kereskedelem BOPG 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban egyéb fizikai áruk vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BPG_ANY 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban a felsorolt fizikai áruk bármelyikének vállalkozásoktól 
vagy magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából (beleértve a használt áruk vásárlását is) 

e-kereskedelem BPG_DOM 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban áruk hazai eladótól (vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől) weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli vásárlása céljából 

e-kereskedelem BPG_EU 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban áruk más uniós országbeli eladótól (vállalkozásoktól vagy 
magánszemélyektől) weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli vásárlása céljából 

e-kereskedelem BPG_WRLD 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban áruknak a világ más részén lévő eladóktól 
(vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől) weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli vásárlása 
céljából 

e-kereskedelem BPG_UNK 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban áruk weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli vásárlásra 
olyan eladóktól (vállalkozásoktól vagy magánszemélyektől), amelyek esetében nem ismert a 
származási ország 
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e-kereskedelem BPG_PP Magánszemélyektől weboldalon vagy alkalmazáson keresztül rendelt áruk 

e-kereskedelem BMUSS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban zene streaming-szolgáltatásként vagy letöltésként, 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása vagy azokra való 
előfizetés céljából  

e-kereskedelem BFLMS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban filmek vagy sorozatok streaming-szolgáltatásként vagy 
letöltésként, weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása vagy 
azokra való előfizetés céljából 

e-kereskedelem BBOOKNLS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban elektronikus könyvek, online folyóiratok vagy újságok 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása vagy azokra való 
előfizetés céljából 

e-kereskedelem BGAMES 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban okostelefonokra, táblagépekre, számítógépekre vagy 
konzolokra online vagy letöltött játékok weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása vagy azokra való előfizetés céljából 

e-kereskedelem BSOFTS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban számítógépes szoftver vagy egyéb szoftver – letöltésként, 
beleértve a frissítéseket is – weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő 
vásárlása céljából 

e-kereskedelem BHLFTS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban egészségüggyel vagy fitnesszel kapcsolatos alkalmazások, 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BAPP 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban más (az ingyenes alkalmazások kivételével, pl. 
nyelvtanuláshoz, utazáshoz, időjáráshoz kapcsolódó) alkalmazásoknak weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása vagy azokra való előfizetés céljából 

e-kereskedelem BSTICK 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban sporteseményekre szóló jegyek weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BCTICK 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban kulturális vagy egyéb eseményekre (például 
mozielőadásra, koncertekre, vásárokra) szóló jegyek weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BSIMC 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban internetre vagy mobiltelefon-kapcsolatra történő 
előfizetések weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő vásárlása 
céljából 

e-kereskedelem BSUTIL 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban villamosenergia-, víz- vagy fűtésszolgáltatás, 
hulladékszállítási vagy hasonló szolgáltatásokra weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját 
igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BHHS 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban háztartási szolgáltatások (például takarítás, 
gyermekfelügyelet, javítási munkálatok, kertészkedés) weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli 
(akár magánszemélyektől történő), saját igénybevételre történő vásárlása céljából 
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e-kereskedelem BTPS_E 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban közlekedési vállalatok által nyújtott közlekedési 
szolgáltatások, például helyi busz-, repülő- vagy vonatjegy vagy taxiszolgáltatás weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BTPS_PP 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban közlekedési szolgáltatások magánszemélytől weboldalon 
vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BRA_E 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban szálláshely vállalkozásoktól, például szállodáktól vagy 
utazási irodáktól weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő bérlése 
céljából 

e-kereskedelem BRA_PP 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban szálláshely magánszemélytől weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő bérlése céljából 

e-kereskedelem BOTS (nem kötelező) 

Internethasználat az elmúlt 3 hónapban bármilyen más szolgáltatás (pénzügyi és biztosítási 
szolgáltatások kivételével) weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, saját igénybevételre történő 
vásárlása céljából 
(nem kötelező) 

e-kereskedelem BF 
Az elmúlt 3 hónapban a weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra vagy saját 
igénybevételre történő internetes áru- vagy szolgáltatásvásárlások száma 

A használat akadályai és 
problémái 

BTFW1 

Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélú online vásárlás során a weboldal nehezen 
használható volt vagy nem működött megfelelően (például túl bonyolult, zavaros volt, technikai 
hibák merültek fel) 

A használat akadályai és 
problémái 

BDGL1 
Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélú online vásárlás során nehézségek merültek 
fel a garanciákra vagy más törvényes jogokra vonatkozó információk megtalálása során 

A használat akadályai és 
problémái 

BSPD1 
Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélú online vásárlás során a kiszállítás a 
feltüntetettnél több időt vett igénybe 

A használat akadályai és 
problémái 

BCPR1 

Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélú online vásárlás során a végső költség 
magasabb volt a feltüntetettnél (például váratlan tranzakciós díjak vagy indokolatlan garanciadíjak 
miatt) 

A használat akadályai és 
problémái 

BWDN1 
Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztül magánhasználatra vagy saját igénybevételre online 
vásárolt áruk vagy szolgáltatások hibásak vagy sérültek voltak 

A használat akadályai és 
problémái 

BFRA1 

Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélú online vásárlás során csalással kapcsolatos 
problémák (például egyáltalán nem érkezett áru vagy szolgáltatás, a hitelkártya adataival való 
visszaélés) merültek fel 
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A használat akadályai és 
problémái 

BCR1 
Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magáncélú online vásárlással kapcsolatos panasztételek 
és jogorvoslatok nehézkesek voltak, vagy azokra nem érkezett kielégítő válasz 

A használat akadályai és 
problémái 

BDNS1 
Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztül magánhasználatra online vásárló válaszadó országába a 
külföldi kiskereskedő nem értékesített 

A használat akadályai és 
problémái 

BOTH2 
Az elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban felmerült problémák: az elmúlt 3 hónapban a 
weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, magánhasználatra történő online vásárlás során 
felmerült egyéb problémák 

A használat akadályai és 
problémái 

BARR2X 
Az elmúlt 3 hónapban nem merült fel probléma a weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő online vásárlás során 

e-kereskedelem BFIN_IN1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban biztosítási kötvényeknek – ideértve az utasbiztosítást is, 
például repülőjeggyel együtt csomagban is – weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli, 
magánhasználatra történő vásárlása céljából 

e-kereskedelem BFIN_CR1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban weboldalon vagy alkalmazáson keresztül magáncélú 
kölcsön- vagy jelzáloghitel-felvétel, illetve banki vagy egyéb pénzügyi szolgáltatóktól származó 
hitellel kapcsolatos ügyintézés céljából 

e-kereskedelem BFIN_SH1 
Internethasználat az elmúlt 3 hónapban részvény, kötvény, befektetési jegy és egyéb pénzügyi 
eszköz weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli magáncélú vásárlása vagy értékesítése céljából 

Digitális kompetenciák CXFER1 

Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett tevékenységek az elmúlt 3 hónapban, amelyek 
fájloknak (például dokumentumok, adatok, képek, videók) mappák, eszközök közötti vagy felhőn 
történő másolásával vagy mozgatásával járnak (pl. e-mail, azonnali üzenetküldés, USB vagy kábel 
révén) 

Digitális kompetenciák CINSAPP1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett tevékenységek az elmúlt 3 hónapban, amelyek 
szoftverek vagy alkalmazások letöltésével vagy telepítésével járnak 

Digitális kompetenciák CCONF1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett tevékenységek az elmúlt 3 hónapban, amelyek 
szoftver, alkalmazás vagy eszköz beállításainak (például nyelv, színek, kontraszt, szövegméret, 
eszköztárak/menü) módosításával járnak 

Digitális kompetenciák CWRD1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, szövegszerkesztő szoftver 
használatával járó tevékenységek az elmúlt 3 hónapban 

Digitális kompetenciák CPRES2 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos tevékenységek az elmúlt 3 
hónapban, amelyek különböző elemeket, pl. szöveget, képet, táblázatot, animációt vagy hangot 
magában foglaló (dokumentum-, kép-, videó-) fájlok létrehozásával járnak 

Digitális kompetenciák CXLS1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, táblázatkezelő szoftver 
használatával járó tevékenységek az elmúlt 3 hónapban 
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Digitális kompetenciák CXLSADV1 

Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, táblázatkezelő szoftver 
adatok csoportosítását, elemzését, strukturálását vagy módosítását szolgáló speciális funkcióinak 
(függvények, képletek, makrók és egyéb fejlesztői funkciók) használatával járó tevékenységek az 
elmúlt 3 hónapban 

Digitális kompetenciák CEPVA1 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, fényképek, video- vagy 
audiofájlok szerkesztésével járó tevékenységek az elmúlt 3 hónapban 

Digitális kompetenciák CPRG2 
Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, számítógépes program 
programnyelven történő megírásával járó tevékenységek az elmúlt 3 hónapban 

Digitális kompetenciák UDI 
A válaszadó által az elmúlt 3 hónapban valótlannak vagy kétségesnek ítélt, internetes híroldalakon 
vagy közösségi médiában megjelenített információk vagy tartalmak (például videók, képek) 

Digitális kompetenciák TIC 
A válaszadó által az elmúlt 3 hónapban ellenőrzött internetes híroldalakon vagy közösségi 
médiában talált információk vagy tartalmak hitelessége 

Digitális kompetenciák TICCSFOI 
A válaszadó által a források ellenőrzése vagy egyéb információk internetes keresése (pl. más 
híroldalak) révén ellenőrzött, interneten talált információk vagy tartalmak hitelessége 

Digitális kompetenciák TICIDIS 
A válaszadó által ellenőrzött, az interneten talált információ vagy tartalom hitelessége az 
információra vonatkozó internetes eszmecsere nyomon követése vagy az abban való részvétel 
révén 

Digitális kompetenciák TICNIDIS 
Az interneten talált információ vagy tartalom hitelessége, amit a válaszadó más személyekkel 
offline folytatott eszmecserével vagy nem az interneten elérhető források felhasználásával 
ellenőrzött 

Digitális kompetenciák TICXND 
Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének ellenőrzése nem történt meg, 
mert a válaszadó már tudta, hogy az információ, a tartalom vagy a forrás nem megbízható 

Digitális kompetenciák TICXSKL 
Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének ellenőrzése azért nem történt 
meg, mert a válaszadó nem rendelkezett az ehhez szükséges készségekkel vagy ismeretekkel 

Digitális kompetenciák TICXOTH 
Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének ellenőrzése egyéb okok miatt nem 
történt meg 

Digitális kompetenciák 
HM 
(nem kötelező) 

Az elmúlt 3 hónapban online talált üzenetek, amelyeket a válaszadó videókban, blogokban, 
vlogokban, közösségimédia- vagy híroldalakon (beleértve a „kommentek” részt is) személyekkel 
vagy személyek csoportjaival szemben ellenségesnek vagy megalázónak tekint (nem kötelező) 

Digitális kompetenciák HMPS (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben politikai vagy társadalmi nézetek miatt 
megtámadott vagy célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem kötelező) 

Digitális kompetenciák HMSO (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben a szexuális irányultság (LMBTIQ-
identitások) miatt megtámadott vagy célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem 
kötelező) 

Digitális kompetenciák HMSE (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben a nemi hovatartozás miatt megtámadott 
vagy célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem kötelező) 
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Digitális kompetenciák HMRE (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben a faji vagy etnikai származás miatt 
megtámadott vagy célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem kötelező) 

Digitális kompetenciák HMRB (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben a vallás vagy meggyőződés miatt 
megtámadott vagy célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem kötelező) 

Digitális kompetenciák HMD (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben a fogyatékosság miatt megtámadott vagy 
célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem kötelező) 

Digitális kompetenciák HMOTH (nem kötelező) 
Ellenségesnek vagy megalázónak tekintett üzenetekben más személyes jellemzők miatt 
megtámadott vagy célba vett személyek vagy személyek csoportjai (nem kötelező) 

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_RPS  

A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 hónapban a saját személyes 
adatokhoz (például név, születési idő, személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése céljából: az adatvédelmi 
nyilatkozat átolvasása a személyes adatok megadása előtt 

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_RRGL 

A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 hónapban a saját személyes 
adatokhoz (például név, születési idő, személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése céljából: a személy saját 
földrajzi helyéhez való hozzáférés korlátozása vagy megtagadása 

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_LAP  

A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 hónapban a saját személyes 
adatokhoz (például név, születési idő, személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése céljából: a közösségi 
oldalakon vagy megosztott online tárolóhelyen található profilhoz vagy tartalomhoz való 
hozzáférés korlátozása 

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_RAAD 

A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 hónapban a saját személyes 
adatokhoz (például név, születési idő, személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése céljából: a személyes adatok 
hirdetési célokra való felhasználása engedélyezésének megtagadása 

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_CWSC  

A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 hónapban a saját személyes 
adatokhoz (például név, születési idő, személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése céljából: annak ellenőrzése, 
hogy biztonságos-e az a weboldal, ahol a válaszadó személyes adatokat szolgáltatott (pl. https-
oldalak, biztonsági logó vagy tanúsítványok) 

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_APD  

A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 hónapban a saját személyes 
adatokhoz (például név, születési idő, személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése céljából: weboldalak vagy 
keresőmotorok adminisztrátorainak vagy szolgáltatóinak megkeresése, hogy hozzáférést 
biztosítsanak az általuk a válaszadóról tárolt adatokhoz azok frissítése vagy törlése céljából 

Biztonság, adatvédelem, bizalom PCOOK1 
Beállítások megváltoztatása saját internetes böngészőben az adatszolgáltató bármely készülékén 
az internetes sütik letiltása vagy korlátozása céljából 
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Biztonság, adatvédelem, bizalom CCOOK (nem kötelező) 
Azzal kapcsolatos aggályok, hogy az adatszolgáltató online tevékenységeinek nyilvántartása azt a 
célt szolgálja, hogy részére személyre szabott reklámokat küldjenek 
(nem kötelező) 

Biztonság, adatvédelem, bizalom USLCOOK  
Az egyén internetes tevékenységének nyomonkövethetőségét korlátozó szoftver használata az 
adatszolgáltató bármely készülékén 
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