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ZAŁĄCZNIK 

do 

ROZPORZĄDZENIA DELEGOWANEGO KOMISJI (UE) 

uzupełniającego rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1700 

przez określenie liczby i nazw zmiennych dla dziedziny „korzystanie z technologii 

informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia 2027 
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ZAŁĄCZNIK  

Liczba i nazwy zmiennych dla dziedziny „korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych” dla roku odniesienia 2027 

 

Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

01. Informacje techniczne – 15 
obowiązkowych zmiennych 
technicznych, 2 opcjonalne 
zmienne techniczne 

Informacje na temat zbierania danych 

REFYEAR Rok badania 

INTDATE Data odniesienia – data pierwszego wywiadu 

STRATUM_ID Warstwa 

PSU Jednostka losowania pierwszego stopnia 

Identyfikacja 

HH_ID Identyfikator gospodarstwa domowego 

IND_ID Indywidualny identyfikator 

HH_REF_ID 
Identyfikator gospodarstwa domowego, do którego należy 
respondent  

Wagi 
HH_WGHT Waga gospodarstwa domowego 

IND_WGHT Waga danej osoby 

Charakterystyka wywiadu 
TIME Czas trwania wywiadu 

INT_TYPE Rodzaj wywiadu 

Lokalizacja 

KRAJ Państwo zamieszkania 

GEO_NUTS1 Region zamieszkania 

GEO_NUTS2 Region zamieszkania (opcjonalnie) 

GEO_NUTS3 Region zamieszkania (opcjonalnie) 

DEG_URBA Stopień urbanizacji 

GEO_DEV Położenie geograficzne 

02. Charakterystyka osób 
i gospodarstw domowych – 7 
obowiązkowych zbieranych 

Demografia 
SEX Płeć 

YEARBIR Rok urodzenia 
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

zmiennych, 1 obowiązkowa 
zmienna pochodna, 1 opcjonalna 
zbierana zmienna, 1 opcjonalna 
zmienna pochodna 

PASSBIR Dzień urodzin już minął 

AGE Wiek w ukończonych latach 

Obywatelstwo i pochodzenie migracyjne 
CITIZENSHIP Państwo głównego obywatelstwa 

CNTRYB Państwo urodzenia 

Skład gospodarstwa domowego 

HH_POP 
Wielkość gospodarstwa domowego (liczba członków gospodarstwa 
domowego) 

HH_POP_16_24 
Liczba członków gospodarstwa domowego w wieku od 16 do 24 lat 
(opcjonalnie) 

HH_POP_16_24S 

Liczba uczących się członków gospodarstwa domowego w wieku od 16 

do 24 lat  

(opcjonalnie) 

HH_POP_25_64 
Liczba członków gospodarstwa domowego w wieku od 25 do 64 lat 
(opcjonalnie)  

HH_POP_65_74 
Liczba członków gospodarstwa domowego w wieku od 65 do 74 lat 
(opcjonalnie) 

HH_POP_75_MAX 
Liczba członków gospodarstwa domowego w wieku 75 lub więcej lat 
(opcjonalnie) 

HH_POP_16_74 
Liczba członków gospodarstwa domowego w wieku od 16 do 74 lat 
(opcjonalnie) 

HH_CHILD Liczba dzieci w wieku poniżej 16 lat 

HH_CHILD_14_15 Liczba dzieci w wieku od 14 do 15 lat (opcjonalnie) 

HH_CHILD_5_13 Liczba dzieci w wieku od 5 do 13 lat (opcjonalnie) 

HH_CHILD_LE_4 Liczba dzieci w wieku nieprzekraczającym 4 lat (opcjonalnie) 

03. Uczestnictwo w rynku pracy 
– 5 obowiązkowych zbieranych 
zmiennych, 3 opcjonalne 
zbierane zmienne 

Główny status na rynku pracy 
(samoocena) 

MAINSTAT Główny status na rynku pracy (samoocena) 

Podstawowe cechy wykonywanej pracy 

STAPRO Status zatrudnienia w głównej pracy 

NACE1D 
Działalność gospodarcza jednostki lokalnej w głównej pracy 
(opcjonalnie) 

ISCO2D Zawód w głównej pracy 
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

OCC_ICT 
Specjalista z dziedziny technologii informacyjno-komunikacyjnych 
(ICT) czy nie 

OCC_MAN Pracownik fizyczny czy nie 

EMPST_WKT 
Główna praca w pełnym lub niepełnym wymiarze czasu pracy 
(samoocena) (opcjonalnie) 

Czas trwania umowy EMPST_CONTR Rodzaj umowy w głównym miejscu pracy (opcjonalnie) 

04. Poziom i charakterystyka 
wykształcenia – 1 obowiązkowa 
zbierana zmienna, 1 
obowiązkowa zmienna 
pochodna 

Poziom wykształcenia 

ISCEDD Poziom wykształcenia (najwyższy ukończony poziom kształcenia) 

ISCED Zagregowany poziom wykształcenia 

05. Dochody, spożycie 
i elementy zasobności, w tym 
zadłużenie – 1 obowiązkowa 
zbierana zmienna 

Miesięczne dochody gospodarstwa 
domowego ogółem 

HH_IQ5 Bieżący miesięczny dochód netto gospodarstwa domowego 

06. Udział w społeczeństwie 
informacyjnym, 121 
obowiązkowych zbieranych 
zmiennych, 19 opcjonalnych 
zbieranych zmiennych 

Dostęp do ICT IACC 
Dostęp gospodarstwa domowego do internetu w domu (za pomocą 
dowolnego urządzenia) 

Korzystanie i częstotliwość korzystania 
z ICT 

IU 
Ostatni przypadek korzystania z internetu, w dowolnym miejscu i za 
pomocą dowolnego urządzenia 

IFUS 
Średnia częstotliwość korzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 
miesięcy 

IUG_DKPC 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy na komputerze 
stacjonarnym 

IUG_LPC Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy na laptopie 

IUG_TPC Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy na tablecie 

IUG_MP 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy na telefonie 
komórkowym lub smartfonie 

IUG_OTH1 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy na innych 
urządzeniach (takich jak telewizja hybrydowa, inteligentny głośnik, 
konsola do gier, czytnik e-booków, inteligentny zegarek) 

Aktywność w internecie 

IUEM 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do wysyłania i odbierania poczty elektronicznej  

IUPH1 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do połączeń telefonicznych online (w tym połączeń wideo)  
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

IUSNET 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do korzystania z mediów społecznościowych (tworzenie 
profilu użytkownika, zamieszczanie wiadomości lub inny rodzaj 
aktywności)  

IUCHAT1 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do komunikacji natychmiastowej (wymiana wiadomości za 
pomocą komunikatorów) 

IUNW1 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do czytania internetowych serwisów informacyjnych, 
gazet lub czasopism informacyjnych online 

IHIF 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do poszukiwania informacji związanych ze zdrowiem 
(dotyczących np. obrażeń ciała, chorób, żywienia, poprawy stanu 
zdrowia fizycznego lub psychicznego) 

IUIF 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do wyszukiwania informacji o towarach lub usługach 

IUIFSP 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do poszukiwania informacji na temat bezpieczeństwa 
produktów (informacji o powiązanych ryzykach lub zagrożeniach dla 
zdrowia, informacji o składzie, instrukcji bezpiecznego użytkowania, 
danych kontaktowych do zgłaszania problemów dotyczących 
bezpieczeństwa) 

IUPOL2 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do wyrażania opinii w sprawach obywatelskich lub 
politycznych na stronach internetowych lub w mediach 
społecznościowych 

IUVOTE 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do uczestnictwa w konsultacjach lub głosowaniach online 
mających na celu rozwiązanie kwestii obywatelskich lub politycznych 
(np. miejskie planowanie przestrzenne, podpisanie petycji) 

IUJOB 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do poszukiwania pracy lub wysyłania podań o pracę 

IUSELL  
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do sprzedaży towarów lub usług na stronie internetowej 
lub za pośrednictwem aplikacji 

IUBK 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
prywatnym do bankowości internetowej (w tym bankowości mobilnej) 
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

IUOLC 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez uczestnictwo 
w kursie internetowym  

IUOLM 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez korzystanie 
z materiałów edukacyjnych dostępnych online, niestanowiących 
pełnych kursów (np. materiałów audiowizualnych, seminariów 
internetowych, podręczników elektronicznych, aplikacji lub platform 
edukacyjnych) 

IUOCIS1 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych przez komunikowanie się 
z osobami prowadzącymi szkolenie lub studentami/uczniami 
z wykorzystaniem narzędzi internetowych opartych na plikach audio 
lub wideo 

IUAI 
Korzystanie w internecie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z jakichkolwiek 
narzędzi generatywnej sztucznej inteligencji (AI) 

IUAIPR 
Korzystanie w internecie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI w celach prywatnych 

IUAIWP 
Korzystanie w internecie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI w celach zawodowych (do pracy) 

IUAIFE 
Korzystanie w internecie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI do celów kształcenia formalnego (np. w szkole lub na 
uczelni) 

Kontakty z organami publicznymi IEID 

Korzystanie z identyfikacji elektronicznej w ciągu ostatnich 12 
miesięcy [kompletny wykaz identyfikacji elektronicznych w danym 
kraju oficjalnie uznanych przez organy publiczne lub służby publiczne 
i charakteryzujących się średnim lub wysokim poziomem zaufania 
zgodnie z rozporządzeniem eIDAS1], aby w celach prywatnych uzyskać 
dostęp do usług online 

 
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do 

transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (Dz.U. L 257 z 28.8.2014, s. 73, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj). 

Średni i wysoki poziom zaufania został ustalony zgodnie z rozporządzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2015/1502 z dnia 8 września 2015 r. w sprawie ustanowienia 

minimalnych specyfikacji technicznych i procedur dotyczących poziomów zaufania w zakresie środków identyfikacji elektronicznej na podstawie art. 8 ust. 3 

rozporządzenia (UE) nr 910/2014 (Dz.U. L 235 z 9.9.2015, s. 7, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/oj). 

 

http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj
http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/oj
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

IEIDOC 

Rodzaj usług, w odniesieniu do których w ciągu ostatnich 12 miesięcy 
respondent korzystał z identyfikacji elektronicznej [kompletny wykaz 
identyfikacji elektronicznych w danym kraju oficjalnie uznanych przez 
organy publiczne lub służby publiczne i charakteryzujących się średnim 
lub wysokim poziomem zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS] – 
usługi świadczone przez organy publiczne lub służby publiczne w kraju 
zamieszkania respondenta (np. składanie deklaracji podatkowej, 
ubieganie się o świadczenia społeczne, ubieganie się o świadectwa 
urzędowe, dostęp do dokumentacji medycznej, [przykłady krajowe]) 

IEIDEC 

Rodzaj usług, w odniesieniu do których w ciągu ostatnich 12 miesięcy 
respondent korzystał z identyfikacji elektronicznej [kompletny wykaz 
identyfikacji elektronicznych w danym kraju oficjalnie uznanych przez 
organy publiczne lub służby publiczne i charakteryzujących się średnim 
lub wysokim poziomem zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS] – 
usługi świadczone przez organy publiczne lub służby publiczne innych 
państw europejskich (np. składanie deklaracji podatkowej, składanie 
wniosku o oficjalne dokumenty lub zaświadczenia, [przykłady 
krajowe]) (jeżeli ma to zastosowanie w danym państwie) 

IEIDBS 

Rodzaj usług, w odniesieniu do których w ciągu ostatnich 12 miesięcy 
respondent korzystał z identyfikacji elektronicznej [kompletny wykaz 
identyfikacji elektronicznych w danym kraju oficjalnie uznanych przez 
organy publiczne lub służby publiczne i charakteryzujących się średnim 
lub wysokim poziomem zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS] – 
usługi świadczone przez przedsiębiorstwa (np. dostęp do usług 
bankowych, logowanie do usług transportowych, identyfikacja za 
pomocą identyfikacji elektronicznej np. na internetowej platformie 
handlowej, [przykłady krajowe]) (jeżeli ma to zastosowanie w danym 
państwie) 

IREIDNA 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – respondent nie wiedział 
o istnieniu identyfikacji elektronicznej 
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

IREIDNO 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – respondent nie posiada 
identyfikacji elektronicznej 

IREIDNN 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – respondent nie 
potrzebował dostępu do usług online wymagających identyfikacji 
elektronicznej 

IREIDSEC 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – respondent nie czuł się 
bezpiecznie, korzystając z identyfikacji elektronicznej (obawy 
dotyczące bezpieczeństwa ICT, ochrony danych osobowych) 

IREIDTEC 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – używalność/kwestie 
techniczne (np. jest to dla użytkownika zbyt trudne lub nieprzystępne, 
brak odpowiedniego czytnika kart, niekompatybilność 
oprogramowania, nieobsługiwanie identyfikacji elektronicznej przez 
usługi, do których respondent potrzebował dostępu) 

IREIDDEV 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – respondent nie mógł 
skorzystać z identyfikacji elektronicznej w celu uzyskania dostępu do 
usługi na smartfonie lub tablecie 

IREIDOTH 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 12 miesięcy z identyfikacji 
elektronicznej oficjalnie uznanej przez organy publiczne lub służby 
publiczne i charakteryzującej się średnim lub wysokim poziomem 
zaufania zgodnie z rozporządzeniem eIDAS – inne powody 

Handel elektroniczny IBUY 
Ostatni zakup lub zamówienie towarów lub usług online na użytek 
prywatny 
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Temat Temat szczegółowy Identyfikator zmiennej Nazwa zmiennej/opis zmiennej 

BCLOT1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny odzieży (w tym odzieży sportowej), butów lub akcesoriów 
(takich jak torby/torebki, biżuteria) od przedsiębiorstw lub osób 
prywatnych (w tym towarów używanych) 

BSPG 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny artykułów sportowych (z wyłączeniem odzieży sportowej) 
od przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym towarów używanych) 

BCG 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny zabawek lub artykułów pielęgnacyjnych dla dzieci (takich jak 
pieluszki, butelki, wózki dziecięce) od przedsiębiorstw lub osób 
prywatnych (w tym towarów używanych) 

BFURN1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny mebli, akcesoriów domowych (takich jak dywany czy 
zasłony) lub artykułów ogrodniczych (takich jak narzędzia czy rośliny) 
od przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym towarów używanych) 

BMUFL 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny muzyki na płytach CD lub na płytach winylowych, filmów lub 
seriali na płytach DVD, Blu-ray itp. od przedsiębiorstw lub osób 
prywatnych (w tym towarów używanych) 

BBOOKNLG 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny drukowanych książek, czasopism lub gazet od 
przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym towarów używanych) 

BHARD1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny komputerów, tabletów, telefonów komórkowych lub 
akcesoriów do nich od przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym 
towarów używanych) 
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BEEQU1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny elektroniki użytkowej (takiej jak telewizory, wieże stereo, 
aparaty fotograficzne, zestawy typu soundbar, inteligentne głośniki, 
asystenci wirtualni) lub sprzętu gospodarstwa domowego (takiego jak 
pralki) od przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym towarów 
używanych) 

BMED1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny leków lub suplementów diety takich jak witaminy 
(z wyłączeniem odnawiania recept przez internet) od przedsiębiorstw 
lub osób prywatnych (w tym towarów używanych) 

BFDR 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny dostaw z restauracji lub od sieci szybkiej obsługi, lub usług 
cateringowych od przedsiębiorstw lub osób prywatnych 

BFDS 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny żywności lub napojów ze sklepów lub od dostawców 
zestawów gotowych składników do samodzielnego przygotowywania 
posiłków od przedsiębiorstw lub osób prywatnych 

BCBW 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny kosmetyków, produktów do makijażu lub pielęgnacji ciała 
od przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym towarów używanych) 

BCPH 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny produktów do prania i czyszczenia lub do higieny osobistej 
(takich jak szczoteczki do zębów, chusteczki, detergenty, ścierki do 
czyszczenia) od przedsiębiorstw lub osób prywatnych (w tym towarów 
używanych) 

BBMC 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny rowerów, motorowerów, samochodów lub innych pojazdów 
albo części zamiennych do nich od przedsiębiorstw lub osób 
prywatnych (w tym towarów używanych) 
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BOPG 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny innych towarów fizycznych od przedsiębiorstw lub osób 
prywatnych (w tym towarów używanych) 

BSIMC 
Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny abonamentów internetowych lub na telefony komórkowe 

BSUTIL 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny abonamentów na dostawę energii elektrycznej, wody, 
energii cieplnej, wywóz śmieci lub podobne usługi 

BTPS_E 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji w celu zakupu na 
użytek prywatny usług transportowych od przedsiębiorstw, np. biletu 
na autobus, pociąg lub samolot bądź przejazdu taksówką [przykłady 
krajowe] 

BRA_E 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do wynajęcia na 
użytek prywatny zakwaterowania od przedsiębiorstw takich jak hotele 
lub biura podróży 

BTICK2 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji w celu zakupu na 
użytek prywatny biletów na imprezy (np. na koncerty, do kina, na 
wydarzenia sportowe lub targi) 

BBOOK2 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji w celu zakupu na 
użytek prywatny e-booków lub audiobooków do pobrania (w tym 
aktualizacji) 

BSOFT2 
Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny oprogramowania do pobrania, w tym ulepszeń (upgrade) 

BGAMES2 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny gier do pobrania (w tym ulepszeń) lub wirtualnych 
przedmiotów wykorzystywanych w grach 
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BMUSS2 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
korzystania z płatnego abonamentu (w tym istniejących i nowych 
abonamentów) na usługę transmisji strumieniowej muzyki [przykłady 
krajowe] na użytek prywatny 

BFLMS2 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
korzystania z płatnego abonamentu (w tym istniejących i nowych 
abonamentów) na usługę transmisji strumieniowej filmów, seriali lub 
wydarzeń sportowych [przykłady krajowe] na użytek prywatny 

BBOOKNLS2 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
korzystania z płatnej subskrypcji (w tym istniejących lub nowych 
subskrypcji) internetowych serwisów informacyjnych, gazet 
internetowych lub czasopism internetowych na użytek prywatny 

BGAMSS 
Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
korzystania z płatnego abonamentu (w tym istniejących i nowych 
abonamentów) na gry online na użytek prywatny [przykłady krajowe] 

BHLFTS2 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
korzystania z płatnej subskrypcji (w tym istniejących i nowych 
subskrypcji) na aplikacje związane ze zdrowiem lub sprawnością 
fizyczną na użytek prywatny 

BAPP2 

Korzystanie z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy w celu 
korzystania z płatnej subskrypcji (w tym istniejących i nowych 
subskrypcji) na inne aplikacje (np. wykorzystywane w podróży, do 
nauki języków, prognozy pogody) na użytek prywatny 

BCEPG 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny towarów fizycznych [przykłady krajowe] od osób 
prywatnych 

BTPS_PP 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny usług transportowych [przykłady krajowe] od osób 
prywatnych 

BRA_PP 
Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny zakwaterowania [przykłady krajowe] od osób prywatnych 
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BHHS_PP 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny usług dla gospodarstwa domowego, takich jak sprzątanie, 
opieka nad dziećmi, prace remontowe lub ogrodnicze [przykłady 
krajowe], od osób prywatnych 

BOTS 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu na użytek 
prywatny wszelkich innych usług (z wyłączeniem usług finansowych 
i ubezpieczeniowych) (opcjonalnie) 

BPSH 

Problemy związane z bezpieczeństwem lub zdrowiem (np. 
konstrukcja, użyty materiał lub oprogramowanie produktu 
doprowadziły do wypadku, obrażeń lub problemów zdrowotnych) 
spowodowane w ciągu ostatnich 3 miesięcy przez produkty zakupione 
wcześniej przez internet 

BFIN_IN1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu w celach 
prywatnych polis ubezpieczeniowych, w tym ubezpieczenia 
podróżnego, również w pakiecie, na przykład z biletem lotniczym 

BFIN_CR1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zaciągania 
w celach prywatnych pożyczek lub kredytów hipotecznych bądź 
uzyskania kredytu w bankach lub innych instytucjach finansowych 

BFIN_SH1 

Korzystanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy z internetu za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji do zakupu lub 
sprzedaży w celach prywatnych akcji, obligacji, udziałów w funduszach 
lub innych aktywów finansowych 

Przeszkody i problemy w korzystaniu 

IUNUN 
Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – 
respondent nie odczuwał potrzeby skorzystania z internetu (nie był 
tym zainteresowany, nie uznał tego za użyteczne itp.) (opcjonalnie) 

IUNUSE 
Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – inna 
osoba robiła to za respondenta (opcjonalnie) 

IUNUTD 
Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – 
respondent uznał korzystanie z internetu za zbyt trudne, nie miał 
odpowiednich umiejętności (opcjonalnie) 
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IUNUCH 

Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – 
respondent miał problemy związane z dostępnością dla osób 
z dysfunkcjami lub niepełnosprawnościami (np. niekompatybilność 
z czytnikami ekranu lub innymi technologiami wspomagającymi, 
nieprzyjazny dla użytkownika interfejs, brak tekstu alternatywnego do 
materiałów graficznych) (opcjonalnie) 

IUNUSP 
Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – 
respondent miał obawy dotyczące bezpieczeństwa lub prywatności 
bądź obawiał się oszustwa lub nękania w internecie (opcjonalnie) 

IUNUCO 

Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – 
respondent uznał, że koszty połączenia z internetem lub koszty 
sprzętowe są zbyt wysokie (opcjonalnie) 

IUNUNO 

Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – 
respondent jest ogólnie przeciwny internetowi, nie ma zaufania do 
informacji w internecie (opcjonalnie) 

IUNUOTH 

Powody niekorzystania z internetu w ciągu ostatnich 3 miesięcy – inne 
powody niż brak potrzeby, inna osoba robiła to za respondenta, zbyt 
duża trudność, problemy z dostępnością, obawy dotyczące 
bezpieczeństwa, prywatności, możliwości oszustwa lub nękania 
w internecie, zbyt wysokie koszty, brak zaufania do informacji 
w internecie lub sprzeciw wobec internetu (opcjonalnie) 

BTFW1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, korzystanie ze 
strony internetowej było trudne lub niezadowalające (np. zbyt 
skomplikowane, dezorientujące, źle funkcjonujące) 

BDGL1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny za 
pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, respondent napotkał 
trudności w znalezieniu informacji na temat gwarancji lub innych praw 

BSPD1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, tempo dostaw 
było wolniejsze niż podane 
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BCPR1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, ostateczne 
poniesione koszty były wyższe niż podane (nieoczekiwane opłaty 
transakcyjne lub nieuzasadnione opłaty gwarancyjne) 

BWDN1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, dostarczone 
towary lub usługi były uszkodzone lub niewłaściwe 

BFRA1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, respondent 
spotkał się z oszustwem (takim jak niedostarczenie towarów/usług lub 
nadużycie danych karty kredytowej) 

BCR1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, złożenie skargi 
i dochodzenie roszczeń było trudne lub odpowiedź otrzymana po 
złożeniu skargi była niezadowalająca 

BDNS1 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: w ciągu ostatnich 3 
miesięcy, podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji, zagraniczny 
sprzedawca detaliczny nie prowadził sprzedaży do kraju respondenta 

BOTH2 

Problemy napotkane w handlu elektronicznym: inne problemy, jakich 
respondent doświadczył w ciągu ostatnich 3 miesięcy podczas 
dokonywania zakupów online na użytek prywatny za pośrednictwem 
strony internetowej lub aplikacji 

BARR2X 
W ciągu ostatnich 3 miesięcy respondent nie doświadczył żadnych 
problemów podczas dokonywania zakupów online na użytek prywatny 
za pośrednictwem strony internetowej lub aplikacji 

IUAINUUNK 
Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI – respondent nie wiedział o ich istnieniu 

IUAINUNN 
Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI – respondent nie miał takiej potrzeby 

IUAINUUSE 
Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI – respondent nie wiedział, jak z nich korzystać 
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IUAINUSEC 
Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI – respondent miał obawy dotyczące ochrony danych, 
prywatności lub bezpieczeństwa 

IUAINUETH 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI – respondent miał obawy natury etycznej (np. 
utrwalanie stereotypów, brak rozliczalności, nieuprawnione 
korzystanie z własności intelektualnej) 

IUAINUOTH 

Powody niekorzystania w ciągu ostatnich 3 miesięcy z narzędzi 
generatywnej AI – respondent wskazał inne powody niż 
nieświadomość ich istnienia, brak potrzeby, niewiedza, jak z nich 
korzystać, względy bezpieczeństwa lub względy etyczne 

Umiejętności cyfrowe 

CXFER1 

Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujące kopiowanie 
lub przenoszenie plików (takich jak dokumenty, zdjęcia, nagrania 
wideo) między folderami, urządzeniami lub do chmury  

CINSAPP1 

Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujące pobieranie 
lub instalowanie oprogramowania lub aplikacji na komputerze, 
smartfonie lub innym urządzeniu 

CCONF1 

Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujące zmiany 
ustawień oprogramowania, aplikacji lub urządzenia (np. dostosowanie 
języka, kolorów, kontrastu, wielkości tekstu, paska narzędzi/menu) 

CWRD1 
Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, związane z korzystaniem 
z oprogramowania do edycji tekstu 

CPRES2 

Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujące tworzenie 
plików (takich jak dokumenty, obrazy, nagrania wideo), zawierających 
różne elementy, takie jak tekst, obraz, tabele, wykresy, animacje lub 
dźwięk 

CXLS1 
Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, związane z korzystaniem 
z oprogramowania do arkuszy kalkulacyjnych 
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CXLSADV1 

Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, obejmujące korzystanie 
z zaawansowanych funkcji oprogramowania do arkuszy kalkulacyjnych 
(funkcje, wzory, makra i inne funkcje programistyczne) w celu 
organizowania, analizy, strukturyzowania lub modyfikacji danych 

CEPVA1 

Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, związane z edytowaniem 
zdjęć, plików audio lub wideo (takie jak dostosowywanie jasności, 
stosowanie filtrów, kadrowanie, przycinanie). 

CPRG2 
Czynności wykonywane w ciągu ostatnich 3 miesięcy do celów 
edukacyjnych, zawodowych lub prywatnych, związane z pisaniem 
kodu w języku programowania 

UDI 

Informacje lub treści (takie jak nagrania wideo, obrazy) znalezione 
w ciągu ostatnich 3 miesięcy w internetowych serwisach 
informacyjnych lub mediach społecznościowych, które respondent 
uznał za nieprawdziwe lub budzące wątpliwości 

TIC 
Sprawdzanie przez respondenta w ciągu ostatnich 3 miesięcy 
prawdziwości informacji lub treści znalezionych w internetowych 
serwisach informacyjnych lub mediach społecznościowych 

TICCSFOI 

Sprawdzanie przez respondenta prawdziwości informacji lub treści 
znalezionych na stronach internetowych przez sprawdzanie źródeł lub 
wyszukiwanie innych informacji w internecie (np. w innych serwisach 
informacyjnych) 

TICIDIS 
Sprawdzanie przez respondenta prawdziwości informacji lub treści 
znalezionych na stronach internetowych przez śledzenie w internecie 
debat dotyczących danych informacji lub uczestniczenie w nich 

TICNIDIS 

Sprawdzanie przez respondenta prawdziwości informacji lub treści 
znalezionych na stronach internetowych przez wymianę opinii na ich 
temat offline z innymi osobami lub wykorzystywanie innych źródeł niż 
internet 

TICXND 
Respondent nie sprawdzał prawdziwości informacji lub treści 
znalezionych w internecie, ponieważ wiedział już, że informacje, treści 
lub źródło nie są wiarygodne 

TICXSKL 
Respondent nie sprawdzał prawdziwości informacji lub treści 
znalezionych w internecie, ponieważ nie dysponował potrzebną do 
tego wiedzą lub umiejętnościami 
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TICXOTH 
Respondent nie sprawdzał prawdziwości informacji lub treści 
znalezionych w internecie z innych powodów 

HM 

Treści napotkane w internecie (w tym wiadomości, komentarze, 
zdjęcia, memy, nagrania wideo itp.) na blogach lub vlogach, 
w mediach społecznościowych lub w serwisach informacyjnych (także 
w komentarzach) w ciągu ostatnich 3 miesięcy, które respondent 
uznał za wrogie lub poniżające w stosunku do konkretnych osób lub 
grup osób (opcjonalnie) 

HMPS 

Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na poglądy 
polityczne lub społeczne są celem treści uznanych przez respondenta 
za wrogie lub poniżające, lub do których takie treści są kierowane 
(opcjonalnie) 

HMSO 

Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na orientację 
seksualną lub tożsamość płciową (LGBTIQ+) są celem treści uznanych 
przez respondenta za wrogie lub poniżające, lub do których takie 
treści są kierowane (opcjonalnie) 

HMSE 
Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na płeć są celem 
treści uznanych przez respondenta za wrogie lub poniżające, lub do 
których takie treści są kierowane (opcjonalnie) 

HMRE 

Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na pochodzenie 
rasowe lub etniczne są celem treści uznanych przez respondenta za 
wrogie lub poniżające, lub do których takie treści są kierowane 
(opcjonalnie) 

HMRB 
Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na religię lub 
przekonania są celem treści uznanych przez respondenta za wrogie 
lub poniżające, lub do których takie treści są kierowane (opcjonalnie) 

HMD 

Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na 
niepełnosprawność są celem treści uznanych przez respondenta za 
wrogie lub poniżające, lub do których takie treści są kierowane 
(opcjonalnie) 

HMA 
Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na wiek są celem 
treści uznanych przez respondenta za wrogie lub poniżające, lub do 
których takie treści są kierowane (opcjonalnie) 

HMOTH 
Grupy osób lub konkretne osoby, które ze względu na inne cechy 
osobowe są celem treści uznanych przez respondenta za wrogie lub 
poniżające, lub do których takie treści są kierowane (opcjonalnie) 
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Bezpieczeństwo, prywatność, zaufanie 

MAPS_RPS 

Wykonywanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy następujących czynności 
w internecie w celu zarządzania dostępem do własnych danych 
osobowych (takich jak imię i nazwisko, data urodzenia, numer 
dowodu tożsamości, dane kontaktowe, numer karty kredytowej, 
fotografie, dane o lokalizacji): czytanie oświadczeń o polityce ochrony 
prywatności przed wprowadzeniem danych osobowych 

MAPS_RRGL 

Wykonywanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy następujących czynności 
w internecie w celu zarządzania dostępem do własnych danych 
osobowych (takich jak imię i nazwisko, data urodzenia, numer 
dowodu tożsamości, dane kontaktowe, numer karty kredytowej, 
fotografie, dane o lokalizacji): ograniczanie lub odmowa dostępu do 
własnych danych o lokalizacji 

MAPS_LAP  

Wykonywanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy następujących czynności 
w internecie w celu zarządzania dostępem do własnych danych 
osobowych (takich jak imię i nazwisko, data urodzenia, numer 
dowodu tożsamości, dane kontaktowe, numer karty kredytowej, 
fotografie, dane o lokalizacji): ograniczanie, kto może widzieć profil 
lub treści respondenta w portalach społecznościowych, lub uzyskać 
dostęp na internetowych platformach przechowywania 
i współdzielenia plików 

MAPS_RAAD 

Wykonywanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy następujących czynności 
w internecie w celu zarządzania dostępem do własnych danych 
osobowych (takich jak imię i nazwisko, data urodzenia, numer 
dowodu tożsamości, dane kontaktowe, numer karty kredytowej, 
fotografie, dane o lokalizacji): odmowa udzielenia zgody na 
wykorzystanie danych osobowych do celów reklamowych 

MAPS_CWSC  

Wykonywanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy następujących czynności 
w internecie w celu zarządzania dostępem do własnych danych 
osobowych (takich jak imię i nazwisko, data urodzenia, numer 
dowodu tożsamości, dane kontaktowe, numer karty kredytowej, 
fotografie, dane o lokalizacji): sprawdzanie, czy strona internetowa, na 
której respondent dostarczył dane osobowe, była bezpieczna (np. 
strony https, logo lub certyfikaty bezpieczeństwa) 
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MAPS_APD  

Wykonywanie w ciągu ostatnich 3 miesięcy następujących czynności 
w internecie w celu zarządzania dostępem do własnych danych 
osobowych (takich jak imię i nazwisko, data urodzenia, numer 
dowodu tożsamości, dane kontaktowe, numer karty kredytowej, 
fotografie, dane o lokalizacji): zwracanie się do administratora lub 
dostawcy stron internetowych lub wyszukiwarek o dostęp do danych 
na temat respondenta, którymi dysponują, w celu ich aktualizacji lub 
usunięcia 

PCOOK1 
Zmiana ustawień przeglądarki internetowej w celu uniknięcia lub 
ograniczenia umieszczania plików cookie na którymkolwiek z urządzeń 
respondenta 

CCOOK 
Zaniepokojenie faktem, że aktywność online respondenta jest 
rejestrowana w celu oferowania mu reklam dostosowanych do jego 
preferencji (opcjonalnie) 

USLCOOK  

Korzystanie na którymkolwiek z urządzeń respondenta 
z oprogramowania lub narzędzi, które ograniczają możliwość śledzenia 
aktywności danej osoby w internecie (takich jak rozszerzenia 
zapobiegające śledzeniu, sieci VPN, wybór przeglądarek 
internetowych lub systemów operacyjnych ukierunkowanych na 
ochronę prywatności) 

IUACRG 

Otwarcie konta lub zarejestrowanie się w bezpłatnej aplikacji lub 
usłudze (np. subskrypcja/konto poczty elektronicznej, konto 
w mediach społecznościowych, sklepy internetowe, aplikacje do 
zakupu biletów na transport publiczny, transmisja strumieniowa 
muzyki, gry) 

IUACDL 

Usunięcie bądź próba usunięcia własnego konta lub bezpłatnej 
aplikacji lub rezygnacja bądź próba rezygnacji z bezpłatnej usługi (np. 
subskrypcja/konto poczty elektronicznej, konto w mediach 
społecznościowych, sklepy internetowe, aplikacje do zakupu biletów 
na transport publiczny, transmisja strumieniowa muzyki, gry) w ciągu 
ostatnich 3 miesięcy 

IUACDLP 

Napotkanie problemów podczas prób usunięcia własnego konta lub 
bezpłatnej aplikacji lub prób rezygnacji z bezpłatnej usługi (np. 
trudności z ustaleniem sposobu usunięcia konta, nieproporcjonalnie 
długi czas poświęcony na jego usunięcie, problemy techniczne, 
niedopuszczalne warunki rezygnacji, niemożność rezygnacji) w ciągu 
ostatnich 3 miesięcy 
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