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ANNEX

PRILOG

DELEGIRANOJ UREDBI KOMISIJE (EU)

0 dopuni Uredbe (EU) 2019/1700 Europskog parlamenta i Vije¢a utvrdivanjem broja i
naziva varijabli za podrucje upotrebe informacijskih i komunikacijskih tehnologija za
referentnu godinu 2027.
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Broj i nazivi varijabli za podrucdje upotrebe informacijskih i komunikacijskih tehnologija za referentnu godinu 2027.

PRILOG

Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable
REFYEAR Godina anketiranja
INTDATE Referentni datum — datum prvog anketiranja
Informacije o prikupljanju podataka
STRATUM_ID Stratum
PSU Primarna jedinica uzorka
HH_ID Identifikacijska oznaka kuéanstva
Identifikacija IND_ID Identifikacijska oznaka pojedinca
HH_REF_ID Identifikacijska oznaka kuc¢anstva kojem pojedinac pripada
HH_WGHT Ponder za kucanstvo
01. Tehnicke stavke — 15 Ponderi
obveznih tehnickih varijabli, 2 IND_WGHT Ponder za pojedinca
neobvezne tehnicke varijable
TIME Trajanje anketiranja
Znacajke anketiranja
INT_TYPE Vrsta anketiranja
COUNTRY Zemlja boravista
GEO_NUTS1 Regija boravista
GEO_NUTS2 Regija boravista (neobvezno)
Lokacija
GEO_NUTS3 Regija boravista (neobvezno)
DEG_URBA Stupanj urbanizacije
GEO_DEV Zemljopisna lokacija
02. Znacajke osoba i kucanstava SEX Spol
— 7 obveznih varijabli koje se Demografija
YEARBIR Godina rodenja

prikupljaju, 1 obvezna izvedena

HR
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Tema

Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable

varijabla, 1 neobvezna varijabla
koja se prikuplja, 1 neobvezna
izvedena varijabla

PASSBIR Osoba je ove godine veé imala rodendan
AGE Dob u navrsenim godinama
CITIZENSHIP Zemlja glavnog drZavljanstva
Drzavljanstvo i migrantsko podrijetlo
CNTRYB Zemlja rodenja
HH_POP Velicina kucanstva (broj ¢lanova kucanstva)
HH_POP_16_24 Broj ¢lanova kucanstva u dobi od 16 do 24 godine (neobvezno)

Sastav kucanstva

HH_POP_16_24S

Broj ucenika ili studenata u kuc¢anstvu u dobi od 16 do 24 godine

(neobvezno)
HH_POP_25 64 Broj ¢lanova kucanstva u dobi od 25 do 64 godine (neobvezno)
HH_POP_65_74 Broj ¢lanova kucanstva u dobi od 65 do 74 godine (neobvezno)

HH_POP_75_MAX

Broj ¢lanova kucanstva u dobi od 75 godina ili starijih (neobvezno)

HH_POP_16_74

Broj ¢lanova kucanstva u dobi od 16 do 74 godine (neobvezno)

HH_CHILD

Broj djece mlade od 16 godina

HH_CHILD_14_15

Broj djece u dobi od 14 do 15 godina (neobvezno)

HH_CHILD_5_13

Broj djece u dobi od 5 do 13 godina (neobvezno)

HH_CHILD_LE_4

Broj djece u dobi od najvise 4 godine (neobvezno)

03. Sudjelovanje na trZistu rada
— 5 obveznih varijabli koje se
prikupljaju, 3 neobvezne
varijable koje se prikupljaju

HR

PoloZaj u glavnoj aktivnosti (prema

Vlastitoj percepciji) MAINSTAT PoloZaj u glavnoj aktivnosti (prema vlastitoj percepciji)

STAPRO PoloZaj u zaposlenju na glavnom poslu

NACE1D Ekonomska djelatnost lokalne jedinice za glavni posao (neobvezno)
Osnovne znacajke posla ISCO2D Zanimanje na glavnom poslu

OcCcC_ICT Radi ili ne radi u sektoru IKT-a

0CC_MAN Radnik koji obavlja fizicke poslove ili radnik koji ne obavlja fizicke

poslove
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Tema

Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable

EMPST_WKT

Glavni posao u punom ili nepunom radnom vremenu (prema vlastitoj
percepciji) (neobvezno)

Trajanje ugovora

EMPST_CONTR

Trajanje glavnog posla (neobvezno)

04. Obrazovno postignuce i

Razina postignutog obrazovanja (najvisa uspjesno zavrsena razina

ISCEDD
podaci o obrazovanju — 1 obrazovanja)
obvezna varijabla koja se Razina postignutog obrazovanja
prikuplja, 1 obvezna izvedena ISCED Agregirana razina postignutog obrazovanja
varijabla
05. Dohodak, potrosnja i
elementi bogatstva, ukljucujuci N , e ,
9 ! Y Ukupan mjesecni dohodak kuc¢anstva HH_IQ5 Neto tekuéi mjesecni dohodak kuc¢anstva
dugove - 1 obvezna varijabla
koja se prikuplja
Pristup IKT-u IACC Pristup kuéanstva internetu kod kuce (s bilo kojeg uredaja)
U Posljednja upotreba interneta, na bilo kojem mijestu, s bilo kojeg
uredaja koji omogucuje pristup internetu
IFUS Prosjecna ucestalost upotrebe interneta u posljednja tri mjeseca
IUG_DKPC Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca na stolnom racunalu
. IUG_LPC Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca na prijenosnom racunalu
Upotreba i ucestalost upotrebe IKT-a
IUG_TPC Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca na tabletu
06. Sudjelovanje u - — - —
informacijskom drustvu — 121 UG MP Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca na mobilnom ili
obvezna varijabla koja se ~ pametnom telefonu
prikuplja, 19 neobveznih varijabli Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca na drugim uredajima (npr.
koje se prikupljaju IUG_OTH1 pametni televizori, pametni zvucnici, igrace konzole, Citaci e-knjiga i
pametni satovi)
IUEM Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
slanje i primanje e-poste
Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
IUPH1 . . Loy .
obavljanje internetskih poziva (ukljucujuéi videopozive)
Aktivnosti na internetu Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
IUSNET upotrebu drustvenih mreza (izrada korisni¢kog profila, objava poruka
ili druge aktivnosti)
IUCHAT1 Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za

HR

trenuta¢nu razmjenu poruka
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Tema

Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable

HR

IUNW1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
Citanje vijesti, novina ili Casopisa na internetu

IHIF

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
trazenje informacija o zdravlju (npr. o ozljedama, bolestima, prehrani,
poboljsanju fizickog ili mentalnog zdravlja)

IUIF

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
pronalaZenje informacija o proizvodima ili uslugama

IUIFSP

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
pronalaZenje informacija o sigurnosti proizvoda (informacije o
povezanim rizicima ili opasnostima za zdravlje, sastav, upute za
sigurnu upotrebu, podaci za kontakt za prijavu sigurnosnih problema)

IUPOL2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
iskazivanje misljenja o gradanskim ili politickim pitanjima na
internetskim stranicama ili u drustvenim medijima

IUVOTE

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
sudjelovanje u internetskim savjetovanjima ili glasovanje o
gradanskim ili politickim pitanjima (npr. urbanisticko planiranje,
potpisivanje peticije)

IUJOB

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
traZenje posla ili slanje prijava za posao

IUSELL

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
prodaju robe ili usluga putem internetske stranice ili aplikacije

IUBK

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
internetsko bankarstvo (ukljuujuéi mobilno bankarstvo)

IUOLC

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za aktivnosti ucenja za
edukacijske, stru¢ne ili osobne potrebe — pohadanje internetskog
tecaja

IUOLM

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za aktivnosti ucenja za
edukacijske, strucne ili osobne potrebe — upotreba materijala za

ucenje na internetu, osim pohadanja cijelih internetskih tecajeva (npr.

videovodici, internetski seminari (webinari), elektronicki udzbenici,
aplikacije ili platforme za ucenje)

IUOCIS1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za aktivnosti ucenja za
edukacijske, stru¢ne ili osobne potrebe — komunikacija s nastavnim
osobljem ili u¢enicima/polaznicima pomodu internetskih audioalata ili
videoalata

HR



Tema Detaljna tema Identifikator varijable Ime varijable / opis varijable

Internetska upotreba bilo kojeg alata generativhe umjetne

IUAI . . . . o
inteligencije u posljednja tri mjeseca
IUAIPR Internetska upotreba alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca za osobne potrebe
IUAIWP Internetska upotreba alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca za strucne (poslovne) potrebe
Internetska upotreba alata generativne umjetne inteligencije u
IUAIFE posljednja tri mjeseca u kontekstu formalnog obrazovanja (npr. skola

ili fakultet)

Ispitanik je u posljednjih 12 mjeseci upotrijebio elektronicku
identifikaciju [popis svih sredstava elektronicke identifikacije u

IEID doti¢noj zemlji koja sluzbeno priznaju javna tijela ili javne sluzbe i koja
imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu s Uredbom elDAS?]
za pristup internetskim uslugama za osobne potrebe

Vrsta usluga za koje je ispitanik u posljednjih 12 mjeseci upotrijebio
elektronicku identifikaciju [popis svih sredstava elektronicke
identifikacije u doti¢noj zemlji koja sluzbeno priznaju javna tijela ili
javne sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu
IEIDOC s Uredbom elDAS] — usluge koje pruzaju javna tijela ili javne sluzbe u
zemlji boravista ispitanika (npr. podnosenje porezne prijave,
podnosenje zahtjeva za socijalne naknade, podnosenje zahtjeva za
sluzbene potvrde, pristup zdravstvenoj dokumentaciji, [primjeri za
doti¢nu zemlju])

Komunikacija s javnim tijelima

HR

Uredba (EU) br. 910/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. srpnja 2014. o elektronickoj identifikaciji i uslugama povjerenja za elektronicke transakcije na
unutarnjem trziStu i stavljanju izvan snage Direktive 1999/93/EZ (SL L 257, 28.8.2014., str. 73., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/0j). Znacajna i visoka razina
osiguranja definirane su u skladu s Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2015/1502 od 8. rujna 2015. o utvrdivanju minimalnih tehnickih specifikacija i postupaka za
razine osiguranja identiteta koje se pripisuju sredstvima elektronicke identifikacije u skladu s ¢lankom 8. stavkom 3. Uredbe (EU) br. 910/2014 (SL L 235, 9.9.2015., str. 7.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/0j).

5 HR


http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj
http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1502/oj
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Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable

HR

Vrsta usluga za koje je ispitanik u posljednjih 12 mjeseci upotrijebio
elektronicku identifikaciju [popis svih sredstava elektronicke
identifikacije u doti¢noj zemlji koja sluZzbeno priznaju javna tijela ili
javne sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu

IEIDEC s Uredbom elDAS] — usluge koje pruZaju javna tijela ili javne sluzbe
drugih europskih zemalja (npr. podnosenje porezne prijave,
podnosenje zahtjeva za sluzbene dokumente ili potvrde, [primjeri za
doti¢nu zemlju]) (ako je primjenjivo u doti¢noj zemlji)

Vrsta usluga za koje je ispitanik u posljednjih 12 mjeseci upotrijebio
elektronicku identifikaciju [popis svih sredstava elektronicke
identifikacije u doti¢noj zemlji koja sluzbeno priznaju javna tijela ili

IEIDBS javne sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu
s Uredbom elDAS] — usluge koje pruzaju poduzeca (npr. pristup
bankarskim uslugama, prijava za usluge prijevoza, elektronicka
identifikacija na, primjerice, digitalnoj platformi za trgovanje, [primjeri
za doti¢nu zemlju]) (ako je primjenjivo u doti¢noj zemlji)

Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava
elektronicke identifikacije koja sluzbeno priznaju javna tijela ili javne

IREIDNA sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu s
Uredbom elDAS — ispitanik nije znao da postoje sredstva elektronicke
identifikacije
Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava

IREIDNO elektronicke identifikacije koja sluzbeno priznaju javna tijela ili javne
sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu s
Uredbom elDAS —ispitanik nema sredstvo elektronicke identifikacije
Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava
elektronicke identifikacije koja sluZzbeno priznaju javna tijela ili javne

IREIDNN sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu s
Uredbom elDAS — ispitaniku nisu bile potrebne internetske usluge za
koje je obvezna elektronicka identifikacija
Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava
elektronicke identifikacije koja sluZzbeno priznaju javna tijela ili javne

IREIDSEC sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu s

Uredbom elDAS —ispitanik je smatrao da upotreba takve identifikacije
nije sigurna (zabrinutost u vezi sa sigurnoséu informacijskih i
komunikacijskih tehnologija i zastitom osobnih podataka)
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Tema

Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable

HR

IREIDTEC

Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava
elektronicke identifikacije koja sluzbeno priznaju javna tijela ili javne
sluzbe i koja imaju visoku ili znacajnu razinu osiguranja u skladu s
Uredbom elDAS — problemi s upotrebljivos¢u/tehnicki problemi (npr.
prekomplicirano koristenje, neposjedovanje potrebnog citaca kartica,
nekompatibilnost softvera, odabrano sredstvo elektronicke
identifikacije nije prihvaceno za usluge kojima je ispitanik trebao
pristupiti)

IREIDDEV

Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava
elektronicke identifikacije koja sluZzbeno priznaju javna tijela ili javne
sluzbe i koja imaju visoku ili zna¢ajnu razinu osiguranja u skladu s
Uredbom elDAS — ispitanik nije mogao upotrijebiti elektronicku
identifikaciju za pristup usluzi s pametnog telefona ili tableta

IREIDOTH

Razlozi za nekoristenje, u posljednjih 12 mjeseci, sredstava
elektronicke identifikacije koja sluZzbeno priznaju javna tijela ili javne
sluzbe i koja imaju visoku ili zna¢ajnu razinu osiguranja u skladu s
Uredbom elDAS — drugi razlozi

E-trgovina

IBUY

Posljednja kupnja ili narudzba robe ili usluga putem interneta za
osobne potrebe

BCLOT1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju odjece (ukljucujuci sportsku odjecu), obuce ili dodataka (npr.
torbe, nakit) od poduzeda ili privatnih osoba (ukljucujuci rabljenu
robu) putem internetske stranice ili aplikacije

BSPG

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju sportskih proizvoda (iskljucujuéi sportsku odjecu) od poduzeca
ili privatnih osoba (ukljucujuéi rabljenu robu) putem internetske
stranice ili aplikacije

BCG

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju djecjih igracaka ili potrepstina za djecu (npr. pelene, bocice,
djecja kolica) od poduzeda ili privatnih osoba (ukljucujuéi rabljenu
robu) putem internetske stranice ili aplikacije

BFURN1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju namjestaja, dodataka za kuc¢anstvo (npr. tepisi ili zastori) ili
proizvoda za vrtlarstvo (npr. alat, biljke) od poduzeca ili privatnih
osoba (ukljuéujuci rabljenu robu) putem internetske stranice ili
aplikacije
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Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable

HR

BMUFL

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju glazbe na CD-ima, gramofonskim plo¢ama itd. i/ili filmova ili
serija na DVD-ima, Blu-ray diskovima itd. od poduzeéa ili privatnih
osoba (ukljucujuci rabljenu robu) putem internetske stranice ili
aplikacije

BBOOKNLG

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju tiskanih knjiga, ¢asopisa ili novina od poduzeda ili privatnih
osoba (ukljuéujuci rabljenu robu) putem internetske stranice ili
aplikacije

BHARD1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju racunala, tableta, mobilnih telefona ili dodatne opreme od
poduzeda ili privatnih osoba (ukljucujudi rabljenu robu) putem
internetske stranice ili aplikacije

BEEQU1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju elektronickih uredaja za Siroku potrosnju (npr. televizori,
stereouredaji, kamere, zvucnici ili pametni zvucnici, virtualni
pomocnici) ili ku¢anskih aparata (npr. perilice rublja) od poduzeca ili

privatnih osoba (ukljucujuéi rabljenu robu) putem internetske stranice

ili aplikacije

BMED1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju lijekova ili dodataka prehrani, npr. vitamina, (iskljuujudi

obnavljanje recepata putem interneta) od poduzeca ili privatnih osoba

(ukljucujuéi rabljenu robu) putem internetske stranice ili aplikacije

BFDR

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju dostave od restorana, lanaca brze prehrane ili pruzatelja
ugostiteljskih usluga od poduzeca ili privatnih osoba putem
internetske stranice ili aplikacije

BFDS

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju hrane ili pi¢a koje prodaju trgovine ili dobavljaci paketa za
pripremu obroka od poduzeca ili privatnih osoba putem internetske
stranice ili aplikacije

BCBW

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za

kupnju kozmetickih proizvoda, proizvoda za uljepsavanje ili proizvoda
za osobnu njegu od poduzeca ili privatnih osoba (ukljucujuci rabljenu

robu) putem internetske stranice ili aplikacije
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Detaljna tema

Identifikator varijable

Ime varijable / opis varijable
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BCPH

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju sredstava za ciSéenje ili proizvoda za osobnu higijenu (npr.
Cetkice za zube, rupcici, deterdZenti za pranje, krpe za ¢is¢enje) od
poduzeda ili privatnih osoba (ukljucujuci rabljenu robu) putem
internetske stranice ili aplikacije

BBMC

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju bicikala, mopeda, automobila ili drugih vozila odnosno njihovih
rezervnih dijelova od poduzeda ili privatnih osoba (ukljucujuéi rabljenu
robu) putem internetske stranice ili aplikacije

BOPG

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju drugih fizickih proizvoda od poduzeda ili privatnih osoba
(ukljucujuéi rabljenu robu) putem internetske stranice ili aplikacije

BSIMC

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju pretplata na internetske ili mobilne telefonske veze putem
internetske stranice ili aplikacije

BSUTIL

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
sklapanje ugovora za opskrbu elektricnom energijom, vodom ili
grijanjem, odlaganje otpada ili slicne usluge putem internetske
stranice ili aplikacije

BTPS_E

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju usluga prijevoza od poduzeca, npr. karte za autobus, vlak ili
zrakoplov ili voZnje taksijem [primjeri za doti¢nu zemlju], putem
internetske stranice ili aplikacije

BRA_E

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
unajmljivanje smjestaja od poduzeca, npr. hotela ili putnickih agencija,
putem internetske stranice ili aplikacije

BTICK2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju ulaznica za dogadaje (npr. koncerti, kino, sportski dogadaji,
sajmovi) putem internetske stranice ili aplikacije

BBOOK2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju e-knjiga ili audioknjiga koje se preuzimaju s interneta
(ukljucujuéi azurirane verzije) putem internetske stranice ili aplikacije

BSOFT2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju softvera koji se preuzima s interneta (ukljuujuéi nadogradnju)
putem internetske stranice ili aplikacije

HR
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BGAMES2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju igara koje se preuzimaju s interneta (ukljucujuéi nadogradnje)
ili virtualnih predmeta unutar igre putem internetske stranice ili
aplikacije

BMUSS2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
plac¢anje pretplate (ukljucujuci postojece i nove pretplate) na uslugu
internetskog prijenosa glazbe [primjeri za doti¢nu zemlju]

BFLMS2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
placanje pretplate (ukljuCujuci postojece i nove pretplate) na usluge
internetskog prijenosa filmova, serija ili sportskog sadrzaja [primjeri za
doti¢nu zemlju]

BBOOKNLS2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
placanje pretplate (ukljucujuci postojece i nove pretplate) na
internetske informativne stranice, internetske novine (e-novine) ili
internetske ¢asopise putem internetske stranice ili aplikacije

BGAMSS

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
placanje pretplate (ukljuCujuci postojece i nove pretplate) na usluge
internetskog prijenosa igara [primjeri za doti¢nu zemlju]

BHLFTS2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
placanje pretplate (ukljucujuci postojece i nove pretplate) na
aplikacije povezane sa zdravljem ili tjelesnom aktivnoséu

BAPP2

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
placanje pretplate (ukljuCujuci postojece i nove pretplate) na druge
aplikacije (npr. aplikacije povezane s u¢enjem jezika, putovanjima,
vremenskom prognozom)

BCEPG

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupniju fizickih proizvoda [primjeri za doti¢nu zemlju] od privatnih
osoba putem internetske stranice ili aplikacije

BTPS_PP

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju usluga prijevoza [primjeri za doti¢nu zemlju] od privatnih
osoba putem internetske stranice ili aplikacije

BRA_PP

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju smjestaja [primjeri za doti¢nu zemlju] od privatnih osoba
putem internetske stranice ili aplikacije
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BHHS_PP

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju kuéanskih usluga, kao $to su ¢is¢enje, Cuvanje djece, popravci,
vrtlarstvo [primjeri za doti¢nu zemlju], od privatnih osoba putem
internetske stranice ili aplikacije

BOTS

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju neke druge usluge (iskljucujuci financijske usluge i usluge
osiguranja) putem internetske stranice ili aplikacije (neobvezno)

BPSH

Sigurnosni ili zdravstveni problemi (npr. nezgoda, ozljeda ili neki
zdravstveni problem do kojih je doslo zbog izgradnje, sastavnog
materijala ili softvera proizvoda) koje su u posljednja tri mjeseca
prouzrocili proizvodi prethodno kupljeni na internetu

BFIN_IN1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju polica osiguranja, ukljucujuci putno osiguranje, medu ostalim u
paketu s, primjerice, zrakoplovhom kartom, putem internetske
stranice ili aplikacije

BFIN_CR1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
uzimanje zajma ili hipotekarnog kredita ili za dogovor o kreditu od
banaka ili drugih pruzatelja financijskih usluga putem internetske
stranice ili aplikacije

BFIN_SH1

Upotreba interneta u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe, za
kupnju ili prodaju dionica, obveznica, udjela u fondovima ili druge
financijske imovine putem internetske stranice ili aplikacije

Prepreke i problemi u upotrebi

IUNUN

Razlozi za nekoristenje interneta u posljednja tri mjeseca — ispitanik
nije imao potrebu (jer mu internet nije bio koristan, zanimljiv itd.)
(neobvezno)

IUNUSE

Razlozi za nekoriStenje interneta u posljednja tri mjeseca — koristila ga
je druga osoba za potrebe ispitanika (neobvezno)

IUNUTD

Razlozi za nekoristenje interneta u posljednja tri mjeseca — ispitanik je
smatrao da je upotreba interneta prezahtjevna ili nije imao dovoljno
vjestina (neobvezno)

IUNUCH

Razlozi za nekoriStenje interneta u posljednja tri mjeseca — ispitanik je
imao problema s pristupa¢noscu za osobe s osjetilnim ostecenjem ili
invaliditetom (npr. nekompatibilnost s ¢itaCima zaslona ili drugim
asistivnim tehnologijama, nepregledna sucelja, nepostojanje
alternativnog teksta za slike) (neobvezno)
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IUNUSP

Razlozi za nekoristenje interneta u posljednja tri mjeseca — ispitanik je
bio zabrinut za sigurnost ili privatnost, bojao se prijevare ili
uznemiravanja na internetu (neobvezno)

IUNUCO

Razlozi za nekoriStenje interneta u posljednja tri mjeseca — ispitanik je
smatrao da su troskovi internetske veze ili opreme previsoki
(neobvezno)

IUNUNO

Razlozi za nekoriStenje interneta u posljednja tri mjeseca — ispitanik se
opcenito protivi upotrebi interneta, nema povjerenja u informacije na
internetu (neobvezno)

IUNUOTH

Razlozi za nekoristenje interneta u posljednja tri mjeseca — drugi
razlozi osim nedostatka potrebe, koristenja od strane druge osobe,
prevelike zahtjevnosti, problema s pristupa¢nos¢u, zabrinutosti za
sigurnost i privatnost, straha od prijevare ili uznemiravanja na
internetu, previsokih troskova, nepovjerenja u informacije na
internetu ili protivljenja upotrebi interneta (neobvezno)

BTFW1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
internetsku stranicu bilo je tesko upotrebljavati ili nije radila na
zadovoljavajuci nacin (npr. bila je prekomplicirana, bila je zbunjujuca,
tehnicki je lose funkcionirala)

BDGL1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
ispitanik nije mogao pronaci informacije o jamstvima ili drugim
zakonskim pravima

BSPD1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije, za
dostavu je trebalo dulje nego sto je bilo navedeno

BCPR1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
konacna cijena bila je vec¢a od navedene (npr. zbog neocekivanih
troskova transakcije ili neopravdane naknade za jamstvo)

BWDN1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
dostavljen je pogresan ili oStecen proizvod
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BFRA1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
doslo je do prevare (npr. roba nije dostavljena, usluga nije pruzena,
zloupotrijebljeni su podaci o kreditnoj kartici)

BCR1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
bilo je tesko poslati prituzbu ili ostvariti pravo na pravni lijek odnosno
nije primljen zadovoljavajuci odgovor na prituzbu

BDNS1

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
prodavac iz druge zemlje nije prodavao u zemlju ispitanika

BOTH2

Problemi s e-trgovinom: pri kupnji na internetu u posljednja tri
mjeseca za osobne potrebe putem internetske stranice ili aplikacije,
ispitanik se susreo s nekim drugim problemima

BARR2X

Pri kupnji na internetu u posljednja tri mjeseca za osobne potrebe
putem internetske stranice ili aplikacije, ispitanik se nije susreo s
problemima

IUAINUUNK

Razlozi za nekoristenje alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca — ispitanik nije znao da postoje

IUAINUNN

Razlozi za nekoriStenje alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca — ispitanik nije imao potrebu

IUAINUUSE

Razlozi za nekoriStenje alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca —ispitanik ih nije znao koristiti

IUAINUSEC

Razlozi za nekoristenje alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca — ispitanik je bio zabrinut u pogledu zastite
podataka, privatnosti ili sigurnosti

IUAINUETH

Razlozi za nekoriStenje alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca — ispitanik je imao eticke dvojbe, kao Sto je
perpetuiranje stereotipa, nedostatak odgovornosti, neovlasteno
koristenje intelektualnog vlasnistva

IUAINUOTH

Razlozi za nekoriStenje alata generativne umjetne inteligencije u
posljednja tri mjeseca — ispitanik je imao druge razloge koji ne
ukljucuju to da nije znao da ti alati postoje, nije imao potrebu, nije ih
znao koristiti, bio je zabrinut zbog sigurnosti ili je imao eticke dvojbe
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Digitalne vjestine

CXFER1

Aktivnosti obavljene u posljednja tri mjeseca u edukacijske, strucne ili

privatne svrhe koje ukljucuju kopiranje ili premjestanje datoteka (npr.

dokumenti, fotografije, videozapisi) u druge mape, na druge uredaje ili
u oblak

CINSAPP1

Aktivnosti obavljene u posljednja tri mjeseca u edukacijske, strucne ili
privatne svrhe koje ukljucuju preuzimanje ili instaliranje softvera ili
aplikacija na ra¢unalo, pametni telefon ili neki drugi uredaj

CCONF1

Aktivnosti obavljene u posljednja tri mjeseca u edukacijske, stru¢ne ili
privatne svrhe koje uklju¢uju promjene postavki softvera, aplikacija ili
uredaja (npr. podesavanje postavki jezika, boja, kontrasta, veli¢ine
teksta te alatnih traka ili izbornika)

CWRD1

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u
edukacijske, stru¢ne ili privatne svrhe koje ukljuuju upotrebu
softvera za obradu teksta

CPRES2

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u
edukacijske, strucne ili privatne svrhe koje ukljucuju kreiranje
datoteka (npr. dokumenti, slike, videozapisi) koje sadrZzavaju vise
razli¢itih elemenata, primjerice tekst, slike, tablice, grafikone,
animacije ili zvukove

CXLS1

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u
edukacijske, stru¢ne ili privatne svrhe koje ukljuuju upotrebu
softvera za izradu proracunskih tablica

CXLSADV1

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u
edukacijske, stru¢ne ili privatne svrhe koje ukljucuju upotrebu
naprednih znadajki softvera za izradu proracunskih tablica (funkcije,
formule, makronaredbe i druge funkcije za razvojne inZenjere) radi
organizacije, analize, strukturiranja ili izmjene podataka

CEPVAL

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u
edukacijske, stru¢ne ili privatne svrhe koje ukljucuju uredivanje slika,
videozapisa ili audiozapisa (npr. podesavanje svjetline, primjena
filtara, obrezivanje, izrezivanje)

CPRG2

Aktivnosti povezane sa softverom obavljene u posljednja tri mjeseca u
edukacijske, strucne ili privatne svrhe koje ukljucuju pisanje
racunalnog koda u nekom programskom jeziku

uDlI

Ispitanik je u prethodna tri mjeseca na internetskim stranicama s
vijestima ili u drustvenim medijima vidio informacije ili sadrzaj (npr.
videozapise ili slike) koje smatra neistinitima ili sumnjivima
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TIC

Ispitanik je u prethodna tri mjeseca provjerio istinitost informacija ili
sadrZaja koje je vidio na internetskim stranicama s vijestimaiili u
drustvenim medijima

TICCSFOI

Ispitanik je provjerio istinitost informacija ili sadrzaja koje je vidio na
internetu tako $to je provjerio navedene izvore ili potrazio dodatne
informacije na internetu (npr. na drugim stranicama s vijestima)

TICIDIS

Ispitanik je provjerio istinitost informacija ili sadrzaja koje je vidio na
internetu tako $to je pratio ili se ukljucio u internetsku raspravu o tim
informacijama

TICNIDIS

Ispitanik je provjerio istinitost informacija ili sadrZaja koje je vidio na
internetu tako $to je o tim informacijama razgovarao s drugim
osobama izvan interneta ili je potraZio izvore koji nisu na internetu

TICXND

Ispitanik nije provjerio istinitost informacija ili sadrzaja koje je vidio na

pouzdani

TICXSKL

Ispitanik nije provjerio istinitost informacija ili sadrzaja koje je vidio na
internetu jer nije imao dovoljno vjestina ili znanja da to ucini

TICXOTH

Ispitanik nije provjerio istinitost informacija ili sadrzaja koje je vidio na
internetu zbog nekog drugog razloga

HM

Sadrzaj (ukljucujuéi poruke, komentare, fotografije, memeove,
videozapise) koji je ispitanik u posljednja tri mjeseca vidio na internetu
u vlogovima ili drustvenim medijima odnosno na blogovima ili
stranicama s vijestima (medu ostalim u komentarima korisnika) i
smatra ih zlonamjernima ili ponizavaju¢ima za odredene skupine ili
pojedince (neobvezno)

HMPS

Skupine ili pojedinci koji su zbog politickih ili drustvenih stajalista
postali meta zlonamjernog ili poniZavajuéeg sadrzaja (neobvezno)

HMSO

Skupine ili pojedinci koji su zbog seksualne orijentacije i/ili rodnih
identiteta (LGBTIQ+) postali meta zlonamjernog ili poniZzavajuceg
sadrZaja (neobvezno)

HMSE

Skupine ili pojedinci koji su zbog spola postali meta zlonamjernog ili
poniZavajuceg sadrZaja (neobvezno)

HMRE

Skupine ili pojedinci koji su zbog rasnog ili etnickog podrijetla postali
meta zlonamjernog ili ponizavajuceg sadrzaja (neobvezno)

HMRB

Skupine ili pojedinci koji su zbog vjeroispovijesti ili uvjerenja postali
meta zlonamjernog ili ponizavajuceg sadrZaja (neobvezno)
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HMD

Skupine ili pojedinci koji su zbog invaliditeta postali meta
zlonamjernog ili poniZavajuéeg sadrZaja (neobvezno)

HMA

Skupine ili pojedinci koji su zbog dobi postali meta zlonamjernog ili
poniZzavajuceg sadrZaja (neobvezno)

HMOTH

Skupine ili pojedinci koji su zbog drugih osobnih karakteristika postali
meta zlonamjernog ili ponizavajuceg sadrzaja (neobvezno)

Sigurnost, privatnost, povjerenje

MAPS_RPS

Poduzimanje sljedece radnje radi upravljanja pristupom vlastitim
osobnim podacima (npr. ime, datum rodenja, broj osobne iskaznice,
podaci za kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na
internetu u posljednja tri mjeseca: Citanje izjava o privatnosti prije
davanja osobnih podataka

MAPS_RRGL

Poduzimanje sljedece radnje radi upravljanja pristupom vlastitim
osobnim podacima (npr. ime, datum rodenja, broj osobne iskaznice,
podaci za kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na
internetu u posljednja tri mjeseca: ogranicavanje ili zabrana pristupa
podacima o lokaciji

MAPS_LAP

Poduzimanje sljedece radnje radi upravljanja pristupom vlastitim
osobnim podacima (npr. ime, datum rodenja, broj osobne iskaznice,
podaci za kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na
internetu u posljednja tri mjeseca: ogranicavanje vidljivosti profila
ispitanika ili sadrzaja koji ispitanik objavljuje na drustvenim mrezama
ili ograni¢avanje pristupa dijeljenom sadrzaju pohranjenom na
internetu

MAPS_RAAD

Poduzimanje sljedece radnje radi upravljanja pristupom vlastitim
osobnim podacima (npr. ime, datum rodenja, broj osobne iskaznice,
podaci za kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na
internetu u posljednja tri mjeseca: odbijanje da se osobni podaci
upotrebljavaju u marketinske svrhe

MAPS_CWSC

Poduzimanje sljedece radnje radi upravljanja pristupom vlastitim
osobnim podacima (npr. ime, datum rodenja, broj osobne iskaznice,
podaci za kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na
internetu u posljednja tri mjeseca: provjeravanje je li internetska
stranica na kojoj je ispitanik dao osobne podatke sigurna (npr. stranice
https, sigurnosni logotipovi ili certifikati)
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MAPS_APD

Poduzimanje sljedece radnje radi upravljanja pristupom vlastitim
osobnim podacima (npr. ime, datum rodenja, broj osobne iskaznice,
podaci za kontakt, broj kreditne kartice, fotografije, lokacija) na
internetu u posljednja tri mjeseca: podnosenje zahtjeva
administratoru ili pruzatelju usluge internetske stranice ili internetske
trazilice za pristup podacima o ispitaniku kako bi ih se azuriralo ili
izbrisalo

PCOOK1

Mijenjanje postavki u internetskom pregledniku radi sprecavanja ili
ogranicavanja spremanja kolaci¢a na bilo kojem uredaju ispitanika

CCOOK

Zabrinutost da se aktivnost ispitanika na internetu prati kako bi mu se
prikazivali prilagodeni oglasi (neobvezno)

USLCOOK

Upotreba softvera ili alata koji ograni¢avaju moguénost pracenja
aktivnosti na internetu na bilo kojem ispitanikovu uredaju (npr.
prosirenja za sprecavanje pracenja, virtualne privatne mreze (VPN),
preglednici ili operativni sustavi koji prednost daju zastiti privatnosti).

IUACRG

Ispitanik je otvorio racun ili se registrirao za besplatnu aplikaciju ili
uslugu (npr. pretplata/racun za e-postu, drustvene medije, internetske
trgovine, aplikacije za kupnju prijevoznih karata, internetski prijenos
glazbe, igre)

IUACDL

Brisanje ili pokus$aj brisanja (ili zatvaranja) svojeg racuna za besplatnu
aplikaciju ili uslugu (npr. e-posta, drustveni mediji, internetske
trgovine, aplikacije za kupnju prijevoznih karata, internetski prijenos
glazbe, igre) u posljednja tri mjeseca

IUACDLP

Problemi pri pokusaju brisanja svojeg racuna za besplatnu aplikaciju ili
uslugu (npr. poteskoce s pronalazenjem nacina brisanja racuna,
brisanje nerazmjerno dugo traje, tehnicki problemi, neprihvatljivi
uvjeti brisanja racuna ili neuspjesno brisanje racuna) u posljednja tri
mjeseca

HR
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