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A BIZOTTSAG JELENTESE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK ES A TANACSNAK

a készpénz-helyettesito fizetési eszkozzel elkovetett csalas és a készpénz-helyettesito
fizetési eszkozok hamisitasa elleni kiizdelemro6l, valamint a 2001/413/IB tanacsi
kerethatarozat felvaltasarol szolo (EU) 2019/713 iranyelvnek valo megfeleléshez
sziikséges intézkedések tagallamok altali meghozatala mértékének értékelésérol

HU



1. Bevezetés

A készpénz-helyettesitd fizetési eszkozokkel, példaul a hitel- vagy fizetési kartyakkal
Osszefliggd csalas és hamisitas a szervezett blin6zés egyik bevételi forrdsa, amely mas
blin6z6i tevékenységeket is lehetdvé tesz, példaul a terrorizmust, a kabitoszer-kereskedelmet
¢s az emberkereskedelmet. Ezek a bilincselekmények jelentds veszteségeket okoznak: az
egységes eurofizetési térségben (SEPA) kibocsatott kartyakkal végrehajtott csalard iigyletek
Osszértéke 2019-ben 1,87 milliard EUR-t tett ki!. A csalard iigyletek talnyomo tdbbsége
kartyat nem igényld (card-not-present, CNP) csalashoz kapcsolodik: 2019-ben a kartyas
csalasok értékének 80 %-a CNP-tranzakciokbol, azaz internetes, postai vagy telefonos
fizetésekbdl szarmazott>. A CNP-csalasok 2019-ben 1,5 milliard EUR csaldsi veszteséget
okoztak, ami 4,3 %-o0s ndvekedést jelent az el6zé évhez képest’.

A hatarokon atnyul6 dimenzid egyértelmii: 2019-ben a csalds teljes értékének tobb mint fele a
SEPA-n beliili, hatarokon atnyulo tigyletekhez kapcsolddott. Foldrajzi szempontbol 2019-ben
a belfoldi ligyletek az Osszes kartyas ligylet értékének 89 %-at tették ki, de a csalard
iigyleteknek csupan 35 %-at. A SEPA-n beliili, hatdrokon atnyulé iigyletek értékiiket tekintve
az Osszes kartyas ligylet 9 %-at tették ki, a bejelentett csalasoknak azonban az 51 %-4t.*

Annak érdekében, hogy a tagéallamok hatékonyan tudjanak fellépni e biincselekményekkel
szemben, kozosen kell meghatarozniuk, hogy milyen cselekményeket kell a készpénz-
helyettesitd fizetési eszkozokkel Osszefliggd csalasnak ¢és hamisitdsnak tekinteni. A
tagallamoknak emellett kozelitenilik kell egymashoz a szankcidik mértékét, és a
blincselekmények hatdsagok kozotti jelentéséhez és a hatdsdgok kozotti informéciocseréhez
sziikséges operativ eszkdzokkel kell rendelkezniiik. Ennek megfelelden az Eurdpai Parlament
¢s a Tanacs 2019. aprilis 17-én elfogadta a készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel elkdvetett
csalas €s a készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zok hamisitasa elleni kiizdelemrdl, valamint a
2001/413/IB tandcsi kerethatdrozat felvaltdsarol szolo (EU) 2019/713 iranyelvet (a
tovabbiakban: az iranyelv)’. E jelentés elkészitését az irdnyelv 21. cikke irja eld.

1.1. Az irdnyelv célja és hatalya

Az iranyelv célja, hogy kozelitse a tagallamok biintetdjogat® a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkozokkel Osszefiiggd csalds €s hamisitas terén, és hogy javitsa a tagallamok illetékes
hatosagai kozotti egylittmiikodést. E c€lbdl az irdnyelv minimumszabalyokat allapit meg a
blincselekményi tényallasok és a szankciok meghatirozdsara vonatkozoan. Az iranyelv
hatalya széles: kiterjed minden ,,0olyan immaterialis vagy materialis védett késziilékre, targyra

crer

amely Onalloan, illetve egy eljards vagy eljarasok alkalmazasaval lehetévé teszi, hogy

! Eurdépai Kozponti Bank, Hetedik jelentés a kartyas csalasokrol, elérhetd a kdvetkezd internetcimen:
https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.cardfraudreport202110~cac4c418e8.en.html

2 Uo.
3 Uo.

4 Uo.

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/T X T/?uri=uriserv:0J.L._.2019.123.01.0018.01.HUN

® A tovabbiakban és kifejezett eltérd jelzés hidnyaban a ,tagillamok™ vagy az ,,0sszes tagallam” kifejezés azokat
a tagallamokat jelenti, amelyeket koti az irdnyelv, vagyis Dania és frorszag kivételével — amelyek az Eurdpai
Uniorol sz616 szerzédéshez és az Eurdpai Unid miikodésérdl szold szerzdédéshez (EUMSZ) csatolt, Déania
helyzetérl szolo jegyzOkonyvvel, illetve az Egyesilt Kiralysag és Irorszag helyzetérdl szolo 21.
jegyzokonyvvel dsszhangban nem vettek részt az iranyelv elfogadasaban — minden unios tagallamot.



https://www.ecb.europa.eu/pub/cardfraud/html/ecb.cardfraudreport202110~cac4c418e8.en.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2019.123.01.0018.01.HUN

birtokosa vagy felhasznéaldja pénzt vagy pénzbeli értéket utaljon at, tobbek kozott digitalis
csereeszkdzok révén” (2. cikk a) pont)’. Példaul az engedélyezési eljarassal 6sszefiiggd mobil
fizetési alkalmazas (pl. PIN) e fogalommeghatarozds hatalya alda tartozna. A
fogalommeghatédrozas kiterjed a virtudlis fizetéeszkozokre is (2. cikk d) pont és 6. cikk).

Az iranyelv konkrét biincselekményeket hataroz meg, nevezetesen:

o A készpénz-helyettesito fizetési eszkdzok csalard felhasznalasa (3. cikk),

e Materidlis készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zok csalard felhasznalasaval
kapcsolatos biincselekmények (4. cikk),

e Immateridlis készpénz-helyettesitd fizetési eszkozok csalard felhasznélasaval
kapcsolatos bilincselekmények (5. cikk),

e Informacios rendszerekkel kapcsolatos csalas (6. cikk),

e A fenti biincselekmények elkdvetéséhez hasznalt eszkozok jogellenes rendelkezésre
bocsatasa (7. cikk).

Az iranyelv emellett Kiterjeszti a biintetdjogi feleldsséget a természetes és/vagy jogi
személyek altal megvaldsitott, a fent emlitett bincselekményekre vald felbujtasra és az azok
elkdvetéséhez nyljtott blinsegélyre, valamint azok elkdvetésének kisérletére (8. cikk).

Az iranyelvben szerepld bilincselekményekre vonatkozé szankciék felsé hataranak
minimumai a 9. cikkben szerepelnek.

Az ezt kovetd cikkek a jogi személyek felel6sségének minimalis feltételeit (10. cikk) és az
azokkal szemben alkalmazhatd szankciok — amelyek biintetdjogi vagy nem biintetdjogi
pénzbirsdgokat is magukban foglalnak — példalozé jellegli felsorolasat (11. cikk)
tartalmazzak.

A 12. cikk célja annak biztositasa, hogy az iranyelvben meghatarozott elkovetdk
biintetdeljaras ala vonhatok legyenek az iranyelv 3—8. cikke szerinti biincselekmények miatt.
Valamely tagéllam joghatésagat akkor kell megallapitani, ha a) a blincselekményt részben
vagy egészben azon tagdllam teriiletén kovették el, és/vagy b) az elkdvetd az adott tagallam
allampolgara. Mas szoval az irdnyelv 12. cikke (1) bekezdésének a) pontja meghatarozza a
teriiletiség elvét, mig a b) pont az aktiv allampolgarsag elvéhez vezet.

Az irdnyelv 13. cikkének (1) bekezdése eldirja, hogy hatékony ¢és az elkovetett
blincselekménnyel aranyos nyomozasi eszkozok alljanak a 3-8. cikkben emlitett
bilincselekmények tigyében folytatott nyomozasért vagy a biintetdeljaras lefolytatasaért felelos
személyek, egységek vagy szolgalatok rendelkezésére. A 3-8. cikkben emlitett
blincselekményekre vonatkoz6 informacidknak az iranyelv 13. cikke (2) bekezdésének
megfeleléen indokolatlan késedelem nélkiil el kell jutniuk az emlitett biincselekményekkel
kapcsolatos nyomozasért vagy biintetdeljarasért felelds hatésagokhoz.

Az informaciocserét illetéen a 14. cikk szerint a tagallamok kdotelesek a hét minden napjan 24
ordban rendelkezésre allo sajat operativ nemzeti kapcsolattarté pontjuk Iétrehozasarol
gondoskodni annak érdekében, hogy a siirgds kiilfoldi segitségkérésekre 8 oran beliil
valaszolni tudjanak.

7 Eltérd jelzés hianyaban minden emlitett cikk az iranyelv cikkeire utal.



Ezen tilmenden az iranyelv 15. cikkének (1) bekezdése eldirja a tagallamok szamara, hogy
hozzanak létre megfelelé csatorndkat a 3—-8. cikkben emlitett biincselekményeknek a
hatosagok felé¢ torténd indokolatlan késedelem nélkiili bejelentésére. Tobbek kozott
0sztonozni kell a pénziigyi intézményeket, hogy jelentsék a csalas gyanujat a blinlildozo és
igazsagiigyl hatosagoknak (15. cikk (2) bekezdés). A jelentéstétel gyakran a nyomozasok
kiindulopontjaként szolgél ((27) preambulumbekezdés).

Végiil az iranyelv 16. és 17. cikke a sértetteknek nyujtott segitséggel és tamogatassal,
illetve a megel6zéssel foglalkozik.

1.2. A jelentés célja és mddszere

Az iranyelv 20. cikke arra kotelezi a tagallamokat, hogy 1éptessék hatalyba és kozoljék a
Bizottsaggal azokat a torvényi, rendeleti ¢és kozigazgatasi rendelkezéseket, amelyek
szlikségesek ahhoz, hogy az iranyelvnek 2021. majus 31-ig megfeleljenek.

Ez a jelentés az iranyelv 21. cikkében foglalt azon kotelezettségnek tesz eleget, amely szerint
a Bizottsag koteles jelentést benyujtani az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak, amelyben
értékeli, hogy a tagallamok milyen mértékben tették meg a sziikséges intézkedéseket annak
érdekében, hogy az iranyelvnek megfeleljenek. Ez a jelentés — amely a 21. cikk alapjan
benyujtando jelentések koziil az elsé — attekintést nyujt a tagallamok altal hozott fobb atiiltetd
intézkedésekrol.

A tagallami 4tiiltetés magdban foglalta a vonatkozo jogszabdlyokrdl és kozigazgatasi
intézkedésekroél vald informacidgytjtést, az informéciok elemzését, 1j jogszabalyok
megszovegezEsét vagy — az esetek tobbségében — mar 1étezd jogi aktusok modositasat, azok
elfogadasat és végiil azok Bizottsaggal valo kozlését.

Az atiiltetési hataridon beliil (2021. majus 31.) 9 tagallam értesitette arrol a Bizottsagot, hogy
teljes mértékben elvégezte az iranyelv atiiltetését, és kozolte a Bizottsaggal az atiiltetd
intézkedéseket. 2021 juliusaban a Bizottsdg a nemzeti atiiltetd intézkedések bejelentésének
elmulasztasa miatt kotelezettségszegési eljarast inditott a maradék 16 tagallammal szemben,
amelyek a kovetkezok: AT, BE, BG, CY, CZ, EL, ES, HR, IT, LU, LV, MT, PL, PT, RO ¢és
SIB. Bér azéta 15 tagillam bejelentette atiiltetd intézkedéseit, 2023. 4prilis 30-a4n Bulgéria
ellen még mindig folyamatban volt a nemzeti atiiltetd intézkedések bejelentésének
elmulasztdsa miatt inditott kotelezettségszegési eljaras’.

Az e jelentésben szerepld, soron kovetkezd leirds és elemzés a tagallamok altal a nemzeti
atiiltetd intézkedésekre vonatkozdan 2023. januar 31-ig szolgéltatott informacidokon alapul. Az
ezt kovetden tett bejelentések figyelmen kiviil maradtak. A Bizottsag minden nemzeti
jogszabdlyra vonatkoz6 bejelentett intézkedést, birdsdgi hatarozatot és — adott esetben —
altalanos jogelméleti tételt figyelembe vett. Emellett az elemzés elvégzése soran a Bizottsag
kozvetleniil is felvette a kapcsolatot a tagallamokkal, amennyiben ez célszerli volt annak
érdekében, hogy tovabbi informacidhoz vagy magyarazathoz jusson. A Bizottsag minden igy
beszerzett informaciot figyelembe vett az elemzés soran.

8 A jelen dokumentumban a tagallamok az alabbiak szerint vannak roviditve:
http://publications.europa.eu/code/hu/hu-5000600.htm

° A Bizottsdg kotelezettségszegési eljarasokban hozott hatdrozatairdl az alabbi weboldalon taldlhatok
informaciok: http://ec.europa.eu/atwork/applying-eu-law/infringements-
proceedings/infringement decisions/?lang_code=hu




Az e jelentésben azonositott problémakon kiviil eléfordulhatnak az atiiltetéssel kapcsolatos
tovabbi nehézségek és a Bizottsag felé be nem jelentett mas rendelkezések, illetve jovobeli
jogszabalyi és nem jogszabalyi valtozasok is. Ezért e jelentés nem akadalyozza a Bizottsagot
abban, hogy egyes rendelkezéseket tovabb értékeljen és tovabbra is timogassa a tagallamokat
az iranyelv atiiltetésében és végrehajtasaban.

2. Atiiltet6 intézkedések

2.1. Jogi fogalommeghatdrozdsok

A 2. cikk meghatarozza az iranyelvben hasznalt fobb fogalmakat, nevezetesen: készpénz-
helyettesitd fizetési eszkoz; védett késziilek, targy vagy rogzitett adat; digitalis csereeszkoz;
virtualis fizetési eszkdz; informacios rendszer; szamitogépes adatok; jogi személy.

A tagdllamok 4ltaldban az irdnyelvet megel6z0 vagy annak hatalybalépését kovetden
elfogadott jogszabalyokra tdmaszkodva tltették at a fogalommeghatarozasokat. Egyes
esetekben, bar nincsenek kifejezetten fogalommeghatarozasokat tartalmazo rendelkezések, a
blincselekményeket a biintetd torvénykonyv szélesebb hatalyu altalanos rendelkezései iiltetik
at, példaul a lopasra vonatkozd rendelkezések. Ezért a fogalommeghatdrozds szo szerinti
atliltetése bejelentésének elmulasztasa nem feltétleniil jelenti azt, hogy az atiiltetés nem teljes
korli vagy nem megfeleld.

Ezenkiviil tobb fogalommeghatdrozds tartalmaz kereszthivatkozdst mas iranyelvekben
szerepld fogalommeghatdrozéasokra.

a) Készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz

Az értékelés feltarta, hogy az atiiltetés legalabb egy esetben hidnyos, mivel a 2001/413/IB
tandcsi kerethatarozatban szereplé fogalommeghatarozast nem frissitettek. Kovetkezésképpen
a fogalommeghatarozas csak a materidlis fizetési eszkdzokre vonatkozik, és nem terjed ki az
iranyelv fogalommeghatarozéasa szerinti ,,védett késziilékre, targyra vagy rogzitett adatra,
illetve ezek kombinacidjara”.

b) Védett késziilék, targy vagy rogzitett adat

Tobb tagallam (BG, CZ, EE, ES, FI, HR, LT, NL, PL, PT, RO, SI) nem iiltette at ezt a
fogalommeghatarozast. Ez nem feltétleniil mindsiil meg nem felelésnek, mivel a fogalom
jelentése jellemzden magétdl értetddd, vagy levezethetd a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkoz fogalommeghatdrozasanak szovegébdl. Egyes orszdgokban a fogalmat az eldkészitd
munkalatokban fejtik ki.

c) Digitalis csereeszk6zok €s virtualis fizetési eszkdozok

Ez a két fogalommeghatarozas kozponti szerepet jatszik az (EU) 2019/713 iranyelvben,
amelynek f6 célja annak kezelése volt, hogy a 2001/413/IB kerethatdrozat mar nem tiikrozte a
jelenlegi realitdsokat, és nem megfelelden kezelte az olyan 0j kihivasokat és technologiai
fejleményeket, mint a virtudlis fizetdeszk6zok és a mobilfizetések, amelyeket bele kellett
foglalni az iranyelvbe a jelenségre vald atfogd reagalas €s a bilincselekménnyé nyilvanitas
terén fennall6 nem szandékos hidnyossagok megsziintetése érdekében.



Az atiiltetés soran felmertiilt f6 probléma az iranyelv 2. cikkének d) pontjdban meghatarozott
virtualis fizetéeszkoz lefedettsége. Bar az elektronikus pénz fogalmat minden tagallamban
meghatarozzak, gyakran az elektronikuspénz-iranyelv!® Aatiiltetésének eredményeként, a
virtudlis pénz fogalommeghatarozasa ¢és lefedettsége nem mindig egyértelmii.

Magyarorszagon a virtudlis fizetéeszkdz vagyonnak és elektronikus adatnak mindsiil, és
elkobzas ¢és lefoglalds targyat képezheti. Hasonloképpen Lengyelorszagban a virtudlis
fizetOeszkozt a jogszabalyok nem hatarozzak meg, és bizonyos foku bizonytalansag 6vezi azt,
hogy az iranyelv atiiltetése szempontjabol relevans kiilonb6zé biincselekmények hatdlya aléd
tartozna-e, bar egyes szerzok ugy vélik, hogy a virtualis fizetéeszkoz a biintetd téorvénykonyv
informaciokkal, adathordozokkal vagy informécios adatokkal kapcsolatos blincselekményeket
szabalyozo rendelkezéseinek hatalya alé tartozhat.

Szamos tagallam biintet6jogi rendelkezések helyett pénziigyi szabalyok révén lltette at ezeket
a fogalommeghatarozasokat (AT, BE, BG, CY, CZ, DE, EE, EL, ES, HR, HU, LT, LU, LV,
SI). Azonban ezen szabalyokban nem mindig szerepel kereszthivatkozds a
blincselekményeket meghataroz6 nemzeti jogszabalyok vonatkozé rendelkezéseire. Végiil
harom tagéallamban (IT, MT, RO) mindkét fogalommeghatarozast atiiltették a biintetd
torvénykonyvbe.

d) Informécios rendszer

A 2. cikk e) pontja az ,,informécios rendszer” fogalmat a 2013/40/EU iranyelv 2. cikkének a)
pontjara vald kereszthivatkozassal hatarozza meg. A fogalommeghatdrozast valamennyi
tagallam az iranyelvvel 6sszhangban {iltette 4t.

e) Szamitdgépes adatok

A szamitogépes adatokat a 2. cikk f) pontja a 2013/40/EU irdnyelv 2. cikkének b) pontjara
valo kereszthivatkozassal hatarozza meg. A 2. cikk f) pontjat valamennyi tagallam atiiltette az
iranyelvvel 6sszhangban.

f) Jogi személy

Végiil a 2. cikk g) pontja meghatarozza a ,,jogi személy” fogalmat. Ezt a fogalmat szinte
minden tagéallam atiiltette nemzeti jogdba. Az egyetlen kivétel Svédorszadg, amely nem
hatarozza meg a ,,jogi személy” fogalmat. Az atiiltetés soran hasznalt legkozelebbi kifejezés a
,»vallalkozas”. Ezt a fogalmat sem jogszabalyszoveg, sem jogelméleti mili, sem pedig az
itélkezési gyakorlat nem hatdrozza meg.

2.2. Konkrét buncselekmények

a) A készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zok csalard felhasznalasa

10 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009/110/EK iranyelve (2009. szeptember 16.) az elektronikuspénz-

kibocsato intézmények tevékenységének megkezdésérdl, folytatdsardl és prudencialis feliigyeletérdl, a
2005/60/EK és a 2006/48/EK iranyelv mddositasardl, valamint a 2000/46/EK iranyelv hatalyon kivul
helyezésérdl (HL L 267.,2009.10.10., 7. 0.).



Az iranyelv 3. cikkének a) pontja eldirja a tagallamok szamara, hogy tegyék meg a sziikséges
intézkedéseket annak biztositdsara, hogy szandékos elkdvetés esetén bilincselekményként
bilintetendd legyen a lopott vagy mas modon jogellenesen eltulajdonitott vagy megszerzett
készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz csalard felhasznalasa.

25 tagallam iiltette 4t az iranyelv 3. cikkének a) pontjat. A 25 orszag koziil 14 iiltette at az
iranyelvet kifejezetten a készpénz-helyettesitd fizetési eszkozok csalard felhasznalasara
vonatkozo rendelkezéssel (AT, CY, ES, FI, HU, IT, LT, MT, NL, PT, RO, SE, SI, SK). A
tobbi tagallam 4ltalanosabb biincselekményekre, példaul csalasra ¢és szamitogépes
hamisitasra, vagy fizetdeszkozokkel kapcsolatos csaldsra utalt, amelyek nem korlatozodnak a
készpénz-helyettesitd fizetési eszkozokre (BE, BG, CZ, DE, EE, EL, FR, HR, LU, LV, PL,
SE, SK).

A horvat jog nem emliti a lopott vagy mas modon jogellenesen eltulajdonitott fizetési
eszkozok felhasznaldsat; a magyar atiiltetd rendelkezés csak az elektronikus készpénz-
helyettesito fizetési eszkdzokre vonatkozik.

Az iranyelv 3. cikkének b) pontja eldirja a tagallamok szdmara, hogy hozzdk meg a sziikséges
intézkedéseket annak biztositdsara, hogy szandékos elkovetés esetén bilincselekményként
bilintetendd legyen a hamis vagy meghamisitott készpénz-helyettesitdé fizetési eszkdzok
csalard felhasznalasa.

A 3. cikk b) pontjat altalaban teljes kortien iiltették at.

Az iranyelv atiiltetése céljabol 15 tagallam (AT, CY, DE, EE, ES, FI, HR, HU, IT, LT, MT,
NL, PT, RO, SI) hivatkozik a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzokre vonatkozd nemzeti
rendelkezésekre, mig tiz tagillam (BE, BG, CZ, EL, FR, LU, LV, PL, SE, SK) nemzeti
atliltetd jogszabalyai az altalanosabb bilincselekményekre, példaul a lopasra vagy csalasra,
vagy a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzokkel, de nem kifejezetten a nem készpénz alapu
eszkozokkel kapcsolatos blincselekményekre vonatkoznak.

b) Materialis  készpénz-helyettesitd fizetési eszkozok csalard felhasznalasaval
kapcsolatos blincselekmények

Az iranyelv 4. cikke el6irja, hogy a tagallamok hozzak meg a sziikséges intézkedéseket annak
biztositasara, hogy az albekezdésekben felsorolt cselekmények szdndékos elkdvetés esetén
blincselekményként biintetenddk legyenek. Az albekezdések a kovetkezdket soroljak fel: a)
materidlis készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz ellopdsa vagy mas modon torténd jogellenes
eltulajdonitdsa; b) materidlis készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz csalard hamisitdsa vagy
meghamisitasa; c) lopott vagy mas modon jogellenesen eltulajdonitott, illetve hamis vagy
meghamisitott materialis készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz csalard felhasznalas érdekében
torténd birtokldsa; d) lopott, hamis vagy meghamisitott materidlis készpénz-helyettesitd
fizetési eszkoz csalard felhasznalds érdekében torténd beszerzése sajat részre vagy mas
személy részére, beleértve azok atvételét, eltulajdonitasat, megvasarlasat, atadasat,
behozatalat, kivitelét, eladasat, szallitasat, illetve terjesztését is.

Bér ugy tlinik, hogy a 4. cikket tobbnyire tobbé-kevésbé sz6 szerint atiiltették, a nemzeti
atiiltetés néhany esetben kérdéseket vet fel a lopott, hamis vagy meghamisitott materidlis
készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzok csalard felhasznalas érdekében torténd beszerzésének
konkrét cselekményeivel kapcsolatban.

c) Immateridlis készpénz-helyettesitd fizetési eszkozok csalard felhasznalasaval
kapcsolatos biincselekmények



Az iranyelv 5. cikke biincselekménnyé nyilvanitja az immaterialis készpénz-helyettesitd
fizetési eszkozok csalard felhasznalasaval kapcsolatos cselekményeket. Az elemzés
megallapitotta, hogy ez a cikk a jelek szerint nem okozott kihivast az atiiltetés terén. Az
esetek tobbségében a nemzeti rendelkezés mind a materialis, mind az immaterialis készpénz-
helyettesité fizetési eszkozokre vonatkozik. A tagallamok mintegy fele altalanosabb
rendelkezések révén iiltette at az iranyelv 5. cikkét (BE, BG, DE, EE, FI, HR, FR, LV, PL,
SE, SK), és tobb mint fele iiltette at azt kifejezetten a készpénz-helyettesito fizetési eszkdzok
csalard felhasznalasara vonatkozoé rendelkezéssel (AT, CY, CZ, EL, ES, HU, IT, LT, LU, NL,
PT, RO, SI).

d) Informécids rendszerekkel kapcsolatos csalés

Az iranyelv 6. cikke annak biztositasara kotelezi a tagdllamokat, hogy bilincselekményként
biintetendd legyen a pénz, a pénzbeli érték vagy virtualis fizetési eszk6z — mas személy
szamara jogellenes vagyoni veszteséget eldidézé — atutalasa vagy atutaltatdsa abbol a célbol,
hogy a biincselekmény elkdvetdje vagy harmadik személy jogellenesen hasznot szerezzen egy
informacios rendszer milkddésének jogosulatlan akadalyozasa vagy a mikodésébe valod
jogosulatlan beavatkozads révén (6. cikk a) pont); vagy szamitogépes adatok jogosulatlan
bevitele, modositasa, torlése, tovabbitdsa vagy hozzaférhetetlenné tétele révén (6. cikk b)
pont). A 6. cikket minden tagallam atiiltette.

e) A blincselekmények elkovetéséhez hasznalt eszkdzok

Az iranyelv 7. cikke eldirja a tagallamok szdméra, hogy tegyék meg a sziikséges
intézkedéseket annak biztositdsa érdekében, hogy biincselekményként biintetendd legyen
minden olyan késziilék vagy eszkoz, szamitogépes adat vagy barmilyen mas eszkoz
eldallitasa, sajat részre vagy mas személy részére torténd beszerzése — beleértve azok
behozatalat, kivitelét, eladasat, szallitasat vagy terjesztését is — vagy hozzaférhetové tétele,
amelyet elsddlegesen arra terveztek vagy kifejezetten arra alakitottak at, hogy a 4. cikk a) —b)
pontjaban, az 5. cikk a) — b) pontjdban vagy a 6. cikkben emlitett bilincselekmények
barmelyikét elkovessé€k, legalabb akkor, ha azt az emlitett eszkozok felhasznéalasanak
szandékaval kovették el.

A tagéallamok tulnyomo tobbsége atiiltette az irdnyelv 7. cikkét (AT, CY, CZ, DE, EE, ES, FI,
FR, HR, IT, LT, LV, NL, RO, SE, SI, SK).

Hat orszdg (BG, FI, FR, LV, SE, SK) iiltette 4t az irdnyelv 7. cikkét olyan rendelkezések
révén, amelyek kereszthivatkozést tartalmaznak szélesebb korli rendelkezésekre, amelyek
vagy olyan altalanos biincselekményekre vonatkoznak, mint a lopas, vagy a pénziigyi
eszkozokre €s a fizetési eszkozokre. 17 orszadg (AT, CY, CZ, DE, EE, EL, ES, HR, HU, IT,
LT, LU, MT, NL, PL, RO, SI) iiltette at a 7. cikket az iranyelvben felsorolt, a materialis vagy
immateridlis  készpénz-helyettesitd  fizetési  eszkdzokkel  kapcsolatos  kiilonbdzd
blincselekmények elkovetéséhez hasznalt eszkdzokre vonatkozo kiilon rendelkezés révén.

Ugy tiinik, hogy o6t tagallam (BE, BG, HU, PL, PT) kihivasokkal szembesiilt az atiiltetés
terén.

2.3. Az érintett buncselekménvekre vonatkoz6 altalanos szabalyok

a) Felbujtas, biinsegély és kisérlet



Az iranyelv 8. cikkének (1) bekezdése szerint a tagéallamoknak biztositaniuk kell, hogy
blincselekményként biintetendd legyen a 3—7. cikkben emlitett blincselekmények elkovetésére
valo felbujtas és az azok elkdvetéséhez nyujtott blinsegély.

E rendelkezést minden tagéllam atiiltette. A tagallamok tilnyomo tobbsége (AT, BE, BG, CZ,
DE, EE, EL, ES, FI, FR, HR, HU, IT, LT, LU, LV, NL, PL, PT, RO, SE, SI, SK) az
iranyelvet egy kordbban mar meglévo, a felbujtasra és blinsegélyre vonatkozo altalanos cikk
révén iiltette at. Két tagallam azonban ugy dontétt, hogy 0j rendelkezést fogad el, amely csak
az iranyelvben felsorolt biincselekményekkel 6sszefiiggésben alkalmazando (CY, MT).

Az iranyelv 8. cikke (2) bekezdésének elsé mondata eldirja a tagallamok szdmara annak
biztositasat, hogy a 3. cikkben, a 4. cikk a), b) vagy d) pontjdban, az 5. cikk a) vagy b)
pontjdban vagy a 6. cikkben emlitett bilincselekmények elkdvetésének kisérlete
blincselekményként biintetendé legyen. Ugy tiinik, valamennyi tagallam teljes mértékben
atiiltette ezt a rendelkezést, BE, LU és SI kivételével.

Ebben az esetben is a tagallamok tobbsége (AT, BG, CZ, EE, EL, ES, FR, HR, HU, IT, LT,
LV, NL, PL, PT, SE, SK) az iranyelvet egy kordbban mar meglévd, a kisérletre vonatkozo
altalanos rendelkezés révén iiltette at. A tobbi tagallam (CY, DE, FI, MT, RO) kiilonleges
atiiltet6 intézkedést fogadott el.

A 8. cikk (2) bekezdésének mésodik mondata szerint tagallamoknak azt is biztositaniuk kell,
hogy legaldbb a jogellenesen megszerzett, hamis vagy meghamisitott immaterialis készpénz-
helyettesité fizetési eszkdzok sajat részre vagy mas személy részére torténd csalard
megszerzésének kisérlete (5. cikk d) pont) blincselekményként biintetendd legyen.

Az értékelés feltarta, hogy a kisérlet blincselekménnyé nyilvanitasara két tagadllamban (HR,
SI) az iranyelvben nem szerepld korlatozasok vonatkozhatnak.

Az Osszes tobbi tagallam atiiltette az irdnyelv vonatkoz6 rendelkezéseit. Ezt vagy egy
altalaban a kisérletrdl szo616 cikk (AT, BE, BG, CZ, IT, EE, EL, ES, FR, HU, LT, LU, LV,
NL, PL, PT, SE, SK) vagy egy kiilonleges atiilteté intézkedés (CY, DE, FI, MT, RO) révén
tették.

b) Szankciok

A 9. cikk eldirja, hogy a 3-8. cikkben szerepld biincselekmények hatékony, aranyos és
visszatartd erejli biintetdjogi szankciokkal biintetenddk, és a kiilonb6z6é blincselekmények
esetében meghatarozza a szabadsagvesztés maximalis id6tartamat.

Bar a tagallamok altalaban 4atiiltették az irdnyelv 9. cikkét, az értékelés lehetséges
problémakat tart fel a 9. cikk (2) bekezdését illetden a fogalommeghatdrozas hatalyaval
kapcsolatban Horvatorszagban, valamint a 9. cikk (6) bekezdésével kapcsolatban
Belgiumban, Csehorszagban, Horvatorszagban és Magyarorszagon.



A tagallamok 4ltal a kiilonb6z6 blincselekményekre megallapitott szankciok 0sszehasonlitasa
bonyolult, mivel a bilincselekményekre altalanos ¢és kiilonds rendelkezések egyarant
vonatkoznak. Amikor a tagallamok altalanos biincselekményekre vonatkozo rendelkezések
révén lltették &t az irdnyelvet, az irdnyelv 4altal tiltott cselekmények egyikének
blincselekménnyé nyilvanitasa érdekében tobb nemzeti rendelkezésre hivatkoztak. Ez tobb
maximalis szankciot eredményez erre a konkrét bilincselekményre, és azt jelenti, hogy a
tényleges maximalis szankcio az egyes iigyektdl, a birdsagok altal kdvetett megkozelitéstol és
a parhuzamos szankciokra vonatkoz6 nemzeti szabalyoktdl fiigg. Lengyelorszagban példaul
az a szabaly, hogy egy cselekmény csak egy blincselekménynek mindsiilhet. Abban az
esetben, ha egy magatartdsra két vagy tobb biintetdjogi rendelkezés is vonatkozhat, a
birosagnak ki kell valasztania egyetlen konkrét blincselekményt. Bulgaridban viszont azokban
az esetekben, amikor a Biintetd Torvénykonyv kiilonos része két vagy tobb biintetés egyidejii
kiszabasat irja el egy adott blincselekmény esetében, a birdsag ugy hatarozza meg az egyes
blintetések mértékét, hogy az 6sszeg megfeleljen a biintetés altalanos céljainak.

A rendelkezések tovabba sulyosbitd koriilményeket is tartalmazhatnak, amelyek kitolhatjak a
fels6 hatart és szigorubb szankcidokhoz vezethetnek. A biintetés felsé hatara tehat a
blincselekmény elkdvetésének modjatol fiigg. Példaul Horvatorszagban a hiitlen kezelésre
vonatkoz6 altalanos rendelkezés szerint a biintetés felsé hatara 6t év szabadsagvesztés. Ha
azonban az elkdvetd erdszakot alkalmaz, a biintetés felsd hatara 10 év, és ha a cselekmény
jelentés anyagi haszonnal jart, az elkdvetdé akar 12 év szabadsagvesztéssel is sujthato.
Németorszagban a materialis készpénz-helyettesité fizetési eszk6zok meghamisitasa
legfeljebb 6t év szabadsagvesztéssel stjthatd. Ha azonban az elkdvetd kereskedelmi célbol
kovette el a blincselekményt, a biintetés legfeljebb 10 év lehet.

Az értekelés azt is feltarta, hogy a legtobb esetben a nemzeti jogszabdlyokban eldirt
kiiszobértékek szigoribbak az iranyelvben meghatarozottaknal. A kiilonbség jelentds lehet:
Bulgériaban és Luxemburgban a pénzhamisitas legfeljebb 15 év, Lengyelorszagban viszont
25 ¢év szabadsagvesztéssel sujthatd. Csak két tagallam (AT, MT) irja eld ugyanazt (vagy
nagyon hasonlé mértékil) maximalis biintetést, mint ami az iranyelvben szerepel.

c) A jogiszemélyek felelossége

Az értékelés azt mutatta, hogy 16 tagallam iiltette at az iranyelv 10. cikkét biintetd
torvénykonyvének mar meglévo altalanos rendelkezésével (AT, CZ, BE, BG, DE, EE, ES,
FR, HR, HU, LU, LV, NL, PT, RO, SE), mig kilenc tagéillam a jogi személyeknek
kifejezetten az iranyelvvel dsszefiiggésben fennallo feleldsségére vonatkoz6 térvénnyel iiltette
at azt (CY, EL, FL, IT, LT, MT, PL, SI, SK).

d) Jogi személyekkel szembeni szankciok

Az iranyelv 11. cikke eldirja a tagallamok szamara, hogy hatékony, aranyos €s visszatartd
erejli szankciokat allapitsanak meg biintetdjogi vagy nem biintetdjogi pénzbirsagok
formajaban a jogi személyekre is. Minden tagallam rendelkezett ilyen szankciokrol.

A 11. cikk lehetdséget biztosit a tagallamoknak arra, hogy a jogi személyekkel szemben
kiilonbozé konkrét szankciokat vezessenek be, példaul az éallami kedvezményekre vagy
tamogatasokra valo jogosultsagbol torténd kizarast vagy a birdsag altal elrendelt felszamolast.
Hat tagallam (AT, BG, EE, FI, NL, SE) egyaltalan nem ¢lt az irdnyelv 11. cikkében biztositott
lehetdséggel. A tobbi 19 tagallam atiiltette a teljes 11. cikket vagy annak egyes részeit (BE,
CY, CZ, DE, EL, ES, FR, HR, HU, IT, LT, LU, LV, MT, PL, PT, RO, SI, SK).
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e) Joghatosag

Ezt a cikket, amely arra kotelezi a tagallamokat, hogy a teriiletiikon vagy valamely
allampolgaruk altal elkovetett blincselekmények tekintetében megallapitsak a joghatdsagukat,
valamennyi tagallamban Aatiiltették a nemzeti biintetd torvénykdnyv vagy biinteteljarasi
torvénykonyv altalanos rendelkezéseibe. Ezért a teriiletiség elve és az aktiv allampolgarsag
elve éaltaldnosan alkalmazandd, és nem kizardlag az ezen iranyelv daltal szabalyozott
blincselekményekre vonatkozik. Emellett a 12. cikket Ciprus a készpénz-helyettesitd
fizetdeszkozokkel Osszefliggd csalds és hamisitas elleni kiizdelemrdl sz616 nemzeti torvénybe
is atiiltette, Portugalia pedig a kiberbiindzésrdl sz616 térvénybe lltette at.

Valamennyi tagallam atiiltette a 12. cikk (1) bekezdésének a) €s b) pontjat.

A 12. cikk (3) bekezdése lehetové teszi a tagallamok szamara, hogy megallapitsak
joghatoésagukat az iranyelv 3-8. cikkében emlitett, a teriiletiikon kiviil elkdvetett
blincselekmények tekintetében, amennyiben a) a bilincselekményt olyan személy kovette el,
akinek szokdsos tartdzkodasi helye a teriiletiikon van; b) a blincselekményt a teriiletiikon
sz€khellyel rendelkezd jogi személy javara kovették el; c) a bilincselekményt valamely
allampolgaruk vagy olyan személy sérelmére kovették el, akinek a szokasos tartozkodasi
helye a teriiletiikon van. Tizennégy tagillam (BE, CY, CZ, DE, EL, ES, FI, HR, LT, LV, MT,
NL, SE, SK) ¢éIt a 12. cikk (3) bekezdésének a) pontjaban meghatarozott lehetdséggel; 12
tagallam (BE, CY, CZ, EL, FI, LV, MT, NL, PL, PT, SI, SK) iiltette at a 12. cikk (3)
bekezdésének b) pontjat; és 16 tagallam (AT, BG, CY, CZ, DE, EE, EL, FI, FR, HR, HU, LV,
MT, RO, SE, SI) a 12. cikk (3) bekezdésének c) pontjaval Osszhangban kiterjesztette
joghatésagat. E c) pont tekintetében BG, DE, EE, HU, RO és SI megallapitotta a
joghatosagat a teriiletén kiviil elkovetett bilincselekmény tekintetében, amennyiben a
blincselekményt (kizarolag) az egyik allampolgara ellen kovették el — kizarva ezzel a
szokdsos tartdozkodasi hellyel rendelkezd személyeket. Ausztria a kiilfoldon elkovetett
blincselekmények esetében az osztrdk biintetd igazsadgszolgaltatdsi rendszer szerinti
biintetdeljaras lefolytatasat irja eld, ha az elkovetd és az aldozat osztrak allampolgar. CY, CZ,
EL, FI, LV és MT ¢lt a 12. cikk (3) bekezdésében megallapitott mindharom vélaszthato
rendelkezéssel.

2.4. Operativ kérdések

a) Hatékony nyomozas és egylittmiikodés

Valamennyi tagallamban a 3-8. cikkben emlitett biincselekmények nyomozéasira és
biintetdeljaras ald vondsara szolgald nyomozati eszk6z0k nem a kifejezetten az irdnyelvet
atliltetd jogszabalyokban szerepelnek, hanem az altalanosabb jogszabalyokban, példaul a
biintetdeljarasi torvénykonyvekben. A nyomozati eszkdz haszndlatanak lehetdsége egy adott
esetben jellemzden a szoban forgod bilincselekmény szankcidjdhoz kapcsolodik; igy, amint az
az iranyelv rendelkezésében mar szerepel, a szervezett bilinozés vagy madas sulyos
blincselekmények elleni kiizdelemben hasznalt nyomozati eszk6zok az ezen irdnyelvben
meghatarozott blincselekmények nyomozasara és biintetéeljaras ala vonasara is rendelkezésre
fognak allni. Egyes nyomozati eszkozok kivételes jellegét és a biincselekménnyel valo
aranyossag sziikségességét legtobbszor a vonatkozo jogi rendelkezések és/vagy az Alkotmany
tartalmazza.
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A 3-8. cikkben emlitett biincselekményekre vonatkozo informécidoknak az iranyelv 13. cikke
(2) bekezdésének megfelelden indokolatlan késedelem nélkiil el kell jutniuk az emlitett
blincselekményekkel kapcsolatos nyomozasért vagy biintetdeljarasért felelds hatésagokhoz.
Masként fogalmazva, a blniildozo és egyéb illetékes hatdosagoknak kellé iddben hozza kell
férniiik a relevans informaciokhoz az ezen iranyelvben emlitett biincselekmények nyomozasa
¢s biintetdeljaras ald vonasa érdekében ((22) preambulumbekezdés). A biintetdeljarasi
torvénykonyv gyakran kiilonb6z6 bejelentési rendszereket ir el annak érdekében, hogy (az
iranyelv 3-8. cikke szerinti) blincselekményeket hatékonyan és gyorsan lehessen bejelenteni.
Ezek a bejelentési rendszerek a kovetkezoket foglaljdk magukban: az allami szervek és
hatésagok jelentéstételi kotelezettsége; a visszaélések bejelentésére szolgald rendszer;
panaszkezelési eljaras; a pénzforgalmi szolgaltatok azon kotelezettsége, hogy jelentsék a
sulyos operacios vagy biztonsagi incidenseket; valamint maganszemélyeknek az incidensek
bejelentéséhez vald joga. Emellett néhany specifikusabb jogszabaly biztosithatja, hogy a
biztonsagi incidensekrdl (beleértve a stlyos blincselekményeket, példaul a fizetési eszk6zok
jogosulatlan megszerzését, hamisitasat és megvaltoztatasat) a lehetd leghamarabb bejelentést
tegyenck az illetékes hatdosagoknak. Ilyen jogszabalyokrél AT, CZ, LT, FI, MT és PT szamolt
be.

A legtobbszor nem iiltették at kifejezetten azt a feltételt, hogy a benyujtott informacidok
»indokolatlan késedelem nélkiil eljussanak az illetékes hatosdgokhoz”.

b) Informacidcsere

A nemzeti blinlild6z6 hatosdgok kozotti, blincselekmények — tobbek kozott az irdnyelv 3-8.
cikkében emlitett blincselekmények — nyomozasa és bilintetOeljaras ala vonasa céljabol
folytatott informdciocsere operativ kapcsolattartdé pontok révén megkonnyitheté ((26)
preambulumbekezdés). Az iranyelv 14. cikke (1) bekezdésének elsé mondata biztositja, hogy
a tagéallamok valdban létrehozzdk ezeket a kapcsolattartd pontokat, és azok a hét minden
napjan napi 24 oOrdban rendelkezésre alljanak. A masodik mondat tovabba arra kotelezi a
tagallamokat, hogy rendelkezzenek a siirgds segitségkérések gyors kezelésére szolgald
eljarasokkal, €s nyolc Ordn beliil kiildjenek visszajelzést, legalabb azt jelezve, hogy fognak-e
vélaszolni, valamint hogy a valaszt milyen formaban és varhatéoan milyen idékereten beliil
kiildik meg.

A kovetkezd tagallamok dontottek Ugy, hogy egy meglévd operativ kapcsolattartd pontot
vesznek igénybe az ezen iranyelvben leirt célokra: AT, BE, CY, EE, EL, ES, FR, HU, IT, LT,
LV, NL, PL, PT, SE.

Az 1. tdblazat attekintést nyujt a létrehozott kapcsolattartd pontokrol. BG, CZ, LU, SI és HR
nem jelolt meg kapcsolattartd pontot.

1. tablazat: Operativ kapcsolattarto pontok

AT Szovetségi Blinligyi Rendérségi Hivatal ~ EE Igazsagiigyi Minisztérium

BE Operativ Rendodrségi Informacios FI Nemzeti Hirszerzési Iroda
Igazgatdsag

BG Nincs adat FR Az Igazsagiigyi Rendérség Kozponti

Igazgatosaganak nemzetkdzi
kapcsolatokért felelds osztalya

CY Ciprusi Rendorség HR Nincs adat

Cz Nincs adat HU Nemzetkozi Buniigyi Egytittmiikddési
Kozpont (NEBEK)

DE 16 Allami Biiniigyi Rend6rségi Hivatal MT Maltai Rendérség

és egy Szovetségi Biinligyi Renddrségi
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Hivatal — Kézponti Kiberblingzési
Kapcsolattarto Pontok

Gorog Rendorség (Nemzetkdzi Renddrségi
Egyiittmiikodési Osztaly)

A Nemzetko6zi Rendorségi
Egyiittmiikodési Szolgalat nemzetkozi
miiveleti irodaja

A Litvan Koztarsasag
Beliigyminisztériuma Renddrségi
Osztalya igazgatotanacsanak 2. osztalya
¢és a Litvan Bliniigyi Rend6rség
Hivatalanak nemzetko6zi kapcsolatokkal
foglalkozo tanacsa

Nemzeti Rendérség

A Legfobb Ugyészség iigyészségi és
bliniigyi nyomozé osztalya

Nincs adat

ES

NL

PL

PT
SE

SK
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Az iranyelv 14. cikke (1) bekezdésének masodik mondatat gyakorlatilag néhany tagallamban
hajtottak végre. BE, BG, CZ, LV, RO, FR, HR, LU, NL, PL, SE, SK esetében nem talaltunk
informaciot a siirgdés megkeresésekre alkalmazando eljarasokrol.

c) A buincselekmény bejelentése

A tagéallamok emellett kotelesek megbizhatd, megfeleld bejelentési csatornakat biztositani. A
csalas gyanujanak bejelentésére vagy altalanosabban az esetleges bilincselekmények
bejelentésére szolgald csatornakat jogalkotasi aktusokban lehet meghatarozni. A tagallamok
gyakran a (természetes ¢és jogi) személyek bizonyos kategoriai tekintetében kotelezettségként
hatarozzak meg a biincselekmények bejelentését (a 15. cikk (2) bekezdésével dsszhangban),
mig az aldozatok és mas, a csaldsrol tudomast szerzé személyek lehetOséget kapnak a
feljelentésre (de nem kotelezik Oket). Ezeket a jogi rendelkezéseket altalaban gyakorlati
végrehajtas egésziti ki.

Valamennyi tagallamban irasbeli vagy szobeli bejelentést lehet tenni a renddrségnek és/vagy
az igazsagszolgaltatdsnak. Emellett néhdny tagallam tovabbi bejelentési csatorndkat is
biztositott:

Az osztrdk szovetségi torvények kiilonbozd bejelentési rendszereket hatdroznak meg annak
érdekében, hogy irdnyelv 3-8. cikke szerinti blincselekményeket hatékonyan és gyorsan
lehessen bejelenteni, nevezetesen: 1. az allami szervek és hatosagok jelentéstételi
kotelezettségét; 2. a Gazdasagi és Korrupcidiigyi Ugyészség visszaélések bejelentésére
szolgalo rendszerét; 3. a Pénziigyi Piacok Hatosdganak visszaélések bejelentésére szolgald
rendszerét; és 4. a pénzforgalmi szolgaltatok azon kotelezettségét, hogy jelentsék a stlyos
operacids vagy biztonsagi incidenseket. A Szovetségi Blniigyi Renddrségen beliil kiilon
jelentéstevd hivatalt hoztak létre a kiberblinzéssel kapcsolatban. Emellett a Szovetségi
Beliigyminisztérium  egyiittmikodik a Szovetségi Gazdasdgi Kamaraval. Ennek
eredményeként kiilonb6zo levelezd és egyéb kampanyok zajlanak, amelyek arra 6sztonzik és
batoritjak a nyilvanossagot, hogy jelentsék a vonatkozo jogsértéseket.

Belgiumban a Gazdasagi Minisztérium egyetlen kapcsolattartdé pontot miikddtet a csalas és
megtévesztés dldozatai szamara. Emellett a Pénziligyi Szolgaltatdsok és Piacok Hatosaga jogi
uton létrehozta és elérhetdve tette a visszaélések bejelentésére szolgald csatornat a hitelekkel
vagy befektetési termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos valamennyi panaszhoz.

Cipruson a ciprusi renddrséget a Ciprusi Kézponti Bankkal és a halozati és informacios
rendszerek biztonsagéaért felelds nemzeti hatosaggal egyiitt jogalkotasi intézkedés révén
hivatalosan kijelolték a megfeleld jelentéstételi és kommunikécios csatornak létrehozasaért
felelds illetékes nemzeti hatésagnak.

A cseh biintetdjog kotelezi az allami hatosagokat a jelentéstételre.

Németorszagban a kotelezett szolgaltatdknak indokolatlan késedelem nélkiil jelenteniiik kell a
gyanus iigyleteket. Emellett szovetségi szinten nem jogalkotasi intézkedéseket fogadtak el,
példaul az iranyelv 3-8. cikkében emlitett bilincselekmények felderitése, megeldzése,
kivizsgalasa ¢és bilintetoeljaras ald vonasa céljara szolgald intézményesitett koz-magéan
tarsuldst, valamint egy informacidcsere-platformot.
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Gordgorszagban az altalanos bejelentési csatornak mellett a gorég kormany online allami
szolgaltatast is létrehozott, ahol a polgarok kozvetleniil nyujthatnak be panaszt az interneten
elkovetett blincselekmények miatt. Ezenkiviil a hitelintézeteknek és mas pénzforgalmi
szolgaltatoknak haladéktalanul be kell jelenteniiik a Gordg Nemzeti Banknak (amely
hataskorrel rendelkezik az ilyen panaszok tekintetében) minden csaldsi esetet, amint arrol
tudomast szereznek.

Spanyolorszagban a biincselekmények bejelentésének altalanos csatorndin kiviil a Spanyol
Nemzeti Bank a Nemzeti Kiberbiztonsagi Intézettel egyiittmiikodésben bejelentési csatornat
biztosit.

Az olasz jogszabalyok biztositjak, hogy az igazsagiigyi renddrség iddben kozolje az
iigyésszel, ha a sajat hataskorében eljarva, illetve panasz vagy birdsagi kereset nyoman
blincselekményrdl szerez tudomast. Az informacidémegosztast digitalis platformokon keresztiil
is Osztonzik.

Litvanidban szdmos csatornan keresztiil be lehet jelenteni az iranyelv 3-8. cikkében emlitett
blincselekményeket: egy internetes weboldalon (e-renddérségi portdl), a 112-es daltaldnos
segélyhivd szamon, személyesen, e-mailben, szoveges lizenetben ¢€s az e-renddrségi
mobilalkalmazdson, valamint egyéb automatikus eszkozokon keresztiil. A pénzforgalmi
szolgaltatok, a pénziigyi intézmények ¢s mas kdtelezett szolgaltatok, a Litvan Nemzeti Bank
¢s a Pénziigyi Bilincselekmények Nyomozoé Szolgalata kotelesek értesiteni az illetékes
blinlildozé hatdsagokat a bilincselekmények és/vagy egyéb jogellenes cselekmények alapos
gyanujarol.

Luxemburgban rendelkezésre all egy weboldal, amely elmagyardzza, hogyan kell bejelenteni
a csalasokat. A Pénziigyi Agazat Ellenérzé Bizottsaga iranymutatisokat dolgozott ki a
pénziigyi csalasok felderitésére, ugyanakkor felkéri a feliigyelete ald tartozd valamennyi
intézményt, hogy a lehetd leghamarabb jelentsék a kiilsé szdmitogépes tamadasokbol eredd
csalasokat és varatlan incidenseket.

Romaénidban a koztisztviselok és a kozigazgatasi szerveken beliil vezetdi poziciot betdltd
személyek, a kozérdekli szolgaltatidsokat ny0jté személyek, valamint az ellenérzé és
feliigyeleti szerveken beliil eljard személyek kotelesek jelentést tenni.

Szlovéniaban minden &llami hatdsag és kozhatalommal rendelkezé szervezet koteles
bejelenteni a blincselekményeket.

A francia Perceval platform, amelyet jogi aktus hozott 1étre, lehetévé teszi az aldozatok
szamara, hogy bejelentsék a bankkartya-csalast és -hamisitast. Hasonlo platform létezik a
kiberblindzéssel kapcsolatos jelentéstételre is. Tovabba szankciok vonatkoznak minden olyan
(természetes vagy jogi) személyre, aki azonnali fellépésével nem akadadlyozza meg a
bilincselekményt, ami 4ltalanos bejelentési kotelezettséghez vezet.

Magyarorszagon a blincselekmény bejelentésére vonatkozd kotelezettség csak a hatosag
tagjaira, a koztisztviselokre és a hivatalos szakmai testiiletekre vonatkozik. A Magyar
Nemzeti Bank a honlapjan vélemény forméjadban arra 0sztonzi a pénziigyi intézményeket,
hogy jelentsék be a csalasgyanus eseteket.

Maltan a nemzeti kapcsolattartd pont 6sztonzi, hogy kiilondsen a pénziigyi intézmények
tegyenek jelentést a készpénz-helyettesito fizetési eszkdzokkel kapcsolatos csalds €s hamisitas
gyantjarol.
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A Portugalidban jogszerlien 1étrehozott, a visszaélések bejelentésére szolgald csatornan kiviil
rendelkezésre all egy ,.egy kattintdssal” miikodd, kiberblin6zésre vonatkoz6 bejelentési
rendszer, ahol egy linkre kattintva azonnal e-mailt lehet kiildeni az illetékes hatosagoknak.

Svédorszagban bizonyos tipusu biincselekmények — példaul a hitelkartyaval valo visszaélés —
a renddrség e-szolgélatan keresztiil is bejelenthetok. Emellett a banki és finanszirozasi
tevékenységek szerepldi kotelesek bejelenteni a renddrségnek a potencidlis pénzmosasi vagy
a terrorizmusfinanszirozasi esetekkel, illetve az egyéb mddon biincselekménybdl szarmazo
vagyonnal kapcsolatos gyanus tevékenységeket. Emellett folyamatos parbeszéd folyik a banki
¢€s pénziigyi miiveletek, valamint a renddrség Csalas Elleni Nemzeti K6zpontja kozott.

A szlovakiai jogi rendelkezések eldirjak a hatésagok és mas jogi személyek szamara (és
megszabjak az ehhez sziikséges eljarast), hogy haladéktalanul jelentsék a blincselekményeket
a hatosagoknak. A kotelezett személyek ¢és kiilondsen a bankok szamara is eldirnak a
pénzmosassal kapcsolatos jelentéstételi kotelezettséget.

Hollandidban ¢és Lengyelorszagban az iranyelv 15. cikkének biiniildoz6 végrehajtasara
iranyuld nem jogalkotasi 1épésekre is sor keriilt. A holland renddrség szolgélati vonalai és a
rendérség honlapja megfeleld csatornat biztosit a készpénz-helyettesitd fizetéeszkozokkel
kapcsolatos csaldsok hatdsagok felé torténd bejelentésére. A holland kormany tovabba
kotelezettséget vallalt arra, hogy arra Osztdonzi a pénziigyi intézményeket és mas jogi
személyeket, hogy jelentsék a csalds gyantjat. Ez az erdfeszités példaul abban nyilvanul meg,
hogy valamennyi holland renddrségi egységben létezik egy pénziigyi csalassal foglalkozo
ugyfélszolgalat. Emellett négy nagy bank és az ICS kartyakibocsatod vallalat megallapodast
irtak ald a rendérséggel a (banki) csalas és az adathalaszat elleni k6zos kiizdelem érdekében.
Lengyelorszagban a blincselekményekrdl szold bejelentéseket minden renddri egység a hét
minden napjan, napi 24 O6raban fogadja. Emellett a szamitogépes technologiak
felhasznalasaval elkovetett blincselekmények jellege miatt kdzvetleniil kapcsolatba lehet 1épni
velik a RendOr-fOkapitanysdg szakosodott szervezeti egységén keresztiil. Tovabba a
bankszektorral val6 lehetd leggyorsabb egyiittmiikddés biztositasa érdekében egyiittmitkddési
csatorna jott létre a Rendor-fokapitanysag kiberbiindzés elleni kiizdelemmel foglalkozo
hivatala és a Lengyel Bankszovetség Bankbiztonsagi Kozpontja kozott.

BG, EE ¢és HR nem iiltette at az iranyelv 15. cikkének (2) bekezdését.

2.5. A sértettek tAmogatdsa és a megelGzés

a) A sértetteknek nyujtott segitség €s tdmogatas

Az iranyelv 16. cikkének (1) bekezdése biztositja, hogy azon természetes €s jogi személyek,
akiknek, illetve amelyeknek a személyes adataival visszaéltek, segitséget és tamogatdst
kapjanak. Az intézkedéseknek a kovetkezokre kell kiterjedniiik: a) konkrét tajékoztatas és
tanacsadas nyuUjtasa az ilyen bilincselekmények hatranyos kovetkezményeivel szembeni
védelemrdl, és b) a kifejezetten a személyazonossaggal kapcsolatos biincselekmények
kiilonbozé aspektusaival és a sértetteknek nyujtott tdmogatassal foglalkoz6 intézmények
jegyzékének rendelkezésre bocsatasa.
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Hasonloképpen, az ezen iranyelv 3-8. cikkében emlitett blincselekmények sértettjévé valo
jogi személyeknek hozzaférést kell biztositani a) a panasztételi eljarasokra, b) az tiggyel
kapcsolatos tajékoztatashoz valo jogra, c) a biintetdeljaras soran a sértett jogainak az illetékes
hatdsag altali tiszteletben nem tartisa esetén rendelkezésre all6 panasztételi eljarasokra,
valamint d) az ligylikkel kapcsolatos kommunikacidhoz sziikséges elérhetdségekre vonatkozo
informaciokhoz (az irdnyelv 16. cikkének (3) bekezdése).

A legtobb tagallam biintetdeljarasi torvénye rendelkezik a sértettekrdl és jogaikrol, tobbek
kozott az aldozatoknak az eljaras sordn a tajékoztatashoz és segitségnyujtashoz valo jogardl, a
tanacsadashoz vald jogrol és a panasztétel jogardl. Az irdnyelvet atiiltetd kiilon torvény
gyakran kiegésziti a biinteteljarasi torvénykonyvben foglaltakat. A jogi személyeket
jellemzden a biintetOeljarasrol szolo torvény kiilon rendelkezéseiben vagy mashol kezelik.
Emellett kiilonbozd tajékoztatd kampanyok, szordlapok, célzott weboldalak, korlevelek stb.
allnak rendelkezésre az irdanyelv 3-8. cikkében emlitett bilincselekmények sértettjeinek
megsegitésére €s tamogatasara. Ez a helyzet Ausztridban és Belgiumban (a 16. cikk (1)
bekezdése tekintetében), Cipruson, Csehorszagban, Németorszagban, Olaszorszagban,
Litvanidban, Luxemburgban (a 16. cikk (1) bekezdése tekintetében), Lettorszagban (a 16. cikk
(3) bekezdése tekintetében), Romadniaban, Szlovénidban (a 16. cikk (3) bekezdése
tekintetében), Esztorszagban, Finnorszagban (a 16. cikk (1) bekezdése tekintetében),
Franciaorszagban (a 16. cikk (1) bekezdése tekintetében), Horvatorszdgban, Magyarorszagon,
Hollandidban, Lengyelorszagban (a 16. cikk (3) bekezdése tekintetében), Portugalidban,
Svédorszagban és Szlovéakidban. Az iranyelv 16. cikkének (1) és/vagy (3) bekezdését Malta
kivételével sehol sem iiltették at sz6 szerint, vagy majdnem sz6 szerint.

A sértetteknek segitséget nyujtd, az iranyelv 16. cikke (1) bekezdésének b) pontjaban emlitett
akkreditalt tandcsadd létesitmények jegyzéke 4ltalaban online elérhetd, tehat azt a
gyakorlatban is végrehajtjak.

b) Megeldzés

A megel6zésrdl szolo 17. cikk eldirja a tagallamok szamara, hogy tegy¢k meg a megfeleld
intézkedéseket, példaul inditsanak tajékoztato és figyelemfelkeltd kampanyokat, kutatasi és
oktatasi programokat. Ez a szakasz a tagallamok altal a Bizottsagnak bejelentett informaciok
értékelésén, valamint a megeldzd intézkedések meglétének feltarasat célzo nyilt forraskoda
internetes kutatdson alapul. Amint azt az aldbbi 2. tablazat mutatja, a megel6zd intézkedések
els6sorban a kiberblindzéssel és az online csaldssal kapcsolatosak. Egyes orszdgokban
azonban a csalds megel6zésére vonatkoz6 informaciokat is szolgaltatnak, jellemzden a
rendorség.

2. tablazat: Megel6zo intézkedeések

AT A szdvetségi rendOrség rendszeresen tajékoztatast nyujt honlapjan és a kozosségi oldalakon arrdl,
hogy a magan- €s jogi személyek miként védekezhetnek a csaldssal szemben. Az érdekelt felekkel,
példaul a Kereskedelmi Kamaraval valo egyiittmiikodést az e-kereskedelmi projektek keretében
tamogatjak és hajtjak végre.

BE Kiilonb6z6, tanacsokat/figyelemfelhivo anyagokat tartalmazd weboldalak, példaul a Belgiumi
Kiberbiztonsagi Koézpont (CCB) altal miikodtetett honlapok. Internetes keresés révén ki lehetett
deriteni, hogy létezik némi egyiittmiikodés az érdekelt felekkel, példaul a pénziigyi szektort
képviseld szervezet egyiittmiikodott a briisszeli ligyészséggel (parquet) a figyelemfelhivo anyagok
kidolgozasa érdekében.

BG Bulgariaban 2021-ben a Bankszovetség kampanyt inditott a pénzmosast segitd ,,pénzfutarok™ elleni
kiizdelem érdekében, amelyet a Szervezett Biindzés Elleni Féigazgatosaggal és az iigyészséggel
kozosen bonyolitottak le. A féigazgatdsag emellett egy adathaldszatrol sz616 kampanyt is inditott.

CY A rendOrség szamitastechnikai biinozéssel foglalkozé alosztalya tajékoztatast és tanacsadast nytjt a
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honlapjan olyan kérdésekrdl, mint a digitalis csalas, valamint tajékoztat a kdzelgd eseményekrol,
példaul figyelemfelkeltd kampanyokrol. Ennek egyik példaja a renddrség, a kozponti bankok, a
Bankszovetség és a Digitalis Biztonsagi Hatoésag altal az informaciobiztonsagrol folytatott
informacios kampany.

A Szovetségi Rendoérség (BKA) honlapjan attekintést nyujt az iranyelv hatalya ala tartozo
blincselekmények felderitése, megel6zése, kivizsgalasa és biintetdeljaras ald vonasa céljabol
intézményesitett kéz-magan tarsuldas — mint példaul a Szovetségi Biniigyi Rendérségi Hivatal
(BKA), a Szovetségi Informaciobiztonsagi Hivatal (BSI) és a pénziigyi intézmények és az
informatikai biztonsagi 4gazat vallalatainak szovetsége, a Kiberblinzés Elleni Német
Kompetenciakdzpont (G4C) kozotti partnerség — létrehozéasara iranyuld intézkedésekrél. A BKA
elinditotta a kiberbiingzésrél szold6 C* konferenciat is, amely a hatoésagok, a vallalkozasok, a
tudomany és a politika kozotti informaciocsere platformjaként szolgal. A G4C tajékoztato fiizeteket
és képzéseket is biztosit. Végezetiil a BKA tartomanyi szinten is részt vesz a kiberblindzés
megeldzésére iranyuld intézkedésekben, nemzeti szinten pedig mas renddérségi és nem rendori
hatosagokkal és szervezetekkel (érdekeltekkel) is egyiittmikodik, és fokozza az egyiittmiikddést,
kiilondsen a legfontosabb trendekkel kapcsolatban.

A Beliigyminisztérium informaciokat tesz kdzzé az informatikai incidensek megel6zésérdl. A
kiberblindzés bejelentésére rendelkezésre allo platformokon a megel6zést célzd lizenetek is
szerepelnek, valamint a Nemzeti Rendoérségi Informacios és Kommunikacios Szolgalat (SICoP) is
biztosit ilyeneket. Tovabbi példaként emlithetd a Francia Nemzeti Bank altal kiadott irdnymutatas
vagy a kiilonbozé igazgatasi és végrehajtdo hatdsagokat tomoritd, csalas elleni kiizdelemmel
foglalkoz6 nemzeti munkacsoport altal kiadott, a csalds megeldzésérdl szo16 utmutato.

A Kiberbtingzés Elleni Osztaly és a Rendor-fokapitanysag nagyon aktiv szerepet jatszik a nyilvanossag
t4jékoztatdsaban, a tudatossdg novelésében és a csalds aldozatdva valas kockazatdnak csokkentésében,
televizios kampanyok, felvilagosito beszédek €s online tajékoztatas révén.

A spanyol Nemzeti Kiberbiztonsagi Intézet és az Adoligyndkség honlapjukon relevans informaciokat kozdlnek
az adathalészat, a zsarolovirusok stb. lizleti kornyezetben valdé megel6zése érdekében.

A Beliigyminisztérium online tajékoztatast nyujt az internetes csalasokrol, és Youtube-csatornat
miikodtet ,,Csalas és szamitogépes biztonsag” cimmel, amely a kibercsalasokrol sz6l6 videdkat
tartalmaz.

A Pénziigyminisztérium, amelynek feladata a fizetdeszkdzokkel kapcesolatos csaldasok megeldzése,
mar szamos helyi szintli kezdeményezést tamogat, egylittmikodve a helyi kozigazgatassal és az
egyetemi rendszerrel, és szemindriumokat és munkaértekezleteket szervez a pénzhamisitasban
érintett csoportok, koztiik a polgarok szamara.

A megel6zésre vonatkozo informaciok megtalalhatok a hirkozlési szabalyozo hatosag internetes
csalassal kapcsolatos honlapjan, valamint a renddérségnek a kibercsalas leggyakoribb tipusairol
sz6l6 weboldalan. Emellett a kiberbiindzésre vonatkoz6 nemzeti stratégia egyik célkitlizése a
kiberbilindzés megeldzésének és ellendrzésének megerdsitése, kiilondsen a bliniildozé hatésagok és
mas érdekelt felek kozotti hatékony egylittmiikddés kialakitasa révén.

A Pénziigyi és Tokepiaci Bizottsag kiilonb6zo internetes eszkozoket fejlesztett ki, hogy
tajékoztatast és irdnymutatast nyujtson a pénziigyi biztonsaggal és csalassal kapcsolatos
kérdésekben. Emellett kiilonboz6 kampanyokat szerveztek az Allami Rendérséggel és a
Fogyasztovédelmi Kozponttal egytittmiikodésben.

Olyan intézkedések vannak érvényben, mint a holland kormany altal pénziigyileg tamogatott
,Fraudehelpdesk” (csalasi segélyvonal), amelyen keresztiill be Ilehet jelenteni a csalard
cselekményeket. A Fraudehelpdesk a SAFECIN (a hollandiai pénziigyi €s gazdasagi biin6zés elleni
kiizdelemmel foglalkozd alapitvany) részét képezi, amely egy kormanyzati részvétellel miikodo
alapitvany.

Folyamatos parbeszéd zajlik a banki és pénziigyi miiveletek, valamint a rendérség Csalas Elleni
Nemzeti Kozpontja (NBC) kozott. Emellett az NBC biinmegeldzési célbdl is egyiittmiikddik példaul
az e-kereskedelem szerepldivel. Ezek a kapcsolatok hangstlyozzak annak fontossagat, hogy a
csalast bejelentsék a rendérségnek.
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Tiz tagallamban (CZ, EE, FI, HU, MT, PL, PT, RO, SI, SK) nem talaltak informaciot a
megfeleld megel6zd intézkedésekrdl €és a gyakorlati végrehajtasrol, bar Maltan ¢&s
Romaénidban a jogszabaly tiikrozi ezt a kotelezettséget, szorosan kovetve az irdnyelv szovegét.

3. Kovetkeztetések és kovetkezo lépések

Az iranyelv révén jelentOs elorelépés tortént a készpénz-helyettesitd fizetdeszkozokkel
Osszefiiggd csalas és hamisitds biintet6jogi szabalyozasadnak hasonld szintre hozdsa terén a
tagallamokban, ami eldsegiti az ilyen tipusu bilincselekmények miatt nyomozo6 biiniild6zo
hatéosagok hatdrokon atnyuld egyiittmiikddését. A tagallamok modositottadk biintetd
torvénykonyveiket és egyéb vonatkozd jogszabalyaikat, korszerlsitették eljarasaikat, és
egyiittmiikddési rendszereket hoztak létre, vagy javitottdk azokat. A Bizottsag elismeri a
tagallamok altal az iranyelv atiiltetése érdekében tett jelentds erdfeszitéseket.

Az iranyelvben rejld teljes potencidl mindazonaltal akkor lenne kihasznalhatd, ha a
tagallamok annak minden rendelkezését teljes mértékben atiiltetnék. Az eddigi elemzésbol az
deriil ki, hogy a tagallamoknak féleg az aldbbiakkal kapcsolatban kell fejlddést felmutatniuk:
a 2. cikk d) pontja, amely meghatdrozza a virtudlis fizetési eszkéz fogalmat; a
blincselekmények elkdvetéséhez hasznalt eszkdzokkel kapesolatos blincselekményekrdl sz616
7. cikk és a 8. cikk kisérletrél szold (2) bekezdése; a 9. cikk (6) bekezdése a természetes
személyekre abban az esetben alkalmazand6 szankciokrol, ha a blincselekményt blinszervezet
keretében kovették el; az informaciocserérdl szolo 14. cikk; valamint a sértetteknek nyujtott
segitségrdl és tamogatasrol szolo 16. cikk.

A Bizottsag tovabbra is tAmogatast fog nyujtani a tagéllamoknak az iranyelv végrehajtasahoz.
2023-ban kiilon palyazati felhivast tesznek kozzé.

A Bizottsag elkotelezett annak biztositdsa mellett, hogy az atiiltetést Unio-szerte elvégezzek,
és hogy a rendelkezéseket megfelelden végrehajtsdk. Ehhez hozzatartozik annak nyomon
kovetése, hogy a nemzeti intézkedések megfelelnek-e az irdnyelv vonatkozo
rendelkezéseinek. A Bizottsdg szilikség esetén kotelezettségszegési eljarasok keretében
érvényesiti a Szerzodéseken alapul6 végrehajtasi hataskorét.
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	A 9. cikk előírja, hogy a 3–8. cikkben szereplő bűncselekmények hatékony, arányos és visszatartó erejű büntetőjogi szankciókkal büntetendők, és a különböző bűncselekmények esetében meghatározza a szabadságvesztés maximális időtartamát.
	Bár a tagállamok általában átültették az irányelv 9. cikkét, az értékelés lehetséges problémákat tárt fel a 9. cikk (2) bekezdését illetően a fogalommeghatározás hatályával kapcsolatban Horvátországban, valamint a 9. cikk (6) bekezdésével kapcsolatban...
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	A rendelkezések továbbá súlyosbító körülményeket is tartalmazhatnak, amelyek kitolhatják a felső határt és szigorúbb szankciókhoz vezethetnek. A büntetés felső határa tehát a bűncselekmény elkövetésének módjától függ. Például Horvátországban a hűtlen ...
	Az értékelés azt is feltárta, hogy a legtöbb esetben a nemzeti jogszabályokban előírt küszöbértékek szigorúbbak az irányelvben meghatározottaknál. A különbség jelentős lehet: Bulgáriában és Luxemburgban a pénzhamisítás legfeljebb 15 év, Lengyelországb...
	c) A jogi személyek felelőssége
	Az értékelés azt mutatta, hogy 16 tagállam ültette át az irányelv 10. cikkét büntető törvénykönyvének már meglévő általános rendelkezésével (AT, CZ, BE, BG, DE, EE, ES, FR, HR, HU, LU, LV, NL, PT, RO, SE), míg kilenc tagállam a jogi személyeknek kifej...
	d) Jogi személyekkel szembeni szankciók
	Az irányelv 11. cikke előírja a tagállamok számára, hogy hatékony, arányos és visszatartó erejű szankciókat állapítsanak meg büntetőjogi vagy nem büntetőjogi pénzbírságok formájában a jogi személyekre is. Minden tagállam rendelkezett ilyen szankciókról.
	A 11. cikk lehetőséget biztosít a tagállamoknak arra, hogy a jogi személyekkel szemben különböző konkrét szankciókat vezessenek be, például az állami kedvezményekre vagy támogatásokra való jogosultságból történő kizárást vagy a bíróság által elrendelt...
	e) Joghatóság
	Ezt a cikket, amely arra kötelezi a tagállamokat, hogy a területükön vagy valamely állampolgáruk által elkövetett bűncselekmények tekintetében megállapítsák a joghatóságukat, valamennyi tagállamban átültették a nemzeti büntető törvénykönyv vagy büntet...
	Valamennyi tagállam átültette a 12. cikk (1) bekezdésének a) és b) pontját.
	A 12. cikk (3) bekezdése lehetővé teszi a tagállamok számára, hogy megállapítsák joghatóságukat az irányelv 3–8. cikkében említett, a területükön kívül elkövetett bűncselekmények tekintetében, amennyiben a) a bűncselekményt olyan személy követte el, a...

	2.4. Operatív kérdések
	a) Hatékony nyomozás és együttműködés
	Valamennyi tagállamban a 3–8. cikkben említett bűncselekmények nyomozására és büntetőeljárás alá vonására szolgáló nyomozati eszközök nem a kifejezetten az irányelvet átültető jogszabályokban szerepelnek, hanem az általánosabb jogszabályokban, például...
	A 3–8. cikkben említett bűncselekményekre vonatkozó információknak az irányelv 13. cikke (2) bekezdésének megfelelően indokolatlan késedelem nélkül el kell jutniuk az említett bűncselekményekkel kapcsolatos nyomozásért vagy büntetőeljárásért felelős h...
	A legtöbbször nem ültették át kifejezetten azt a feltételt, hogy a benyújtott információk „indokolatlan késedelem nélkül eljussanak az illetékes hatóságokhoz”.
	b) Információcsere
	A nemzeti bűnüldöző hatóságok közötti, bűncselekmények – többek között az irányelv 3–8. cikkében említett bűncselekmények – nyomozása és büntetőeljárás alá vonása céljából folytatott információcsere operatív kapcsolattartó pontok révén megkönnyíthető ...
	A következő tagállamok döntöttek úgy, hogy egy meglévő operatív kapcsolattartó pontot vesznek igénybe az ezen irányelvben leírt célokra: AT, BE, CY, EE, EL, ES, FR, HU, IT, LT, LV, NL, PL, PT, SE.
	Az 1. táblázat áttekintést nyújt a létrehozott kapcsolattartó pontokról. BG, CZ, LU, SI és HR nem jelölt meg kapcsolattartó pontot.
	1. táblázat: Operatív kapcsolattartó pontok
	Az irányelv 14. cikke (1) bekezdésének második mondatát gyakorlatilag néhány tagállamban hajtották végre. BE, BG, CZ, LV, RO, FR, HR, LU, NL, PL, SE, SK esetében nem találtunk információt a sürgős megkeresésekre alkalmazandó eljárásokról.
	c) A bűncselekmény bejelentése
	A tagállamok emellett kötelesek megbízható, megfelelő bejelentési csatornákat biztosítani. A csalás gyanújának bejelentésére vagy általánosabban az esetleges bűncselekmények bejelentésére szolgáló csatornákat jogalkotási aktusokban lehet meghatározni....
	Valamennyi tagállamban írásbeli vagy szóbeli bejelentést lehet tenni a rendőrségnek és/vagy az igazságszolgáltatásnak. Emellett néhány tagállam további bejelentési csatornákat is biztosított:
	Az osztrák szövetségi törvények különböző bejelentési rendszereket határoznak meg annak érdekében, hogy irányelv 3–8. cikke szerinti bűncselekményeket hatékonyan és gyorsan lehessen bejelenteni, nevezetesen: 1. az állami szervek és hatóságok jelentést...
	Belgiumban a Gazdasági Minisztérium egyetlen kapcsolattartó pontot működtet a csalás és megtévesztés áldozatai számára. Emellett a Pénzügyi Szolgáltatások és Piacok Hatósága jogi úton létrehozta és elérhetővé tette a visszaélések bejelentésére szolgál...
	Cipruson a ciprusi rendőrséget a Ciprusi Központi Bankkal és a hálózati és információs rendszerek biztonságáért felelős nemzeti hatósággal együtt jogalkotási intézkedés révén hivatalosan kijelölték a megfelelő jelentéstételi és kommunikációs csatornák...
	A cseh büntetőjog kötelezi az állami hatóságokat a jelentéstételre.
	Németországban a kötelezett szolgáltatóknak indokolatlan késedelem nélkül jelenteniük kell a gyanús ügyleteket. Emellett szövetségi szinten nem jogalkotási intézkedéseket fogadtak el, például az irányelv 3–8. cikkében említett bűncselekmények felderít...
	Görögországban az általános bejelentési csatornák mellett a görög kormány online állami szolgáltatást is létrehozott, ahol a polgárok közvetlenül nyújthatnak be panaszt az interneten elkövetett bűncselekmények miatt. Ezenkívül a hitelintézeteknek és m...
	Spanyolországban a bűncselekmények bejelentésének általános csatornáin kívül a Spanyol Nemzeti Bank a Nemzeti Kiberbiztonsági Intézettel együttműködésben bejelentési csatornát biztosít.
	Az olasz jogszabályok biztosítják, hogy az igazságügyi rendőrség időben közölje az ügyésszel, ha a saját hatáskörében eljárva, illetve panasz vagy bírósági kereset nyomán bűncselekményről szerez tudomást. Az információmegosztást digitális platformokon...
	Litvániában számos csatornán keresztül be lehet jelenteni az irányelv 3–8. cikkében említett bűncselekményeket: egy internetes weboldalon (e-rendőrségi portál), a 112-es általános segélyhívó számon, személyesen, e-mailben, szöveges üzenetben és az e-r...
	Luxemburgban rendelkezésre áll egy weboldal, amely elmagyarázza, hogyan kell bejelenteni a csalásokat. A Pénzügyi Ágazat Ellenőrző Bizottsága iránymutatásokat dolgozott ki a pénzügyi csalások felderítésére, ugyanakkor felkéri a felügyelete alá tartozó...
	Romániában a köztisztviselők és a közigazgatási szerveken belül vezetői pozíciót betöltő személyek, a közérdekű szolgáltatásokat nyújtó személyek, valamint az ellenőrző és felügyeleti szerveken belül eljáró személyek kötelesek jelentést tenni.
	Szlovéniában minden állami hatóság és közhatalommal rendelkező szervezet köteles bejelenteni a bűncselekményeket.
	A francia Perceval platform, amelyet jogi aktus hozott létre, lehetővé teszi az áldozatok számára, hogy bejelentsék a bankkártya-csalást és -hamisítást. Hasonló platform létezik a kiberbűnözéssel kapcsolatos jelentéstételre is. Továbbá szankciók vonat...
	Magyarországon a bűncselekmény bejelentésére vonatkozó kötelezettség csak a hatóság tagjaira, a köztisztviselőkre és a hivatalos szakmai testületekre vonatkozik. A Magyar Nemzeti Bank a honlapján vélemény formájában arra ösztönzi a pénzügyi intézménye...
	Máltán a nemzeti kapcsolattartó pont ösztönzi, hogy különösen a pénzügyi intézmények tegyenek jelentést a készpénz-helyettesítő fizetési eszközökkel kapcsolatos csalás és hamisítás gyanújáról.
	A Portugáliában jogszerűen létrehozott, a visszaélések bejelentésére szolgáló csatornán kívül rendelkezésre áll egy „egy kattintással” működő, kiberbűnözésre vonatkozó bejelentési rendszer, ahol egy linkre kattintva azonnal e-mailt lehet küldeni az il...
	Svédországban bizonyos típusú bűncselekmények – például a hitelkártyával való visszaélés – a rendőrség e-szolgálatán keresztül is bejelenthetők. Emellett a banki és finanszírozási tevékenységek szereplői kötelesek bejelenteni a rendőrségnek a potenciá...
	A szlovákiai jogi rendelkezések előírják a hatóságok és más jogi személyek számára (és megszabják az ehhez szükséges eljárást), hogy haladéktalanul jelentsék a bűncselekményeket a hatóságoknak. A kötelezett személyek és különösen a bankok számára is e...
	Hollandiában és Lengyelországban az irányelv 15. cikkének bűnüldöző végrehajtására irányuló nem jogalkotási lépésekre is sor került. A holland rendőrség szolgálati vonalai és a rendőrség honlapja megfelelő csatornát biztosít a készpénz-helyettesítő fi...
	BG, EE és HR nem ültette át az irányelv 15. cikkének (2) bekezdését.

	2.5. A sértettek támogatása és a megelőzés
	a) A sértetteknek nyújtott segítség és támogatás
	Az irányelv 16. cikkének (1) bekezdése biztosítja, hogy azon természetes és jogi személyek, akiknek, illetve amelyeknek a személyes adataival visszaéltek, segítséget és támogatást kapjanak. Az intézkedéseknek a következőkre kell kiterjedniük: a) konkr...
	Hasonlóképpen, az ezen irányelv 3–8. cikkében említett bűncselekmények sértettjévé váló jogi személyeknek hozzáférést kell biztosítani a) a panasztételi eljárásokra, b) az üggyel kapcsolatos tájékoztatáshoz való jogra, c) a büntetőeljárás során a sért...
	A legtöbb tagállam büntetőeljárási törvénye rendelkezik a sértettekről és jogaikról, többek között az áldozatoknak az eljárás során a tájékoztatáshoz és segítségnyújtáshoz való jogáról, a tanácsadáshoz való jogról és a panasztétel jogáról. Az irányelv...
	A sértetteknek segítséget nyújtó, az irányelv 16. cikke (1) bekezdésének b) pontjában említett akkreditált tanácsadó létesítmények jegyzéke általában online elérhető, tehát azt a gyakorlatban is végrehajtják.
	b) Megelőzés
	A megelőzésről szóló 17. cikk előírja a tagállamok számára, hogy tegyék meg a megfelelő intézkedéseket, például indítsanak tájékoztató és figyelemfelkeltő kampányokat, kutatási és oktatási programokat. Ez a szakasz a tagállamok által a Bizottságnak be...
	2. táblázat: Megelőző intézkedések
	Tíz tagállamban (CZ, EE, FI, HU, MT, PL, PT, RO, SI, SK) nem találtak információt a megfelelő megelőző intézkedésekről és a gyakorlati végrehajtásról, bár Máltán és Romániában a jogszabály tükrözi ezt a kötelezettséget, szorosan követve az irányelv sz...
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