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Predmet: Osobitna sprava Eurépskeho dvora auditorov €. 15/2021: Prava

cestujucich v leteckej doprave po¢as pandémie COVID-19: klu€ové prava
nechranené napriek Usiliu Komisie

— zavery Rady (28. septembra 2021)

Delegaciam v prilohe zasielame zavery Rady o osobitnej sprave Europskeho dvora auditorov
¢. 15/2021 ,,Prava cestujucich v leteckej doprave pocas pandémie COVID-19: kI'i¢ové prava
nechranené napriek usiliu Komisie* v zneni, ktoré schvalila Rada pre konkurencieschopnost’

na zasadnuti 28. septembra 2021.
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PRILOHA

ZAVERY RADY

o osobitnej sprave Eurdpskeho dvora auditorov ¢. 15/2021:
»Prava cestujucich v leteckej doprave pocas pandémie COVID-19: klucové prava nechranené

napriek usiliu Komisie

RADA

1. BERIE NA VEDOMIE osobitnu spravu Eurépskeho dvora auditorov ¢. 15/2021 ,, Prava
cestujucich v leteckej doprave pocas pandémie COVID-19: klucové prava nechranené
napriek usiliu Komisie “, ktora sa tyka vplyvu pandémie na prava cestujucich v leteckej

doprave a lohy Komisie v tomto obdobi.

2. BERIE NA VEDOMIE podrobny a komplexny pristup Eurépskeho dvora auditorov
k postideniu vplyvu pandémie na prava cestujucich a opatrenia prijaté Komisiou, ¢lenskymi

Statmi a prisluSnymi zainteresovanymi stranami.

3. PRIPOMINA zavery Rady o osobitnej sprave Eurdpskeho dvora auditorov &. 30/2018,

ktoré Rada prijala na svojom 3 675. zasadnuti 4. marca 2019".

4. POUKAZUIJE NA bezprecedentny charakter pandémie a rozsiahly a dlhodoby vplyv

na letecky priemysel a svet vo vS§eobecnosti.

! ST 6485/19
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PRIPOMINA Stadiu o su¢asnej arovni ochrany prav cestujucich v leteckej doprave v EU,
ktort uverejnila Komisia v januari 2020 a ktora prindsa novy pohl'ad na vyvoj situacie

v oblasti prav cestujticich od navrhu Komisie z roku 20133, napriklad v suvislosti s absenciou
predpisov na rieSenie platobnej neschopnosti leteckych spolo¢nosti v pripade cestujucich len

s letom.

Pripomina oznamenie Komisie ,,Cestovny ruch a doprava v roku 2020 a v d’alsom obdobi**

a odportéanie Komisie (EU) 2020/648° z 13. maja 2020 o vyuZzivani poukazov
a ZDORAZNUIJE jeho vyznam, ked'ze letecké spolo¢nosti &elia vyznamnému nedostatku

likvidity.

ZDORAZNUIE, e finanéna podpora, ktorti umozituja pravidla v oblasti §tatnej pomoci,
sa ukazala ako nevyhnutnd pre prezitie leteckych spolo¢nosti, a tym aj zabezpecenie nahrad

pre miliony cestujucich, ktorych lety boli zruSené.

VITA skutoénost’, e Komisia akceptuje odpora¢ania Eurépskeho dvora auditorov,
a VYZYVA ju, aby v stlade s jej stratégiou pre udrzatelni a inteligentna mobilitu® zvazila,
ako zlepsit’ sucasné nastavenie, a to na zéklade sktsenosti a identifikovanych nedostatkov

a ponauceni, ako aj osobitnej spravy Eurdpskeho dvora auditorov.

Stadia o sucasnej trovni ochrany prav cestujicich v leteckej doprave v EU, zavereéna
sprava, generalne riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu (Eurdpska komisia), Steer, Urad

pre vydavanie publikacii Eurdpskej tnie, 2020.

Névrh nariadenia Europskeho parlamentu a Rady, ktorym sa meni nariadenie (ES)

¢. 261/2004, ktorym sa ustanovuju spolo¢né pravidla systému nadhrad a pomoci cestujicim
pri odmietnuti nastupu do lietadla, v pripade zruSenia alebo vel'kého meskania letov,

a nariadenie (ES) ¢. 2027/97 o zodpovednosti leteckého dopravcu pri preprave cestujicich
a ich batoziny v leteckej doprave (COM(2013) 0130 final).

Ozndmenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu

a socidlnemu vyboru a Vyboru regionov ,,Cestovny ruch a doprava v roku 2020 a v d’alSom
obdobi* (COM(2020) 550 final).

Odportéanie Komisie (EU) 2020/648 z 13. maja 2020 tykajice sa poukazov ponukanych
pasazierom a cestujucim ako alternativnu nahradu za zruSené baliky cestovnych sluzieb

a dopravné sluzby v stvislosti s pandémiou COVID-19 (U. v. EU L 151, 14.5.2020,

s. 10— 16). (U. v. EU L 151, 14.5.2020, s. 10).

Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu

a socidlnemu vyboru a Vyboru regionov ,,Stratégia pre udrzatel'na a inteligentni

mobilitu — nasmerovanie eurdpskej dopravy do buducnosti® (COM(2020) 789 final).
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10.

11.

12.

13.

VYZYVA Komisiu, aby zvazila, ako by mohla zabezpe¢it, aby sa s cestujucimi zaobchadzalo

rovnako v celej EU a aby boli naleZite informovani o svojich pravach.

VITA pokracujtce Gsilie organov pre spolupracu v oblasti ochrany spotrebitel'a a Komisie
v ramci siete spoluprace v oblasti ochrany spotrebitel’a, ako aj vnutrostatnych organov
presadzovania prava pri zabezpecovani toho, aby letecki dopravcovia a sprostredkovatelia
prijimali primerané opatrenia s cielom poskytnit’ ndhrady cestujucim, ktori stale ¢akaju

na nahradu svojich leteniek alebo poukazov.

VYZY VA Komisiu, aby zlepsila koordinaciu s ¢lenskymi §tatmi s cielom zabezpetit’,

aby cestujuci dostavali v€asné a aktualizované informécie o opatreniach stvisiacich s krizou.

VYZYVA Komisiu, aby na zéklade odportéani Eurépskeho dvora auditorov zvazila mozné
rieSenia problémov suvisiacich s platobnou neschopnost'ou leteckych spolo¢nosti a zapojenim

sprostredkovatel'ov, ako sa zdorazhuje aj v stratégii pre udrzatelnu a inteligentnt mobilitu’.

Vzhl'adom na bezprecedentni pandemickd situaciu VYZY VA Komisiu, aby zvazila mozné
nastroje, ktorymi by sa mohli zabezpecCit’ prava cestujucich v pripade budtcich

neocakavanych kriz, a to bez ohl'adu na ich rozsah.

Tamtiez.
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