Az Eurépai Unio

Tanacsa

Briisszel, 2021. szeptember 28.
(OR. en)
11736/21
AVIATION 235
FIN 678

AZ ELJARAS EREDMENYE

Kaldi: a Tanacs Fdétitkarsaga
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Targy: Az Eurdpai Szadmvevdszék 15/2021. sz. kuldnjelentése: A 1égi utasok jogai

a Covid19-vilagjarvany idején: a Bizottsag igyekezete ellenére sériltek az
alapvetd jogok

— A Tanacs kovetkeztetései (2021. szeptember 28.)

Mellékelten tovabbitjuk a delegacioknak az Eurdpai Szdmvevdszék 15/2021. sz., ,,A 1égi utasok
jogai a Covid19-vilagjarvany idején: a Bizottsag igyekezete ellenére sériiltek az alapvetd jogok™
cimi kiilonjelentésérdl szold, a Compet Tanacs 2021. szeptember 28-i tilésén jovahagyott tandcsi

kovetkeztetéseket.
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MELLEKLET

A TANACS KOVETKEZTETESEI

az Europai Szamvevoszék 15/2021. sz.,
A legi utasok jogai a Covidl9-vilagjarvany idején: a Bizottsag igyekezete ellenére sériiltek az
alapvetd jogok™

cimt kiilonjelentésérol

A TANACS

1. NYUGTAZZA az Eurdpai SzamvevOszék 15/2021. sz., .,A 1égi utasok jogai a Covidl9-
vilagjarvany idején: a Bizottsag igyekezete ellenére sériiltek az alapveté jogok” cimil
kiilonjelentését, amely a vildgjarvanynak a légi utasok jogaira gyakorolt hatdsardl és a

Bizottsag ezen iddszakban betoltott szerepérdl szol.

2. NYUGTAZZA azt a minden részletre kiterjedd megkozelitést, amellyel az Eurépai
Szamvevdszék attekinti a vildgjarvanynak az utasok jogaira gyakorolt hatdsat, valamint a

Bizottsag, a tagallamok és az érintett szerepldk altal hozott intézkedéseket.

3.  EMLEKEZTET az Eurépai Szamvevdszék 30/2018. sz. kiilonjelentésérdl szolo tanacsi

kovetkeztetésekre!, amelyeket a Tandcs a 2019. mércius 4-i 3675. {ilésén fogadott el.

4.  KIEMELI a vilagjarvany példanélkiiliségét, valamint a légikozlekedési dgazatra és altaldban a

vilagra gyakorolt hatalmas és tartos hatasat.

! ST 6485/19.
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EMLEKEZTET a Bizottsag altal 2020 januarjaban kozzétett, ,,Study on the current level of
protection of Air passenger rights in the EU” (Tanulmany a 1égi utasok jogai védelmének
jelenlegi szintjérél az EU-ban) cim{i munkara®, amely a Bizottsag 2013. évi javaslata® utan
most ismét ravilagitott az utasjogok helyzetére, ideértve a  légitarsasagok
fizetésképtelenségének kezelésére szolgald rendelkezések hianyat a kizéarolag repiildjaratot

igénybe vevo utasok esetében.

EMLEKEZTET a Bizottsdg ,,Turizmus ¢és kozlekedés 2020-ban és azon tul” cimi
kdzleményére*, valamint az utalvanyok hasznalatarol sz616, 2020. majus 13-i (EU) 2020/648
bizottsdgi ajanlasra®, és KIEMELI annak fontossigat abban helyzetben, amikor a

l1égitarsasagok jelentds likviditashiannyal kiizdottek.

HANGSULYOZZA, hogy a légitarsasdgoknak nyujtott, a jelenlegi allami timogatasi
szabalyok altal lehetdvé tett pénziigyi tamogatis alapvetdé fontossaginak bizonyult e
légitarsasagok tulélése szempontjabol, mivel igy biztositotta azon utasok millidinak

kartalanitasat, akiknek a jaratait torolték.

UDVOZLI, hogy a Bizottsag elfogadja a Szamvevészék ajanlasait és FELKERI a Bizottsagot,
hogy — a Bizottsag fenntarthato és intelligens mobilitasra vonatkozé stratégiaja® keretében
bejelentetteknek megfeleléen, a tapasztalatok, hidnyossdgok és tanulsagok, valamint az
Eurépai Szamvevdszék kiilonjelentése alapjdn — gondolja végig, miként tehetd jobba a

jelenlegi rendszer.

,»Study on the current level of protection of air passenger rights in the EU” (Tanulmany a
1égi utasok jogai védelmének jelenlegi szintjérdl az EU-ban), zardjelentés, Mobilitaspolitikai
¢és Kozlekedeési Foigazgatosag (Eurdpai Bizottsag), Steer, az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala,
2020.

Javaslat — Az Europai Parlament €és a Tanacs rendelete a visszautasitott beszallas €s 1égi
jaratok torlése vagy hosszll késése esetén az utasoknak nyujtando kartalanitas és segitség
ko6z0s szabalyainak megallapitasardl sz616 261/2004/EK rendelet, valamint a 1égi fuvarozok
utasok és poggyaszuk 1égi szallitasa tekintetében fennallé feleldsségérdl szol6 2027/97/EK
rendelet modositasarol, COM(2013) 130 final.

A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tan4csnak, az Eurdpai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak: Turizmus és kozlekedés 2020-ban és
azon tal, COM(2020) 550 final.

A Bizottsag (EU) 2020/648 ajanlasa (2020. majus 13.) a Covid19-vilagjarvannyal
Osszefliggésben torolt utazasi csomagok és szallitasi szolgaltatasok visszatéritésének
alternativajaként az utasok és az utazok részére felkinalt utalvanyokrol (HL L 151.,
2020.5.14., 10. 0.).

A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tan4csnak, az Eurdpai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak: Fenntarthato és intelligens mobilitasi
stratégia — az eurdpai kozlekedés 1dotallo palyara allitasa, COM(2020) 789 final.
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FELKERI a Bizottsdgot, hogy gondolja végig, milyen lehetséges modokon tudja biztositani
azt, hogy az utasok Unid-szerte egyenldé banasmoddban részesiiljenek, valamint hogy jogaik

megismerése céljabol megfeleld tajékoztatast kapjanak.

UDVOZLI a fogyasztovédelmi egyiittmiikodési hatosdgok és a Bizottsag 4altal a
fogyasztovédelmi egylittmiikddési haldézatban, valamint a nemzeti végrehajtd szervekben
annak biztositasara tett folyamatos és folytatodo eréfeszitéseket, hogy a 1égi fuvarozok és a
kozvetitok megfeleld 1€épéseket tegyenek a jegyeik vagy utalvanyaik aranak visszatéritésére

varo utasok kartalanitasara.

FELKERI a Bizottsdgot, hogy javitsa a tagallamokkal valé koordinaciét annak érdekében,

hogy az utasok idOben és naprakészen értesiiljenek a valsdgokkal kapcsolatos intézkedésekrol.

FELKERI a Bizottsigot, hogy — az Eurdpai Szamvevészék ajanlasainak fényében —
mérlegelje a légitarsasagok fizetésképtelenségével és a kozvetitok bevonasaval Osszefliggd
problémak kezelésének lehetséges modjait, ahogyan azt a Fenntarthat6 és intelligens mobilitas

csomag’ is hangsulyozta.

A jarvanyhelyzet példanélkiiliségére tekintettel FELKERI a Bizottsagot, hogy fontolja meg,
milyen lehetséges eszkozokkel lehetne a jovOben varatlanul bekovetkezd valsaghelyzetekben

— azok nagysagrendjétol fliggetleniil — biztositani az utasok jogait.

Ugyanott.
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