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Delegace naleznou v pfiloze zavéry Rady o zvlastni zpravé Evropského ucetniho dvora €. 15/2021
nazvané ,,Prava cestujicich v letecké dopravée v pritbéhu pandemie COVID-19: navzdory usili
Komise neni zajisténa ochrana hlavnich prav* schvalené Radou pro konkurenceschopnost

na zasedani konaném dne 28. zafi 2021.
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PRILOHA

ZAVERY RADY

ke zvlastni zprave
Evropského tcetniho dvora ¢. 15/2021:
., Prava cestujicich v letecké doprave v pritbehu pandemie COVID-19: navzdory usili Komise nenit

zajisténa ochrana hlavnich prav*“

RADA

1. BERE NA VEDOMI zvlastni zpravu Evropského ucetniho dvora €. 15/2021 nazvanou ,,Prava
cestujicich v letecké doprave v priubéhu pandemie COVID-19: navzdory usili Komise neni
zajisténa ochrana hlavnich prav®, jez se tyka dopadu pandemie na prava cestujicich v letecké

dopravé a lohy Komise v tomto obdobi.

2. BERE NA VEDOMI podrobny a komplexni piistup Evropského tetniho dvora, pokud jde
o posouzeni dopadu pandemie na prava cestujicich a opatfeni ptijata Komisi, ¢lenskymi staty
a pfislusnymi zacastnénymi stranami.

3. PRIPOMINA zavéry Rady ke zvlastni zpravé Evropského ucetniho dvora &. 30/2018, které

Rada piijala na svém 3675. zasedani konaném dne 4. biezna 20191,

4.  ZDURAZNUIJE bezprecedentni povahu pandemie a obrovsky a dlouhodoby dopad na odvétvi

letectvi a svét obecné.

1 Dokument ST 6485/19.
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PRIPOMINA ,,Studii o sou¢asné Grovni ochrany prav cestujicich v letecké dopravé v EU,
kterou Komise zvefejnila v lednu 20202 a ktera poukazala na nové skutecnosti v oblasti prav
cestujicich, které se objevily od predlozeni navrhu Komise z roku 20133, jako jsou chybé&jici
ustanoveni pro feseni platebni neschopnosti leteckych spole¢nosti v piipadé cestujicich, ktefi

si zakoupili pouze let.

PRIPOMINA sdéleni Komise ,,Cestovni ruch adoprava vroce 2020 a v daliich letech®
a doporu¢eni Komise (EU) 2020/648 ze dne 13. kvétna 2020 o pouzivani poukazi’®
a ZDURAZNUIJE jeho vyznam v situaci, kdy letecké spolecnosti &elily zna¢né krizi likvidity.

ZDURAZNUIE, Ze finanéni podpora leteckym spolenostem, ktera je umoznéna na zakladé
pravidel statni podpory, se ukdzala jako nezbytna pro jejich preziti, a zajistila tak néhradu

miliontim cestujicich, jejichZ lety byly zruSeny.

VITA skuteénost, ze Komise doporu¢eni Evropského i¢etniho dvora pfijima, a VYZYVA
Komisi, aby zvazila, jak stdvajici usporadani zlepsit, a to na zaklad¢ zkuSenosti, nedostatkli
a ziskanych poznatki i zvlastni zpravy Evropského ucetniho dvora, jak je ozndmeno v ramci

Strategie pro udrZitelnou a inteligentni mobilitu Komise®.

»dtudie o soucasné trovni ochrany prav cestujicich v letecké dopravé v EU*, zavérecna
zprava, Generalni feditelstvi pro mobilitu a dopravu (Evropska komise), Steer, Utad pro
publikace Evropské unie, 2020.

Navrh natizeni Evropského parlamentu a Rady o zméné natizeni (ES) €. 261/2004, kterym
se stanovi spole¢nd pravidla nahrad a pomoci cestujicim v letecké dopraveé v ptipadé
odepfeni ndstupu na palubu, zruseni nebo vyznamného zpozdéni letu, a natizeni (ES)

¢. 2027/97 o odpovédnosti leteckého dopravce pii letecké dopraveé cestujicich a jejich
zavazadel (COM/2013/0130 final).

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodarskému a socialnimu
vyboru a Vyboru regionti — Cestovni ruch a doprava v roce 2020 a v dalsich letech
(COM(2020) 550 final).

Doporuceni Komise (EU) 2020/648 ze dne 13. kvétna 2020 o poukazech nabizenych
cestujicim jako alternativa k vraceni penéz za zruSené souborné cestovni a prepravni sluzby
a v souvislosti s pandemii COVID-19. (Ut. vést. L 151, 14.5.2020, s. 10).

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospodarskému a socialnimu
vyboru a Vyboru regionti — Strategie pro udrzitelnou a inteligentni mobilitu — nasmérovani
evropské dopravy do budoucnosti (COM(2020) 789 final).
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9.  VYZYVA Komisi, aby zvazila mozné zptisoby, jak zajistit rovné zachazeni s cestujicimi

v celé EU, a takové zplisoby informovani cestujicich, aby si byli védomi svych prav.

10. VITA prabézné a pokracujici usili organt pro spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele
a Komise v ramci sit€ pro spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele, jakoz i vnitrostatnich
donucovacich orgdnii pfi zajiStovani toho, aby leteCti dopravci a zprostiedkovatelé pfijali
vhodna opatieni s cilem vratit penize cestujicim, ktefi stile ¢ekaji na ndhradu za své letenky

nebo poukazy.

11. VYZYVA Komisi, aby zlepsila koordinaci s ¢lenskymi staty s cilem zajistit, aby cestujici

dostavali v€asné a aktualni informace o opatfenich souvisejicich s krizi.

12. VYZYVA Komisi, aby s ohledem na doporu¢eni Evropského uéetniho dvora zvazila mozna
feSeni problémt spojenych s platebni neschopnosti leteckych spolecnosti a zprostiedkovateld,

jak je rovnéz zdiraznéno ve Strategii pro udrZitelnou a inteligentni mobilitu’.

13. S ohledem nabezprecedentni situaci pandemie VYZYVA Komisi, aby zvéaZila moZné
nastroje, jimiZ by mohla byt zajisténa prava cestujicich v budoucich neocekavanych krizich,

bez ohledu na jejich rozsah.

Tamtéz.
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