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PRILOHA
Lidska prava, ucast a dobré Zivotni podminky starSich osob v éfe digitalizace
Zavéry Rady
PRIPOMINAJIC, ZE:

1.  Evropské unie se zavézala k ochran¢ lidskych prav, kterd jsou nedélitelna a vlastni vS§em
lidskym bytostem bez ohledu na v€k, mimo jiné pfijetim Listiny zakladnich prav Evropské

unie, zejména jejich ¢lanka 25, 21, 34 a 35.

2.V evropském pilifi socidlnich prav jsou mimo jiné stanoveny zasady tykajici se lepSich
zivotnich podminek vSech lidi bez ohledu na jejich vék, a zejména: pravo na vSeobecné
a odborné vzdélavani a celozivotni uceni (zdsada 1), jez je rovnéz uvedeno jako jeden z cila
udrZitelného rozvoje stanovenych OSN; pravo na rovné zachazeni a pfilezitosti, pokud jde
o zaméstnani, socialni ochranu, vzdélavani a ptistup ke zbozi a sluzbdm dostupnym vefejnosti
(zasada 3); pravo na pfimétenou socialni ochranu (zasada 12); pravo na primétené davky
zarucujici minimalni pfijem (zasada 14); pravo pracovnikii a osob samostatné vydélecné
¢innych v diichodu na dichod, ktery odpovida jejich ptispévkiim, rovné ptilezitosti zen
a muzl nabyvat dichodova prava a narok na prostedky zajist'ujici distojny Zivot (zasada 15);
pravo na v€asny pristup k cenové dostupné a kvalitni preventivni a 1€cebné zdravotni péci
(zasada 16); pravo na cenove dostupné a kvalitni sluzby dlouhodobé péce, zejména sluzby
domaci péce a komunitni péce (zdsada 18); a pravo na ptistup k zdkladnim sluzbam, v€etné

digitalnich komunikaci (zasada 20).
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Evropska unie a jeji ¢lenské staty jsou vazany ptisluSnymi mezinarodnimi smlouvami
v oblasti lidskych prav (ICCPR!, ICESCR?, CERD?, CEDAW#, CATS, CRPDS, ECHR’),

které se vztahuji na vSechny osoby bez ohledu na v¢k.

Clenské staty Evropské unie schvalily v ramci Organizace spojenych narodtt mimo jiné
zasady OSN tykajici se starSich osob (1991), Madridsky mezinarodni akéni plan pro
problematiku starnuti (2002) a regionalni provadéci strategii pro Evropu (2002), jakoz

1 prohlaSeni ministri z Lisabonu (2017).

Rada se v zavérech o ekonomice blahobytu (2019) politicky zavazala k podpofte celozivotniho
uceni a zajisténi vyhod digitalizace pro vSechny osoby. Politicky zavazek Rady k podpote
celozivotniho uceni byl znovu zopakovan v jejich zavérech s ndzvem ,,Demografické vyzvy —
dalsi postup* (2020), v nichz se Rada mimo jiné zaméfila na dovednosti potiebné

v digitalizovaném svété, na zdravé a aktivni starnuti a na zvySovani informovanosti o pravech
starSich osob. Evropska komise v agend¢ dovednosti (2020) dale zdtiraznuje vyznam dosazeni
cile celozivotniho uceni pro vSechny v dobé¢, kdy je tfeba se vyporadat s pandemii COVID-19
a zmirnit jeji dopady. V zavérech s nazvem ,,Boj proti chudobég a socidlnimu vylouceni:
integrovany ptistup* (2016) Rada vyzvala k provadéni opatieni proti socidlnimu vyloucenti,

véetné opatieni zamétenych na starSi osoby.

N N R W e

Mezinarodni pakt o obéanskych a politickych pravech.

Mezinarodni pakt o hospodatskych, socidlnich a kulturnich pravech.

Mezinarodni tmluva o odstranéni vSech forem rasové diskriminace.

Umluva o odstranéni viech forem diskriminace Zen.

Umluva proti muéeni a jinému krutému, nelidskému ¢&i ponizujicimu zachézeni nebo trestani.
Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim (EU je smluvni stranou této amluvy).
Evropska timluva o lidskych pravech.
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6.  Zprava Evropské komise o dopadu demografickych zmén® oznacuje delsi stiedni délku Zivota
za jeden z hlavnich vyvojovych trendti v Unii a zdUraznuje, ze stfedni délka zivota zen pfi
narozeni je o 5,5 roku vyss§i nez u muzi; nejrychleji rostouci vékovou skupinou jsou pak starsi
osoby. Prodluzujici se stfedni délka Zivota je spojena s nartstem poctu let zivota v dobrém
zdravotnim stavu. Tato v€kova skupina je vzhledem k rozdiliim v individuélnich Zivotnich
situacich velmi rtiznoroda a ¢asto vysoce sebeurcend. Zprava uvadi, zZe existuje vzdjemny
vztah mezi piijimanim opatieni v souvislosti s demografickymi zménami a ozivenim po
pandemii COVID-19, a dotyka se otazek, jako je osamélost, socialni izolace a poskytovani

ptistupu k zakladnim sluzbam a zatizenim.

7. Ve zpraveé o primétenosti dichodu, kterou vypracovala Evropska komise spole¢né s Vyborem
pro socialni ochranu, se zdlraziiuje, Ze pro stars$i osoby maji klicovy vyznam ptiméfené
a udrzitelné systémy socidlni ochrany’. V jejich spole¢né zpravé o dlouhodobé péci se dale

uvadi, ze je tieba pro starsi osoby zajistit pristup ke kvalitnim peCovatelskym sluzbam.

7~ v

8. Digitalizace ptinasi ptilezitosti a vyzvy pro vSechny skupiny spole¢nosti véetné starsich osob.
Digitalizace sehrala dileZitou tlohu pfi zajisténi kontaktu se star§imi osobami béhem krize
COVID-19. Zprava nezavislé odbornice OSN povétené problematikou pozivani veskerych
lidskych prav star§imi osobami (2017) a vliv robotiky zamétené na cloveka a automatizace
na prava starSich osob poukazuji na skute¢nost, Ze robotika mlize vést k vyznamnému rozvoji
autonomie a aktivni ucasti starSich osob. Technologicky pokrok a digitalizace vS§ak mohou
ohrozit osobni prava, jako je pravo na soukromi. Stale vyraznéji digitalizovany svét navic
zvySuje vyznam digitalni gramotnosti. Ve zpravé se uvadi, Ze digitalizace mize prohloubit
nerovnosti a/nebo vyloucit nékteré skupiny, které maji omezeny nebo nedostateny ptistup
k digitalnim technologiim; pouZivani pomocnych technologii a robotiky v péci o starSi osoby

muZze ohrozit distojnost uzivatele.

8 Zprava Evropské komise o dopadu demografickych zmén (Cerven 2020), dokument 8991/20.

? Zprava o piimétenosti diichodt 2018: soucasna a budouci pfimétenost piijmi ve staii v EU,
svazek I, dokument 9523/18 + ADD 1 + ADD 2.
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10.

Digitalni propast mezi generacemi je znacnad a s pfibyvajicim vékem se prohlubuje.
Z prazkumu o zakladnich pravech z roku 20191° vyplyva, ze kazdy paty ¢lovék (20 %) ve
véku 75 let a vice v Unii alespoii ptilezitostné pouziva internet oproti 98 % osob ve véku

! rovnéZ poukazuje na rozdil ve vyuzivani

16-29 let. Priizkum Agentury pro zakladni prava'
internetu pro piistup ke sluzbam, kdy starsi osoby pouzivaji internet mén¢ pro internetové
bankovnictvi a on-line nakupovani (46 % osob ve veéku 75 let a vice nakupuje on-line alespon
ptilezitostn€ oproti 81 % osob ve veku 16-29 let). Z prizkumu vyplynulo, Ze hlavni
piekazkou pouzivani internetu je u starSich osob nedostatecny pfistup k internetovym sluzbam

a nedostatek nezbytnych dovednosti.

Udaje Eurostatu'? ukazuji, Ze rozdily mezi vékovymi skupinami, pokud jde o jejich piistup

k modernim informa¢nim a komunikaénim technologiim a jejich vyuzivani, se zmensuji.
Soucasné z nich vyplyva, ze ve vyuZzivani digitalnich technologii existuje rozdil mezi star§imi
muzi a star§Simi Zenami. Vzhledem k nerovnostem v iasti zen a muzi na trhu prace a k jejich
profesnim moznostem se zda, ze star$i muzi jsou vuci digitalnim technologiim otevienéjsi nez

zeny;

BEROUC V UVAHU, ZE:

1.

Evropska unie stanovila cile tykajici se zivotnich podminek starSich osob v Lisabonské
strategii v ramci rozméru ,,inkluzivniho riistu, ZE cil strategie Evropa 2020 v oblasti
zaméstnanosti se vyslovné zaméfuje na star$i zaméstnance A ZE v ramci Evropské platformy
pro boj proti chudobé a socidlnimu vylou€eni se Komise zavazala posoudit, zda jsou systémy
socidlniho zabezpeceni pfimétené a udrzitelné a jakym zplsobem lze zlepsit pfistup

k systémiim zdravotni, socialni a dlouhodobé péce.

10

11

12

Agentura Evropské unie pro zakladni prava, What do Fundamental Rights Mean for People in
the EU (Co znamenaji zakladni prava pro lidi v EU), Lucemburk 2020, Agentura EU pro
zékladni prava — prizkum o zakladnich pravech.

Ocekava se, ze shrnuti tohoto priizkumu tykajiciho se starSich osob a digitalizace bude
rozeslano do konce zati 2020; tplné udaje z priizkumu budou zvetejnény on-line pozdéji

v tomto roce.

Eurostat, Ageing Europe. Looking at the lives of older people in the EU (Starnouci Evropa.
Analyza Zivota starSich osob v EU), 2019, s. 134.
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12.

13.

14.

15.

Rada ve svych zavérech o aktivnim starnuti (2010) vyzvala k vyhlaseni roku 2012
,Evropskym rokem aktivniho starnuti a mezigenerac¢ni solidarity* a v roce 2012 potvrdila
,»zasady pro aktivni starnuti“. Svétova zdravotnicka organizace vyhlasila roky 2020-2030

,,Desetiletim zdravého starnuti.

Rada ve svych zavérech s nazvem ,,Podpora osob trpicich demenci: zlepSovani politik
a postuptl v oblasti péce zaveéry Rady* (2015) vyzvala Evropskou komisi a ¢lenské staty, aby

posilily prava osob trpicich demenci a umoznily lidem dastojné starnuti.

Na 4. ministerské konferenci EHK OSN o starnuti vyzvali ministfi ve svém lisabonském
prohlaseni k vytvoreni "Udrzitelné spolecnosti pro vSechny vékové skupiny: Vyuziti
potencialu delsiho zivota" a zavazali se, ze budou podporovat piistup k celozivotnimu uceni

a jeho rozsifovani a rozvoj dovednosti jako podminku pro naplnény zivot v kazdém véku;
vzdélavani, zapojeni do spolecnosti a celozivotni ueni — vedle ptimého vyuzivani znalosti

a dovednosti pro profesni ti¢ely — vedou k vyssi kvalité zivota a k vétsi radosti ze Zivota,
podnécuji starsi osoby k aktivnimu zapojeni do spole¢enského, kulturniho a politického zZivota

a podporuji mezigeneracni interakci a solidaritu.

V roce 2010 byla na zakladé¢ rezoluce Valného shromazdéni OSN 65/182 zfizena Oteviena
pracovni skupina OSN pro otazky starnuti (OEWG-A) s mandatem posilit ochranu lidskych
prav starSich osob tim, Ze posoudi stavajici mezinarodni ramec v oblasti lidskych prav starSich
osob s cilem identifikovat mozné nedostatky a urcit, jak je 1ze co nejucinnéji fesit, véetné
ptipadného posouzeni mozného zavedeni dalSich néstrojli a opatieni; v roce 2014 rozhodla
Rada OSN pro lidska prava jmenovat nezavislého odbornika povétreného problematikou

pozivani veskerych lidskych prav star§imi osobami a vyslechnout jeho doporuceni;
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UZNAVAIJIC, ZE:

16.

17.

18.

Vsechna lidska prava a zakladni svobody zakotvené ve smlouvach o lidskych pravech jsou
univerzalni, nedélitelné, vzajemné zavislé a vzajemné provazané; vztahuji se na starsi zeny

a muze stejn¢ jako na jakoukoli lidskou bytost a bez vyjimky museji byt zaruceny 1 pro starsi
osoby. Zahrnuje to zejména zakladni pravo na rovné zachézeni — bez ohledu na vek, zejména
pokud jde o ochranu a poskytovani podpory t€ém, kdo ji potfebuji. Plati to i béhem krizi

v oblasti zdravi, napiiklad u pandemie COVID-19, béhem nichz mé prvorady vyznam piistup

k cenové dostupné a kvalitni zdravotni péci.

Starsi osoby vyznamné prispély k fungovani svobodnych a demokratickych spole¢nosti
prostiednictvim solidarity a ¢ini tak i nadéle. Podle publikace Eurostatu ,,Starnouci Evropa“
vénuji starSi lidé mnoho ¢asu neplacené praci. Vice nez pétina starSich osob ve véku od 65

do 74 let se zapojuje do formalni dobrovolnické ¢innosti. Osoby ve véku 75 let a vice se
nadale velmi angazuji, pokud jim to zdravi umozinuje. Zejména starsi zeny krome toho
poskytuji neplacenou pecovatelskou praci, zejména v ramci svych rodin, at’ uz se jedna o péci
o jejich partnery ¢i déti, a podporuji tak stiedni generaci pfi slad’ovani pracovniho a rodinného
zivota. V prub¢hu pandemie COVID-19 pfijaly starsi osoby tkoly pro komunitu bud’ tim, ze
se vratily z dichodu jako zdravotnicky nebo osetfovatelsky personal, nebo v ramci

dobrovolnickych sluzeb, aby pomohly ostatnim v kazdodennim zivoté.

V nékterych ¢lenskych statech byla ucast starSich osob na trhu prace zvySena prostiednictvim
riznych opatfeni, jako je prodlouzeni pracovniho Zivota, piijimani dobrovolnych rozhodnuti
o prodlouzeni v€ku odchodu do diichodu, snaha o aktivni a zdravé starnuti, zlepSeni

pfistupnosti a pfiméfené Upravy nebo moznost pruzného a postupného pifechodu do diichodu.
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19.

20.

StarSich osob se vice nez ostatnich dotykaji opatfeni pfijata k zastaveni pandemie COVID-19,
jak se uvadi ve véstnicich Agentury pro zékladni prava (FRA) a ve zpravach Evropského
stiediska pro prevenci a kontrolu nemoci (ECDC)!3. Vzhledem ke svému vy$$imu v&ku

a k vysSimu vyskytu zdravotnich potizi jsou starsi osoby pii nakaze timto onemocnénim
vystaveny vySS$imu riziku zdvaznych zdravotnich komplikaci. Opatteni pfijata k zastaveni
pandemie, jako jsou pravidla k omezeni fyzického kontaktu, opatieni omezujici volny pohyb
osob, uzavirani instituci atd., se vyznamné dotykaji prave starSich osob. Osoby Zijici

v peCovatelskych domech, z nichz vétSina jsou star$i osoby, které potiebuji zdravotni péci
nebo maji zdravotni postizeni, naptiklad nemohly nebo stadle nemohou piijimat navstévy
vcetné ptibuznych. Trpély navic omezenimi v disledku nedostatku personalu. Starsi osoby,
které ziji osamocené, se kvili omezeni volného pohybu osob a dal$im opatfenim potykaji

s obtizemi pii vykondvani kazdodenni ¢innosti. Omezeno bylo rovnéz poskytovani sluzeb
zdravotni péce nesouvisejicich s onemocnénim COVID-19 a ambulantni péce. Zejména velmi
staré osoby Casto nemaji ptistup k digitalni komunikaci a neucastni se ji, coz vede k tomu, ze

¢eli dal§im omezenim, pokud jde o pfistup k informacim, socidlni interakci a ucast.

Star$i osoby maji pravo na plnou ucast na vefejném, spole¢enském a kulturnim Zivoté, jakoz
i na vzdélavani, pribézné vzdelavani a celozivotni uceni. Digitalni ¢innost ve stale vétsi mife
zaruCuje aktivni zapojeni do spolecnosti, kulturni a hospodarskou ucast a zac¢lenéni a pomaha
predchazet socialni izolaci, a to nejen v dobach pandemie. Pro nékteré star$i osoby miize byt
prekazkou i digitalizace. Proto je tieba zlepsit digitalni dovednosti a pfistup k digitdlnim

sluzbam;

Agentura Evropské unie pro zakladni prava, Coronavirus pandemic in the EU — Fundamental
Rights Implications (Koronavirova pandemie v EU — Dusledky z hlediska zakladnich prav) —
véstnik 3, Lucemburk 2020, https://fra.europa.eu/en/publication/2020/covid19-rights-impact-
june-1 a Evropské stfedisko pro prevenci a kontrolu nemoci,
https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-pandemic.
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VITAJIC, ZE:

21.

22.

Clenské staty dosahly na celostétni, regionalni a mistni irovni znatelného pokroku pii plnéni
deseti zavazk® pfijatych v ramci strategie RIS/MIPAA EHK OSN', ktera mimo jiné vyzyva
k odstranéni diskriminace na zaklade véku, zanedbavani a zneuzivani starSich osob a nasili

vucéi nim.

Vsechny ¢lenské staty a EU maji jako smluvni strany Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim v ramci svych ptislusnych pravomoci povinnost zajistit, aby veskera opatreni
tykajici se rozhodovani a zptisobilosti starSich osob se zdravotnim postizenim k praviim

a pravnim ukonim (v€etné moznych omezeni, kterd mohou byt nezbytna pro jejich ochranu)

zahrnovala piiméfené a i¢inné ochranné systémy pro piedchdzeni zneuzivani;

RADA EVROPSKE UNIE,

VYZYVA CLENSKE STATY A EVROPSKOU KOMISI, ABY V RAMCI SVYCH
PRISLUSNYCH PRAVOMOCI A NA PRISLUSNYCH UROVNICH A S NALEZITYM
ZOHLEDNENIM ZASADY SUBSIDIARITY:

23.

24.

ZAUJALY ke starnuti vékové integrovany piistup zahrnujici hledisko zaloZené na pravech

a hledisko zivotniho cyklu, ktery zohledniuje rozdily mezi Zenami a muZi, napiiklad podporou
pozitivni komunikace o starnuti a pozitivniho obrazu starnuti, zdrazilovanim ptilezitosti

a vyzev spojenych se stdrnutim, jakoz 1 uznanim Siroké Skaly rozdilii mezi star§imi osobami
a prosttednictvim lepsiho pochopeni pfinosu starSich osob k socidlni soudrznosti

a hospodafstvi;

ZVAZILY piistup zaloZzeny na pravech pfi vytvateni strategii pro ukonovani mimoiadnych

opatfeni, kterd byla piijata v disledku pandemie COVID-19;

14

Regiondlni provadéci strategie Madridského mezindrodniho akéniho planu pro problematiku
starnuti pro region EHK OSN.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

BRALY V UVAHU, Ze zivotni podminky star§ich osob se lii a zavisi na riiznych
okolnostech a faktorech. To je tfeba zohlednit pii vytvareni uc¢innych politik, které se ptimo ¢i

nepiimo dotykaji starSich osob;

POSILOVALY socidlni zaclenéni a vzajemnou solidaritu mezi generacemi
a ZACLENOVALY problematiku starnuti do viech oblasti politiky s cilem pomoci
spole¢nostem a ekonomikdm nalezité se ptizplsobit demografickym zménam v zajmu rozvoje

spolecnosti, které vychazeji vstiic potfebam a zajmim osob vSech vékovych kategorii;

ZVYSOVALY POVEDOMI mladsich generaci o cenném piinosu star§ich osob pro

spole¢nost, ¢imz se posili mezigeneracni vazby a omezi diskriminace na zaklad¢ véku;

AKTIVNE ZAPOJOVALY starsi osoby, zejména starsi Zeny, do viech rozhodovacich
procesti ovliviujicich jejich Zivoty, a aby v kazdém jednotlivém piipadé VYVAZOVALY
vyhody a rizika téchto rozhodnuti a pIn¢ pfitom respektovaly prava a Gcast starSich osob,

pri¢emz je tfeba vzit v ivahu pfiméfenou rovnovahu a solidaritu mezi generacemi,

ve vhodnych piipadech DALE ROZVIJELY mechanismy pro Gi¢ast obéanské spole&nosti

na rozhodovani tykajicim se starSich osob v digitalnim svéte;

ZAJISTILY, aby nezbytna ochranné opatfeni v dobé krizi v oblasti zdravi byla pfimétena
rozsahu, v jakém tato opatieni ovliviiuji prava, z4jmy a dobré zivotni podminky starSich osob,

zejména jejich psychické zdravi a kvalitu Zivota;

POSKYTOVALY piiméfenou socialni ochranu vS§em star§im osobam, ptfi¢emz zvlastni
pozornost je tieba vénovat obzvlaste zranitelnym skupindm, mimo jiné s cilem predchazet

chudobg starsich osob;

PODPOROVALY aktivni a zdravé starnuti — mimo jiné vyuzivanim pozitivniho vlivu
digitalnich technologii ve vetejnych sluzbach, naptiklad ve zdravotnictvi a socidlnich
sluzbach — a delsi pracovni Zivot, naptiklad umoznénim dobrovolného pozdniho odchodu

do diichodu, a moznost pruzného a postupného piechodu do dichodu;
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33.  PODPOROVALY a POSILNOVALY riizné formy vzdélavani a odborné piipravy, piilezitosti

k celozivotnimu uceni a rozvoj dovednosti, véetné dovednosti technologickych a digitalnich.

Tyto dovednosti jsou velmi dalezité pro ucast v digitdlnim svéte a na spoleenském zivoté

a mély by byt rovnéz vyuzivany k prekonani digitalni propasti mezi Zenami a muzi;

34. UTVARELY digitalizaci, zejména pokud jde o vefejné sluzby, jako jsou sluzby zdravotni,

socialni a dlouhodobé péce, a to takovym zplisobem, aby tyto sluzby byly snadno dostupné,

uzivatelsky vstficné a co nejvice bezbariérové, a aby zaroven zajistily zachovani nedigitalnich

sluzeb. Zvlastni pozornost je tieba vénovat praviim (véetné prav na ochranu udaji)

a potfebam starSich osob, vetn¢ star§ich osob se zdravotnim postizenim. Cilem je zejména:

a)  PRISPET ke zmirnéni spoleéenské izolace prostiednictvim vysoce kvalitnich,
ptistupnych a snadno pouzitelnych forem digitalni komunikace;
b)  tam, kde je to mozné, UMOZNIT snadny on-line pfistup k $iroké skale kulturnich
a vzdélavacich zafizeni, jako jsou knihovny, seminéfe ¢i riizné druhy kurzti, mimo jiné
i jazykové kurzy, s cilem zmirnit pfekazky pro osoby se zdravotnim postizenim, které
jsou casto star§imi osobami;
¢) UMOZNIT uéast na dalku na spoleenskych, vzd&lavacich a kulturnich akcich;
d)  UMOZNIT u¢ast na politickém rozhodovani, véetné voleb, pokud jsou usporadany
digitalng;
e) PODPOROVAT starsi osoby v rozvoji digitdlnich dovednosti, v€etné bezpecného
a odpovédného pouzivani digitalnich technologii, prostfednictvim iniciativ v oblasti
celozivotniho u€eni zamétenych na tuto cilovou skupinu;
f)  POMAHAT star$im osobam a POSILOVAT JEJICH SCHOPNOST], pokud jde
o kazdodenni ¢innosti a situace, jako je nakupovani, komunikace a udrzovani kontaktu
s prateli a rodinou a sociélni interakce s jinymi lidmi, prostfednictvim piistupnych
digitalnich produktl a infrastruktury;
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g)

h)

3

k)

DALE ZVYSOVAT hospodaiskou uéast zajisténim bezpeéného piistupu
k elektronickému obchodu a internetovému bankovnictvi, jakoz i zlepSenim znalosti

starSich osob o pravech spotiebitelli, zejména v oblasti elektronického obchodu;

ZPRISTUPNIT a ZJEDNODUSIT sluzby telemediciny a vyuZzivani digitalizovanych
nastrojii souvisejicich se zdravim jako jednu z dalSich moznosti pro osoby jakéhokoli
véku, ¢imz se snizi riziko infekci zptisobenych pfimym kontaktem s nemocnymi

osobami v ¢ekarnach a usnadni ptistup k 1ékaiskému a socidlnimu poradenstvi;

RESIT vyzvy vyplyvajici z rostouci poptavky po dlouhodobé pééi v disledku starnuti
a PROZKOUMAT, jak lze do pecovatelskych sluzeb 1épe zaclenit digitalizaci

a technologie pro kvalitni Zivot s cilem zlepsit dostupnost a poskytovani sluzeb, jako je
péce na dalku, véetné ptislusnych zacastnénych stran, pacienti a socialnich partnerti

v tomto procesu,

ZAJISTIT, aby veskera sledovaci zafizeni pouzivana béhem krizi v oblasti zdravi byla
pokud mozno bezbariérova, pfistupna a snadno pouzitelnd a v souladu s piedpisy
o ochrang idajti, a tudiz snadno ovladatelna s cilem neohrozit neumérné volny pohyb

urc¢itych vékovych skupin;

ZAJISTIT, aby vetejné sluzby byly transparentni, a zarucovaly tak odolné&j$i a digitalni

budoucnost ku prospéchu starSich osob;

35.  PROZKOUMALY vyhody inteligentniho tzemniho planovani méstskych a venkovskych

oblasti, infrastruktury vefejné mobility a inteligentnich domovi, které usnadiiuji ti€ast starSich

osob,

vcéetné starSich osob se zdravotnim postizenim, na spole¢enském, hospodarském

a kulturnim zivoté a nabizeji nové modely pozitivniho starnuti a soucasné star§im osobam

umoziuji zachovat si nezavislost, dobré Zivotni podminky a vyssi kvalitu zivota;
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36.

37.

38.

39.

40.

USILOVALY O ZAJISTENI TOHO, aby digitalizace byla inkluzivnim procesem, ktery
zlepsuje piistup ke sluzbam, a aby byl v plném rozsahu a v¢as proveden Evropsky akt
piistupnosti's, a aby PRIJALY DALSI OPATRENI ke zptistupnéni digitalizace viem

osobam;

ZAJISTILY prostrednictvim alternativnich prosttedk, aby osoby, které nemohou plné

vyuzivat digitalni technologie, mohly pozivat stejnych prav jako ostatni skupiny obyvatelstva;

ZOHLEDNOVALY jednani v ramci spole¢né konference AGE Platform Europe (evropské
platformy pro starsi osoby), sdruzeni BAGSO!¢ a némeckého piedsednictvi pti dalsi tvorbé

politik dotykajicich se prav starSich osob;

ZARUCILY pravo na zdravotni a dlouhodobou pééi v souladu s evropskym pilifem
socialnich prav, véetné piistupu ke zdravotni péci na rovnopravném zaklad¢, ktery je zalozen
na informovaném a konkrétnim souhlasu, a aby pti rozhodovani ve zdravotnickych
zalezitostech VYCHAZELY z etickych zasad, které zdiraziuji ptirozenou lidskou ddstojnost,
ochranu lidskych prav, genderovou rovnost a dosazeni nejvyssi irovné zivotnich podminek

a nejvyssi mozné kvality Zivota. Kritéria, jako je vek osoby, by neméla byt jedinym urcujicim
faktorem pro ptistup ke sluzbam zdravotni péce nebo pro jejich pokracovani, ale méla by byt

uplatiiovana pouze v kontextu klinického hodnoceni zdravotniho stavu jednotlivych pacienti;

VYUZIVALY financovani EU, zejména Evropsky socialni fond a opatfeni regionalni

a strukturalni politiky, za G¢elem usnadnéni aktivniho a nezavislého starnuti ve smyslu
celozivotni G€asti, zejména v digitdlnim svét€, a podpory autonomie starSich osob, napiiklad
zlepSenim cenové dostupnych kvalitnich socidlnich sluzeb a infrastruktury, jakoz i podporou
prislusnych zucastnénych stran, véetné mistnich a regionalnich vetejnych aktérl a organizaci

obCanské spolecnosti, které tato opatieni provadeji tam, kde ziji starSi osoby;

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze dne 17. dubna 2019

o pozadavcich na piistupnost u vyrobkd a sluzeb (Uf. vést. L 151, 7.6.2019, s. 70—115).
Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen (némecké spolkové sdruZeni
organizaci starSich obcant).
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41. ZOHLEDNOVALY pii vypracovavani dalsich politickych opatieni relevantni srovnatelné
udaje o pravech a situaci starSich osob, roz¢lenéné podle pohlavi, jako jsou shromazdéné

b 413

udaje a analyza Eurostatu ,,Starnuti v Evrop&* (Ageing in Europe); a

42. NADALE PRISPIVALY k jednanim na zasedanich Oteviené pracovni skupiny OSN pro
otazky starnuti (OEWG-A) a k procesu EHK OSN; KLADLY VETSI DURAZ na pfistup
vnéjsi politiky EU v této oblasti zalozeny na lidskych pravech;

VYZYVA EVROPSKOU KOMISI, ABY:

43.  ZVAZILA vénovani jedné z kapitol své ,,Zelené knihy o starnuti praviim starsich osob,
véetné starSich osob se zdravotnim postizenim, se zvlastnim dirazem na to, aby byla starSim
osobam v co nejvetsi mife umoznéna autonomie a zapojeni do spolecnosti, pfi¢emz je tteba
zohlednit aspekty genderové rovnosti, se zvlaStnim zamétenim na starsi Zeny; aby se
ZAMERILA na starnuti jako piileZitost pro spole¢nosti a na to, jakym zptisobem miiZe tento

pristup slouzit jako zaklad pro vSechna dalsi politick4 opatfeni v této oblasti;

44. NADALE PODPOROVALA ¢&lenské staty v opatienich, ktera jsou zaméfena na prevenci
chronickych onemocnéni, podporu zdravi, fizeni v oblasti zdravotniho postiZeni a posileni
rozvoje politik dlouhodobé zdravotni péce s dirazem na digitalizaci, jakoZ i na posileni
moznosti starSich osob, pokud jde o vyuzivani digitalnich technologii k lepSimu nezavislému

monitorovani jejich zdravi;

45. NADALE prostiednictvim Eurostatu ZPRACOVAVALA udaje, na jejichz zakladé bude jako
zaklad pro budouci tvorbu politik k dispozici celounijni srovnatelny a roz¢lenény soubor

udajti, jako je analyza Eurostatu ,,Starnouci Evropa®;
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46.

47.

48.

49.

POSOUDILA MOZNOST VYTVORENI digitalni platformy vénované iéasti

a dobrovolnické praci po skonéeni pracovniho zivota, kterd by mohla byt propojena se
stavajicimi projekty zaméfenymi na evropskou ob¢anskou angazovanost. Tato platforma by
mohla poskytovat podnéty a informace pro starSi osoby, aby se zapojovaly do preshrani¢ni
dobrovolné ¢innosti a vyuzivaly pfitom své nabyté znalosti, dovednosti a schopnosti. Dale by
mohly byt jejim prostiednictvim poskytovany informace mistnim organiim a dal$im aktérim
o strategiich a projektech, které jsou zaméteny na zapojeni starSich osob do dobrovolné
¢innosti, a zainteresovanym osobam by zde mohl byt poskytnut prostor, kde by mohly ziskat

dalsi pomoc pii hledani ptilezitosti k dobrovolné ¢innosti;

PODPOROVALA dalsi mezigenera¢ni vymény prostiednictvim dobrovolnickych ¢innosti,
které mohou mlad$im lidem poskytnout ptilezitosti k podpote starSich osob a interakci s nimi,
mimo jiné i na zaklad¢ ptislusnych programt EU, jako je Evropsky sbor solidarity, jehoz
cilem je pomoci mladym lidem smysluplné ptispivat k fungovéani spole¢nosti a soucasné

ziskavat uzitecné kompetence a dovednosti pro jejich osobni a profesni rozvoj;

ZVAZILA zatazeni samostatné kapitoly o star§ich osobach do ozndmeného akéniho planu
na rok 2021 pro provadéni evropského pilife socidlnich prav, v niz posoudi, jakym zpiisobem
mohou byt navrhovana opatieni na Grovni EU s cilem dosdhnout autonomie star§ich osob

v dobé¢ digitalizace a posilit ji a podpofit G€ast starSich osob na aktivnim Zivoté a formovani
spolecnosti, a zlepsit tak zivotni podminky ve vys$§im véku. To by mélo zahrnovat opatieni

k posileni ucasti na demokratickych procesech a dalsi ptislusna opatieni uvedend v bod¢ 34.
Toto posouzeni by mohlo byt vyuzivano Komisi, ¢lenskymi staty, jakoZz i zacastnénymi

organizacemi; a

POKRACOVALA spolu s Vyborem pro socialni ochranu ve své srovnavaci analyze
udrZitelnosti a pfimétenosti dichodovych systému v EU prostiednictvim zprav o pfiméfenosti

duchodi;
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VYZYVA AGENTURU PRO ZAKLADNI PRAVA, ABY:

50. PROZKOUMALA dopad digitalizace na zakladni prava, aktivni ucast a dobré Zivotni

podminky starSich osob; a

51. POSKYTLA c¢lenskym statiim v rdmci podskupiny pro udaje o rovnosti (skupina EU
na vysoké urovni pro otazky rovnosti, nediskriminace a rozmanitosti) vstupni informace
a odborné znalosti tykajici se shromazd’ovani roz¢lenénych udaji, které objasiuji nerovnosti

souvisejici s vékem, vcetn¢ rozdéleni udaji podle socioekonomického zazemi;
VYZYVA VYBOR PRO SOCIALN{ OCHRANU, ABY:

52. NADALE PODPOROVAL hledisko celého Zivotniho cyklu ve svych avahach o oblastech
politiky spadajicich do jeho ptisobnosti;

53. NADALE PODPOROVAL vzijemné uéeni a sdileni osvédéenych postupti, pokud jde o lepsi
feSeni potieb a zajisténi dobrych zivotnich podminek a dlstojného Zivota starSich osob, jakoz

i jejich piistup k digitalnimu svétu; a

54. POKRACOVAL ve spolupraci s Komisi V PRACI tykajici se mechanismu pro monitorovéni
provadéni doporuceni o ptistupu pracovnikil a osob samostatné vydelecné ¢innych k socidlni

ochrané.
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