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Zavery Rady (9. septembra)

Delegaciam v prilohe zasielame zavery Rady o 'udskych pravach, u¢asti a zivotnych podmienkach

seniorov v ére digitalizacie, ktoré Rada schvalila pisomnym postupom ukonéenym 9. oktobra 2020.
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PRILOHA
Ludské prava, ucast’ a Zivotné podmienky seniorov v ére digitalizacie
zavery Rady
PRIPOMINAJUC, ZE:

1.  Europska tinia sa zaviazala k ochrane l'udskych prav, ktoré st nedelitel'né a vlastné vsetkym
I'ud’om bez ohl'adu na vek, okrem iného prijatim Charty zékladnych prav Eurdpskej tnie,

najmd jej clankov 25, 21, 34 a 35.

2.V Europskom pilieri socidlnych prav sa okrem iného stanovili zasady tykajlice sa lepSich
zivotnych podmienok vSetkych 'udi bez ohl'adu na ich vek, a najmé: pravo na vzdelavanie,
odbornu pripravu a celozivotné vzdelavanie (zésada 1), ktoré je uvedené aj v cieloch OSN
v oblasti udrzate'ného rozvoja; pravo na rovnaké zaobchadzanie a prileZitosti, pokial’ ide
o zamestnanie, socidlnu ochranu, vzdelavanie a pristup k tovaru a sluzbam dostupnym pre
verejnost’ (zasada 3); pravo na primeranu socidlnu ochranu (zésada 12); pravo na primerané
davky minimalneho prijmu (zésada 14); pravo pracovnikov a samostatne zarobkovo ¢innych
0sdb na dochodok zodpovedajici ich prispevkom, rovnaké prilezitosti pre Zzeny a muzov
na ziskanie dochodkovych prav, pravo na zdroje, ktorymi sa zabezpeci dostojny Zivot (zasada
15); pravo na vcasny pristup ku kvalitnej a cenovo dostupnej preventivnej a lieCebnej
zdravotnej starostlivosti (zdsada 16); pravo na cenovo dostupné a kvalitné sluzby dlhodobe;
starostlivosti, najmd na doméacu starostlivost’ a komunitné sluzby (zésada 18); ako aj pristup

k zékladnym sluzbam vratane digitalnej komunikécie (zdsada 20).
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Eurdépska tinia a jej ¢lenské Staty st viazané prisluSnymi medzindrodnymi zmluvami
tykajacimi sa l'udskych prav (ICCPR!, ICESCR?, CERD?, CEDAW*, CATS, CRPDS,
ECHR7), ktoré sa uplatfiuju na vSetkych l'udi bez ohl'adu na ich vek.

Clenské $taty Europskej tnie sa v ramci Organizacie Spojenych narodov dohodli okrem iného
na zasadach OSN tykajucich sa star§ich 'udi (1991), Madridskom medzindrodnom akénom
plane pre problematiku starnutia (2002) a na regionalnej vykonavacej stratégie pre Eurépu

(2002), ako aj na lisabonskom ministerskom vyhlaseni (2017).

Rada sa v zaveroch o hospodarstve zameranom na dobré zivotné podmienky (2019) politicky
zaviazala podporovat’ celozivotné vzdeldvanie a zabezpecit’ vyhody digitalizacie pre vSetkych
l'udi. Politicky zavézok Rady podporovat’ celozivotné vzdelavanie sa zopakoval v jej
zéveroch o demografickych vyzvach — d’alsi postup (2020), pricom Rada sa zamerala aj na
zru€nosti potrebné v digitalizovanom svete, na zdravé a aktivne starnutie a na zvySovanie
povedomia o pravach seniorov. V programe Eurdpskej komisie v oblasti zru¢nosti (2020)

sa d’alej zdoraznuje vyznam dosiahnutia celozivotného vzdeldvania pre vSetkych pri rieSeni
pandémie COVID-19 a zmierfiovani jej u¢inkov. V zaveroch s ndzvom Boj proti chudobe

a socialnemu vyluceniu: Integrovany pristup (2016) Rada vyzvala na vykondvanie opatreni

proti socidlnemu vyliceniu vratane opatreni zameranych na seniorov.

O U VC RSN

Medzinarodny pakt o obc¢ianskych a politickych pravach.

Medzinarodny pakt o hospodarskych, socialnych a kultarnych pravach.

Medzinarodny dohovor o odstraneni vsetkych foriem rasovej diskrimindcie.

Dohovor o odstraneni vSetkych foriem diskriminacie zien.

Dohovor proti muc¢eniu a inému krutému, nel'udskému alebo ponizujiicemu zaobchadzaniu
alebo trestaniu.

Dohovor o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim (EU je zmluvnou stranou tohto
dohovoru).

Europsky dohovor o I'udskych pravach.
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6.  V sprave Eurdpskej komisie o vplyve demografickej zmeny?® sa oznacuje dlhsia o¢akavana
dizka Zivota za vyznamny vyvoj v ramci Unie, pri¢om sa zdoraziiuje, Ze stredna dizka Zivota
zien pri narodeni je o 5,5 roka vysSia ako u muzov; seniori su najrychlejsie rastucou vekovou
skupinou. Rastlica stredna diZka Zivota sa spaja s narastom poétu rokov dobrého zdravotného
stavu. Tato vekova skupina je vel'mi roznoroda vzhl'adom na rozdiely v jednotlivych
zivotnych situaciach a ¢asto je vel'mi samostatna. V sprave sa uvadza vzajomny vztah medzi
prijatim opatreni v oblasti demografickej zmeny a zotavenim sa z pandémie COVID-19
a zaobera sa otazkami, ako je osamelost’, socidlna izolacia a poskytovanie pristupu

k zékladnym sluzbam a zariadeniam.

7.V sprave o primeranosti dochodkov, ktort spolo¢ne vypracovali Eurépska komisia a Vybor
pre socidlnu ochranu, sa zdoraznuje, Ze primerané a udrzateI'né systémy socidlnej ochrany
maju pre seniorov kIi€ovy vyznam®. V sprave o dlhodobej starostlivosti, ktori spolo¢ne
vypracovali, sa d’alej uvadza potreba zabezpecit pristup ku kvalitnym sluzbam starostlivosti

pre seniorov.

8. Digitalizacia prindsa prilezitosti a vyzvy pre vSetky skupiny spolocnosti vratane seniorov.
Digitalizacia zohrala dblezitu Glohu pri zabezpecovani kontaktu so seniormi pocas krizy
sposobenej pandémiou COVID-19. V sprave nezavislého experta OSN o pozivani vSetkych
I'udskych prav zo strany seniorov (2017) a vplyve robotiky a automatizacie zameranej na
¢loveka na prava seniorov sa zdoraznuje, Ze robotika moZze viest’ k vyznamnému pokroku
v oblasti autonomie a aktivnej u€asti seniorov. Technicky pokrok a digitalizacia v§ak mozu
ohrozit’ osobné prava, ako je pravo na stikromie. Coraz viac digitalizovany svet okrem toho
zvysuje vyznam digitalnej gramotnosti. Podla spravy méze digitalizacia prehibit’ nerovnosti
a/alebo vylucit’ ur€ité skupiny, ktoré maju obmedzeny alebo nedostatocny pristup
k digitdlnym technologidm; pouZivanie podpornej technologie a robotiky v starostlivosti

o seniorov moze ohrozit’ dostojnost’ pouzivatela.

Sprava Europskej komisie o vplyve demografickej zmeny (jun 2020), dokument 8991/20.
Sprava o primeranosti dochodkov 2018: primeranost’ su¢asnych a budicich prijmov v starobe
v EU, zvizok I, dokument 9523/18 + ADD 1 + ADD 2.
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10.

Digitalna priepast’ medzi generaciami je znacna a vekom sa zvySuje. Z prieskumu zakladnych
prav z roku 2019'° vyplyva, ze v Unii aspoti prileZitostne pouZiva internet kazdy piaty ¢lovek
(20 %) vo veku 75 rokov a viac v porovnani s 98 % l'udi vo veku 16 — 29 rokov. V prieskume

! sa poukazuje aj na priepast’ v pouZivani internetu na pristup

Agentary pre zakladné prava
k sluzbam, priCom seniori pouzivaji internet menej na online bankovnictvo a online
nakupovanie (online nakupuje aspon prilezitostne 46 % l'udi vo veku 75 rokov a viac

v porovnani s 81 % l'udi vo veku 16 — 29 rokov). V prieskume sa poukazuje na nedostato¢ny
pristup k internetovym sluzbam, ako aj na nedostatok potrebnych zru¢nosti ako na hlavné

prekazky seniorov pri pouzivani internetu.

Z udajov Eurostatu'? vyplyva, Ze rozdiely medzi vekovymi skupinami, pokial ide o ich
pristup k modernym informaénym a komunikacnym technologidm a ich vyuzivanie,

sa zmenSuju. Zaroven naznacuju, ze existuje rozdiel medzi seniormi a seniorkami, pokial’

ide o vyuzivanie digitalnych technoldgii. Vzhl'adom na rozdiely v Gcasti zien a muzov na trhu
prace a rozhodnutia v oblasti kariéry sa zda, Ze seniori su digitdlnym technologidm

otvorenejsi nez seniorky.

BERUC DO UVAHY, ZE:

1.

Europska tnia stanovila ciele tykajuce sa Zivotnych podmienok seniorov v lisabonske;j
stratégii v ramci rozmeru ,,Inkluzivny rast“, ZE ciel stratégie Eurépa 2020 v oblasti
zamestnanosti sa vyslovne zameriava na star§ich zamestnancov a ze v Eurdpske;j platforme
proti chudobe a socidlnemu vyliceniu sa Komisia zaviazala posudit’, ¢i s systémy socidlneho
zabezpecenia primerané a udrzateI'né a ako zlepsit pristup k systémom zdravotnej, socidlnej

a dlhodobe;j starostlivosti.

10

11

12

Agentura Eurépskej unie pre zakladné prava, Co znamenajii zikladné prava pre ludi v EU,
Luxemburg 2020, Agentura EU pre zakladné prava — prieskum zakladnych prav.

Ocakava sa, ze sthrn tohto prieskumu tykajuci sa ,,seniorov a digitalizacie* sa rozosle do
konca septembra 2020; tiplné tidaje z prieskumu sa uverejnia online neskor v tomto roku.
Eurostat, Starntica Eurdpa. Obraz Zivota seniorov v EU, 2019, s. 134.
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12.

13.

14.

15.

Rada vo svojich zaveroch o aktivnom starnuti (2010) vyzvala na ,,Eurdpsky rok aktivneho
starnutia a solidarity medzi generaciami 2012 a v roku 2012 schvalila zasady aktivneho
starnutia. Svetova zdravotnicka organizacia vyhlasila roky 2020 — 2030 za ,,Desatrocie

zdravého starnutia®.

Rada vo svojich zaveroch o podpore 0sdb s demenciou: zlepSenie politik a postupov v oblasti
starostlivosti (2015) vyzvala Eurdpsku komisiu a ¢lenské Staty, aby posilnili prava osdb

s demenciou a umoznili 'udom dostojne starnut’.

Pocas 4. ministerskej konferencie EHK OSN o starnuti ministri vo svojom lisabonskom
vyhlaseni vyzvali na vytvorenie ,,udrzatel'nej spolo¢nosti pre vsetky vekové kategorie:
vyuzitie potencialu na dlhs$i zivot* a zaviazali sa podporovat’ pristup k celozivotnému
vzdeldvaniu a jeho roz§irovanie, ako aj rozvoj zru¢nosti, ktoré su predpokladom pre naplneny
zivot v kazdom veku; vzdelavanie, socialna ucast’ a celozivotné vzdelavanie — popri priamom
vyuzivani vedomosti a zru¢nosti na profesionalne ucely — vedu k vyssej kvalite a lepSiemu
uzivaniu si zivota, podnecuju seniorov, aby sa aktivne zapdjali do spolocenského, kultarneho

a politického zivota, a podporuji interakciu a solidaritu medzi generaciami.

V roku 2010 sa na zéklade rezolucie Valného zhromazdenia OSN €. 65/182 zriadila Otvorena
pracovna skupina OSN pre starnutie (OEWG-A) s mandatom na posilnenie ochrany l'udskych
prav seniorov zvaZzenim existujuceho medzinarodného ramca v oblasti 'udskych prav
seniorov s ciel'om identifikovat’ moZné nedostatky a urcit’, ako ich mozno ¢o najicinnejsie
riesit’, vratane pripadného postdenia uskuto¢nitel'nosti d’al§ich nastrojov a opatreni; v roku
2014 sa Rada OSN pre l'udské prava rozhodla vymenovat’ nezavislého experta pre poZivanie

vSetkych l'udskych prav zo strany seniorov a vypocut’ si jeho odportcania.
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UZNAVAIUC, ZE:

16. Vsetky l'udské prava a zakladné slobody zakotvené v zmluvach o l'udskych pravach st
univerzalne, nedelite'né, vzajomne zavislé a vzajomne prepojené; vzt'ahuju sa na seniorky
a seniorov rovnako ako na aktukol'vek 'udsku bytost’ a bez vynimky musia byt’ zarucené aj
seniorom. Zahffia to najmé zakladné pravo na rovnaké zaobchadzanie — bez ohl'adu na vek —
najma pokial’ ide o ochranu a poskytovanie podpory tym, ktori ju potrebuji. Uvedené plati aj
pocas kriz v oblasti zdravia, ako je napriklad pandémia COVID-19, pocas ktorej je prvorady

pristup k cenovo dostupne;j a kvalitnej zdravotnej starostlivosti.

17. Seniori vyznamne prispeli a nad’alej prispievaju k fungovaniu slobodnych a demokratickych
spolo¢nosti prostrednictvom solidarity. Podl'a publikacie Eurostatu ,,Starntica Eurdpa‘ seniori
venuju vel'a Casu neplatenej praci. Viac ako pétina seniorov vo veku od 65 do 74 rokov sa
zucastiiuje na formalnej dobrovolnickej ¢innosti. Osoby vo veku 75 rokov a starSie sa nad’alej
vel'mi angazuju, pokial’ im to zdravie umoziuje. Najmi seniorky okrem toho poskytuju
neplatené opatrovatel'ské sluzby, hlavne v ramci svojich rodin, ¢i uz ide o starostlivost’

o svojich partnerov alebo deti, ¢im podporuju strednt generaciu pri vyvazovani pracovného
a rodinného Zivota. Pocas pandémie COVID-19 sa seniori ujali loh v zdujme komunity,

a to bud’ vracanim sa z dochodku ako zdravotnicky personal alebo oSetrovatel'sky personal,
alebo v ramci dobrovolnickych sluZieb s ciel'om odbremenit’ ostatnych v kazdodennom

Zivote.

18. Ugast seniorov na trhu prace sa v niektorych ¢lenskych $tatoch zvysila prostrednictvom
roznych opatreni, ako je napriklad predizenie pracovného Zivota, prijatie dobrovolnych
rozhodnuti o prediieni veku odchodu do déchodku, aktivne a zdravé starnutie, zlepSenie
pristupnosti a primeraného ubytovania alebo poskytnutie pruznych a postupnych moZznosti

prechodu do dochodku.
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19.

20.

Seniori s viac ako ostatni zasiahnuti opatreniami prijatymi na obmedzenie pandémie
COVID-19, ako sa uvadza v bulletinoch Agentary pre zédkladné prava (FRA) a v spravach
Eurdpskeho centra pre prevenciu a kontrolu choréb (ECDC)!3. Vzhl'adom na ich vyssi vek

a prevalenciu rizikovych zdravotnych predispozicii st v dosledku nakazenia sa uvedenym
ochorenim vystaveni vysSiemu riziku zavaznych zdravotnych komplikécii. Seniorov

vo velkej miere ovplyviiuju opatrenia prijaté na obmedzenie pandémie, ako st pravidla na
obmedzenie kontaktu medzi 'ud’'mi, opatrenia na obmedzenie pohybu, zatvaranie institicii
atd’.. Cudia zijaci v domovoch socidlnych sluzieb, z ktorych vicsina je starSia a ma zdravotné
potreby a/alebo zdravotné postihnutie, nemali alebo stale nemajui okrem iného povolené
navstevy vratane pribuznych. Trpeli navySe obmedzeniami z dovodu nedostatku
zamestnancov. Seniori Zijuci sami Celia v dosledku obmedzenia pohybu a inych opatreni
tazkostiam pri vykonavani kazdodennych tkonov. Obmedzilo sa aj poskytovanie sluzieb
zdravotnej starostlivosti nestvisiacich s pandémiou COVID-19 a polavilo sa aj v poskytovani
ambulantnej starostlivosti. Najma vel'mi stari seniori ¢asto nemaju pristup k digitalnej
komunikacii a neztcastiiuju sa na nej, v dosledku ¢oho celia dodatocnym obmedzeniam,

okial’ ide o pristup k informaciam, socialnu interakciu a ucast’.
9

Seniori maju pravo na plnt ucast’ na verejnom, spolo¢enskom a kultirnom zivote, ako aj

na vzdelavani, d’alSej odbornej priprave a celozivotnom vzdelavani. Digitalna ¢innost’ Coraz
viac zaru€uje aktivnu socidlnu, kulttrnu a hospodarsku ucast’ a zaclenenie a pomaha
predchadzat’ socialnej izol4cii, a to nielen v ¢ase pandémie. Pre niektorych seniorov moze byt
digitalizacia aj prekazkou. Preto je potrebné zlepSit’ digitalne zru€nosti a dostupnost’

digitalnych sluzieb.

Agentura Eurdpskej unie pre zakladné prava, Pandémia koronavirusu v EU — Désledky

z hladiska zakladnych prav — bulletin 3, Luxemburg 2020,
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/covid19-rights-impact-june-1 a Europske centrum
pre kontrolu chordb, https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-pandemic.
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VITAJUC, ZE:

21.

22.

Clenské $taty dosiahli na vnitro$tatnej, regiondlnej a miestnej irovni znaény pokrok
pri plneni desiatich zavizkov UNECE RIS/MIPAA!*, v ktorych sa okrem iného vyzyva
na odstranenie diskrimindcie na zaklade veku, ako aj na odstranenie zanedbavania,

zneuzivania a nasilia vo¢i seniorom.

Vsetky ¢lenské staty a EU maju ako strany Dohovoru o pravach osob so zdravotnym
postihnutim v ramci svojich prisluSnych pravomoci zabezpecit', aby vsetky opatrenia tykajice
sa rozhodovania a pravnej sposobilosti seniorov so zdravotnym postihnutim (vratane
pripadnych obmedzeni, ktoré mézu byt potrebné na ich ochranu) zahfali primerané a uc¢inné

ochranné systémy na predchadzanie zneuzivaniu,

RADA EUROPSKEJ UNIE

VYZYVA CLENSKE STATY A EUROPSKU KOMISIU, ABY V RAMCI SVOJICH
PRISLUSNYCH PRAVOMOCI A NA PRIMERANYCH UROVNIACH S NALEZITYM
OHLZADOM NA ZASADU SUBSIDIARITY:

23.

24.

ZAUJALI k starnutiu vekovo integrovany pristup zaloZeny na pravach a hl'adisku Zivotného
cyklu, beruc do tivahy rozdiely medzi Zenami a muzmi, napriklad prostrednictvom podpory
pozitivnej komunikécie o starnuti a predstdv o nom, zamerania sa na prileZitosti a vyzvy
spojené so starnutim, ako aj uznania Sirokej Skaly rozdielov medzi seniormi a lepSieho

pochopenia prinosu seniorov k socialnej stidrznosti a hospodarstvu;

ZVAZILI pristup zalozeny na pravach pri formovani svojich stratégii ukonéenia opatreni

prijatych v dosledku pandémie COVID-19;

14

Regiondlna stratégia vykonavania Madridského medzinarodného akéného planu
pre problematiku starnutia v regione EHK OSN.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

BRALI DO UVAHY, Ze Zivotné podmienky seniorov sa li§ia a zavisia od réznych okolnosti
a faktorov. Této skuto¢nost’ sa musi zohl'adnit’ pri vypractvani ¢innych politik, ktoré priamo

alebo nepriamo ovplyviiuju seniorov;

POSILNILI socialne za¢lenenie a vzajomnu solidaritu medzi generaciami a UPLATNOVALI
hl'adisko starnutia vo vSetkych oblastiach politiky s cielom pomdct’ spolocnostiam
a hospodarstvam primerane sa prispdsobit’ demografickej zmene, aby sa rozvijali spolo¢nosti,

ktoré uspokojuju potreby a zaujmy oséb vsetkych vekovych kategorii;

ZVYSILI POVEDOMIE mladsich generacii o hodnotnom prinose seniorov k spolo¢nosti, ¢im

sa posililuju medzigeneraéné vazby a znizuje diskrimindcia na zaklade veku;

AKTIVNE ZAPOIJILI seniorov, najmi seniorky, do vietkych rozhodovacich procesov, ktoré
ovplyvituji ich Zivot, a VYVAZILI vyhody a riziké tychto rozhodnuti v kazdom jednotlivom
pripade pri plnom respektovani prav a tcasti seniorov, pricom sa zohl'adni primerana

rovnovaha a solidarita medzi generaciami;

DALEJ podra potreby VYPRACUVALI mechanizmy téasti ob&ianskej spoloénosti na

rozhodovani vo vztahu k seniorom v digitdlnom svete;

ZABEZPECILI, aby boli potrebné ochranné opatrenia v ¢ase zdravotnych kriz primerané
rozsahu, v akom takéto opatrenia ovplyviiuji prava, zdujmy a Zivotné podmienky seniorov,

najma ich psychické zdravie a kvalitu Zivota;

POSKYTLI primeranu socidlnu ochranu vSetkym seniorom s osobitnou pozornostou
venovanou obzvlast zranitelnym skupindm s cielom okrem iné¢ho predchadzat’ chudobe

seniorov;

PODPOROVALI aktivne a zdravé starnutie — a to aj vyuzivanim pozitivneho vplyvu
digitalnych technologii vo verejnych sluzbach, napriklad v zdravotnickych a socidlnych
sluzbach — a dlhsi pracovny Zivot, napriklad umoZnenim dobrovolného neskorého odchodu

do dochodku, a pruzné a postupné moznosti prechodu do déchodku;

11717/1/20 REV 1 gb/mf 10
PRILOHA LIFE.4 SK



33.  PODPOROVALI a POSILNOVALI rozne formy vzdeldvania a odbornej pripravy, prilezitosti

celozivotného vzdelavania a rozvoj zrucnosti vratane technologickych a digitalnych zru¢nosti.

Tieto zru¢nosti su vel'mi dolezité pre Gcast’ v digitdlnom svete a na spolocenskom zivote

a mali by sa vyuzivat’ aj na rieSenie digitalnej priepasti medzi zenami a muzmi;

34.  FORMOVALI digitalizaciu, najma pokial’ ide o verejné sluzby, ako st sluzby zdravotne;,

socialnej a dlhodobej starostlivosti, takym spdsobom, aby tieto sluzby boli 'ahko dostupné,

pouzivatel'sky ustretové a o najbezbariérovejsie, priCom sa zaroven zabezpeci zachovanie

nedigitalnych sluzieb. Osobitni pozornost’ treba venovat’ pradvam (vratane prav na ochranu

udajov) a potrebdm seniorov vratane seniorov so zdravotnym postihnutim. Ciel'om je najma:

a)  PRISPIET k zniZeniu socialnej izolacie prostrednictvom vysokokvalitnych, pristupnych
a l'ahko pouzitelnych foriem digitalnej komunikacie;

b)  tam, kde je to mozné, ULAHCIT jednoduchy online pristup k Sirokej skale kultirnych
a vzdelavacich zariadeni, ako st kniznice, seminare, r6zne kurzy, okrem iného
jazykové, s cielom znizit’ prekdzky pre osoby so zdravotnym postihnutim, ktoré
su Casto seniormi;

¢) UMOZNIT w&ast’ na dial’ku na socialnych, vzdelavacich a kultirnych podujatiach;

d) UMOZNIT u¢ast na politickom rozhodovani vratane volieb, ak sa organizuju digitalne;

e) PODPOROVAT seniorov pri rozvijani digitalnych zru¢nosti vratane bezpeéného
a zodpovedného vyuzivania digitalnych technologii prostrednictvom cielenych iniciativ
zameranych na celoZivotné vzdelavanie;

f)  POMAHAT seniorom a ZAPAJAT ich do kazdodennych tloh a situacii, ako je
nakupovanie, komunikdcia a udrziavanie kontaktu s priateI'mi a rodinou a socialna
interakcia s inymi, prostrednictvom pristupnych digitalnych produktov a infrastruktiry;
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g) DALEJ ROZVIJAT hospodarsku uéast’ poskytovanim bezpedného pristupu
k elektronickému obchodu a online bankovnictvu, ako aj zlepSovanim znalosti seniorov

o pravach spotrebitel'ov, najma v elektronickom obchode;

h)  SPRISTUPNIT a ZJEDNODUSIT sluzby v oblasti telemediciny a pouZivanie
digitalnych zdravotnickych nastrojov ako dodatocnej moznosti pre osoby v akomkol'vek
veku, ¢im sa zniZzi riziko infekcii sposobenych priamym kontaktom s chorymi

v Cakarnach a ul'ah¢i sa pristup k lekarskemu a socidlnemu poradenstvu;

i)  RIESIT vyzvy vyplyvajice z rastaceho dopytu po dlhodobe;j starostlivosti v dosledku
starnutia a PRESKUMAT, ako mozno digitalizaciu a technoldgie socialneho
zabezpecenia lepsie zaclenit’ do sluzieb starostlivosti s cielom zlepsit pristupnost’

a poskytovanie sluzieb, ako je napriklad telestarostlivost’, a to za i¢asti prisluSnych

zainteresovanych stran, pacientov, ako aj socidlnych partnerov na tomto procese;

j)  ZABEZPECIT, aby vsetky sledovacie zariadenia pouZivané pocas zdravotnych kriz
boli, pokial’ je to mozné, bezbariérové, pristupné a l'ahko pouzitel'né, ako aj v stilade
s nariadeniami o ochrane tdajov, a teda aby boli l'ahko ovladate'né a netimerne

neobmedzovali vol'ny pohyb ur¢itych vekovych skupin;

k)  ZABEZPECIT transparentnost verejnych sluZieb s cielom zaruéit’ odolnejsiu

a digitalnejSiu budicnost’ v prospech seniorov;

35. PRESKUMAT vyhody inteligentného mestského a vidieckeho planovania, infrastruktary
verejnej mobility a inteligentnych domovov, ktoré ul'ahcuju ucast’ seniorov vratane seniorov
so zdravotnym postihnutim na spolo¢enskom, hospodarskom a kultirnom Zivote, ponukaji
nové modely pozitivneho starnutia a zaroven umoziuji seniorom zachovat’ si nezavislost’,

dobré Zivotné podmienky a vysSiu kvalitu zivota;
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36.

37.

38.

39.

40.

USILOVAT SA ZABEZPECIT, aby bola digitalizacia inkluzivnym procesom zlep3ujiicim
pristup k sluzbam a aby sa Eurdpsky akt o pristupnosti (EAA)!S vykonaval v plnom rozsahu

a v¢as, a PRIJAT DALSIE OPATRENIA na to, aby sa digitalizacia spristupnila pre vietkych;

ZABEZPECIT prostrednictvom alternativnych prostriedkov, aby ti, ktori nemézu plne
vyuzivat’ digitalne technologie, mohli pozivat’ rovnaké prava ako ostatné skupiny

obyvatel’stva;

ZOHLADNIT diskusie spolo¢nej konferencie platformy Age Platform Europe, BAGSO'

a nemeckého predsednictva pri d’alSej tvorbe politiky v oblasti prav seniorov;

ZARUCIT pravo na zdravotn starostlivost’ a dlhodob starostlivost’ v stilade s Eurépskym
pilierom socialnych prav vratane rovnocenného pristupu k zdravotnej starostlivosti, ktory je
zalozeny na informovanom a konkrétnom sithlase, a ZAKLADAT rozhodnutia

v zdravotnickych otdzkach na etickych zasadach, ktoré sa zameriavaju na prirodzena l'udsku
dostojnost’, ochranu l'udskych prav, rodovi rovnost’ a dosiahnutie najvyssej irovne zivotnych
podmienok, ako aj na dosiahnutie najvyssej moznej kvality Zivota. Kritérid, ako je vek osoby,
by nemali byt jedinym uréujicim faktorom pre pristup k sluzbam zdravotnej starostlivosti
alebo ich pokracovanie, ale mali by sa uplatiiovat’ len v kontexte klinického hodnotenia

zdravotného stavu jednotlivého pacienta;

VYUZIVAT financovanie z prostriedkov EU, najma Eurépsky socialny fond a opatrenia
regionalnej a Strukturdlnej politiky, na ul'ahcenie aktivneho a nezéavislého starnutia v zmysle
celoZivotnej GiCasti, najmé v digitdlnom svete, a podpory nezavislosti seniorov, napriklad
zlepSenim cenovo dostupnych kvalitnych socialnych sluzieb a infrastruktiry, ako aj podporou
prislusnych zainteresovanych stran vratane miestnych a regiondlnych verejnych aktérov

a organizacii obCianskej spolocnosti, ktoré vykonavaju tieto opatrenia tam, kde Ziju seniori;

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/882 zo 17. aprila 2019 o poziadavkach
na pristupnost’ vyrobkov a sluzieb, U. v. EU L 151, 7.6.2019, s. 70 — 115.
Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen (nemecké Spolkoveé zdruzenie
seniorskych obcianskych organizécii).
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41.  ZOHLADNIT pri vypractvani d’al$ich politickych opatreni relevantné porovnatel'né udaje
o pravach a situdcii seniorov roz¢clenené podla pohlavia, ako napriklad analyzu Eurostatu

»Starnuca Europa®; a

42. NADALEJ PRISPIEVAT v ramci zasadnuti OEWG-A OSN a procesu EHK OSN; KLAST
DODATOCNY DORAZ na udskopravny pristup vonkajiej politiky EU v tejto oblasti;

VYZYVA EUROPSKU KOMISIU, ABY:

43. ZVAZILA venovanie kapitoly svojej zelenej knihy o starnuti pravam seniorov vratane
seniorov so zdravotnym postihnutim s osobitnym dérazom na poskytnutie ¢o najvacsej
nezavislosti a ui¢asti seniorov v spolo¢nosti, pricom sa zohl'adnia aspekty rodovej rovnosti
s osobitnym zameranim na seniorky; SA ZAMERALA na starnutie ako prilezitost’ pre
spolocnosti a na to, ako to moze sluzit’ ako zaklad pre vSetky d’alSie politické opatrenia v tejto

oblasti;

44. NADALEJ PODPOROVALA ¢lenské $taty v opatreniach zameranych na prevenciu
chronickych chordb, podporu zdravia, zvladanie zdravotného postihnutia a posilnenie rozvoja
politik dlhodobej zdravotnej starostlivosti so zameranim na digitalizaciu, ako aj na posilnenie
postavenia seniorov v tom, aby vyuzivali digitalne technologie na lepSie nezéavislé

monitorovanie svojho zdravia;

45. POKRACOVALA v kompilacii udajov prostrednictvom Eurostatu, ktorou sa poskytuje
porovnatelny a roz&leneny stbor Gidajov v celej Unii, ako napriklad analyza Eurostatu

»Starnuca Eurdpa®, ako zaklad pre budicu tvorbu politik;
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46. PRESKUMALA VYTVORENIE digitalnej platformy pre Gi¢ast’ a dobrovolnictvo po
skonceni pracovného zivota, ktord by mohla byt’ prepojena s existujacimi projektmi
zameranymi na eurdépsku obciansku angazovanost’. Tato platforma by mohla poskytovat’
stimuly a informdcie pre seniorov, aby sa zapdjali do cezhrani¢nej dobrovol'nickej prace
s vyuzitim ziskanych znalosti, zru¢nosti a schopnosti. Okrem toho by sa iou mohli
informovat’ miestne organy a ini aktéri o stratégiach a projektoch na zapojenie seniorov
do dobrovol'nickej prace a poskytnutie priestoru pre zdujemcov na ziskanie d’alSich usmerneni

o hl'adani dobrovolnickych prilezitosti.

47. PODPORILA dalSie medzigenera¢né vymeny prostrednictvom dobrovol'nickych ¢innosti,
ktoré mo6zu mladym I'ud’om poskytnut’ prilezitosti na podporu seniorov a interakciu s nimi,
a to aj nadviazanim na prislusné programy EU, ako je Eurépsky zbor solidarity, ktorého
cielom je pomahat’ mladym 'ud'om zmysluplne prispievat’ k fungovaniu spolo¢nosti

a zaroven nadobudat’ uzitoéné kompetencie a zru¢nosti pre ich osobny a profesijny rozvoj;

48. ZVAZILA samostatni kapitolu o senioroch v ohlasenom ,,akénom plane na rok 2021 na
vykonavanie Eurdpskeho piliera socidlnych prav®, v ktorej sa posudi, ako mozno navrhniit’
opatrenia na urovni EU s cielom dosiahnut’ a posilnit’ nezavislost’ seniorov v ¢asoch
digitalizacie a podporit’ Gcast’ seniorov na aktivnom Zzivote a formovani spolo¢nosti, ¢im sa
zlepsi kvalita zivota vo vySSom veku. To by malo zahfiiat’ opatrenia na zvySenie ucasti na
demokratickych procesoch a iné relevantné opatrenia uvedené v bode 34. Toto posudenie

by mohla vyuzit Komisia a ¢lenské $taty, ako aj zainteresované organizacie; a

49. POKRACOVALA, spolu s Vyborom pre socialnu ochranu, vo svojej porovnavacej analyze
udrzatelnosti a primeranosti déchodkovych systémov v EU prostrednictvom sprav

o primeranosti dochodkov;
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VYZYVA AGENTURU PRE ZAKLADNE PRAVA, ABY:

50. PRESKUMALA vplyv digitalizacie na zakladné prava, aktivnu ucast’ a kvalitu Zivota

seniorov, a

51. POSKYTLA ¢lenskym $tatom v ramci podskupiny pre tdaje o rovnosti (skupina EU
na vysokej urovni pre nediskriminaciu, rovnost’ a rozmanitost’) vstupy a odborné znalosti
o zbere roz¢lenenych tidajov, ktoré objasnuju nerovnosti suvisiace s vekom vratane rozdelenia

udajov podl'a socialno-ekonomického zazemia;
VYZYVA VYBOR PRE SOCIALNU OCHRANU, ABY:

52.  NADALEJ PODPOROVAL celozivotné hl'adisko vo svojich ivahach o oblastiach politiky

v ramci svojich pravomoci;

53. NADALEJ PODPOROVAL vzajomné uéenie sa a vymenu najlepsich postupov v savislosti
s tym, ako lepsie riesit’ potreby a zabezpecit’ dostojny Zivot seniorov, ako aj ich pristup

k digitdlnemu svetu, a

54. POKRACOVAL v spolupraci s Komisiou v PRACI na mechanizme monitorovania
vykonavania odporucania o pristupe k socialnej ochrane pracovnikov a samostatne zarobkovo

¢innych osob.
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