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In anexa, se pun la dispozitia delegatiilor Concluziile Consiliului intitulate ,,Drepturile omului,
participarea si bunastarea persoanelor in varstd in era digitalizarii”, astfel cum au fost aprobate de

Consiliu prin procedura scrisd incheiata la 9 septembrie 2020.
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ANEXA
Drepturile omului, participarea si bunistarea persoanelor in varsta in era digitalizarii
Concluziile Consiliului
REAMINTIND CA:

1. Uniunea Europeana s-a angajat sa apere drepturile omului, care sunt indivizibile si inerente
tuturor fiintelor umane, indiferent de varsta, printre altele prin adoptarea Cartei drepturilor

fundamentale a Uniunii Europene, in special articolele 25, 21, 34 si 35 din aceasta.

2. Pilonul european al drepturilor sociale a stabilit, printre altele, principii referitoare la conditii
de viatd mai bune pentru toate persoanele, indiferent de varsta, in special: dreptul la educatie,
formare profesionala si Invatare pe tot parcursul vietii (principiul 1), care este, de asemenea,
mentionat in obiectivele de dezvoltare durabild (ODD) ale Organizatiei Natiunilor Unite;
dreptul la egalitate de tratament si de sanse in ceea ce priveste Incadrarea n munca, protectia
sociald, educatia si accesul la bunuri si servicii disponibile publicului (principiul 3); dreptul la
o protectie sociala adecvata (principiul 12); dreptul la prestatii de venit minim adecvate
o pensie proportionald cu cotizatiile platite, egalitatea de sanse intre femei si barbati In ceea ce
priveste dobandirea drepturilor de pensie, dreptul la resurse care sa asigure o viatd demna
(principiul 15); dreptul la un acces rapid la asistenta medicald preventiva si curativa de buna
calitate si accesibila din punct de vedere financiar (principiul 16); dreptul la servicii de
ingrijire pe termen lung de buna calitate si accesibile din punct de vedere financiar, in special
la servicii medicale la domiciliu si servicii comunitare (principiul 18), precum si dreptul de

acces la servicii esentiale, inclusiv la comunicatii digitale (principiul 20).

11717/20 IL/mc 2
LIFE.4 RO



Uniunea Europeana si statele sale membre s-au angajat sd respecte tratatele internationale
relevante in domeniul drepturilor omului (PIDCP!, PIDESC?, ICERD?3, CEDAW4, UNCATS,
CRPDS, CEDQ?), care sunt aplicabile tuturor, indiferent de varsta.

Statele membre ale Uniunii Europene au convenit in cadrul Organizatiei Natiunilor Unite,
printre altele, asupra Principiilor Organizatiei Natiunilor Unite pentru persoanele in varsta
(1991), asupra Planului international de actiune privind imbatranirea de la Madrid (2002) si
asupra Strategiei regionale europene de punere 1n aplicare (2002), precum si asupra

Declaratiei ministeriale de la Lisabona (2017).

In Concluziile privind economia bunastarii (2019), Consiliul si-a luat angajamentul politic de
a promova Invatarea pe tot parcursul vietii si de a asigura avantajele digitalizarii pentru toate
persoanele. Angajamentul politic al Consiliului de a promova invatarea pe tot parcursul vietii
a fost reiterat in Concluziile privind provocarile demografice — calea de urmat (2020), punand
accentul, de asemenea, pe competentele necesare in lumea digitalizata, pe imbatranirea activa
si In conditii bune de sanatate si pe sensibilizarea cu privire la drepturile persoanelor Tn varsta.
Agenda pentru competente a Comisiei Europene (2020) subliniaza, de asemenea, ca este
important ca invatarea pe tot parcursul vietii sa devind o realitate pentru toti, pentru a face fata
pandemiei de COVID-19 si pentru a atenua efectele acesteia. In Concluziile privind lupta
impotriva sdraciei si a excluziunii sociale: o abordare integratd (2016), Consiliul a solicitat
punerea in aplicare a unor masuri impotriva excluziunii sociale, inclusiv masuri orientate catre

persoanele in varsta.

[V I N Y

Pactul international cu privire la drepturile civile si politice.

Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale.

Conventia internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala.
Conventia asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fatd de femei.

Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante.

Conventia privind drepturile persoanelor cu handicap (UE este parte la aceasta conventie).
Conventia europeana a drepturilor omului.
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Raportul Comisiei Europene privind impactul schimbirilor demografice® identifica cresterea
sperantei de viata drept o evolutie majora in cadrul Uniunii, subliniind faptul ca speranta de
viata a femeilor la nastere este mai mare cu 5,5 ani decat cea a barbatilor; persoanele in varsta
reprezintd grupa de varstd cu cea mai rapida crestere. Cresterea sperantei de viata este
coroborata cu o crestere a numarului de ani Intr-o stare de sdnatate bund. Aceastd grupa de
varsta este foarte eterogenad, din cauza diferentelor in ceea ce priveste situatiile individuale de
viata, fiind adesea caracterizatd intr-o mare masura de autodeterminare. Raportul indica
interdependenta dintre adoptarea de masuri privind schimbarile demografice si redresarea in
urma pandemiei de COVID-19 si include aspecte precum singuritatea, izolarea sociala si

asigurarea accesului la servicii si infrastructuri esentiale.

Raportul privind adecvarea pensiilor, elaborat in comun de Comisia Europeana si Comitetul
pentru protectie sociala, subliniaza ca sistemele de protectie sociala adecvate si durabile sunt
de o importanti cruciald pentru persoanele in varstd’. Raportul privind ingrijirea pe termen
lung, elaborat in comun de catre acestea, identificd, de asemenea, necesitatea de a asigura

accesul la servicii de Ingrijire de calitate pentru persoanele in varsta.

Digitalizarea implicd oportunitati si provocari pentru toate grupurile societatii, inclusiv pentru
persoanele in varsta. Digitalizarea a jucat un rol important in comunicarea cu persoanele n
varsta in timpul crizei provocate de COVID-19. Raportul expertului independent al ONU
privind exercitarea tuturor drepturilor omului de cétre persoanele in varsta (2017) si influenta
roboticii centrate pe om si a automatizarii asupra drepturilor persoanelor in varsta subliniaza
faptul ca robotica poate duce la progrese importante pentru autonomia si participarea activa a
persoanelor in varsta. Cu toate acestea, progresele tehnologice si digitalizarea au potentialul
de a ameninta drepturile personale, cum ar fi dreptul la viata privata. In plus, o lume din ce in
ce mai digitalizata sporeste importanta competentelor digitale. Conform raportului,
digitalizarea poate exacerba inegalitatile si/sau exclude anumite grupuri care au acces limitat
sau nu au acces la tehnologia digitala; utilizarea tehnologiei asistive si a roboticii in ingrijirea

persoanelor 1n varsta poate compromite demnitatea utilizatorului.

Raportul Comisiei Europene privind impactul schimbarilor demografice (iunie 2020), doc.
8991/20.

Raportul privind adecvarea pensiilor pe 2018: adecvarea actuald si viitoare a veniturilor la o
varsta 1naintata in UE, vol. I, doc. 9523/18 + ADD 1 + ADD 2.
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10.

Decalajul digital dintre generatii este semnificativ si creste odatd cu varsta. Sondajul din 2019
privind drepturile fundamentale!® aratd ca una din cinci persoane (20 %) cu varsta de cel putin
75 de ani din Uniune utilizeaza internetul cel putin ocazional, in comparatie cu 98 % dintre
persoanele cu varste cuprinse intre 16 si 29 de ani. Sondajul Agentiei pentru Drepturi
Fundamentale!! indici, de asemenea, ci existd un decalaj in ceea ce priveste utilizarea
internetului pentru a accesa servicii, persoanele in varsta utilizand internetul mai putin pentru
serviciile bancare online si cumpardturile online (46 % dintre persoanele cu varsta de cel putin
75 de ani fac cumparaturi online cel putin ocazional, in comparatie cu 81 % dintre persoanele
cu varste cuprinse Intre 16 si 29 de ani). Sondajul identifica lipsa accesului la serviciile de
internet, precum si lipsa competentelor necesare drept principalele obstacole in calea utilizarii

internetului de catre persoanele in varsta.

Datele Eurostat'?

aratd ca decalajul dintre grupele de varsta in ceea ce priveste accesul la
tehnologiile moderne ale informatiei si comunicatiilor si utilizarea acestora se reduce. In
acelasi timp, acestea indica faptul ca existd un decalaj intre barbatii in varsta si femeile in
varsta in ceea ce priveste utilizarea tehnologiilor digitale. Din cauza disparitatilor in ceea ce
priveste participarea pe piata muncii Intre femei si barbati, precum si in ceea ce priveste
alegerile profesionale, barbatii in varsta par sa fie mai deschisi fata de tehnologiile digitale

decat femeile.

AVAND iIN VEDERE CA:

11.

Uniunea Europeand a stabilit obiective legate de circumstantele de viata ale persoanelor n
varsta in Strategia de la Lisabona, in cadrul dimensiunii ,,Crestere favorabild incluziunii”, CA
obiectivul privind ocuparea fortei de munca al Strategiei Europa 2020 se concentreaza in mod
explicit asupra angajatilor in varsti SI CA, in Platforma europeani de combatere a sariciei si
a excluziunii sociale, Comisia s-a angajat sd evalueze daca sistemele de securitate sociala sunt
adecvate si sustenabile si modul in care se poate imbunatéti accesul la sistemele de sdnatate,

sociale si de Ingrijire pe termen lung.

10

11

12

Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene, Ce Tnseamna drepturile
fundamentale pentru oameni in UE (What Do Fundamental Rights Mean for People in the
EU), Luxemburg 2020, Agentia pentru Drepturi Fundamentale a UE — sondaj privind
drepturile fundamentale.

Un rezumat al acestui sondaj privind ,, Persoanele 1n varsta si digitalizarea” va fi difuzat pana
la sfarsitul lunii septembrie 2020; datele complete ale sondajului vor fi publicate online
ulterior in cursul acestui an.

Eurostat, Europa care Tmbatraneste — o analizd a vietii persoanelor in varsta in UE (4geing
Europe. Looking at the lives of older people in the EU), 2019, p. 134.
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12.

13.

14.

15.

In Concluziile privind imbatranirea activa (2010), Consiliul a solicitat ca anul 2012 si fie
Anul european al Tmbatranirii active si al solidaritatii Intre generatii si, in 2012, a aprobat
Principiile privind imbatranirea activd. Organizatia Mondiala a Sanatatii a declarat anii 2020-

2030 ,,Deceniul Imbatranirii in conditii bune de sanatate”.

In Concluziile privind sprijinirea persoanelor afectate de dementa: imbunititirea politicilor si
a practicilor de Ingrijire (2015), Consiliul a solicitat Comisiei Europene si statelor membre sa
consolideze drepturile persoanelor afectate de dementa si sa permita oamenilor sa

imbatraneasca cu demnitate.

In cadrul celei de a 4-a Conferinte ministeriale a CEE-ONU privind imbatranirea, ministrii au
facut apel, in Declaratia de la Lisabona, la ,,O societate durabild pentru toate varstele:
valorificarea potentialului cresterii sperantei de viatd” si s-au angajat s sprijine accesul la
invatarea pe tot parcursul vietii si prelungirea acesteia, precum si dezvoltarea competentelor
ca cerintd pentru o viatad implinita la orice varsta; educatia, participarea sociala si invatarea pe
tot parcursul vietii, in plus fata de utilizarea directa a cunostintelor si a competentelor in
scopuri profesionale, conduc la o mai buna calitate a vietii, de care se poate profita mai din
plin, incurajeaza persoanele 1n varsta sa se implice activ in viata sociala, culturala si politica si

promoveaza interactiunea si solidaritatea intre generatii.

In 2010, Grupul de lucru deschis al Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la imbétranire
(OEWG-A) a fost instituit prin Rezolutia 65/182 a Adunarii Generale a ONU cu mandatul de
a consolida protectia drepturilor omului in cazul persoanelor in varsta prin luarea in calcul a
cadrului international existent In ceea ce priveste drepturile omului aferente persoanelor in
varsta, astfel incét sa se identifice eventualele lacune si sa se stabileascd modul in care acestea
pot fi abordate cat mai eficient posibil, inclusiv evaluarea, dupa caz, a fezabilitatii unor
instrumente si masuri suplimentare; in 2014, Consiliul pentru Drepturile Omului al
Organizatiei Natiunilor Unite a decis sa numeascd un expert independent privind exercitarea

tuturor drepturilor omului de catre persoanele in varsta si sa asculte recomandarile sale.
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RECUNOSCAND CA:

16.

17.

18.

Toate drepturile omului si libertatile fundamentale consacrate in tratatele privind drepturile
omului sunt universale, indivizibile, interdependente si interconectate; acestea se aplica
femeilor si barbatilor in varstad in acelasi mod ca oricarei fiinte umane si trebuie garantate, de
asemenea, fard exceptie persoanelor in varsta. Aceasta include, in special, dreptul
fundamental la egalitate de tratament, indiferent de varsta, indeosebi in ceea ce priveste
protectia si acordarea de sprijin celor care au nevoie. Cele mentionate sunt, de asemenea,
valabile n timpul crizelor sanitare, cum ar fi pandemia de COVID-19, in cursul careia este

extrem de important accesul la asistentd medicala la preturi accesibile si de buna calitate.

Persoanele in varstd au contribuit in mod considerabil la functionarea societatilor libere si
democratice prin intermediul solidaritatii si continud sa faca acest lucru. Potrivit publicatiei
Eurostat ,,Europa care imbatraneste” (,,Ageing Europe™), persoanele in varsta dedica mult
timp muncii neremunerate. Peste o cincime din persoanele in varsta intre 65 si 74 de ani
participa la activitati de voluntariat formale. Persoanele cu varsta de cel putin 75 de ani sunt in
continuare foarte active, in conditiile in care le permite sinitatea. In plus, in special femeile in
varsta presteaza activitati de ingrijire neremunerate, in principal in cadrul familiilor lor, avand
grija fie de partenerii lor, fie de copii, venind astfel in sprijinul generatiei de varsta medie n
gisirea unui echilibru intre viata profesionala si cea de familie. In timpul pandemiei de
COVID-19, persoanele 1n varstd au preluat sarcini pentru comunitate, fie prin intoarcerea de
la pensie in calitate de personal medical sau de Ingrijire, fie prin servicii de voluntariat pentru

a usura viata de zi cu zi a altor persoane.

Participarea persoanelor in varstd pe piata muncii a crescut in unele state membre prin diverse
masuri, cum ar fi prelungirea vietii active, adoptarea unor decizii voluntare de prelungire a
varstei de pensionare, urmarirea, ca obiectiv, a Tmbatranirii active si in conditii bune de
sanatate, imbunatatirea accesibilitatii si a amenajarii corespunzatoare sau oferirea unor

tranzitii flexibile si treptate catre pensionare.
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19.

20.

Persoanele in varstd sunt afectate mai mult decat altele de masurile luate pentru a limita
pandemia de COVID-19, astfel cum reiese din buletinele Agentiei pentru Drepturi
Fundamentale (FRA) si din rapoartele Centrului European de Prevenire si Control al Bolilor
(ECDC).B Avand in vedere varsta lor inaintatd si prevalenta conditiilor de sanatate
subiacente, aceste persoane prezintd un risc mai mare de complicatii medicale grave ca
urmare a contractarii bolii. Masurile luate pentru limitarea pandemiei, cum ar fi normele
privind distantarea sociala, masurile de limitare a miscarii persoanelor, inchiderea institutiilor
etc., afecteaza in mare masura persoanele in varsta. Persoanelor care locuiesc in centre de
ingrijire, majoritatea fiind Tn varsta si avand nevoi medicale si/sau un handicap, nu li s-au
permis sau nu li se permit in continuare, printre altele, vizitele, inclusiv din partea rudelor. in
plus, acestea au suferit de constrangeri din cauza lipsei de personal. Din cauza masurilor de
limitare a miscarii persoanelor si a altor masuri, persoanele in varsta care locuiesc singure se
confrunta cu dificultati legate de sarcinile zilnice. Furnizarea de servicii de asistentd medicala
care nu sunt legate de COVID-19 si de servicii de Ingrijire medicala ambulatorie a fost, de
asemenea, redusi. In special, persoanele cu varste inaintate nu au adesea acces si nu participa
la comunicarea digitald, ceea ce le face sa se confrunte cu restrictii suplimentare in ceea ce

priveste accesul la informatii, interactiunea sociald si participarea.

Persoanele 1n varsta au dreptul la o participare deplina la viata publica, sociala si culturala,
precum si la educatie, formare continua si invatare pe tot parcursul vietii. Activitatea digitala
garanteazd din ce in ce mai mult o participare si o incluziune active din punct de vedere
social, cultural si economic si contribuie la prevenirea izoldrii sociale, nu numai intr-o
perioada de pandemie. Pentru unele persoane in varsta, digitalizarea poate fi, de asemenea, un
obstacol. Prin urmare, este necesar sa se imbunatateascd competentele digitale si

accesibilitatea serviciilor digitale.

Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene, Pandemia de COVID-19 in UE —
implicatii privind drepturile fundamentale, Buletinul 3, Luxemburg 2020,
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/covid19-rights-impact-june-1 si Centrul European
de Prevenire si Control al Bolilor, https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-pandemic.
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SALUTAND FAPTUL CA:

21.

22.

Statele membre au inregistrat progrese notabile la nivel national, regional si local in punerea
in aplicare a celor zece angajamente ale Strategiei regionale de punere in aplicare (RIS) a
Planului international de actiune privind imbitranirea de la Madrid (MIPAA) a CEE-ONU',

.....

abuzurilor si a violentei Impotriva persoanelor in varsta.

In calitate de parti la Conventia privind drepturile persoanelor cu handicap, toate statele
membre si UE trebuie sa se asigure, in limitele competentelor lor respective, ca toate masurile
legate de luarea deciziilor si capacitatea juridicd a persoanelor in varstd cu handicap (inclusiv
limitarile care ar putea fi necesare pentru protectia acestora) includ sisteme de protectie

adecvate si eficace pentru prevenirea abuzurilor;

CONSILIUL UNIUNII EUROPENE

INVITA STATELE MEMBRE SI COMISIA EUROPEANA CA, IN DOMENIILE LOR DE
COMPETENTA RESPECTIVE SI LA NIVELURILE CORESPUNZATOARE, CU
RESPECTAREA ADECVATA A PRINCIPIULUI SUBSIDIARITATII:

23.

24.

SA ADOPTE o abordare integrati care si tind seama de varsti si care si includi o perspectivi
asupra imbatranirii populatiei bazatd pe drepturi si pe ciclul de viata, tindnd seama de
diferentele dintre femei si barbati, de exemplu prin promovarea unei comunicdri pozitive cu
privire la imbatranirea populatiei si a unor imagini pozitive ale acesteia, concentrarea pe
oportunitatile si provocdrile Tmbatranirii populatiei, precum si recunoasterea unei game largi
de diferente intre persoanele in varsta si o mai buna intelegere a contributiei pe care o au

persoanele in varstd la coeziunea sociald si economie;

SA IA IN CONSIDERARE o abordare bazati pe drepturi in elaborarea strategiilor lor de
iesire din pandemia de COVID-19;

14

Strategia regionald de punere in aplicare a Planului international de actiune privind
imbatranirea de la Madrid pentru regiunea CEE-ONU.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

SA IA IN CONSIDERARE ci conditiile de viati ale persoanelor in varsta difera si depind de
diverse circumstante si factori. Acest lucru trebuie luat in considerare atunci cand se

elaboreaza politici eficiente care afecteaza direct sau indirect persoanele in varsta;

SA CONSOLIDEZE incluziunea sociali si solidaritatea reciproci intre generatii si SA
INTEGREZE chestiunea imbdtranirii populatiei in toate domeniile de politici, pentru a ajuta
societatile si economiile sa se adapteze in mod corespunzator la schimbarile demografice, in
vederea dezvoltarii unor societati care sa raspunda nevoilor si intereselor persoanelor de toate

varstele;

SA SENSIBILIZEZE generatiile mai tinere cu privire la contributiile valoroase ale
persoanelor 1n varsta la societate, consolidand astfel legaturile dintre generatii si reducand

discriminarea pe criterii de varsta;

SA IMPLICE ACTIV persoanele in varsti, in special femeile in varsti, in toate procesele
decizionale care le afecteazi viata si SA ECHILIBREZE beneficiile si riscurile acestor decizii
in fiecare caz in parte, cu respectarea deplina a drepturilor si a participarii persoanelor in

varsta, luand 1n considerare un echilibru adecvat si solidaritatea intre generatii;

SA DEZVOLTE IN CONTINUARE, dupi caz, mecanisme pentru participarea societatii

civile la procesul decizional in legaturd cu persoanele in varsta in lumea digitala;

SA SE ASIGURE ca masurile de protectie necesare in perioadele de criza sanitara sunt
proportionate sub aspectul masurii in care acestea afecteaza drepturile, interesele si bunastarea

persoanelor 1n varstd, in special sanatatea psihologica si calitatea vietii acestora;

SA ASIGURE o protectie sociald adecvati pentru toate persoanele in varsti, acordand o
atentie deosebitd grupurilor deosebit de vulnerabile, pentru a preveni, printre altele, sdracia in

randul persoanelor in varsta;

SA PROMOVEZE imbétranirea activa si in conditii bune de sdnatate — inclusiv prin utilizarea
impactului pozitiv al tehnologiei digitale in serviciile publice, de exemplu 1n serviciile de
sandtate si sociale — si prelungirea vietii active, de exemplu prin facilitarea pensionarii tarzii

voluntare si a unor tranzitii flexibile si treptate cdtre pensionare;
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33. SA SPRIJINE si SA CONSOLIDEZE diferite forme de educatie si formare, oportunititi de
invatare pe tot parcursul vietii si dezvoltarea competentelor, inclusiv a competentelor
tehnologice si digitale. Acestea sunt extrem de importante pentru participarea la lumea
digitala si la viata sociala si ar trebui, de asemenea, sa fie utilizate pentru a aborda decalajul
digital dintre femei si barbati;

34.  SA CONFIGUREZE digitalizarea, in special in ceea ce priveste serviciile publice precum
serviciile de sandtate, serviciile sociale si serviciile de Ingrijire pe termen lung, astfel incat
aceste servicii s fie usor accesibile, usor de utilizat si cat mai libere posibil, asigurand in
acelasi timp mentinerea serviciilor nedigitale. Trebuie s se pund un accent deosebit pe
drepturile (inclusiv drepturile privind protectia datelor) si nevoile persoanelor in varsta,
inclusiv ale persoanelor in varstd cu handicap. Obiectivul este in special de
a) A CONTRIBUI la reducerea izolarii sociale prin intermediul unor forme de comunicare

digitala de inalta calitate, accesibile si usor de utilizat;

b) A FACILITA, acolo unde este posibil, accesul online facil la o gama larga de facilitati
culturale, educationale si de Invatare, cum ar fi bibliotecile, seminarele, diferitele tipuri
de cursuri, printre altele cursurile de limba, pentru a reduce pragul pentru persoanele cu
handicap, care sunt adesea persoane in varsta;

c) A PERMITE participarea la distanta la evenimente sociale, educationale si culturale;

d) A PERMITE participarea la procesul decizional politic, inclusiv la alegeri, daca acestea
sunt organizate in format digital;

e) A SPRIJINI persoanele in varsta in dezvoltarea competentelor digitale, inclusiv
utilizarea responsabila si in conditii de siguranta a tehnologiilor digitale prin intermediul
unor initiative de invatare pe tot parcursul vietii specifice unor grupuri-tinta;

f) A ACORDA ASISTENTA persoanelor in varsti si A le CAPACITA in ceea ce priveste
sarcinile si situatiile de zi cu zi, cum ar fi cumparaturile, comunicarea si mentinerea
contactului cu prietenii si familia, precum si interactiunea sociald cu alte persoane, prin
intermediul produselor si al infrastructurii digitale accesibile;
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g)

h)

)

k)

A IMBUNATATI IN CONTINUARE participarea economica prin asigurarea accesului
in conditii de siguranta la comertul electronic si la serviciile bancare online, precum si
prin imbundtatirea cunoasterii de cétre persoanele in varstad a drepturilor consumatorilor,

in special in ceea ce priveste comertul electronic;

A PUNE LA DISPOZITIE si A SIMPLIFICA serviciile de telemedicina si utilizarea
instrumentelor legate de sanatate facilitate de mijloacele digitale ca optiune
suplimentara pentru persoanele de orice varsta, reducand astfel riscul de infectii
provocate de contactul direct cu persoane bolnave in zonele de asteptare si facilitand

accesul la consiliere medicala si sociala;

A ABORDA provocdrile care rezultd in urma cererii tot mai mari de servicii de ingrijire
pe termen lung din cauza Imbatranirii si A ANALIZA modul in care digitalizarea si
tehnologiile care imbundtatesc calitatea vietii pot fi integrate mai bine in serviciile de
ingrijire, pentru a Tmbunatati accesibilitatea si furnizarea serviciilor, cum ar fi serviciile
de Ingrijire la distantd, incluzand partile interesate relevante, pacientii, precum si

partenerii sociali in acest proces;

A ASIGURA faptul ca toate dispozitivele de urmarire utilizate in timpul crizelor
sanitare sunt, pe cat posibil, libere, accesibile si usor de utilizat, precum si in
conformitate cu reglementarile in materie de protectie a datelor si, prin urmare, pot fi
usor de pus 1n functiune, cu scopul de a nu afecta in mod disproportionat libertatea de

circulatie a anumitor grupe de varsta,

A ASIGURA faptul ca serviciile publice sunt transparente, pentru a garanta un viitor

mai rezilient si digital in beneficiul persoanelor in varsta;

35. SA ANALIZEZE beneficiile planificirii urbane si rurale inteligente, ale infrastructurilor de

mobilitate publica si ale locuintelor inteligente pentru a facilita participarea persoanelor in

varsta la viata sociala, economica si culturald, inclusiv a persoanelor in varstd cu handicap, si

pentru a oferi noi modele de imbatranire pozitiva, permitand in acelasi timp persoanelor n

varsta sa 1s1 mentina independenta, bunastarea si cresterea calitatii vietii;
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36.

37.

38.

39.

40.

SA DEPUNA EFORTURI PENTRU A SE ASIGURA ci digitalizarea este un proces incluziv
care imbunatateste accesul la servicii si ¢ Actul european privind accesibilitatea (AEA)'S este
pus in aplicare pe deplin si in timp util si SA IA ALTE MASURI pentru a face ca

digitalizarea sa fie accesibila tuturor;

SA SE ASIGURE prin mijloace alternative ci cei care nu pot utiliza pe deplin tehnologiile

digitale pot beneficia de aceleasi drepturi ca alte grupuri ale populatiei;

SA TINA SEAMA DE discutiile din cadrul Conferintei comune a Platformei europene a
persoanelor in varstd (Age Platform Europe), BAGSO'®, si a presedintiei germane pentru

elaborarea 1n continuare a politicilor privind drepturile persoanelor in varsta,

SA GARANTEZE dreptul la asistentd medical si la ingrijire pe termen lung, in conformitate
cu Pilonul european al drepturilor sociale, inclusiv accesul la asistentd medicald in conditii de
egalitate, care se bazeazi pe consimtimantul specific si in cunostinti de cauzi si SA-SI
BAZEZE deciziile privind chestiuni medicale pe principii etice care se axeaza pe demnitatea
umana inerentd, protectia drepturilor omului, egalitatea de gen si obtinerea celui mai inalt
standard de bunastare, precum si pe obtinerea unei calitati a vietii cat mai mari cu putinta.
Criteriile precum varsta unei persoane nu ar trebui sa fie singurul factor determinant pentru a
avea acces la servicii de asistentd medicald sau pentru continuarea acestora, ci ar trebui sa fie

aplicate numai in contextul unei evaluari clinice a starii de sanatate a unui anumit pacient;

SA UTILIZEZE finantarea UE, in special Fondul social european, si masurile de politicd
regionala si structurald pentru a facilita imbatranirea activa si independenta in sensul
participdrii pe tot parcursul vietii, in special in lumea digitala, si sprijinirea autonomiei
persoanelor 1n varsta, de exemplu prin imbunatatirea serviciilor si a infrastructurii sociale de
calitate si la preturi accesibile, precum si prin sprijinirea partilor interesate relevante, inclusiv
a actorilor publici de la nivel local si regional si a organizatiilor societatii civile care pun In

aplicare aceste masuri acolo unde traiesc persoane in varsta;

Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie 2019
privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor, JO L 151, 7.6.2019, p.
70-115.

Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen (Asociatia nationald germand a
organizatiilor persoanelor in varsta).
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41.

42.

SA IA IN CONSIDERARE, in elaborarea altor masuri de politici, date comparabile relevante,
defalcate in functie de sex, referitoare la drepturile si situatia persoanelor 1n varsta, cum ar fi
colectarea de date si analiza datelor ,,Europa care imbatraneste” (,,Ageing Europe”) realizate

de Eurostat si

SA CONTRIBUIE IN CONTINUARE la reuniunile OEWG-A al ONU si la procesul CEE-
ONU; SA PUNA UN ACCENT SUPLIMENTAR pe abordarea bazati pe drepturile omului a

politicii externe a UE in acest domeniu;

INVITA COMISIA EUROPEANA:

43.

44,

45.

SA IA IN CONSIDERARE dedicarea unui capitol din ,,Cartea verde privind imbatranirea”
drepturilor persoanelor 1n varsta, inclusiv ale persoanelor in varsta cu handicap, punand un
accent deosebit pe facilitarea autonomiei si a participarii persoanelor In varsta in societate,
tinand seama totodata de aspecte legate de egalitatea de gen, acordandu-se o atentie deosebita
femeilor in varstd; SA PUNA ACCENTUL pe imbitranire ca oportunitate pentru societiti si
pe modul 1n care aceasta poate servi drept baza de pornire pentru toate masurile de politici

viitoare in acest domeniu;

SA CONTINUE SA SPRIJINE statele membre in actiunile care vizeazi prevenirea bolilor
cronice, promovarea sanatatii, gestionarea handicapului si consolidarea dezvoltarii politicilor
de asistentd medicald pe termen lung, cu accent pe digitalizare, precum si sa dea posibilitatea
persoanelor 1n varsta sa utilizeze tehnologiile digitale pentru o mai bund monitorizare a

sanatatii lor in mod independent;

SA CONTINUE compilarea de date prin intermediul Eurostat pentru a oferi un set de date
comparabile si defalcate la nivelul Uniunii, cum ar fi analiza Eurostat ,,Europa care
imbatraneste” (,,Ageing Europe”), care sd serveasca drept baza pentru elaborarea unor politici

viitoare;
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46.

47.

48.

49.

SA ANALIZEZE POSIBILITATEA INSTITUIRII unei platforme digitale privind
,Participarea si voluntariatul dupa viata profesionald”, care ar putea fi corelata cu proiecte
existente orientate catre angajamentul civic european. Aceasta platforma ar putea oferi
stimulente si informatii persoanelor in varsta pentru a se implica in activitati de voluntariat
transfrontaliere utilizand cunostintele, competentele si abilitatile dobandite. Aceasta ar putea,
de asemenea, sa ofere informatii autoritdtilor locale si altor actori cu privire la strategii si
proiecte pentru implicarea persoanelor in varsta in activitatea de voluntariat si ar putea oferi
un spatiu pentru ca persoanele interesate sd primeasca orientari suplimentare cu privire la

gasirea unor oportunitati de voluntariat.

SA PROMOVEZE noi schimburi intre generatii, prin activititi de voluntariat, care pot oferi
tinerilor oportunitati de a sprijini persoanele 1n varsta si de a interactiona cu acestea, inclusiv
prin valorificarea programelor UE relevante, cum ar fi Corpul european de solidaritate, care
este menit sa ajute tinerii sa aduca o contributie semnificativa in cadrul societatii, dobandind

in acelasi timp competente si aptitudini utile pentru dezvoltarea lor personala si profesionala;

SA AIBA IN VEDERE un capitol separat privind persoanele in vérsta in cadrul ,,Planului de
actiune privind punerea in aplicare a Pilonului european al drepturilor sociale” anuntat pentru
2021, care sa evalueze modul in care pot fi concepute masurile la nivelul UE pentru a obtine
si a consolida autonomia persoanelor in varstd in epoca digitalizdrii si pentru a promova
participarea persoanelor in varsta la viata activa si la modelarea societatii, imbunatatind astfel
bunastarea in randul persoanelor in varsta. Aceasta ar trebui sd includd masuri de sporire a
participdrii la procesele democratice si alte masuri relevante prevazute la punctul 34. Aceasta
evaluare ar putea fi utilizata de Comisie si de statele membre, precum si de organizatiile

implicate si

SA CONTINUE, impreuni cu Comitetul pentru protectie sociald, analiza sa comparativi a
sustenabilitatii si a adecvarii sistemelor de pensii in UE prin intermediul rapoartelor privind

adecvarea pensiilor;
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INVITA AGENTIA PENTRU DREPTURI FUNDAMENTALE:

50.

51.

SA ANALIZEZE impactul digitalizirii asupra drepturilor fundamentale, a participarii active

si a bunastarii persoanelor 1n varsta si

SA FURNIZEZE informatii si expertizi statelor membre in cadrul Subgrupului pentru datele
privind egalitatea (din cadrul Grupului la nivel inalt al UE pentru nediscriminare, egalitate si
diversitate) cu privire la colectarea de date defalcate care pun in evidenta inegalitati legate de

varsta, inclusiv distributia datelor in functie de contextul socioeconomic;

INVITA COMITETUL PENTRU PROTECTIE SOCIALA:

52.

53.

54.

SA CONTINUE SA INCURAIJEZE o perspectivi privind intreaga durata a vietii in reflectiile

sale asupra domeniilor de politici care intrd in sfera sa de competenta;

SA CONTINUE SA PROMOVEZE invitarea reciproci si schimbul de bune practici cu
privire la modalitati de a raspunde mai bine nevoilor si de a asigura bunastarea persoanelor in

varsta si o viatd demna pentru acestea, precum si accesul lor la lumea digitala si

SA isi CONTINUE LUCRARILE, in cooperare cu Comisia, in legiturd cu mecanismul de
monitorizare a punerii in aplicare a Recomandarii privind accesul la protectie sociald pentru

lucratori si pentru persoanele care desfasoara o activitate independenta.
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