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CAPITULO 10

LIBERALIZACION DE LAS INVERSIONES

ARTICULO 10.1
Ambito de aplicacion
1.  El presente capitulo se aplica a las medidas adoptadas o mantenidas por una Parte que afecten
al establecimiento de una empresa o a la explotacion de una empresa cubierta en todas las
actividades econdmicas por un inversor de la otra Parte en su territorio.
2. El presente capitulo no se aplica a:

a) los servicios audiovisuales;

b) el cabotaje maritimo nacionall; y

1 Sin perjuicio del abanico de actividades que puedan considerarse cabotaje con arreglo a la
legislacion nacional pertinente, el cabotaje maritimo nacional en el marco del presente
capitulo abarca el transporte de pasajeros o mercancias entre un puerto o un punto situado en
Chile o en un Estado miembro y otro puerto o punto situado en Chile o en el mismo Estado
miembro, incluida su plataforma continental, seglin se establece en la Convencion de las
Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar, asi como el trafico con origen y destino en el
mismo puerto o punto situado en Chile o en un Estado miembro.
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c) los servicios aéreos nacionales e internacionales o servicios conexos de apoyo a los servicios
aéreos!, programados o0 no, y los servicios directamente relacionados con el ejercicio de los

derechos de trafico, distintos de:

1) los servicios de reparacion y mantenimiento de aeronaves durante los cuales la aeronave

se encuentra fuera de servicio;
ii)  la venta y comercializacion de servicios de transporte aéreo;
ii1)  los servicios de sistemas de reserva informatizados; y
iv)  los servicios de asistencia en tierra.
3.  El presente capitulo no se aplica a las medidas adoptadas o mantenidas por una Parte en
relacion con las instituciones financieras de la otra Parte, los inversores de la otra Parte y las
inversiones de esos inversores en instituciones financieras en su territorio, segun se definen en el

articulo 18.2.

4.  Losarticulos 10.5, 10.6, 10.8, 10.9 y 10.10 no se aplican con respecto a la contratacion

publica.

Para mayor seguridad, los servicios aéreos o servicios conexos de apoyo a los servicios aéreos
incluyen los servicios siguientes: el transporte aéreo; los servicios prestados con una aeronave
cuya finalidad principal no sea el transporte de mercancias o de pasajeros, sino la extincion
aérea de incendios, los vuelos de entrenamiento, los vuelos turisticos, la pulverizacion, la
agrimensura, la cartografia, la fotografia, el paracaidismo, el arrastre de planeadores, el uso de
helicopteros grua en los sectores de la madera y la construccion y otros servicios aéreos
agricolas, industriales y de inspeccion; el alquiler de aeronaves con tripulacion; y los servicios
de explotacion aeroportuaria.
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5. Los articulos 10.5, 10.6, 10.8 y 10.10 no se aplican con respecto a las subvenciones
concedidas por una Parte, incluidos los préstamos, garantias y seguros con respaldo de la

administracion.

ARTICULO 10.2
Definiciones

1. A efectos del presente capitulo y de los anexos 10-A, 10-B y 10-C, se entendera por:

a)  «actividades realizadas en el ejercicio de la autoridad gubernamentaly: las actividades,
incluidos los servicios prestados, que no se realizan ni sobre una base comercial ni en
competencia con uno o varios operadores econdmicos;

b)  «servicios de reparacion y mantenimiento de acronavesy: tales actividades cuando se realizan
en una aeronave o en parte de ella mientras esta fuera de servicio; no incluyen el llamado
mantenimiento de linea;

c)  «servicios de sistemas de reserva informatizados»: los servicios prestados mediante sistemas
informatizados que contienen informacidn acerca de los horarios, la disponibilidad, las tarifas

y las reglas de tarificacion de los transportistas aéreos, por medio de los cuales pueden

hacerse reservas o expedirse billetes;
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d)

g)

h)

«empresa cubierta»: la empresa establecida de conformidad con la letra h) por el inversor de
una Parte en el territorio de la otra Parte, de conformidad con el Derecho aplicable y que
existe en la fecha de entrada en vigor del presente Acuerdo o se establece posteriormente;
«prestacion transfronteriza de servicios»: la prestacion de un servicio:

1) desde el territorio de una Parte, en el territorio de la otra Parte; o

ii)  en el territorio de una Parte, al consumidor del servicio de la otra Parte;

«actividades econdmicasy»: toda actividad de caracter industrial, comercial o profesional o
toda actividad artesanal, incluida la prestacion de servicios, salvo las realizadas en el ejercicio

de la autoridad gubernamental,

«empresa»: toda persona juridica, sucursal u oficina de representacion constituida mediante

establecimiento;

«establecimientoy: la constitucion de una empresa, incluida la adquisicion!, por el inversor de

una Parte en el territorio de la otra Parte;

1

Se entiende que el término «adquisiciony incluye la participacion de capital en una persona
juridica con el fin de establecer o mantener vinculos econémicos duraderos.
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)

«servicios de asistencia en tierray: la prestacion en un aeropuerto, mediante el pago de una
tasa o por contrato, de los servicios siguientes: representacion, administracion y supervision
de la compaiiia aérea; asistencia a los pasajeros; asistencia de equipajes; asistencia a las
operaciones en pista; catering, excepto la preparacion de alimentos; asistencia de carga y
correo aéreos; repostaje de combustible, y cuidado y limpieza de aeronaves; transporte de
superficie; operaciones de vuelo, administracion de tripulacion y planificacion de vuelos; los
servicios de asistencia en tierra no incluyen: la autoasistencia; la seguridad; el mantenimiento
de linea; la reparacion y el mantenimiento de aeronaves; la gestion o explotacion de
infraestructuras aeroportuarias centralizadas esenciales, como las instalaciones de deshielo,
los sistemas de distribucion de combustible, los sistemas de asistencia de equipajes y los

sistemas fijos de transporte dentro del aeropuerto;

«inversor de una Parte»: la persona fisica o juridica de una Parte que pretenda establecer, esté

estableciendo o haya establecido una empresa de conformidad con la letra h);
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k)

se entendera por «persona juridica de una Parte»!:

en el caso de la Unioén Europea:

A)

B)

la persona juridica constituida u organizada de conformidad con el Derecho de la
Union Europea o de al menos uno de sus Estados miembros y que lleve a cabo

operaciones comerciales sustantivas? en el territorio de la Union Europea; y

las compaiiias navieras establecidas fuera de la Union Europea y controladas por
personas fisicas de un Estado miembro, cuyos buques estén registrados en un

Estado miembro y enarbolen su pabellon;

en el caso de Chile:

A)

B)

la persona juridica constituida u organizada de conformidad con el Derecho de
Chile y que lleve a cabo operaciones comerciales sustantivas en el territorio de

Chile; y

las compaiiias navieras establecidas fuera de Chile y controladas por personas

fisicas de Chile, cuyos buques estén registrados en Chile y enarbolen su pabellon;

Para mayor seguridad, las companias navieras a las que se hace referencia en la presente
definicion solo se consideran personas juridicas de una Parte con respecto a sus actividades
relacionadas con la prestacion de servicios de transporte maritimo.

En consonancia con su notificacion del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea a la
OMC (WT/REG39/1), la Union Europea entiende que el concepto de «vinculacion efectiva y
continua» con la economia de un Estado miembro consagrado en el articulo 54 del TFUE
equivale al concepto de «operaciones comerciales sustantivasy.
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1) «explotaciony: la realizacion, la gestion, el mantenimiento, el uso, el disfrute, la venta u otras
formas de disposicion de una empresa por el inversor de una Parte en el territorio de la otra

Parte;

m) «ventay comercializacion de servicios de transporte aéreo»: las oportunidades del
transportista aéreo de que se trate de vender y comercializar libremente sus servicios de
transporte aéreo, incluidos todos los aspectos de la comercializacidon, como los estudios de
mercado, la publicidad y la distribucidn; estas actividades no incluyen la fijacion de precios

de los servicios de transporte aéreo ni las condiciones aplicables; y
n)  «servicio»: cualquier servicio de cualquier sector, excepto los prestados en el ejercicio de la
autoridad gubernamental.
ARTICULO 10.3
Derecho a regular
Las Partes afirman el derecho a regular en su territorio para alcanzar objetivos legitimos en materia
de politicas, como la proteccion de la salud publica, los servicios sociales, la educacion, la
seguridad, el medio ambiente (incluido el cambio climatico), la moral publica, la proteccion social o

de los consumidores, la privacidad y la proteccion de datos o la promocion y la proteccion de la

diversidad cultural.
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ARTICULO 10.4

Relacion con otros capitulos

1. En caso de incompatibilidad entre el presente capitulo y el capitulo 18, este Gltimo

prevalecera en la medida de la incompatibilidad.

2. El hecho de que una Parte exija a un proveedor de servicios de la otra Parte que deposite una
fianza u otra forma de garantia financiera como condicion para la prestacion transfronteriza de un
servicio en su territorio no implica en si mismo que el presente capitulo sea aplicable a la prestacion
transfronteriza del servicio. El presente capitulo se aplica a las medidas adoptadas o mantenidas por
una Parte en relacion con la fianza o garantia financiera, si tal fianza o garantia financiera

constituye una empresa cubierta.
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ARTICULO 10.5

Acceso a los mercados

1. Enlos sectores o subsectores en los que se contraigan compromisos de acceso a los mercados,
las Partes no adoptaran ni mantendran, con respecto al acceso a los mercados mediante el
establecimiento o la explotacion por inversores de la otra Parte o por empresas cubiertas, ni sobre la

base de la totalidad de su territorio o sobre la base de una subdivision territorial, medidas que:

a) limiten el nimero de empresas que pueden realizar una actividad economica concreta, ya sea
en forma de contingentes numéricos, monopolios, derechos exclusivos o mediante la

exigencia de una prueba de necesidades econdmicas;

b) limiten el valor total de las transacciones o activos en forma de contingentes numéricos o la

exigencia de una prueba de necesidades econdmicas;

c) limiten el nimero total de operaciones o la cuantia total de la produccion, expresada en
unidades numéricas designadas, en forma de contingentes o mediante la exigencia de una

prueba de necesidades econdmicas’;

d) restrinjan o exijan determinados tipos de entidad juridica o empresa conjunta mediante las

cuales un inversor de la otra Parte pueda realizar una actividad econémica; o

1 Las letras a), b) y ¢) del apartado 1 no abarcan las medidas tomadas para limitar la produccion
de un producto agricola o de la pesca.
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e) limiten el nimero total de personas fisicas que puedan emplearse en un determinado sector o
que una empresa pueda emplear y que sean necesarias para la realizacion de una actividad
especifica y estén directamente relacionadas con ella, en forma de contingentes numéricos o

mediante la exigencia de una prueba de necesidades econdémicas.

ARTICULO 10.6

Trato nacional

1. Las Partes concederan a los inversores de la otra Parte y a las empresas cubiertas, con
respecto al establecimiento, un trato no menos favorable que el que conceden, en situaciones

similares!, a sus propios inversores y a sus empresas.

2. Las Partes concederdn a los inversores de la otra Parte y a las empresas cubiertas, con
respecto a la explotacion, un trato no menos favorable que el que conceden, en situaciones

similares!, a sus propios inversores y a sus empresas.

1 Para mayor seguridad, determinar si se concede un trato en «situaciones similares» requiere
un andlisis caso por caso, basado en hechos, y depende de la totalidad de las situaciones.
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3. Eltrato concedido por una Parte con arreglo a los apartados 1 y 2 significa:

a)  conrespecto a una administracion regional o local de Chile, un trato no menos favorable que
el més favorable concedido, en situaciones similares, por ese nivel de la administracion a los

inversores de Chile y a sus empresas en su territorio;

b)  con respecto a una administracion de un Estado miembro o situada en un Estado miembro, un
trato no menos favorable que el mas favorable concedido, en situaciones similares, por esa
administracion a los inversores de dicho Estado miembro y a sus empresas en su territorio’.

ARTICULO 10.7
Contratacion publica

1.  Las Partes garantizaran que las empresas cubiertas reciban un trato no menos favorable que el

concedido, en situaciones similares, a sus propias empresas con respecto a cualquier medida relativa

a la compra de bienes o servicios por una entidad contratante para fines gubernamentales.

2. Laaplicacion de la obligacion de trato nacional establecida en el presente articulo esta

supeditada a las excepciones generales y de seguridad establecidas en el articulo 21.3.

1 Para mayor seguridad, el trato concedido por una administracion de un Estado miembro o
situada en un Estado miembro incluye los niveles regional y local, cuando proceda.
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ARTICULO 10.8

Trato de nacidn mas favorecida

1. Las Partes concederan a los inversores de la otra Parte y a las empresas cubiertas, con
respecto al establecimiento, un trato no menos favorable que el que conceden, en situaciones

similares!, a los inversores de un tercer pais y a sus empresas.

2. Las Partes concederan a los inversores de la otra Parte y a las empresas cubiertas, con
respecto a la explotacion, un trato no menos favorable que el que conceden, en situaciones

similares!, a los inversores de un tercer pais y a sus empresas.

3. Los apartados 1 y 2 no se interpretaran de manera que se obligue a una Parte a ampliar a los
inversores de la otra Parte o a las empresas cubiertas la ventaja de cualquier trato que resulte de
medidas que establezcan el reconocimiento de las normas, incluidas las normas o los criterios para
la autorizacion, concesion de licencias o certificacion de una persona fisica o empresa para llevar a

cabo una actividad econdémica, o de medidas prudenciales.

Para mayor seguridad, determinar si se concede un trato en «situaciones similares» requiere
un andlisis caso por caso, basado en hechos, y depende de la totalidad de las situaciones.
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4.  Para mayor seguridad, el trato al que se refieren los apartados 1 y 2 no incluye los
procedimientos o mecanismos de solucion de diferencias en materia de inversiones establecidos en
otros tratados internacionales sobre inversiones y en otros acuerdos comerciales. Las disposiciones
sustantivas de otros tratados internacionales sobre inversiones o acuerdos comerciales no
constituyen en si mismas el «trato» al que se refieren los apartados 1 y 2, por lo que no pueden dar
lugar a un incumplimiento del presente articulo, a falta de medidas adoptadas o mantenidas por una
Parte. Las medidas de una Parte aplicadas con arreglo a dichas disposiciones sustantivas pueden

constituir el «trato» del presente articulo y, por tanto, dar lugar a un incumplimiento de este.

ARTICULO 10.9

Requisitos de rendimiento

1.  Las Partes no impondran ni obligaran a cumplir, en lo que concierne al establecimiento o a la

explotacion de cualquier empresa de las Partes o de un tercer pais en su territorio, ningiin requisito

ni ningin compromiso relativo a:

a)  exportar un nivel o porcentaje determinado de mercancias o servicios;

b)  alcanzar un nivel o porcentaje determinado de contenido interno;

c)  adquirir, utilizar o conceder una preferencia a las mercancias producidas o a los servicios

prestados en su territorio, o adquirir mercancias o servicios de personas fisicas o de empresas

en su territorio;
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d)

)

h)

)

vincular de alguna manera el volumen o el valor de las importaciones con el volumen o el
valor de las exportaciones, o con el importe de la entrada de divisas en relacion con dicha
empresa;

limitar, en su territorio, las ventas de las mercancias o servicios que produzca o preste esa
empresa vinculando de alguna forma esas ventas con el volumen o el valor de sus

exportaciones o ingresos de divisas;

transferir tecnologia, un proceso de produccion u otros conocimientos protegidos por

derechos de propiedad industrial a una persona fisica o una empresa de su territorio;

suministrar exclusivamente desde el territorio de la Parte las mercancias producidas o los

servicios prestados por ella a un mercado regional o mundial especifico;

ubicar la sede de ese inversor para una region especifica del mundo, que sea mayor que el

territorio de la Parte, o el mercado mundial en su territorio;

contratar a un determinado niimero o porcentaje de sus nacionales;

limitar las exportaciones o las ventas para exportacion; o
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k)

2.

en relacion con cualquier contrato de licencia vigente en el momento en el que se imponga o
se haga cumplir el requisito, o se haga cumplir cualquier compromiso o pacto o cualquier
futuro contrato de licencia celebrado voluntariamente entre el inversor y una persona fisica o
juridica o cualquier otra entidad en su territorio, siempre que el requisito se imponga o el
compromiso o pacto se haga cumplir de forma que constituya una interferencia directa con
dicho contrato de licencia mediante el ejercicio de la autoridad gubernamental no judicial de

una Parte, adoptar:

1)  unatasa o importe determinados de canones por debajo de un determinado nivel en

virtud de un contrato de licencia; o

ii)  una determinada duracion de un contrato de licencia.

Para mayor seguridad, la letra k) no se aplica si el contrato de licencia se celebra entre el

inversor y una Parte.

3.

Las Partes no condicionaran la recepcion ni la recepcion continuada de una ventaja, en

relacion con el establecimiento o la explotacion de una empresa en su territorio, de una Parte o de

un tercer pais, al cumplimiento de ninguno de los requisitos siguientes:

a)

b)

alcanzar un nivel o porcentaje determinado de contenido interno;
adquirir, utilizar o conceder una preferencia a las mercancias producidas o a los servicios

prestados en su territorio, o adquirir mercancias o servicios de personas fisicas o de empresas

de su territorio;
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c) vincular de alguna manera el volumen o el valor de las importaciones con el volumen o el
valor de las exportaciones, o con el importe de la entrada de divisas en relacion con dicha

empresa;

d) limitar, en su territorio, las ventas de las mercancias o servicios que produzca o preste esa
empresa vinculando de alguna forma esas ventas con el volumen o el valor de sus

exportaciones o ingresos de divisas; o

e) limitar las exportaciones o las ventas para exportacion.

4.  El apartado 3 no se interpretara de manera que se impida a las Partes condicionar la recepcion
o la recepcion continuada de una ventaja, en relacion con el establecimiento o la explotacion de una
empresa en su territorio por un inversor de una Parte o un tercer pais, al cumplimiento del requisito
de situar en su territorio la produccion, la prestacion de un servicio, la formacion o el empleo de
trabajadores, la construccion o ampliacion de determinadas instalaciones o la realizacion de

actividades de investigacion y desarrollo.

5. Elapartado 1, letras f) y k), no se aplica si:

a)  una Parte autoriza el uso de un derecho de propiedad intelectual de conformidad con el
articulo 31 o el articulo 31 bis del Acuerdo sobre los ADPIC, o adopta o mantiene medidas
que exijan la divulgacion de datos o informacion de dominio privado que entren dentro del
ambito de aplicacion del articulo 39, apartado 3, del Acuerdo sobre los ADPIC y sean

compatibles con él; o
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b) el requisito se impone o el compromiso o pacto es ejecutado por un drgano jurisdiccional, un
tribunal administrativo o una autoridad de competencia para poner remedio a una practica
que, tras un proceso judicial o administrativo, se determine que constituye una violacion del

Derecho de la competencia de la Parte.

6.  Elapartado 1, letras a), b) y ¢), y el apartado 3, letras a) y b), no se aplican a los requisitos de
cualificacion para mercancias o servicios con respecto a la participacion en programas de

promocion de las exportaciones y de ayuda exterior.

7. El apartado 3, letras a) y b), no se aplica a los requisitos que imponga una Parte importadora
en relacion con el contenido de mercancias que se precisen para poder beneficiarse de aranceles

preferenciales o de contingentes preferenciales.

8. Para mayor seguridad, el presente articulo no se interpretara de forma que se exija a las Partes
que permitan que un servicio determinado se preste a nivel transfronterizo cuando adopten o
mantengan restricciones o prohibiciones sobre dicha prestacion de servicios que sean compatibles
con las reservas, condiciones o cualificaciones especificadas en relacion con un sector, subsector o

actividad enumerado en los anexos 10-A, 10-B y 10-C.

9.  El presente articulo se entendera sin perjuicio de los compromisos contraidos por una Parte en

virtud del Acuerdo sobre la OMC.
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ARTICULO 10.10

Altos directivos y consejos de administracion

Las Partes no exigiran que una empresa cubierta designe a personas fisicas de una nacionalidad

determinada como miembros de los consejos de administracion, o para ocupar puestos de alta

direccidon, como ejecutivos o directivos.

ARTICULO 10.11

Medidas no conformes

1.  Los articulos 10.6, 10.8, 10.9 y 10.10 no se aplican a:

a)  cualquier medida no conforme vigente mantenida por:

1)  enel caso de la Union Europea:

A) la Union Europea, tal como se establece en el apéndice 10-A-1;

B) la administracion central de un Estado miembro, tal como se establece en el

apéndice 10-A-1;
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C)  un nivel regional de la administracion de un Estado miembro, tal como se

establece en el apéndice 10-A-1; o

D) unnivel local de la administracion; y

i1)  en el caso de Chile:

A) la administracion central, tal como se establece en el apéndice 10-A-2;

B) unnivel regional de la administracion, tal como se establece en el apéndice 10-A-

2;0

C) unnivel local de la administracion;

b) la continuacion o la rapida renovacion de toda medida no conforme contemplada en la letra

a); 0

c) una modificacion de cualquiera de las medidas no conformes contempladas en la letra a) del
presente apartado, en la medida en que la modificacion en cuestion no reduzca el grado de
conformidad de la medida, tal como existia inmediatamente antes de la modificacién, con el

articulo 10.6, 10.8, 10.9 0 10.10.

2. Losarticulos 10.6, 10.8, 10.9 y 10.10 no se aplican a las medidas de una Parte con respecto a

los sectores, subsectores o actividades que figuran en su lista del anexo 10-B (medidas futuras).
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3. Las Partes no exigiran, en virtud de una medida adoptada después de la fecha de entrada en
vigor del presente Acuerdo que figure entre sus reservas enumeradas en el anexo 10-B, a un
inversor de la otra Parte, por motivos de nacionalidad, que venda o disponga de otro modo de una

empresa cubierta existente en el momento en que la medida entre en vigor.

4.  Elarticulo 10.5 no se aplica a ninguna medida de las Partes que sea coherente con los

compromisos establecidos en el anexo 10-C.

5. Los articulos 10.6 y 10.8 no se aplican a ninguna medida de las Partes que constituya una
exencion o dispensa de lo dispuesto en el articulo 3 o 4 del Acuerdo sobre los ADPIC, con arreglo a

lo dispuesto especificamente en los articulos 3 a 5 de dicho Acuerdo.

6.  Para mayor seguridad, los articulos 10.6 y 10.8 no se interpretaran de manera que se impida a
las Partes establecer requisitos de informacion, incluso con fines estadisticos, en relacion con el
establecimiento o la explotacion de inversores de la otra Parte o de empresas cubiertas, siempre que

no constituya un medio para eludir las obligaciones de dicha Parte con arreglo a esos articulos.
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ARTICULO 10.12

Denegacion de ventajas
Las Partes podran denegar las ventajas del presente capitulo a un inversor de la otra Parte, o a una
empresa cubierta, si la Parte que deniega las ventajas adopta o mantiene medidas relacionadas con
el mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, incluida la proteccion de los derechos
humanos, que:
a)  prohiban las transacciones con dicho inversor o empresa cubierta; o
b)  se incumplirian o eludirian si las ventajas previstas en el presente capitulo se concedieran a

dicho inversor o empresa cubierta, incluso cuando las medidas prohiban las transacciones con

una persona fisica o juridica que sea propietaria o tenga el control de alguno de ellos.

ARTICULO 10.13

Subcomité de Servicios e Inversion

Se crea el Subcomité de Servicios e Inversion («el Subcomitéy) en virtud del articulo 33.4,

apartado 1. Al abordar cuestiones relacionadas con la inversion, el Subcomité supervisara y

garantizard la correcta aplicacion del presente capitulo y de los anexos 10-A, 10-B y 10-C.
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1.

CAPITULO 11

COMERCIO TRANSFRONTERIZO DE SERVICIOS

ARTICULO 11.1

Ambito de aplicacion

El presente capitulo se aplica a las medidas adoptadas por una Parte que afecten al comercio

transfronterizo de servicios prestados por los proveedores de servicios de la otra Parte. Estas

medidas incluyen medidas que afectan a:

a)

b)

d)

la producciodn, la distribucion, la comercializacion, la venta y la prestacion de un servicio;

la compra, la utilizacion o el pago de un servicio;

en conexion con la prestacion de un servicio, el acceso a servicios que una Parte debe
obligatoriamente ofrecer al piiblico en general, asi como su utilizacion, incluidas las redes de

distribucion, transporte o telecomunicaciones; y

la prestacion de una fianza o cualquier otra forma de garantia financiera, como condicion para

la prestacion de un servicio.

& les 22



d)

El presente capitulo no se aplica a:

los servicios financieros, segiin se definen en el articulo 18.2;

los servicios audiovisuales;

el cabotaje maritimo nacional!;

los servicios aéreos nacionales e internacionales o servicios conexos de apoyo a los servicios
aéreos?, programados o no, y los servicios directamente relacionados con el ejercicio de los

derechos de trafico, distintos de:

i) los servicios de reparacion y mantenimiento de aeronaves durante los cuales la aeronave

se encuentra fuera de servicio;

Sin perjuicio del abanico de actividades que puedan considerarse cabotaje con arreglo a la
legislacion nacional pertinente, el cabotaje maritimo nacional en el marco del presente
capitulo abarca el transporte de pasajeros o mercancias entre un puerto o un punto situado en
Chile o en un Estado miembro y otro puerto o punto situado en Chile o en el mismo Estado
miembro, incluida su plataforma continental, segin se establece en la Convencion de las
Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar, asi como el trafico con origen y destino en el
mismo puerto o punto situado en Chile o en un Estado miembro.

Para mayor seguridad, los servicios aéreos o servicios conexos de apoyo a los servicios aéreos
incluyen los servicios siguientes: el transporte aéreo; los servicios prestados con una aeronave
cuya finalidad principal no sea el transporte de mercancias o de pasajeros, sino la extincion
aérea de incendios, los vuelos de entrenamiento, los vuelos turisticos, la pulverizacion, la
agrimensura, la cartografia, la fotografia, el paracaidismo, el arrastre de planeadores, el uso de
helicopteros grua en los sectores de la madera y la construccion y otros servicios aéreos
agricolas, industriales y de inspeccion; el alquiler de aeronaves con tripulacion; y los servicios
de explotacion aeroportuaria.
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i1)  la venta y comercializacion de servicios de transporte aéreo;

ii1)  los servicios de sistemas de reserva informatizados; y

iv)  los servicios de asistencia en tierra;

e) la contratacion publica; y

f)  las subvenciones o ayudas proporcionadas por una Parte o una empresa estatal, incluidos los

préstamos, las garantias y los seguros con respaldo de la administracion;

ARTICULO 11.2

Definiciones

A efectos del presente capitulo y de los anexos 10-A, 10-B y 10-C, se entendera por:

a)  «servicios de reparacion y mantenimiento de aeronavesy: tales actividades cuando se realizan

en una aeronave o en parte de ella mientras esta fuera de servicio; no incluyen el llamado

mantenimiento de linea;
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b)

d)

«servicios de sistemas de reserva informatizados»: los servicios prestados mediante sistemas
informatizados que contienen informacion acerca de los horarios, la disponibilidad, las tarifas
y las reglas de tarificacion de los transportistas aéreos, por medio de los cuales pueden

hacerse reservas o expedirse billetes;

«comercio transfronterizo de servicios» o «prestacion transfronteriza de serviciosy: la

prestacion de un servicio:

1) desde el territorio de una Parte, en el territorio de la otra Parte; o

i1)  en el territorio de una Parte, al consumidor del servicio de la otra Parte;

«empresa»: toda persona juridica, sucursal u oficina de representacion constituida mediante

establecimiento;

«servicios de asistencia en tierra»: la prestacion en un aeropuerto, mediante el pago de una
tasa o por contrato, de los servicios siguientes: representacion, administracion y supervision
de la compaiiia aérea; asistencia a los pasajeros; asistencia de equipajes; asistencia a las
operaciones en pista; catering, excepto la preparacion de alimentos; asistencia de carga y
correo aéreos; repostaje de combustible de aeronaves; mantenimiento y limpieza de
aeronaves; transporte de superficie; operaciones de vuelo, administracion de tripulacion y
planificacion de vuelos; los servicios de asistencia en tierra no incluyen: la autoasistencia; la
seguridad; el mantenimiento de linea; la reparacion y el mantenimiento de aeronaves; la
gestion o explotacion de infraestructuras aeroportuarias centralizadas esenciales, como las
instalaciones de deshielo, los sistemas de distribucion de combustible, los sistemas de

asistencia de equipajes y los sistemas fijos de transporte dentro del aeropuerto;
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f)

se entendera por «persona juridica de una Parte»!:

1) en el caso de la Unioén Europea:

A) lapersona juridica constituida u organizada de conformidad con el Derecho de la
Union Europea o de al menos uno de sus Estados miembros y que lleve a cabo

operaciones comerciales sustantivas? en el territorio de la Union Europea; y

B) las companias navieras establecidas fuera de la Unidon Europea y controladas por
personas fisicas de un Estado miembro, cuyos buques estén registrados en un

Estado miembro y enarbolen su pabellon;

ii)  en el caso de Chile:

A) lapersona juridica constituida u organizada de conformidad con el Derecho de
Chile y que lleve a cabo operaciones comerciales sustantivas en el territorio de

Chile; y

Para mayor seguridad, las compaiiias navieras a las que se hace referencia en la presente
definicidn solo se consideran personas juridicas de una Parte con respecto a sus actividades
relacionadas con la prestacion de servicios de transporte maritimo.

En consonancia con su notificacion del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea a la
OMC (WT/REG39/1), la Unién Europea entiende que el concepto de «vinculacion efectiva y
continua» con la economia de un Estado miembro consagrado en el articulo 54 del Tratado de
Funcionamiento de la Unidén Europea equivale al concepto de «operaciones comerciales
sustantivasy.
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g)

h)

)

B) las compaiias navieras establecidas fuera de Chile y controladas por personas

fisicas de Chile, cuyos buques estén registrados en Chile y enarbolen su pabellén;

«venta y comercializacion de servicios de transporte aéreoy: las oportunidades del
transportista aéreo de que se trate de vender y comercializar libremente sus servicios de
transporte aéreo, incluidos todos los aspectos de la comercializacion, como los estudios de
mercado, la publicidad y la distribucion; estas actividades no incluyen la fijacién de precios

de los servicios de transporte aéreo ni las condiciones aplicables;

«servicio»: cualquier servicio de cualquier sector, excepto los prestados en el ejercicio de la

autoridad gubernamental,

«servicio prestado en el ejercicio de la autoridad gubernamental»: todo servicio no prestado

en condiciones comerciales ni en competencia con uno o varios proveedores de servicios; y

«proveedor de servicios de una Parte»: toda persona fisica o juridica de una Parte cuya

intencion sea prestar un servicio o que preste un servicio.
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ARTICULO 11.3

Derecho a regular
Las Partes reafirman el derecho a regular en su territorio para alcanzar objetivos legitimos en
materia de politicas, como la proteccion de la salud publica, los servicios sociales, la educacion, la
seguridad, el medio ambiente (incluido el cambio climatico), la moral publica, la proteccion social o
de los consumidores, la privacidad y la proteccion de datos o la promocion y la proteccion de la
diversidad cultural.

ARTICULO 11.4

Trato nacional

1. Las Partes concederan a los servicios y los proveedores de servicios de la otra Parte un trato
no menos favorable que el que conceden, en situaciones similares, a sus propios servicios y
proveedores de servicios.
2. Eltrato concedido por una Parte con arreglo al apartado 1 significa:
a)  con respecto a una administracion regional o local de Chile, un trato no menos favorable que

el mas favorable concedido, en situaciones similares, por ese nivel de la administracion a sus

propios servicios y proveedores de servicios;
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b)  con respecto a una administracion de un Estado miembro o situada en un Estado miembro, un
trato no menos favorable que el mas favorable concedido, en situaciones similares, por esa

administracion a sus propios servicios y proveedores de servicios.

3. Las Partes podran cumplir los requisitos del apartado 1 concediendo a los servicios y a los
proveedores de servicios de la otra Parte un trato formalmente idéntico o formalmente diferente al

que conceden a sus propios servicios y proveedores de servicios.
4.  Se considerard que un trato formalmente idéntico o formalmente diferente es menos favorable
si modifica las condiciones de competencia a favor de los servicios o proveedores de servicios de la
Parte en cuestion en comparacion con los servicios o proveedores de servicios de la otra Parte.
5. Nada de lo dispuesto en el presente articulo se interpretara de manera que se exija a las Partes
compensar las desventajas competitivas inherentes al cardcter extranjero de determinados servicios
o proveedores de servicios.
ARTICULO 11.5

Trato de nacidon mas favorecida

1. Las Partes concederan a los servicios y los proveedores de servicios de la otra Parte un trato

no menos favorable que el que conceden, en situaciones similares, a los servicios y proveedores de

servicios de un tercer pais.
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2. Elapartado 1 no se interpretara de manera que se obligue a una Parte a ampliar a los servicios
y proveedores de servicios de la otra Parte el beneficio de cualquier trato que resulte de medidas
que establezcan el reconocimiento de las normas, incluidas las normas o los criterios para la
autorizacion, concesion de licencias o certificacion de una persona fisica o empresa para llevar a

cabo una actividad econémica, o de medidas prudenciales.

3.  Para mayor seguridad, el trato al que se refiere el apartado 1 no incluye los procedimientos o
mecanismos de solucion de diferencias en materia de inversiones establecidos en otros tratados
internacionales o acuerdos comerciales. Las disposiciones sustantivas de otros tratados
internacionales o acuerdos comerciales no constituyen en si mismas el trato al que se refiere el
apartado 1, por lo que no pueden dar lugar a un incumplimiento del presente articulo, a falta de
medidas adoptadas o mantenidas por una Parte. Las medidas de una Parte aplicadas con arreglo a
dichas disposiciones sustantivas pueden constituir el «trato» del presente articulo y, por tanto, dar

lugar a un incumplimiento de este.

ARTICULO 11.6
Presencia local
Las Partes no exigiran a un proveedor de servicios de la otra Parte que establezca o mantenga una

empresa o que sea residente en su territorio como condicion para la prestacion transfronteriza de un

Servicio.
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ARTICULO 11.7

Acceso a los mercados

En los sectores o subsectores en los que se contraigan compromisos de acceso a los mercados, las
Partes no adoptaran ni mantendran, ni sobre la base de la totalidad de su territorio ni sobre la base

de una subdivision regional, medidas que:

a)  impongan limitaciones:

1)  al namero de proveedores de servicios, ya sea en forma de contingentes numéricos,
monopolios o proveedores exclusivos de servicios o mediante la exigencia de una

prueba de necesidades econdmicas;

i1)  al valor total de los activos o transacciones de servicios en forma de contingentes

numéricos o la exigencia de una prueba de necesidades econdmicas;

ii1)  al namero total de operaciones de servicios o la cuantia total de la produccion de
servicios, expresada en unidades numéricas designadas, en forma de contingentes o

mediante la exigencia de una prueba de necesidades econdmicas!; o

1 Este inciso no abarca las medidas de una Parte que limiten los insumos para la prestacion de

Servicios.
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iv)  al numero total de personas fisicas que puedan emplearse en un determinado sector de

servicios o que un proveedor de servicios pueda emplear y que sean necesarias para la

prestacion de un servicio especifico y estén directamente relacionadas con él, en forma

de contingentes numéricos o mediante la exigencia de una prueba de necesidades

economicas; o

b)  restrinjan o exijan determinados tipos de entidad juridica o empresa conjunta mediante las

cuales un proveedor de servicios pueda prestar un servicio.

ARTICULO 11.8

Medidas no conformes

1.  Losarticulos 11.4, 11.5 y 11.6 no se aplican a:

a)  cualquier medida no conforme vigente mantenida por:

1)  enel caso de la Union Europea:

A) la Union Europea, tal como se establece en el apéndice 10-A-1;

B) la administracion central de un Estado miembro, tal como se establece en el

apéndice 10-A-1;
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C)  un nivel regional de la administracion de un Estado miembro, tal como se

establece en el apéndice 10-A-1; o

D) unnivel local de la administracion; y

i1)  en el caso de Chile:

A) la administracion central, tal como se establece en el apéndice 10-A-2;

B) unnivel regional de la administracion, tal como se establece en el apéndice 10-A-

2;0

C) unnivel local de la administracion;

b) la continuacion o la rapida renovacion de toda medida no conforme contemplada en la letra

a); 0

c) una modificacion de cualquiera de las medidas no conformes contempladas en la letra a) del
presente apartado, en la medida en que la modificacion en cuestion no reduzca el grado de
conformidad de la medida, tal como existia inmediatamente antes de la modificacion, con los

articulos 11.4, 11.5 y 11.6.

2. Losarticulos 11.4, 11.5 y 11.6 no se aplican a ninguna medida de una Parte con respecto a los

sectores, subsectores o actividades que figuran en el anexo 10-B.
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3. Elarticulo 11.7 no se aplica a ninguna medida de las Partes que sea coherente con los
compromisos establecidos en el anexo 10-C.
ARTICULO 11.9
Denegacion de ventajas
Las Partes podran denegar las ventajas del presente capitulo a un proveedor de servicios de la otra
Parte si la Parte que deniega las ventajas adopta o mantiene medidas relacionadas con el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, incluida la proteccion de los derechos

humanos, que:

a)  prohiban las transacciones con ese proveedor de servicios o con una persona que tenga su

propiedad o control; o

b)  se incumplirian o eludirian si las ventajas del presente capitulo se concedieran a ese proveedor

de servicios.
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ARTICULO 11.10
Subcomité de Servicios e Inversion
Se crea el Subcomité de Servicios e Inversion («el Subcomité») en virtud del articulo 33.4,

apartado 1. Al abordar cuestiones relacionadas con los servicios, el Subcomité supervisara y

garantizara la correcta aplicacion de los capitulos 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 19 y de los anexos 10-
A, 10-B, 10-C, 12-A, 12-B, 12-C, 14-A y 14-B.
CAPITULO 12
PRESENCIA TEMPORAL DE PERSONAS FiSICAS PARA ACTIVIDADES
EMPRESARIALES
ARTICULO 12.1
Ambito de aplicacion
1.  El presente capitulo se aplica a las medidas de una Parte que afecten al rendimiento de
actividades econdmicas mediante la entrada y estancia temporal en su territorio de personas fisicas
de la otra Parte que sean personas en visita de negocios con fines de establecimiento, inversores,

personas desplazadas en un marco intraempresarial, personas en visita de negocios de breve

duracion, proveedores de servicios contractuales y profesionales independientes.
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2. Elpresente capitulo no se aplica a los sectores que figuran en el articulo 11.1, apartado 2,

letras b), ¢) y d).

3. El presente capitulo no se aplica a las medidas de una Parte que afecten a personas fisicas de
la otra Parte cuya intencion sea acceder al mercado de trabajo ni a las medidas en materia de

ciudadania, nacionalidad, residencia o empleo con caracter permanente.

4.  Nada de lo dispuesto en el presente Acuerdo impediré a las Partes aplicar medidas para
regular la entrada o la estancia temporal de personas fisicas de la otra Parte en su territorio, en
particular medidas necesarias para proteger la integridad y garantizar el desplazamiento ordenado
de las personas fisicas a través de su frontera, siempre que esas medidas no se apliquen de manera

que anulen o reduzcan las ventajas que correspondan a la otra Parte en virtud del presente Acuerdo.

5. No se considerara que el mero hecho de que una Parte exija a las personas de la otra Parte que
obtengan un visado anule o menoscabe las ventajas que corresponden a la otra Parte en virtud del

presente Acuerdo.

6.  Enlamedida en que no se contraigan compromisos en el presente capitulo, seguiran
aplicandose todos los requisitos establecidos en el Derecho de una Parte en relacion con la entrada y
la estancia temporal de las personas fisicas, incluidas las disposiciones legales y reglamentarias

sobre la duracion de la estancia.

7. No obstante lo dispuesto en el presente capitulo, seguiran aplicandose todos los requisitos
establecidos en el Derecho de una Parte en relacion con las medidas sobre el trabajo y la seguridad
social, incluidas las disposiciones legales y reglamentarias sobre salarios minimos y los convenios

colectivos sobre salarios.
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8.  Los compromisos contraidos en el presente capitulo sobre la entrada y la estancia temporal de
las personas fisicas con fines empresariales no se aplican en los casos en los que la intencion o el
efecto de la entrada y la estancia temporal sea interferir o influir de algin modo en el resultado de
una diferencia o una negociacion en materia laboral o de gestion o en el empleo de cualquier

persona fisica implicada en dicha diferencia.

ARTICULO 12.2

Definiciones

1.  Las definiciones de los articulos 10.2 y 11.2 se aplican al presente capitulo y a los anexos 12-
A, 12-B y 12-C, con excepcion de la definicion de inversor que figura en el articulo 10.2,

apartado 1, letra j).

2. A efectos del presente capitulo y de los anexos 12-A, 12-B y 12-C, se entendera por:

a)  «vendedores empresariales»: las personas en visita de negocios de breve duracion:

1)  que sean representantes de un proveedor de servicios o mercancias de una Parte, a
efectos de negociar la venta de servicios o mercancias o de celebrar acuerdos para
vender servicios o mercancias para ese proveedor, incluso: asistiendo a reuniones o
conferencias; celebrando consultas con homoélogos, anotando pedidos o negociando

contratos con empresas situadas en el territorio de la otra Parte;

i1) que no se dediquen a la prestacién de un servicio en el marco de un contrato
celebrado entre una empresa que no tenga presencia comercial en el territorio de la Parte
en la que permanecen de forma temporal las personas en visita de negocios de breve

duracion y un consumidor de dicho territorio; y

i) que no sean comisionistas; y

b)  «personas en visita de negocios con fines de establecimiento»: las personas fisicas que ocupen
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d)

un cargo superior en el seno de una persona juridica de una Parte y que estén encargadas del
establecimiento de una empresa de esa persona juridica en el territorio de la otra Parte, que no
ofrezcan ni presten servicios ni ejerzan ninguna otra actividad econémica distinta de las
requeridas para fines de establecimiento y que no reciban remuneracion de una fuente situada

en la otra Parte;

«proveedores de servicios contractualesy: las personas fisicas empleadas por una persona
juridica de una Parte que no esté establecida en el territorio de la otra Parte ni sea una agencia
de colocacion y prestacion de servicios de personal u opere a través de una agencia de este
tipo y que haya celebrado un contrato de buena fe con un consumidor final de la otra Parte
para prestar servicios en esa otra Parte, por el que se exija la presencia temporal de sus

empleados en dicha Parte para cumplir el contrato de prestacion de servicios!;

«profesionales independientes»: las personas fisicas que se dediquen a prestar un servicio,
estén establecidas como trabajadores por cuenta propia en el territorio de una Parte, pero no
en el territorio de la otra Parte, y hayan celebrado un contrato de buena fe, que no sea a través
de una agencia de colocacion y prestacion de servicios de personal, con un consumidor final
para prestar servicios en esta otra Parte, por el que se exija su presencia temporal en dicha

Parte!;

«instaladores y encargados del mantenimiento»: las personas en visita de negocios de breve
duracidon que posean conocimientos especializados esenciales para una obligacion contractual
del vendedor o del arrendador, que presten servicios o formen a trabajadores para que presten
servicios, en virtud de una garantia u otro contrato de servicios relacionado con la venta o el
arrendamiento de maquinaria o equipos comerciales o industriales, incluidos servicios
informaticos y conexos, adquiridos o arrendados a una empresa situada fuera del territorio de
la Parte en relacion con la cual se solicita la entrada y la estancia temporal durante todo el

periodo de vigencia del contrato de garantia o de servicios;

«personas desplazadas en un marco intraempresarial»: las personas fisicas que hayan estado

empleadas por una persona juridica de una Parte, o hayan sido socias de una persona juridica

El contrato de servicios al que se refieren las letras b) y c) serd conforme con los requisitos
del Derecho de la Parte en la que se ejecute el contrato.
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de una Parte, durante al menos un afio, que sean trasladadas temporalmente a una empresa de
esa persona juridica situada en el territorio de la otra Parte y que pertenezcan a una de las

categorias siguientes:

1)  directivos;
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g)

h)

il)  especialistas;

iii)  trabajadores en formacion;

«inversor»: la persona fisica que establece, en el territorio de la otra Parte, una empresa en la
que ella o la persona juridica que la emplea han comprometido, o estan en proceso de
comprometer, una cantidad sustancial de capital y que desarrolla o administra el

funcionamiento de esa empresa en calidad de supervisor o ejecutivo;

«directivosy: las personas fisicas que ocupan altos cargos en el seno de una persona juridica
de una Parte, que dirigen fundamentalmente la gestion de la empresa en el territorio de la otra
Parte! y de cuya supervision o direccion general se encargan principalmente ejecutivos de alto
nivel, el consejo de administracion o los accionistas de la empresa o sus equivalentes, y entre

cuyas responsabilidades se encuentren:

1)  dirigir la empresa o uno de sus departamentos o subdivisiones;

i1)  supervisar y controlar el trabajo de otros empleados que ejerzan funciones de

supervision, técnicas o de gestion; y

1)  ejercer la facultad de contratar y despedir o recomendar la contratacion, el despido u

otras medidas relacionadas con el personal;

«personas en visita de negocios de breve duraciony: las personas fisicas que deseen entrar y
permanecer temporalmente en el territorio de la otra Parte, que no se dediquen a realizar
ventas directas al publico en general, que no reciban remuneracion alguna de una fuente

situada en la otra Parte y que pertenezcan a una de las categorias siguientes:

1)  vendedores empresariales;

Para mayor seguridad, esta definicion no excluye a los directivos que, aunque no realicen
directamente tareas relativas a la prestacion efectiva de los servicios, realicen, en el ejercicio
de sus funciones descritas en la presente definicion, las tareas necesarias para la prestacion de
los servicios.
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)

k)

il)  instaladores y encargados del mantenimiento;

«especialistasy: las personas fisicas que trabajan en el seno de una persona juridica de una
Parte y poseen conocimientos especializados esenciales para los &mbitos de actividad, las
técnicas o la gestion de la empresa; al evaluar estos conocimientos, se tendran en cuenta no
solo los conocimientos especificos de la empresa, sino también si la persona tiene un alto
nivel de cualificacion, en particular si cuenta con la experiencia profesional adecuada en el
caso de un tipo de trabajo o actividad que requiera conocimientos técnicos especificos,

incluida su posible pertenencia a una profesion acreditada;
«trabajadores en formaciony: las personas fisicas que posean un titulo universitario y sean

trasladadas temporalmente con fines de desarrollo profesional o para obtener formacion en

técnicas o métodos empresariales!.

ARTICULO 12.3

Personas desplazadas en un marco intraempresarial, personas en visita de negocios con fines de

establecimiento e inversores

1. Areserva de las condiciones y cualificaciones pertinentes especificadas en el anexo 12-A, las

Partes:

a)  permitiran la entrada y la estancia temporal de las personas desplazadas en un marco
intraempresarial, las personas en visita de negocios con fines de establecimiento y los
inversores de la otra Parte;

b)  permitirdn el empleo en su territorio de las personas desplazadas en un marco intraempresarial

A efectos de la autorizacion previa, podré exigirse a la empresa de acogida que presente un
programa de formacion en el que figure la duracion de la estancia y demuestre que el fin de la
estancia es la formacion. En el caso de AT, CZ, DE, FR, ES, HU y LT, la formacion debe
estar vinculada a la titulacion universitaria que se ha obtenido.
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de la otra Parte;
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d)

b)

no mantendran ni adoptaran limitaciones, en forma de contingentes numéricos o mediante una
prueba de necesidades econdmicas, con respecto al nimero total de personas fisicas en un
sector especifico a las que se permita la entrada como personas en visita de negocios con fines
de establecimiento o inversores, o que puedan ser empleadas como personas desplazadas en
un marco intraempresarial, ya sea sobre la base de una subdivision territorial o sobre la base

de todo su territorio; y

concederdn a las personas desplazadas en un marco intraempresarial, a las personas en visita
de negocios con fines de establecimiento y a los inversores de la otra Parte, con respecto a su
estancia temporal en su territorio, un trato no menos favorable que el que conceden, en

situaciones similares, a sus propias personas fisicas.

La duracion admisible de la estancia sera la siguiente:

en el caso de Chile, un periodo de hasta dos afios prorrogable, sin necesidad de solicitar la
residencia permanente, siempre que sigan cumpliéndose las condiciones en las que se basa la

estancia; y

en el caso de la Union Europea, un periodo de hasta tres afios para directivos y especialistas;
hasta un afio para los trabajadores en formacion y los inversores; y hasta noventa dias dentro
de cualquier periodo de seis meses para las personas en visita de negocios con fines de

establecimiento.
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ARTICULO 12.4

Personas en visita de negocios de breve duracion

1. A reserva de las exclusiones del &mbito de aplicacion establecidas en el articulo 10.1,
apartado 2, y de las condiciones y cualificaciones pertinentes especificadas en el anexo 12-A, las
Partes permitirdn la entrada y la estancia temporal de las personas en visita de negocios de breve
duracidn sin necesidad de permiso de trabajo, prueba de necesidades econdmicas u otros

procedimientos de autorizacion previa de intencion similar.

2. Silas personas en visita de negocios de breve duracion de una Parte participan en la
prestacion de un servicio a un consumidor en el territorio de la Parte en la que se encuentran
temporalmente, dicha Parte concedera a estas personas, con respecto a la prestacion de dicho
servicio, un trato no menos favorable que el que concede, en situaciones similares, a sus propios

proveedores de servicios.

3. Laduracion admisible de la estancia sera de un periodo de hasta noventa dias en cualquier

periodo de doce meses.
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ARTICULO 12.5

Proveedores de servicios contractuales y profesionales independientes

1. Las Partes permitiran la entrada y la estancia temporal de los proveedores de servicios
contractuales de la otra Parte en su territorio, en los sectores, subsectores y actividades
especificados en el anexo 12-B, a reserva de las condiciones y cualificaciones pertinentes

especificadas en dicho anexo, y a condicion de que:

a) las personas fisicas estén contratadas para la prestacion de un servicio como empleados de

una persona juridica que haya obtenido un contrato de servicios que no supere los doce meses;

b) las personas fisicas que entren en la otra Parte hayan sido contratadas como empleados de la
persona juridica mencionada en la letra a) durante al menos un afio inmediatamente anterior a
la fecha de presentacion de una solicitud de entrada en la otra Parte y posean, en la fecha de
solicitud de entrada, al menos tres afios de experiencia profesional, obtenida después de haber

alcanzado la mayoria de edad, en el sector de actividad objeto del contrato;

c) las personas fisicas que entren en la otra Parte deberan estar en posesion de:

1) una titulacion universitaria o una cualificacion que acredite conocimientos de un nivel

equivalente!; y

1 Si la titulacidn o cualificacion no se ha obtenido en la Parte en la que se presta el servicio,
dicha Parte podra evaluar si es equivalente a una titulacion universitaria exigida en su
territorio.
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i1)  cualificaciones profesionales, si son necesarias para realizar una actividad con arreglo a

las disposiciones legales y reglamentarias de la Parte en la que se presta el servicio;

d) lapersona fisica no perciba remuneracion alguna por la prestacion de servicios en el territorio

de la otra Parte aparte de la remuneracion pagada por la persona juridica que la emplea; y

e) elacceso concedido con arreglo al presente articulo se refiera inicamente a la actividad de
servicio objeto del contrato y no faculte para utilizar la titulacion profesional de la Parte en la

que se presta el servicio.
2. Las Partes permitiran la entrada y la estancia temporal de los profesionales independientes de
la otra Parte en su territorio, en los sectores, subsectores y actividades especificados en el anexo 12-
B, a reserva de las condiciones y cualificaciones pertinentes especificadas en dicho anexo, y a
condicion de que:

a) el contrato celebrado no exceda de doce meses;

b) las personas fisicas posean, en la fecha de solicitud de entrada y estancia temporal, al menos

seis afios de experiencia profesional en el sector de actividad objeto del contrato;
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c) las personas fisicas que entren en el territorio de la otra Parte deberan estar en posesion de:

1)  una titulacion universitaria o una cualificacidon que acredite conocimientos de un nivel

equivalente!; y

i1)  cualificaciones profesionales, si son necesarias para realizar una actividad con arreglo a

las disposiciones legales y reglamentarias de la Parte en la que se presta el servicio;

d) el acceso concedido con arreglo al presente articulo se refiera inicamente a la actividad de
servicio objeto del contrato; no confiera el derecho a utilizar la titulacion profesional de la

Parte en la que se presta el servicio.

3. Las Partes no adoptaran ni mantendran limitaciones al numero total de proveedores de
servicios contractuales o profesionales independientes de la otra Parte a los que se permita la
entrada y la estancia temporal en forma de contingentes numéricos o mediante una prueba de

necesidades economicas.

4.  Las Partes concederan a los proveedores de servicios contractuales y a los profesionales
independientes de la otra Parte, con respecto a la prestacion de sus servicios en su territorio, un trato

no menos favorable que el que conceden, en situaciones similares, a sus propios proveedores de

Servicios.

1 Si la titulacidn o cualificacion no se ha obtenido en la Parte en la que se presta el servicio,
dicha Parte podra evaluar si es equivalente a una titulacion universitaria exigida en su
territorio.
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5. Laduracion admisible de la estancia sera la siguiente:

a)  en el caso de la Unidon Europea, un periodo acumulado de hasta seis meses en cualquier

periodo de doce meses, o bien una duracidn igual a la del contrato, si esta es inferior; y
b) en el caso de Chile, un periodo de hasta un afio, prorrogable siempre que sigan cumpliéndose

las condiciones en las que se base la estancia.

ARTICULO 12.6
Medidas no conformes

En el grado en que la medida pertinente afecte a la entrada o la estancia temporal de las personas
fisicas con fines empresariales, el articulo 12.3, apartado 1, letras ¢) y d), y el articulo 12.5,
apartados 3 y 4, no se aplican a:
a)  ninguna medida no conforme vigente que mantenga una Parte a nivel de:

1)  enel caso de la Union Europea:

A) la Unioén Europea, tal como se especifica en el apéndice 10-A-1;

& /es 48



b)

B) la administracion central de un Estado miembro, tal como se especifica en el

apéndice 10-A-1;

C) una administracion regional de un Estado miembro, tal como se especifica en el

apéndice 10-A-1; o

D) una administracion local, distinta de la mencionada en la letra C); y

i1)  en el caso de Chile:

A) la administracion central, tal como se especifica en el apéndice 10-A-2;

B)  una subdivision regional, tal como se especifica en el apéndice 10-A-2; o

C) una administracién local;

la continuacion o la rapida renovacion de toda medida no conforme contemplada en la letra

a);

una modificacion de cualquier medida no conforme contemplada en las letras a) y b) del
presente articulo, en la medida en que no disminuya la conformidad de la medida, tal como
existia inmediatamente antes de la modificacion, con el articulo 12.3, apartado 1, letras ¢) y

d), y el articulo 12.5, apartados 3 y 4; o

& /es 49



d) ninguna medida de una Parte que sea coherente con una condicion o cualificacion

especificada en el anexo 10-B.

ARTICULO 12.7

Transparencia

1. Las Partes pondran a disposicion publica informacion relativa a la entrada y la estancia

temporal de las personas fisicas de la otra Parte contempladas en el articulo 12.1, apartado 1.

2. Lainformacién mencionada en el apartado 1 del presente articulo incluira, si procede, la

siguiente:

a) las categorias de visados, permisos u otro tipo similar de autorizacién en relacion con la

entrada y la estancia temporal;

b) la documentacion necesaria y las condiciones que deben cumplirse;

c) el método de presentacion de una solicitud y las opciones sobre el lugar de presentacion (en

las oficinas consulares o en linea);

d) las tasas de tramitacion de solicitudes y un calendario indicativo de la tramitacion de una

solicitud;
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e) laduracion méaxima de la estancia con arreglo a cada tipo de autorizacidon contemplado en la

letra a) del presente apartado;

f)  las condiciones para cualquier posible prorroga o renovacion;

g) las reglas sobre las personas dependientes que acompaiien al interesado;

h) los procedimientos de revision o recurso disponibles; y

1) la legislacion pertinente de aplicacion general sobre la entrada y la estancia temporal de

personas fisicas.
3. Con respecto a la informacion mencionada en los apartados 1 y 2 del presente articulo, las
Partes se esforzaran por informarse mutuamente sin demora de la introduccion de cualquier nuevo
requisito o procedimiento, o de cualquier cambio en los requisitos o procedimientos, que afecten a
la solicitud efectiva de autorizacion de entrada y estancia temporal y, cuando proceda, de permiso
de trabajo en el territorio de la otra Parte.
ARTICULO 12.8

No aplicacion de la solucion de diferencias

El capitulo 31 no se aplica a la denegacion de autorizacion de entrada y estancia temporal, a menos

que la cuestion se refiera a una practica habitual.
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CAPITULO 13

NORMATIVA NACIONAL

ARTICULO 13.1
Ambito de aplicacion y definiciones
1.  El presente capitulo se aplica a las medidas adoptadas por las Partes en relacioén con los
requisitos y procedimientos en materia de licencias, los requisitos y procedimientos en materia de
cualificacion y las normas técnicas! que afectan a:

a) la prestacion transfronteriza de servicios;

b) laprestacion de un servicio o el ejercicio de cualquier otra actividad econémica mediante el

establecimiento de una empresa o la explotacion de una inversion cubierta; o

c) laprestacion de un servicio por medio de la estancia temporal de las categorias de personas

fisicas de una Parte en el territorio de la otra Parte, definidas en el articulo 12.1.

2. El presente capitulo solo se aplica a los sectores en los que una Parte haya contraido
compromisos especificos con arreglo a los capitulos 10, 11 y 12 y en la medida en que estos

compromisos especificos sean aplicables.

1 Para mayor seguridad, en lo que concierne a las medidas relativas a normas técnicas, el
presente capitulo solo se aplica a las medidas que afectan al comercio de servicios.
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3.

No obstante lo dispuesto en el apartado 2, el presente capitulo no se aplica a los requisitos y

procedimientos en materia de licencias, a los requisitos y procedimientos en materia de

cualificacion ni a las normas técnicas en relacidon con:

a)

b)

4.

la fabricacion de productos quimicos bésicos y otros productos quimicos;

la fabricacion de productos de caucho;

la fabricacion de productos de pléstico;

la fabricacion de motores, generadores y transformadores eléctricos;

la fabricacion de pilas y baterias primarias; y

el reciclado de residuos y desechos metalicos y no metalicos.

No obstante lo dispuesto en el apartado 1, el presente capitulo no se aplica a las medidas de

una Parte en la medida en que constituyan limitaciones sujetas a la inclusion en las listas con

arreglo a los articulos 10.5, 10.6, 10.11, apartados 1y 2, 11.4, 11.6, 11.7, 11.8, apartados 1 y 2,

12.3, apartado 1, 12.4, apartado 2, 12.5, apartado 1, y 12.6.
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b)

d)

A efectos del presente capitulo, se entendera por:

«autorizaciony»: el permiso para llevar a cabo cualquiera de las actividades mencionadas en el
apartado 1, letras a), b) y ¢), que resulte de un procedimiento al que un solicitante debe
someterse para demostrar que cumple los requisitos en materia de licencias, los requisitos en

materia de cualificacion o las normas técnicas;

«autoridad competente»: cualquier administracion o autoridad central, regional o local, u
organismo no gubernamental en el ejercicio de facultades delegadas por una administracion o
autoridad central, regional o local, que esté facultada para tomar una decision en relacion con
la autorizacidn para prestar un servicio, incluso por medio del establecimiento de una

empresa, o en relacion con la autorizacion para realizar cualquier otra actividad econdmica;

«procedimientos en materia de licencias»: las normas administrativas o de procedimiento que
debe cumplir una persona fisica o juridica que solicite una autorizacion, incluida una
modificacion o renovacion de una autorizacion, para demostrar que cumple los requisitos en

materia de licencias;
«requisitos en materia de licencias»: los requisitos sustantivos, distintos de los de

cualificacion, que debe cumplir una persona fisica o juridica para obtener, modificar o renovar

una autorizacion;
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e)  «procedimientos en materia de cualificacion»: las normas administrativas o de procedimiento
que debe cumplir una persona fisica para demostrar que cumple los requisitos en materia de
cualificacion para obtener una autorizacion; y

f)  «requisitos en materia de cualificacion»: los requisitos sustantivos relacionados con la
competencia de una persona fisica para prestar un servicio y que esta debe cumplir para
obtener, modificar o renovar una autorizacion.

6. A efectos del presente capitulo, también se aplican las definiciones establecidas en los

articulos 10.2 y 11.2.

ARTICULO 13.2
Condiciones en materia de licencias y cualificacion
1. Las Partes velaran por que las medidas relativas a los requisitos y procedimientos en materia
de licencias y los requisitos y procedimientos en materia de cualificacion se basen en criterios que
impidan a las autoridades competentes ejercer su facultad de apreciacion de forma arbitraria.

2. Los criterios mencionados en el apartado 1 serdn:

a) claros;

& /es 55



b)  objetivos y transparentes!; y

c) accesibles con antelacion para el publico y las personas interesadas.

3. Al adoptar normas técnicas, las Partes alentaran a sus autoridades competentes a adoptar
normas técnicas elaboradas por medio de procesos abiertos y transparentes, y alentaran a los
organismos designados para elaborar normas técnicas, incluidas las organizaciones internacionales

pertinentes?, a que recurran a procesos abiertos y transparentes.

4.  Las autorizaciones se concederdn, a reserva de su disponibilidad, en cuanto se haya

determinado, a la vista de un examen oportuno, que se cumplen las condiciones para obtenerlas.

5. Cuando el nimero de licencias disponibles para una determinada actividad esté limitado
debido a la escasez de recursos naturales o de las capacidades técnicas que se pueden utilizar, las
Partes aplicaran un procedimiento de seleccion entre los posibles candidatos en el que se den todas
las garantias de imparcialidad y transparencia y, en concreto, se haga la publicidad adecuada del

inicio, el desarrollo y la finalizacion del procedimiento.

Para mayor seguridad, dichos criterios podran incluir, entre otras cosas, la competencia y la
habilidad para prestar un servicio o realizar cualquier otra actividad econémica, incluso
hacerlo de manera coherente con los requisitos reglamentarios de una Parte, como los
requisitos sanitarios y medioambientales. Las autoridades competentes podran valorar el peso
que se dara a cada criterio.

Se entiende por «organizaciones internacionales pertinentes», los organismos internacionales
de los que puedan ser miembros los organismos competentes de las Partes.
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6. A reserva de lo dispuesto en el apartado 5, al establecer las normas del procedimiento de
seleccion, las Partes podran tener en cuenta objetivos legitimos en materia de politicas, incluidas
consideraciones sobre la salud, la seguridad, la proteccion del medio ambiente y la preservacion del

patrimonio cultural.

ARTICULO 13.3

Procedimientos en materia de licencias y de cualificacién

1.  Los procedimientos y formalidades en materia de licencias y de cualificacion deberan ser
claros, se haran publicos con antelacion y no constituiran por si mismos una restriccion a la
prestacion de un servicio o la realizacion de cualquier otra actividad economica. Las Partes se
esforzaran por simplificar al maximo estos procedimientos y formalidades y no complicaran ni
retrasaran indebidamente la prestacion del servicio ni la realizacioén de cualquier otra actividad

economica.

2. Sise requiere una autorizacion, las Partes publicaran o pondran a disposicion publica de otro
modo, sin demora, la informacidn necesaria para que el solicitante cumpla los requisitos y
procedimientos para obtener, mantener, modificar y renovar dicha autorizacion. Dicha informacion
incluira, como minimo, lo siguiente, en la medida en que exista:

a) los requisitos y procedimientos;

b) lainformacion de contacto de las autoridades competentes pertinentes;
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g)

h)

3.

las tasas;

las normas técnicas;

los procedimientos de recurso o revision de las decisiones relativas a las solicitudes;

los procedimientos de vigilancia o garantia de cumplimiento de los términos y condiciones de

las licencias y las cualificaciones;

las oportunidades de participacion publica, ya sea mediante audiencias o presentacion de

observaciones; y

los plazos indicativos para la tramitacion de las solicitudes.

Cualquier tasa de autorizacion! que puedan tener que abonar los solicitantes debera ser

razonable y transparente y no deberd, por si misma, restringir la prestacion del servicio pertinente ni

la realizacion de la actividad econdmica en cuestion.

1

Las tasas de autorizacion no incluyen las tasas por el uso de recursos naturales, los pagos de
subastas, licitaciones u otros medios no discriminatorios de adjudicacién de concesiones ni las
contribuciones obligatorias a la prestacion del servicio universal.
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4.  Las Partes velaran por que los procedimientos utilizados por la autoridad competente, asi
como sus decisiones, en el proceso de autorizacidon sean imparciales con respecto a todos los
solicitantes. La autoridad competente adoptara sus decisiones de forma independiente y no estara
obligada a rendir cuentas a ninguna persona que preste los servicios o realice las actividades

econdmicas para las que se requiera la autorizacion.

5. Si se aplican plazos especificos para la presentacion de solicitudes, se concedera a los
solicitantes un plazo razonable para ello. Si es posible, la autoridad competente debe aceptar las

solicitudes en formato electronico en las mismas condiciones de autenticidad que las presentadas en

papel.

6.  Laautoridad competente empezara a tramitar una solicitud sin demora indebida tras su
presentacion. Las Partes se esforzaran por establecer el plazo indicativo para la tramitacion de una
solicitud y, a peticion del solicitante y sin demora indebida, velaran por que la autoridad competente
facilite informacion sobre el estado de la solicitud. Las Partes velaran por que la tramitacién de una
solicitud, incluida la decision final, se realice en un plazo razonable a partir de la fecha de

presentacion de una solicitud completa.
7. Enun plazo razonable tras la recepcion de una solicitud que considere incompleta, la

autoridad competente informard al solicitante, le indicara, en la medida posible, la informacion

adicional necesaria para completar la solicitud y le dara la oportunidad de corregir las deficiencias.
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8. En lugar de documentos originales, la autoridad competente aceptara copias de documentos
autenticados de conformidad con el Derecho de la Parte en cuestion, salvo que dicha autoridad
competente necesite los documentos originales para proteger la integridad del proceso de

autorizacion.

9.  Sila autoridad competente rechaza una solicitud, se informar3 al solicitante, bien a peticion
de este, bien por iniciativa de la autoridad competente, por escrito y sin demora injustificada. En
principio, el solicitante serd informado de las razones por las que se rechaza su solicitud y de los
plazos para recurrir tal decision. Se permitird que el solicitante vuelva a presentar una solicitud en

un plazo razonable.

10. Las Partes garantizaran que la autorizacion, una vez concedida, surta efecto sin demora

indebida y de conformidad con los términos y condiciones especificados en ella.
11. Cuando se exijan exdmenes para la obtencion de una autorizacion, la autoridad competente

velara por que dichos examenes se programen a intervalos razonablemente frecuentes y establecera

plazos razonables que permitan a los solicitantes presentarse.
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ARTICULO 13.4
Revision
Si los resultados de las negociaciones relacionadas con el apartado 4 del articulo V del GATS
entran en vigor, las Partes los revisaran conjuntamente. Si la revision conjunta determina que la
incorporacion de tales resultados al presente Acuerdo mejoraria las disciplinas contenidas en ¢, las
Partes determinaran conjuntamente si se incorporan dichos resultados al presente Acuerdo.
ARTICULO 13.5

Administracion de las medidas de aplicacion general

Las Partes velaran por que todas las medidas de aplicacion general que afecten al comercio de

servicios se administren de forma razonable, objetiva e imparcial.
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ARTICULO 13.6

Recurso de resoluciones administrativas

Las Partes mantendran o instituirdn tribunales o procedimientos judiciales, de arbitraje o
administrativos que proporcionen, a peticion de un inversor o un proveedor de servicios afectado,
una revision rapida y, cuando esté justificado, las medidas correctivas oportunas con respecto a las
resoluciones administrativas que afecten al establecimiento, la prestacion transfronteriza de
servicios o la presencia temporal de personas fisicas con fines empresariales. Si tales
procedimientos no son independientes del organismo encargado de la resolucion administrativa de
que se trate, las Partes se aseguraran de que los procedimientos permitan una revision objetiva e

imparcial.
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CAPITULO 14

RECONOCIMIENTO MUTUO DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES

ARTICULO 14.1

Reconocimiento mutuo de cualificaciones profesionales

1.  Nada de lo dispuesto en el presente capitulo impedira a las Partes exigir que las personas
fisicas posean las cualificaciones y la experiencia profesional necesarias especificadas en el

territorio en el que se realice la actividad para el sector de actividad en cuestion.

2. Las Partes animaran a los organismos o autoridades profesionales pertinentes para el sector de
actividad en cuestion, en su territorio, a que elaboren y presenten recomendaciones conjuntas sobre

el reconocimiento mutuo de las cualificaciones profesionales al Subcomité de Servicios e Inversion

contemplado en el articulo 11.10. Dichas recomendaciones conjuntas estaran respaldadas por una

evaluacion basada en datos de:

a) el valor econdmico de un acuerdo previsto sobre el reconocimiento mutuo de las

cualificaciones profesionales («el acuerdo de reconocimiento mutuo»); y
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b) la compatibilidad de los regimenes respectivos, es decir, el grado en que son compatibles los
requisitos aplicados por cada Parte para la autorizacion, la concesion de licencias, el

funcionamiento y la certificacion.

3. Tras la recepcion de una recomendacion conjunta, el Subcomité de Servicios e Inversion
examinara su coherencia con el presente Acuerdo en un plazo razonable. A raiz de la revision, el
Subcomité podra elaborar una recomendacion para que el Consejo de Comercio adopte, con arreglo
al articulo 33.1, apartado 6, letra a), una decision sobre el acuerdo de reconocimiento mutuo, con el
fin de determinar o modificar los acuerdos de reconocimiento mutuo establecidos en el anexo 14-

BL

4.  El acuerdo mencionado en el apartado 3 del presente articulo establecera las condiciones para
el reconocimiento de las cualificaciones profesionales adquiridas en la Union Europea y de las
cualificaciones profesionales adquiridas en Chile en relacion con una actividad cubierta por los

capitulos 10, 11, 12 y 19.

5. Las directrices relativas a acuerdos sobre el reconocimiento de las cualificaciones
profesionales establecidas en el anexo 14-A se tendran en cuenta en la elaboracion de las
recomendaciones conjuntas a las que se refiere el apartado 2, y las tendra en cuenta el Consejo de

Comercio para determinar si adopta el acuerdo contemplado en el apartado 3.

Para mayor seguridad, los acuerdos de reconocimiento mutuo no daran lugar al
reconocimiento automatico de las cualificaciones profesionales, sino que estableceran, en
interés de ambas Partes, las condiciones para que las autoridades competentes concedan el
reconocimiento de dichas cualificaciones.
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CAPITULO 15

SERVICIOS DE ENTREGA

ARTICULO 15.1

Ambito de aplicacion y definiciones

1. El presente capitulo establece los principios del marco regulador para todos los servicios de

entrega.

2. A efectos del presente capitulo, se entendera por:

a)  «servicios de entrega»: los servicios postales, de mensajeria o urgentes, incluidas las

actividades de recogida, clasificacion, transporte y entrega de envios postales;

b)  «servicios de entrega urgente»: la recogida, la clasificacion, el transporte y la entrega de los
envios postales a mayor velocidad y de forma fiable, y pueden incluir elementos de valor
afiadido, como la recogida desde el punto de origen, la entrega personal al destinatario, el
seguimiento, la posibilidad de cambiar el destino y el destinatario en transito o la

confirmacion de la recepcion;
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d)

)

«servicios de correo rapido»: los servicios internacionales de entrega urgente prestados a
través de la Cooperativa EMS, la asociacion voluntaria de operadores postales designados de

la Unidn Postal Universal;

«licencia»: la autorizacion concedida a un proveedor concreto de servicios de entrega por una
autoridad reguladora competente, en la que se establecen los procedimientos, las obligaciones

y los requisitos especificos del sector de los servicios de entrega;

«envio postal»: el envio de hasta 31,5 kg presentado en la forma definitiva en la que deba ser
transportado por cualquier tipo de proveedor de servicios de entrega, piblico o privado, que

podra incluir, por ejemplo, una carta, un paquete, un diario o un catalogo;

«monopolio postal»: el derecho exclusivo a prestar determinados servicios de entrega en el

territorio de una Parte, con arreglo a las disposiciones legales de esa Parte; y
«servicio universal»: la prestacion permanente de un servicio de entrega de una calidad

especifica en todos los puntos del territorio de una Parte a precios asequibles para todos los

usuarios.
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ARTICULO 15.2
Servicio universal

1. Las Partes tienen derecho a definir el tipo de obligacion de servicio universal que desean
mantener. Las Partes que mantengan una obligacion de servicio universal la administraran de

manera transparente, no discriminatoria y neutral con respecto a todos los proveedores de servicios

de entrega sujetos a ella.

2. Siuna Parte exige que los servicios de correo rapido entrantes se presten sobre la base de un

servicio universal, no otorgard un trato preferencial a estos servicios sobre otros servicios
internacionales de entrega urgente.
ARTICULO 15.3
Prevencion de practicas distorsionadoras del mercado

Las Partes velaran por que un prestador de servicios de entrega sujeto a una obligacion de servicio

universal o a un monopolio postal no incurra en practicas distorsionadoras del mercado, tales como:
a) lautilizacion de ingresos derivados de la prestacion de un servicio sujeto a una obligacion de

servicio universal o a un monopolio postal para subvencionar la prestacion de un servicio de

entrega urgente o cualquier servicio de entrega no universal; o
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b) la diferenciacion injustificable entre clientes, como empresas, remitentes de envios masivos o
agrupadores de correo con respecto a las tarifas u otros términos y condiciones para la

prestacion de un servicio sujeto a una obligacion de servicio universal o a un monopolio

postal.
ARTICULO 15.4
Licencias
1. Siuna Parte exige una licencia para la prestacion de un servicio de entrega, debera hacer
publicos:

a)  todos los requisitos en materia de concesion de licencias y los plazos normalmente necesarios

para tomar una decision en relacion con una solicitud de licencia; y

b)  los términos y condiciones de la licencia.

2. Los procedimientos, las obligaciones y los requisitos de una licencia deberan ser

transparentes, no discriminatorios y basados en criterios objetivos.

3. Silaautoridad competente rechaza una solicitud de licencia, informara al solicitante por
escrito de los motivos. Las Partes estableceran o mantendran un procedimiento de recurso a través
de un organismo independiente de las partes implicadas en el procedimiento de solicitud de la

licencia. Dicho organismo puede ser un 6rgano jurisdiccional.
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ARTICULO 15.5
Independencia de las autoridades reguladoras
1. Las Partes velaran por que ninguna autoridad responsable de regular los servicios de entrega
rinda cuentas a ningun proveedor de servicios de entrega, y por que las decisiones y procedimientos

que adopte la autoridad reguladora sean imparciales, no discriminatorios y transparentes con

respecto a todos los participantes en el mercado en su territorio.

2. Las Partes velaran por que la autoridad responsable de regular los servicios de entrega realice

sus tareas a su debido tiempo y disponga de los recursos financieros y humanos adecuados.
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CAPITULO 16

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 16.1
Ambito de aplicacion

1. El presente capitulo establece los principios del marco regulador para el suministro de redes y

servicios de telecomunicaciones liberalizados en virtud de los capitulos 10 y 11.

2. El presente capitulo no se aplica a los servicios que suministran contenidos transmitidos

mediante el uso de redes y servicios de telecomunicaciones o ejercen control editorial sobre ellos.
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ARTICULO 16.2

Definiciones

A efectos del presente capitulo, se entendera por:

a)

b)

«recursos asociadosy: los servicios, las infraestructuras fisicas y otros recursos asociados con
una red o servicio de telecomunicaciones que permitan o apoyen el suministro de servicios a
través de esa red o servicio, o tengan potencial para ello; pueden comprender edificios o
entradas de edificios, el cableado de edificios, antenas, torres y otras construcciones de

soporte, conductos, mastiles, bocas de acceso y distribuidores;

«instalaciones esencialesy»: las instalaciones de una red o servicio publico de

telecomunicaciones:

i)  proporcionadas exclusiva o predominantemente por un inico proveedor o por un

numero limitado de proveedores; y

i1)  cuya sustitucion con miras a prestar un servicio no sea viable economica o

técnicamente;

«interconexion»: el enlace de las redes publicas de telecomunicaciones utilizadas por el
mismo o distintos proveedores de redes o servicios de telecomunicaciones, con objeto de que
los usuarios de un proveedor puedan comunicarse con los usuarios del mismo proveedor o de
otro, y acceder a los servicios prestados por otro proveedor, con independencia de si dichos
servicios son prestados por los proveedores interesados o por cualquier otro proveedor que

tenga acceso a la red;

& les 71



d)

g)

h)

«servicios de acceso a internet»: los servicios publicos de telecomunicaciones que
proporcionan acceso a internet en el territorio de una Parte y, por ende, proporcionan
conectividad entre practicamente todos los puntos extremos conectados a internet, con

independencia de la tecnologia de red y del equipo terminal utilizados;

«circuitos arrendados»: los servicios o las instalaciones de telecomunicaciones entre dos o
mas puntos designados, incluidos los que tengan caracter virtual, que reserven capacidad para

su uso exclusivo por parte de un usuario o la pongan a disposicion de este;

«proveedor principal»: todo proveedor de redes o servicios de telecomunicaciones capaz de
incidir sustancialmente en las condiciones de participacion, en lo relativo al precio y la oferta,
en el mercado correspondiente de redes o servicios de telecomunicaciones, bien por su control

sobre las instalaciones esenciales o el uso de su posicion en el mercado;

«elementos de la red»: las instalaciones o los equipos utilizados para prestar un servicio
publico de telecomunicaciones, incluidas las caracteristicas, funciones y capacidades de esas

instalaciones o equipos;

«portabilidad de los nimeros»:

1) en el caso de la Unioén Europea, la capacidad de todo cliente que asi lo solicite de
conservar su numero de teléfono existente, en la misma ubicacion en el caso de los
abonados a linea fija, al cambiar de un proveedor de servicios publicos de
telecomunicaciones a otro de la misma categoria, sin menoscabo de la calidad,

fiabilidad o comodidad; y
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)

k)

D

i1)  en el caso de Chile, la capacidad de un usuario final de conservar, previa solicitud, su
numero de teléfono existente al cambiar de proveedor de servicios publicos de

telecomunicaciones, sin menoscabo de la calidad, la fiabilidad o la comodidad;

«red publica de telecomunicaciones»: toda red de telecomunicaciones que se utilice, en su
totalidad o principalmente, para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones

entre puntos de terminacién de la red;

«servicio publico de telecomunicaciones»: todo servicio de telecomunicaciones que se ofrezca

al publico en general;

«suscriptor»: toda persona fisica o juridica que sea parte de un contrato con un proveedor de

servicios de telecomunicaciones para la prestacion de dichos servicios;

«telecomunicacionesy: la transmision y recepcion de sefiales por cualquier medio

electromagnético;

«red de telecomunicacionesy: los sistemas de transmision y, cuando proceda, los equipos de
conmutacion o encaminamiento (routers) y demas recursos, incluidos los elementos de red
que no estén activos, que permitan la transmision y recepcion de sefiales por cable, radio,

medios Opticos u otros medios electromagnéticos;
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p)

q)

1.

«autoridad reguladora de las telecomunicacionesy: el organismo u organismos a los que una
Parte haya encomendado la regulacion de las redes y los servicios de telecomunicaciones

contemplados en el presente capitulo?;
«servicio de telecomunicacionesy: todo servicio que consista, en su totalidad o
principalmente, en la transmision y recepcion de senales, incluidas las de radiodifusion, a
través de redes de telecomunicaciones, incluidas las redes utilizadas para la radiodifusion;
«servicio universal»: el conjunto minimo de servicios de calidad especifica que debe ponerse
a disposicion de todos los usuarios en el territorio de una Parte independientemente de su
localizacion geografica y a un precio asequible; y
«usuario»: toda persona fisica o juridica que utilice una red o servicio publico de
telecomunicaciones.

ARTICULO 16.3

Autoridad reguladora de las telecomunicaciones

Las Partes velaran por que su autoridad reguladora de las telecomunicaciones sea

juridicamente distinta y funcionalmente independiente de todo proveedor de redes, servicios o

equipos de telecomunicaciones, asi como por que las decisiones que su autoridad reguladora de las

telecomunicaciones adopte y los procedimientos que esta aplique sean imparciales con respecto a

todos los participantes en el mercado.

Para mayor seguridad, las autoridades reguladoras de las telecomunicaciones comprenden
toda autoridad a la que las Partes encomienden el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el presente capitulo.
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2. LaParte que mantenga la propiedad o el control de los proveedores de redes, servicios o
equipos de telecomunicaciones garantizara que exista una separacion estructural efectiva entre la
funcion reguladora de las telecomunicaciones y las actividades relacionadas con tal propiedad o

control.

3. Con el fin de garantizar la independencia e imparcialidad de las autoridades reguladoras de las
telecomunicaciones, las Partes velaran por que su autoridad reguladora de las telecomunicaciones
no tenga intereses financieros ni mantenga una funcidon operativa o de gestion en ningun proveedor

de redes, servicios o equipos de telecomunicaciones.

4.  Las Partes velaran por que los proveedores de redes, servicios o equipos de
telecomunicaciones no influyan en las decisiones y los procedimientos de la autoridad reguladora

de las telecomunicaciones.

5. Las Partes otorgaran a su autoridad reguladora de las telecomunicaciones la potestad

reglamentaria y supervisora, asi como los recursos financieros y humanos adecuados, para llevar a
cabo las tareas que se le asignen a fin de hacer cumplir las obligaciones establecidas en el presente
capitulo. Tal potestad se ejercerd de manera transparente y oportuna. Esas tareas se haran publicas

de forma clara y facilmente accesible, en particular cuando esas se asignen a mas de un organismo.

6.  Las Partes otorgaran a su autoridad reguladora de las telecomunicaciones la facultad de
garantizar que los proveedores de redes o servicios de telecomunicaciones le proporcionen, sin
demora y previa solicitud, toda la informacion, incluida la informacién financiera, que sea necesaria
para que la autoridad reguladora de las telecomunicaciones pueda llevar a cabo sus tareas de
conformidad con el presente capitulo. Cualquier informacion facilitada se tratara de conformidad

con los requisitos de confidencialidad.
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7. Las Partes garantizaran que todo usuario o proveedor de redes o servicios de
telecomunicaciones afectado por una decision emitida por su autoridad reguladora de las
telecomunicaciones tenga derecho a recurrir tal decision ante un 6rgano de apelacion independiente
de la autoridad reguladora de las telecomunicaciones y de las demés partes afectadas por la
decision. En tanto no se resuelva el recurso, la decision de la autoridad reguladora de las
telecomunicaciones seguira siendo valida, a menos que se concedan medidas provisionales de

conformidad con las respectivas legislaciones de las Partes.

ARTICULO 16.4
Autorizacion para suministrar redes o servicios de telecomunicaciones

1.  Cuando las Partes exijan una autorizacion para el suministro de redes o servicios de
telecomunicaciones, fijaran el plazo razonable normalmente necesario para que la autoridad
reguladora de las telecomunicaciones tome una decision con respecto a la solicitud de autorizacion,
comunique tal plazo al solicitante de manera transparente y se esfuerce por tomar una decision

sobre la solicitud en el plazo comunicado’.

1 Para mayor seguridad, el presente articulo no impide a las Partes autorizar el suministro de
redes o servicios de telecomunicaciones tras una simple notificacion, sin tener que esperar a
una decision de la autoridad reguladora de las telecomunicaciones.
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2. Los criterios de autorizacion y los procedimientos aplicables seran tan simples como sea
posible, objetivos, transparentes, no discriminatorios y proporcionados. Todas las obligaciones y
condiciones que se impongan a una autorizacion o que estén asociadas con ella seran no

discriminatorias, transparentes y proporcionadas, y estaran relacionadas con los servicios prestados.

3. Las Partes garantizaran que el solicitante reciba por escrito los motivos de la denegacion o la
revocacion de una autorizacion, o de la imposicion de condiciones especificas al proveedor. En caso

de denegacion, revocacion o imposicion, el solicitante podra recurrir ante un érgano de apelacion.

4.  Las tasas administrativas que se impongan a los proveedores, en caso de que las haya, seran
objetivas, transparentes, no discriminatorias y acordes con los costes administrativos en que se haya
incurrido razonablemente para gestionar, controlar y aplicar las obligaciones establecidas en el

presente capitulo!.

1 Las tasas administrativas no incluirdn los pagos por derechos de utilizacion de recursos

escasos ni las contribuciones obligatorias para la prestacion de servicios universales.
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ARTICULO 16.5
Interconexion

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 16.9, las Partes garantizaran que los proveedores de redes
o servicios publicos de telecomunicaciones de su respectivo territorio tengan el derecho y, a
peticion de otro proveedor de redes o servicios publicos de telecomunicaciones de su territorio, la
obligacion de negociar la interconexion a efectos del suministro de redes o servicios publicos de

telecomunicaciones en su territorio.
ARTICULO 16.6
Acceso y utilizacion
1.  Las Partes garantizaran que se conceda a los proveedores de servicios de la otra Parte acceso a
cualquier red o servicio publico de telecomunicaciones, asi como que se les permita la utilizacion de

tales redes o servicios, en términos y condiciones razonables y no discriminatorios'. Esta obligacion

sera aplicable segtn lo dispuesto, en los apartados 2 a 5, entre otros.

1 A efectos del presente articulo, se entendera por «no discriminatorio» el trato nacional y de
nacion mas favorecida, tal como se define en los articulos 10.6, 10.8, 11.4 y 11.5, asi como en
términos y condiciones no menos favorables que los concedidos, en situaciones similares, a
cualquier otro usuario de las redes o servicios publicos de telecomunicaciones en situaciones
similares.
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2. Las Partes velaran por que todo proveedor de servicios de la otra Parte tenga acceso a
cualquier red o servicio publicos de transporte de telecomunicaciones ofrecidos dentro o mas allé de
las fronteras de esa Parte, asi como que puedan utilizar tales redes o servicios, incluidos los
servicios de circuitos privados arrendados, y a tal fin garantizaran, sin perjuicio de lo dispuesto en el

apartado 5, que tal proveedor esté autorizado a:

a)  comprar o arrendar y conectar el equipo terminal u otro equipo que sirva de interfaz con la red

y que sea necesario para prestar sus servicios;

b) interconectar circuitos privados, arrendados o propios, con redes publicas de
telecomunicaciones o con circuitos arrendados o propios de otro proveedor de servicios de

telecomunicaciones; y

c) utilizar los protocolos de explotacion de su eleccion para la prestacion de cualquier servicio,
salvo los que sean necesarios para garantizar la disponibilidad de los servicios de

telecomunicaciones al publico en general.

3. Las Partes garantizaran que los proveedores de servicios de la otra Parte puedan utilizar las
redes y los servicios publicos de telecomunicaciones para la circulacion de informacion dentro del
territorio y mas alla de las fronteras de esta, incluidas las comunicaciones intraempresariales de esos
proveedores de servicios, asi como para el acceso a la informacion contenida en bases de datos o

almacenada de otro modo en forma legible por maquina en el territorio de cualquiera de las Partes.

4.  No obstante lo dispuesto en el apartado 3, una Parte podra adoptar las medidas que sean
necesarias para garantizar la seguridad y la confidencialidad de las comunicaciones, a reserva de
que tales medidas no se apliquen de una forma que constituya un medio de discriminacidn arbitraria

o injustificable o una restriccion encubierta del comercio de servicios.

& /es 79



5. Las Partes garantizaran que no se impongan al acceso a las redes y servicios publicos de
telecomunicaciones de sus respectivos territorios, asi como a la utilizacioén de estos, mas

condiciones de las necesarias para:

a)  salvaguardar las responsabilidades en materia de servicios publicos de los proveedores de
redes o servicios publicos de telecomunicaciones, en particular su capacidad para poner sus

servicios a disposicion del publico en general; o

b)  proteger la integridad técnica de las redes o los servicios publicos de telecomunicaciones;

ARTICULO 16.7

Solucion de diferencias en materia de telecomunicaciones

1. En caso de que surjan diferencias entre los proveedores de redes o servicios de
telecomunicaciones en relacion con los derechos o las obligaciones que se derivan del presente
capitulo, las Partes velaran por que la autoridad reguladora de las telecomunicaciones emita, a
peticion de cualquiera de las partes en la diferencia, una decision vinculante dentro de un plazo

razonable para resolver tales diferencias.

2. Las Partes garantizaradn que la decision adoptada por la autoridad reguladora de las
telecomunicaciones se ponga a disposicion publica, con sujecion a las exigencias que imponga el
secreto comercial en el marco de sus leyes y reglamentos. La autoridad reguladora de las
telecomunicaciones facilitard a las partes en la diferencia una exposicion completa de los motivos
en los que se base la decision. Las partes en la diferencia tendran derecho a recurrir tal decision, de

conformidad con el articulo 16.3, apartado 7.
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3. Las Partes velaran por que el procedimiento a que se refieren los apartados 1 y 2 no impida a
ninguna de las partes en la diferencia interponer una accioén ante una autoridad judicial de

conformidad con las leyes y los reglamentos de la Parte.

ARTICULO 16.8

Salvaguardias competitivas respecto a los proveedores principales
Las Partes adoptaran o mantendran medidas adecuadas con el fin de impedir que aquellos
proveedores de redes o servicios de telecomunicaciones que, individual o conjuntamente, sean un
proveedor principal, empleen o sigan empleando practicas contrarias a la competencia; entre ellas:
a)  realizar operaciones de interfinanciacion contrarias a la competencia;
b) utilizar informacion obtenida de competidores, con resultados contrarios a la competencia; y
c)  no poner oportunamente a disposicion de los demds proveedores de servicios la informacion

técnica sobre las instalaciones esenciales y la informacidon comercialmente pertinente que

estos necesiten para suministrar Servicios.
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1.

ARTICULO 16.9

Interconexion con los proveedores principales

Las Partes garantizaran que los proveedores principales de redes o servicios publicos de

telecomunicaciones faciliten la interconexion en cualquier punto técnicamente viable de la red. Los

proveedores principales facilitaran tal interconexion:

a)

b)

2.

en términos y condiciones —incluidos los relativos a tarifas, normas técnicas,
especificaciones, calidad y mantenimiento— que no sean discriminatorios, y de una calidad
no inferior a la facilitada para sus propios servicios similares, o para servicios similares de sus

filiales u otras empresas asociadas;

de manera oportuna, en términos y condiciones —incluidos los relativos a tarifas, normas

técnicas, especificaciones, calidad y mantenimiento— que sean transparentes y razonables,
tengan en cuenta la viabilidad econdmica y estén suficientemente desagregados para que el
proveedor no deba pagar por componentes o instalaciones de la red que no necesite para la

prestacion del servicio; y

previa solicitud, en puntos adicionales a los puntos de terminacion de la red ofrecidos a la
mayoria de los usuarios, a un precio que refleje el coste de construccion de las instalaciones

adicionales necesarias.

Las Partes pondran a disposicion publica los procedimientos aplicables para la interconexion

con un proveedor principal.
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3. Las Partes velaran por que los proveedores principales pongan a disposicion publica sus

acuerdos de interconexion o sus ofertas de interconexion de referencia, segin proceda.

ARTICULO 16.10

Acceso a las instalaciones esenciales de los proveedores principales

Las Partes otorgaran a su respectiva autoridad reguladora de las telecomunicaciones la facultad de
exigir que los proveedores principales de su territorio pongan sus instalaciones esenciales a
disposicion de los proveedores de redes o servicios de telecomunicaciones, en condiciones
razonables y no discriminatorias, para el suministro de redes o servicios de telecomunicaciones,
salvo que, sobre la base de los hechos recopilados y la evaluacion del mercado realizada por la
autoridad reguladora de las telecomunicaciones, se determine que no es necesario para lograr una
competencia efectiva. Las instalaciones esenciales de un proveedor principal pueden incluir

elementos de la red, servicios de circuitos arrendados y recursos asociados.
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ARTICULO 16.11

Escasez de recursos

1. Las Partes garantizaradn que la asignacion y la concesion de los derechos de uso de recursos
escasos, incluido el espectro radioeléctrico, los nimeros y los derechos de paso, se lleven a cabo de
una forma abierta, objetiva, oportuna, transparente, no discriminatoria y proporcionada, y con el fin
de lograr objetivos de interés general. Los procedimientos, las condiciones y las obligaciones que
corresponden a los derechos de uso se basaran en criterios objetivos, transparentes, no

discriminatorios y proporcionados.

2. Las Partes haran que el uso actual de las bandas de frecuencia asignadas se ponga a
disposicion publica, pero no es preciso identificar detalladamente el espectro radioeléctrico

asignado para usos gubernamentales especificos.

3.  Las medidas de una Parte por las que se atribuya y asigne espectro y se gestione la frecuencia
no son medidas incompatibles per se con los articulos 10.5 y 11.7. En consecuencia, las Partes
mantienen el derecho a establecer y aplicar medidas de gestion del espectro y de las frecuencias que
pueden tener el efecto de limitar el nimero de proveedores de servicios de telecomunicaciones,
siempre que lo hagan de manera compatible con el presente Acuerdo. Este derecho comprende la
posibilidad de asignar bandas de frecuencias teniendo en cuenta las necesidades actuales y futuras y

la disponibilidad de espectro.
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ARTICLEI16.12

Portabilidad de los niumeros

Las Partes velaran por que los proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones de sus
respectivos territorios faciliten la portabilidad de los nimeros de manera oportuna y en condiciones

y términos razonables.

ARTICULO 16.13

Servicio universal

1. Las Partes tendran derecho a definir el tipo de obligacion de servicio universal que desea

mantener, asi como el &mbito de aplicacion y ejecucion.

2. No se considerara que las obligaciones de servicio universal menoscaban la competencia
per se, siempre y cuando se administren de forma proporcionada, transparente, objetiva y no
discriminatoria. La administracion de tales obligaciones serd neutra respecto a la competencia y no

serd mas gravosa de lo necesario para el tipo de servicio universal definido por las Partes.

3. Las Partes velaran por que todos los proveedores de redes o servicios publicos de
telecomunicaciones puedan participar en los procedimientos de designacion de los proveedores del
servicio universal, que se llevardn a cabo mediante un mecanismo eficaz, transparente y no

discriminatorio.
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4.  Silas Partes deciden financiar la prestacion del servicio universal por parte de un proveedor,

garantizaran que tal financiacién no exceda el coste neto ocasionado por la obligacion de servicio

universal.
ARTICULO 16.14
Confidencialidad de la informacion
1.  Las Partes velaran por que los proveedores de redes o servicios de telecomunicaciones que

obtengan informacion confidencial de otro proveedor de redes o servicios de telecomunicaciones en
el proceso de negociacion de acuerdos de conformidad con los articulos 16.5, 16.6, 16.9 y 16.10
utilicen esa informacidn unicamente para el propdsito para el cual fue suministrada y respeten en

todo momento su confidencialidad.

2. Las Partes garantizardn la confidencialidad de las telecomunicaciones y los datos de trafico
conexos transmitidos al utilizar las redes o los servicios publicos de telecomunicaciones, siempre
que cualquier medida que adopte a tal fin no se aplique de manera que constituya un medio de

discriminacion arbitraria o injustificable, o una restriccion encubierta del comercio de servicios.
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ARTICULO 16.15

Tenencia de acciones por extranjeros

En lo que respecta al suministro de redes o servicios de telecomunicaciones, a excepcion de la
radiodifusion publica, a través de presencia comercial, las Partes no impondra requisitos para las
empresas conjuntas ni limitaran la participacion de capital extranjero, expresada como limite
porcentual maximo de la tenencia de acciones por extranjeros, o como valor total de las inversiones

extranjeras individuales o agregadas.
ARTICULO 16.16
Acceso abierto y no discriminatorio a internet
1.  Las Partes adoptaran o mantendran medidas para garantizar que los proveedores de servicios
de acceso a internet permitan a los usuarios de dichos servicios acceder a la informacion, los
contenidos y los servicios de su eleccion y distribuirlos.
2. Elapartado 1 se entendera sin perjuicio de las disposiciones legales y reglamentarias de las

Partes relativas a la legalidad de la informacion, el contenido o los servicios mencionados en ese

apartado.
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3. No obstante lo dispuesto en el apartado 1, los proveedores de servicios de acceso a internet
podran aplicar medidas de gestion de la red no discriminatorias!, razonables, transparentes y

proporcionadas que sean coherentes con las disposiciones legales y reglamentarias de las Partes.

4.  Las Partes adoptaran o mantendran medidas para garantizar que los proveedores de servicios
de acceso a internet permitan a los usuarios de dichos servicios utilizar los dispositivos de su
eleccion, siempre que dichos dispositivos no perjudiquen la seguridad de otros dispositivos, de la

red o de los servicios prestados a través de esta.
ARTICULO 16.17

Itinerancia mévil internacional
1. Las Partes procuraran cooperar para promover tarifas transparentes y razonables de los
servicios de itinerancia moévil internacional de formas que contribuyan a promover el crecimiento
del comercio entre las Partes y mejorar el bienestar de los consumidores.
2. Las Partes podran adoptar medidas para mejorar la transparencia y la competencia con
respecto a las tarifas de itinerancia movil internacional y las alternativas tecnologicas a los servicios

de itinerancia, tales como:

a)  garantizar que los consumidores puedan acceder facilmente a la informacion relativa a las

tarifas al por menor; y

Sin perjuicio de las excepciones previstas en las leyes y los reglamentos de las Partes.
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b)  minimizar los obstéculos al uso de alternativas tecnologicas a la itinerancia que permitan a los
usuarios procedentes del territorio de una Parte que visiten el territorio de otra Parte acceder a

los servicios de telecomunicaciones utilizando los dispositivos de su eleccion.

CAPITULO 17

SERVICIOS DE TRANSPORTE MARITIMO INTERNACIONAL

ARTICULO 17.1
Ambito de aplicacion, definiciones y principios

1.  Enel presente capitulo se exponen los principios relativos a la liberalizacion de servicios de

transporte maritimo internacional conforme a los capitulos 10, 11y 12.

2. A efectos del presente capitulo, asi como de los capitulos 10, 11 y 12 y de los anexos 10-A,

10-B y 10-C, se entenderd por:

a)  «servicios de estaciones y depositos de contenedores»: las actividades consistentes en el
almacenamiento de contenedores, ya sea en zonas portuarias o en el interior, con vistas a su

llenado o vaciado, su reparacion y su preparacion para la expedicion;
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b)

d)

«servicios de despacho de aduana» o «servicios de intermediarios de aduana: las actividades
consistentes en la realizacion por cuenta de otra parte de los tramites aduaneros relativos a la
importacion, la exportacion o el transporte de cargamentos, ya constituyan tales servicios la
principal actividad del proveedor de servicios o un complemento habitual de su actividad

principal;

«operaciones de transporte puerta a puerta o multimodal»: el transporte de cargamento
mediante el uso de mas de un modo de transporte, que implique un trayecto maritimo

internacional, con un tinico documento de transporte;

«servicios de enlace»: el transporte previo y el redireccionamiento por mar, entre puertos
situados en una Parte, de cargamento internacional, especialmente en contenedores, de

camino a un destino fuera del territorio de esa Parte;

«servicios de expedicion de cargamentos»: la actividad consistente en la organizacion y el
seguimiento de las operaciones de expedicion, en nombre de los expedidores, por medio de la
adquisicion de servicios de transporte y servicios conexos, la preparacion de documentos y el

suministro de informacion comercial;
«cargamento internacional»: el cargamento transportado entre un puerto de una Parte y un

puerto de la otra Parte o de un tercer pais, o entre un puerto de un Estado miembro y un puerto

de otro Estado miembro;
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g)

h)

«servicios de transporte maritimo internacional»: el transporte de pasajeros o de carga por
buques maritimos entre un puerto de una Parte y un puerto de la otra Parte o de un tercer pais,
incluida la contratacion directa con proveedores de otros servicios de transporte, con el fin de
englobar las operaciones de transporte puerta a puerta o0 multimodal al amparo de un tinico
documento de transporte, pero sin incluir el derecho a la prestacion de esos otros servicios de

transporte;

«servicios de agencia maritimax: las actividades consistentes en la representacion en calidad
de agente, en una zona geografica determinada, de los intereses comerciales de una o mas

lineas o compaiiias navieras, con los siguientes fines:

i)  la comercializacion y venta de servicios de transporte maritimo y servicios conexos,
desde la cotizacion hasta la facturacion, asi como la expedicion de conocimientos de
embarque en nombre de las compafiias, la adquisicion y reventa de los servicios
conexos necesarios, la preparacion de documentos y el suministro de informacion

comercial; o

i1)  la organizacion, en nombre de las compaiiias, de la escala del barco o la asuncion de los

cargamentos en caso necesario;
«servicios maritimos auxiliares»: los servicios de carga y descarga del transporte maritimo,

despacho de aduana, estaciones y depositos de contenedores, agencia maritima y expedicion

de cargamentos maritimos; y
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)

3.

«servicios de carga y descarga del transporte maritimo»: las actividades desarrolladas por las
empresas de carga y descarga, incluidas las empresas explotadoras de terminales, pero sin
incluir las actividades directas de los estibadores en caso de que estos trabajadores estén
organizados de manera independiente de las empresas de carga y descarga o empresas
explotadoras de terminales; las actividades contempladas incluyen la organizacion y

supervision de:

i)  lacargay descarga del cargamento de un buque;

i1) el amarre y desamarre del cargamento; y

iii) la recepcion, la entrega y la custodia de cargamentos antes de su expedicion o después

del desembarque.

Teniendo en cuenta los niveles existentes de liberalizacion entre las Partes en el transporte

maritimo internacional, seran de aplicacion los principios siguientes:

a)

b)

las Partes aplicaran efectivamente el principio de libre acceso a los mercados y al trafico

maritimo internacionales sobre una base comercial y no discriminatoria; y

las Partes concederan a los buques que enarbolen pabellon de la otra Parte o que sean
explotados por proveedores de servicios de la otra Parte un trato no menos favorable que el
que concedan a sus propios buques; por ejemplo, por lo que respecta al acceso a los puertos,
el uso de infraestructuras y servicios portuarios, y el uso de los servicios maritimos auxiliares,
asi como las tasas y gravamenes conexos, las instalaciones aduaneras y la asignacion de

atracaderos e instalaciones para carga y descarga.
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b)

5.

Al aplicar los principios mencionados en el apartado 3, las Partes:

no introduciran disposiciones sobre reparto de los cargamentos en los futuros acuerdos con
terceros paises relativos a los servicios de transporte maritimo, incluido el comercio a granel
de cargamentos liquidos y so6lidos y el comercio en buques de linea, y, en un plazo razonable,
pondran fin a tales acuerdos de reparto de cargamentos en caso de que existan en acuerdos

previos; y

suprimiran y se abstendran de introducir, a partir de la fecha de entrada en vigor del presente
Acuerdo, cualquier medida unilateral u obstaculo administrativo, técnico o de otra indole que
puedan constituir una restriccion encubierta o tener efectos restrictivos sobre la libre

prestacion de servicios en el transporte maritimo internacional.

Las Partes permitiran a los proveedores de servicios de transporte maritimo internacional de la

otra Parte establecer y explotar una empresa en su territorio de conformidad con las condiciones

establecidas en su lista de compromisos especificos de los anexos 10-A, 10-B y 10-C,

respectivamente.

6.

Las Partes pondran a disposicion de los proveedores de transporte maritimo internacional de

la otra Parte los siguientes servicios portuarios en condiciones razonables y no discriminatorias:

practicaje, remolque y remolcador, aprovisionamiento, carga de combustible y agua, recogida de

basura y eliminacion de residuos de lastre, servicios del capitan del puerto, ayudas a la navegacion,

servicios operativos en tierra esenciales para las operaciones de embarque, incluidos las

comunicaciones, el agua y los suministros eléctricos, instalaciones de reparacion de emergencia,

anclaje, atracaderos y servicios de atraque.
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7. Las Partes permitiran a los prestadores de servicios de transporte maritimo internacional de la
otra Parte reubicar los contenedores vacios, tanto propios como arrendados, que no se transporten
como cargamento a cambio de una remuneracion entre puertos de Chile o puertos de un Estado
miembro.

CAPITULO 18

SERVICIOS FINANCIEROS

ARTICULO 18.1

Ambito de aplicacion

1. El presente capitulo es aplicable a las medidas que las Partes adopten o mantengan respecto a:

a) las instituciones financieras de la otra Parte;

b) los inversores de la otra Parte y las instituciones financieras de dichos inversores en el

territorio de la Parte; o

c) el comercio transfronterizo de servicios financieros.
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b)

3.

Para mayor seguridad, el capitulo 10 se aplica a las medidas:

relativas a los inversores de las Partes en empresas cubiertas, tal como se definen en el
articulo 10.2, apartado 1, letra d), que no sean una institucion financiera, pero presten un

servicio financiero en el territorio de la otra Parte o a dicha empresa cubierta; y
distintas de las medidas relacionadas con la prestacion de servicios financieros, pero
relacionadas con un inversor de una Parte o una empresa cubierta establecida por tal inversor

en el territorio de la otra Parte que sea una institucion financiera.

Las disposiciones de los capitulos 10 y 11 se aplicaran a las medidas incluidas en el ambito de

aplicacion del presente capitulo inicamente en la medida en que esas disposiciones se incorporen e

integren en el presente capitulo.

4.  Los articulos 10.12 y 11.9 se incorporan e integran en el presente capitulo.

5. El presente capitulo no es aplicable a las medidas que las Partes adopten o mantengan

respecto a:

a) las actividades realizadas por un banco central o una autoridad monetaria o por cualquier otra
entidad publica en prosecucion de politicas monetarias o cambiarias;

b) las actividades o los servicios que formen parte de un plan ptblico de jubilacion o de un

sistema reglamentario de seguridad social; o
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c) las actividades o servicios realizados por cuenta de las Partes, con la garantia de sus recursos

financieros o utilizando dichos recursos, incluidas sus entidades publicas.
6.  No obstante lo dispuesto en el apartado 5, el presente capitulo se aplica en la medida en que
las Partes permitan que cualquiera de las actividades o los servicios mencionados en el apartado 5,
letras b) o c), sea llevado a cabo por sus instituciones financieras en competencia con una

institucion publica o una institucion financiera.

7.  Los articulos 18.3, 18.5, 18.6, 18.7, 18.8 y 18.9 no son aplicables en relacion con la

contratacion publica.

8.  Los articulos 18.3, 18.5, 18.6, 18.7 y 18.8 no se aplican a las subvenciones concedidas por las

Partes, incluidos los préstamos, las garantias y los seguros respaldados por los poderes publicos.

ARTICULO 18.2

Definiciones

A efectos del presente capitulo y del anexo 18, se entendera por:

a)  «prestador transfronterizo de servicios financieros de una Parte»: toda persona de una Parte

que intervenga en una actividad comercial consistente en prestar un servicio financiero en el

territorio de esa Parte y procure prestar o presta tal servicio financiero de forma

transfronteriza;
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b)

d)

«prestacion transfronteriza de servicios financieros» o «comercio transfronterizo de servicios

financierosy: la prestacion de un servicio financiero:

1)  desde el territorio de una Parte hasta el territorio de la otra Parte; o

i1)  en el territorio de una Parte, por una persona de esa Parte, a un consumidor de servicios

de la otra Parte;
«institucion financiera»: todo proveedor de uno o varios servicios financieros que esté
regulado o supervisado con respecto a la prestacion de esos servicios como institucion
financiera con arreglo al Derecho de la Parte en cuyo territorio esté situada, incluidas las
sucursales de dicho proveedor de servicios financieros que estén situadas en el territorio de la
Parte y cuyo domicilio social esté situado en el territorio de la otra Parte;
«servicio financiero»: todo servicio de caracter financiero, incluidos los servicios de seguros y
relacionados con seguros, asi como los servicios bancarios y demas servicios financieros
(excepto los seguros). Los servicios financieros comprenden las actividades siguientes:
1) los servicios de seguros y relacionados con los seguros:

A) los seguros directos (incluido el coaseguro):

1)  los seguros de vida; y
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B)

C)

D)

2)  los seguros distintos de los seguros de vida;

el reaseguro y la retrocesion;

la mediacion en seguros; por ejemplo, la correduria y las agencias de seguros; y

los servicios auxiliares de los seguros, como los prestados por consultores y

actuarios, asi como los servicios de evaluacion de riesgos e indemnizacion de

siniestros; y

los servicios bancarios y otros servicios financieros (excluidos los seguros):

A)

B)

0)

D)

E)

la aceptacion de depositos y otros fondos reembolsables del publico;

los préstamos de todo tipo, con inclusion de los créditos personales, los créditos
hipotecarios, el descuento de factura (factoring) y la financiacion de transacciones
comerciales;

el arrendamiento financiero (leasing);

todos los servicios de pago y transferencia de fondos, con inclusion de tarjetas de

crédito, de pago y similares, cheques de viaje y giros bancarios;

las garantias y los compromisos;
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F)

G)

H)

las transacciones por cuenta propia o por cuenta de clientes, ya sea en bolsa, en un

mercado extrabursatil o de otro modo, de lo siguiente:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

instrumentos del mercado monetario (cheques, letras, certificados de

deposito, etc.);

divisas;

productos derivados, incluidos los futuros y las opciones;

instrumentos de los mercados cambiario y monetario, por ejemplo, permutas

financieras (swaps) y acuerdos a plazo sobre tipos de interés;

valores transferibles; o

otros instrumentos y activos financieros negociables, incluidos los lingotes;

la participacion en emisiones de valores de todo tipo, incluidas la suscripcion y la

colocacion en calidad de agente, de manera publica o privada, y el suministro de

servicios relacionados con dichas emisiones;

el corretaje de cambios;
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I)  la administracion de activos, por ejemplo, la administracion de fondos en efectivo
o de carteras de valores, la gestion de inversiones colectivas en todas sus formas,
la administracion de fondos de pensiones y los servicios de custodia, deposito y

fiduciarios;

J)  los servicios de liquidacion y compensacion de activos financieros, incluidos los

valores, los productos derivados y otros instrumentos negociables;

K) la provision y transferencia de informacion financiera, y el tratamiento de datos

financieros y programas informaticos conexos; y

L) los servicios de asesoramiento e intermediacion y otros servicios financieros
auxiliares respecto de cualquiera de las actividades enumeradas en las letras A)
a K), incluidas las referencias y los andlisis crediticios, los estudios y el
asesoramiento sobre inversiones y carteras de valores, asi como el asesoramiento

sobre adquisiciones y sobre reestructuracion y estrategia empresariales;

«proveedor de servicios financieros de una Parte»: toda persona fisica o juridica de una Parte

que tenga intencidn de prestar o preste un servicio financiero, pero no sea una entidad publica;
«inversor de una Parte»: toda persona fisica o juridica de una Parte que pretenda establecer,

esté estableciendo o haya establecido una institucion financiera en el territorio de la otra

Parte;
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g)

h)

«persona juridica de una Partey:

1) en el caso de la Unioén Europea:

toda persona juridica constituida u organizada de conformidad con el Derecho de la Unioén
Europea o de al menos uno de sus Estados miembros y que lleve a cabo operaciones

empresariales sustantivas! en el territorio de la Union Europea; y

ii)  en el caso de Chile:

toda persona juridica constituida u organizada de conformidad con el Derecho de Chile y que

lleve a cabo operaciones comerciales sustantivas en el territorio de Chile;

«nuevo servicio financiero»: todo servicio de naturaleza financiera, incluidos los servicios
relacionados con productos existentes y nuevos o con la forma de distribucion de un producto,
que no es prestado por ningun proveedor de servicios financieros de cualquiera de las Partes,

pero es prestado en el territorio de la otra Parte;

De conformidad con su notificacion del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea a la
OMC (WT/REG39/1), la Unién Europea entiende que el concepto, consagrado en el
articulo 54 del TFUE, de «vinculacién efectiva y continua» con la economia de un Estado
miembro de la Unién Europea equivale al concepto de «operaciones empresariales
sustantivasy.
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)

)

«entidad publicax:

1) el gobierno, el banco central o la autoridad monetaria de una Parte, o una entidad que
sea propiedad o esté bajo el control de una Parte, que se dedique principalmente a
desempefiar funciones gubernamentales o a realizar actividades para fines
gubernamentales, con exclusion de las entidades dedicadas principalmente a la

prestacion de servicios financieros en condiciones comerciales; o

ii)  toda entidad privada que desempeiie las funciones normalmente desempefiadas por un

banco central o una autoridad monetaria, mientras ejerza esas funciones; y

«organismo de autorregulacion»: todo organismo no gubernamental, incluidos un mercado de
valores y futuros, una agencia de compensacion u otra organizacion o asociacion, que ejerza
autoridad en materia de regulacion o supervision sobre los proveedores de servicios
financieros o las instituciones financiera por disposicion legal o estatutaria o mediante
delegacion de las administraciones o autoridades centrales, regionales o locales, cuando

proceda.
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ARTICULO 18.3

Trato nacional

1. Las Partes concederan a los inversores en instituciones financieras de la otra Parte y a las
empresas cubiertas que sean instituciones financieras, con respecto al establecimiento, un trato no
menos favorable que el que conceda, en situaciones similares!, a sus propios inversores en

instituciones financieras y a sus empresas que sean instituciones financieras.

2. Las Partes concederdn a los inversores en instituciones financieras de la otra Parte y a las
empresas cubiertas que sean instituciones financieras, con respecto a la explotacion, un trato no
menos favorable que el que conceda, en situaciones similares!, a sus propios inversores en

instituciones financieras y a sus empresas que sean instituciones financieras.

3. El trato concedido por las Partes con arreglo a los apartados 1 y 2 significa:

a)  con respecto a las Administraciones regionales o locales de Chile, un trato no menos
favorable que el régimen mas favorable que tal nivel de Administracion concede, en
situaciones similares, a los inversores en instituciones financieras de Chile y a sus empresas

que sean instituciones financieras en su territorio;

1 Para mayor seguridad, saber si un trato se concede en «situaciones similares» requiere un
analisis caso por caso y basado en hechos, y depende del conjunto de las situaciones.
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b)  con respecto a la Administracion de, o en, un Estado miembro, un trato no menos favorable
que el régimen mas favorable que tal Administracion concede, en situaciones similares, a los
inversores en instituciones financiera de dicho Estado miembro y a sus empresas que sean

instituciones financieras en su territoriol.
ARTICULO 18.4
Contratacion publica
1. Las Partes velaran por que las instituciones financieras de la otra Parte establecidas en su
territorio reciban un trato no menos favorable que el concedido, en situaciones similares, a sus
propias instituciones financieras con respecto a cualquier medida relativa a la adquisicion de

mercancias o servicios por una entidad contratante para fines gubernamentales.

2. Laaplicacion de la obligacion de trato nacional prevista en el presente articulo seguira sujeta

a las excepciones generales y de seguridad establecidas en el articulo 21.3.

1 Para mayor seguridad, el trato concedido por la Administracion de, o en, un Estado miembro
abarca los niveles regional y local de la Administracion, en su caso.
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ARTICULO 18.5

Trato de nacidn mas favorecida

1. Las Partes concederan a los inversores en instituciones financieras de la otra Parte y a sus
empresas cubiertas que sean instituciones financieras, con respecto al establecimiento, un trato no
menos favorable que el que concedan, en situaciones similares!, a los inversores en instituciones

financieras de un tercer pais y a sus empresas que sean instituciones financieras.

2. Las Partes concederan a los inversores en instituciones financieras de la otra Parte y a las
empresas cubiertas que sean instituciones financieras, con respecto a la explotacion, un trato no
menos favorable que el que concedan, en situaciones similares’, a los inversores en instituciones

financieras de un tercer pais y a sus empresas que sean instituciones financieras.

3. Los apartados 1 y 2 no se interpretardn de manera que se obligue a las Partes a ampliar a los
inversores en instituciones financieras de la otra Parte o a las empresas que sean instituciones
financieras el beneficio de cualquier trato resultante de medidas que prevean el reconocimiento de
las normas, incluidas las normas o los criterios para la autorizacion, concesion de licencias o
certificacion de una persona fisica o empresa para llevar a cabo una actividad econdmica, o de

medidas prudenciales.

1 Para mayor seguridad, saber si un trato se concede en «situaciones similares» requiere un
analisis caso por caso y basado en hechos, y depende del conjunto de las situaciones.
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4.  Para mayor seguridad, el trato mencionado en los apartados 1 y 2 no abarca los
procedimientos o mecanismos de solucion de diferencias en materia de inversion que se establecen
en otros tratados internacionales sobre inversiones y en otros acuerdos comerciales. Las
disposiciones sustantivas que figuran en otros tratados internacionales o acuerdos comerciales no
constituyen en si mismas un «trato» a que se refieren los apartados 1 y 2, por lo que no pueden dar
lugar a una infraccion del presente articulo, a falta de medidas adoptadas o mantenidas por una
Parte. Las medidas aplicadas por las Partes de conformidad con tales disposiciones sustantivas
podrén constituir ese «trato» con arreglo al presente articulo y, por tanto, dar lugar a una infraccién

del presente articulo.

ARTICULO 18.6

Acceso a los mercados

1. Enlos sectores o subsectores enumerados en la seccion B de los apéndices 18-1 y 18-2 en los
que se contraigan compromisos de acceso al mercado, las Partes no adoptaran ni mantendran, con
respecto al acceso al mercado mediante el establecimiento o la explotacion de instituciones
financieras por parte de inversores de la otra Parte, ni a escala de todo su territorio ni a escala de

una subdivision regional, medidas que:
a) limiten el nimero de instituciones financieras, ya sea en forma de contingentes numéricos,
monopolios, proveedores exclusivos de servicios o la exigencia de una prueba de necesidades

econdémicas;

b) limiten el valor total de los activos o transacciones de servicios financieros en forma de

contingentes numéricos o mediante la exigencia de una prueba de necesidades econdémicas;
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d)

2.

limiten el nimero total de operaciones de servicios financieros o la cuantia total de la
produccion de servicios financieros, expresadas en unidades numéricas designadas, en forma

de contingentes o mediante la exigencia de una prueba de necesidades econdémicas;

limiten el nimero total de personas fisicas que puedan emplearse en un determinado sector de
servicios financieros o que una institucion financiera pueda emplear y que sean necesarias
para la prestacion de un servicio financiero especifico y estén directamente relacionadas con
¢l, en forma de contingentes numéricos o mediante la exigencia de una prueba de necesidades

economicas; o

restrinjan o prescriban los tipos especificos de persona juridica o de empresa conjunta por

medio de los cuales una institucion financiera puede suministrar un servicio.

Para mayor seguridad, el presente articulo no impide a las Partes exigir a una institucion

financiera que preste determinados servicios financieros a través de entidades juridicas distintas si,

con arreglo al Derecho de esa Parte, la variedad de servicios financieros prestados por la institucion

financiera no puede prestarse a través de una Unica entidad.
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ARTICULO 18.7

Prestacion transfronteriza de servicios financieros.

1.  Losarticulos 11.4, 11.5, 11.6 y 11.7 se incorporan e integran en el presente capitulo y son
aplicables a las medidas que afectan a los proveedores de servicios financieros transfronterizos que

prestan los servicios financieros especificados en la seccion A de los apéndices 18-1 y 18-2.

2. Las Partes permitiran que las persona situadas en su territorio, asi como sus personas fisicas
que se encuentren en cualquier lugar, adquieran servicios financieros transfronterizos de
proveedores de servicios financieros de la otra Parte que estén situados en el territorio de esa otra
Parte. Esta obligacion no exige a las Partes que permitan a tales proveedores hacer negocios u
ofrecer sus servicios en su territorio. Las Partes podran definir «hacer negocios» y «ofrecer sus
serviciosy a efectos de esta obligacion siempre que tales definiciones no sean incompatibles con el

apartado 1 del presente articulo.
3. Sin perjuicio de otros medios de regulacion prudencial del comercio transfronterizo de

servicios financieros, una Parte podra exigir el registro o la autorizacion de prestadores

transfronterizos de servicios financieros de la otra Parte y de instrumentos financieros.
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ARTICULO 18.8
Altos directivos y consejos de administracion

Las Partes no exigiran que una institucion financiera de la otra Parte establecida en su territorio
designe a personas fisicas con una determinada nacionalidad como miembros de consejos de
administracion o altos cargos de direccion, como ejecutivos o directivos.

ARTICULO 18.9

Requisitos de rendimiento

1.  Las Partes no impondran ni obligaran a cumplir, en lo que concierne al establecimiento o a la
explotacion de cualquier institucion financiera de las Partes o de un tercer pais en su territorio,
ningun requisito ni ningiin compromiso relativo a:
a)  exportar un nivel o porcentaje determinado de mercancias o servicios;
b)  alcanzar un nivel o porcentaje determinado de contenido interno;
c)  adquirir, utilizar o conceder una preferencia a las mercancias producidas o a los servicios

prestados en su territorio, o adquirir mercancias o servicios de personas fisicas o de empresas

de su territorio;
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d)

)

h)

)

vincular de alguna manera el volumen o el valor de las importaciones con el volumen o el
valor de las exportaciones, o con el importe de la entrada de divisas en relacion con dicha
institucion financiera;

restringir, en su territorio, las ventas de mercancias o servicios que dicha institucion financiera
produzca o suministre, relacionandolas de alguna manera con el volumen o el valor de sus

exportaciones o sus ingresos en divisas;

transferir tecnologia, un proceso de produccion u otros conocimientos protegidos a una

persona fisica o una empresa de su territorio;

suministrar exclusivamente, desde el territorio de la Parte, las mercancias que produce o los

servicio que presta a un mercado mundial o regional determinado;

situar la sede de tal institucion financiera para una region especifica del mundo que es mayor

que el territorio de la Parte o el mercado mundial en su territorio;

contratar a un determinado nimero o porcentaje de sus nacionales; o

limitar las exportaciones o las ventas para exportacion.
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2.

Las Partes no podran poner como condicion, para recibir o seguir recibiendo una ventaja

relacionada con el establecimiento o la explotacion de cualquier institucion financiera de las Partes

o de un tercer pais en su territorio, el cumplimiento de ninguno de los requisitos siguientes:

a)

b)

d)

3.

alcanzar un nivel o porcentaje determinado de contenido interno;

adquirir, utilizar o conceder una preferencia a las mercancias producidas o a los servicios
prestados en su territorio, o adquirir mercancias o servicios de personas fisicas o de empresas

de su territorio;

vincular de alguna manera el volumen o el valor de las importaciones con el volumen o el
valor de las exportaciones, o con el importe de la entrada de divisas en relacion con dicha
institucion financiera;

restringir, en su territorio, las ventas de mercancias o servicios que dicha institucion financiera
produzca o suministre, relaciondndolas de alguna manera con el volumen o el valor de sus
exportaciones o sus ingresos en divisas; o

limitar las exportaciones o las ventas para exportacion.

El apartado 2 no podré interpretarse de manera que se impida a las Partes poner como

condicion, para recibir o seguir recibiendo una ventaja relacionada con el establecimiento o la

explotacion de instituciones financieras en su territorio por un inversor de las Partes o de un tercer

pais, el cumplimiento del requisito de situar en su territorio la produccion, la prestacion de un

servicio, la formacidn o el empleo de trabajadores, la construccion o ampliacion de determinadas

instalaciones o la realizacion de actividades de investigacion y desarrollo.
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4.  Laletra f) del apartado 1 no se aplicara si:

a) las Partes autorizan el uso de un derecho de propiedad intelectual e industrial de conformidad
con el articulo 31 o el articulo 31 bis del Acuerdo sobre los ADPIC, o adoptan o mantienen
medidas que exijan la divulgacién de datos o informacion de dominio privado que entren
dentro del &mbito de aplicacion del articulo 39, apartado 3, del Acuerdo sobre los ADPIC y

sean compatibles con ¢él; o

b) el requisito sea impuesto o el compromiso sea ejecutado por un 6rgano jurisdiccional, un
tribunal administrativo o una autoridad de competencia con el fin de poner remedio a una
practica que, tras un proceso judicial o administrativo, se determine que constituye una

violacion de las normas de competencia de las Partes.

6.  Elapartado 1, letras a), b) y ¢), y el apartado 2, letras a) y b), no se aplican a los requisitos de
cualificacion para mercancias o servicios por lo que respecta a la participacion en programas de

promocion de las exportaciones y de ayuda exterior.

7. El apartado 2, letras a) y b), no se aplicard a los requisitos que imponga una Parte importadora
en relacion con el contenido de mercancias que se precisen para poder beneficiarse de aranceles

preferenciales o de contingentes preferenciales.

8. Para mayor seguridad, el presente articulo no podré interpretarse como una exigencia hacia
una Parte para que permita que un servicio determinado se suministre a escala transfronteriza
cuando tal Parte adopte o mantenga restricciones o prohibiciones sobre dicha prestacion de
servicios que sean compatibles con las reservas, condiciones o cualificaciones especificadas en

relacion con un sector, subsector o actividad enumerada en el anexo 18.
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9.  El presente articulo se entenderd sin perjuicio de los compromisos de las Partes adquiridos en

virtud del Acuerdo sobre la OMC.

ARTICULO 18.10

Medidas no conformes

1.  Los articulos 18.3, 18.5, 18.7, 18.8 y 18.9 no son aplicables a:

a)  ninguna medida no conforme vigente mantenida por:

i)

en el caso de la Union Europea:

A) la Union Europea, tal como se establece en la seccion C del apéndice 18-1;

B) la Administracion central de un Estado miembro, tal como se establece en la

seccion C del apéndice 18-1;

C) una Administracion regional de un Estado miembro, tal como se establece en la

seccion C del apéndice 18-1; o

D) una Administracion local; y
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i1)  enel caso de Chile:

A) la Administracion central, tal como se establece en la seccion C del apéndice 18-

2;

B) una Administracion regional, tal como se establece en la seccion C del apéndice 18-

2;0

C) una Administracion local,

b) la continuacion o la rapida renovacion de toda medida no conforme contemplada en la letra

a); ni

¢) una modificacion de cualquiera de las medidas no conformes mencionadas en la letra a) del
presente apartado, en la medida en que la modificacién no disminuya el grado de conformidad
de la medida, tal como existia inmediatamente antes de la modificacion, con los

articulos 18.3, 18.5, 18.7, 18.8 0 18.9.

2. Losarticulos 18.3, 18.5, 18.7, 18.8 y 18.9 no se aplicaran a ninguna medida de las Partes con
respecto a los sectores, subsectores o actividades establecidos por las Partes en la seccion D de los

apéndices 18-1 y 18-2, respectivamente.

3. Las Partes no exigiran, en virtud de ninguna medida adoptada después de la fecha de entrada
en vigor del presente Acuerdo y cubierta por la seccion D de los apéndices 18-1 y 18-2,
respectivamente, que un inversor de la otra Parte, por razén de su nacionalidad, venda o se

desvincule de su institucion financiera existente en el momento en que la medida se haga efectiva.
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4.  El articulo 18.6 no se aplicaréd a ninguna medida de las Partes con respecto a los sectores,
subsectores o actividades establecidos por las Partes en la seccion B de los apéndices 18-1 y 18-2,

respectivamente.
5. Cuando una Parte haya formulado una reserva respecto a los articulos 10.6, 10.8, 10.9, 10.10,
11.4 0 11.5 de los anexos 10-A o 10-B, la reserva constituira también una reserva con respecto a los
articulos 18.3, 18.5, 18.7, 18.8 0 18.9, segln el caso, siempre que la medida, el sector, el subsector o
la actividad contemplados en la reserva estén cubiertos por el presente capitulo.

ARTICULO 18.11

Excepciones cautelares

1.  Nada de lo dispuesto en el presente Acuerdo podra impedir a las Partes adoptar o mantener

medidas por razones cautelares, tales como:

a)  proteger a los inversores, depositantes, tenedores de polizas o personas acreedoras de

obligaciones fiduciarias a cargo de un proveedor de servicios financieros; o
b)  garantizar la integridad y la estabilidad del sistema financiero de las Partes.
2. En caso de que esas medidas no fueran conformes con lo dispuesto en el presente Acuerdo, no

podrén ser utilizadas como medio para eludir los compromisos o las obligaciones de las Partes en

virtud del presente Acuerdo.
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ARTICULO 18.12
Tratamiento de la informacion
Nada de lo dispuesto en el presente Acuerdo se interpretard de manera que se obligue a las Partes a
divulgar informacion relacionada con los asuntos y cuentas de clientes particulares o cualquier
informacion confidencial o de dominio privado en poder de entidades publicas.
ARTICULO 18.13

Normativa nacional y transparencia

1. Elcapitulo 13, a excepcidn del articulo 13.1, apartado 5, letras c) a f), y el capitulo 29 no se

aplicaran a las medidas de las Partes en el &mbito de aplicacion del presente capitulo.

2. Enlamedida de lo posible, y de manera coherente con su sistema juridico para adoptar

medidas, las Partes:
a)  publicaran por adelantado:

1) las leyes y los reglamentos de aplicacion general que se propongan adoptar en relacion

con las cuestiones comprendidas en el &mbito del presente capitulo; o
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b)

d)

3.

i1)  los documentos que faciliten detalles suficientes acerca de toda posible nueva ley o
reglamento a fin de que las personas interesadas y la otra Parte puedan evaluar si sus

intereses podrian verse afectados significativamente y de qué manera;
daran a las personas interesadas y a la otra Parte la posibilidad razonable de formular
observaciones sobre cualquier ley o reglamento propuesto, o cualquier documento publicado
de conformidad con la letra a);
examinaran toda observacion recibida de conformidad con la letra b); y
estableceran un plazo razonable entre la publicacion de cualquier disposicion legal o
reglamentaria con arreglo a la letra a), inciso 1), y la fecha en que los proveedores de servicios

financieros deban cumplirlas.

El presente articulo se aplica a las medidas de las Partes relativas a los requisitos y

procedimientos de concesion de licencias, asi como a los requisitos y procedimientos de

cualificacion, y se aplica unicamente en sectores para los que las Partes hayan contraido

compromisos especificos en virtud del presente capitulo y en la medida en que dichos compromisos

especificos sean aplicables.

4.

Si las Partes adoptan o mantienen medidas relativas a la autorizacion para la prestacion de un

servicio financiero, se asegurardn de que:

a)

esas medidas se basen en criterios objetivos y transparentes!;

Tales criterios podrén incluir, entre otros, la competencia y la capacidad de prestar un
servicio, incluso la capacidad de hacerlo de manera compatible con las prescripciones de
reglamentacion de las Partes. Las autoridades competentes podran evaluar el peso que se dara
a cada criterio.
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b) los procedimientos de autorizacion sean imparciales y adecuados para que los solicitantes

puedan demostrar si cumplen las prescripciones, cuando esas prescripciones existan; y

c) los procedimientos de autorizacion, por si mismos, no impidan injustificadamente el

cumplimiento de las prescripciones.
5. Si las Partes exigen una autorizacion! para la prestacion de un servicio financiero, publicaran
sin demora o pondran a disposicion publica de otro modo la informacién necesaria para que el
solicitante cumpla los requisitos y procedimientos para obtener, mantener, modificar y renovar

dicha autorizacion. Esa informacion, incluira, entre otras cosas, de ser posible, lo siguiente:

a) los requisitos y procedimientos para la obtencion, el mantenimiento, la modificacion y la

renovacion de dicha autorizacion;

b) lainformacion de contacto de las autoridades competentes correspondientes;

c) los procedimientos de recurso o de revision de las decisiones relativas a las solicitudes;

d)  los procedimientos para vigilar o exigir el cumplimiento de los términos y las condiciones de

las licencias y de los titulos de aptitud; y

A los efectos del presente capitulo, se entendera por «autorizacion» el permiso para prestar un
servicio financiero, resultante de un procedimiento al que un solicitante debe sujetarse para
demostrar el cumplimiento de las prescripciones en materia de licencias o las prescripciones
en materia de titulos de aptitud.
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e)

6.

las oportunidades de participacion publica, por ejemplo, a través de audiencias o de la

presentacion de observaciones.

Si las Partes exigen una autorizacion para la prestacion de un servicio financiero, sus

autoridades competentes:

a)

b)

7.

permitiran al solicitante, en la medida de lo posible, presentar una solicitud en cualquier

momento a lo largo del afio;

concederan un plazo razonable para la presentacion de solicitudes si existen plazos

especificos para ello;

iniciaran la tramitacion de la solicitud sin demora indebida;

procuraran aceptar las solicitudes en formato electronico en las mismas condiciones de

autenticidad que las presentadas en papel; y
aceptaran copias de documentos compulsadas de conformidad con el Derecho de la Parte, en
lugar de documentos originales, a menos que exijan documentos originales para mantener la

integridad del proceso de autorizacion.

Las Partes procuraran simplificar los procedimientos y las formalidades de autorizacion en la

mayor medida posible y no complicaran ni retrasaran indebidamente la prestacion del servicio

financiero.

Para mayor seguridad, las autoridades competentes no estan obligadas a comenzar a examinar
las solicitudes fuera de sus horarios de trabajo y dias hébiles oficiales.
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8. Las Partes procuraran establecer el plazo indicativo para la tramitacion de una solicitud y, a
peticion del solicitante y sin demora injustificada, facilitaran informacion sobre el estado de la

solicitud.

9.  Siuna autoridad competente considera que una solicitud esta incompleta para su tramitacion
con arreglo a las leyes y reglamentos de las Partes, en un plazo razonable y en la medida de lo

posible:

a) informard al solicitante de que la solicitud estd incompleta;

b) apeticion del solicitante, detallara la informacion adicional necesaria para completar la
solicitud u orientara de otro modo sobre las razones por las que la solicitud se considera

incompleta; y

c)  dard al solicitante la posibilidad! de presentar la informacion adicional necesaria para

completar la solicitud.

10. Sininguna de las medidas establecidas en el apartado 9, letras a), b) o c), es factible, las
autoridades competentes se aseguraran de que, si la solicitud se deniega por ser incompleta, se

informe de ello al solicitante en un plazo razonable.

1 Esa posibilidad no implica que la autoridad competente tenga que prorrogar los plazos.
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11. Las Partes garantizaran que, en lo que atafie a las tasas de autorizacion! que cobran, sus
autoridades competentes proporcionen a los solicitantes una lista de tasas o informacion sobre la
manera en que se determinan sus cantidades, y que no utilicen las tasas como una forma de evitar

cumplir los compromisos u obligaciones de la Parte de que se trate.

12.  Una autoridad competente adoptara una decision de manera independiente y no tendra que
rendir cuentas ante ninguna persona que preste los servicios para los cuales sea necesaria la licencia

0 autorizacion.

13. Las Partes garantizaran que la tramitacion de una solicitud, incluida la decision final, se
complete en un plazo razonable a partir de la fecha de presentacion de una solicitud completa y que

se informe al solicitante de la decision relativa a la solicitud, en la medida de lo posible, por escrito.

12.  En caso de que la autoridad competente rechace una solicitud, se informara al solicitante, bien
a peticion de este, bien por iniciativa de la autoridad competente, por escrito y sin demora
injustificada. En la medida de lo posible, se informara al solicitante de los motivos por los que se
desestima su solicitud y de los plazos para recurrir tal decision. Debe permitirse que el solicitante

vuelva a presentar una solicitud en un plazo razonable.

15. En caso de que se exijan examenes para la concesion de una autorizacion, la autoridad
competente velard por que dichos exdmenes se organicen a intervalos razonablemente frecuentes y

establezcan un plazo razonable para que los solicitantes puedan solicitar presentarse al mismo.

1 Las tasas de autorizacion no incluyen las tasas para el uso de los recursos naturales, los pagos
por subastas, licitaciones u otros medios no discriminatorios de adjudicacién de concesiones
ni las contribuciones obligatorias al suministro del servicio universal.
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16. Las Partes garantizaran que las autorizaciones, una vez concedidas, surtan efecto, sin demoras

indebidas, de conformidad con los términos y condiciones especificados en ellas.

ARTICULO 18.14

Nuevos servicios financieros en el territorio de una Parte

1. Las Partes permitiran a las instituciones financieras de la otra Parte que no sean sucursales
prestar cualquier nuevo servicio financiero que las Partes permitirian prestar a sus propias
instituciones financieras de conformidad con su Derecho, en situaciones similares, siempre que la
introduccion de los nuevos servicios financieros no requiera nuevas leyes o reglamentos, o la

modificacion de leyes o reglamentos vigentes.

2. Una Parte podra decidir la modalidad institucional y juridica a través de la cual se ofrezca el
nuevo servicio financiero y podra exigir autorizacion para la prestacion del mismo. En caso de que
se requiera tal autorizacion, la decision correspondiente debera adoptarse en un plazo razonable y

solo podra denegarse por motivos cautelares.

3. El presente articulo no impide que una institucion financiera de una Parte solicite a la otra
Parte que considere la posibilidad de autorizar la prestacion de un servicio financiero que no se
preste en el territorio de ninguna de las Partes. Dicha solicitud estara sujeta al Derecho de la Parte

que reciba la solicitud y no estara sujeta a las obligaciones derivadas del presente articulo.

& les 122



ARTICULO 18.15

Organismos de autorregulacion

Si una Parte exige a una institucion financiera o a un proveedor de servicios financieros
transfronterizos de la otra Parte que sea miembro de un organismo de autorregulacion, participe en
¢l o tenga acceso a ¢l para prestar un servicio financiero en su territorio, velara por que el
organismo de autorregulacion cumpla las obligaciones establecidas en los articulos 10.6, 10.8, 11.4

y 11.5.

ARTICULO 18.16

Sistemas de pago y compensacion

De conformidad con los términos y las condiciones que otorguen trato nacional, las Partes
concederan a las instituciones financieras de la otra Parte establecidas en su territorio acceso a los
sistemas de pago y compensacion administrados por entidades publicas y a los medios oficiales de
financiacion y refinanciacion disponibles en el curso normal de operaciones comerciales ordinarias.
El presente articulo no tiene por objeto otorgar acceso a las facilidades del prestamista de ultima

instancia de las Partes.
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ARTICULO 18.17

Subcomité de Servicios Financieros
1.  El Subcomité de Servicios Financieros («Subcomité») creado en virtud del articulo 33.4,
apartado 1, estard compuesto por representantes de las Partes responsables de los servicios
financieros.
2. El Subcomité:
a)  supervisara la aplicacion del presente capitulo;
b)  considerara aspectos relativos a servicios financieros que le sean remitidos por una Parte; y
c) mantendrd un didlogo entre las Partes sobre la regulacion del sector de los servicios

financieros, con vistas a mejorar el conocimiento mutuo de los respectivos marcos

reguladores de las Partes y cooperar en el desarrollo de normas internacionales.
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ARTICULO 18.18

Consultas y debates técnicos

1. Las Partes podran solicitar debates y consultas técnicos con la otra Parte sobre cualquier
cuestion que surja en virtud del presente Acuerdo y que afecte a los servicios financieros. La otra
Parte considerara favorablemente esa solicitud. Las Partes informaran de los resultados de sus

debates y consultas al Subcomitg.

2. Las Partes velaran por que, en esos debates y consultas técnicas, su delegacion incluya a

funcionarios con la experiencia pertinente en el &mbito de los servicios financieros.

3. Para mayor seguridad, nada de lo dispuesto en el presente articulo se interpretara de manera

que se exija a una Parte:
a)  establecer excepciones a sus disposiciones legales y reglamentarias pertinentes relativas al
intercambio de informacion entre los reguladores financieros, o a los requisitos de un acuerdo

o arreglo entre las autoridades financieras de las Partes; o

b)  exigir a las autoridades reguladoras que adopten cualquier medida que interfiera en cuestiones

especificas de regulacion, supervision, administracion o ejecucion.

& /es 125



4. Nada de lo dispuesto en el presente articulo se interpretara de manera que se impida a las
Partes que exijan formacion a efectos de supervision sobre una institucion financiera situada en el
territorio de la otra Parte o un proveedor de servicios financieros transfronterizos de la otra Parte

dirigirse a la autoridad reguladora competente de la otra Parte para recabar la informacion.
5. Para mayor seguridad, el presente articulo se entiende sin perjuicio de los derechos y
obligaciones de las Partes en virtud del capitulo 31.
ARTICULO 18.19

Solucién de diferencias
1. Elcapitulo 31, incluidos los anexos 31-A y 31-B, se aplica, en su version modificada por el
presente articulo, a la solucion de diferencias relativas a la aplicacion e interpretacion del presente
capitulo.
2. Ademas de los requisitos establecidos en el articulo 31.9, los miembros de los grupos
especiales tendran conocimientos especializados o experiencia en materia de legislacion o practica

en el ambito de los servicios financieros, lo que podra incluir la regulacion de las instituciones

financieras, a menos que las Partes acuerden otra cosa.
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3. EIl Subcomité recomendara al Comité de Comercio el establecimiento de una lista de al menos
quince personas, que cumplan los requisitos a que se refiere el apartado 2, que estén dispuestas a
ejercer como miembros del grupo especial y estén capacitadas para hacerlo. El Comité de Comercio
establecerd dicha lista a mas tardar un afio después de la fecha de entrada en vigor del presente

Acuerdo. La lista estara compuesta por tres sublistas:

a)  una sublista de personas basada en propuestas de la Union Europea;

b)  una sublista de personas basada en propuestas de Chile; y

c) una sublista de personas que no son nacionales de ninguna de las Partes y que actuardn como

presidentes del grupo especial.

4.  Cada sublista estara compuesta al menos por cinco personas. El Comité de Comercio velara

por que en la lista figure siempre ese nimero minimo de personas.

5. A efectos del presente capitulo, la lista a que se refiere el apartado 3 del presente articulo

sustituird, tras su elaboracion, a la lista establecida de conformidad con el articulo 31.8, apartado 1.
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CAPITULO 19

COMERCIO DIGITAL

SECCION A

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 19.1

Ambito de aplicacion

El presente capitulo sera aplicable al comercio por medios electronicos.

El presente capitulo no es aplicable a los servicios audiovisuales.

ARTICULO 19.2

Definiciones

Las definiciones de los articulos 10.2 y 11.2 se aplicaran al presente capitulo.
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b)

d)

A efectos del presente capitulo, se entendera por:

«consumidor»: toda persona fisica —o persona juridica, si asi lo contemplan las disposiciones
juridicas y reglamentarias de la Parte de que se trate— que utilice o solicite un servicio
publico de telecomunicaciones con fines ajenos a su actividad comercial, negocio o profesion;
«comunicacion comercial directa»: cualquier forma de publicidad comercial mediante la cual
una persona fisica o juridica comunica mensajes comerciales directamente a los usuarios
finales a través de un servicio publico de telecomunicaciones, incluidos al menos el correo
electronico y los mensajes de texto y multimedia;

«autenticacion electronicay»: todo proceso que permita confirmar:

1) la identificacion electronica de una persona fisica o juridica; o

ii) el origen y la integridad de los datos en formato electronico;

«sello electronicox: los datos en formato electronico utilizados por una persona juridica,

anejos a otros datos en formato electronico, o asociados de manera l6gica con ellos, para

garantizar el origen y la integridad de estos Ultimos;
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)

h)

«firma electronica»: los datos en forma electronica anejos a otros datos electronicos o
asociados de manera ldgica con otros datos en formato electronico y que cumplan los

requisitos siguientes:

1)  son utilizados por una persona fisica para confirmar los datos electronicos con los que

esta relacionado; y

i1)  estan vinculados a los datos electrénicos con los que se relaciona de forma que

cualquier alteracion posterior de los datos en formato electrénico sea detectable;

«servicios de confianza electronicox»: todo servicio electronico que consista en la creacion,
verificacion y validacion de firmas electronicas, sellos electronicos, sellos de tiempo
electronicos, servicios de entrega electronica, autenticacion de sitios web y certificados

relacionados con ese servicio;

«usuario final»: toda persona fisica o juridica que utilice o solicite un servicio publico de
telecomunicaciones, ya sea como consumidor o, si asi lo establecen las disposiciones legales y
reglamentarias de una Parte, con fines comerciales, empresariales o profesionales;

«datos personales»: los datos personales tal como se definen en el articulo 1.3, letra u); y

«servicio publico de telecomunicaciones»: todo servicio publico de telecomunicaciones tal

como se define en el articulo 16.2, letra j).
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ARTICULO 19.3

Derecho a regular
Las Partes reafirman las competencias normativas de que gozan en sus territorios para alcanzar
objetivos de actuacion legitimos, como la proteccion de la salud publica, los servicios sociales, la
educacion, la seguridad, el medio ambiente (incluido el cambio climatico), la moral publica, la
proteccion social o de los consumidores, la privacidad y la proteccion de datos o la promocion y la
proteccion de la diversidad cultural.

ARTICULO 19.4

Excepciones

Nada de lo dispuesto en el presente capitulo impedira a las Partes adoptar o mantener medidas de

conformidad con los articulos 18.11, 32.1 y 32.2 por las razones de interés publico que en ellos se

exponen.
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SECCION B

FLUJOS DE DATOS Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ARTICULO 19.5
Flujos de datos transfronterizos

Las Partes se comprometen a garantizar los flujos de datos transfronterizos para facilitar el

comercio digital. A tal fin, las Partes no restringirdn los flujos de datos transfronterizos entre las

Partes:

a)  exigiendo el uso de recursos informaticos o elementos de red en su territorio para el
tratamiento, incluso imponiendo el uso de recursos informaticos o elementos de red que estan
certificados o aprobados en el territorio de una Parte;

b)  exigiendo la localizacion de datos en su territorio para su almacenamiento o tratamiento;

c) prohibiendo el almacenamiento o el tratamiento en el territorio de la otra Parte; ni

d)  supeditando la transferencia de datos transfronteriza al uso de recursos informaticos o

elementos de red en su territorio o a requisitos de ubicacion en su territorio.
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ARTICULO 19.6
Proteccion de los datos personales y de la privacidad
1. Las Partes reconocen que la proteccion de los datos personales y de la privacidad es un
derecho fundamental y que unas normas estrictas a este respecto contribuyen a la confianza en la
economia digital y al desarrollo del comercio.
2. Las Partes podran adoptar o mantener las medidas que consideren adecuadas para garantizar
la proteccion de los datos personales y de la privacidad, en particular la adopcion y aplicacion de
normas para la transferencia transfronteriza de datos personales. Nada de lo dispuesto en el presente
Acuerdo afectara a la proteccion de los datos personales y de la privacidad garantizada por las
medidas de las Partes.
SECCION C
DISPOSICIONES ESPEC{FICAS
ARTICULO 19.7

Derechos de aduana a las transmisiones electronicas

Las Partes no impondran derechos de aduana a las transmisiones electronicas entre una persona de

una Parte y una persona de la otra Parte.
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ARTICULO 19.8
Autorizacion previa no requerida

1.  Una Parte no exigird autorizacion previa por el mero hecho de que un servicio se preste en

linea!, ni adoptara o mantendra cualquier otro requisito de efecto equivalente.

2. Elapartado 1 no se aplicara a los servicios de telecomunicaciones, los servicios de
radiodifusion, los servicios de juegos de azar, los servicios de representacion juridica ni a los
servicios de los notarios o profesiones equivalentes en la medida en que impliquen una conexion

directa y especifica con el ejercicio de una funcion publica.

ARTICULO 19.9
Celebracion de contratos por medios electronicos

1. Las Partes velaran por que sus disposiciones legales y reglamentarias permitan la celebracion
de contratos por medios electronicos y por que los requisitos legales aplicables a los procesos
contractuales no creen obstaculos para el uso de los contratos celebrados por medios electronicos ni

tengan como consecuencia que dichos contratos se vean privados de efecto y validez juridicos por

haberse celebrado por medios electronicos.

1 Un servicio se presta en linea cuando se presta por medios electronicos y sin que las personas
estén presentes simultaneamente.
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2. Elapartado 1 no se aplicara a:

a) los servicios de radiodifusion, servicios de juegos de azar y servicios de representacion legal;

b) los servicios de los notarios o profesiones equivalentes que impliquen una conexion directa y

especifica con el ejercicio de una funcién publica; y

c) los contratos que establecen o transfieren derechos sobre bienes inmuebles, los contratos que
requieren por ley la intervencion de tribunales, autoridades publicas o profesiones que ejercen
la autoridad publica, los contratos de caucion concedidos y los valores garantizados aportados
por personas que actuan con fines ajenos a su actividad comercial, empresarial o profesional,

y los contratos regidos por el Derecho de familia o por el Derecho de sucesiones.

ARTICULO 19.10
Servicios de confianza electronicos y autenticacion electronica
1. Las Partes no negaran el efecto juridico y la admisibilidad como prueba en procedimientos

judiciales o administrativos de un servicio electronico de confianza y una autenticacion electronica

por estar en formato electronico.
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2. Una Parte no adoptara ni mantendra medidas que:

a)  prohiban a las partes de una transaccion electronica determinar de comun acuerdo los métodos

de autenticacion electronica adecuados para su transaccion; o

b) impidan que las partes de una transaccion electronica tengan la oportunidad de demostrar ante
las autoridades judiciales o administrativas que sus transacciones electronicas cumplen todos
los requisitos legales respecto a los servicios de confianza electronicos y la autenticacion

electrdnica.
3. No obstante lo dispuesto en el apartado 2, una Parte podré exigir que, para una determinada
categoria de transacciones electronicas, el método de autenticacion electronica o servicio de
confianza electronico:
a)  esté certificado por una autoridad acreditada de conformidad con su legislacion; o
b)  cumpla determinadas normas de funcionamiento, que seran objetivas, transparentes y no

discriminatorias y se referirdn inicamente a las caracteristicas especificas de la categoria de

transacciones electronicas en cuestion.

& /es 136



ARTICULO 19.11

Confianza de los consumidores en el comercio en linea

1. Las Partes reconocen la importancia de reforzar la confianza de los consumidores en el
comercio digital. Las Partes adoptaran o mantendran medidas destinadas a garantizar la proteccion
efectiva de los consumidores que participan en operaciones de comercio electronico, que incluyan,

en particular, medidas que:

a)  prohiban las practicas comerciales fraudulentas y engafiosas;

b) exijan a los proveedores de mercancias y servicios actuar de buena fe y cumplir las practicas
comerciales leales, incluso a través de la prohibicion de cobrar a los consumidores por

mercancias y servicios no solicitados;

c) exijan a los proveedores de mercancias o servicios que faciliten a los consumidores
informacion clara y exhaustiva sobre su identidad y sus datos de contacto?, asi como sobre las

mercancias o los servicios, la transaccion y los derechos de los consumidores aplicables; y

d) concedan a los consumidores acceso a reparacion para reclamar sus derechos, incluido el
derecho a reparacion en los casos en que las mercancias o los servicios se han abonado y no

se han entregado o suministrado segun lo acordado.

En el caso de los proveedores de servicios intermediarios, esto incluye también la identidad y
los datos de contacto del proveedor real de la mercancia o del servicio.
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2. Las Partes reconocen la importancia de la cooperacion entre sus respectivas agencias
nacionales de proteccion de los consumidores y demas drganos pertinentes en actividades

relacionadas con el comercio electronico con el fin de aumentar la confianza de los consumidores.

ARTICULO 19.12

Comunicaciones comerciales directas no solicitadas

1. Las Partes garantizaran que los usuarios finales cuenten con una proteccion eficaz frente a las

comunicaciones comerciales directas no solicitadas.

2. Las Partes adoptaran o mantendran medidas eficaces en relacion con las comunicaciones

comerciales directas no solicitadas que:

a)  exijan a los proveedores de comunicaciones comerciales directas no solicitadas que garanticen

que los destinatarios puedan impedir la recepcion continua de dichas comunicaciones; o

b) exijan el consentimiento de los destinatarios, segun lo especificado con arreglo a sus

disposiciones legales y reglamentarias, de recibir comunicaciones comerciales directas.
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3. Las Partes garantizaran que las comunicaciones comerciales directas sean claramente
identificables como tales, indiquen claramente en nombre de quién se mandan y contengan la
informacion necesaria para que los usuarios finales puedan pedir que cesen gratuitamente y en

cualquier momento.

ARTICULO 19.13

Prohibicién de la transferencia obligatoria del codigo fuente o del acceso a ¢l

1.  Las Partes no exigiran la transferencia del codigo fuente del software propiedad de una
persona fisica o juridica de la otra Parte ni el acceso a él. El presente apartado no se aplicara a la
transferencia voluntaria del codigo fuente o a la concesion de acceso a este sobre una base
comercial por parte de una persona de la otra Parte, por ejemplo, en el marco de una transaccion
relacionada con una contratacion publica o de un contrato negociado libremente. Nada de lo
dispuesto en el presente apartado impedird a una persona de una Parte conceder licencias de su

programa informatico de manera gratuita y con c6digo abierto.

2. Para mayor seguridad, los articulos 18.11, 32.1 y 32.2 pueden aplicarse a las medidas

adoptadas o mantenidas por una Parte en el contexto de un procedimiento de certificacion.

3. Nada de lo dispuesto en el presente articulo afectara:

a)  alos requerimientos de un 6rgano jurisdiccional, un tribunal administrativo o una autoridad

de competencia para subsanar una infraccion del Derecho de la competencia;
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b) alaproteccion y observancia de los derechos de propiedad intelectual e industrial; o

c) al derecho de una Parte a adoptar medidas de conformidad con el articulo 21.3.

ARTICULO 19.14
Cooperacion sobre cuestiones reglamentarias con respecto al comercio digital
1. Las Partes cooperaran intercambiando informacion sobre su legislacion respectiva, asi como
sobre la aplicacion de dicha legislacion, en relacion con las cuestiones reglamentarias derivadas del

comercio digital, en particular:

a) el reconocimiento y la facilitacion de servicios transfronterizos de confianza electronica y

autenticacion electronica interoperables;

b) el tratamiento de las comunicaciones comerciales directas;

c) laproteccion de los consumidores en linea; y

d) otras cuestiones reglamentarias pertinentes para el desarrollo del comercio digital.

2. Las Partes mantendran un didlogo basado en el intercambio de informacion a que se refiere el

apartado 1.
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3. El presente articulo no se aplicard a las normas y medidas de las Partes para proteger los datos

personales y la privacidad, incluida la transferencia transfronteriza de datos personales.
ARTICULO 19.15
Revision
A peticion de cualquiera de las Partes, el Subcomité de Servicios e Inversion a que se refiere el
articulo 11.10 revisara la aplicacion del presente capitulo, en particular a la luz de los cambios
pertinentes que afecten al comercio digital que puedan derivarse de los nuevos modelos de negocio

o tecnologias. El Subcomité de Servicios e Inversion informara de sus conclusiones y podra

formular las recomendaciones necesarias al Comité de Comercio.
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CAPITULO 20
MOVIMIENTOS DE CAPITALES, PAGOS Y TRANSFERENCIAS Y MEDIDAS
TEMPORALES DE SALVAGUARDIA
ARTICULO 20.1
Objetivo y ambito de aplicacion
El presente capitulo tiene como objetivo permitir la libre circulacion de capitales y pagos relativos a
las transacciones liberalizadas con arreglo al presente Acuerdo!.
ARTICULO 20.2
Cuenta corriente
Sin perjuicio de otras disposiciones del Acuerdo, las Partes permitiran, en moneda libremente
convertible y de conformidad con los articulos del Convenio del Fondo Monetario Internacional,
adoptado en Bretton Woods, New Hampshire el 22 de julio de 1944, todos los pagos y

transferencias relativos a las transacciones por cuenta corriente de la balanza de pagos que entren en

el ambito de aplicacion del presente Acuerdo.

1 Para mayor seguridad, el presente capitulo esta sujeto al anexo 20.
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ARTICULO 20.3
Movimientos de capitales
Sin perjuicio de las demas disposiciones del presente Acuerdo, las Partes permitiran, con respecto a
las transacciones por cuenta de capital y cuenta financiera de la balanza de pagos, la libre

circulacion de capitales a efectos de la liberalizacion de las inversiones y demas transacciones

conforme a lo previsto en los capitulos 10, 11y 18.

ARTICULO 20.4

Aplicacion de disposiciones legales y reglamentarias sobre movimientos de capitales, pagos o

transferencias

1.  Los articulos 20.2 y 20.3 no se interpretaran de manera que se impida a las Partes aplicar sus

disposiciones legales y reglamentarias en materia de:

a)  quiebra, insolvencia o proteccion de los derechos de los acreedores;

b)  emisidn, negociacion o negociacion de instrumentos financieros tales como valores, futuros o

derivados;
c) informacidn financiera o contabilidad de movimientos de capitales, pagos o transferencias, en

caso de que sean necesarias para ayudar a las autoridades responsables de garantizar el

cumplimiento de la ley o a las autoridades de reglamentacion financiera;
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d)

2.

delitos criminales o penales, o practicas enganosas o fraudulentas;

garantia del cumplimiento de las drdenes o sentencias en procedimientos judiciales o

administrativos; o

la seguridad social y los planes ptblicos de jubilacion o de ahorro obligatorios.

Las disposiciones legales y reglamentarias a que se refiere el apartado 1 del presente articulo

se aplicaran de manera equitativa y no discriminatoria, y no de manera que constituyan una

restriccion encubierta de la circulacion de capitales, los pagos o las transferencias.

ARTICULO 20.5

Medidas temporales de salvaguardia

En circunstancias excepcionales de graves dificultades para el funcionamiento de la union

economica y monetaria de la Union Europea, o de amenaza de tales dificultades, la Unién Europea

podré adoptar o mantener medidas de salvaguardia con respecto a los movimientos de capitales, los

pagos o las transferencias durante un plazo méximo de seis meses. Dichas medidas se limitaran a lo

estrictamente necesario.
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ARTICULO 20.6
Restricciones en caso de dificultades de la balanza de pagos y dificultades financieras externas
1. Silas Partes sufren graves dificultades en su balanza de pagos o graves dificultades
financieras externas, o amenaza de tales dificultades, podran adoptar o mantener medidas
restrictivas respecto a los movimientos de capitales, los pagos o las transferencias’.

2. Las medidas contempladas en el apartado 1 del presente articulo:

a)  seran compatibles con el Convenio Constitutivo del Fondo Monetario Internacional, segin

proceda;

b)  no irdn mas alla de lo necesario para abordar la situacion especificada en el apartado 1 del

presente articulo;

c)  seran temporales y se eliminaran progresivamente a medida que mejore la situacion indicada

en el apartado 1 del presente articulo;

d) evitaran dafar innecesariamente los intereses comerciales, econémicos y financieros de la otra

Parte; y

Para mayor seguridad, la existencia de graves dificultades en la balanza de pagos o las
dificultades financieras externas, o la amenaza de tales dificultades, podran deberse, entre
otros factores, a que se dan graves dificultades relacionadas con politicas monetarias o
cambiarias, o a la amenaza de tales dificultades.
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€)  no seran discriminatorias con respecto a terceros paises en situaciones similares.

3.  Encel caso del comercio de mercancias, las Partes podran adoptar o mantener medidas
restrictivas con el fin de proteger su posicion financiera exterior o su balanza de pagos. Estas
medidas seran conformes al GATT de 1994 y al Entendimiento relativo a las disposiciones del

Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994 en materia de balanza de pagos.

4.  Encel caso del comercio de servicios, las Partes podran adoptar o mantener medidas
restrictivas con el fin de proteger su posicion financiera exterior o su balanza de pagos. Estas

medidas seran conformes al articulo XII del AGCS.

5. LaParte que adopte o mantenga las medidas mencionadas en los apartados 1 y 2 del presente

articulo las notificara sin demora a la otra Parte.

6.  Sise adoptan o mantienen medidas restrictivas con arreglo al presente articulo, las Partes

celebraran sin demora consultas en el Subcomité de Servicios e Inversion, a menos que se celebren
tales consultas en otros foros de los que ambas Partes sean miembros. En las consultas se evaluaran
los problemas con la balanza de pagos o de financiacion exterior que hayan causado la adopcion de

las medidas correspondientes, teniendo en cuenta, entre otras cosas, factores como:

a) lanaturaleza y el alcance de las dificultades;
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b) el entorno econdémico y comercial exterior; y

c) otras posibles medidas correctoras a las que pueda recurrirse.

7. Enlas consultas que se celebren con arreglo al apartado 6 se abordara la conformidad de las
medidas restrictivas con los apartados 1 y 2 del presente articulo. Esas consultas se basaran en todos
los resultados pertinentes de caracter estadistico o factual presentados por el Fondo Monetario
Internacional («FMI»), cuando estén disponibles, y las conclusiones que extraigan tendran en
cuenta la evaluacion que haga el FMI de la balanza de pagos y de la situacion financiera exterior de

la Parte afectada.
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CAPITULO 21

CONTRATACION PUBLICA

ARTICULO 21.1

Definiciones

A efectos del presente capitulo y de los anexos 21-A y 21-B, se entendera por:

a)  «mercancias o servicios comerciales»: las mercancias o los servicios de un tipo generalmente
vendido o puesto a la venta en el mercado comercial para compradores no gubernamentales, y

normalmente adquiridos por estos, con fines no oficiales;

b)  «servicio de construcciony: todo servicio que tiene por objeto la realizacion, por cualquier
medio, de obras civiles o de construccion, con arreglo a la division 51 de la Clasificacion

Central de Productos;

c)  «subasta electronicax: el proceso iterativo que implica el uso de medios electronicos para que
los proveedores presenten nuevos precios, o nuevos valores de elementos cuantificables de la
oferta distintos del precio relacionados con los criterios de evaluacion, o ambos, que den lugar

a una clasificacion o reclasificacion de las ofertas;
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d)

)

h)

)

«por escrito» o «escritay: toda expresion de informacion en palabras o numeros que se pueda
leer, reproducir y retransmitir; podra incluir informacién transmitida y almacenada

electronicamente;

«licitacion restringida»: todo método de contratacion publica por el que la entidad contratante

se ponga en contacto con uno o varios proveedores de su eleccion;

«mediday: cualquier ley, reglamento, procedimiento, instrucciones o practicas
administrativas, o cualquier accion de una entidad contratante relativa a una contratacion que

entra dentro del ambito de aplicacion;

«lista de uso multiple»: la lista de los proveedores que una entidad contratante haya
determinado que retnen las condiciones para figurar en ella y que la entidad contratante tenga

la intencion de utilizar mas de una vez;

«anuncio de contratacion publica previstay: todo anuncio publicado por una entidad
contratante en el que se invite a los proveedores interesados a presentar una solicitud de

participacion, una oferta, o ambas;

«condicidon compensatoria»: toda condicion o compromiso que fomente el desarrollo local o
que mejore las cuentas de la balanza de pagos de las Partes, por ejemplo, el uso de contenido
interno, la concesion de licencias de tecnologia, la inversion, el comercio compensatorio y

acciones o requisitos analogos;

«licitacion publicay: todo método de contratacion publica por el que cualquier proveedor

interesado pueda presentar una oferta;
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k)

D

p)

«entidad contratante»: toda entidad contemplada en las secciones A, B o C del anexo 21-A o

21-B;

«proveedor cualificado»: el proveedor respecto del cual una entidad contratante reconozca

que cumple las condiciones de participacion;

«licitacion selectiva»: todo método de contratacidon publica por el que la entidad contratante

solo invite a presentar una oferta a proveedores cualificados;

«servicios»: los servicios entre los que se incluyen los de construccion, salvo disposicion en

contrario;

«normay: todo documento aprobado por un organismo reconocido en el que se establecen,
para uso general y reiterado, normas, directrices o caracteristicas de productos o servicios o de
los procedimientos y métodos de produccion correspondientes, cuyo cumplimiento no sea
obligatorio; también puede incluir prescripciones en materia de terminologia, simbolos,
embalaje, marcado o etiquetado aplicables a una mercancia, servicio, proceso o método de

produccion, o tratar exclusivamente esos aspectos;

«proveedory»: la persona o grupo de personas que suministre o pueda suministrar mercancias o

servicios; y
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q)  «especificacion técnica»: todo requisito de licitacidon que:

1) establezca las caracteristicas de:

A) las mercancias que vayan a adquirirse, tales como calidad, rendimiento, seguridad

y dimensiones, o los procedimientos y métodos para su produccion; o

B) los servicios que vayan a contratarse, como calidad, rendimiento y seguridad, o

los procedimientos y métodos para su suministro; o

i1)  se refiera a prescripciones en materia de terminologia, simbolos, embalaje, marcado o

etiquetado aplicables a una mercancia o un servicio.

ARTICULO 21.2

Alcance y ambito de aplicacion

1. El presente capitulo se aplica a las medidas relativas a la contratacion publica cubierta,

independientemente de que se realice, exclusiva o parcialmente, por medios electronicos.
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2.

A efectos del presente capitulo, se entendera por «contratacion que entre dentro del &mbito de

aplicaciony la contratacion a efectos gubernamentales:

a)

b)

d)

de mercancias, servicios, o cualquier combinacion de ambos:

1) segun lo especificado en los anexos 21-A 0 21-B; y

i1)  no adquiridos con vistas a la venta o reventa comercial, o para su uso en la produccion o

el suministro de mercancias o servicios para la venta o reventa comercial;

por cualquier medio contractual, con inclusion de la compra, el arrendamiento financiero y el

alquiler o la compra a plazos, con o sin opcidon de compra;

cuyo valor, estimado con arreglo a los apartados 6 a 8, sea igual o mayor que el valor de
umbral correspondiente especificado en el anexo 21-A o 21-B en el momento de la
publicacion de un anuncio de conformidad con el articulo 21.6;

por una entidad contratante; y

que, con arreglo al apartado 3 del presente articulo o en el anexo 21-A o 21-B, no quede

excluida de otro modo de cobertura.
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3.

Excepto cuando se disponga lo contrario en los anexos 21-A o 21-B, el presente capitulo no se

aplicara a:

a)

b)

d)

la adquisicién o el arrendamiento de tierras, edificios existentes u otros bienes inmuebles ni a

los derechos correspondientes;

los acuerdos no contractuales o cualquier forma de asistencia que preste una Parte, incluidos
acuerdos de cooperacion, subvenciones, préstamos, aportaciones de capital, garantias e
incentivos fiscales;

la contratacion publica o adquisicion de servicios de organismos fiscales o de depositario,
servicios de liquidacion y gestion para instituciones financieras reguladas, o servicios
relacionados con la venta, amortizacion y distribucion de deuda publica, incluidos los
préstamos, los bonos, las obligaciones y otros valores publicos;

los contratos de empleo publico;

las contrataciones publicas realizadas:

1)  con el proposito especifico de prestar ayuda internacional, incluida la ayuda al

desarrollo;
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i1)  con arreglo a una condicion o un procedimiento especifico de un acuerdo internacional
relativo al estacionamiento de tropas o a la ejecucion conjunta por los paises signatarios

de un proyecto; o
iii)  con arreglo a una condicidn o un procedimiento especificos de una organizacioén
internacional o financiada por subvenciones, préstamos u otras ayudas internacionales
cuando el procedimiento o la condicidn aplicables sean contrarios a lo dispuesto en el
presente capitulo; o
f)  los servicios financieros.
4.  Las contrataciones publicas sujetas al presente capitulo serdn todas las contrataciones publicas
cubiertas por los anexos 21-A o 21-B, en los que se indican los compromisos de las Partes como

sigue:

a) enlaseccion A de los anexos 21-A y 21-B, las entidades de la Administracion central cuya

contratacion publica esté cubierta por el presente capitulo;

b) enlaseccion B de los anexos 21-A y 21-B, las entidades de la Administracion subcentral cuya

contratacion publica esté cubierta por el presente capitulo;

c) enlaseccion C de los anexos 21-A y 21-B, las demds entidades cuya contratacion publica esté

cubierta por el presente capitulo;

d) enlaseccion D de los anexos 21-A y 21-B, las mercancias cubiertas por el presente capitulo;
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g)

h)

en la seccion E de los anexos 21-A y 21-B, los servicios, distintos de los servicios de

construccion, cubiertos por el presente capitulo;

en la seccion F de los anexos 21-A y 21-B, los servicios de construccion cubiertos por el

presente capitulo;

en la seccion G de los anexos 21-A y 21-B, las concesiones de obras publicas cubiertas por el

presente capitulo;

en la seccion H de los anexos 21-A y 21-B, las notas generales;

en la seccion I de los anexos 21-A y 21-B, los medios de comunicacion en los que la Parte de
que se trate publique sus anuncios de contratacion publica, anuncios de adjudicacion y otra
informacion relacionada con su sistema de contratacion publica, en virtud de lo establecido en

el presente capitulo;

j) en la seccion J del anexo 21-B, el tipo de conversion que debe utilizarse para los valores umbral.

5.

En caso de que una entidad contratante, en el contexto de una contratacion cubierta, requiera

que personas no cubiertas conforme al anexo 21-A o 21-B procedan a una contratacion publica con

arreglo a requisitos particulares, el articulo 21.4 se aplicara, mutatis mutandis, a tales requisitos.

6.

Al calcular el valor de una contratacion con miras a determinar si se trata de una contratacion

que entre dentro del ambito de aplicacion, la entidad contratante:

a)

no fraccionard una contratacion en contrataciones separadas ni seleccionara o utilizard un
método de valoracion determinado para calcular el valor de la contratacion con la intencion de

excluirla total o parcialmente de la aplicacion del presente capitulo; e
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b) incluird el célculo del valor total maximo de la contratacion a lo largo de toda su duracion,
independientemente de que se adjudique a uno o varios proveedores, teniendo en cuenta todas

las formas de remuneracion, entre ellas:

1)  las primas, los derechos, las comisiones y los intereses; y

i1)  cuando la contratacion publica contemple la posibilidad de incluir opciones, el valor

total de estas.

7. Si una convocatoria de licitacion para una contratacion da lugar a la adjudicacion de mas de
un contrato o a la adjudicacion fraccionada de contratos («contratos recurrentesy), la base para

calcular el valor total maximo sera:

a) el valor de los contratos recurrentes del mismo tipo de mercancia o servicio, adjudicados
durante los doce meses anteriores o el ejercicio fiscal precedente de la entidad contratante,
ajustado, cuando sea posible, en funcion de los cambios previstos para los doce meses

siguientes en la cantidad o el valor de la mercancia o del servicio que se contrata; o
b) el valor estimado de las contrataciones recurrentes del mismo tipo de mercancia o servicio

que vayan a adjudicarse en los doce meses siguientes a la adjudicacion del contrato inicial o al

ejercicio fiscal de la entidad contratante.
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8.

Cuando se trate de contratos de arrendamiento financiero y de alquiler o compra a plazos, de

mercancias o servicios, o de contratos en los que no se especifique un precio total, la base para la

valoracion sera la siguiente:

a)

b)

I.

en el caso de contratos de duracion determinada:

1) si el plazo del contrato es de doce meses o menos, el valor total maximo estimado

durante su periodo de vigencia;

i1)  si el plazo del contrato es superior a doce meses, el valor total maximo estimado, con

inclusion del valor residual estimado;

en el caso de los contratos de plazo indefinido, el pago mensual estimado multiplicado por

cuarenta y ocho;

en caso de duda de que el contrato sea un contrato de duracion determinada, se aplicara la

letra b).

ARTICULO 21.3

Excepciones por razones de seguridad y de caracter general

Nada de lo dispuesto en el presente capitulo se interpretara de manera que se impida a las

Partes adoptar medidas o no revelar informacion para proteger sus intereses esenciales en materia

de seguridad en relacion con la adquisicion de armas, municiones o material de guerra, o cualquier

otra contratacion publica indispensable para la seguridad nacional o para fines de defensa nacional.
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2. Areserva de que no se apliquen tales medidas de forma que constituyan un medio de
discriminacion arbitraria o injustificable entre las Partes, cuando prevalezcan las mismas
condiciones o una restriccion encubierta del comercio internacional nada de lo dispuesto en el
presente capitulo se interpretard de manera que se impida a la Partes imponer o hacer cumplir

medidas:

a)  necesarias para proteger la moral, el orden o la seguridad publicos;

b)  necesarias para proteger la salud y la vida de las personas y de los animales o para preservar

los vegetales;

C)  necesarias para proteger la propiedad intelectual e industrial; o

d) relacionadas con articulos fabricados o servicios prestados por personas con discapacidad,

instituciones de beneficencia o trabajo penitenciario.
3. Las Partes entienden que el apartado 2, letra b), comprende las medidas medioambientales

necesarias para proteger la salud y la vida de las personas y de los animales o para preservar los

vegetales.
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ARTICULO 21.4

Principios generales

No discriminacion

1.  Por lo que respecta a toda medida relativa a la contratacidon que entra dentro del ambito de
aplicacion, cada Parte, incluidas sus entidades contratantes, concedera inmediata e
incondicionalmente a las mercancias y los servicios de la otra Parte y a los proveedores de la otra
Parte que ofrezcan mercancias y servicios de ambas Partes, un trato no menos favorable que el trato
que dicha Parte, incluidas sus entidades contratantes, concede a las mercancias y los servicios y

proveedores internos.

2. Enlo que respecta a cualquier medida relativa a una contratacion publica cubierta, las Partes,

incluidas sus entidades contratantes:

a)  no concederdn a un proveedor establecido localmente un trato menos favorable que el
otorgado a otro proveedor establecido localmente en razén del grado de afiliacion o propiedad

extranjera; ni
b) tratardan de forma discriminatoria a un proveedor establecido localmente por el hecho de que

las mercancias o los servicios ofrecidos por tal proveedor para una contratacién publica

particular sean mercancias o servicios de la otra Parte.
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Uso de medios electronicos

3. Las Partes velaran por que toda comunicacion e intercambio de informacion para la
contratacion cubierta se realice por medios electronicos, incluida la publicacion de informacion
sobre la contratacion, los anuncios y el pliego de condiciones, asi como para la recepcion de las
ofertas. Al realizar una contratacion publica cubierta por medios electronicos, las entidades

contratantes:

a)  se aseguraran de que la contratacion publica se lleve a cabo utilizando sistemas de tecnologia
de la informacion y programas informdticos, en particular los relacionados con la
autenticacion y el cifrado de la informacion, generalmente disponibles e interoperables con

otros sistemas y programas generalmente disponibles;

b) estableceran y mantendran mecanismos que aseguren la integridad de las solicitudes de
participacion y las ofertas, por ejemplo, mediante la determinacién del momento de la

recepcion y la prevencion del acceso inadecuado; y
c) utilizaran medios electronicos de informacidon y comunicacion para la publicacion de anuncios

de licitacion y del pliego de condiciones en los procedimientos de contratacion publica y, en

la mayor medida posible, para la presentacion de las ofertas.
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Desarrollo del procedimiento de contratacion

4.  Las entidades contratantes realizaran las contrataciones publicas cubiertas de una forma

transparente e imparcial que:

a)  seacompatible con el presente capitulo, utilizando métodos tales como la licitacion publica, la

licitacion selectiva y la licitacion restringida; y

b) evite los conflictos de intereses y las practicas corruptas, de conformidad con las leyes

pertinentes.
Normas de origen
5. A efectos de la contratacion publica cubierta por el presente capitulo, las Partes no aplicaran
normas de origen a las mercancias importadas de la otra Parte que sean diferentes de las normas de
origen que dicha Parte aplica en el curso de operaciones comerciales normales a las importaciones
de las mismas mercancias.
Condiciones compensatorias
6.  Con respecto a las contrataciones que entren dentro del ambito de aplicacion, ninguna de las

Partes, incluidas sus entidades contratantes, solicitard, tendra en cuenta, impondra ni exigira

ninguna compensacion en ninguna de las fases de la contratacion publica.
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Medidas no especificas de la contratacion publica

7. Los apartados 1 y 2 no se aplicaran a los derechos y exacciones aduaneros de cualquier tipo
que se impongan a la importacion o que estén relacionados con la importacion; al método de
percepcion de esos derechos y cargas; a otras reglamentaciones o formalidades aplicables a la
importacion y a las medidas que afecten al comercio de servicios que no sean las que rigen la

contratacion publica cubierta.

Medidas contra la corrupcion

8.  Las Partes se asegurardn de disponer de medidas adecuadas en vigor para hacer frente a la
corrupcién y evitarla en sus procedimientos de contratacion publica. Dichas medidas podran abarcar
procedimientos para imposibilitar la participacion en las contrataciones de la Parte, ya sea de forma
indefinida o durante un periodo determinado, de proveedores que las autoridades judiciales de dicha
Parte hayan determinado mediante decision final que han participado en el soborno, falsificacion u
otro tipo de acciones ilicitas en relacion con la contratacion publica en el territorio de esa Parte. Las
Partes se aseguraran también de que disponen de politicas y procedimientos para eliminar en la
medida de lo posible o gestionar cualquier posible conflicto de intereses por parte de quienes

participen o tengan influencia en una contratacion publica.
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b)

b)

ARTICULO 21.5

Informacion sobre el sistema de contratacion
Las Partes:
publicaran sin demora las disposiciones legales y reglamentarias, las resoluciones judiciales,
las resoluciones administrativas de aplicacion general, las clausulas contractuales tipo que
sean obligatorias en virtud de una disposicion legal o reglamentaria y que se incorporen por
referencia en anuncios o pliegos de condiciones y procedimientos relativos a las
contrataciones publicas cubiertas, asi como sus modificaciones, en los medios electronicos o
impresos pertinentes designados oficialmente a nivel nacional que goce de una amplia
difusion y sea de facil acceso al publico; y
proporcionaran una explicacion de dichas disposiciones a la otra Parte, cuando asi se solicite.

Las Partes enumeraran en la seccion I del anexo 21-A o 21-B, respectivamente:

los medios electronicos o impresos en que la Parte publique la informacion establecidos en el

apartado 1;

los medios electronicos o impresos en que publiquen los anuncios previstos en el

articulo 21.6, el articulo 21.8, apartado 9, y el articulo 21.17, apartado 2; y
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c) los sitios web en los que publiquen:

1) sus estadisticas de contratacion, de conformidad con el articulo 21.17, apartado 4; o

i1)  sus anuncios relativos a los contratos adjudicados con arreglo al articulo 21.17,

apartado 5.

3. Las Partes notificaran rapidamente al Subcomité a que se refiere el articulo 21.21 cualquier

modificacion de la informacién de las Partes que figure en la seccion I del anexo 21-A o 21-B,

respectivamente.

ARTICULO 21.6

Anuncios

Anuncio de contratacion prevista

1. Para las contrataciones publicas cubiertas, las entidades contratantes publicardn un anuncio de

contratacion publica prevista, excepto en las circunstancias descritas en el articulo 21.14.
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2. Salvo disposicion en contrario en el presente capitulo, cada anuncio de contratacion prevista

incluira:

a) el nombre y la direccion de la entidad contratante y demds informacion necesaria para entrar
en contacto con la entidad contratante y obtener todos los documentos pertinentes
relacionados con la contratacion publica y, en su caso, su coste y las condiciones de pago;

b) la descripcion de la contratacion publica, incluidas la naturaleza y cantidad de las mercancias
o los servicios objeto de la contratacion publica, o, cuando no se conozca la cantidad, la
cantidad estimada;

c) enel caso de los contratos recurrentes, una estimacion, a ser posible, del calendario de los
anuncios de contratacion publica prevista subsiguientes;

d) ladescripcion de todas las opciones;

e) el calendario para la entrega de mercancias o servicios, o la duracion del contrato;

f) el método de contratacion que se utilizard y si conlleva un mecanismo de negociacion o
subasta electronica;

g)  ensucaso, la direccion y la fecha limite para la presentacion de solicitudes de participacion

en la licitacion;
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h)

)

k)

D

la direccion y la fecha limite para la presentacion de ofertas;

la lengua o lenguas en que podran presentarse las ofertas o las solicitudes de participacion, en
caso de que puedan presentarse en una lengua que no sea oficial en la Parte de la entidad

contratante;

una lista y una breve descripcion de las condiciones para la participacion de los proveedores,
incluidos requisitos relativos a los documentos o certificaciones especificos que deban
presentar los proveedores en relacion con su participacion, a menos que dichos requisitos se
incluyan en el pliego de condiciones que se pone a disposicion de todos los proveedores

interesados al mismo tiempo que se hace el anuncio de contratacion prevista;

cuando, de conformidad con el articulo 21.8, una entidad contratante pretenda seleccionar un
numero limitado de proveedores cualificados para invitarlos a licitar, los criterios que se
seguiran para seleccionarlos y, en su caso, cualquier limitacion del nimero de proveedores

que podran ofertar; y

una indicacion de que la contratacion publica esta cubierta por el presente capitulo.
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Resumenes de anuncios

3. Para cada procedimiento de contratacion publica prevista, la entidad contratante publicara, al
mismo tiempo que el nuncio de contratacidon publica prevista, un resumen del anuncio que sea
facilmente accesible en una de las lenguas oficiales de la OMC!. En dicho resumen figurara, como

minimo, la informacion siguiente:

a) el asunto objeto de contratacion;

b) la fecha limite para la presentacion de ofertas o, en su caso, cualquier fecha limite para la
presentacion de solicitudes de participacion en el procedimiento de contratacion o de
inclusion en una lista de uso multiple; y

c) ladireccion en la cual pueden solicitarse los documentos relativos a la contratacion publica.

Anuncio de contratacion programada

4.  Durante cada ejercicio econdmico, las entidades contratantes deberan publicar lo antes posible

un anuncio relativo a sus planes futuros de contratacion publica («anuncio de contratacion publica

programaday). Dicho anuncio debera incluir el objeto de la contratacion y la fecha en que se prevé

la publicacion del anuncio de la contratacion prevista.

1 Para mayor seguridad, las lenguas oficiales de la OMC son el inglés, el espafiol y el francés.
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5. Toda entidad contratante comprendida en las secciones B o C del anexo 21-A o 21-B podra
utilizar un anuncio de la contratacion programada como si fuera un anuncio de la contratacion
prevista a condicion de que el anuncio de la contratacion programada incluya toda la informacion
mencionada en el apartado 2 del presente articulo de que disponga la entidad, asi como una
indicacion de que los proveedores interesados deberan manifestar a la entidad contratante su interés

en la contratacion.

Normas comunes relativas a los anuncios

6.  Los anuncios de contratacion publica prevista, resimenes de anuncios y anuncios de
contratacion publica programada seran directamente accesibles por medios electronicos de forma
gratuita a través de un inico punto de acceso en internet. Ademas, los anuncios también se
publicaran en un medio impreso apropiado de amplia difusion y seran de facil acceso al publico, al

menos hasta el vencimiento del plazo indicado en el anuncio.

El medio de comunicacion impreso y electronico apropiado de cada Parte que figura en la seccion I

del anexo 21-A o 21-B, respectivamente.
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7. No obstante los requisitos establecidos en el apartado 6 en relacion con la accesibilidad de los
anuncios de contratacion publica prevista, los anuncios resumidos y los anuncios de contratacion
programada, por medios electronicos y de forma gratuita a través de un punto de acceso unico,
Chile creara, a partir de la fecha de entrada en vigor del presente Acuerdo y durante el periodo
transitorio de tres afios hasta que el punto de acceso Unico sea plenamente operativo, un sitio
pasarela, como alternativa temporal a un punto de acceso Unico, que debera ser accesible
gratuitamente y proporcionar enlaces a las plataformas o sitios web en los que se publiquen los

anuncios. La pasarela contendra enlaces a un maximo de cuatro sitios web, a saber:

a)  «Mercado publicoy;

b)  Ministerio de Obras Publicas;

c)  Direccion General de Concesiones; y

d)  Diario Oficial.

8. Las Partes preveran una revision periodica del apartado 7 del presente articulo, incluido un

debate en el Subcomité mencionado en el articulo 21.21, en particular sobre el estado de aplicacion

del punto de acceso tnico.
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ARTICULO 21.7
Condiciones de participacion
1. Las entidades contratantes limitaran las condiciones para participar en una contratacion
publica a aquellas que sean esenciales para asegurarse de que el proveedor tiene la facultad juridica,
la solvencia financiera y la capacidad comercial y técnica para hacerse cargo de la contratacion
publica de que se trate.
2. Alestablecer las condiciones de participacion, las entidades contratantes:
a)  no impondran la condicidon de que, para que un proveedor participe en la contratacion, una
entidad contratante de una de las Partes le haya adjudicado previamente uno o varios

contratos;

b)  podran exigir una experiencia previa pertinente cuando sea esencial para cumplir los

requisitos del procedimiento de contratacion; y

c)  no podran exigir que la experiencia previa en el territorio de la Parte sea una condicion de la

contratacion publica.
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3. Para evaluar si un proveedor satisface las condiciones de participacion, las entidades

contratantes:
a)  evaluaran la solvencia financiera y la capacidad comercial y técnica del proveedor sobre la
base de sus actividades comerciales, tanto dentro como fuera del territorio de la Parte de la

entidad contratante; y

b)  basard su evaluacion en las condiciones que la entidad contratante haya especificado

previamente en los anuncios o en el pliego de condiciones.
4.  Cuando existan pruebas justificativas, y siempre que no se apliquen de manera que
constituyan un medio de discriminacion arbitrario o injustificable entre las Partes, una Parte,
incluidas sus entidades contratantes, podra excluir a un proveedor por motivos tales como:
a)  quiebra;

b)  declaraciones falsas;

c) deficiencias significativas o persistentes en el cumplimiento de cualquier requisito u

obligacion de fondo dimanante de uno o varios contratos anteriores;

d)  sentencias firmes por delitos graves u otras infracciones graves;
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e) falta grave de ética profesional o actos u omisiones que pongan en entredicho la integridad

comercial del proveedor; o

f)  impago de impuestos.

ARTICULO 21.8

Calificacion de proveedores

Sistemas de registro y procedimientos de cualificacion

1. Las Partes, incluidas sus entidades contratantes, podran mantener un sistema de registro de
proveedores en el que los proveedores interesados deberan inscribirse y proporcionar determinada
informacion. En este caso, la Parte velara por que los proveedores interesados tengan acceso a la
informacion sobre el sistema de registro por medios electronicos, y por que puedan solicitar el
registro en cualquier momento. La autoridad competente les informara en un plazo razonable de la
decision de aceptar o rechazar esta solicitud. Si se rechaza la solicitud, la decision debera estar

debidamente motivada.

2. Las Partes velaran por que:

a)  sus entidades contratantes hagan esfuerzos para reducir al minimo las diferencias entre sus

procedimientos de cualificacion; y
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b)  cuando sus entidades contratantes mantengan sistemas de registro, las entidades hagan

esfuerzos por reducir al minimo las diferencias entre sus sistemas de registro.

3. Las Partes, incluidas sus entidades contratantes, no adoptaran o aplicardn sistemas de registro
o procedimientos de cualificacion que tengan el proposito o el efecto de crear obstaculos
innecesarios a la participacion de proveedores de la otra Parte en sus procedimientos de

contratacion publica.

Licitacion selectiva

4.  En caso de que una entidad contratante tenga intencion de utilizar el procedimiento de

licitacion selectiva, debera:

a)  incluir en el anuncio de contratacion prevista, como minimo, la informacion especificada en el
articulo 21.6, apartado 2, letras a), b), ), g), j), k) y 1), e invitar a los proveedores a presentar

una solicitud de participacion; y

b)  proporcionar como minimo, a mas tardar al inicio del plazo para la presentacion de ofertas, la
informacion indicada en el articulo 21.6, apartado 2, letras c), d), e), h) e 1) a los proveedores
cualificados a los que lo notifique, tal como se establece en el articulo 21.12, apartado 3,

letra b).

5. Laentidad contratante permitird que todos los proveedores cualificados participen en una
contratacion determinada, a menos que la entidad contratante indique, en el anuncio de contratacién
prevista, alguna limitacion del nimero de proveedores que podran presentar ofertas y los criterios o
los motivos para seleccionar ese numero limitado de proveedores. La invitacion a presentar una

oferta se dirigird a un nimero de proveedores necesario para garantizar la competencia.
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6.  Cuando el pliego de condiciones no se ponga a disposicion del publico a partir de la fecha de
publicacién del anuncio mencionado en el apartado 4, la entidad contratante se asegurara de que esa
documentacién se ponga simultdneamente a disposicion de todos los proveedores cualificados

seleccionados conforme al apartado 5.

Listas de uso multiple

7.  Toda entidad contratante podra mantener una lista de uso multiple de proveedores, a
condicion de que un anuncio en el que se invite a los proveedores interesados a formar parte de la
lista:

a)  se publique anualmente; y

b)  sise publica por medios electronicos, pueda consultarse de forma continuada en el medio

apropiado que figura en la seccion I de los anexos 21-A o 21-B.

8.  El anuncio mencionado en el apartado 7 incluira:

a)  una descripcion de las mercancias o los servicios, o de las categorias de los mismos, para los

que podra utilizarse la lista;

b) las condiciones de participacion que deberan reunir los proveedores para ser incluidos en la
lista y los métodos que la entidad contratante utilizara para verificar que cada proveedor retine

las condiciones;
c) el nombre y la direccion de la entidad contratante, asi como la demas informacion necesaria

para ponerse en contacto con ella y para obtener toda la documentacion pertinente en relacion

con la lista;

& /es 174



d) el plazo de validez de la lista y los medios para su renovacion o terminacion o, si no se indica
plazo de validez, una indicacion del método por el cual se notificara la finalizacion del uso de

la lista; y

e) unaindicacion de que la lista podra ser utilizada para las contrataciones publicas cubiertas por

el presente capitulo.

9.  No obstante lo dispuesto en el apartado 7, cuando el periodo de validez de una lista de uso
multiple sea de tres afios 0 menos, la entidad contratante podra publicar el anuncio mencionado en
el apartado 7 una sola vez, al comienzo del periodo de validez de la lista, a condicion de que el

anuncio:

a)  indique el periodo de validez y que no se publicaran nuevos anuncios; y

b)  se publique por un medio electronico y sea accesible de manera permanente durante su

periodo de validez.
10. Las entidades contratantes permitiran que los proveedores soliciten en cualquier momento su

inclusion en una lista de uso multiple e incorporaran en la lista a todos los proveedores cualificados

en un plazo razonablemente breve.
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11. Cuando un proveedor no incluido en una lista de uso multiple presente una solicitud de
participacion en una contratacion basada en una lista de uso multiple junto con todos los
documentos requeridos dentro del plazo establecido en el articulo 21.10, apartado 2, la entidad
contratante examinar la solicitud. La entidad contratante no dejara de considerar al proveedor para
la contratacion alegando falta de tiempo para examinar la solicitud, a menos que, en casos
excepcionales, debido a la complejidad de la contratacion, la entidad no pueda completar el examen

de la solicitud dentro del plazo establecido para la presentacion de las ofertas.

Entidades que figuran en las secciones B y C del anexo 21-A o0 21-B

12. Las entidades contratantes comprendidas en las secciones B o C del anexo 21-A o0 21-B
podran utilizar un anuncio por el que se invite a los proveedores a solicitar que se los incluya en una

lista de uso multiple como anuncio de la contratacion prevista, a condiciéon de que:

a) el anuncio se publique de conformidad con el apartado del presente articulo 7 e incluya la
informacion exigida conforme al apartado 8 del presente articulo, toda la informacion exigida
conforme al articulo 21.6.2, apartado 2, de que se disponga y una indicacion en la que se
especifique que constituye un anuncio de contratacion prevista, o que Unicamente los
proveedores incluidos en la lista de uso multiple recibirdn otros anuncios de contratacion que

entren dentro del ambito de aplicacion de la lista de uso maltiple; y

b) laentidad contratante facilite ripidamente a los proveedores que le hayan manifestado interés
en una contratacion determinada suficiente informacion para que puedan valorar su interés en
la contratacion, con inclusion de toda la informacion restante enumerada en el articulo 21.6.2,

apartado 2, en la medida en que se disponga de ella.
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13. La entidad contratante contemplada en la seccién B o C del anexo 21-A o 21-B, podra
permitir a un proveedor que haya solicitado la inclusioén en una lista de uso multiple de conformidad
con el apartado 10 del presente articulo presentar una oferta para una contratacion publica dada,
cuando reste tiempo suficiente para que la entidad contratante examine si el proveedor satisface las

condiciones de participacion.

Informacidn sobre las decisiones de las entidades contratantes

14. Las entidades contratantes comunicaran sin demora a los proveedores que presenten una
solicitud de participacion en una contratacion publica o una solicitud de inclusion en una lista de

uso multiple su decision con respecto a una u otra solicitud.

15. Cuando una entidad contratante rechace la solicitud de participacidén en una contratacion o la
solicitud de inclusion en una lista de uso multiple presentada por un proveedor, deje de reconocer
como cualificado a un proveedor o suprima a un proveedor de una lista de uso multiple, le
informara prontamente y, si el proveedor lo solicita, le proporcionaré sin demora una explicacion

escrita de las razones de su decision.

ARTICULO 21.9
Especificaciones técnicas
1. Ninguna entidad contratante preparara, adoptara ni aplicara ninguna especificacion técnica, ni

prescribira ningin procedimiento de evaluacion de la conformidad que tenga el propoésito o el efecto

de crear obstaculos innecesarios al comercio internacional.
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2. Al prescribir especificaciones técnicas para las mercancias o los servicios contratados, las

entidades contratantes, cuando proceda:

a)  formularan las especificaciones técnicas en términos de rendimiento y requisitos funcionales,

en lugar de caracteristicas de disefio o descriptivas; y

b)  basaran la especificacion técnica en normas internacionales, cuando estas existan; o, de lo
contrario, en reglamentos técnicos nacionales, en normas nacionales reconocidas o en codigos

de construccion.

3. Cuando en las especificaciones técnicas se use el dibujo o modelo, o las caracteristicas
descriptivas, las entidades contratantes deberan indicar, cuando proceda y mediante la inclusion en
el pliego de condiciones de la expresion «o equivalente» u otra similar, que tendran en
consideracion las ofertas de mercancias o servicios equivalentes que se pueda demostrar que

cumplen los requisitos del procedimiento de contratacion publica.

4.  La entidad contratante no establecera especificaciones técnicas que exijan determinadas
marcas o nombres comerciales, patentes, derechos de autor, disefios o tipos particulares, ni
determinados origenes, productores o proveedores, o hagan referencia a ellos, a menos que no haya
otra manera suficientemente precisa o inteligible de describir los requisitos exigidos para la
contratacion, y a condicion de que, en tales casos, la entidad haga figurar en el pliego de

condiciones la expresion «o equivalente» u otra similar.

5. Ninguna entidad contratante pedira ni aceptard, de tal forma que se imposibilite la
competencia, consejos que puedan utilizarse para elaborar o adoptar especificaciones técnicas para
un procedimiento de contratacion publica especifico de una persona que pueda tener un interés

comercial en la contratacion publica.
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6.  Para mayor seguridad, las Partes, incluidas sus entidades contratantes, podran, conforme al
presente articulo, elaborar, adoptar o aplicar especificaciones técnicas con el fin de promover la

conservacion de los recursos naturales o proteger el medio ambiente.

ARTICULO 21.10

Pliego de condiciones

1.  La entidad contratante facilitara a los proveedores un pliego de condiciones que incluya toda
la informacion necesaria para que estos puedan elaborar y presentar ofertas acordes a las
condiciones de dicho pliego de condiciones. Si esa informacion no se ha facilitado en el anuncio de
contratacion publica prevista, el pliego de condiciones incluird una descripciéon completa de lo

siguiente:

a) la contratacidn, con inclusion de la naturaleza y la cantidad de las mercancias que se
adquirirdn o los servicios que se contrataran, o, si no se conoce la cantidad, la cantidad
estimada y los requisitos que deban cumplirse, incluidas las especificaciones técnicas, los

certificados de evaluacion de la conformidad, los planos, los disefios o las instrucciones;

b) las condiciones de participacion de los proveedores, incluidas las listas de la informacion y los

documentos que los proveedores deben presentar en relacion con esas condiciones;

c) todos los criterios de evaluacion que aplicard la entidad en la adjudicacion del contrato y,

salvo en casos en que el Unico criterio sea el precio, la importancia relativa de esos criterios;
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d)

)

h)

2.

en caso de que la entidad contratante realice la contratacion publica por medios electronicos,
los requisitos de autenticacion y cifrado o los relativos a equipos destinados a la presentacion

de informacion por medios electronicos;
en caso de que la entidad contratante proceda a una subasta electronica, las normas, incluida
la determinacion de los elementos de la licitacion relacionados con los criterios de evaluacion,

con arreglo a las cuales se llevara a cabo la subasta;

en caso de que haya una apertura publica de ofertas, la fecha, hora y lugar en que se procedera

a la apertura y, en su caso, las personas autorizadas a estar presentes;

cualquier otro término o condicion, incluidas las condiciones de pago y cualquier limitacion
de la forma en que podran presentarse las ofertas, por ejemplo, en papel o por medios
electronicos; y

las fechas aplicables a la entrega de las mercancias o la prestacion de los servicios.

Al establecer las fechas de entrega de las mercancias o del suministro de los servicios que se

contratan, las entidades contratantes tendran en cuenta factores tales como la complejidad del

procedimiento de contratacion publica, el grado previsto de subcontratacion y el tiempo que, con

criterio realista, se estime necesario para la produccion, el despacho de almacén y el transporte de

las mercancias desde los diferentes lugares de suministro, o para el suministro de los servicios.

3.

Entre los criterios de evaluacion indicados en el anuncio de contratacion publica prevista o en

el pliego de condiciones pueden constar los precios y otros factores de coste, la calidad, la

perfeccion técnica, las caracteristicas medioambientales y las condiciones de entrega.
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4.  Las entidades contratantes procederan con prontitud a:

a)  poner a disposicion el pliego de condiciones para asegurarse de que los proveedores
interesados dispongan de tiempo suficiente para presentar ofertas que se adecuen a tales

condiciones;

b) facilitar, previa peticion, el pliego de condiciones a los proveedores interesados; y

c)  responder a toda solicitud razonable de informacion pertinente presentada por cualquier
proveedor interesado o que presente una oferta en el plazo establecido en la respectiva
legislacion de las Partes, a condicion de que dicha informacion no dé a ese proveedor una

ventaja respecto de otros proveedores.

Modificaciones

5. Encaso de que la entidad contratante modifique los criterios o los requisitos establecidos en el
anuncio de contratacion prevista o pliego de condiciones proporcionado a los proveedores
participantes, o modifique o vuelva a publicar un anuncio o pliego de condiciones, transmitird por
escrito todas las modificaciones, o el anuncio o pliego de condiciones modificado o publicado de

nuevo:

a)  atodos los proveedores que estén participando en el momento de la modificacion o la nueva
publicacion, si la entidad conoce a esos proveedores, y en todos los demds casos, del mismo

modo que se facilito la informacion inicial; y
b)  con tiempo suficiente, teniendo en cuenta la naturaleza y la complejidad de la contratacion

publica, para que los proveedores puedan modificar y volver a presentar ofertas modificadas,

segun el caso.
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ARTICULO 21.11
Consideraciones medioambientales y sociales
1. Las Partes podran permitir que sus entidades contratantes tengan en cuenta consideraciones
medioambientales y sociales a lo largo de todo el procedimiento de contratacion, siempre que no
sean discriminatorias, sean coherentes con la prohibicién de compensaciones establecida en el
articulo 21.4, apartado 6, y estén vinculadas al objeto del contrato.
2. Para mayor seguridad, las consideraciones medioambientales y sociales no se prepararan,
adoptaradn ni aplicardn de manera que constituyan un medio de discriminacion arbitraria o
injustificable entre las Partes, o una restriccion encubierta del comercio entre estas.
ARTICULO 21.12
Plazos
1.  Las entidades contratantes, en forma compatible con sus propias necesidades razonables,
daran tiempo suficiente para que los proveedores puedan preparar y presentar solicitudes de

participacion y ofertas adecuadas, teniendo en cuenta factores tales como los siguientes:

a) lanaturaleza y la complejidad de la contratacion publica;
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b) el grado previsto de subcontratacion; y

c) el tiempo necesario para transmitir las ofertas por medios no electronicos desde lugares en el

extranjero o en el territorio nacional donde no se utilicen medios electronicos.

Dichos plazos, incluidas las eventuales prorrogas, seran los mismos para todos los proveedores

interesados o participantes.

2. Laentidad contratante que utilice el método de las licitaciones selectivas establecera una
fecha limite para la presentacion de solicitudes de participacion que sera, en principio, como
minimo veinticinco dias posterior a la fecha de la publicacion del anuncio de la contratacion
prevista. Cuando una situacion de urgencia debidamente motivada por la entidad contratante haga

imposible respetar ese plazo, este podra reducirse a un minimo de diez dias.

3. Salvo en los casos contemplados en los apartados 4, 5, 7 y 8, las entidades contratantes
estableceran una fecha limite para la presentacion de ofertas que sera, como minimo, cuarenta dias

posterior a la fecha en que:

a)  se publique el anuncio de contratacion publica prevista, cuando se trate de una licitacion

publica; o
b)  enel caso de una licitacion selectiva, la entidad notifique a los proveedores que seran

invitados a presentar ofertas, independientemente de que la entidad utilice o no una lista de

uso multiple.
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4.

Las entidades contratantes podran acortar el plazo de presentacion de ofertas establecido con

arreglo al apartado 3 hasta un plazo minimo de diez dias en caso de que:

a)

b)

la entidad contratante haya publicado un anuncio de contratacion programada conforme a lo
dispuesto en el articulo 21.6, apartado 4, con cuarenta dias como minimo y doce meses como
maximo de antelacion a la publicacion del anuncio de la contratacion prevista, y en el anuncio

de contratacion programada figure:

1)  unadescripcion de la contratacion publica;

i1)  las fechas limite aproximadas para la presentacion de ofertas o de solicitudes de

participacion;

i) una declaracion de que los proveedores interesados deben expresar su interés en la

contratacion publica a la entidad contratante;

iv)  ladireccién en la cual pueden obtenerse los documentos relativos a la contratacion

publica; y

v)  toda la informacion de que se disponga que sea necesaria para el anuncio de

contratacion prevista conforme al articulo 21.6, apartado 2;
para contrataciones recurrentes, establezcan en el anuncio inicial de contratacion prevista que

en los anuncios subsiguientes se indicaran los plazos de presentacion de ofertas de

conformidad con el presente apartado; o
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c)  una situacion de urgencia debidamente motivada por la entidad contratante haga imposible

respetar el plazo para la presentacion de ofertas establecido de conformidad con el apartado 3.

5. Las entidades contratantes podran reducir el plazo de presentacion de ofertas establecido de

conformidad con el apartado 3 en cinco dias por cada una de las circunstancias siguientes:

a) siel anuncio de contratacion publica prevista se publica por medios electronicos;

b)  sitodo el pliego de condiciones esta disponible por via electronica a partir de la fecha de la

publicacion del anuncio de contratacion publica prevista; y

c) silaentidad acepta ofertas por medios electronicos.

6.  En ningln caso la aplicacion del apartado 5, conjuntamente con el apartado 4, daré lugar a la
reduccion del plazo para la presentacion de ofertas, establecido de conformidad con el apartado 3, a

menos de diez dias contados a partir de la fecha de publicacion del anuncio de contratacion prevista.

7. Sin perjuicio de lo establecido en cualquier otra disposicion del presente articulo, cuando una
entidad contratante adquiera mercancias o servicios comerciales, o cualquier combinacion de estos,
podra acortar el plazo para la presentacion de ofertas establecido de conformidad con el parrafo 3 a
un minimo de trece dias, a condicion de que publique por medios electrénicos, al mismo tiempo,
tanto el anuncio de la contratacion prevista como el pliego de condiciones. Ademas, si la entidad
también acepta ofertas de mercancias o servicios comerciales por medios electronicos, podra

reducir el plazo establecido en el apartado 3 a diez dias como minimo.
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8. Cuando una entidad contratante comprendida en la seccion B o C del anexo 21-A o 21-B haya
seleccionado a todos los proveedores cualificados o a un numero limitado de ellos, la entidad
contratante y los proveedores seleccionados podran fijar de mutuo acuerdo el plazo para la

presentacion de ofertas. A falta de acuerdo, el plazo no serd inferior a diez dias.

ARTICULO 21.13

Negociacion

1. Las Partes podréan establecer que sus entidades contratantes celebren negociaciones con

proveedores en el contexto de contrataciones publicas cubiertas:

a) silaentidad ha manifestado su intencion de celebrar negociaciones en el anuncio de

contratacion publica prevista conforme al articulo 21.6, apartado 2; o

b) side laevaluacion se desprende que ninguna oferta es evidentemente la mas ventajosa en
relacion con los criterios especificos de evaluacion indicados en el anuncio de contratacion

prevista o en el pliego de condiciones.
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2. Las entidades contratantes:

a)  seaseguraran de que toda eliminacion de proveedores que participen en las negociaciones se

lleve a cabo de conformidad con los criterios de evaluacion establecidos en el anuncio de

contratacion publica prevista o en el pliego de condiciones; y
b) al término de las negociaciones, concederan a todos los participantes que no hayan sido
eliminados un mismo plazo para presentar ofertas nuevas o revisadas.
ARTICULO 21.14
Licitacion restringida
1.  Siempre que no se utilice la presente disposicion con el fin de evitar la competencia entre
proveedores o de manera que se discrimine a los proveedores de la otra Parte o se proteja a los

proveedores internos, la entidad contratante podra utilizar el método de licitacion restringida y optar

por no aplicar los articulos 21.6, 21.7, 21.8, 21.10, 21.12, 21.13, 21.15 y 21.16 en cualquiera de las
circunstancias siguientes:

a) sl

1)  no se han presentado ofertas o los proveedores no han solicitado participar;
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b)

il)  ninguna de las ofertas que se ajusta a los requisitos esenciales del pliego de condiciones,

i)  ninguno de los proveedores cumple las condiciones de participacion; o

iv) las ofertas presentadas han sido declaradas colusorias por la autoridad competente,

siempre que no se modifiquen sustancialmente los requisitos del pliego de condiciones;
en caso de que las mercancias o los servicios solo puedan ser suministrados por un proveedor
concreto y de que no exista ninguna alternativa razonable o mercancia o servicio alternativo
por alguno de los motivos siguientes:
i)  la contratacion concierne a una obra de arte;
i1)  la proteccion concedida por patentes, derechos de autor u otros derechos exclusivos; o
iii)  la ausencia de competencia por razones técnicas;
en el caso de entregas o prestaciones adicionales del proveedor original de mercancias o
servicios no incluidos en la contratacion publica inicial, cuando un cambio de proveedor de
tales mercancias o servicios adicionales:
1)  no pueda hacerse por razones econdmicas o técnicas, tales como requisitos de

intercambiabilidad o interoperabilidad con equipos, programas informaticos, servicios o

instalaciones existentes objeto de la contratacion publica inicial; y

& /es 188



d)

)

il)  causaria problemas significativos o un aumento sustancial de costes para la entidad

contratante;

en la medida en que sea estrictamente necesario, cuando, por razones de extrema urgencia
debidas a acontecimientos que la entidad contratante no podria prever, no sea posible obtener

las mercancias o los servicios a tiempo mediante licitaciones publicas o selectivas;

en el caso de las mercancias adquiridas en un mercado de productos basicos;

en caso de que una entidad contratante adquiera un prototipo o una primera mercancia o
servicio desarrollado por peticion propia en el marco de un contrato particular y a efectos de
investigacion, experimentacion, estudio o desarrollo original; el desarrollo inicial de un
producto o servicio de ese tipo podra incluir una produccién o un suministro limitados con
objeto de incorporar los resultados de las pruebas practicas y de demostrar que el producto o
servicio se presta a la produccion o al suministro en cantidades conformes con normas
aceptables de calidad, pero no podra incluir la produccién o el suministro de una cantidad con
el fin de determinar su viabilidad comercial o recuperar los gastos incurridos de investigacion

y desarrollo;

en el caso de compras realizadas en condiciones excepcionalmente favorables que solo
concurran por muy breve plazo en el caso de enajenaciones extraordinarias como las
derivadas de situaciones de liquidacion, administracion concursal o quiebra, pero no en el

caso de compras ordinarias a proveedores habituales; o
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h)  en el caso de contratos adjudicados al ganador de un concurso de proyecto, a condicion de

que:

i) el concurso se haya organizado de forma compatible con los principios del presente
capitulo, especialmente en lo que respecta a la publicacion del anuncio de contratacion

publica prevista; y

i1)  los participantes sean juzgados por un jurado independiente con objeto de adjudicar el

contrato de proyecto al ganador.

2.  La entidad contratante preparard por escrito un informe sobre cada contrato adjudicado de
conformidad con el apartado 1. El informe contendré el nombre de la entidad contratante, el valor y
la clase de las mercancias o servicios objeto del contrato y una indicacion de las circunstancias y

condiciones establecidas en el apartado 1 que justificaban el uso de la licitacion restringida.
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ARTICULO 21.15
Subastas electronicas
En caso de que una entidad contratante tenga previsto utilizar una contratacion publica contemplada
utilizando una subasta electronica, facilitara a cada participante, antes del comienzo de la subasta
electrdnica:
a) el método de evaluacion automatica, incluida la formula matematica, que se basa en los
criterios de evaluacion establecidos en el pliego de condiciones, que se utilizaré en la

clasificacion o reclasificacion automatica durante la subasta;

b) los resultados de cualquier evaluacion inicial de los elementos de su oferta cuando el contrato

se otorgue sobre la base de la oferta mas ventajosa, y

c) cualquier otra informacion pertinente relativa al desarrollo de la subasta.
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ARTICULO 21.16

Tramitacion de las ofertas y adjudicacion de los contratos

Tramitacion de ofertas

1.  Las entidades contratantes recibiran, abrirdn y trataran todas las ofertas de conformidad con
unos procedimientos que garanticen la equidad e imparcialidad del proceso de contratacion publica,

asi como la confidencialidad de las ofertas.

2. Las entidades contratantes no penalizaran a ningin proveedor cuya oferta sea recibida una vez
vencido el plazo fijado para la recepcion de ofertas si el retraso es responsabilidad exclusiva de la

entidad contratante.

3. Encaso de que una entidad contratante ofrezca a un proveedor la posibilidad de corregir
errores formales involuntarios en el periodo comprendido entre la apertura de las ofertas y la
adjudicacion del contrato, la entidad contratante brindara la misma posibilidad a todos los

proveedores participantes.

Adjudicacion de contratos

4. A fin de que una oferta pueda ser tomada en consideracion a efectos de adjudicacion, debera
presentarse por escrito y cumplir, en el momento de la apertura, los requisitos esenciales

establecidos en los anuncios y en el pliego de condiciones, y debera proceder de un proveedor que

reuna las condiciones para la participacion.
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5. Salvo que decida no adjudicar un contrato por motivos de interés publico, la entidad
contratante adjudicard el contrato al proveedor que la entidad haya determinado que tiene capacidad
para cumplir lo estipulado en el contrato y que, inicamente sobre la base de los criterios de

evaluacion establecidos en los anuncios y en el pliego de condiciones, haya presentado:

a) la oferta mas ventajosa; o

b) el precio mas bajo, si el tnico criterio es el precio.

6.  Enel caso de que una entidad contratante reciba una oferta cuyo precio sea anormalmente
mas bajo que los precios de las demas ofertas presentadas, podré verificar con el proveedor si este
reune las condiciones de participacion y tiene capacidad para cumplir lo estipulado en el contrato.
7.  Ninguna entidad contratante utilizard opciones, cancelara ninguna contratacion publica ni
modificard los contratos adjudicados de manera que se eludan las obligaciones dimanantes del
presente capitulo.

8.  Las Partes haran todo lo posible para establecer, como norma general, un plazo suspensivo

entre la adjudicacion y la celebracion de un contrato, a fin de dar tiempo suficiente a los licitadores

no seleccionados para revisar e impugnar la decision de adjudicacion.
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ARTICULO 21.17

Transparencia de la informacion sobre la contratacion

Informacion facilitada a los proveedores

1.  Laentidad contratante informara con prontitud a los proveedores participantes de las
decisiones que adopte sobre las adjudicaciones de contratos y, previa peticion de un proveedor, lo
hara por escrito. A reserva de lo dispuesto en el articulo 21.18, apartados 2 y 3, la entidad
contratante proporcionard, previa peticion, a los proveedores cuyas ofertas no hayan sido elegidas,
una explicacion de las razones por las cuales no eligio6 sus ofertas y las ventajas relativas de la oferta

del proveedor adjudicatario.

Publicacion de informacion sobre la adjudicacion

2. A mas tardar setenta y dos dias después de la adjudicacion de cada contrato cubierto por el
presente capitulo, la entidad contratante publicard un anuncio en el medio de comunicaciéon impreso
o electrénico apropiado de entre los que figuran en la seccion I del anexo 21-A y 21-B. Cuando la
entidad publique el anuncio solo por un medio electronico, la informacion podra consultarse
facilmente durante un periodo razonable. En el anuncio figurardn como minimo los siguientes
datos:

a)  unadescripcion de las mercancias o los servicios objeto de la contratacion;

b) el nombre y la direccidon de la entidad contratante;

& /es 194



el nombre del adjudicatario;

el valor de la oferta seleccionada o el valor mas alto y mas bajo de las ofertas tomadas en

consideracion para la adjudicacion del contrato;

la fecha de adjudicacion; y

el tipo de método de contratacion publica utilizado y, en los casos en que se haya utilizado la

licitacion restringida de conformidad con el articulo 21.14, una descripcion de las

circunstancias que justifiquen el uso de la licitacion restringida.

Conservacion de la documentacion y los informes, y rastreo de los registros electrénicos

3.

Durante un plazo minimo de tres afios contados a partir de la fecha en que adjudique un

contrato, cada entidad contratante conservara:

a)

b)

la documentacion y los informes de los procedimientos de licitacion y de las adjudicaciones
de contratos relacionados con la contratacion publica cubierta, con inclusion de los informes

exigidos con arreglo al articulo 21.14; y

en caso de que la contratacion que entra dentro del ambito de aplicacion se haya realizado por

medios electronicos, los datos que permitan el adecuado rastreo de su tramitacion.
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Intercambio de estadisticas

4.  Las Partes pondran a disposicion de la otra Parte, a peticion de esta y con vistas a los debates
en el Subcomité a que se refiere el articulo 21.21, estadisticas sobre la contratacion publica cubierta
de mercancias, servicios y servicios de construccion, incluidas, en la medida de lo posible,
estadisticas sobre concesiones de obras. De conformidad con el articulo 21.23, las Partes cooperaran

para lograr una mejor comprension de las estadisticas de contratacion publica de la otra Parte.

5. Cuando una Parte exija que los anuncios relativos a los contratos adjudicados, de conformidad
con el apartado 2, se publiquen por medios electronicos y cuando el publico tenga acceso a dichos
anuncios a través de una unica base de datos en una forma que permita analizar los contratos
abarcados, la Parte podra sustituir la comunicacion al Subcomité a que hace referencia el

articulo 21.21 por un enlace al sitio web, con las instrucciones necesarias para acceder a los datos y

utilizarlos.
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ARTICULO 21.18

Divulgacion de informacion

Suministro de informacion a las Partes

1.  Las Partes facilitaran, a peticion de la otra Parte, con prontitud, la informacion necesaria para
determinar si una contratacion se ha realizado justa e imparcialmente y de conformidad con el
presente capitulo, con inclusion de informacion sobre las caracteristicas y ventajas relativas de la
oferta seleccionada. En caso de que la comunicacion de dicha informacion perjudicara a la
competencia en licitaciones futuras, la Parte que reciba la informacion no la revelard a ningan
proveedor, excepto después de haber consultado a la Parte que proporciond la informacién y de

haber obtenido el acuerdo de esta.

No divulgacion de informacion

2. Sin perjuicio de cualquier otra disposicion del presente capitulo, las Partes, incluidas sus
entidades contratantes, no divulgaran informacion que pueda perjudicar los intereses comerciales
legitimos de un proveedor concreto o que pueda perjudicar la competencia leal entre proveedores,
salvo en la medida en que lo exija la legislacion o tras recibir la autorizacion por escrito del

proveedor que haya facilitado la informacion.
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3. Ninguna de las disposiciones del presente capitulo se interpretard en el sentido de exigir que
una Parte, incluidas sus entidades contratantes, autoridades y 6érganos de examen, que revele
informacion confidencial, si esa divulgacion pudiera:

a)  constituir un obstaculo para el cumplimiento de la ley;

b) iren detrimento de la competencia leal entre proveedores;

c)  causar un perjuicio a los intereses comerciales legitimos de particulares, en particular la

proteccion de la propiedad intelectual e industrial; o

d)  ser por otros motivos contraria al interés publico.

ARTICULO 21.19
Procedimientos internos de recurso
1.  Las Partes estableceran un procedimiento de revision administrativa o judicial oportuno,
efectivo, transparente y no discriminatorio, mediante el cual un proveedor, en el contexto de una
contratacion que entre dentro del ambito de aplicacion en la que tenga o haya tenido un interés,

pueda impugnar lo siguiente:

a)  una infraccion del presente capitulo; o
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b) el incumplimiento de las medidas de las Partes por las que se aplica el presente capitulo,
cuando el proveedor no tenga derecho a impugnar directamente una infraccion del presente

capitulo con arreglo a la legislacion de una Parte.

Las normas de procedimiento aplicables a todos los recursos constaran por escrito y estaran a

disposicion publica.

2. Encaso de que un proveedor presente, en el contexto de una contratacion cubierta en la que
tiene o ha tenido interés, una reclamacion por una infraccion o falta de cumplimiento mencionada
en el apartado 1, la Parte de la entidad contratante que realice la contratacion alentara a la entidad y
al proveedor a que traten de resolver esa reclamacion mediante consultas. La entidad examinara de
forma imparcial y a su debido tiempo cualquier reclamacion de ese tipo a fin de que no afecte a la
participacion del proveedor en contrataciones en curso o futuras, ni a los derechos del proveedor de
solicitar medidas correctoras de conformidad con el procedimiento de examen administrativo o

judicial.

3. Se concedera a cada proveedor un plazo suficiente para preparar y presentar un recurso, el
cual en ninglin caso serd inferior a diez dias contados a partir del momento en que el proveedor
haya tenido conocimiento del fundamento del recurso o en que razonablemente deberia haber tenido

conocimiento.
4.  Las Partes estableceran o designaran por lo menos una autoridad administrativa o judicial

imparcial, independiente de sus entidades contratantes, que recibird y examinard los recursos de

cualquier proveedor que surjan en el contexto de una contratacion publica cubierta.
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5.

En caso de que un organismo distinto de la autoridad citada en el apartado 4 examine

inicialmente un recurso, la Parte se asegurara de que el proveedor tenga derecho a recurrir la

decision inicial ante una autoridad judicial imparcial que sea independiente de la entidad contratante

cuya contratacion publica sea objeto del recurso.

6.

Las Partes se aseguraran de que, en caso de que el 6érgano de examen no sea un tribunal, la

decision del mismo se someta a examen judicial o sus actuaciones se ajusten a un procedimiento

que garantice que:

a)

b)

la entidad contratante respondera por escrito al recurso y revelara todos los documentos

pertinentes al 6rgano de examen;

los participantes en el procedimiento («los participantes») tendran derecho a ser oidos antes

de que el organismo de examen adopte una decision sobre la impugnacion;

los participantes tendran derecho a ser representados y acompanados;

los participantes tendran acceso a todos los procedimientos;

los participantes tendran derecho a solicitar que los procedimientos sean publicos y que

puedan presentarse testigos; y

el 6rgano de examen formulard sus decisiones o recomendaciones por escrito y a su debido

tiempo, e incluird una explicacion del fundamento de cada decision o recomendacion.
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7. Las Partes adoptardn o mantendran procedimientos relativos a:

a)  medidas provisionales rapidas para preservar la posibilidad del proveedor de participar en la
contratacion; tales medidas provisionales podran dar lugar a una suspension del proceso de
contratacion; los procedimientos podran prever la posibilidad de que, al decidir si deben
aplicarse esas medidas, se tengan en cuenta importantes consecuencias adversas para los
intereses considerados, en particular para el interés publico; se consignara por escrito la justa

causa para no adoptar esas medidas; y
b)  cuando el organismo de revision haya determinado la existencia de una infraccion o
incumplimiento mencionados en el apartado 1, unas medidas correctoras o una compensacion
por las pérdidas o los dafios y perjuicios sufridos, que podra limitarse a los costes de la
preparacion de la oferta o a los costes relacionados con la reclamacion, o a ambos.
ARTICULO 21.20

Modificaciones y rectificaciones de la cobertura

1. La Union Europea podra modificar o rectificar el anexo 21-A y Chile podra modificar o

rectificar el anexo 21-B.
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Modificaciones

2. Cuando las Partes tengan la intencion de modificar su anexo a que se refiere el apartado 1:

a) lo notificardn por escrito a la otra Parte; y

b)  propondran en la notificacion una propuesta a la otra Parte de efectuar los ajustes
compensatorios apropiados para mantener un nivel de cobertura comparable al existente antes

de la modificacion.

3. No obstante lo dispuesto en el apartado 2, letra b), del presente articulo, las Partes no tendran
que realizar ajustes compensatorios en caso de que la modificacion se refiera a una entidad respecto
a la que las Partes hayan eliminado efectivamente su control o influencia. Se presumiré que el
control o la influencia del Gobierno sobre la contratacion cubierta de las entidades enumeradas en
las secciones A, B o C del anexo 21-A o 21-B quedan efectivamente eliminados, en lo que respecta
a la contratacion publica de la entidad, cuando la entidad esté expuesta a la competencia en

mercados cuyo acceso no esté restringido.

4.  Si las Partes notifican a la otra Parte, con arreglo al apartado 2, una modificacion prevista de

su anexo, esa otra Parte se opondra por escrito si niega que:

a) el ajuste propuesto de conformidad con el apartado 2, letra b), sea adecuado para mantener un

nivel comparable a una cobertura acordada mutuamente; o
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b) lamodificacion afecte a una entidad sobre la que el control o la influencia de la Parte haya

finalizado efectivamente de conformidad con el apartado 3.

La otra Parte presentara cualquier objecion por escrito con arreglo al presente apartado en un plazo
de cuarenta y cinco dias a partir de la recepcion de la notificacioén mencionada en el apartado 2,
letra a), o se considerard que esa Parte ha aceptado el ajuste o modificacion, incluso a efectos del

capitulo 31.

Rectificaciones

5. Las Partes consideraran las siguientes modificaciones de los anexos 21-A o0 21-B,
respectivamente, como una rectificacion de caracter puramente formal, siempre que no afecten a la
cobertura mutuamente acordada prevista en el presente capitulo:

a) el cambio del nombre de una entidad;

b) la fusion de dos o més entidades enumeradas en las secciones A, B y C del anexo 21-A o 21-

B;

c) laseparacion de una entidad enumerada en las secciones A, B y C del anexo 21-A 0 21-B en
dos o0 mas entidades, todas las cuales se afiaden a las entidades enumeradas en la misma

seccion del anexo 21-A o 21-B.
6.  Si las Partes proponen una rectificacion del anexo 21-A o 21-B, respectivamente, lo

notificaran a la otra Parte cada dos afios a partir de la fecha de entrada en vigor del presente

Acuerdo.
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7. Encel plazo de cuarenta y cinco dias tras la recepcion de la notificacion, las Partes podran
notificar a la otra Parte una objecion a una rectificacion propuesta. Cuando una Parte presente una
objecidn, indicara las razones por las que cree que la rectificacion propuesta no es un cambio
conforme al apartado 5 y describira los efectos de la rectificacion propuesta sobre la cobertura
acordada mutuamente establecida en el presente capitulo. En caso de que no se presenten
objeciones por escrito en el plazo de cuarenta y cinco dias tras la recepcion de la notificacion, se

considerara que la Parte esta de acuerdo con la propuesta de rectificacion.

Consultas y solucion de diferencias

8. Si la otra Parte se opone a la propuesta de modificacion o rectificacion en un plazo de
cuarenta y cinco dias, las Partes trataran de resolver la cuestion mediante consultas tras recibir la
notificacion. Si las Partes no llegan a un acuerdo en el plazo de sesenta dias a partir de la recepcion
de la objecion, la Parte que desee modificar o rectificar su anexo podra someter el asunto al
procedimiento de solucion de diferencias con arreglo al presente Acuerdo. La modificacion o
rectificacion propuesta solo surtird efecto cuando ambas Partes hayan alcanzado un acuerdo, o sobre

la base de una decision final con arreglo al procedimiento previsto en el capitulo 31.
9. El hecho de no alcanzar un acuerdo en el procedimiento de consulta contemplado en el

apartado 8 del presente articulo no exime a las Partes de la obligacion de llevar a cabo consultas en

virtud del capitulo 31.
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ARTICULO 21.21

Subcomité de Contratacion Publica

A peticion de las Partes, el Subcomité de Contratacion Publica («Subcomité») creado en virtud del

articulo 33.4, apartado 1, se reunird para tratar cuestiones relacionadas con la aplicacion y el

funcionamiento del presente capitulo, incluidas las siguientes:

a)

b)

d)

cuestiones relativas a la contratacion publica que le remita una de las Partes;

la supervision de las actividades de cooperacion emprendidas por las Partes con arreglo a lo

dispuesto en el articulo 21.23;

el fomento de la participacion de las pequeias y medianas empresas en las contrataciones

publicas cubiertas conforme a lo dispuesto en el articulo 21.22; y

el debate sobre el estado de la aplicacion del punto de acceso Unico previsto en el

articulo 21.6, apartado 7.
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ARTICULO 21.22
Fomento de la participacion de las pequefias y medianas empresas
1. Las Partes reconocen la importante contribucion que las pequefias y medianas empresas
(«pymes») pueden aportar al crecimiento econdmico y al empleo, asi como la importancia de

facilitar la participacion de las pymes en la contratacion publica.

2. Las Partes reconocen la importancia de la contratacion publica electronica para facilitar la

participacion de las pymes en los procedimientos de contratacidon garantizando la transparencia.

3. Las Partes también reconocen la importancia de las alianzas empresariales entre proveedores
de las Partes, y en particular entre las pymes, incluida la participacién conjunta en los
procedimientos de licitacion.

4.  Las Partes podran:

a) facilitar informacion relativa a las medidas que adopten para promover, fomentar o facilitar la

participacion de las pymes en la contratacion publica y contribuir a ello;

b)  cooperar en la elaboracion de mecanismos para facilitar informacion a las pymes sobre los

medios para participar en las contrataciones cubiertas con arreglo al presente capitulo.
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5. Para fomentar la participacion de las pymes en las contrataciones cubiertas, las Partes, en la

medida de lo posible:

a)  proporcionaran una definicién de «pymes» en un portal electronico;

b)  procuraran que todo el pliego de condiciones relativo a las convocatorias de licitacion esté

disponible de forma gratuita;

c) adoptaran cualquier otra medida destinada a facilitar la participacion de las pymes en la
contratacion publica cubierta por el presente capitulo, siempre que dichas medidas no sean
discriminatorias para las empresas de la otra Parte.

ARTICULO 21.23

Cooperacion

1. Las Partes haran todo lo posible por desarrollar actividades de cooperacion con vistas a lograr

una mejor comprension de sus respectivos sistemas de contratacion publica, asi como un mejor

acceso a sus respectivos mercados, en ambitos como:

a) el intercambio de experiencias e informacion, como marcos reglamentarios, mejores practicas

y estadisticas;
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b) el fomento de la participacion de los proveedores en las contrataciones publicas cubiertas, en

particular en lo que respecta a las pymes;

c) el desarrollo y la ampliacion del uso de medios electronicos en los sistemas de contratacion

publica;

d) el desarrollo de capacidades mediante el fomento del aprendizaje reciproco de los
funcionarios gubernamentales y del personal de las entidades contratantes con vistas al
cumplimiento de las disposiciones del presente capitulo.

2. Las Partes informaran al Subcomité mencionado en el articulo 21.21 de cualquier actividad de

este tipo.

ARTICULO 21.24
Negociaciones futuras

El Subcomité de Contratacion Publica a que se refiere el articulo 21.21 revisara el funcionamiento

del presente capitulo y, a més tardar cuatro afios después de la fecha de entrada en vigor del

presente Acuerdo, podra proponer al Comité de Comercio que recomiende a las Partes que celebren

nuevas negociaciones con vistas a lograr una mayor apertura del acceso al mercado.
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