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Brisele, 13.7.2022.
C(2022) 4848 final

KOMISIJAS DELEGETA REGULA (ES) .../..
(13.7.2022)

ar ko Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2020/1503 papildina attieciba uz
regulativajiem tehniskajiem standartiem, ar kuriem precize siidzibu izskatiSanas
prasibas, standarta formatus un procediiras

(Dokuments attiecas uz EEZ)
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PASKAIDROJUMA RAKSTS

1. DELEGETA AKTA KONTEKSTS

Ar Regulas (ES) 2020/1503 par Eiropas kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgjiem
uznémgéjdarbibai (“regula”) 7. panta 5. punktu Komisija ir pilnvarota p&c tam, kad Eiropas
Vertspapiru un tirgu iestade (EVTI) ir iesniegusi regulativo tehnisko standartu projektu, un
saskana ar Regulas (ES) Nr. 1095/2010 10. Iidz 14. pantu pienemt delegétos aktus, kuros
precizé prasibas, standarta formatus un procediras siidzibu izskatiSanai, ko veic kolektivas
finans€Sanas pakalpojumu sniedzgji.

Regulas 7. panta kolektivas finansé€Sanas pakalpojumu sniedzg€jiem ir noteiktas siidzibu
izskatiSanas prasibas. Minétas prasibas kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzg€jiem
attiecas uz sudzibu izskatiSanas procediiram, stdzibu iesniegSanas formatu un stdzibu
izmekl&Sanu un reagé$anu uz tam.

Saskana ar Regulas (ES) Nr. 1095/2010, ar ko izveido EVTIL 10. panta 1. punktu Komisija
trts ménesu laika pec standartu projekta sanemsanas pienem I@mumu par to, vai ta apstiprina
iesniegto projektu. Ja tas ir Savienibas interesés, Komisija var arl apstiprinat standartu
projektu tikai dal&ji vai ar grozijumiem, ieverojot Ipasu procediru, kas izklastita min&tajos
pantos.

2. PIRMS AKTA PIENEMSANAS NOTIKUSI APSPRIESANAS

Saskana ar Regulas (ES) Nr.1095/2010 10.panta 1.punkta treSo dalu EVTI rikoja
sabiedrisko apsprieSanu par tehnisko standartu projektu, kas Komisijai iesniegts saskana ar
regulas 7. panta 5. punktu. ApsprieSanas dokuments tika publicéts EVTI timekla vietné
2021. gada 26. februart, un apsprieSana noslédzas 2021. gada 28. maija. Turklat EVTI
pieprasija atzinumu no Vertspapiru un tirgu nozares ieintereséto personu grupas, kas tika
izveidota saskana ar Regulas (ES) Nr. 1095/2010 37. pantu. EVTI tehnisko standartu projekta
gala zinojuma ieklava ari skaidrojumu par to, ka §is apsprieSanas rezultati ir nemti vera
Komisijai iesniegta tehnisko standartu projekta galigas redakcijas izstrade.

Saskana ar Regulas (ES) Nr. 1095/2010 10. panta 1. punkta treSo dalu EVTI kopa ar tehnisko
standartu projektu iesniedza ari izmaksu un ieguvumu izvertgjumu saistiba ar Komisijai
iesniegto tehnisko standartu projektu. Sis izvértéjums ir ieklauts galigaja zinojuma par
tehnisko standartu projektu, kas pieejams timekla vietné
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/library/esma35-42-1183 _final report_-
_ecspr_technical_standards.pdf.

3. DELEGETA AKTA JURIDISKIE ASPEKTI

Tehnisko standartu projekta ir precizéts, kadas stidzibu izskatiSanas procediiras kolektivas
finanséSanas pakalpojumu sniedz€jiem biitu jaievieS un kadam vajadz€tu biit piemé&rotam
formatam un valodu lietojumam.

Tehnisko standartu projekta ir izklastitas prasibas kolektivas finans€Sanas pakalpojumu
sniedzgjam attieciba uz apstiprinajumu par sanemsanu, ka ari precizetas procediiras siidzibas
pienemamibas parbaudei un pasakumi, kas javeic, kad stidziba ir atzita par pienemamu.

Visbeidzot, tehnisko standartu projekta ir noteikts, kada informacija bitu jaieklauj lémuma
par  siidzibu, un  noteikti  standarti  sazipai ar  studzibas  iesniedzgju.
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KOMISIJAS DELEGETA REGULA (ES) .../..
(13.7.2022)

ar ko Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2020/1503 papildina attieciba uz
regulativajiem tehniskajiem standartiem, ar kuriem precize siidzibu izskatiSanas
prasibas, standarta formatus un procediiras

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS KOMISIJA,
nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu,

nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2020/1503 (2020. gada 7. oktobris)
par Eiropas kolektivas finansé€Sanas pakalpojumu sniedzgjiem uznémeéjdarbibai un ar ko groza
Regulu (ES) 2017/1129 un Direktivu (ES) 2019/1937!, un jo Ipasi tas 7. panta 5. punkta treso
dalu,

ta ka:
(1)  Lai aizsargatu iegulditajus, ka arT veicinatu efektivu ieks$€jas parvaldibas sisteému,
kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedz€jiem savas timekla vietn€s bitu

janodrosina saviem klientiem viegla piekluve skaidram, saprotamam un atjauninatam
stidzibu izskatiSanas procediiras aprakstam.

(2) Lai izvairitos no siudzibu izskatiSanas procediiru atSkiribam starp kolektivas
finanséSanas pakalpojumu sniedzg€jiem Savieniba, klientiem vajadzetu biit iesp€jai
iesniegt sidzibas, izmantojot saskanotus standarta formatus.

3) Lai nodroSinatu iegulditdju pienacigu aizsardzibas Iimeni, ir lietderigi pieprasit
kolektivas finans€Sanas pakalpojumu sniedz€jiem nodroSinat, ka siidzibu
iesniedzgjiem ir atlauts iesniegt siidzibas vismaz taja valoda, ko kolektivas
finans€Sanas pakalpojumu sniedz€ji izmanto, lai populariz€tu savus pakalpojumus vai
kolektivas finanséSanas piedavajumus Savieniba.

4) Lai nodroSinatu sudzibu atru un savlaicigu izskatiSanu, kolektivas finanséSanas
pakalpojumu sniedz€jiem butu jaapstiprina jebkuras stdzibas sanemsSana un
10 darbdienu laika péc stidzibas sanemsanas jainformeé siidzibas iesniedzgjs par to, vai
stidziba ir pienemama. Sanemot apstiprinajumu par siidzibas sanemsSanu, siidzibas
iesniedz€jam biitu jasanem tas personas vai departamenta kontaktinformacija, pie ka
veérsties ar jautajumiem par stidzibu, ka arT indikativs termins, kurd var sagaidit
lémumu par siidzibu. Gadijuma, ja stidzibu uzskata par nepienemamu, kolektivas
finanséSanas pakalpojumu sniedz&jam biitu jainformé siidzibas iesniedz€js par savu
lémumu un jasniedz siidzibas iesniedz€jam $adas nepienemamibas iemesli.

(5) Lai nodroSinatu sitidzibu atru, savlaicigu un taisnigu izmekl&Sanu, kolektivas
finans€Sanas pakalpojumu sniedz€jiem péc stidzibas sanemsSanas bitu janoverte, vai
stidziba ir skaidra, pilniga un ietver visus attiecigos pieradijumus un informaciju, kas
nepiecieSama tas izskatiSanai. Vajadzibas gadijuma biitu nekav€joties japieprasa

! OV L 347, 20.10.2020., 1. lpp.
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(6)

(7

(8)

©)

(10)

(11)

(12)

papildu informacija. Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedz&jiem biitu jaievac
un jaizmekl€ visi attiecigie pieradijumi un informacija attieciba uz stdzibu. Stdzibu
iesniedzgjiem vajadz€tu biit pienacigi informétiem par stidzibu izskatiSanas procesu.

Lai nodroS$inatu taisnigu un efektivu siidzibu izskatiSanu, lémumos par stidzibam bitu
japievérsas visiem problémjautdjumiem, ko siidzibas iesniedz€js noradijis sava
sudziba. Turklat par sudzibam, kurds mingti lidzigi apstakli, bitu japienem
konsekventi 1émumi, iznemot, ja kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgjs spgj
sniegt objektivu pamatojumu jebkadai iesp&jamai novirzei no iepriek§ pienemta
lémuma.

Lai nodrosinatu siidzibu atru izskatiSanu, lémumi par siidzibam biitu japazino stidzibas
iesniedz€jam péc iespejas drizak un stidzibu izskatiSanas procediira noteiktaja termina.
Izn@muma gadijumos, kad kolektivas finans€Sanas pakalpojumu sniedzgjs nespgj
ieverot min€to terminu, siidzibas iesniedzgjs bitu jainforme par kavésanas iemesliem
un datumu, 11dz kuram tiks pienemts [émums.

Ja lémuma par siidzibu nav sniegta pozitiva atbilde uz visu siidzibas iesniedz€ja
pieprasijumu, ir lietderigi lémuma ietvert pilnigu pamatojumu un informaciju par
pieejamajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

Lai nodro$inatu efektivu sazinu, kolektivas finans€Sanas pakalpojumu sniedzgjiem
blitu jasazinas ar stdzibu iesniedz€jiem skaidra un saprotama valoda. Kolektivas
finans€Sanas pakalpojumu sniedz&ju pazinojumi biitu jasniedz rakstiski, izmantojot
elektroniskus lidzeklus, vai — p&c stidzibas iesniedzgja pieprasijuma — papira formata.

ST regula ir balstita uz regulativo tehnisko standartu projektu, ko Komisijai iesniegusi
Eiropas Vertspapiru un tirgu iestade (EVTI).

EVTI ir veikusi atklatas sabiedriskas apsprieSanas par regulativo tehnisko standartu
projektu, kas ir §is regulas pamata, izanaliz€jusi potencialas saistitas izmaksas un
ieguvumus un ltigusi ieteikumu no Vertspapiru un tirgu nozares ieintereséto personu
grupas, kura izveidota saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES)
Nr. 1095/20107 37. pantu.

Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2018/1725% 42. panta
1. punktu ir notikusi apsprieSanas ar Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaju, kas

IR PIENEMUSI SO REGULU.

1. pants
Sudzibu izskatiSanas procediiras

Saja regula “siidziba” ir pazinojums par neapmierinatibu, kura pausta
neapmierinatiba ar kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniegSanu un kuru
kolektivas finans€Sanas pakalpojumu sniedz€jam adresgjis kads no ta klientiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 1095/2010 (2010. gada 24. novembris), ar ko izveido
Eiropas Uzraudzibas iestadi (Eiropas Vertspapiru un tirgu iestadi), groza Lémumu Nr. 716/2009/EK un
atcel Komisijas Lemumu 2009/77/EK (OV L 331, 15.12.2010., 84. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi Savienibas iestades, struktiiras, birojos un agentiiras un
par $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Regulu (EK) Nr. 45/2001 un Leémumu Nr. 1247/2002/EK
(OV L 295, 21.11.2018., 39. Ipp.).
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Regulas (ES) 2020/1503 7. panta 1. punkta min&tas stidzibu izskatiSanas procediras
sniedz kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedz&ju klientiem skaidru un precizu
informaciju, un tajas ir ietverts vismaz viss turpmak mingétais:

(a) sitidzibu pienemamibas nosacijumi;
(b) informacija par to, ka stidzibas iesniedz un izskata bez maksas;
(c) siks apraksts par to, ka iesniegt stidzibas, tostarp:

(1) informacija par to, ka siidzibas jaiesniedz, izmantojot pielikuma ieklauto
standarta veidni;

(2) sudzibas iesniedz&ja sniedzamas informacijas un pieradijumu veids;

(3) tas personas identitate un kontaktinformacija, kurai stidzibas jaadresg, vai
struktiirvieniba, kurai siidzibas jaadresg¢;

(4) elektroniska platforma, sistéma vai adrese, kura stidzibas jaiesniedz;

(5) wvaloda vai valodas, kuras siidzibas iesniedz&am ir atlauts iesniegt
stdzibu saskana ar 2. panta 2. punktu;

(d) sudzibu izskatiSanas process, ka noteikts 3. [idz 5. panta;
(e) termins, kura Iémums par stidzibu tiek pazinots stidzibas iesniedz&jam.

Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgji pienacigos gadijumos var grozit
studzibu izskatiSanas procediiras. Savas timekla vietn€s tie publicé atjauninatu
aprakstu par $adam procediiram un pielikuma ieklauto standarta veidni un nodroSina,
ka gan apraksts, gan min&ta veidne to timekla vietng ir viegli pieejami.

Pielikuma izklastito siidzibu izskatiSanas proceduru aprakstu un standarta veidni
publicé katra no Regulas (ES) 2020/1503 23. un 24. panta mingtas ieguldijumu
pamatinformacijas lapas valodam vai minétas regulas 27. panta 1. punkta minéto
tirgvedibas pazinojumu valodam.

2. pants
Standarta formats un valoda

Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedz€ji nodroSina, ka klienti var iesniegt
stidzibas elektroniski, izmantojot pielikuma ieklauto standarta veidni.

Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedz€ji nodroSina, ka klienti var iesniegt
stidzibas jebkura no 1. panta 4. punkta minétajam valodam.

3. pants
SanemS$anas apstiprinajums un pienemamibas parbaude

Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgji 10 darbdienu laika pe&c siidzibas
sanemsSanas apstiprina siidzibas sanemSanu un informé stidzibas iesniedz&ju par to,
vai siidziba ir piepemama. Ja stidziba neatbilst 1. panta 2. punkta a) apakS$punkta
mingtajiem pienemamibas nosacijumiem, kolektivas finanséSanas pakalpojumu
sniedz€ji stidzibas iesniedz€jam saprotami paskaidro iemeslus, kapéc siidziba
noraidita ka nepienemama.

Stidzibas sanemsSanas apstiprinajuma ieklauj $adu informaciju:

LV



LV

(a) tas personas identitati un kontaktinformaciju, tostarp e-pasta adresi un talruna
numuru, pie ka siidzibu iesniedz&ji var vérsties ar jautdjumiem attieciba uz
stidzibu;

(b) noradiuz 1. panta 2. punkta e) apakSpunkta min&to terminu.

4. pants
Sudzibu izmeklésana

Ja ir sanemta pienemama siidziba, kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgji bez
liekas kavéSanas novertg, vai siidziba ir skaidra un pilniga. Jo 1pasi tie noverte, vai
sudziba ir ieklauta visa attiecigd informacija un pieradijumi. Ja kolektivas
finanséSanas pakalpojumu sniedzgjs secina, ka siidziba ir neskaidra vai nepilniga, tas
nekavéjoties pieprasa visu papildu informaciju vai pieradijumus, kas nepiecieSami
stidzibas pienacigai izskatiSanai.

Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedz€ji ievac un parbauda visu attiecigo
informaciju un pieradijumus attieciba uz stdzibu.

Kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgji pienacigi informé sitidzibas
iesniedz&ju par visiem papildu pasakumiem, ko tie veic, lai izskatitu stidzibu, un bez
liekas kaveéSanas atbild uz pamatotiem siidzibas iesniedzga informacijas
pieprasjjumiem.

5. pants
Lémumi

Sava lemuma par siidzibu kolektivas finansé€Sanas pakalpojumu sniedzgjs pieversas
visiem siudziba izvirzitajiem jautajumiem un norada izmekl€Sanas iznakuma
iemeslus. Minétais 1@émums ir konsekvents visiem ieprieks€jiem l€mumiem, ko
kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgjs pienémis attieciba uz lidzigam
stidzibam, iznemot gadijumus, kad kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgjs
sp&j pamatot, kapec ir izdarits cits secinajums.

Kolektivas finansé$anas pakalpojumu sniedzgji savu lémumu par siidzibu pazino
stidzibas iesniedz&jam pec iesp€jas driz un 1.panta 2. punkta e)apakSpunkta
minétaja termina.

Ja 1znémuma gadijumos lémumu par sidzibu nevar sniegt 1.panta 2. punkta
e) apakSpunkta minétaja termina, kolektivas finanséSanas pakalpojumu sniedzgji
informé stidzibas iesniedz€ju par minétas kaveéSanas iemesliem un norada lémuma
datumu.

Ja ar [emumu netiek apmierinata stidzibas iesniedzgja prasiba vai ta tiek apmierinata
tikai dalgji, [emuma siki izklasta pamatojumu un ietver informaciju par pieejamajiem
tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

6. pants
Sazina ar suidzibu iesniedzejiem

Izskatot siidzibas, kolektivas finans€Sanas pakalpojumu sniedzgji sazinas ar stidzibu
iesniedzgjiem skaidra un vienkarsa valoda, kas ir viegli saprotama.

Jebkada sazina, ko kolektivas finansé$anas pakalpojumu sniedzgjs veic saskana ar 3.
lidz 5.pantu un kas adres€ta siidzibas iesniedz€am, ir valoda, kura stdzibas
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iesniedzgjs ir iesniedzis stdzibu, ar nosacijumu, ka siidzibas iesniedz€ja izmantota
valoda ir viena no 1. panta 4. punktd minétajam valodam. Sazina notiek rakstiski,
izmantojot elektroniskus lidzeklus, vai — pe&c stidzibas iesniedz€ja pieprasijuma —
papira formata.

7. pants
Stasanas speka

St regula stajas speka divdesmitaja diena péc tas publicéianas Eiropas Savienibas Oficialaja
Vestnesi.

St regula uzliek saistibas kopuma un ir tieSi piemérojama visas dalibvalstis.

Briselg, 13.7.2022

Komisijas varda —
priekssédetaja
Ursula VON DER LEYEN
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