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ANEXO

Orientacio n.’ 5: Dinamizar a procura de mao de obra

Os Estados-Membros devem promover ativamente uma economia social de mercado sustentavel e
facilitar e apoiar o investimento na criagdo de empregos de qualidade, tirando igualmente partido do
potencial associado as transigoes digital e ecologica, a luz dos grandes objetivos da UE e nacionais
para 2030 em matéria de emprego. Para o efeito, devem reduzir os obstaculos com que as empresas
se deparam na contratagdo de pessoal, promover o empreendedorismo responsavel e o verdadeiro
trabalho por conta propria e, em especial, apoiar a criagdo ¢ o crescimento das micro, pequenas e
médias empresas, nomeadamente através do acesso ao financiamento. Os Estados-Membros devem
promover ativamente o desenvolvimento da economia social, incluindo de empresas sociais, ¢
explorar todas as suas potencialidades. Devem desenvolver medidas e estratégias pertinentes para a
economia social, fomentar a inovacdo social e incentivar modelos empresariais que criem
oportunidades de emprego de qualidade e gerem beneficios sociais, nomeadamente a nivel local,
incluindo na economia circular e nos territdrios mais afetados pela transi¢do para uma economia
verde, mediante, entre outros, apoio financeiro e técnico especifico.

Para reforgar a resiliéncia face a eventuais choques econdémicos e/ou no mercado de trabalho, sdo
também importantes regimes de tempo de trabalho reduzido bem concebidos e disposi¢cdes
semelhantes. Podem também prestar apoio as transformacgdes estruturais, facilitando e apoiando os
processos de reestruturagao e a reafetacdo de mao de obra proveniente de setores em declinio para
setores emergentes, aumentando assim a produtividade, preservando os empregos e ajudando a
modernizar a economia, nomeadamente através do desenvolvimento das competéncias adequadas.
Devem ser considerados incentivos eficazes a contratagdo e¢ a transi¢cdo, bem como medidas de
melhoria de competéncias e requalificacdo dos trabalhadores, a fim de apoiar a criacdo de emprego
de qualidade e as transi¢des ao longo da vida profissional, e de dar resposta a escassez de mao de
obra e de competéncias, tendo também em conta as transformacdes digitais e ecoldgicas, as alteragdes
demograficas e o impacto da guerra de agressdao da Russia contra a Ucrania.

A tributagdo deve deixar de incidir tanto no trabalho e passar a incidir noutras fontes mais propicias
ao emprego € ao crescimento inclusivo e consonantes com os objetivos climaticos e ambientais, tendo
em conta o efeito redistributivo do sistema fiscal, ao mesmo tempo que se salvaguardam receitas para
assegurar uma protecao social adequada e despesas favoraveis ao crescimento.

Os Estados-Membros, nomeadamente os que dispdem de salarios minimos nacionais, devem
promover a negociagdo coletiva para a fixa¢do desses salarios e assegurar uma participacao efetiva
dos parceiros sociais de forma transparente e previsivel, possibilitando um ajustamento adequado dos
salarios a evolugao da produtividade e fomentando saldrios justos que permitam um nivel de vida
digno, prestando especial atencdo aos grupos de rendimentos mais baixos e médios, numa perspetiva
de convergéncia socioecondmica ascendente. Os mecanismos de fixa¢do dos salarios devem
igualmente ter em conta as condi¢des socioecondmicas, incluindo o crescimento do emprego, a
competitividade, o poder de compra e os desenvolvimentos regionais e setoriais. Dentro do respeito
das praticas nacionais e da autonomia dos parceiros sociais, os Estados-Membros e os parceiros
sociais devem assegurar que todos os trabalhadores tenham saldrios adequados ao beneficiarem,
direta ou indiretamente, de convengdes coletivas ou de saldrios minimos nacionais adequados, tendo
em conta o seu impacto na competitividade, na criacdo de emprego de qualidade, no poder de compra,
e na pobreza no trabalho.

Orientacdo n.° 6: Reforcar a oferta de mao de obra e melhorar o acesso ao emprego e a
aquisicdo de aptiddes e competéncias ao longo da vida

No contexto das transi¢des digital e ecoldgica, das alteragdes demograficas e da guerra de agressao
da Russia contra a Ucrania, os Estados-Membros devem promover a sustentabilidade, a



produtividade, a competitividade, a empregabilidade e o desenvolvimento do capital humano,
fomentando a aquisi¢@o de aptiddes e competéncias ao longo da vida e respondendo as necessidades
atuais e futuras do mercado de trabalho, tendo igualmente em conta os grandes objetivos da Unido e
nacionais em matéria de competéncias para 2030. Os Estados-Membros devem também modernizar
e investir nos respetivos sistemas de educagdo e formacgao para proporcionar educagdao ¢ formagao
inclusivas e de elevada qualidade, incluindo o ensino e a formagdo profissionais, melhorar os
resultados escolares e a oferta das aptidoes e competéncias necessarias para as transigdes ecoldgica e
digital, bem como assegurar o acesso a aprendizagem digital, a formagao linguistica (por exemplo,
no caso dos refugiados, incluindo os provenientes da Ucrania, ou para facilitar o acesso ao mercado
de trabalho nas regides transfronteirigas) e a aquisicdo de competéncias empresariais. Os Estados-
Membros devem trabalhar em conjunto com os parceiros sociais, os prestadores de ensino e formagao,
as empresas e outras partes interessadas, também no contexto do plano de acdo para fazer face a
escassez de mao de obra e de competéncias apresentado pela Comissdo em margo de 2024, para
corrigir as deficiéncias estruturais dos sistemas de educacdo e formacao e melhorar a sua qualidade e
relevancia para o mercado de trabalho, incluindo através de apoio financeiro e técnico especifico.
Contribuir-se-ia assim também para as transi¢des ecologica e digital, apresentando uma resposta a
inadequacao de competéncias e a escassez de mao de obra, nomeadamente no que diz respeito a
atividades relacionadas com as industrias de impacto zero e digitais, incluindo as pertinentes para a
seguranga econémica da UE, e as relacionadas com a transi¢do ecoldgica, como a implantagdo de
energias renovaveis ou a renovagao de edificios.

Deve ser dada especial atencdo a resposta a queda no desempenho educativo dos jovens,
especialmente no dominio das competéncias basicas. E necessario tomar medidas para dar resposta
aos desafios que se colocam a profissao docente, nomeadamente no que diz respeito a sua
atratividade, colmatando a escassez de professores e a necessidade de investimento nas competéncias
digitais dos professores e formadores. Além disso, os sistemas de educacao e formagdo devem dotar
todos os aprendentes de competéncias essenciais, incluindo competéncias basicas e digitais, bem
como de competéncias transversais € pensamento critico face a ameaga da desinformacao, a fim de
estabelecer as bases para a adaptabilidade e a resiliéncia ao longo da vida, assegurando ao mesmo
tempo que os professores estejam preparados para fomentar essas competéncias junto dos
aprendentes. Os Estados-Membros devem apoiar os adultos em idade ativa no acesso a formagao e
aumentar os incentivos para as pessoas procurarem formacgao e a motivagao para o fazerem, mediante,
se for caso disso, contas de aprendizagem individuais transferiveis nas transigdes profissionais, bem
como através de um sistema fiavel de avaliagdo da qualidade da formacdo. Os Estados-Membros
devem explorar a utilizagdo de microcredenciais para apoiar a aprendizagem ao longo da vida e a
empregabilidade. Devem criar condi¢des para que todos possam antecipar e adaptar-se melhor as
necessidades do mercado de trabalho, em especial através de uma continua requalificacdo e melhoria
de competéncias dos trabalhadores e da prestagdo de orientagcdo e aconselhamento integrados, com
vista a apoiar transi¢oes justas e equitativas para todos, reforgar o emprego, os resultados sociais e a
produtividade, colmatar a escassez de mao de obra e a inadequagdo de competéncias, melhorar a
resiliéncia global da economia aos choques e facilitar os possiveis ajustamentos necessarios.

Os Estados-Membros devem promover a igualdade de oportunidades para todos, combatendo as
desigualdades nos sistemas de educacao e formagao, incluindo em termos de cobertura regional. Em
especial, as criangas devem ter acesso a educacdo e acolhimento na primeira infancia de elevada
qualidade e a precos comportaveis, em conformidade com as novas «metas de Barcelonay e a Garantia
Europeia para a Infancia. Os Estados-Membros devem elevar os niveis globais de qualificag@o,
reduzir o nimero de pessoas que abandonam precocemente o ensino e a formacao, apoiar a igualdade
de acesso ao ensino das criangas de grupos desfavorecidos e de zonas remotas, aumentar a atratividade
do ensino e da formagdo profissionais, apoiar o acesso ao ensino superior € as taxas de conclusao e
aumentar o numero de diplomados, especialmente mulheres, nas areas da ciéncia, tecnologia,
engenharia e matematica. O alto desempenho e a exceléncia nos resultados educativos também devem
ser apoiados, tendo em conta o papel que desempenham na promogao do potencial de inovagdo futuro
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da UE. Os Estados-Membros devem facilitar a transi¢do dos jovens do ensino para o emprego
mediante a oferta de estagios e de aprendizagens de qualidade, bem como aumentar a participagdo de
adultos na aprendizagem continua, em especial entre os aprendentes oriundos de meios
desfavorecidos e os menos qualificados. Tendo em conta as novas exigéncias impostas pelas
sociedades digitais, verdes e em envelhecimento, os Estados-Membros devem atualizar e aumentar a
oferta de programas de ensino e formagdo profissionais iniciais e continuos flexiveis e a adesao por
parte das pessoas a esses programas, reforcar a aprendizagem em contexto laboral nos respetivos
sistemas de ensino e formacao profissionais, designadamente através de programas de aprendizagem
acessiveis, de qualidade e eficazes, e prestar apoio aos adultos pouco qualificados para que
mantenham a sua empregabilidade. Além disso, devem tornar o ensino superior e, sempre que
pertinente, a investigacdo, mais relevantes para o mercado de trabalho, melhorar os processos de
monitorizagdo e previsdo de competéncias, aumentar a visibilidade e facilitar a comparacdo das
competéncias e das qualificagdes, inclusive das que sdo obtidas no estrangeiro, assegurar uma
utilizacdo mais coerente das classificagdes a nivel da UE (por exemplo, a ESCO), e facilitar o
reconhecimento e a validacao de aptiddoes e competéncias adquiridas fora dos sistemas formais de
educacdo e formagao, designadamente para os refugiados e as pessoas que beneficiam do estatuto de
protecdo tempordria. Para além de utilizar o potencial inexplorado da mao de obra interna da UE, a
atragdo de talentos e competéncias de fora da UE através de uma gestdo da migragdo e da prevengao
de condig¢des de trabalho abusivas pode contribuir igualmente para fazer face a escassez atual e futura
de mado de obra e de competéncias, incluindo as relacionadas com a transi¢cao ecologica e digital,
como as que sao necessarias nos setores da ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica, dos
cuidados de saude e dos cuidados continuados.

Os Estados-Membros devem prestar aos desempregados e as pessoas inativas uma assisténcia eficaz,
atempada, coordenada e personalizada, baseada no apoio a procura de emprego, na formagdo, na
melhoria de competéncias e requalificacao e no acesso a outros servigos de apoio, prestando especial
atengdo aos grupos vulneraveis e as pessoas afetadas pelas transicdes ecoldgica e digital ou por
choques do mercado de trabalho. Devem ser empreendidas o mais rapidamente possivel, € o mais
tardar apds 18 meses de desemprego, estratégias abrangentes que incluam avaliagdes individuais e
aprofundadas dos desempregados, a fim de prevenir e reduzir significativamente o desemprego
estrutural e de longa duracao. O desemprego dos jovens e o problema dos jovens que ndo trabalham,
ndo estudam, nem seguem uma formagao (jovens NEET) devem continuar a ser combatidos mediante
a prevengao do abandono precoce do ensino e da formacao e uma melhoria estrutural da transi¢ao
escola-trabalho, inclusive através da aplicagdo integral da Garantia para a Juventude reforgada, que
deve também favorecer oportunidades de emprego de qualidade para os jovens. Além disso, os
Estados-Membros devem intensificar esfor¢os, nomeadamente para salientar a forma como as
transi¢oes ecologica e digital oferecem uma perspetiva renovada para o futuro e oportunidades para
os jovens no mercado de trabalho.

Os Estados-Membros devem visar a supressdo de obstaculos e desincentivos — e a concessao de
incentivos — a participagdo no mercado de trabalho, em especial para as pessoas com baixos
rendimentos, as que auferem a segunda fonte de rendimento no agregado familiar (frequentemente
mulheres) e as que estdo mais afastadas do mercado de trabalho, incluindo as oriundas de meios da
migracdo e os ciganos marginalizados. Tendo em conta a elevada escassez de mdo de obra em
determinadas profissdes e setores (designadamente os setores das ciéncia, tecnologia, engenharia e
matematica, dos cuidados de satide e dos cuidados continuados, da educagdo, dos transportes e da
constru¢do) os Estados-Membros devem contribuir para fomentar a oferta de mao de obra,
nomeadamente através da promogao de saléarios e condi¢des de trabalho adequados, assegurando que
a concegdo dos sistemas fiscais e de prestagdes promovem a participacdo no mercado de trabalho e
que as politicas de mercado de trabalho em vigor sdo eficazes e acessiveis, respeitando o papel dos
parceiros sociais. Os Estados-Membros devem também apoiar a criagdo de ambientes de trabalho
adaptados as necessidades das pessoas com deficiéncia, inclusive através de um apoio financeiro e
técnico especifico, de acdes de informacgao e sensibilizagao, e de servigos que lhes permitam participar
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no mercado de trabalho e na sociedade. As disparidades da taxa de emprego e salariais entre homens
e mulheres devem ser colmatadas e os esteredtipos de género devem ser eliminados. Os Estados-
Membros devem garantir a igualdade de género e uma maior participagdo das mulheres no mercado
de trabalho, nomeadamente garantindo a igualdade de oportunidades e a progressdo na carreira, bem
como eliminando os obstaculos ao acesso a cargos de lideranga a todos os niveis do processo decisorio
e combatendo a violéncia e o assédio no trabalho, um problema que afeta principalmente as mulheres.
Hé que garantir a transparéncia salarial e a igualdade de remuneragao por trabalho igual ou de valor
igual. E necessario promover a conciliagdo da vida profissional, familiar e privada, tanto para as
mulheres como para os homens, em especial através do acesso a cuidados continuados e a servigos
de educacdo e acolhimento na primeira infincia a pregos comportaveis e de qualidade, bem como
politicas adequadas que deem resposta as alteracdes introduzidas ao mundo do trabalho pela
digitalizagdo. Os Estados-Membros devem garantir que os pais e outras pessoas com
responsabilidades de prestacdo de cuidados possam usufruir de licengas para assisténcia a familia e
de regimes de trabalho flexiveis adequados que lhes permitam conciliar o trabalho com a vida familiar
e privada, e devem promover um exercicio equilibrado desses direitos entre ambos os progenitores.

Orientagido n.’ 7: Melhorar o funcionamento dos mercados de trabalho e a eficacia do didlogo
social

A fim de tirar partido de uma mao de obra produtiva ¢ dindmica e de novos padroes de trabalho e
modelos empresariais, os Estados-Membros devem colaborar com os parceiros sociais na defini¢cao
de condi¢des de trabalho justas, transparentes e previsiveis, garantindo o equilibrio entre direitos e
obrigagdes. Devem reduzir e prevenir a segmentacao nos mercados de trabalho, combater o trabalho
ndo declarado e o falso trabalho por conta propria e promover a transi¢do para modelos de emprego
sem termo. As disposi¢cdes em matéria de protecao do emprego, o direito do trabalho e as instituigdes
devem proporcionar nao s6 um quadro favoravel a contratagdo de mao de obra, mas também a
flexibilidade necessaria para que os empregadores se adaptem rapidamente as evolugdes da
conjuntura econdmica, protegendo, simultaneamente, os direitos laborais e garantindo a protecao
social, um nivel adequado de seguranga e ambientes de trabalho seguros, sauddveis e bem adaptados
para todos os trabalhadores. A promog¢ao da utilizagdo de regimes de trabalho flexiveis, como o
teletrabalho, pode contribuir para niveis de emprego mais elevados e mercados de trabalho mais
inclusivos. Além disso, os Estados-Membros devem prestar apoio aos trabalhadores, as empresas e a
outros intervenientes na transformacao digital, nomeadamente através da promocao da adogao de
ferramentas de inteligéncia artificial (IA) éticas e de confianga. Podem incluir-se aqui politicas para
melhorar as competéncias e a requalificagdo dos trabalhadores para novas profissdes, bem como
incentivos as empresas para que desenvolvam e implantem tecnologias com potencial para aumentar
a produtividade, complementar o trabalho humano e atenuar a escassez de mao de obra em setores
criticos. De forma geral, e em particular no contexto digital, ¢ importante garantir o respeito pelos
direitos dos trabalhadores em termos de tempo de trabalho, condi¢des de trabalho, saide mental no
trabalho e equilibrio entre a vida profissional e a vida familiar. Deem ser evitadas relagdes de trabalho
conducentes a condi¢des laborais precarias, nomeadamente nos casos que envolvam trabalhadores de
plataformas, assegurando a equidade, a transparéncia e a responsabilizagdo na utilizagdo de
algoritmos e combatendo a utiliza¢do abusiva de contratos atipicos. Importa garantir, nos casos de
despedimento sem justa causa, o acesso a mecanismos eficazes e imparciais de resolucdo de litigios
e um direito de recurso acompanhado, se for caso disso, de indemnizagdes adequadas.

As politicas devem procurar melhorar e apoiar a participacdo no mercado de trabalho, a
correspondéncia entre a oferta e a procura de mdo de obra e as transigdes no mercado de trabalho,
tendo inclusivamente em conta a evolugdo demografica, nomeadamente nas regides desfavorecidas.
Os Estados-Membros devem ativar e capacitar eficazmente as pessoas que podem participar no
mercado de trabalho, em especial os grupos sub-representados, como as mulheres ou os jovens, bem
como pessoas em situagdes vulneraveis, como as pessoas menos qualificadas, os desempregados de
longa duragdo, as pessoas com deficiéncia, as pessoas oriundas da imigracdo, incluindo as que
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beneficiam do estatuto de protecdo temporaria, os ciganos marginalizados e os trabalhadores mais
velhos. Devem reforgar a eficicia e o ambito das politicas ativas do mercado de trabalho,
direcionando-as com maior precisao, alargando o seu alcance e cobertura e articulando-as mais
eficazmente com os servigos sociais, a formacao e o apoio ao rendimento a favor dos desempregados
enquanto estes estao a procura de emprego, com base nos respetivos direitos e responsabilidades. Os
Estados-Membros devem utilizar da melhor maneira o apoio técnico e o financiamento da UE para
reforgar a capacidade dos servigos publicos de emprego para que possam prestar assisténcia atempada
e personalizada aos candidatos a emprego, responder as necessidades atuais e futuras do mercado de
trabalho e implementar uma gestdo baseada no desempenho, apoiando a sua capacidade de utilizar
dados e tecnologias digitais. Os servigos privados de emprego também tém um papel a desempenhar
a este respeito.

Os Estados-Membros devem garantir aos desempregados prestacdes de desemprego adequadas, por
um periodo razoavel, em funcao das respetivas contribuicdes e das regras de elegibilidade nacionais.
As prestagoes de desemprego ndo devem desincentivar um rapido regresso ao mundo do trabalho e
devem ser acompanhadas de politicas ativas do mercado de trabalho, incluindo medidas de melhoria
de competéncias e requalificagdo, tendo igualmente em conta a escassez de mao de obra e de
competéncias.

A mobilidade dos estudantes, aprendizes e trabalhadores deve ser aumentada e devidamente apoiada,
particularmente no caso dos aprendentes do ensino e formacgao profissionais que dispdem de menos
experiéncias de mobilidade, com o objetivo de reforgar as respetivas competéncias e
empregabilidade, aproveitar plenamente as potencialidades do mercado de trabalho europeu e
contribuir para a competitividade a nivel da UE. Devem ser eliminados os obstaculos a mobilidade
laboral no interior da UE, incluindo os procedimentos de reconhecimento de qualificagdes
profissionais ou de transferéncia dos direitos adquiridos em matéria de seguranga social. Devem ser
asseguradas condi¢des equitativas e dignas para todas as pessoas que exercem uma atividade
transfronteiriga, evitando a discriminacdo e assegurando a igualdade de tratamento com os cidaddos
da UE, aplicando a legisla¢do nacional e da UE e intensificando a cooperacdo administrativa entre as
administracdes nacionais no que respeita aos trabalhadores moveis, tirando partido da assisténcia da
Autoridade Europeia do Trabalho.

A mobilidade dos trabalhadores que exercem profissodes criticas e dos trabalhadores transfronteiricos,
sazonais e destacados deve ser apoiada em caso de encerramento temporario de fronteiras motivado
por consideragdes de saude publica. Os Estados-Membros devem continuar a participar em parcerias
de talentos para reforcar as vias legais de migragdo mediante o langamento de novos regimes de
mobilidade, e prever uma politica de integragdo eficaz para os trabalhadores e respetivas familias que
englobe a educacao e a formacgao, incluindo a formagao linguistica, o emprego, a saude e a habitacao.

Os Estados-Membros devem também esforgar-se por criar as condigdes propicias a novas formas e
métodos de trabalho, concretizando, assim, o potencial que encerram de criagdo de emprego e
garantindo simultaneamente a sua conformidade com os direitos sociais existentes. Devem prestar
aconselhamento e orientagdes sobre os direitos e obrigacdes aplicaveis no contexto de contratos
atipicos e de novas formas de trabalho, como o trabalho a partir de plataformas digitais e os regimes
de teletrabalho permanente ou semipermanente. A este respeito, os parceiros sociais podem
desempenhar um papel fundamental e os Estados-Membros devem ajudé-los a incluir e representar
as pessoas que trabalham em novas e atipicas formas de trabalho. Os Estados-Membros devem
também ponderar a prestagdo de apoio no contexto da verificacdo do cumprimento regulamentar —
sob a forma de orientacdes ou formagdes especificas para as inspecdes do trabalho — no que diz
respeito aos desafios decorrentes de novas formas de organizacao do trabalho, incluindo a utilizagao
de tecnologias digitais e de IA, tais como a gestdo algoritmica, a vigilancia dos trabalhadores e o
teletrabalho.

Os Estados-Membros devem assegurar um ambiente propicio ao didlogo social bipartido e tripartido
a todos os niveis, incluindo a negociacao coletiva, nos setores publico e privado, em conformidade
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com o direito e/ou as praticas nacionais, apds consulta e em colaboragdo estreita com os parceiros
sociais, respeitando a autonomia destes. Os Estados-Membros devem envolver os parceiros sociais
de forma sistematica, significativa e atempada na concecdo e na execucao das politicas sociais e de
emprego e, se for caso disso, das politicas econdomicas e de outras politicas publicas, nomeadamente
na fixagdo e atualizagao dos salarios minimos nacionais. Os Estados-Membros devem promover uma
cobertura da negociagdo coletiva mais abrangente, incluindo através da promocgao da criagdo e do
refor¢o das capacidades dos parceiros sociais, favorecer uma negociagao coletiva eficaz a todos os
niveis adequados e incentivar a coordenacdo nesses niveis e entre os diferentes niveis. Os parceiros
sociais devem ser incentivados a negociar e celebrar convengdes coletivas em matérias que lhes
digam respeito, no pleno respeito da sua autonomia e do direito de acdo coletiva.

Quando seja caso disso, e tomando como base as praticas nacionais existentes, os Estados-Membros
devem ter em conta a experiéncia sobre emprego e questdes sociais das organizagdes da sociedade
civil pertinentes.

Orientacio n.’ 8: Promover a igualdade de oportunidades para todos, fomentar a inclusido
social e combater a pobreza

Os Estados-Membros devem promover mercados de trabalho inclusivos e abertos a todos, pondo em
pratica medidas eficazes para combater todas as formas de discriminagdo e fomentar a igualdade de
oportunidades para todos, em especial para os grupos que estdo sub-representados no mercado de
trabalho, tendo igualmente em devida conta a dimensdo regional e territorial. Devem garantir a
igualdade de tratamento em matéria de emprego, protecdo social, cuidados de saude, educagdo e
acolhimento na primeira infancia, cuidados continuados, educagdo e acesso a bens e servigos,
incluindo a habitagdo, independentemente do género, raga ou origem étnica, religido ou crenga,
deficiéncia, idade ou orientagdo sexual.

Os Estados-Membros devem modernizar os sistemas de prote¢ao social, de forma a assegurarem uma
protecdo adequada, eficaz, eficiente e sustentavel para todos, ao longo de todas as fases da vida,
fomentando a inclusdo social e a mobilidade social ascendente, incentivando a participagdo no
mercado de trabalho, apoiando o investimento social e combatendo a pobreza, a exclusdo social e as
desigualdades, nomeadamente atuando ao nivel da configuracdo dos seus sistemas fiscais e de
prestagdes e através da avaliagdo do impacto distributivo das politicas. Completar as abordagens
universais com abordagens especificas melhorara a eficacia dos sistemas de protegdo social. A
modernizacao dos sistemas de protecdo social deve igualmente visar o aumento da sua resiliéncia
perante desafios multifacetados. Deve ser dada especial atengdo as familias vulneraveis que sao mais
afetadas pelas transicoes ecologica e digital e pelo elevado custo de vida, incluindo os custos
associados a energia. Os Estados-Membros devem colmatar as lacunas no acesso a prote¢ao social
dos trabalhadores por conta de outrem e dos trabalhadores independentes, tendo em conta o
crescimento das formas de trabalho atipicas.

Os Estados-Membros devem desenvolver e integrar as trés vertentes da inclusdo ativa: apoios
adequados ao rendimento, mercados de trabalho inclusivos e acesso a servigos de apoio de qualidade
para dar resposta as necessidades individuais. Os sistemas de protecdo social devem garantir
prestacdes de rendimento minimo adequadas para qualquer pessoa que nao disponha de recursos
suficientes e promover a inclusdo social, apoiando e incentivando as pessoas a participarem
ativamente no mercado do trabalho e na sociedade, inclusive através da prestacdo direcionada de
servigos sociais.A disponibilidade de servigos acessiveis e de qualidade, a precos comportaveis,
designadamente nas areas da educacdo e do acolhimento na primeira infancia, do acolhimento
extraescolar, da educacao, formacao, da habita¢dao ¢ dos cuidados de satde e continuados, constitui
uma condicao necessaria para garantir a igualdade de oportunidades. Deve ser dada especial atengdo
a luta contra a pobreza e a exclusdo social, incluindo a pobreza no trabalho, em consonancia com as
grande metas da Unido e nacionais para 2030 em matéria de reducao da pobreza. Em especial, devem
combater-se a pobreza infantil e a exclusdo social por meio de medidas abrangentes e integradas,
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nomeadamente através da plena aplicacdo da Garantia Europeia para a Infancia. Os Estados-Membros
devem garantir que todas as pessoas, incluindo as criangas, t€ém acesso a servicos essenciais de boa
qualidade. As pessoas necessitadas ou em condi¢des vulneraveis, devem igualmente garantir o acesso
a habitacdes sociais adequadas e a precos comportaveis ou ajuda a habitacdo. Devem assegurar uma
transi¢do energética limpa e justa e abordar a pobreza energética como uma forma de pobreza cada
vez mais expressiva, inclusive, se for caso disso, por meio de medidas de apoio especificas destinadas
as familias em situagdes vulneraveis. Os Estados-Membros devem utilizar eficazmente o apoio
técnico e o financiamento da UE para investir na habitag¢do social, na renova¢ao das habitagdes e em
servigcos conexos ¢ dar resposta a urgente necessidade de habitagdo digna e a pregos acessiveis. Na
prestacao destes servicos, ha que ter em conta as necessidades proprias das pessoas com deficiéncia,
designadamente em termos de acessibilidade. A problematica dos sem-abrigo deve merecer respostas
especificas que consistam na promog¢ao do acesso a habitagdo permanente e na prestagdo de servigos
de apoio.

Os Estados-Membros devem garantir o acesso, em tempo 1til e a pregos comportaveis, a cuidados de
saude, preventivos e curativos e a cuidados continuados de boa qualidade, salvaguardando ao mesmo
tempo a sustentabilidade a longo prazo. No contexto de uma procura crescente de cuidados
continuados, também associada a evolugdo demografica, devem ser colmatadas as lacunas em matéria
de adequagdo, bem como a escassez de mao de obra e as mas condi¢des de trabalho.

A luz da guerra de agressio da Russia contra a Ucrédnia, e em linha com a ativagdo da Diretiva
2001/55/CE do Conselho!, os Estados-Membros devem continuar a proporcionar um nivel adequado
de protecdo as pessoas deslocadas da Ucrania. No caso dos menores ndo acompanhados, devem
igualmente aplicar as medidas necessarias. Deve ser garantido o acesso das criangas deslocadas a
educagdo e aos cuidados de apoio a infancia, bem como a servigos essenciais, em conformidade com
a Garantia Europeia para a Infancia.

Num contexto de longevidade crescente e de evolucdo demografica, os Estados-Membros devem
garantir a adequacao e a sustentabilidade dos sistemas de pensdes para os trabalhadores por conta de
outrem e independentes, assegurando a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens na
aquisi¢do e na acumulagdo de direitos de pensdo, nomeadamente através de regimes complementares
que garantam um rendimento adequado na velhice. As reformas dos sistemas de pensdes devem ser
sustentadas por politicas destinadas a reduzir a disparidade nas pensdes de homens e mulheres e por
medidas destinadas a prolongar a vida ativa, por exemplo elevando a idade efetiva de reforma e
facilitando a participag@o no mercado de trabalho de pessoas mais velhas, e ser enquadradas no ambito
de estratégias de envelhecimento ativo. Os Estados-Membros devem estabelecer um didlogo
construtivo com 0s parceiros sociais € outras partes interessadas relevantes e permitir um faseamento
adequado das reformas.

1 Diretiva 2001/55/CE do Conselho, de 20 de julho de 2001, relativa a normas minimas em
matéria de concessdo de prote¢do temporaria no caso de afluxo macico de pessoas
deslocadas e a medidas tendentes a assegurar uma reparticao equilibrada do esforco
assumido pelos Estados-Membros ao acolherem estas pessoas e suportarem as
consequéncias decorrentes desse acolhimento (JO L 212 de 7.8.2001, p. 12).
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