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REGULAMENTO DELEGADO (UE) .../... DA COMISSAO
de 1.7.2025

que completa o Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho
estabelecendo as condi¢des técnicas e os procedimentos de acordo com os quais os
fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensio e de motores de
pesquisa em linha de muito grande dimensao devem partilhar dados com os
investigadores habilitados

(Texto relevante para efeitos do EEE)
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EXPOSICAO DE MOTIVOS

1. CONTEXTO DO ATO DELEGADO

Em 16 de novembro de 2022, entrou em vigor o Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento
Europeu e do Conselho, o Regulamento dos Servigos Digitais (RSD)'. O referido regulamento
prevé um regime juridico harmonizado aplicavel a todos os servigos intermediarios em linha
prestados na Unido e visa criar um espaco digital mais seguro, no qual os direitos
fundamentais sejam efetivamente protegidos.

O Regulamento (UE) 2022/2065 inclui um conjunto especifico de obrigacdes para os
fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensao e de motores de pesquisa em
linha de muito grande dimensao, proporcionadas em relacdo ao papel especifico e ao impacto
social dos mesmos na Unido. As obrigagdes impostas a esses fornecedores procuram
aumentar a sua responsabilizacdo publica, e compreendem a obrigagdo de manter repositdrios
publicos de anuncios publicitarios e de publicar, pelo menos uma vez por ano, relatorios quer
sobre os resultados da sua avaliagcdo de quaisquer riscos sistémicos decorrentes da concecgao,
do funcionamento ou da utilizagdo do seu servigo e dos seus sistemas relacionados, quer sobre
as medidas de atenuagdo dos riscos por eles adotadas, bem como os relatdrios resultantes de
auditorias de conformidade independentes.

O artigo 40.° do Regulamento (UE) 2022/2065 exige que os fornecedores de plataformas em
linha de muito grande dimensdo e de motores de pesquisa em linha de muito grande dimensao
facultem acesso aos dados na sua posse para efeitos de supervisdo regulamentar, investigagao
e controlo que contribuam para a detegdo, identificagdo e compreensao dos riscos sistémicos
na Unido, bem como para a avaliagdo da adequagdo, eficiéncia e impacto das medidas de
atenuagdo dos riscos que esses fornecedores tém de tomar nos termos do referido
regulamento. Esta disposi¢do tem um duplo efeito: os investigadores que preencham as
condi¢des nela estabelecidas beneficiardo do acesso a dados anteriormente ndo divulgados ou
pouco divulgados, abrindo novas vias de investiga¢ao e aumentando o potencial de geragdo de
conhecimentos em beneficio de todos. Ao mesmo tempo, estas informagdes contribuirdo para
o trabalho das autoridades competentes no exercicio das suas funcdes de supervisdo e
execucdo, nomeadamente na avaliagdo das medidas tomadas pelos fornecedores de
plataformas em linha de muito grande dimensdo e de motores de pesquisa em linha de muito
grande dimensdo com vista ao cumprimento das obrigagdes que lhes incumbem por for¢a do
Regulamento (UE) 2022/2065.

Nos termos do artigo 40.°, n.° 13, do Regulamento (UE) 2022/2065, a Comissdao adota atos
delegados que completem esse regulamento estabelecendo as condigdes técnicas em que os
fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensdo ou de motores de pesquisa
em linha de muito grande dimensdo devem partilhar dados nos termos dos n.”* 1 e 4 do
mesmo artigo e as finalidades para as quais os dados podem ser utilizados. Além disso, a
disposicdo determina que os referidos atos delegados devem estabelecer as condigdes
especificas ao abrigo das quais a partilha de dados com investigadores pode ter lugar nos
termos do Regulamento (UE) 2016/679, bem como os indicadores objetivos pertinentes, os
procedimentos e, se necessario, os mecanismos consultivos independentes de apoio a partilha
de dados, tendo em conta os direitos e interesses dos fornecedores de plataformas em linha de
muito grande dimensdo ou de motores de pesquisa em linha de muito grande dimensdo e dos
destinatarios do servigco em causa, nomeadamente a prote¢ao das informacdes confidenciais,
em especial dos segredos comerciais, € a manutenc¢do da seguranca do seu servico.

! JOL 277 de 27.10.2022, p. 1.

PT



PT

O presente ato delegado especifica os procedimentos e as condi¢des técnicas que permitem
facultar acesso aos dados nos termos do artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065.
Tendo em conta o importante papel que os investigadores podem desempenhar na detegdo,
identificacdo e compreensdo dos riscos sistémicos na Unido e na avaliacdo da adequagdo,
eficiéncia e impacto das medidas de atenuagdo dos riscos que os fornecedores de plataformas
em linha de muito grande dimensdo e de motores de pesquisa em linha de muito grande
dimensao sao obrigados a tomar por for¢a do referido regulamento, o presente ato delegado
visa assegurar uma aplicagcdo eficaz e harmonizada da disposicdo que regula o acesso dos
investigadores habilitados aos dados nos termos do Regulamento (UE) 2022/2065.

As regras estabelecidas no presente ato delegado baseiam-se nas atuais praticas de acesso aos
dados dos fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensao ou de motores de
pesquisa em linha de muito grande dimensao, criadas a titulo voluntario. Tendo em conta a
natureza inovadora do mecanismo estabelecido no artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE)
2022/2065, o qual envolve diferentes intervenientes, nomeadamente investigadores,
coordenadores dos servicos digitais e fornecedores de plataformas em linha de muito grande
dimensdo ou de motores de pesquisa em linha de muito grande dimensdo, s3o estabelecidos
procedimentos especificos para desenvolver praticas fidveis, coerentes e uniformes e proteger
os direitos e interesses de todos os intervenientes envolvidos.

Mais concretamente, o ato delegado estabelece os procedimentos a seguir pelos
coordenadores dos servigos digitais na formulacdo dos pedidos fundamentados de acesso aos
dados dirigidos aos fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensdo ou de
motores de pesquisa em linha de muito grande dimensdo. Deste modo, o presente ato
delegado clarifica e harmoniza também os procedimentos de gestdo do processo de acesso aos
dados e cria o portal de acesso aos dados do Regulamento dos Servigcos Digitais (RSD), a fim
de apoiar as diferentes etapas desse processo. Além disso, o ato delegado estabelece as
condi¢des juridicas, organizativas e técnicas que o coordenador dos servicos digitais de
estabelecimento devera considerar ao determinar as modalidades de acesso adequadas para o
facultamento de acesso aos dados. Para o efeito, o ato delegado prevé regras para as
interagdes entre o coordenador dos servicos digitais de estabelecimento e os fornecedores de
plataformas em linha de muito grande dimensao ou de motores de pesquisa em linha de muito
grande dimensdo no tratamento do pedido fundamentado de acesso aos dados.

O ato delegado pretende estabelecer um processo coerente e uniforme de acesso dos
investigadores habilitados aos dados, que proteja os direitos e interesses dos intervenientes e,
em simultaneo, inclua salvaguardas adequadas contra qualquer forma de abuso.

2. CONSULTAS ANTERIORES A ADOCAO DO ATO

Nos dois anos que antecederam a adocdo do presente ato delegado, a Comissao recolheu
pontos de vista junto de um vasto leque de diferentes partes interessadas, nomeadamente
prestadores de servigos digitais, como fornecedores de plataformas em linha de muito grande
dimensdo ou de motores de pesquisa de muito grande dimensdo, fornecedores de outras
plataformas em linha e outros prestadores de servigos intermediarios, outras empresas,
organizacdes da sociedade civil e ainda um grupo de peritos constituido por académicos e
investigadores.

Além disso, entre 25 de abril e 31 de maio de 2023, a Comissdo procedeu a um convite
publico a apresentagdo de contributos. Foram recebidos 133 contributos, que permitiram
reunir informagdes sobre as necessidades de acesso aos dados, de investigadores,
fornecedores de plataformas em linha, organizagdes da sociedade civil e outras partes

PT



PT

interessadas. O convite incidia igualmente sobre aspetos operacionais do acesso aos dados,
tais como os requisitos processuais e técnicos aplicaveis aos pedidos de acesso.

A Comissao realizou igualmente consultas especificas junto de partes interessadas
especializadas no dominio da investigagdo e do acesso aos dados, incluindo coordenadores
dos servigos digitais, a fim de recolher mais pontos de vista técnicos e identificar os dominios
que beneficiariam de uma maior especificacdo no presente ato delegado. Foram consultados
académicos, intervenientes da sociedade civil e prestadores de servigos intermediarios.

Além disso, entre 29 de outubro e 10 de dezembro de 2024, a Comissdo publicou um projeto
do presente ato delegado com vista a recolha de observagdes do publico. Foram recebidos 109
contributos, sobretudo de investigadores, coordenadores dos servigos digitais e empresas.

O presente ato delegado aborda as principais questdes levantadas pelas partes interessadas
com vista a assegurar a existéncia de um processo eficiente ¢ harmonizado e a equilibrar os
direitos e interesses de todos os intervenientes envolvidos no facultamento de acesso aos
dados aos investigadores habilitados, conforme exigido pelo Regulamento (UE) 2022/2065.

3. ELEMENTOS JURIDICOS DO ATO DELEGADO

ELEMENTOS DO ATO DELEGADO

O capitulo I estabelece as disposi¢des gerais, nomeadamente o objeto do ato delegado
(artigo 1.°) e as definigdes dos principais termos nele utilizados (artigo 2.°).

O capitulo II estabelece as obrigagdes de informagado e de contacto respeitantes ao processo de
acesso aos dados. Em primeiro lugar, cria o portal de acesso aos dados do RSD (artigo 3.°) e,
em seguida, define as funcdes e responsabilidades no tratamento de dados pessoais efetuado
no portal de acesso aos dados do RSD (artigo 4.°) e as regras relativas a esse tratamento
(artigo 5.°). Por ultimo, estabelece os requisitos relativos aos pontos de contacto e a prestagao
de informagdes ao publico sobre o processo de acesso aos dados (artigo 6.°).

O capitulo III estabelece os requisitos relativos a formulagdo e ao tratamento de pedidos
fundamentados de acesso aos dados. Fornece informagdes pormenorizadas sobre a formulagao
de um pedido fundamentado de acesso aos dados pelo coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento nos termos do artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065 (artigo 7.°),
os pré-requisitos para a formulagdo de um pedido fundamentado de acesso aos dados
(artigo 8.°), a adequacdo das modalidades de acesso para assegurar o cumprimento dos
requisitos de seguranga dos dados, confidencialidade, e protecdo de dados pessoais
correspondentes aos dados solicitados (artigo 9.°) e o conteudo do pedido fundamentado de
acesso aos dados (artigo 10.°). Em seguida, estabelece os requisitos relativos a publica¢dao de
uma sintese do pedido fundamentado de acesso aos dados no portal de acesso aos dados do
RSD (artigo 11.°), os procedimentos para o tratamento dos pedidos de alteracdo apresentados
por fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensdo ou de motores de
pesquisa em linha de muito grande dimensao nos termos do artigo 40.°, n.° 5, do Regulamento
(UE) 2022/2065 (artigo 12.°) e um processo de mediagdo (artigo 13.°). Por fim, estabelece as
condi¢des para a consulta de peritos independentes (artigo 14.°).

O capitulo IV inclui uma disposi¢ao sobre as condi¢gdes de facultamento do acesso aos dados
solicitados aos investigadores habilitados, especificando os requisitos em matéria de gestdo e
documentagao de dados que os fornecedores de dados t€ém de observar ao facultar o acesso
aos dados (artigo 15.°).
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Por ultimo, o capitulo V inclui a disposi¢ao final do presente ato delegado relativa a entrada
em vigor (artigo 16.°).
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REGULAMENTO DELEGADO (UE) .../... DA COMISSAO

de 1.7.2025

que completa o Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho

estabelecendo as condicoes técnicas e os procedimentos de acordo com os quais os
fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensao e de motores de
pesquisa em linha de muito grande dimensao devem partilhar dados com os

investigadores habilitados

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
19 de outubro de 2022, relativo a um mercado Unico para os servigos digitais e que altera a
Diretiva 2000/31/CE?, nomeadamente o artigo 40.°, n.° 13,

Considerando o seguinte:

(1)

2)

€)

O artigo 40.° do Regulamento (UE) 2022/2065 estabelece as regras relativas a
concessao de acesso aos dados pelos fornecedores de plataformas em linha de muito
grande dimensao e de motores de pesquisa em linha de muito grande dimensdo. Mais
especificamente, permite a concessdo desse acesso aos investigadores que concluam
um processo no qual demonstrem o cumprimento das condigdes estabelecidas no n.° 8
do referido artigo (a seguir designados por «investigadores habilitados»).

Nos termos do artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065, os investigadores
habilitados devem ter acesso aos dados, a fim de os ajudar a estudar os riscos
sistémicos na Unido e a avaliar a eficacia das medidas de atenuacdo desses riscos. As
suas conclusdes podem constituir um contributo valioso para a execucdo do
Regulamento (UE) 2022/2065 e promover a responsabilizagdo dos fornecedores de
plataformas em linha de muito grande dimensao e de motores de pesquisa em linha de
muito grande dimensdo. O presente regulamento tem por objetivo estabelecer as
condigdes técnicas e os procedimentos necessarios para permitir esse acesso de forma
segura, eficiente e coerente entre todos os coordenadores dos servigos digitais, e de
modo a garantir a igualdade de tratamento dos investigadores e dos fornecedores de
dados.

De modo a assegurar que o processo de acesso aos dados seja coerente entre todos os
coordenadores dos servigos digitais e claro e transparente para todos, € necessario criar
uma infraestrutura digital especifica (a seguir designada por «portal de acesso aos
dados do RSD»). O portal de acesso aos dados do RSD deve permitir que os
investigadores, os fornecedores de dados e os coordenadores dos servigos digitais
participem no processo de acesso aos dados, tenham acesso e divulguem informagdes
pertinentes, como os dados dos pontos de contacto especificos, € comuniquem entre si.

JOL 277 de 27.10.2022, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j.
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“4)

©)

(6)

()

(8)

O portal de acesso aos dados do RSD ndo deve ser considerado uma das modalidades
de acesso a utilizar para facultar acesso aos dados na sequéncia de um pedido
fundamentado.

Os fornecedores de dados e os investigadores que pretendam participar no processo de
acesso aos dados devem criar uma conta no portal de acesso aos dados do RSD para
esse efeito. Para assegurar que os coordenadores dos servigos digitais possam aceder
as informagdes apresentadas através do portal de acesso aos dados do RSD sem terem
de criar uma conta separada no portal, este deve ser interoperavel com o sistema de
partilha de informagdes AGORA, criado nos termos do Regulamento de Execugdo
(UE) 2024/607 da Comissao’.

Para assegurar a transparéncia do processo de acesso aos dados para todas as partes
envolvidas e acompanhar a eficiéncia e a eficacia do referido processo, bem como o
cumprimento do disposto no artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065 e no
presente regulamento, o portal de acesso aos dados do RSD deve gerar notificagdes
automaticas relativas as diferentes etapas e atualizagdes do processo.

A fim de fornecer aos investigadores informagdes coerentes sobre o processo de
acesso aos dados, os coordenadores dos servigos digitais devem disponibilizar e tornar
facilmente acessiveis nas suas interfaces em linha informagdes sobre o referido
processo, incluindo hiperligagcdes para o portal de acesso aos dados do RSD. Para
evitar a criagdo de encargos administrativos desnecessarios, aumentar a eficiéncia e
facilitar a comunicagdo entre todas as partes envolvidas no processo de acesso aos
dados, os coordenadores dos servigos digitais sdo incentivados a facilitar a gestdo das
informagdes relativas ao referido processo, também do ponto de vista linguistico.

De modo a permitir que os investigadores identifiquem os dados pertinentes para os
fins previstos no artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065, os fornecedores
de dados devem disponibilizar catalogos de dados do RSD para os seus servicos. Esses
catdlogos devem ser facilmente localizdveis e acessiveis nas interfaces em linha dos
fornecedores de dados e descrever os ativos de dados disponiveis, a sua estrutura de
dados e os metadados, cujo acesso pode ser solicitado nos termos do artigo 40.°, n.° 4,
do Regulamento (UE) 2022/2065. Ao disponibilizarem os catadlogos de dados do RSD,
os fornecedores de dados devem ter em conta os riscos para a confidencialidade, a
seguranca dos dados ou a prote¢do de dados pessoais que possam advir da divulgagdo
publica dessas informacdes.

De modo a contribuir para o desenvolvimento de projetos de investigacao pertinentes
para os fins previstos no artigo 40.°, n.°4, do Regulamento (UE) 2022/2065, os
catadlogos de dados do RSD devem incluir, designadamente, dados relacionados com
os riscos sistémicos na Unido identificados pelos fornecedores de dados nas suas
avaliagdes anuais dos riscos efetuadas nos termos do artigo 34.° do referido
regulamento, bem como dados relacionados com quaisquer medidas de atenuagdo dos
riscos referidas no artigo 35.° do mesmo regulamento. Para assegurar a pertinéncia e a
atualidade dos catdlogos de dados do RSD, estes devem ser atualizados regularmente e
tendo em devida conta os riscos sistémicos recém-identificados ¢ a evolucao dos riscos
sistémicos. Por exemplo, devem refletir os riscos emergentes identificados na

Regulamento de Execucdo (UE) 2024/607 da Comissdo, de 15 de fevereiro de 2024, relativo as
disposicdes praticas e operacionais para o funcionamento do sistema de partilha de informagdes nos
termos do Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho (Regulamento dos
Servigos Digitais) (JO L, 2024/607, 16.2.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2024/607/0j).
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(10)

(11)

sequéncia de uma avaliacdo ad hoc dos riscos efetuada nos termos do artigo 34.° do
Regulamento (UE) 2022/2065 ou de um relatorio de auditoria apresentado nos termos
do artigo 37.° do mesmo regulamento. Para minimizar a carga processual suportada
pelos fornecedores de dados, se for caso disso, esses catdlogos poderdo basear-se nos
recursos de documentacao de dados existentes e utilizados para outros fins e publicos,
como a publicidade, a criagdo de contetidos ou o desenvolvimento de aplica¢des de
terceiros. Os catadlogos de dados do RSD ndo devem ter de ser exaustivos nem, por
conseguinte, vincular ou limitar os investigadores requerentes nos seus pedidos de
acesso aos dados.

A fim de permitir que o coordenador dos servigos digitais de estabelecimento
determine mais facilmente as modalidades de acesso e de reduzir os encargos globais
do processo de acesso aos dados para todos os intervenientes envolvidos, os
fornecedores de dados devem publicar as modalidades de acesso por eles propostas
para os dados descritos nos catdlogos de dados do RSD. Estas modalidades de acesso
propostas devem ser proporcionais a sensibilidade dos dados e incluir informacgdes
sobre as eventuais condi¢des técnicas, organizativas e juridicas consideradas
adequadas pelos fornecedores de dados para permitir o fornecimento dos dados. As
modalidades de acesso propostas pelos fornecedores de dados ndo devem vincular os
coordenadores dos servigos digitais de estabelecimento, que devem continuar a ter
competéncia para determinar as modalidades de acesso adequadas.

A fim de assegurar que os pedidos de acesso aos dados beneficiem de igualdade de
tratamento, independentemente do coordenador dos servigos digitais ao qual o pedido
de acesso aos dados seja apresentado ou de que provenha o pedido fundamentado,
deve ser fixado um prazo para a formulacdo de pedidos fundamentados, de modo a
garantir a coeréncia entre todos os coordenadores dos servigos digitais. Se a
formulagdo do pedido fundamentado exigir mais tempo, o coordenador dos servigos
digitais de estabelecimento deve notificar o investigador principal, indicando os
motivos do atraso. Esses motivos podem incluir a necessidade de verificacdes
adicionais por parte do coordenador dos servigos digitais do organismo de
investigacao ou de estabelecimento, por exemplo, se os pedidos de acesso aos dados
implicarem transferéncias internacionais de dados ou o coordenador dos servigos
digitais de estabelecimento identificar potenciais riscos para a seguranca da Unido,
caso os dados sejam partilhados. Com vista a alinhar também as etapas do processo de
acesso aos dados que antecedem a formulacdo de pedidos fundamentados,
nomeadamente a avaliagdo dos pedidos de acesso aos dados e a concessdo do estatuto
de investigador habilitado, os coordenadores dos servigos digitais sdo incentivados a
desenvolver um método de trabalho coerente ¢ coordenado, incluindo critérios
operacionais comuns, no quadro do Comité Europeu dos Servigos Digitais.

A fim de simplificar os procedimentos da formulacdo de pedidos fundamentados,
todos os coordenadores dos servigos digitais de estabelecimento devem ser obrigados
a verificar se determinados elementos comuns do processo de acesso aos dados foram
devidamente cobertos pelos pedidos de acesso. Para o efeito, os coordenadores dos
servicos digitais de estabelecimento devem verificar se todos os investigadores
requerentes mencionados no pedido de acesso aos dados demonstraram a sua filiacao
num organismo de investiga¢do, por exemplo, fornecendo provas documentais de
contratos de trabalho ou de qualquer outra forma de associagdo juridica com o
organismo de investigacdo. Os coordenadores dos servicos digitais de estabelecimento
devem igualmente verificar se os investigadores requerentes demonstraram a sua
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(12)

(13)

(14)

independéncia em relacdo a interesses comerciais, por exemplo, através de uma
declaracao nesse sentido.

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento deve verificar se o
financiamento do projeto de investigagdo para o qual os dados sdo solicitados ¢
indicado no pedido de acesso aos dados. As informagdes fornecidas pelos
investigadores requerentes devem incluir pormenores sobre as contribuicdes, tais
como a entidade financiadora, o montante, a natureza e¢ a durag¢ao da contribuicao, ¢
indicar, nomeadamente, se o financiamento ja foi concedido ou se hé ainda um pedido
de financiamento em avaliagdo, bem como, se for caso disso, referéncias pertinentes a
projetos financiados pela Unido. O pedido de acesso aos dados deve também incluir os
resultados das avaliagdes realizadas pela entidade ou entidades financiadoras, caso
estes estejam disponiveis.

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento deve verificar se o pedido de
acesso aos dados descreve a forma como os dados e o respetivo formato sdo
selecionados, tendo em conta os requisitos em matéria de necessidade e
proporcionalidade em relagdo a finalidade da investigacdo prevista. Se os dados
solicitados estiverem também disponiveis através de outras fontes, o coordenador dos
servigos digitais de estabelecimento deve avaliar, tendo em considera¢do as
informacodes constantes do pedido de acesso aos dados, se a solicitagdo desses dados
incluida no pedido de acesso estd devidamente justificada. As justificagdes possiveis
podem incluir provas de ma qualidade ou falta de fiabilidade desses dados de outras
fontes ou a inadequacao do formato em que os mesmos podem ser extraidos de outras
fontes para efeitos do projeto de investigacdo, o que prejudicaria a execucdo do
referido projeto. Os dados que podem ser solicitados para estudar os riscos sistémicos
ou a sua atenuagdo na Unido poderdo evoluir no futuro. Atualmente, incluem, por
exemplo, dados relativos aos utilizadores dos servigos, tais como informagdes sobre
perfis, redes de relagdes, exposicao individual a contetdos e historicos de interagdes;
dados de interagdo, tais como comentarios ou outras formas de interacdo; dados
relativos a recomendagdes de conteudo, incluindo os dados utilizados para
personalizar as recomendagdes; dados relativos ao direcionamento de anuncios
publicitarios e a defini¢do de perfis, incluindo os relativos ao custo por clique e a
outras métricas de precos publicitarios; dados relativos ao ensaio de novas
funcionalidades antes da sua implantacdo, incluindo os resultados de testes A/B; dados
relativos @ moderagdo e governagdo de conteudos, tais como dados sobre sistemas e
processos algoritmicos ou outros sistemas e processos de modera¢do de conteudos,
nomeadamente registos de alteragdes, arquivos ou repositorios que documentem os
conteildos moderados, incluindo contas, bem como dados relativos a pregos,
quantidades e caracteristicas de bens ou servigcos fornecidos ou intermediados pelo
fornecedor de dados.

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento deve verificar se o pedido de
acesso aos dados fornece informagdes suficientes que demonstrem que o investigador
¢ capaz de cumprir os requisitos especificos de confidencialidade, seguranga e
protecdo de dados pessoais no que diz respeito aos dados solicitados, identifica os
possiveis riscos decorrentes do acesso e tratamento desses dados para efeitos da
investigacdo e documenta as modalidades de acesso propostas, nomeadamente as
condig¢des juridicas, organizativas e técnicas que serdo estabelecidas para minimizar os
riscos identificados, por exemplo, através de uma carta de compromisso do organismo
de investigacdo que confirme o acesso a meios passiveis de constituir garantias
pertinentes, ou de outros documentos comprovativos.
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Sempre que sejam solicitados dados pessoais, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento deve verificar se o pedido de acesso aos dados inclui informagdes
sobre o fundamento juridico do tratamento de dados pessoais, incluindo de categorias
especiais de dados pessoais, se for caso disso, e se esse fundamento juridico esta em
conformidade com o artigo 6.°, n.° 1, alineae) ou f), e, quando aplicavel, com o
artigo 9.°, n.°2, alinea g) ou j), do Regulamento (UE) 2016/679. Além disso, o
coordenador dos servicos digitais de estabelecimento deve verificar se o pedido de
acesso aos dados contém indicagdes suficientes de que os investigadores avaliaram os
riscos para a protecao de dados pessoais. Por exemplo, tal pode ser demonstrado por
uma avaliacdo de impacto sobre a protecdo de dados, na acecdo do artigo 35.° do
referido regulamento. A fim de assegurar a possibilidade de acesso a dados pessoais
em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679, os coordenadores dos servigos
digitais devem ser autorizados a consultar as autoridades de controlo pertinentes
estabelecidas nos termos do artigo 51.° do mesmo regulamento, que continuam a ter
competéncia para avaliar o cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679.

De modo a facilitar a formulag¢do do pedido fundamentado e a preservar a integridade
das informacdes constantes do pedido de acesso aos dados, o coordenador dos servigos
digitais de estabelecimento deve verificar se este pedido de acesso inclui um resumo.
Esse resumo deve apresentar uma sintese das informacdes que integrardo o pedido
fundamentado, publicado no portal de acesso aos dados do RSD, nos casos em que a
avaliagdo do pedido de acesso aos dados leve a formulagdo de um pedido
fundamentado.

A fim de assegurar que as modalidades de acesso determinadas pelo coordenador dos
servigos digitais de estabelecimento sdo adequadas para dar resposta a sensibilidade
dos dados especificos solicitados num pedido de acesso aos dados, o coordenador dos
servigos digitais de estabelecimento deve efetuar uma avaliagdo caso a caso, com base
nas informagdes fornecidas no pedido de acesso aos dados. As modalidades de acesso
enunciadas no pedido fundamentado devem ser adequadas para cumprir os requisitos
de seguranca dos dados, confidencialidade dos dados e protecao dos dados pessoais e,
ao mesmo tempo, permitir a realizacdo dos objetivos de investigacdo do projeto. O
acesso aos dados pode ocorrer, por exemplo, mediante a transmissdo dos dados aos
investigadores habilitados através de uma interface adequada e de um armazenamento
de dados adequado; a transmissdo dos dados e o seu armazenamento num ambiente de
tratamento seguro operado pelo fornecedor de dados ou por um terceiro fornecedor a
que os investigadores habilitados tenham acesso, mas sem haver lugar a transmissao
de dados aos investigadores habilitados, ou outras modalidades de acesso a criar ou
facilitar pelo fornecedor de dados. Ao especificar as modalidades de acesso, o
coordenador dos servicos digitais de estabelecimento deve igualmente enumerar todas
as condigdes juridicas, técnicas ou organizativas a que o acesso deve estar sujeito. Nos
casos em que o facultamento do acesso envolva uma transferéncia de dados pessoais
para paises terceiros ou organizacdes internacionais, na ace¢do do capitulo V do
Regulamento (UE) 2016/679, as modalidades de acesso deverdo também incluir
informagdes sobre a necessidade de criar um mecanismo de transferéncia adequado, de
modo a assegurar que o fornecedor de dados tome as medidas necessarias para dar
cumprimento ao referido regulamento.

A fim de assegurar que as modalidades de acesso aos dados sejam adequadas para
responder a sensibilidades especificas em termos de protecdo de dados, seguranca dos
dados ou confidencialidade, o coordenador dos servicos digitais de estabelecimento
deve, com base nas informacgdes recebidas no pedido de acesso aos dados, poder exigir
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que o acesso aos dados seja facultado através de ambientes de tratamento seguros.
Nesses casos, o coordenador dos servigos digitais de estabelecimento deve assegurar
que o ambiente escolhido funciona em conformidade com a tecnologia mais adequada
e permite que os investigadores habilitados atinjam os objetivos da sua investigagao.

A fim de assegurar a coeréncia das informagdes transmitidas pelos coordenadores dos
servigos digitais de estabelecimento aos fornecedores de dados, ¢ necessario
especificar o contetido dos pedidos fundamentados.

A fim de salvaguardar os interesses dos fornecedores de dados, de reduzir a frequéncia
dos pedidos de alteragdo ao longo do tempo e de facilitar a formulacao de pedidos de
acesso aos dados pertinentes por parte dos investigadores, o coordenador dos servigos
digitais de estabelecimento que emitiu os respetivos pedidos fundamentados deve
disponibilizar ao publico, no portal de acesso aos dados do RSD, uma sintese de cada
pedido fundamentado, incluindo as suas eventuais alteragdes e atualizagoes.

A fim de assegurar que o coordenador dos servicos digitais de estabelecimento dispde
das informagdes pertinentes para avaliar um pedido de alteragdao e de facilitar uma
abordagem uniforme na avaliacdo dos pedidos de alteragdo, o fornecedor de dados
deve ser obrigado a especificar os motivos desse pedido, tal como referido no
artigo 40.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2022/2065. Mais especificamente, ao avaliar
um pedido de alteracdo apresentado com base na falta de acesso de um fornecedor de
dados aos dados, o coordenador dos servigos digitais de estabelecimento deve estar em
condicdes de analisar se a alegada impossibilidade ¢ devidamente justificada, por
exemplo, pela inexisténcia dos dados solicitados ou por restrigdes técnicas como a
encriptagado, e deve dispor das informagdes necessarias para apurar se a falta de acesso
¢ permanente ou temporaria. A este respeito, deve ficar claro que as consideragdes
comerciais nao devem ser tidas como motivo para recusar automaticamente o acesso
aos dados solicitados, mas antes como motivo para alterar os meios de concessao do
acesso aos dados, o que pode resultar na imposi¢ao de requisitos adicionais em matéria
de confidencialidade e seguranca dos dados.

A fim de assegurar uma resolugdo eficiente de litigios e de incentivar a identificacdo
de uma solugdo mutuamente aceitavel, na sequéncia de um pedido de alteragdo, os
fornecedores de dados devem poder solicitar aos coordenadores dos servigos digitais
de estabelecimento que participem na mediagdo. Esta participacdo deve ser voluntaria
ao longo de todo o processo de mediagao e ndo deve ter qualquer resultado vinculativo
para o coordenador dos servicos digitais de estabelecimento, que continua a ter
competéncia para decidir sobre os pedidos de alteragdo. Todas as partes envolvidas no
processo de mediacdo devem agir de boa-fé e procurar alcangar um acordo justo e
mutuamente aceitavel.

A fim de evitar que a mediagdo prolongue indefinidamente o processo de acesso aos
dados, a transmissdo do pedido escrito de mediagdo, a escolha do mediador e o proprio
processo de mediagdo devem ter lugar dentro de prazos especificados. Os
coordenadores dos servigos digitais de estabelecimento devem fixar um prazo para o
processo de mediacdo relativo a um determinado pedido fundamentado e o mediador
deve ter autoridade para encerrar o processo de mediacdo em circunstancias
especificas.

A fim de manter a confianca mutua entre as partes envolvidas na mediacdo, o
coordenador dos servigos digitais de estabelecimento deve assegurar que o mediador
proposto cumpre os requisitos de imparcialidade e independéncia e possui
conhecimentos especializados pertinentes sobre o objeto da mediagao.
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Para facilitar a tomada de decisdes informadas e eficazes em relacdo ao processo de
acesso aos dados, os coordenadores dos servigos digitais devem ter a possibilidade de
solicitar pareceres periciais sobre elementos especificos do processo de acesso aos
dados, nomeadamente a determinagdo das modalidades de acesso, incluindo as
interfaces adequadas, a formulagdo do pedido fundamentado e quaisquer pedidos de
alteracdo apresentados pelo fornecedor de dados. Os peritos consultados devem
possuir experiéncia comprovada na matéria sobre a qual ¢ solicitado o seu parecer ¢
ser independentes. Mais concretamente, ndo devem ter qualquer conflito de interesses

decorrente, por exemplo, de ligagdes aos investigadores requerentes ou ao fornecedor
de dados.

A fim de aumentar a transparéncia e permitir que os coordenadores dos servicos
digitais tirem partido dos conhecimentos especializados que adquiriram ao longo do
tempo, cada pedido de consulta pericial e o seguimento por ele gerado devem ser
registados no AGORA.

A fim de facilitar a supervisao eficaz do cumprimento das condi¢des enunciadas no
pedido fundamentado, o fornecedor de dados deve notificar o coordenador dos
servigos digitais de estabelecimento no prazo de trés dias uteis a contar da data da
concessao do acesso aos investigadores habilitados e da data da cessag¢ao do acesso.

A fim de permitir que os investigadores habilitados utilizem os dados solicitados para
efeitos da investigacdo e fornecam informagdes contextuais pertinentes, 0s
fornecedores de dados devem facultar aos investigadores habilitados os metadados e a
documentacdo pertinentes que descrevem os dados disponibilizados, tais como livros
de codigos, registos de alteragdes e documentagdo arquitetural.

A fim de facilitar uma investigacao relevante por parte dos investigadores habilitados,
inclusive permitindo a combinagdo dos dados solicitados com dados disponiveis de
outras fontes, os fornecedores de dados ndo devem impor quaisquer restricdes as
ferramentas analiticas utilizadas pelos investigadores habilitados, incluindo bibliotecas
de software pertinentes, nem impor requisitos de arquivo, armazenamento, atualizacao
e supressdo, a menos que estejam explicitamente mencionados nas modalidades de
acesso identificadas no pedido fundamentado.

Caso os dados fornecidos aos investigadores habilitados incluam dados pessoais, na
acecdo do artigo 4.° do Regulamento (UE) 2016/679, o fornecedor de dados deve
observar as regras estabelecidas nesse regulamento. Mais especificamente, o
artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065 cria uma obrigacao juridica, na
acecao do artigo 6.°, n.° 1, alinea c), do Regulamento (UE) 2016/679, relativa a
qualquer tratamento de dados pessoais necessario para o fornecedor de dados facultar
o acesso aos dados especificados no pedido fundamentado. Caso devam ser tratadas
categorias especiais de dados pessoais, na acecao do artigo 9.° do Regulamento (UE)
2016/679, o presente regulamento cumpre o requisito previsto no artigo 9.°, n.° 2,
alinea g), do Regulamento (UE) 2016/679.

A Autoridade Europeia para a Protecdo de Dados foi consultada nos termos do
artigo 42.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do
Conselho* e emitiu parecer em 4 de dezembro de 2024.

Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018,
relativo a prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas
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Apos consulta do Comité Europeu dos Servicos Digitais nos termos do artigo 40.°,
n.° 13, do Regulamento (UE) 2022/2065 e apds a sua aprovagao,

ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

CAriTULO 1

DI1SPOSICOES GERAIS
Artigo 1.°

Objeto

O presente regulamento estabelece procedimentos e condigdes técnicas para facultar aos

investigadores habilitados o acesso aos dados na posse de fornecedores de plataformas em

linha de muito grande dimensdo e de motores de pesquisa em linha de muito grande
dimensdo, nos termos do artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065, nomeadamente:

(a)

(b)

(©)

(d)

As condigoes técnicas para o desenvolvimento e o funcionamento de um portal de
acesso aos dados;

Os procedimentos e as condigdes técnicas para a gestdo do processo de acesso aos
dados por parte dos coordenadores dos servicos digitais e dos fornecedores de dados;

Os requisitos relativos a formulagdo de pedidos fundamentados e a avaliagdo de
pedidos de alteragao;

As condigdes técnicas para o facultamento de acesso aos dados pelos fornecedores de
dados.
Artigo 2.°

Definigoes

Para efeitos do presente regulamento, sdo aplicaveis as defini¢des constantes do artigo 4.° do
Regulamento (UE) 2016/679 e do artigo 3.° do Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento
Europeu e do Conselho’. Sdo igualmente aplicaveis as seguintes defini¢des:

(D)

«Pedido de acesso aos dados», as informagdes e a documentagdo pertinente
apresentadas pelos investigadores requerentes ao coordenador dos servigos digitais
de estabelecimento ou ao coordenador dos servicos digitais do Estado-Membro do
organismo de investigacdo em que o investigador principal estd filiado, a fim de
obter o estatuto de «investigador habilitado», tal como referido no artigo 40.°, n.° §,

instituigdes e pelos Orgdos e organismos da Unido e a livre circulagdo desses dados, e que revoga o
Regulamento (CE) n.° 45/2001 e a Decisao n.° 1247/2002/CE (JO L 295 de 21.11.2018, p. 39).
Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018,
relativo a prote¢do das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais pelas
instituicdes e pelos 6rgaos e organismos da Unido e a livre circulacdo desses dados, e que revoga o
Regulamento (CE) n.° 45/2001 e a Decisao n.° 1247/2002/CE (JO L 295 de 21.11.2018, p. 39, ELIL:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/0j).
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3)

(4)

)

(6)

(7)

(8)

primeiro paragrafo, do Regulamento (UE) 2022/2065, para um projeto de
investigacao especifico que envolva o acesso aos dados de um fornecedor de dados;

«Processo de acesso aos dados», as etapas e os procedimentos que podem conduzir
ao facultamento do acesso aos dados tal como referido no artigo 40.°, n.°4, do
Regulamento (UE) 2022/2065;

«Investigador requerente», qualquer pessoa singular que solicite o acesso aos dados
tal como referido no artigo 40.°, n.°4, do Regulamento (UE) 2022/2065, seja
individualmente, em grupo ou como parte de uma entidade;

«Investigador principal», o investigador requerente que apresenta o pedido de acesso
aos dados a titulo individual ou em nome de uma entidade ou de um grupo de
investigadores requerentes;

«Fornecedor de dados», um fornecedor de uma plataforma em linha de muito grande
dimensao ou de um motor de pesquisa em linha de muito grande dimensdo designado
como tal nos termos do artigo 33.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065 e ao qual
pode ser dirigido um pedido fundamentado;

«Pedido fundamentado», um pedido fundamentado de acesso aos dados nos termos
do artigo 40.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065;

«Pedido de alteracdo», um pedido de alteracdo nos termos do artigo 40.°, n.° 5, do
Regulamento (UE) 2022/2065, apresentado pelo fornecedor de dados ao coordenador
dos servicos digitais de estabelecimento apds a rece¢do de um pedido fundamentado;

«Ambiente de tratamento seguro», um ambiente de tratamento seguro na ace¢do do
artigo 2.°, ponto 20, do Regulamento (UE) 2022/868 do Parlamento Europeu e do
Conselho®.

Carituro 11

OBRIGACOES EM MATERIA DE INFORMACAO E DE CONTACTO
Artigo 3.°

Portal de acesso aos dados do RSD
A Comissao cria e aloja um portal de acesso aos dados do RSD.
O portal de acesso aos dados do RSD tem as seguintes fungdes:

(a) Apoiar e simplificar a gestdo do processo de acesso aos dados para os
investigadores, fornecedores de dados e coordenadores dos servicos digitais;

(b)  Servir de ponto digital central para informagdes sobre o processo de acesso aos
dados e facilitar os intercdmbios de informagdes nos termos do presente
regulamento entre investigadores requerentes, investigadores habilitados,
fornecedores de dados e coordenadores dos servigos digitais.

PT

Regulamento (UE) 2022/868 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2022, relativo a
governacao europeia de dados e que altera o Regulamento (UE) 2018/1724 (Regulamento Governagdo
de Dados) (JO L 152 de 3.6.2022, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/868/0j).
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O portal de acesso aos dados do RSD deve ser interoperavel com o sistema de
partilha de informagdes AGORA, criado pelo Regulamento de Execucdo (UE)
2024/607. No AGORA, os coordenadores dos servicos digitais tém acesso as
informagdes apresentadas através do portal de acesso aos dados do RSD.

Os fornecedores de dados devem ter uma conta no portal de acesso aos dados do
RSD.

Para participarem no processo de acesso aos dados, os investigadores requerentes
devem ter uma conta no portal de acesso aos dados do RSD.

Artigo 4.°

Fungoes e responsabilidades no tratamento de dados pessoais no portal de acesso aos dados

(1)

)

€)

PT

do RSD

Os coordenadores dos servicos digitais sdo responsaveis pelo tratamento distintos no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais que efetuam para gerir o processo
de acesso aos dados e publicar as informagdes pertinentes.

A Comissao ¢ um subcontratante para os dados pessoais tratados no portal de acesso
aos dados do RSD.

As responsabilidades da Comissdo enquanto subcontratante relativamente as
atividades de tratamento de dados realizadas no portal de acesso aos dados do RSD
sdo as estabelecidas no anexo.

Artigo 5.°

Tratamento de dados pessoais no portal de acesso aos dados do RSD

Caso sejam registados dados pessoais no portal de acesso aos dados do RSD, e
trocados através do mesmo, o tratamento apenas deve ser efetuado na medida em que
seja proporcionado e necessario para efeitos do processo de acesso aos dados e da
publicacdo das informacdes pertinentes.

No portal de acesso aos dados do RSD, s6 ¢ possivel tratar dados pessoais das
seguintes categorias de titulares de dados:

(a) Pessoas singulares com uma conta no portal de acesso aos dados do RSD;

(b) Pessoas singulares cujos dados pessoais constem do portal de acesso aos dados
do RSD ou sejam incluidos em qualquer outro intercambio de dados relativo ao
processo de acesso aos dados efetuado nos termos do presente regulamento.

No portal de acesso aos dados do RSD, s6 € possivel tratar as seguintes categorias de
dados pessoais:

(a) Dados de identificacdo, tais como nome ¢ a identificacdo do utilizador;

(b) Informacdes de contacto, tais como o endere¢o postal, o endereco de correio
eletronico e os dados de contacto;

(c) Dados pessoais constantes da documentacdo que demonstra a filiagdio num
organismo de investigagdo, bem como outras informacdes pessoais
consideradas necessdrias para efeitos de participacdo no processo de acesso aos
dados.

14

PT



O tratamento de dados pessoais a que se refere o n.° 1 deve ser efetuado com recurso
a uma infraestrutura informética localizada no Espago Econémico Europeu.

Artigo 6.°

Pontos de contacto e informagoes publicas sobre o processo de acesso aos dados

Cada coordenador dos servicos digitais e cada fornecedor de dados devem criar um
ponto de contacto especifico com a fun¢do de prestar informagdes e apoio sobre o
processo de acesso aos dados.

Os coordenadores dos servigos digitais e os fornecedores de dados devem comunicar
os seus pontos de contacto a Comissao tao rapidamente quanto possivel. A Comissao
publica os dados dos pontos de contacto a que se refere o n.° 1 na interface publica
do portal de acesso aos dados do RSD.

Cada coordenador dos servigos digitais deve disponibilizar e tornar facilmente
localizaveis, na sua interface em linha, os dados do ponto de contacto criado nos
termos do n.° 1, juntamente com uma hiperligagcdo para o portal de acesso aos dados
do RSD.

Os fornecedores de dados devem disponibilizar e tornar facilmente localizaveis, nas
suas interfaces em linha, as seguintes informacdes:

(a) Os dados do ponto de contacto por eles criado nos termos do n.° 1;
(b)  Uma hiperligacao para o portal de acesso aos dados do RSD;

(c) Um catdlogo de dados do RSD, que descreva os ativos de dados a que ¢
possivel aceder para os fins previstos no artigo 40.°, n.°4, do Regulamento
(UE) 2022/2065, bem como a sua estrutura de dados e os metadados;

(d) As modalidades de acesso propostas para os dados constantes do catalogo nos
termos da alinea c), adequadas ao nivel de sensibilidade dos diferentes ativos
de dados.

As informacdes referidas no n.° 4, alineas c¢) e d), devem ser atualizadas de forma
regular, nomeadamente para refletir os dados relativos as avaliagdes dos riscos
efetuadas nos termos do artigo 34.° do Regulamento (UE) 2022/2065 e as auditorias
realizadas nos termos do artigo 37.° do mesmo regulamento.

CariTtuLoO 111

REQUISITOS RELATIVOS A FORMULACAO E AO TRATAMENTO DE PEDIDOS
FUNDAMENTADOS

Artigo 7.°

Formulagdo de um pedido fundamentado

No prazo de 80 dias uteis a contar da data da apresentagdo de um pedido de acesso
aos dados, o coordenador dos servigos digitais de estabelecimento, tendo em devida
conta os pré-requisitos estabelecidos no artigo 8.° e, se for caso disso, qualquer outra
avaliacdo pertinente para o efeito, decide se € possivel ou ndo formular um pedido
fundamentado e toma uma das seguintes medidas:
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(2)

(b)

(©)

(d)

(e)

(H
(2

(@) Formula um pedido fundamentado, apresenta-o ao fornecedor de dados e
notifica o investigador principal da apresenta¢do do pedido fundamentado;

(b) Informa o investigador principal dos motivos que nao permitem a formulacao
do pedido fundamentado.

Se, em casos devidamente justificados, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento precisar de mais tempo para formular um pedido fundamentado,
deve notificar o investigador principal tdo rapidamente quanto possivel e indicar os
motivos do atraso, bem como uma nova data para a tomada das medidas previstas no
n.° 1.

Artigo 8.°

Pré-requisitos para a formula¢do de um pedido fundamentado

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento decide se € possivel ou ndo
formular um pedido fundamentado tendo em conta os seguintes elementos:

Relativamente a cada investigador requerente:

1.  uma confirmagdo da filiagdo num organismo de investigagdo na ace¢do do
artigo 2.°, ponto 1, da Diretiva (UE) 2019/790 do Parlamento Europeu e do
Conselho’,

ii. uma declaragdo de independéncia em relagdo a interesses comerciais pertinente
para o projeto especifico para o qual os dados sdo solicitados,

iii. o compromisso de disponibilizar gratuitamente ao publico os resultados da
investigacao;

Informagdes sobre o financiamento de apoio ao projeto de investigagdo para o qual
os dados sdo solicitados;

Uma descri¢ao dos dados solicitados, incluindo o formato, o ambito e, sempre que
possivel, os atributos especificos, os metadados e a documentagdo dos dados
pertinentes, tendo igualmente em conta as informagdes disponibilizadas nos termos
do artigo 6.°, n.° 4, do presente regulamento;

Informagdes sobre a necessidade e a proporcionalidade do acesso aos dados, bem
como sobre os prazos da investigacdo para a qual os dados sdo solicitados;

Informagdes sobre os riscos identificados, em termos de confidencialidade,
seguranca dos dados e prote¢do de dados pessoais, relativos aos dados a que se
acederia, uma descricado das medidas técnicas, juridicas e organizativas que serao
aplicadas, incluindo, sempre que possivel, as modalidades de acesso propostas, para
atenuar esses riscos aquando do tratamento dos dados solicitados;

Uma descrigao das atividades de investigacdo a realizar com os dados solicitados;
Um resumo do pedido de acesso aos dados, com os seguintes elementos:

1. o tema da investigacado,

Diretiva (UE) 2019/790 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019, relativa aos
direitos de autor e direitos conexos no mercado unico digital e que altera as Diretivas 96/9/CE
€ 2001/29/CE (JO L 130 de 17.5.2019, p. 92, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/790/0j).
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ii. o fornecedor de dados ao qual os dados sdo solicitados,

iii. uma descrigdo dos dados solicitados, tal como referido na alinea c).

Artigo 9.°

Modalidades de acesso

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento determina as modalidades,
incluindo as medidas técnicas, juridicas e organizativas, que o fornecedor de dados
deve aplicar para facultar o acesso aos dados aos investigadores habilitados.

Os coordenadores dos servigos digitais estdo autorizados a consultar as autoridades
de controlo pertinentes estabelecidas nos termos do artigo 51.° do Regulamento (UE)
2016/679.

Ao determinar as modalidades de acesso, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento deve ter em conta as informagdes fornecidas no pedido de acesso
aos dados, em especial as informagdes referidas no artigo 8.°, alinea e), considerando
também os direitos e interesses dos fornecedores de dados e dos destinatarios do
servigo em causa, nomeadamente a protecao de informagdes confidenciais e segredos
comerciais, e mantendo a seguranca do seu servico e das informacdes
disponibilizadas pelos fornecedores de dados nos termos do artigo 6.°, n.°4,
alinea d).

Além dos elementos referidos no n.°3, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento deve, ao determinar as modalidades de acesso, ter em conta oS
seguintes elementos:

(a) Caso o acesso envolva o tratamento de dados pessoais:

1. a avaliacdo dos riscos relativos ao tratamento de dados pessoais descritos no
artigo 8.°, alinea e), incluindo, se for caso disso, avalia¢cdes de impacto sobre a
protecao de dados, na ace¢do do artigo 35.° do Regulamento (UE) 2016/679,

1. as medidas técnicas e organizativas previstas, apresentadas nos termos do
artigo 8.°, alinea e);

(b) As medidas pertinentes de segurancga da rede, a encriptacdo, os mecanismos de
controlo do acesso, as politicas de salvaguarda, os mecanismos de integridade
dos dados e os planos de resposta a incidentes;

(c) Se for caso disso, informagdes sobre o periodo de armazenamento previsto e 0s
planos de destruicao de dados pertinentes;

(d) Medidas organizativas, nomeadamente processos de revisdo interna, restrigdes
dos direitos de acesso e partilha de informacdes;

(e) Clausulas contratuais propostas, nomeadamente acordos de ndo divulgagao,
acordos sobre dados e qualquer outro tipo de declaragdes escritas, que
estabelecam possiveis condi¢des de acesso e tratamento entre o investigador
principal e o fornecedor de dados;

() A existéncia de formacdo sobre seguranca dos dados e prote¢do de dados
pessoais ministrada aos investigadores requerentes;
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(g) A necessidade ou ndo de ambientes de tratamento seguros para tratar os dados.

Se considerar que se deve recorrer a um ambiente de tratamento seguro para facultar
o acesso aos dados solicitados, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento deve exigir documentagdo que comprove que o operador desse
ambiente:

(h) Especifica as condi¢des de acesso ao ambiente de tratamento seguro, de modo
a minimizar o risco de leitura, copia, alteracdo ou remog¢ao ndo autorizada dos
dados alojados no ambiente de tratamento seguro;

(1) Assegura que os investigadores habilitados acedem apenas aos dados
abrangidos pelo pedido fundamentado, através de identidades de utilizador
individuais e unicas e de modos de acesso confidenciais;

(j) Conserva registos identificaveis de acesso ao ambiente de tratamento seguro
durante o periodo necessario para verificar e auditar todas as operagdes de
tratamento nesse ambiente;

(k) Assegura que a capacidade computacional disponibilizada aos investigadores
habilitados ¢ adequada e suficiente para os fins do projeto de investigagao;

(I)  Controla a eficacia das medidas enumeradas nas alineas a) a d).

Artigo 10.°

Conteudo de um pedido fundamentado
Um pedido fundamentado deve incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

(a) A data em que o fornecedor de dados faculta o acesso aos dados solicitados e a
data da cessacgdo desse acesso;

(b) As modalidades de acesso determinadas nos termos do artigo 9.°;
(c) O resumo do pedido de acesso aos dados a que se refere o artigo 8.°, alinea g).

Sempre que tal seja necessdrio para permitir o acesso aos dados solicitados, em
conformidade com as modalidades de acesso especificadas no pedido fundamentado,
o coordenador dos servigos digitais de estabelecimento pode incluir no pedido
fundamentado os nomes e os dados de contacto de todos os investigadores
habilitados mencionados no pedido de acesso aos dados.

Se o facultamento do acesso envolver uma transferéncia de dados pessoais para um
pais terceiro ou uma organizagdo internacional, na ace¢do do capituloV do
Regulamento (UE) 2016/679, o pedido fundamentado deve incluir informagdes sobre
a necessidade de criar ou remeter para um mecanismo de transferéncia adequado para
assegurar o cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679.
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Artigo 11.°

Publicagdo de uma sintese do pedido fundamentado no portal de acesso aos dados do RSD
1.

Apo6s a formulagao de um pedido fundamentado, o coordenador dos servigos digitais
de estabelecimento deve publicar uma sintese do pedido fundamentado na interface
publica do portal de acesso aos dados do RSD. A sintese deve incluir todos os
elementos seguintes:

(a) O resumo do pedido de acesso aos dados a que se refere o artigo 8.°, alinea g);
(b) As modalidades de acesso determinadas nos termos do artigo 9.°.

A sintese a que se refere o n.° I deve ser atualizada de modo a refletir quaisquer
alteragdes resultantes da modificagdo de um ou mais elementos na sequéncia da
analise de um pedido de alteragdo ou do resultado de uma media¢ao nos termos do
artigo 13.°.

Artigo 12.°

Procedimentos de andlise dos pedidos de alteragdo

Apbs a rececdo de um pedido de alteracdo nos termos do artigo 40.°, n.° 5, do
Regulamento (UE) 2022/2065, o coordenador dos servicos digitais de
estabelecimento informa o investigador principal em causa.

Ao decidir sobre um pedido de alteragao apresentado nos termos do artigo 40.°, n.° 5,
alinea a), do Regulamento (UE) 2022/2065, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento deve ter em conta se:

(@) Os motivos da alegada falta de acesso aos dados estdo devidamente
fundamentados;

(b) Essa falta de acesso aos dados ¢ permanente ou temporaria.

Ao decidir sobre um pedido de alteragcdo apresentado nos termos do artigo 40.°, n.° 5,
alinea b), do Regulamento (UE) 2022/2065, o coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento deve ter em conta todos os seguintes aspetos:

(a) Se as alegadas vulnerabilidades e a sua importancia estdo devidamente
fundamentadas;

(b) A probabilidade e a gravidade dos danos resultantes destas alegadas
vulnerabilidades significativas;

(c) Em que medida as modalidades de acesso enunciadas no pedido fundamentado
atenuam efetivamente o risco de ocorréncia de tais danos.

Em qualquer momento da avaliagdo de um pedido de alteragdo, o coordenador dos
servicos digitais de estabelecimento pode solicitar ao fornecedor de dados ou ao
investigador principal as informagdes adicionais que considere necessdrias para
concluir a sua avaliagao.

Esse pedido de informagdes adicionais deve ser apresentado tdo rapidamente quanto
possivel para dar ao fornecedor de dados ou ao investigador principal um tempo de
resposta suficiente e, em todo o caso, ndo deve afetar o prazo fixado no artigo 40.°,
n.° 6, segundo paragrafo, do Regulamento (UE) 2022/2065. Caso o fornecedor de
dados ou o investigador principal ndo forneca as informagdes solicitadas em absoluto
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ou num prazo especificado pelo coordenador dos servicos digitais de
estabelecimento, ou forneca apenas informacgdes parciais, o coordenador dos servicos
digitais de estabelecimento toma a sua decisdo no prazo estabelecido no artigo 40.°,
n.° 6, do Regulamento (UE) 2022/2065, com base nas informagdes que lhe tenham
sido disponibilizadas num prazo razoavel.

Artigo 13.°

Mediacdo

Se discordar da decisdo do coordenador dos servigos digitais de estabelecimento
sobre o pedido de alteragdo, o fornecedor de dados pode, no prazo de cinco dias tuteis
a contar da data da comunicagdo do coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento nos termos do artigo 40.°, n.° 6, segundo paragrafo, do Regulamento
(UE) 2022/2065, solicitar por escrito ao coordenador dos servigos digitais de
estabelecimento que participe na mediagao.

O coordenador dos servicos digitais de estabelecimento nao ¢ obrigado a participar
no processo de mediacao.

O pedido escrito a que se refere o n.°1 deve incluir uma descricdo concisa dos
elementos especificos da decisdo, comunicada pelo coordenador dos servigos digitais
de estabelecimento nos termos do artigo 40.°, n.°6, segundo paragrafo, do
Regulamento (UE) 2022/2065, aos quais o fornecedor de dados se opde.

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento e o fornecedor de dados
acordam na nomeagdo de um mediador e ddo inicio a mediagdo no prazo de
vinte dias uteis a contar da data da apresentagdo do pedido de mediagdo nos termos
don.° 3.

Antes de aceitar a nomeacao de um mediador, o coordenador dos servicos digitais de
estabelecimento deve verificar se este ¢ imparcial e independente e possui
conhecimentos especializados pertinentes sobre o objeto descrito no pedido escrito a
que se refere o n.° 1.

O fornecedor de dados suporta todos os custos da mediagao.

O coordenador dos servicos digitais de estabelecimento informa, sem demora
injustificada, o investigador principal do pedido de mediagao referido no n.° 1 e pode
decidir convidar o investigador principal a ser parte na mediacdo. Se o pedido de
acesso aos dados for apresentado ao coordenador dos servigos digitais do organismo
de investigagdo, o coordenador dos servigos digitais de estabelecimento pode
convidar o coordenador dos servigos digitais do organismo de investigagdo a
participar no processo de mediacdo. Qualquer parte que o coordenador dos servigos
digitais de estabelecimento convide a participar na mediacdo ndo ¢ obrigada a
participar no processo de mediacao.

A participacao na mediagdo ndo afeta o direito de as partes intentarem processos
judiciais em qualquer altura, antes, durante ou depois da mediagao.

O coordenador dos servicos digitais de estabelecimento fixa um prazo para a
mediacdo, que ndo pode ir além de 40 dias uteis a contar da data do inicio da
mediagao nos termos do n.° 4.

O mediador pode antecipar o termo da mediagdo num dos seguintes casos:
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(a) Uma das partes solicita explicitamente que seja posto termo a mediacao;

(b) Fica claro que o comportamento das partes durante a mediacdo, incluindo a
falta de participacao de boa-f¢, torna improvavel a obten¢do de um acordo.

Se a mediacdo resultar num acordo entre as partes, o coordenador dos servigos
digitais de estabelecimento tem em conta esse acordo e, se for caso disso, altera o
pedido fundamentado e informa o investigador principal da alteragao.

Se as partes nao chegarem a acordo, o coordenador dos servicos digitais de
estabelecimento notifica o fornecedor de dados de que a decisdo do coordenador dos
servicos digitais de estabelecimento sobre o pedido de alteragdo, conforme
comunicada pela ultima vez nos termos do artigo 40.°, n.° 6, segundo paragrafo, do
Regulamento (UE) 2022/2065, ¢ considerada valida e constitui a base aplicavel as
etapas posteriores do processo, e informa o investigador principal.

O coordenador dos servigos digitais de estabelecimento regista no AGORA um
relatério sumario da mediagdo, elaborado pelo mediador e assinado por todas as
partes. O relatdrio inclui as seguintes informagdes:

(a) A data do pedido escrito de mediacao do fornecedor de dados;
(b) A identidade e os dados de contacto das partes;
(c) As datas do inicio e do termo da mediagao;

(d) O resultado da mediagao, incluindo qualquer acordo alcangado ou o motivo do
termo da mediagao.

Artigo 14.°

Consulta de peritos independentes

Antes de formular um pedido fundamentado ou de tomar uma decisdo sobre um
pedido de alteracdo, o coordenador dos servigos digitais pode decidir consultar
peritos.

Os peritos devem ser independentes e imparciais, possuir conhecimentos
especializados pertinentes e competéncias comprovadas e ter a capacidade e os
recursos necessarios para executar a tarefa identificada, sem demora injustificada.

Para atestarem a sua imparcialidade, os peritos devem assinar uma declaracdo a
confirmar que:

@ Nao tém ligacdes financeiras ou pessoais ao fornecedor de dados ou aos
investigadores requerentes;

@  Nao tém interesse no resultado do processo de acesso aos dados;
®  Estdo isentos de quaisquer conflitos de interesses.

O coordenador dos servigcos digitais deve codificar no AGORA, sem demora
injustificada, qualquer consulta realizada nos termos do n.° 1, juntamente com o
parecer pericial recebido em resposta a consulta.
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CAriTULO IV

CONDICOES PARA FACULTAR OS DADOS SOLICITADOS AOS INVESTIGADORES

(D
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(4)

HABILITADOS
Artigo 15.°

Partilha de dados e documentacdo de dados

No prazo de trés dias uteis, os fornecedores de dados devem notificar o coordenador
dos servigos digitais de estabelecimento de que:

(a) Foi facultado aos investigadores habilitados o acesso aos dados solicitados, em
conformidade com o pedido fundamentado;

(b) Cessou o acesso facultado aos investigadores habilitados.

Os fornecedores de dados devem fornecer aos investigadores habilitados todas as
informagdes adicionais necessarias para aceder e compreender os dados solicitados,
tais como livros de codigos, registos de alteragdes e documentacdo arquitetural. Nos
casos em que o fornecimento dessas informagdes possa resultar na vulnerabilidade
significativa dos servi¢os do fornecedor de dados, este deve notificar o coordenador
dos servicos digitais de estabelecimento desse risco e, sempre que possivel, propor
informagdes alternativas.

Ao facultarem o acesso aos dados, os fornecedores de dados nao devem impor aos
investigadores habilitados requisitos de gestdo de dados, como requisitos de arquivo,
armazenamento, atualizacdo e supressao, ou limitagdes a utilizagdo de ferramentas
analiticas normalizadas que possam prejudicar a realizacdo da investigagdo em causa,
a menos que tais requisitos ou limitacdes estejam explicitamente mencionados no
pedido fundamentado.

Em caso de tratamento de dados pessoais, os fornecedores de dados ndo devem
impor aos investigadores habilitados quaisquer condi¢des relativas ao tratamento dos
dados pessoais partilhados diferentes das especificadas no pedido fundamentado.

CAPiTULO VYV

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 16.°

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacdo no
Jornal Oficial da Unido Europeia.
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O presente regulamento ¢ obrigatorio em todos os seus elementos e diretamente aplicavel em
todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 1.7.2025

Pela Comissdo
A Presidente
Ursula VON DER LEYEN

23

PT



	1. CONTEXTO DO ATO DELEGADO
	2. CONSULTAS ANTERIORES À ADOÇÃO DO ATO
	3. ELEMENTOS JURÍDICOS DO ATO DELEGADO
	ELEMENTOS DO ATO DELEGADO

		2025-07-07T13:07:02+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



