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KOMUNIKAZZJONI TAL-KUMMISSJONI LILL-PARLAMENT EWROPEW,
LILL-KUNSILL, LILL-KUMITAT EKONOMIKU U SOCJALI EWROPEW U LILL-
KUMITAT TAR-REGJUNI

dwar Strategija dwar il-Pagamenti bl-Imnut ghall-UE

1.  Kuntest u sfidi

Ladarba jigu relegati ghall-back-office, il-pagamenti jsiru strategikament sinifikanti. Dawn
huma s-sinsla tal-ekonomija Ewropea. Fil-Komunikazzjoni taghha ta’ Di¢embru 2018, il-
Kummissjoni appoggat “sistema ta’ pagament istantanju integrata mija fil-mija fl-UE, biex
Jjitnaqqsu r-riskji u l-vulnerabbiltajiet fis-sistemi ta’ pagamenti fil-livell tal-konsumatur u biex
tizdied I-awtonomija ta’ soluzzjonijiet ta’ pagament eZistenti.”"

Kif enfasizzat fl-istrategija dwar il-finanzi digitali, adottata flimkien ma’ din il-
Komunikazzjoni, l-innovazzjoni digitali gqieghda tirriforma l-forniment tas-servizzi finanzjarji
b’mod radikali. Is-settur tal-pagamenti bl-imnut jinsab fuq quddiem nett tat-tendenza u I-pass
u l-iskala tal-bidla teknologika f’dan is-settur jehtiegu mizuri ta’ politika specifi¢i u mmirati
1i jmorru lil hinn mill-kamp ta’ applikazzjoni orizzontali tal-istrategija dwar il-finanzi digitali.

Matul dawn l-ahhar ghaxar snin, il-bi¢¢a I-kbira tal-innovazzjonijiet fil-pagamenti ffokaw fuq
it-titjib  fl-interfac¢ji  tal-konsumaturi (perez. l-apps ghall-apparati mobbli) jew fis-
soluzzjonijiet front-end, minghajr ma biddlu b’mod fundamentali l-istrumenti ta’ pagament
uzati (kards, trasferimenti bankarji, ecc.).

Dan l-ahhar, madankollu, tfaccaw diversi tendenzi sinifikanti. L-att ta’ pagament sar anqas
vizibbli u dejjem aktar dematerjalizzat u dizintermedjat. Il-kumpaniji kbar tat-teknologija
(“BigTechs™) saru attivi fis-settur tal-pagamenti. Bis-sahha tal-ekonomiji sinifikanti tan-
network, dawn jistghu jisfidaw lill-fornituri stabbiliti. Barra minn hekk, bil-fegg tal-kriptoass
(inkluz 1-“istablecoins) dawn ghandhom mnejn dalwaqt jibdew joffru soluzzjonijiet ta’
pagament fixkiela bbazati fuq it-teknologija tal-kriptagg u tar-registru distribwit (DLT).
Minkejja din il-mewga ta’ innovazzjoni, il-bicca l-kbira tas-soluzzjonijiet il-godda ta’
pagament digitali ghadhom fil-bicca 1-kbira bbazati fuq il-kards tradizzjonali jew it-
trasferimenti bankarji, irrispettivament minn jekk dawn humiex offruti minn banek riceventi,
kumpaniji tal-kards, kumpaniji ta’ teknologija finanzjarja (FinTechs), jew BigTechs.

L-innovazzjoni u d-digitalizzazzjoni se jkomplu jbiddlu I-mod kif jahdmu l-pagamenti. II-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament se jabbandunaw dejjem aktar il-kanali 1-qodma u I-
istrumenti ta’ pagament tradizzjonali u jizviluppaw modi godda biex jinbdew il-pagamenti,
bhal “affarijiet i jistghu jintlibsu” (arloggi tal-idejn, nuccalijiet, ¢intorini, ec¢.) jew partijiet
tal-gisem, xi kultant anke jeliminaw il-htiega li jingarr apparat ta’ pagament, billi jibnu fuq
teknologiji avvanzati ta’ awtentikazzjoni bhal dawk li jibbazaw fuq il-bijometrika. Hekk kif 1-

1 I-Kkomunikazzjoni tal-Kkummissjoni “Lejn rwol internazzjonali aktar b’sahhtu tal-euro” ta’ Dicembru 2018.
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/com-2018-796-communication_en.pdf



internet tal-oggetti jkompli jevolvi, apparati bhal friggis, karozzi u makkinarju industrijali se
jkunu dejjem aktar konnessi mal-internet u se jsiru veikoli ghal tranzazzjonijiet ekonomici.

Bid-digitalizzazzjoni u t-tibdil fil-preferenzi tal-konsumatur, it-tranzazzjonijiet mhux bi flus
qeghdin jizdiedu b’rata mghaggla®. Il-pandemija tal-Covid-19 kompliet issahhah il-qlib lejn
il-pagamenti digitali u kkonfermat l-importanza vitali ta’ pagamenti sikuri u konvenjenti
(inkluzi dawk minghajr kuntatt) ghal tranzazzjonijiet mill-boghod u wi¢¢ imb’wicc.
Madankollu, il-flus jibqghu 1-mezzi uzati ghall-maggoranza tal-pagamenti bl-imnut fl-UE.

Is-setturi pubbli¢i u privati ghandhom rwoli kumplimentari x’jaqdu fix-xenarju tal-pagamenti
futuri. Hekk kif aktar u aktar banek centrali madwar id-dinja jharsu lejn il-possibbilta 1i
jinhargu muniti digitali tal-bank ¢entrali (CBDCs), hemm prospetti tangibbli ta’ aktar bidliet
sinifikanti fis-suq tal-pagamenti bl-imnut.

Suq tal-UE frammentat

Kien hemm titjib sostanzjali f’dawn l-ahhar snin, grazzi l-aktar ghall-izvilupp taz-Zona Unika
ta’ Pagamenti bl-Euro (SEPA) u ghall-armonizzazzjoni tal-legizlazzjoni dwar il-pagamenti
bl-imnut. Madankollu, is-suq tal-pagamenti tal-UE ghadu, sa ¢ertu punt, frammentat tul il-
fruntieri nazzjonali, peress li hafna mis-soluzzjonijiet ta’ pagamenti domestic¢i bbazati fuq il-
kards jew il-pagamenti istantanji ma jahdmux bejn il-fruntieri. Dan huwa ta’ vantagg ghal
ghadd zghir ta’ atturi dinjin kbar, 1i jagbdu s-suq intra-Ewropew kollu tal-pagamenti
transfruntieri.

Bl-ecc¢ezzjoni ta’ dawn l-atturi dinjin kbar, inkluz in-networks tal-kards ghal pagament dinji u
I-fornituri kbar tat-teknologija, prattikament ma hemm l-ebda soluzzjoni ta’ pagament digitali
li tista’ tintuza madwar 1-Ewropa kollha biex isiru pagamenti fil-hwienet u fil-kummerc
elettroniku. Fir-rispons taghhom ghall-konsultazzjoni pubblika dwar din l-istrategija, diversi
FinTechs attivi domestikament irrapportaw li din il-frammentazzjoni kienet qieghda tfixkel I-
isforzi taghhom biex jespandu madwar is-Suq Uniku.

Fl-istess hin, dan l-ahhar kien hemm ghadd ta’ Zviluppi inkoragganti. Perezempju, fit-
2 ta’ Lulju 2020, grupp ta’ 16-il bank Ewropew nieda l-progett tal-Inizjattiva Ewropea ghall-
Pagamenti (EPI)® bil-ghan li joffri soluzzjoni ta’ pagament pan-Ewropea sal-2022. Il-
Kummissjoni u 1-Bank Centrali Ewropew (BCE) kienu taw lil din I-inizjattiva l-appogg
politiku taghhom mill-bidu u laqghu tajjeb t-tnedija taghha®. Dan I-ahhar tfa¢caw inizjattivi
promettenti ohrajn xprunati mis-suq, li huma mmirati lejn it-tfassil ta’ infrastrutturi komuni’,
lejn 1z-zieda fil-kooperazzjoni u fl-interoperabbilta bejn is-soluzzjonijiet domestic¢i ta’
pagament® u lejn l-izvilupp ta’ soluzzjonijiet ta’ pagament komuni godda.

2 Skont il-BCE, fl-2018, il-pagamenti mhux bi flus lahqu 91 biljun tranzazzjoni fiz-zona tal-euro u 112-il biljun fl-
UE filwaqt li kienu madwar 103 biljuni fI-2017.
3https://group.bnpparibas/en/press-release/major-eurozone-banks-start-implementation-phase-unified-
payment-scheme-solution-european-payment-initiative-epi

4 https://ec.europa.eu/info/news/200702-european-payments-initiative_en

u https://www.ech.europa.eu/press/pr/date/2020/html/ecb.pr200702~214c52c76b.en.html

5 Bhall-P27 fil-pajjizi Nordici

5perez. I-Assocjazzjoni Ewropea ghal Sistemi tal-Pagament b'Mezz Mobbli (EMPSA)
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B’mod parallel, diversi inizjattivi li ghaddejjin taht 1-awspi¢ji tal-Bord tal-Pagamenti bl-
Imnut bl-Euro’ (ERPB) u 1-Kunsill Ewropew ghall-Pagamenti (EPC) huma mmirati lejn 1-
adozzjoni ta’ skemi u regoli Ewropej komuni, u dan eventwalment se jiffacilita I-fegg u 1-
interoperabbilta tas-soluzzjonijiet ta’ pagament istantanju fil-hwienet u fil-kummer¢
elettroniku.

Ghaliex strategija?

Dawn l-inizjattivi kollha juru d-dinamizmu tax-xenarju tal-pagamenti Ewropej. Madankollu,
hemm riskju ta’ inkonsistenzi u ta’ aktar frammentazzjoni tas-suq. Hemm ukoll il-htiega ta’
qafas c¢ar ta’ “governanza” biex isejjes l-istrategija tal-pagamenti bl-imnut tal-UE. L-
istituzzjonijiet tal-UE — u b’mod partikolari 1-Kummissjoni — jisghu jaqdu r-rwol ta’ katalist
politiku, filwaqt li jibbazaw ghalkollox fuq is-settur privat biex ifasslu s-soluzzjonijiet ta’
pagamenti rilevanti. Ghalhekk huwa ta’ importanza krug¢jali li tigi zviluppata vizjoni cara, li
tistabbilixxi d-direzzjoni mistennija tal-ivvjaggar u tqieghed l-azzjonijiet futuri taht qafas ta’
politika uniku, koerenti u globali. Dan huwa l-ghan ta’ din il-Komunikazzjoni.

1l.  Viijoni ghall-pagamenti bl-imnut Ewropej
[1-vizjoni tal-Kummissjoni ghall-pagamenti bl-imnut tal-UE hija li:

- Ic¢-cittadini u n-negozji fl-Ewropa jibbenefikaw minn firxa wiesgha u diversa ta’
soluzzjonijiet ta’ pagament ta’ kwalita gholja, appoggati minn suq tal-pagamenti
kompetittiv u innovattiv u bbazati fuq infrastrutturi sikuri, efficjenti u accessibbli;

- Tkunu disponibbli soluzzjonijiet ta’ pagament kompetittivi, domesti¢i u pan-Ewropej,
li jappoggaw is-sovranita ekonomika u finanzjarja tal-Ewropa; u

- L-UE taghti kontribut sinifikanti ghat-titjib tal-pagamenti transfruntieri ma’
gurisdizzjonijiet mhux tal-UE, inkluz ir-rimessi, u b’hekk tappogga r-rwol
internazzjonali tal-euro u [- “awtonomija strategika miftuha” tal-UE.

L-objettiv tal-Kummissjoni huwa dak ta’ suq tal-pagamenti kompetittiv hafna, 1i minnu
jibbenefikaw 1-Istati Membri kollha, tkun liema tkun il-munita 1i juzaw, fejn il-partec¢ipanti
kollha fis-suq ikunu jistghu jikkompetu b’mod gust u ugwali biex joffru soluzzjonijiet ta’
pagament innovattivi u mill-aktar avvanzati b’rispett shih ghall-impenji internazzjonali tal-
UE.

Minhabba li I-pagamenti huma fuq quddiem nett tal-innovazzjoni digitali fil-finanzi, -
implimentazzjoni ta’ din l-istrategija se tikkontribwixxi ghall-vizjoni usa’ tal-Kummissjoni
ghall-finanzi digitali u ghall-objettivi taghha ta’: it-tnehhija tal-frammentazzjoni tas-suq, il-
promozzjoni tal-innovazzjoni mmotivata mis-suq fil-finanzi u l-indirizzar ta’ sfidi u riskji
godda assoc¢jati mal-finanzi digitali filwaqt li tigi Zgurata n-newtralita teknologika. Ghalhekk,
din l-istrategija tressqet flimkien mal-istrategija dwar il-finanzi digitali u z-zewg proposti
legizlattivi dwar qafas gdid tal-UE ghat-tishih tar-reziljenza operazzjonali digitali u dwar il-

7 1I-Bord tal-Pagamenti bl-Imnut bl-Euro (ERPB) huwa korp ta’ livell gholi ppresedut mill-BCE, li jghaqqgad
flimkien in-naha tal-provvista u d-domanda tal-industrija Ewropea tal-pagamenti



kriptoassi. Hija wkoll kumplimentari ghall-istrategija aggornata dwar il-pagamenti bl-imnut
ipprezentata mill-BCE/Eurosystem f"Novembru 20193,

Din l-istrategija tiffoka fuq I-erba’ pilastri ewlenin li gejjin, 1i huma interkonnessi mill-qrib:

1) soluzzjonijiet ta’ pagament dejjem aktar digitali u istantanju bi skala pan-Ewropea;

2) swieq tal-pagamenti bl-imnut innovattivi u kompetittivi;

3) sistemi ta’ pagament bl-imnut effi¢jenti u interoperabbli u infrastrutturi ohra ta’
appogg; u

4) pagamenti internazzjonali effi¢jenti, inkluzi r-rimessi.

1I1. Pilastri ghal azzjonijiet strategici

A. Pilastru 1: Soluzzjonijiet ta’ pagament dejjem aktar digitali u istantanju bi skala
pan-Ewropea

[I-Kummissjoni trid 1i ¢-¢ittadini u 1-kumpaniji fl-Ewropa jkunu jistghu jacc¢essaw u jserrhu
fuq soluzzjonijiet ta’ pagament ta’ kwalita gholja biex jaghmlu I-pagamenti kollha taghhom.
Jenhtieg li dawn is-soluzzjonijiet ikunu sikuri u kosteffi¢jenti, u jippermettu kundizzjonijiet
simili ghat-tranzazzjonijiet transfruntieri kif ukoll ghal dawk domesti¢i. Minhabba 1-potenzjal
kompetittiv u innovattiv tal-pagamenti istantanji, kif rikonoxxut fil-Komunikazzjoni taghha
ta’ Dicembru 2018,” il-Kummissjoni temmen li jenhtieg li soluzzjonijiet bhal dawn jibbazaw
l-aktar fuq sistemi ta’ pagament istantanju.

1. Pagamenti istantanji bhala n-“normalita I-gdida”

Bil-pagamenti istantanji, il-fondi huma disponibbli immedjatament lill-prenditur. Flimkien
mal-izvilupp ta’ servizzi ta’ pagament mobbli, il-pagamenti istantanji jistghu joffru lill-
fornituri ta’ servizzi ta’ pagament tal-UE (PSPs) b'opportunita addizzjonali li jikkompetu
mal-kompetituri taghhom flI-UE u dinjin. Kif iddikjarat fil-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni
ta’ Dicembru 2018: “Soluzzjoni transfruntiera ta’ pagament istantanju fI-UE kollha tkun
tikkomplementa l-iskemi attwali tal-cards ta’ pagament, tnaqqas ir-riskju ta’ tfixkil estern u
taghmel lill-UFE aktar efficjenti izda wkoll aktar awtonoma.”

[l-pagamenti istantanji huma adatti ghal hafna uzi lil hinn mit-trasferimenti ta’ kreditu
tradizzjonali, b’mod partikolari ghax-xiri fiziku u online, li bhalissa huma ddominati mill-
iskemi ta’ kards ta’ pagament.

[I-Kummissjoni qieghda timmira ghall-adozzjoni shiha tal-pagamenti istantanji fl-UE sa
tmiem 1-2021. Dan se jiddependi minn avvanzi sinifikanti fuq tliet livelli: regoli,
soluzzjonijiet ghall-utent ahhari u infrastrutturi. Diga sar progress sinifikanti fit-tliet fronti
kollha, izda ghad fadal xi sfidi u jehtieg 1i dawn jigu indirizzati.

Regoli uniformi

8 https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c11.en.html
% Ara n-nota f'qgiegh il-pagna 1
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Huwa indispensabbli li jkun hemm regoli uniformi ghall-ezekuzzjoni tat-tranzazzjonijiet ta’
pagament li jistabbilixxu, perezempju, id-drittijiet ul-obbligi re¢iproc¢i u l-obbligi tal-fornituri
ta' servizzi ta' pagament. I1-Kunsill Ewropew ghall-Pagamenti (EPC) zviluppa “Skema”
ghall-pagamenti istantanji bl-euro (“l-Iskema SCT Inst.”) f1-2017, kif kien diga ghamel fil-
passat ghad-debiti diretti u ghat-trasferimenti ta’ kreditu fis-SEPA. L-iskema tippermetti 1i I-
fondi jkunu disponibbli fil-kont tal-prenditur f’anqas minn ghaxar sekondi.

Sfortunatament, f*Awwissu 2020, wara kwazi tliet snin mill-introduzzjoni taghha, 62,4 %
biss tal-fornituri ta' servizzi ta' pagament fl-UE li joffru trasferimenti ta’ kreditu fis-SEPA
nghaqdu mal-Iskema tat-Trasferiment ta' Kreditu SCT Inst. tas-SEPA!°. F’termini ta’
kontijiet ta’ pagament, il-Kunsill Ewropew ghall-Pagamenti jistma li hemm 12-il Stat
Membru tal-UE (kollha fiz-zona tal-euro) fejn aktar minn nofs il-kontijiet ta’ pagament huma
accessibbli ghall-SCT Inst.

Bhala s-sid tal-Iskema SCT Inst., il-Kunsill Ewropew ghall-Pagamenti ghamel sforzi biex
jippromwovi l-parte¢ipazzjoni. Perezempju fl-1 ta’ Lulju 2020, dan zied l-ammont massimu
ghal kull tranzazzjoni ta’ Trasferiment ta’ Kreditu Istantanju fis-SEPA minn EUR 15 000
ghal EUR 100 000. Madankollu, in-natura volontarja attwali tal-Iskema ma attiratx bizzejjed
partec¢ipazzjoni rapida u wiesgha. Jidher ¢ar 1i xi Stati Membri taz-zona tal-euro ghadhom
lura. Ghalhekk, il-Kummissjoni temmen li x’aktarx li tkun mehtiega azzjoni sabiex jithaffef
il-pass tal-aderenza mal-Iskema SCT Inst.

Ir-Regolament dwar is-SEPA jehtieg li I-partecipanti fl-iskema ta’ pagament jirrapprezentaw
“maggoranza tal-PSPs fi hdan il-maggoranza tal-Istati Membri, u jikkostitwixxu maggoranza
tal-PSPs fl-Unjoni, filwaqt li jitqiesu biss il-PSPs li jipprovdu trasferimenti ta’ kreditu jew
debiti diretti rispettivament.”'' Mal-Bank Nazzjonali tal-Belgju (li huwa l-awtorita nazzjonali
kompetenti li timmonitorja l-Iskema SCT Inst. skont ir-Regolament dwar is-SEPA), il-
Kummissjoni qieghda tezamina l-implikazzjonijiet legali tan-nuqqas mistenni fil-konformita
shiha sal-21 ta’ Novembru 2020 (jigifieri t-tmiem tal-perjodu ta’ ezenzjoni temporanja) ma’
dawn ir-rekwiziti ta’ aderenza.

Azzjoni ewlenija:

F’Novembru 2020, jigifieri fl-iskadenza tal-perjodu ta’ ezenzjoni temporanja stabbilit
mir-Regolament dwar is-SEPA biex jintlahqu r-rekwiziti ta’ aderenza fl-Iskema tat-
Trasferiment ta’ Kreditu Istantanju fis-SEPA (SCT Inst.), il-Kummissjoni se tezamina
I-ghadd ta’ fornitur ta' servizzi ta' pagament kif ukoll 1-ghadd ta’ kontijiet li jistghu
jibaghtu u jirc¢ievu trasferimenti ta’ kreditu istantanji fis-SEPA. II-Kummissjoni se
tivvaluta jekk dawn in-numri humiex sodisfacenti u, abbazi ta’ dan, tiddeciedi jekk
huwiex xieraq li tipproponi legizlazzjoni li tehtieg 1-aderenza tal-fornituri ta' servizzi ta'
pagament mal-Iskema SCT Inst. sal-ahhar tal-2021. Proposta bhal din, jekk tigi deciza,

10 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/sepa-instant-credit-transfer. Ghaz-zona tal-euro
biss, ir-rata ta’ penetrazzjoni bhalissa tghodd ghal 65,9 %. Ir-rata ta’ penetrazzjoni tal-partecipanti kollha fl-
iskema SCT hija ta’ 56,1 %.

11 L-Artikolu 4(4) tar-Regolament (UE) Nru 260/2012.
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tkun tistabbilixxi I-kriterji ghad-determinazzjoni ta’ liema fornituri ta' servizzi ta'
pagament jenhtieg li jkunu soggetti ghall-partecipazzjoni obbligatorja.

Soluzzjonijiet ghall-utent ahhari

Fil-livell tal-utent ahhari, il-Kummissjoni tistenna li s-soluzzjonijiet ta’ pagament ikunu
interoperabbli, acc¢essibbli, izidu l-valur u jissodisfaw il-htigijiet ta’ firxa wiesgha ta’ utenti,
inkluz negozji ta’ dagsijiet differenti, minghajr l-eskluzjoni tal-ebda kategoriji ta’ klijenti,
bhall-anzjani jew il-persuni b’dizabbilta.

[I-Kummissjoni tappogga bis-shih u hija involuta fil-hidma importanti mwettqa mill-Bord tal-
Pagamenti bl-Imnut bl-Euro (ERPB) dwar I-interoperabbilta tas-soluzzjonijiet ta’ pagament
istantanju ghall-pagamenti fil-hwienet u fil-kummer¢ elettroniku'?. Barra minn hekk, diversi
flussi ta’ xoghol lest jew li ghadu ghaddej taht I-awspicji tal-Kunsill Ewropew tal-Pagamenti
ghandhom il-potenzjal li jzidu l-valur tal-Iskema ta’ Trasferiment ta' Kreditu Instantanju fis-
SEPA (SCT Inst.), biex itejbu l-uzu ta’ soluzzjonijiet ta’ pagament istantanju u fl-ahhar mill-
ahhar biex jappoggjaw l-adozzjoni tal-pagamenti istantanji.'?

Jenhtieg li din il-hidma tkun inkluziva, u tinvolvi l-kategoriji kollha ta’ PSPs, inkluz il-
fornituri tas-Servizz ta’ Bidu ta’ Pagament (PIS) u tas-Servizz ta’ Informazzjoni dwar il-
Kontijiet (AIS) u partecipanti rilevanti ohra, 1i jistghu ma jkunux fornituri ta' servizzi ta'
pagament, bhal fornituri ta’ interfac¢ji ghall-utent ahhari u rapprezentanti tal-utenti.

[I-Kummissjoni tistenna aderenza wiesgha tal-parteCipanti fis-suq ghall-Iskemi u mar-
rakkomandazzjonijiet zviluppati mill-Bord tal-Pagamenti bl-Imnut bl-Euro u mill-Kunsill
Ewropew ghall-Pagamenti. S’issa, il-fornituri ta’ servizz ta’ pagament ma hadux vantagg
minn xi whud mill-Iskemi zviluppati re¢entement, perez. il-“proxy-look-up tas-SEPA”,
imnedija mill-Kunsill Ewropew ghall-Pagamenti f-2019 u aggornata £ Gunju 2020. Dan
jippermetti lill-klijenti juzaw l-apparat mobbli taghhom biex jittrasferixxu flus mill-kont tal-
hlas taghhom ghall-kont ta’ individwu iehor fl-UE minghajr ma jiskambjaw manwalment
informazzjoni dwar il-pagamenti bhan-Numru Internazzjonali tal-Kont tal-Bank (IBAN)'“,

Ghadd dejjem jikber ta’ soluzzjonijiet ta’ pagament ghall-utent ahhari joffru pagamenti fil-
punt tal-interazzjoni'® (POI) li jserrhu, perezempju, fuq kodi¢ijiet QR'®, Bluetooth (BLE) jew
teknologiji ta’ Kumunikazzjoni fil-Kamp Qrib (NFC). Madankollu, il-kodi¢ijiet QR mhumiex
standardizzati fil-livell tal-UE, u dan jillimita 1-accettazzjoni taghhom, b’mod partikolari
ghat-tranzazzjonijiet transfruntieri. Barra minn hekk, l-access tal-fornituri ta' servizzi ta'
pagament ghat-teknologija ta’ Kumunikazzjoni fil-Kamp Qrib fit-telefons cellulari huwa
ristrett minn xi fornituri ta’ apparati mobbli. Dan jaghmilha difficli ghall-fornituri ta’
soluzzjonijiet ta’ pagament istantanju biex joffru lin-negozjanti u lill-konsumaturi
soluzzjonijiet konvenjenti u affordabbli bl-uzu ta’ kodi¢ijiet QR unifikati bhala alternattiva

12 5pluzzjonijiet ghall-utent ahhari mibdija b’mod mobbli u soluzzjonijiet ta’ pagament istantanju fil-punt tal-
interazzjoni

13 Dan jinkludi perezempiju I-izvilupp tal-iskemi “SEPA Proxy look-up” u “Request-to-Pay”, kif ukoll
funzjonalitajiet bhal “prezentazzjoni tal-fattura elettronika” u “réevuti elettronici”

14 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-proxy-lookup-scheme

15 Inkluzi kemm il-punt tal-bejgh fiziku kif ukoll il-kummeré¢ elettroniku

16 Rispons Rapidu
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ghall-kards, jew biex joffru pagamenti mobbli ffacilitati mill-Kumunikazzjoni fil-Kamp
Qrib.!?

[I-Kummissjoni tqis 1i l-izvilupp ta’ standard Ewropew uniku, miftuh u sigur ghall-kodi¢ijiet
QR jappogga 1-adozzjoni u l-interoperabbilta tal-pagamenti istantanji. Ghalhekk, din tilqa’ 1-
hidma li ghaddejja mill-grupp ta’ hidma tal-Bord tal-Pagamenti bl-Imnut bl-Euro dwar
“Qafas ghall-pagamenti istantanji fil-Punt ta’ Interazzjoni”, imwettqa f’kooperazzjoni mal-
Grupp ta’ Diversi Partijiet Ikkoncernati tal-Kunsill Ewropew ghall-Pagamenti dwar
trasferimenti ta' kreditu mibdija b’mod mobbli fis-SEPA, u dwar standard uniku ghall-
kodi¢ijiet QR imressqa kemm min-negozjanti kif ukoll mill-konsumaturi.'8

Azzjoni ewlenija:

II-Kummissjoni se tivvaluta jekk ikunx xieraq li titlob aderenza mill-partijiet
ikkoné¢ernati rilevanti mal-funzjonalitajiet addizzjonali kollha tat-Trasferiment ta'
Kreditu Instantanju fis-SEPA (SCT Inst.), jew ghal subsett taghhom, li jistghu jinkludu
wkoll kwalunkwe standard futur ghall-kodié¢ijiet QR.

Infrastrutturi interoperabbli

Infrastrutturi transfruntieri ghall-ikklerjar u s-saldu ta’ pagamenti istantanji diga jezistu fl-
Ewropa, izda l-interoperabbilta shiha bejn dawn il-mekkanizmi ta’ kklerjar u saldu (CSMs)
ghad trid tinkiseb. Minhabba li dan johloq ostaklu ¢ar ghall-adozzjoni tal-pagamenti istantanji
fl-UE, f1-24 ta’ Lulju 2020 il-BCE habbar mizuri biex jindirizza dawn il-kwistjonijiet®.
Hemm aspettattiva soda li l-mekkanismi tal-ikklerjar u s-saldu u I-fornituri ta' servizzi ta'
pagament se jizguraw l-implimentazzjoni f'waqtha ta’ dawn il-mizuri, qabel tmiem 1-2021,
fid-dawl tal-obbligu legali taghhom li jkunu jistghu jintlahqu madwar 1-UE kollha meta
Jipprovdu pagamenti istantanji.

2. Zieda fil-fiduéja tal-konsumaturi fil-pagamenti istantanji

Id-disponibbilta kwazi f*hin reali tal-fondi fil-kont tal-prenditur, flimkien mal-irrevokabbilta
tal-pagamenti, jista’ jkollhom implikazzjonijiet ghall-konsumaturi f’kazijiet, perezempju, ta’
tranzazzjonijiet zbaljati, frodi*’, e¢¢. Il-pagamenti istantanji jistghu wkoll jipprezentaw sfidi
f’termini ta’ hasil tal-flus, finanzjament tat-terrorizmu, ¢iberattakki, kif ukoll riskji
operazzjonali u ta’ likwidita ghall-istituzzjonijiet finanzjarji. Jekk ma jigux identifikati u
indirizzati kif xieraq, dawn ir-riskji jistghu jimminaw il-fidu¢ja tal-konsumaturi u tan-
negozjanti li juzaw il-pagamenti istantanji, u potenzjalment ifixklu t-tnedija shiha taghhom
bhala n-normalita I-gdida. II-Kummissjoni tfakkar li, meta jipprovdu servizzi ta’ pagament
istantanju, il-fornituri ta' servizzi ta' pagament ghandhom jizguraw li jkollhom fis-sehh I-
ghodod xierqa u f"hin reali ghall-prevenzjoni tal-frodi u tal-hasil tal-flus/finanzjament tat-
terrorizmu, f’konformita shiha mal-legizlazzjoni ezistenti.

17 Ghal aktar dettalji ara t-Tagsima 3 taht it-Tielet Pilastru.

18 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-sepa-payments/sepa-goes-mobile/ad-hoc-
multi-stakeholder-group-mobile-initiated

19 Ghal aktar dettalji ara t-Tagsima 1 tat-Tielet Pilastru ta’ din il-komunikazzjoni.

20 Bhall-hekk imsejha prattiki qarrieqa ta’ “push payments awtorizzati” li, fir-Renju Unit biss, irrizultaw

f'"GBP 456 miljun (EUR 504 miljun) ta’ telf fl-2019.
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Sabiex ikunu aktar attraenti ghall-konsumaturi, jenhtieg 1i s-servizzi ta’ pagament joffru
karatteristi¢i li jpogguhom fuq l-istess livell ma’ strumenti ohra ta’ pagament (perez. kards) li
joffru ¢-cahdiet tad-debitu, jigifieri r-ritorn ta’ fondi ta’ kards ta’ kreditu uzati biex issir xirja
lix-xerrej f*¢erti kazijiet (perez. zbalji).

Jekk il-pagamenti istantanji ghandhom isiru n-norma I-gdida, il-Kummissjoni tqis li jkun
xieraq li I-imposti ta’ trasferimenti ta’ kreditu kemm regolari kif ukoll istantanji jenhtieg li
jkunu l-istess. Inkella, il-pagamenti istantanji jibqghu prodott ni¢¢a, flimkien mat-
trasferimenti ta’ kreditu regolari. Min-naha l-ohra, huwa ¢ar 1i jista’ jkun hemm kostijiet
addizzjonali ghall-fornitur jekk xi karatteristi¢i u supplimentazzjonijiet, bhac¢-cahdiet tad-
debitu, jigu offruti mal-pagamenti istantanji.

Azzjonijiet ewlenin:

Fil-kuntest tar-riezami?' tad-Direttiva dwar is-Servizzi ta’ Hlas (PSD2??), il-
Kummissjoni se tivvaluta sa liema punt il-mizuri ezistenti tal-UE ghall-protezzjoni tal-
konsumatur (perez. id-drittijiet ghar-rifuzjonijiet) jistghu jipprovdu lill-konsumaturi li
jaghmlu pagamenti istantanji bil-livell gholi ta’ protezzjoni offrut minn strumenti ohra
ta’ pagament. [I-Kummissjoni se tivvaluta l-impatt tal-imposti fuq il-konsumaturi ghal
pagamenti istantanji u, jekk ikun rilevanti, titlob li dawn ma jkunux oghla minn dawk
imposti ghal trasferimenti ta’ kreditu regolari.

II-Kummissjoni, fejn ikun xieraq mal-Bank Centrali Ewropew u/jew mal-Awtorita
Bankarja Ewropea (EBA), se tezamina jekk jenhtiegx li jittiehdu mizuri specific¢i biex
tittejjeb l-effettivita tal-maniggar ta’ krizijiet tas-sistemi ta’ pagament, u biex jigu
Zgurati mizuri sodi ta’ mitigazzjoni fuq ir-riskju tal-likwidita ghall-istituzzjonijiet
finanzjarji li jirrizultaw mill-hrug rapidu u bi frizzjoni baxxa ta’ fondi permezz ta’
pagamenti istantanji, b>’mod partikolari meta jsehhu barra l-hinijiet normali tal-
uffic¢ju. Dan imur lil hinn mill-aspettattivi ta’ sorveljanza tal-bank c¢entrali, mill-
mekkanizmi skont id-Direttiva dwar l-Irkupru u r-Rizoluzzjoni tal-Banek (BRRD)?
jew mir-Regolament dwar il-Mekkanizmu Uniku ta’ Rizoluzzjoni (SRMR) jew mir-
regoli dwar is-sistemi ta’ pagament.

II-Kummissjoni se tinvestiga wkoll jekk jenhtiegx li jittiechdu mizuri addizzjonali biex
jigu indirizzati riskji specifici ohra, bhall-hasil tal-flus, il-finanzjament tat-terrorizmu u
reati predikati relatati.

3. Soluzzjonijiet ta’ pagament Ewropej li jahdmu b’mod transfruntier

It-tlestija tal-azzjonijiet ewlenin ghall-iffacilitar tal-pagamenti istantanji, kif identifikati fit-
Tagsimiet 1 u 2 ta’ dan il-Kapitolu, tista’ ma tkunx bizzejjed biex tizgura l-uzu b’success ta’
soluzzjonijiet ta’ pagament pan-Ewropej. Jista’ jkun li jenhtieg li jittiehdu azzjonijiet
addizzjonali biex l-atturi Ewropej jirnexxu f’pajsagg okkupat minn kompetituri stabbiliti sew.

21 Ara t-Tagsima 1 taht il-Pilastru 2
22 |d-Direttiva (UE) 2015/2366
23 |d-Direttiva 2014/59/UE




Atturi godda 1i jixtiequ joffru soluzzjonijiet pan-Ewropej jistghu jiffac¢jaw ghadd ta’ sfidi
sinifikanti:

e l-a¢c¢ettazzjoni min-negozjanti u mill-konsumaturi;

e ir-rikonoxximent mill-konsumatur ta’ marki godda;

e it-tfassil ta’ mudell kummer¢jali kompetittiv u innovattiv mahsub ghal tradizzjonijiet
u drawwiet ta’ pagament nazzjonali differenti;

e il-finanzjament ta’ infrastrutturi li jiswew hafna; u

e ir-restrizzjonijiet ghall-acCess ta’ ¢erti infrastrutturi jew funzjonalitajiet tekni¢i, ec¢.

Barra minn hekk, ghandha tigi zgurata 1-konformita stretta tal-mudelli ta’ governanza u ta’
finanzjament mar-regoli tal-kompetizzjoni.

[I-Kummissjoni hija konxja bis-shih ta’ dawn Il-isfidi. Minhabba n-natura strategika tal-
pagamenti, din se tibqa’ taqdi rwol politiku attiv biex trawwem l-izvilupp ta’ soluzzjonijiet
ta’ pagament pan-Ewropej kompetittivi 1i jiddependu b’mod estensiv fuq pagamenti
istantanji, u biex tindirizza l-isfidi msemmija hawn fuq, f’konformita shiha mar-regoli tal-
kompetizzjoni tal-UE.

Azzjonijiet ewlenin:
Sa tmiem 1-2023, il-Kummissjoni se:

» tesplora l-fattibbilta tal-izvilupp ta’ “tikketta”, akkumpanjata minn logo vizibbli,
ghal soluzzjonijiet ta’ pagament pan-Ewropej eligibbli;

* tesplora modi biex tiffacilita l-uzu ta’ specifikazzjonijiet Ewropej ghal pagamenti
minghajr Kkuntatt ibbazati fuq il-kards (CPACE)?, perezempju permezz ta’
programmi ta’ finanzjament bhall-InvestEU, soggett ghall-konformita mal-kriterji
ta’ eligibbilta rilevanti;

* tappogga l-modernizzazzjoni u s-simplifikazzjoni tal-fadilitajiet tal-ac¢cettazzjoni tal-
pagamenti tan-negozjanti tal-UE, li jippermettu, perezempju, li r-registri tal-flus
johorgu ricevuti elettroni¢i. Dan l-appogg jista’ jinkiseb permezz ta’ gwida u ta’
sensibilizzazzjoni fost il-bejjiegha bl-imnut, b>’mod partikolari I-SMEs, dwar modi ta’
modernizzazzjoni u digitalizzazzjoni?’, inkluz permezz tal-uzu ta’ Centri ta’
Innovazzjoni Digitali.?® Se jigu esplorati wkoll possibbiltajiet ta’ finanzjament u
tahrig.

II-Kummissjoni se tkompli wkoll tipprovdi gwida, jekk ikun mehtieg, biex tizgura li s-
soluzzjonijiet ta’ pagamenti istantanji u l-mudelli kummercjali rispettivi taghhom
jikkonformaw mar-regoli tal-kompetizzjoni tal-UE.

2415-CPACE gieghda tigi zviluppata bhala rizultat ta’ xi skemi ta’ kards Ewropej li ghandhom diffikultajiet biex
jaccessaw il-kernel minghajr kuntatt zviluppata minn skemi ta’ kards internazzjonali — ara t-tagsima 3 tal-
pilastru 3.

25 peres. ispirati minn inizjattivi li jinsabu fil-Gwida ghall-Bejjiegha bl-Imnut Zghar
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d606c517-4445-11e8-a9f4-01aa75ed71al/language-
mt

26 hitps://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-innovation-hubs

10



https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d606c517-4445-11e8-a9f4-01aa75ed71a1/language-mt
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d606c517-4445-11e8-a9f4-01aa75ed71a1/language-mt
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-innovation-hubs

4. Nahsdu l-potenzjal shih taz-Zona Unika ta’ Pagamenti bl-Euro (SEPA)

Is-Zona unika ta' pagamenti bl-euro (SEPA) inholqot biex taghmel il-pagamenti elettronic¢i
transfruntiera kollha bl-euro fa¢li dags il-pagamenti domestici billi tarmonizza 1-mod kif isiru
l-pagamenti bl-euro mhux bi flus madwar 1-Ewropa.

[Mlum, sitt snin wara d-data ahharija ghat-Trasferimenti ta’ Kreditu fis-SEPA (SCT) u d-
Debiti Diretti fis-SEPA (SDD) fl-Istati Membri tal-euro, u erba’ snin wara d-data ahharija
ghall-Istati Membri mhux tal-euro, hafna ¢ittadini ghadhom jiffac¢jaw rifjuti inaccettabbli ta’
tranzazzjonijiet debitu dirett fis-SEPA transfruntieri (“diskriminazzjoni tal-IBAN”). Dan
ifisser 1i dawn ma jistghux juzaw I-IBANs minn pajjiz differenti biex jaghmlu pagament. II-
prendituri ghadhom ta’ spiss ma jridux jew mhumiex teknikament kapaci jaccettaw Debitu
Dirett fis-SEPA transfruntier. L-attenzjoni tal-Kummissjoni spiss tingibed lejn kazijiet ta’
taxxa u amministrazzjonijiet pubbli¢i ohrajn 1i jirrifjutaw 1i jibaghtu jew jirCievu pagamenti
lil jew minn kont barrani. Dawn il-kazijiet ta’ diskriminazzjoni tal-IBAN huma ksur tar-
Regolament dwar is-SEPA, kif ikkonfermat mill-kazistika stabbilita®’.

Minkejja li l-awtoritajiet kompetenti rilevanti huma mehtiega bil-ligi li jimmonitorjaw il-
konformita mill-fornituri ta' servizzi ta' pagament mar-Regolament dwar is-SEPA, u biex
jiehdu azzjoni f’kaz ta’ ksur, dawn mhux dejjem jindirizzaw b’mod adegwat u sistematiku
dan il-ksur tar-regoli tas-SEPA, kif jixhdu l-hafna Imenti li jir¢ievu s-servizzi tal-
Kummissjoni.

Azzjoni ewlenija:

I[I-Kummissjoni tfakkar lill-awtoritajiet kompetenti nazzjonali dwar l-obbligi taghhom
ta’ infurzar skont ir-Regolament dwar is-SEPA. II-Kummissjoni tistenna li huma
jinvestigaw u jirrimedjaw malajr il-ksur kollu tar-Regolament billi jtemmu minnufih I-
attivitajiet illegali u jimponu sanzjonijiet xierqa. [I-Kummissjoni se timmonitorja mill-
qrib Kkazijiet ta’ nuqqas ta’ konformita u se tniedi kwalunkwe procedura ta’ ksur
mehtiega.

5. Sfruttar tal-potenzjal tal-identita elettronika (eID) ghall-awtentikazzjoni tal-
konsumatur

Hekk kif is-servizzi finanzjarji gqeghdin jaqilbu b’mod progressiv minn negozju wi¢¢ imb
wic¢ tradizzjonali ghall-ambjent digitali, is-soluzzjonijiet tal-identita digitali 1i jistghu
jintuzaw b’mod affidabbli ghall-awtentikazzjoni tal-konsumatur mill-boghod geghdin isiru
dejjem aktar rilevanti. II-PSD2 stimulat I-innovazzjoni f’dan il-qasam permezz tal-
introduzzjoni ta’ awtentikazzjoni soda tal-konsumatur (SCA), bir-rekwiziti stretti taghha ta’
sigurta ghall-access ghal kontijiet ta’ pagament u l-bidu ta’ pagamenti digitali. F’xi Stati
Membri tal-UE, gew zviluppati skemi ta’ identifikazzjoni elettronika ghall-awtentikazzjoni
tal-konsumatur ibbazati fuq skemi nazzjonali ta’ identifikazzjoni elettronika (eID) 1i joffru I-
oghla livelli ta’ assigurazzjoni.

27 \/erein fiir Konsumenteninformation v Deutsche Bahn (C-28/18, EU:C:2019:673 (il-5 ta' Settembru 2019)
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Madankollu, 1-istampa madwar 1-UE tinvolvi ghadd kbir ta’ soluzzjonijiet ta’ awtentikazzjoni
differenti fil-livell nazzjonali b’interoperabbilta transfruntiera limitata. Dan jista’ jxekkel 1-
innovazzjoni ulterjuri u l-izvilupp ta’ servizzi godda ta’ pagament.

Permezz tar-Regolament dwar 1-eIDAS?, f1-2014 1-UE introduciet l-ewwel qafas
transfruntier ghal identitajiet digitali affidabbli u servizzi fidu¢jarji. L-ghan tar-Regolament
huwa li jiffac¢ilita 1-access tac-cittadini tal-UE kollha ghas-servizzi pubbli¢i madwar [-UE
permezz tal-eID mahruga f’pajjizhom. L-esperjenza bl-applikazzjoni tal-eIDAS, madankollu,
tizvela ghadd ta’ nuqqasijiet strutturali, li jirrestringu 1-kapacita taghha li tappogga b’mod
effettiv qafas komprensiv ta’ ID digitali. Fil-Komunikazzjoni ta’ Frar 2020 “Insawru I-futur
digitali tal-Ewropa”, il-Kummissjoni impenjat ruhha li tirrevedi r-Regolament dwar 1-eIDAS
biex ittejjeb l-effettivita tieghu, testendi l-applikazzjoni tieghu ghas-settur privat u
tippromwovi identitajiet digitali affidabbli ghall-Ewropej kollha. L-intenzjoni hija 1i jigi
pprovdut qafas regolatorju li jibqa' validu fil-futur biex jappogga sistema madwar 1-UE
kollha, sempli¢i, fdata u sigura ghall-gestjoni tal-identitajiet fl-ispazju digitali, 1i tkopri 1-
identifikazzjoni, l-awtentikazzjoni u 1-forniment ta’ attributi, kredenzjali u attestazzjonijiet li
se jkollhom rwol ewlieni wkoll fil-qasam tal-pagamenti.

[I-Kummissjoni hija determinata 1i tisfrutta I-potenzjal offrut mill-izvilupp rapidu ta’
soluzzjonijiet ta’ identita digitali fis-settur finanzjarju. Kif stabbilit fl-istrategija dwar il-
finanzi digitali, il-Kummissjoni se timplimenta sal-2024 qafas legali sod li jippermetti 1-uzu
ta’ soluzzjonijiet ta’ identita digitali interoperabbli 1i jippermettu access rapidu u facli ta’
konsumaturi godda ghas-servizzi finanzjarji. Dan se jiffacilita, bhala parti minn dawn is-
soluzzjonijiet, 1-uzu taghhom fil-pagamenti, bil-ghan li jittejbu l-interoperabbilta, 1-effi¢jenza,
il-facilita tal-uzu (specjalment bejn il-fruntieri), u s-sikurezza u s-sigurta, b’mod partikolari
biex jitnaqqsu kazijiet ta’ frodi u reati ohra.

Azzjoni ewlenija:

Bil-ghan li tiffacilita l-interoperabbilta transfruntiera u domestika, il-Kummissjoni se
tesplora, f’kooperazzjoni mill-qrib mal-EBA, modi biex tippromwovi l-uzu tal-identita
elettronika (eID) u soluzzjonijiet ibbazati fuq servizzi fiduc¢jarji, u tibni fuq it-titjib
ulterjuri tal-eIDAS, biex tappogga Il-issodisfar tar-rekwiziti tal-Awtentikazzjoni
Qawwija tal-Konsumatur skont il-PSD2 ghal-login tal-kontijiet u I-bidu tat-
tranzazzjonijiet ta’ pagament.

6. Titjib tal-a¢c¢ettazzjoni ta’ pagamenti digitali

I[l-pandemija tal-Covid-19 wriet kemm huwa importanti li 1-pagamenti digitali jigu accettati
b’mod wiesa’ min-negozjanti. Madankollu, l-accettazzjoni tal-pagamenti digitali tvarja
b’mod sinifikanti fl-UE. Ghad hemm hafna entitajiet (negozjanti, amministrazzjonijiet
pubblic¢i, sptarijiet, trasporti pubbli¢i) 1i ma ja¢cettawx pagamenti digitali.

Ir-Regolament dwar il-Gateway Digitali Unika se jgib titjib qawwi. Dan se jiffacilita 1-access
online ghall-informazzjoni, ghall-pro¢eduri amministrattivi u ghas-servizzi ta’ assistenza li ¢-

28 |r-Regolament (UE) Nru 910/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta’ Lulju 2014 dwar |-
identifikazzjoni elettronika u s-servizzi fiducjarji ghal tranzazzjonijiet elettronici fis-suq intern u li jhassar id-
Direttiva 1999/93/KE
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¢ittadini u n-negozji jehtiegu biex isiru attivi f'pajjiz iehor tal-UE. Sal-ahhar tal-2023, i¢-
¢ittadini u I-kumpaniji 1i ji¢¢aqilqu minn fruntiera ghall-ohra tal-UE se jkunu jistghu jwettqu
ghadd ta’ proceduri fl-Istati Membri kollha tal-UE minghajr il-htiega ta’ kwalunkwe
dokumentazzjoni fizika, bhar-registrazzjoni ta’ karozza jew it-talba ghall-benefi¢¢ji tal-
pensjoni.?’

[I-Kummissjoni tistenna li 1-Istati Membri, b’mod partikolari:

- jesploraw u jindirizzaw ir-ragunijiet ghar-riluttanza biex jac¢cettaw pagamenti digitali,
u jheggu lin-negozjanti jaccettaw pagamenti digitali, inkluzi pagamenti minghajr
kuntatt;

- jzidu d-digitalizzazzjoni tal-pagamenti tal-gvern, lil hinn minn dawk koperti mir-
Regolament (UE) 2018/1724; u

- jghammru l-amministrazzjonijiet pubbli¢i, l-isptarijiet, ec¢¢. b’terminals ghall-
pagamenti digitali.

Azzjoni ewlenija:

F1-2022, il-Kummissjoni se twettaq studju dwar il-livell ta’ a¢cettazzjoni ta’ pagamenti
digitali fI-UE, inkluz mill-SMEs u l-amministrazzjonijiet pubbli¢i, u se tesplora r-
ragunijiet possibbli f’kaz ta’ livell baxx ta’ accettazzjoni. Jekk ikun xieraq, tista’
tipproponi azzjoni legizlattiva.

7. Zamma tad-disponibbilta tal-flus tal-bank ¢entrali
Accessibbilta u accettazzjoni tal-flus

[I-flus huma mezz ta’ pagament li joffri saldu immedjat fi tranzazzjonijiet wic¢ imb wicce,
minghajr ebda infrastruttura teknika. Dawn ghadhom l-unika forma ta’ flus li l-individwi
jistghu jzommu direttament. Bhala tali, dawn ghandhom jibqghu accessibbli u accettati
b’mod wiesa’.

Fiz-zona tal-euro, il-karti tal-flus u l-muniti tal-euro huma Il-unika valuta legali skont 1-
Artikolu 128 tat-TFUE u r-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 974/98 tat-3 ta’ Mejju 1998
dwar l-introduzzjoni tal-euro. Ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni tal-2010 tispjega li, fejn
jezisti obbligu ta’ pagament, il-valuta legali tal-karti tal-flus u tal-muniti tal-euro timplika:

(a) accettazzjoni obbligatorja mill-kreditur;
(b) bil-valur par shih; u
(c) bis-setgha li tehles mill-obbligu ta’ pagament.

Ir-Rakkomandazzjoni tiddikjara wkoll li 1-ac¢ettazzjoni tal-karti tal-flus u tal-muniti tal-euro
bhala mezz ta’ pagamenti fi tranzazzjonijiet bl-imnut ghandha tkun ir-regola, u li ¢-cahdiet
ghandhom ikunu possibbli biss abbazi tal-“principju ta’ bona fide” (ez. jekk il-bejjiegh bl-
imnut ma jkollux bqija disponibbli).

2% |r-Regolament (UE) 2018/1724 li jistabbilixxi gateway digitali unika li tipprovdi a¢cess ghal informazzjoni, ghal
proceduri u ghas-servizzi ta’ assistenza u ta’ soluzzjoni tal-problemi.
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Matul is-snin, l-uzu ta’ mezzi ta’ pagamenti mhux bi flus zdied b’mod konsistenti fl-
Ewropa®’. Madankollu, il-flus jibqghu lI-mezz dominanti ta’ pagament fiz-zona tal-euro, fejn
ghadhom jintuzaw ghal 78 % tat-transazzjonijiet kollha®'.

L-istatistika ghall-uzu tal-flus tahbi firxa wiesgha ta’ sitwazzjonijiet. Xi pajjizi taz-zona tal-
euro (l-Awstrija, il-Germanja, l-Irlanda, is-Slovakkja u s-Slovenja) ghandhom preferenza
qawwija ghall-flus. L-Estonja u n-Netherlands jinsabu fit-tarf I-iehor tal-ispettru, bi flus
jintuzaw ghal anqas minn nofs it-tranzazzjonijiet fil-punti tal-bejgh. Barra z-zona tal-euro, 1-
Izvezja hija pajjiz fejn l-uzu tal-flus naqas sostanzjalment®?. Fil-pajjizi kollha tal-UE, il-
pandemija tal-Covid-19 naqqgset in-numru ta’ tranzazzjonijiet ibbazati fuq il-flus matul il-
lockdown, izda I-flus mizmuma bi prekawzjoni fil-fatt zdiedu b’mod sinifikanti f’xi
ekonomiji®>.

Fil-prattika, id-disponibbilta u l-accettazzjoni tal-flus nagsu f'dawn l-ahhar snin.3* Kazijiet ta’
nuqqas ta’ accettazzjoni ta’ flus zdiedu matul il-krizi tal-Covid-19, minhabba thassib
pubbliku dwar it-trazmissjoni virali kkawzata mill-gestjoni tal-flus** u I-htiega dejjem tikber
ghal tranzazzjonijiet mill-boghod iggenerati minn lockdowns, li ffavorixxa 1-qlib ghall-
pagamenti digitali.

Filwaqt li tippromwovi l-holgien ta’ pagamenti digitali biex toffri aktar ghazliet lill-
konsumaturi, il-Kummissjoni se tkompli tissalvagwardja 1-valuta legali tal-flus tal-euro. Il-
Kummissjoni hija konxja minn u tikkondividi t-thassib espress mill-asso¢jazzjonijiet tal-
konsumaturi 1i hemm riskju tangibbli 1i hekk kif aktar servizzi jigu digitalizzati, dawk
minghajr a¢cess ghas-servizzi digitali jistghu jsibu ruhhom aktar eskluzi milli huma 1lum.3¢
Ghad hemm madwar 30 miljun adult fI-UE li ma ghandhomx kont bankarju®’.

Sabiex jinzammu l-ac¢ess ghal u l-accettazzjoni tal-flus, u l-valuta legali taghhom, il-
Kummissjoni:

. Tfakkar li, bhala valuta legali, il-karti tal-flus u I-muniti tal-euro ghandhom jigu
accettati mill-kreditur bil-valur par shih fejn ikun hemm obbligu ta’ pagament u dawn
ghandhom is-setgha li jehilsu mill-obbligu ta’ pagament.

30 F-2018, I-ghadd totali ta’ pagamenti mhux bi flus fiz-Zona tal-Euro, li jinkludu t-tipi kollha ta’ servizzi ta’
pagament, zdied b’7,9 % meta mgabbel mas-sena ta’ gabel.

31 https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/scpops/ecb.op201.en.pdf

32 Skont ir-Riksbank, il-proporzjon ta’ dawk li hallsu ghall-aktar xirja ricenti taghhom fi flus nagas minn 39 % fl-
2010 ghal 13 % fl-2018.

3 “Banek Centrali u pagamenti fil-qasam digitali”, BIS, Gunju 2020
https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2020e3.pdf

34 Skont I-istudju tal-BCE dwar I-“Uzu ta’ flus kontanti minn unitajiet domestiéi fiz-zona tal-euro” (karta
okkazjonali tal-BCE nru 201/Novembru 2017) bhala medja 5-6 % tal-partecipanti mistharrga fiz-zona tal-euro
rrapportaw li kien difficli (hafna) li wiehed isib ATM jew bank meta kien mehtieg.

35 Dwar it-trazmissjoni virali ara per ezempju
https://www.ecb.europa.eu/press/blog/date/2020/html/ecb.blog200428~328d7ca065.en.html

36 I-BEUC, “Flus kontanti kontra mhux bi flus kontanti: il-konsumaturi jehtiegu dritt li juzaw il-flus kontanti”,
https://www.beuc.eu/publications/beuc-x-2019-052 cash versus cashless.pdf

37 |I-Bank Diniji, Global Findex 2017
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. Tistenna li I-Istati Membri jizguraw l-acCettazzjoni u l-a¢cessibilita tal-flus bhala ben
pubbliku, skont I-Artikolu 128 tat-TFUE u r-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 974/98
tat-3 ta’ Mejju 1998 dwar l-introduzzjoni tal-euro, filwaqt li tirrikonoxxi I-legittimita
possibbli ta’ limitazzjonijiet debitament gustifikati u proporzjonati ghall-uzu ta’
ammonti sproporzjonati ta’ flus ghal pagamenti individwali li jistghu jkunu mehtiega,
inter alia, sabiex jigi evitat ir-riskju ta’ hasil tal-flus, ta’ finanzjament tat-terrorizmu u
ta’ reati predikati relatati, inkluza l-evazjoni tat-taxxa®®. Mezz wiehed li bih I-Istati
Membri jistghu jzommu l-ac¢ess ghall-flus jista’ jkun 1i jipprovdu ghal kopertura
minima ta’ automated teller machines (ATMs) (jew ta’ mezzi ekwivalenti ta’ access)
fit-territorju taghhom.

Azzjoni ewlenija:

Fil-qafas tal-Grupp ta’ Esperti dwar I-Euro bhala Valuta Legali (ELTEG), il-
Kummissjoni se tqis l1-ahhar zviluppi marbuta mal-accettazzjoni u mad-disponibbilta
tal-flus fiz-zona tal-euro mal-BCE, mal-banek éentrali nazzjonali u mat-tezori.

B’mod parallel, se ssegwi mill-qrib il-hidma fuq l-a¢¢ess ghall-flus li ghandha titwettaq
taht l-awspicji tal-Bord tal-Pagamenti bl-Imnut bl-Euro. B’kont mehud ta’ din il-
hidma, kif ukoll tad-deliberazzjonijiet tal-Grupp ta’ Esperti dwar 1-Euro bhala Valuta
Legali, il-Kummissjoni tista’ tiddeciedi li tiehu azzjoni xierqa fi tmiem 1-2021.

Muniti Digitali tal-Bank Centrali u aktar innovazzjoni fil-pagamenti

It-tnaqqis fl-uzu tal-flus, il-piz dejjem jizdied tas-soluzzjonijiet ta’ pagament fis-settur privat
u I-fegg prospettiv ta’ tokens referenzjati ma’ assi wasslu biex il-banek ¢entrali jesploraw il-
hrug ta’ Muniti Digitali tal-Bank Centrali (CBDCs). Skont it-tfassil taghha, CBDC ghall-
bejgh bl-imnut tista’ sservi kemm bhala sostitut digitali ghal soluzzjonijiet ta’ pagament fi
flus u privat, kif ukoll bhala motivatur ghall-innovazzjoni kontinwa fil-pagamenti, il-finanzi u
I-kummer¢, filwagqt 1i tindirizza kazijiet ta’ uzu specifiku fl-ekonomiji u s-soc¢jetajiet taghna
dejjem aktar digitalizzati. CBDC ghall-bejgh bl-imnut tista’ wkoll ittejjeb ir-rwol
internazzjonali tal-euro u l-‘awtonomija strategika miftuha’ tal-UE, u tappogga l-inkluzjoni
finanzjarja. Din tista’ tikkontribwixxi wkoll ghall-forniment ta’ pagamenti reziljenti, rapidi u
mhux ghaljin, filwaqt li tippermetti pagamenti awtomatizzati u kundizzjonali.

Kif enfasizzat fl-istrategija dwar il-finanzi digitali, il-Kummissjoni tappogga 1-hidma tal-
banek ¢entrali (b’mod partikolari 1-BCE), li geghdin iharsu lejn il-hrug possibbli ta> CBDC
ghall-bejgh bl-imnut disponibbli ghall-pubbliku generali (unitajiet domesti¢i u negozji)
filwaqt li tissalvagwardja l-valuta legali tal-flus tal-euro. Din il-hidma tikkumplimenta 1-
qafas regolatorju propost mill-Kummissjoni dwar it-tokens referenzjati ma’ assi uzati ghal
skopijiet ta’ pagament.

Hija mehtiega aktar hidma biex jigu vvalutati I-impatti potenzjali tas-CBDC fuq il-politika
monetarja, l-istabbiltd finanzjarja u l-kompetizzjoni, u biex tigi evitata dizintermedjazzjoni
bla bzonn. F’koordinazzjoni mill-qrib mal-BCE, il-Kummissjoni se tkompli tahdem biex
trawwem il-kooperazzjoni bejn is-setturi privati u pubblici.

38 Ghal aktar informazzjoni, ara r-Rapport mill-kummissjoni lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar ir-
restrizzjonijiet fuq il-pagamenti fi flus kontanti, COM(2018) 483 finali.
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Azzjoni ewlenija:

Sabiex tappogga l-hrug ta’ Munita Digitali tal-Bank Centrali fl-euro ghall-bejgh bl-
imnut, il-Kummissjoni se tahdem mill-qrib mal-BCE fuq l-objettivi u l-ghazliet ta’
politika u fuq l-izgurar ta’ livell gholi ta’ kumplementarjeta bejn is-soluzzjonijiet ta’
pagament zviluppati mis-settur privat u l-intervent mehtieg tal-awtoritajiet pubblici.

B. Pilastru 2: Swieq tal-pagamenti bl-imnut innovattivi u kompetittivi

1. Nahsdu l-potenzjal shih tad-Direttiva dwar is-Servizzi ta’ Hlas (PSD2)

Id-Direttiva dwar is-Servizzi ta’ Hlas (PSD2) ippermettiet li jfeggu mudelli kummercjali
godda bbazati fuq il-kondivizjoni tad-data tal-kont ta’ pagament (“Servizzi Bankarji
Miftuha”), bhas-servizzi ta’ bidu ta’ pagament (PIS) u ta’ informazzjoni dwar il-kontijiet
(AIS). Din tejbet ukoll il-livell generali tas-sigurta tat-tranzazzjonijiet ta’ pagament permezz
tal-implimentazzjoni ta’ awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur (SCA). Din saret referenza
dinjija f’termini ta’ servizzi bankarji miftuha u siguri.

Wara 1-PSD2, aktar minn 400 entitd mhux bankarja — fornituri terzi (TPP) — issa huma
awtorizzati li jipprovdu jew servizzi ta’ bidu ta’ pagament jew ta’ informazzjoni dwar il-
kontijiet, u ghadd dejjem akbar ta’ banek huma stess qeghdin joffru servizz ta' informazzjoni
dwar il-kontijiet u servizz ta' bidu ta' pagament. Madankollu, il-potenzjal kbir ta’ operazzjoni
bankarja miftuha ghadu fil-bi¢¢a 1-kbira mhux sfruttat. Sentejn wara d-dhul fis-sehh taghha,
id-Direttiva ghadha ma rendietx l-impatt shih taghha. L-awtentikazzjoni qawwija tal-
konsumatur — b’mod partikolari fil-kummer¢ elettroniku — ghadha ma gietx infurzata ghal
kollox, l-aktar minhabba thejjija tas-suq tard jew insuffi¢jenti. L-adozzjoni ta’ servizzi
regolati bbazati fuq l-access ghall-kontijiet ta’ pagament mill-fornituri terzi, wiehed mill-
pedamenti tal-PSD2, ghadha tohloq sfidi ghar-regolaturi u ghall-partijiet ikkoncernati. L-
ezistenza ta’ hafna standards differenti tal-interfacci ghall-ipprogrammar tal-applikazzjonijiet
(APID), 1i huma essenzjali ghall-access effi¢jenti u sigur ghad-data tal-kontijiet ta’ pagament,
kif ukoll ghal-livelli differenti tal-funzjonalita tal-API, ipprezentaw sfidi ghall-fornituri terzi,
b’mod partikolari dawk li kienu diga fis-suq qabel il-PSD2. Dawn il-fornituri terzi kellhom
jintegraw u jadattaw in-negozju taghhom ghall-ispecifikazzjonijiet teknici differenti u 1-
vjaggi tal-konsumaturi ghall-access tal-kontijiet ta’ pagament.

Minhabba 1-kobor u l-kumplessita tat-tranzizzjoni mehtiega mill-PSD2, dawn 1-isfidi bikrija
kienu mistennija. II-Kummissjoni, 1-Awtorita Bankarja Ewropea (EBA) u l-awtoritajiet
kompetenti nazzjonali kienu qeghdin jahdmu bis-shih biex jindirizzawhom u jeghlbuhom.
Inghataw kjarifiki importanti permezz ta’ aktar minn 100 twegiba pprovduti ghall-
mistogsijiet u t-twegibiet sottomessi minn partijiet ikkonéernati esterni,>® Opinjonijiet tal-

39 Ara perezempiju, il-Linji Gwida tal-EBA dwar I-ezenzjoni mill-mekkanizmu ta’ rizerva taht I-RTS dwar I-SCA u s-
CSC: https://eba.europa.eu/eba-publishes-final-guidelines-on-the-exemption-from-the-fall-back-mechanism-
under-the-rts-on-sca-and-csc
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EBA®, kjarifiki pprovduti b’rizultat ta’ talbiet maghmula mill-membri tal-Grupp ta’ Hidma
tal-EBA dwar l-Interfa¢éa ghall-Ipprogrammar tal-Applikazzjonijiet*!, u ghadd kbir ta’
lagghat li fihom il-Kummissjoni fittxet li titfa’ dawl u tiffac¢ilita d-djalogi bejn diversi
komunitajiet.*?

[I-Kummissjoni tafferma mill-gdid it-twemmin qawwi taghha fil-potenzjal ta’ servizzi
bankarji miftuha u hija determinata li taghmel il-PSD2 suc¢cess shih. [lI-Kummissjoni se
tkompli tahdem mal-EBA biex tizgura li jitnehhew l-ostakli illegali ghas-servizzi tal-fornituri
terzi, u biex tippromwovi djalogu kostruttiv bejn il-partijiet ikkoncernati kollha. B’mod
partikolari, se tappogga I-finalizzazzjoni tal-hidma dwar “Skema ta’ Access ghall-Interfacca
ghall-Ipprogrammar tal-Applikazzjonijiet fis-SEPA™ 1i tnediet f1-2019 taht I-awspicji tal-Bord
tal-Pagament bl-imnut bl-Euro.

Fil-futur, I-esperjenza migbura mill-implimentazzjoni shiha tal-PSD2 se tinforma 1-hidma tal-
Kummissjoni dwar qafas usa’ ghal finanzi miftuha, kif stabbilit fl-Istrategija dwar il-Finanzi
Digitali.

Azzjoni ewlenija:

Fi tmiem 1-2021, il-Kummissjoni se tniedi riezami komprensiv tal-applikazzjoni u tal-
impatt tal-PSD2.

Billi tibni fuq l-esperjenza tal-PSD2 u kif imhabbar fl-istrategija dwar il-finanzi digitali,
din tippjana li tressaq proposta legizlattiva ghal qafas gdid ta’ “Finanzi Miftuha” sa
nofs 1-2022.

2. L-izgurar ta’ livell gholi ta’ sigurta ghall-pagamenti bl-imnut fl-Ewropa

[I-PSD2 tirrikjedi li l-fornituri ta' servizzi ta' pagament kollha japplikaw l-awtentikazzjoni
gawwija tal-konsumatur (SCA) kull meta utent jibda pagament elettroniku jew jaccessa I-
interfac¢ja bankarja online tieghu. Il-fornituri ta' servizzi ta' pagament madwar I-UE
zviluppaw soluzzjonijiet ta’ awtentikazzjoni bbazati fuq l-uzu ta’ zewg elementi jew aktar
ikkategorizzati bhala “gharfien” (xi haga 11 l-utent biss jaf), “pussess” (xi haga li 1-utent biss
ghandu) u “inerenza” (xi haga li l-utent huwa, ez. bijometrika).

Meta wiehed ihares lejn il-futur, I-Awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur trid issir n-norma
meta jsiru hlasijiet online, ez. fil-kummer¢ elettroniku jew fl-ibbukkjar tal-ivvjaggar online.
Is-soluzzjonijiet ta’ awtentikazzjoni tal-fornituri ta' servizzi ta' pagament konformi mal-
Awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur iridu jipprovdu lill-utenti b'esperjenza bla skossi u

40 perez. |-Opinjoni tal-EBA dwar l-ostakli ghall-forniment ta’ servizzi ta’ fornituri terzi skont id-Direttiva dwar
is-Servizzi ta’ Pagament: https://eba.europa.eu/eba-publishes-opinion-obstacles-provision-third-party-
provider-services-under-payment-services

41 Ara https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/payment-services-and-electronic-money/eba-working-
group-on-apis-under-psd2

42https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/business economy euro/banking and finance/documents/19072
6-joint-statement-psd2 en.pdf
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accessibbli biex jacCessaw il-kontijiet ta’ pagament taghhom online u biex jiffacilitaw it-
tlestija tat-tranzazzjonijiet. Dawn jenhtieg li jibbazaw fuq l-aktar fatturi ta’ awtentikazzjoni
siguri, li jitbieghdu, fejn ikun possibbli, minn elementi trazmissibbli (ez. passwords stati¢i) u
minn teknologiji u kanali ta’ komunikazzjoni eqdem li huma suxxettibbli ghal attakki (ez.
messaggi bl-SMS).

Hekk kif jibqghu jfeggu tipi godda ta’ frodi, 1-Awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur
wahedha tista’ ma tkunx bizzejjed biex tizgura li l-utenti ta’ servizz ta’ pagament jibqghu
protetti ghal kollox. Il-fornituri ta' servizzi ta' pagament ghandhom dejjem ikun fuq quddiem
nett fid-detezzjoni u fil-prevenzjoni tal-frodi. II-PSD2 hija rikonoxxuta sew li ppermettiet lill-
UE u lill-kumpaniji li joperaw fl-UE li jsiru mexxejja dinjija f’termini ta’ riskju
operazzjonali, sigurta tal-IT u rapportar ta’ in¢identi kbar, parzjalment bis-sahha tal-Linji
Gwida tal-Awtorita Bankarja Ewropea®.

Ghall-pagamenti li joholqu riskju oghla ta’ frodi, il-Kummissjoni se tivvaluta jekk il-htiega
ta’ gbil bejn l-isem tal-benefi¢jarju u I-IBAN tistax tkun effettiva fil-prevenzjoni tal-frodi,
bhas-“social engineering” fejn in-nies jigu mmanipulati biex iwettqu azzjonijiet jew jizvelaw
informazzjoni kunfidenzjali.

Sabiex jigi miggieled il-phishing, se jkun ta’ importanza ewlenija li 1-PSPs tal-UE jadottaw
kontrolli rikonoxxuti fuq livell internazzjonali, bhad-Domain-based Message Authentication,
Reporting and Conformance (DMARC)*.

Filwaqt li l-protezzjoni tal-utenti kontra l-frodi ta’ pagament hija vitali biex tinzamm il-
fidu¢ja fis-sistemi ta’ pagament u fil-pagamenti digitali b>’mod aktar generali, huwa daqstant
importanti li I-fornituri ta' servizzi ta' pagament jaghmlu l-almu taghhom biex jipprotegu
lilhom infushom kontra ¢-¢iberattakki, kif ukoll kontra kwalunkwe riskju iehor maghmul
mill-bniedem u dak naturali.

Huwa daqgstant importanti li jigi zgurat li l-approc¢i ta’ awtentikazzjoni maghzula mill-PSPs
li jiddependu esklussivament fuq apparati teknologi¢i avvanzati ma jwasslux ghall-eskluzjoni
ta’ kategoriji ta’ konsumaturi, bhall-anzjani.

Azzjonijiet ewlenin:

F’koordinazzjoni mill-qrib mal-Awtorita Bankarja Ewropea, il-Kummissjoni se
timmonitorja bir-reqqa l-implimentazzjoni tar-rekwiziti tal-Awtentikazzjoni qawwija
tal-konsumatur.

Fir-riezami taghha tal-PSD2, din se tqis l-impatt tal-Awtentikazzjoni qawwija tal-
konsumatur fuq il-livell ta’ frodi ta’ pagament fl-UE u tesplora jekk jenhtiegx li jitqiesu
mizuri addizzjonali biex jigu indirizzati tipi godda ta’ frodi, b’mod partikolari fir-
rigward ta’ pagamenti istantanji.

43 https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/payment-services-and-electronic-money/guidelines-on-major-
incidents-reporting-under-psd2

44 Ara https://dmarc.org/. DMARC huwa mod li jaghmilha aktar facli ghal min jibghat u jiréievi |-posta
elettronika biex jiddetermina jekk messagg partikolari huwiex legittimament minghand min intbaghat, u
x'ghandu jsir jekk le.
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Flimkien mal-Istrategija dwar il-Finanzi Digitali, il-Kummissjoni gieghda tipproponi
wkoll Regolament dwar ir-reziljenza operazzjonali digitali ghas-setturi finanzjarji
madwar 1-Unjoni, bil-ghan li tittejjeb il-gestjoni tar-riskju tal-ICT ta’ diversi
istituzzjonijiet finanzjarji, inkluzi 1-fornituir tas-servizzi ta' pagament. Din l-inizjattiva
hija konsistenti mad-Direttiva dwar l-Infrastruttura Kritika Ewropea (ECI).*5

II-Kummissjoni se tahdem f’koordinazzjoni mill-qrib mal-Awtorita Bankarja Ewropea
sabiex tiehu taghlimiet mill-implimentazzjoni tal-Linji Gwida tal-EBA dwar 1I-ICT u I-
gestjoni tar-riskju tas-sigurta, li ilhom applikabbli minn Gunju 2020.

3. Trawwim tal-protezzjoni tal-konsumatur

L-acquis tal-pagamenti bl-imnut ghandu 1-ghan i jizgura li 1-utenti ta’ servizzi ta’ pagament
tal-UE jgawdu t-trasparenza u s-sigurta meta jhallsu b’mod digitali. Madankollu, is-suq tal-
pagamenti jkompli jevolvi malajr, u fil-futur jistghu jkunu mehtiega aktar salvagwardji biex
jitharsu l-konsumaturi.

Minbarra l-inizjattivi mhabbra f’din il-Komunikazzjoni, li se jtejbu I-protezzjoni tal-
konsumatur fil-pagamenti, il-Kummissjoni tqis li z-zieda fl-uzu tal-pagamenti digitali ghal
aktar riflessjoni dwar it-trasparenza tal-pagamenti, kif ukoll dwar il-karatteristi¢i ta’ tipi ta’
pagamenti dejjem aktar popolari, bhal dawk minghajr kuntatt.

Pagamenti minghajr kuntatt

Wagqt it-tifqigha tal-krizi tal-Covid-19, wara r-Rakkomandazzjoni tal-Awtorita Bankarja
Ewropea,*® il-komunitajiet bankarji u tal-pagamenti fil-bi¢¢a I-kbira tal-pajjizi tal-UE Ziedu I-
valur massimu ghall-pagamenti minghajr kuntatt ghal-limitu ta’ EUR 50 skont l-istandards
tekni¢i regolatorji tal-PSD2%’. Wara dan, I-ghadd ta’ pagamenti minghajr kuntatt zdied b’mod
sinifikanti.

Wara li ghamlu uzu akbar mill-pagamenti minghajr kuntatt, b>’mod partikolari ghal ragunijiet
ta’ sahha, huwa probabbli li fil-futur il-konsumaturi jzommu din id-drawwa. Dan ikun
zvilupp pozittiv. Madankollu, il-Kummissjoni ma tqisx li huwa xieraq, tal-anqas f’dan 1-
istadju, li tgholli l-ammonti massimi legali (ghal kull tranzazzjoni u kumulattivi) ta’
pagamenti minghajr kuntatt minghajr I-Awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur. Fin-nuqqas
tal-Awtentikazzjoni qawwija tal-konsumatur, hemm ir-riskju li Zieda fil-pagamenti minghajr
kuntatt tista’ tkun akkumpanjata minn zieda parallela fil-frodi. L-impatt ta’ kwalunkwe Zieda
fil-limiti ghalhekk ikollu jigi vvalutat bir-reqqa qabel ma tkun tista’ tittiehed kwalunkwe
decizjoni.

Azzjoni ewlenija:

4 Li bhalissa gieghda tigi riezaminata sabiex tittejjeb il-protezzjoni u r-reziljenza tal-infrastrutturi kriti¢i kontra
theddid mhux relatati mac-cibernetika.

46 https://eba.europa.eu/eba-provides-clarity-banks-consumers-application-prudential-framework-light-covid-
19-measures

47 |r-Regolament Delegat tal-Kummissjoni (UE) 2018/389 tas-27 ta’ Novembru 2017 li jissupplimenta d-
Direttiva (UE) 2015/2366 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill fir-rigward ta’ standards teknici regolatorji ghall-
awtentikazzjoni gawwija tal-konsumatur u standards miftuhin ta’ komunikazzjoni li jkunu komuni u sikuri
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Wagqt ir-riezami tal-PSD2, il-Kummissjoni, f’koordinazzjoni mill-qrib mal-Awtorita
Bankarja Ewropea, se tezamina mill-gdid il-limiti legali ezistenti dwar il-pagamenti
minghajr kuntatt, bil-hsieb li jintlahaq bilan¢ bejn ir-riskji ta’ konvenjenza u ta’ frodi.

Sadanittant, il-Kummissjoni se tezamina, kemm mal-partijiet ikkoncernati kif ukoll mal-Istati
Membri, il-kundizzjonijiet teknici li jistghu jippermettu lill-konsumaturi jistabbilixxu I-limitu
individwali tal-pagamenti minghajr kuntatt taghhom stess (soggett ghall-massimu ta’
EUR 50). L-unika ghazla li 1-bi¢¢a 1-kbira tal-konsumaturi ghandhom illum hija 1i jattivaw
jew jiddizattivaw il-pagamenti minghajr kuntatt. Minhabba 1i ma hemmx Awtentikazzjoni
gawwija tal-konsumatur ghall-pagamenti minghajr kuntatt, il-konsumaturi xorta wahda huma
protetti ghall-ammont shih.

Tishih tat-trasparenza fid-dikjarazzjonijiet tat-tranzazzjonijiet

Hekk kif il-katina ta’ pagament tal-atturi involuti fi tranzazzjoni wahda ssir itwal u aktar
kumplessa, l-utenti tas-servizzi ta’ pagament jistghu jsibuha dejjem aktar difficli biex
jidentifikaw lil min, fejn u meta dawn ikunu ghamlu pagament. Dan jista’ jwassal ghal
konfuzjoni, ez. fejn l-isem u l-post tal-benefi¢jarju ta’ pagament fid-dikjarazzjoni tat-
tranzazzjoni mhumiex l-isem kummer¢jali tal-kumpanija. Dan jista’ mbaghad jaghmilha aktar
difficli ghall-konsumaturi biex jidentifikaw tranzazzjonijiet frodulenti.

[1-Bord tal-Pagamenti bl-Imnut bl-Euro bhalissa qieghed jindirizza din il-kwistjoni bil-ghan li
jidentifika soluzzjonijiet li jippermettu lill-utenti jimmonitorjaw it-tranzazzjonijiet taghhom
b’mod aktar facli.

[I-Kummissjoni tappogga I-hidma kontinwa tal-Bord tal-Pagamenti bl-Imnut bl-Euro biex
titjieb it-trasparenza ghall-utenti ta’ pagamenti bl-imnut u se tqis, fil-kuntest tar-riezami tal-
PSD2, kwalunkwe rakkomandazzjoni li jaghmel f’dan il-qasam il-Bord tal-Pagamenti bl-
Imnut bl-Euro.

4. Supervizjoni u sorveljanza tal-ekosistema tal-pagamenti li jibqghu validi fil-
futur

Kif gie enfasizzat fl-istrategija dwar il-finanzi digitali, I-ekosistema finanzjarja qieghda ssir
dejjem aktar kumplessa b’katina tal-valur aktar frammentata. Il-katina tal-pagamenti tinvolvi
hafna atturi (xi whud regolati, ohrajn le) u livelli dejjem jizdiedu ta’ kumplessita u
interdipendenza. Filwaqt li r-regolamentazzjoni ghandha tiggarantixxi kundizzjonijiet
ekwivalenti ta’ kompetizzjoni, tippromwovi kompetizzjoni gusta u ostakli baxxi ghad-dhul u
tixpruna l-innovazzjoni, ghandha wkoll thares id-drittijiet tal-utenti u tipprotegi 1-ekosistema
generali minn riskji finanzjarji u operazzjonali. Sabiex jintlahqu dawn 1-objettivi, il-perimetru
regolatorju jehtieg li jkun ibbilancjat tajjeb.

Filwaqt li l-implimentazzjoni tal-PSD2 ghadha fil-bidu taghha, id-Direttiva dwar il-Flus
Elettroni¢i (EMD2)*® ilha fis-sehh ghal aktar minn ghaxar snin, u ghalhekk hemm bizzejjed
esperjenza biex wiehed jitghallem mill-implimentazzjoni taghha. Wara l-adozzjoni tal-PSD2,
1z-zewg regimi qorbu lejn xulxin, izda baqghu separati. Jidher i d-differenzi bejn is-servizzi

48 |d-Direttiva 2009/110/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta’ Settembru 2009 dwar il-bidu, I-
ezercizzju u s-supervizjoni prudenzjali tan-negozju tal-istituzzjonijiet tal-flus elettronici li temenda d-
Direttivi 2005/60/KE u 2006/48/KE u li thassar id-Direttiva 2000/46/KE (GU L 267, 10.10.20009, p. 7).
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pprovduti mill-istituzzjonijiet tal-pagamenti u mill-istituzzjonijiet tal-flus elettronici
m’ghadhomx jiggustifikaw regim distint ta’ awtorizzazzjoni u supervizjoni u ghalhekk
jistghu jitqieghdu taht gqafas wiehed. Minhabba li 1-kampijiet ta’ applikazzjoni rispettivi tal-
PSD2 u I-EMD2 jeskludu certi servizzi u strumenti, huwa importanti wkoll 1i jigi zgurat li
kwalunkwe ezenzjoni moghtija lil negozji li joholqu riskji baxxi tibqa’ gustifikata.

Htiega ghal kundizzjonijiet ekwivalenti ta’ kompetizzjoni bejn il-fornituri ta’ servizzi ta’
pagament

F’dinja dejjem aktar iddominata minn pjattaformi digitali, il-fornituri kbar tat-teknologija
geghdin jiehdu vantagg mill-bazi ta’ konsumaturi vasta taghhom biex joffru soluzzjonijiet
accessibbli direttament lill-utenti ahharin. Id-dhul taghhom fil-finanzi jista’ jikkonsolida I-
effetti tan-network u s-sahha taghhom fis-suq. Kif gie enfasizzat fl-istrategija dwar il-finanzi
digitali, tfaccaw diversi inizjattivi li jinvolvu fornituri ta’ servizz ta’ kriptoassi li juzaw
teknologiji tar-registru distribwit. Dawn l-atturi jistghu jipprovdu servizzi ta’ pagament li
jikkompetu ma’ dawk offruti minn atturi regolati (ez. fornituri ta’ servizz ta’ pagament,
sistemi ta’ pagament u skemi ta’ pagament). Ghalhekk, dawn ghandhom jigu regolati fuq 1 -
istess bazi sabiex jigu zgurati kundizzjonijiet ekwivalenti ta’ kompetizzjoni (“l-istess attivita,
l-istess riskji, l-istess regoli”). Minn naha, dawn jistghu jwessghu I-firxa ta’ servizzi ta’
pagament disponibbli u jikkontribwixxu ghal suq innovattiv. Min-naha l-ohra dawn jistghu,
jekk ma jkunux regolati jew sorveljati kif suppost, joholqu theddida ghas-sovranita monetarja
u l-istabbilta finanzjarja.

Matul is-snin, kwistjonijiet ta’ kompetizzjoni osservati fis-settur tal-pagamenti relatati mal-
access ghal skambji ta’ data u informazzjoni bejn il-kompetituri, kif ukoll zieda fir-riskji ta’
eskluzjoni u abbuz tad-dominanza. Dawn ir-riskji jistghu jizdiedu aktar permezz tad-
digitalizzazzjoni. Perezempju, pjattaformi ta’ servizzi finanzjarji digitali emergenti godda
jistghu malajr jiksbu pozizzjonijiet dominanti jew setgha fis-suq. Il-fornituri kbar tat-
teknologija jistghu juzaw 1d-data tal-konsumaturi u l-vantaggi tal-effett tan-network taghhom
biex jidhlu fis-settur tal-pagamenti, u jingranaw is-setgha tas-suq taghhom mill-midja socjali
jew mis-servizzi ta’ tiftix. Bhala parti mill-infurzar tal-politika tal-kompetizzjoni taghha fis-
swieq digitali, il-Kummissjoni qieghda timmonitorja mill-qrib I-izviluppi digitali fis-servizzi
finanzjarji u tinforza 1-1igi tal-kompetizzjoni tal-UE, fejn ikun mehtieg, biex tippromwovi -
kompetizzjoni u tipprevjeni 1-ostakli ghad-dhul f’dawn is-swieq.

Supervizjoni u sorveljanza tal-ekosistema tal-pagamenti

Is-supervizjoni u s-sorveljanza tal-atturi rilevanti fil-katina tal-pagamenti saru dejjem aktar
kumplessi, meta wiehed iqis il-fegg ta’ hafna mudelli kummer¢jali u strutturi ta’ grupp
godda. L-implikazzjonijiet supervizorji potenzjali saru evidenti f’kaz ric¢enti 1i kien jinvolvi
kumpanija teknologika li tipprovdi servizzi relatati mal-pagamenti.

Il-konglomerati tal-pagamenti jistghu jinkludu entitajiet kemm regolati kif ukoll mhux
regolati. Il-problemi 1i jiltaqghu maghhom I-entitajiet mhux regolati 1i jipprovdu servizzi
tekni¢i biex jappoggaw uhud mill-affiljati tal-Grupp jistghu potenzjalment ikollhom effett
kollaterali. Esperjenza ricenti wriet li 1-falliment ta’ entitd mhux regolata jista’ jkollu
konsegwenzi tangibbli ghal sussidjarji regolati ohra (ez. l-iffrizar tas-servizzi tal-
istituzzjonijiet mill-awtorita nazzjonali kompetenti).
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[I-PSD2 bhalissa ma tkoprix servizzi pprovduti minn “fornituri ta’ servizzi tekni¢i” li
jappoggaw il-forniment ta’ servizzi ta’ pagament minghajr ma jidhlu fil-pussess ta’ fondi fl-
ebda waqt*’. Billi s-servizzi ta’ pagament jiddependu dejjem aktar fuq il-forniment ta’
servizzi anc¢illari minn, jew fuq, arrangamenti ta’ esternalizzazzjoni ma’ entitajiet mhux
regolati, il-Kummissjoni tqis li huwa indispensabbli li tivvaluta, fil-kuntest tar-riezami tal-
PSD2, jekk jenhtiegx 1li xi whud minn dawn is-servizzi u l-fornituri jiddahhlu fl-isfera
regolata u jkunu soggetti ghas-supervizjoni>’.

L-atturi fil-katina tal-pagamenti jistghu jkunu taht is-supervizjoni jew is-sorveljanza ta’
entitajiet differenti. II-BCE u l-banek ¢entrali nazzjonali jaqdu rwol ¢entrali fis-sorveljanza
tas-sistemi, l-iskemi u l-istrumenti ta’ pagament u tal-fornituri ta’ servizz taghhom. Dan
jikkumplimenta r-rwol tas-supervizuri nazzjonali u Ewropej fis-supervizjoni tal-fornituri ta’
servizz ta’ pagament. Huwa importanti li l-oqfsa supervizorji u ta’ sorveljanza jkunu
strutturati b’mod koerenti, u jitqiesu d-dipendenzi bejn il-fornituri ta' servizzi ta' pagament,
is-sistemi ta’ pagament u l-iskemi ta’ pagament.

Azzjonijiet ewlenin:

Sabiex jigu indirizzati b’mod adegwat ir-riskji potenzjali li jirrizultaw mis-servizzi
mhux regolati, tigi zgurata konsistenza akbar fid-diversi bicciet ta’ legizlazzjoni dwar il-
pagamenti bl-imnut u jigu promossi supervizjoni u sorveljanza robusti, il-Kummissjoni
se:

. bhala parti mill-process ta’ riezami tad-Direttiva dwar is-Servizzi ta’ Hlas (PSD2),
tevalwa kwalunkwe riskju gdid li jirrizulta minn servizzi mhux regolati,
spe¢jalment minn servizzi tekni¢i andcillari ghall-forniment ta’ servizzi ta’
pagament jew ta’ flus elettronici regolati, u tivvaluta jekk u kif dawn ir-riskji
jistghu jigu mitigati bl-ahjar mod, inkluz billi I-fornituri ta’ servizzi ancillari jew
l-entitajiet esternalizzati jigu soggetti ghal supervizjoni diretta. Dan jista’ jsir billi
certi attivitajiet jitqieghdu fil-kamp ta’ applikazzjoni tal-PSD2 fejn ikun
gustifikat. II-Kummissjoni se tivvaluta wkoll l-adegwatezza tal-ezenzjonijiet
elenkati fil-PSD2 u se tevalwa l-htiega ghal bidliet fir-rekwiziti prudenzjali,
operazzjonali u tal-protezzjoni tal-konsumatur;

. bhala parti mir-riezami tal-PSD2, tallinja l-oqfsa tal-PSD2 u tad-Direttiva dwar il-
flus elettroni¢i (EMD?2), billi tinkludi I-hrug ta’ flus elettronici bhala servizz ta’
pagament fil-PSD2;

. fil-proposta ghal Regolament dwar is-swieq fil-Kriptoassi , I-emittenti ta’ tokens
ta’> flus elettroni¢i jkunu soggetti ghal dispozizzjonijiet addizzjonali li
jikkumplimentaw I-EMD?2.

. fejn ikun mehtieg, tizgura konnessjonijiet xierqa bejn is-supervizjoni tas-servizzi
ta’ pagament u s-sorveljanza tas-sistemi, l-iskemi u l-istrumenti ta’ pagament.

4 L-Artikolu 3(j)
%0 Din il-valutazzjoni ghandha tqis, inter alia, il-linji gwida tal-EBA dwar l-esternalizzazzjoni (EBA/GL/2019/02), li
japplikaw ghall-fornituri regolati kollha ta’ servizz ta’ pagament.
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C. Pilastru 3: Sistemi ta’ pagament bl-imnut effi¢jenti u interoperabbli u infrastrutturi
ohra ta’ appogg

1. Sistemi u infrastrutturi ta’ pagament interoperabbli

Mhux il-fornituri ta' servizzi ta' pagament kollha li ffirmaw ghall-Iskema tat-trasferiment ta'
kreditu fis-SEPA (SCT Inst.), u 1i jistghu jintlahqu domestikament, jistghu jintlahqu wkoll
b’mod transfruntier. Dan huwa kemm ksur tar-regoli tal-iskema SCT Inst. kif ukoll tal-
Artikolu 3(1) tar-Regolament dwar is-SEPA. Dan huwa parzjalment minhabba n-nuqqas ta’
interoperabbilta bejn il-mekkanismi tal-ikklerjar u tas-saldu. Il-fornituri ta' servizzi ta'
pagament ikollhom jaghmlu konnessjoni ma’ diversi mekkanismi tal-ikklerjar u tas-saldu
(nazzjonali u/jew Ewropej) u jwarrbu u jimmonitorjaw diversi pulijiet ta’ likwidita. Dan la
huwa ideali u langas effettiv, minhabba li anke b’konnessjonijiet multipli dawn ma jistghux
jiksbu accessibilita pan-Ewropea shiha ghall-SCT Inst. Dan huwa wkoll ghali minhabba 1-
qasma ta’ likwidita bejn il-mekkanismi tal-ikklerjar u tas-saldu.

L-operaturi tas-sistemi ta’ pagament bl-imnut ghandhom ghalhekk jizguraw interoperabilita
efficjenti bejn is-sistemi. FI1-2019, il-BCE habbar li fin-nuqqas ta’ soluzzjonijiet privati
sodisfacenti ghal kwistjonijiet ta’ interoperabbilta, 1-Eurosistema se thares lejn soluzzjonijiet
xierqa’!. F1-24 ta’ Lulju 2020, dan habbar id-de¢izjoni tieghu li jistabbilixxi mizuri li
jizguraw li tintlahaq firxa pan-Ewropea ghall-pagamenti istantanji bl-euro sa tmiem 1-2021°2,
Bhala konsegwenza, jenhtieg li I-fornituri ta' servizzi ta' pagament kollha li jkunu aderixxew
mal-Iskema SCT Inst. u huma acéessibbli fit- TARGET2 isiru wkoll aé¢¢essibbli f'kont ta’
likwidita tal-flus ta’ bank éentrali f*Sistema ta’ Pagament Istantanju TARGET (TIPS)>*, jew
bhala partecipant jew bhala parti li tista’ tintlahaq (jigifieri permezz tal-kont ta’ fornitur ta'
servizzi ta' pagament ichor li huwa partec¢ipant).

[I-Kummissjoni tappogga bis-shih dawn il-mizuri proposti, i huma mehtiega biex jizguraw I-
accessibbilta fiz-zona tal-euro kollha ghall-pagamenti istantanji, jghinu lill-fornituri ta'
servizzi ta' pagament jikkonformaw mar-Regolament dwar is-SEPA, inehhu n-nases tal-
likwidita, u jgibu l-beneficcji lill-mekkanismi tal-ikklerjar u tas-saldu kollha li geghdin
jikkompetu fil-forniment ta’ servizzi ta’ pagament istantanju, li mhux se jibqghu jiddependu
aktar fuq l-ilhuq ta’ ftehimiet bilaterali biex jigu stabbiliti r-rabtiet.

[I-Kummissjoni tqis li l-estensjoni tad-disponibbilta ta’ dawn Il-infrastrutturi transfruntieri
mill-euro ghal muniti ohra tal-UE hija importanti biex jigu zgurati pagamenti istantanji pan-
Ewropej. Ghalhekk, din tistenna 1i I-ewwel ftehim ta’ kooperazzjoni li jippermetti s-saldu ta’
pagamenti istantanji mhux bl-euro (krona Zvediza) fis-Sistema ta' Pagamentt Instantanju
TARGET, li gie konkluz fit-3 ta’ April 2020, se jwitti t-triq ghal soluzzjonijiet 1i jiffacilitaw
pagamenti istantanji b’muniti differenti.

51 |d-Diskors ta’ B. Cceuré tad-29 ta' Novembru 2019
https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c11.en.html

52 https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html

53 TARGET2 hija s-sistema ta’ saldu gross f'hin reali (RTGS) proprjeta tal-Eurosystem u operata minnha.

54 Saldu b’Pagament Instantanju TARGET (TIPS) huwa servizz ta’ infrastruttura tas-suq imniedi minn
Eurosystem f’"Novembru 2018. Dan jippermetti lill-fornituri tas-servizzi ta’ pagament joffru trasferimenti ta’
fondi lill-klijenti taghhom f"hin reali u I-hin kollu, kuljum tas-sena.
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2. Ekosistema ta’ pagamenti miftuha u accessibbli

Access ghal sistemi ta’ pagament huwa essenzjali ghal kompetizzjoni effettiva u innovazzjoni
fis-suq tas-sistemi ta’ pagament. Minhabba li l-istituzzjonijiet tal-pagamenti u tal-flus
elettroni¢i jikkompetu mal-banek biex jipprovdu servizzi ta’ pagament u jikkontribwixxu
ghall-innovazzjoni fis-suq tal-pagamenti, huwa importanti li jigi garantit li l-atturi kollha
jkollhom access gust, miftuh u trasparenti ghas-sistemi ta’ pagament.

Filwaqt 1i d-Direttiva dwar is-Servizzi ta’ Hlas riveduta (PSD2) tirrikjedi access oggettiv u
nondiskriminatorju ghas-sistemi ta’ pagament ghall-fornituri ta' servizzi ta' pagament
awtorizzati, id-Direttiva dwar il-Finalita tas-Saldu (DFS)> taghmel l-acéess dipendenti fuq
kriterji statutorji. Dan ma halliex lill-istituzzjonijiet tal-flus elettroni¢i u lill-istituzzjonijiet
tal-pagamenti jiksbu access dirett ghas-sistemi ta’ pagament indikati fid-DFS.

[1-PSD2 tirrikjedi li I-Istati Membri jizguraw li 1-partecipanti diretti (jigifieri l-aktar il-banek)
f’sistema ta’ pagament imsemmija fid-DFS jippermettu access indirett minn fornituri ta'
servizzi ta' pagament mhux bankarji b’mod oggettiv, proporzjonat u mhux diskriminatorju.
Madankollu, l-ac¢cess indirett permezz tal-banek jista’ ma jkunx l-ahjar ghazla ghal hafna
fornituri ta' servizzi ta' pagament mhux bankarji, minhabba li dan jaghmilhom dipendenti fuq
dawk il-banek.

[I-Kummissjoni hija konxja li xi banek c¢entrali nazzjonali ppermettew il-partec¢ipazzjoni
diretta jew indiretta ta’ istituzzjonijiet tal-pagamenti u tal-flus elettroni¢i, soggetti ghal certi
kriterji. Dan wassal ghal kwistjonijiet ta’ kundizzjonijiet ekwivalenti ta’ kompetizzjoni u
kompla jifframmenta is-suq tal-pagamenti. Peress li l-ac¢cess indirett huwa l-unika ghazla
f’sistemi bhas-Sistema ta’ Pagament Instantanju TARGET, dan jista’ johloq effetti mhux
intenzjonati u sfidi operazzjonali, anke fir-rigward tal-konformita mar-rekwiziti dwar il-
glieda kontra 1-hasil tal-flus u 1-glieda kontra 1-finanzjament tat-terrorizmu. Min-naha l-ohra,
dan jista’ jghawweg il-kundizzjonijiet ekwivalenti ta’ kompetizzjoni bejn il-banek u I-
fornituri ta' servizzi ta' pagament mhux bankarji.

Azzjoni ewlenija:

Fil-qafas tar-riezami tad-Direttiva dwar il-Finalita tas-Saldu (li ghandha tigi mnedija
fil-Q4 2020), il-Kummissjoni se tqis li testendi I-kamp ta’ applikazzjoni tad-DFS sabiex
tinkludi istituzzjonijiet tal-flus elettroni¢i u tal-pagamenti, soggett ghal supervizjoni
xierqa u mitigazzjoni tar-riskju.

3. Access ghal infrastrutturi teknici mehtiega

[I-Kummissjoni temmen li jenhtieg li 1-fornituri ta' servizzi ta' pagament Ewropej ikunu
jistghu jizviluppaw u joffru lill-utenti Ewropej kollha, minghajr restrizzjonijiet bla bzonn,
soluzzjonijiet ta’ pagament innovattivi bl-uzu tal-infrastrutturi teknici rilevanti kollha, skont
termini gusti, ragonevoli u mhux diskriminatorji u kundizzjonijiet ta’ access.

[I-Kummissjoni hija konxja minn varjeta ta’ sitwazzjonijiet li fihom xi operaturi jistghu
jirrestringu jew jimblukkaw l-access ghall-infrastrutturi tekni¢i mehtiega. Dawn jistghu

55 |d-Direttiva 98/26/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-19 ta’ Mejju 1998 dwar il-finalita tas-saldu fis-
sistemi ta’ saldu ta’ pagamenti u titoli.
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jinkludu firxa ta’ elementi ta’ software u hardware li huma mehtiega jekk ghandhom jigu
zviluppati u offruti soluzzjonijiet ta’ pagament innovattivi, ez. is-saffi mhux pubbli¢i integrati
fis-sistemi operattivi ta’ apparati mobbli (inkluzi l-antenni tal-Komunikazzjoni fil-Kamp
Qrib), il-garrejja tal-identitajiet bijometri¢ci bhal skeners tal-marki tas-swaba’ jew tar-
rikonoxximent tal-wi¢¢, app stores, kernels tal-punt tal-bejgh’¢, kards tas-SIM, ecé.>’

L-aktar kwistjoni rrapportata b’mod komuni hija relatata ma’ xi manifatturi ta’ apparati
mobbli li jirrestringu l-access ta’ partijiet terzi ghat-teknologija tal-Komunikazzjoni fil-Kamp
Qrib inkorporata f’apparati mobbli intelligenti. Dan I-ahhar, il-Kummissjoni nediet pro¢eduri
ta’ kompetizzjoni biex tezamina l-kundizzjonijiet ghall-ac¢¢ess minn partijiet terzi ghat-
teknologija tal-Komunikazzjoni fil-Kamp Qrib ta’ manifattur wiehed ta’ apparat mobbli.*3

Xi skemi ta’ kards Ewropej jirrapportaw li ghandhom diffikultajiet biex jaccessaw il-kernel
minghajr kuntatt fit-terminals tal-punt tal-bejgh, li, ghall-pagamenti transfruntieri fl-Ewropa
bdiet tintuza minn skemi ta’ kards internazzjonali. Il-Kooperattiva Ewropea ghall-Pagamenti
bil-Kard® qieghda tizviluppa kernel proprjetarja, izda t-tnedija taghha tul il-katina tal-
pagamenti kollha, skont I-industrija, se tiehu diversi snin.

Dawn ir-restrizzjonijiet jistghu jirrizultaw f’vulnerabbiltajiet sinifikanti ghall-ekosistema
Ewropea tal-pagamenti, 1i jfixklu I-kompetizzjoni, l-innovazzjoni u I-holgien ta’
soluzzjonijiet ta’ pagament pan-Ewropej. Fl-istess hin, intervent unilaterali fil-livell tal-Istati
Membri jista’ jwassal ghal frammentazzjoni tas-suq u jghawweg il-kundizzjonijiet
ekwivalenti ta” kompetizzjoni.

Azzjonijiet ewlenin:

B’mod parallel mal-infurzar tal-kompetizzjoni kontinwa u futura, il-Kummissjoni se
tezamina jekk huwiex xieraq li tipproponi legizlazzjoni mmirata lejn l-izgurar ta’ dritt
ghall-access taht kundizzjonijiet gusti, ragonevoli u mhux diskriminatorji, ghall-
infrastrutturi tekni¢i meqjusa necessarji biex jappoggaw il-forniment ta’ servizzi ta’
pagament. Meta taghmel dan, din se tqis:

- ir-riezami li ghaddej tal-politika tal-kompetizzjoni taghha biex tizgura li din hija
adattata ghall-era digitali;®

- il-hidma kontinwa taghha mwettqa fuq 1-Att dwar is-Servizzi Digitali®® fir-rigward
tar-regoli ex-ante ghal pjattaformi online kbar li jagixxu bhala gwardjani.

% Kernel huwa sett ta’ funzjonijiet li jipprovdi |-logika tal-ipprocessar u d-data li huma mehtiega biex titwettaq
tranzazzjoni b’kuntatt jew minghajr kuntatt fl-applikazzjoni ta’ pagament ta’ terminal f'punt tal-bejgh.

57 Kif identifikat minn dawk li wiegbu ghall-konsultazzjoni pubblika ta’ gabel din l-istrategija

58 ||-kaz AT.40452

59 http://www.europeancardpaymentcooperation.eu/

80 [l-Kummissjoni bhalissa qieghda tirriezamina r-regoli applikabbli ghall-ftehimiet orizzontali u vertikali, kif
ukoll I-Awviz dwar id-Definizzjoni tas-Suq. Barra minn hekk, f Gunju 2020, il-Kummissjoni nediet konsultazzjoni
pubblika sabiex tivvaluta jekk tistax tkun mehtiega Ghodda Gdida ghall-Kompetizzjoni sabiex tindirizza I-
problemi strutturali tal-kompetizzjoni li r-regoli tal-kompetizzjoni attwali ma jistghux jindirizzaw bl-aktar mod
effi¢jenti. Aktar informazzjoni dwar dawn il-processi ta’ riezami tinsab fis-sit web tad-Direttorat Generali ghall-
Kompetizzjoni: https://ec.europa.eu/competition/consultations/open.html

61 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-services-act-package
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Legizlazzjoni bhal din tqis b’mod xieraq is-sigurta potenzjali u riskji ohra li a¢¢ess bhal
dan jista’ johloq. B’mod partikolari, din tistabbilixxi I-kriterji ghall-identifikazzjoni tal-
infrastrutturi tekni¢i mehtiega u tiddetermina lil min u taht liema kundizzjonijiet
jenhtieg li jinghataw id-drittijiet ta’ ac¢cess.

D. Pilastru 4: Pagamenti internazzjonali effi¢jenti, inkluzi r-rimessi

Fl-Ewropa, l-isforzi tar-regolamentazzjoni u l-industrija biex tinkiseb is-SEPA naqqsu
drastikament il-kostijiet tat-trasferiment tal-flus matul dawn 1-ahhar ghaxar snin. Madankollu,
il-pagamenti madwar il-fruntieri esterni tal-UE huma aktar bil-mod, aktar ghaljin, aktar opaki
u aktar kumplessi.

Ir-rimessi globali kibru bi kwazi sitt darbiet mill-2000, u lahqu madwar USD 714-il biljun fl-
2019%2. Dan it-tkabbir rapidu kien fil-bi¢¢a l-kbira xprunat minn flussi lejn pajjizi bi dhul
baxx u medju, li jammontaw ghal tliet kwarti tat-total. Flimkien, 1-UE, I-Istati Uniti u I-
Arabja Sawdija huma bil-bosta s-sors ewlieni tal-flussi ta’ rimessi lejn pajjizi bi dhul baxx u
medju, li jammontaw ghal madwar zewg terzi tat-total.

Ghall-pajjizi bi dhul baxx u medju, l-influssi ta’ rimessi huma ta’ rilevanza makroekonomika
gholja, u ghal hafna jirrapprezentaw aktar minn 10 % tal-PDG taghhom. Dawn jipprovdu
wkoll linja ta’ finanzjament essenzjali ghal hatna familji ricevituri u ta’ spiss jagixxu bhala
xibka ta’ sigurta socjali informali, li tippermetti lil 800 miljun membru ta’ familji (li
ghalihom ir-rimessi jirrapprezentaw medja ta’ madwar 75 % tad-dhul taghhom) biex ihallsu
ghall-ikel u jhallsu ghall-kura tas-sahha, ghall-edukazzjoni u ghal htigijiet bazi¢i ohra. Kif
imkejjel mill-bazi tad-data dinjija dwar il-Prezzijiet tar-Rimessi tal-Bank Dinji, l-ispiza
medja globali tar-rimessi ghadha qrib is-7 %, filwaqt li 1-komunita internazzjonali impenjat
ruhha 1i tnaqqas dawk l-ispejjez ghal anqas minn 3 % sal-2030. Bhala konsegwenza tal-
pandemija tal-Covid-19, ir-rimessi huma mbassra li jongsu b’madwar 20 % f1-2020, hekk kif
il-migranti jiffac¢jaw telf ta’ impjiegi u incertezza.

L-objettiv tal-Kummissjoni huwa li I-pagamenti transfruntiera li jinvolvu pajjizi mhux tal-
UE, inkluzi r-rimessi, isiru aktar mghaggla, aktar affordabbli, aktar accessibbli, aktar
trasparenti u aktar konvenjenti. Dan se jinkoraggixxi wkoll uzu akbar tal-euro u jsahhah il-
pozizzjoni tieghu bhala munita globali.

[I-frizzjonijiet ewlenin 1i jaffettwaw il-pagamenti transfruntieri internazzjonali gew
identifikati recentement fir-rapport tal-Istadju 1 tal-Bord ghall-Istabbilta Finanzjarja (FSB)
dwar il-pagamenti transfruntieri®>. Mehudin flimkien, dawn il-frizzjonijiet joholqu ostakli
ghall-intermedjarji tal-pagamenti li jfittxu li jipprovdu servizzi transfruntieri, jistghu jzidu I-
prezzijiet ghall-utenti ahharin, inaqqsu Il-investiment fl-immodernizzar tal-processi ta’
pagament transfruntier u jaffettwaw ukoll ir-rimessi.

[I-Kummissjoni temmen li hija mehtiega tahlita ta’ azzjonijiet fuq livell globali u specifiku
ghall-gurisdizzjoni. F’konformita mas-sejbiet tal-Kumitat dwar il-Pagamenti u l-Infrastrutturi

62 “||-Krizi tal-Covid-19 minn lenti ta’ migrazzjoni”, Nota 32 dwar il-Migrazzjoni u |-l1zvilupp, Knomad, il-Bank
Dinji, April 2020
83 Ibid
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tas-Suq (CPMI)®, dawn jistghu jingasmu f’azzjonijiet spe¢ifici ghall-UE u azzjonijiet biex
jiffacilitaw ir-rimessi.

Azzjonijiet ewlenin:

Fejn ikun fattibbli, il-Kummissjoni tistenna li l-operaturi rilevanti tas-sistema ta’
pagament, b>’mod partikolari fejn il-gurisdizzjoni ri¢eventi tkun adottat ukoll
sistemi ta’ pagament istantanju, li ffacilitaw il-konnessjonijiet bejn sistemi
Ewropej bhas-Sistema ta’ Pagament Instantanju TARGET (TIPS) jew 1-RT1% u
sistemi ta’ pagament istantanju ta’ Pajjizi terzi - sakemm dawn tal-ahhar
jibbenefikaw minn livell xieraq ta’ protezzjoni tal-konsumatur, prevenzjoni ta’
frodi u ta’ hasil tal-flus/finanzjament tat-terrorizmu u mizuri ghall-mitigazzjoni
tar-riskji tal-interdipendenzi. L-access dirett ta’ fornituri ta’ servizz ta’
pagament mhux bankarji ghal sistemi ta’ pagament jista’ jzid il-benefi¢¢ji
potenzjali ta’ dawn il-konnessjonijiet. Jista’ jitqies ukoll l-istabbiliment ta’
konnessjonijiet ghal tipi ohra ta’ sistemi ta’ pagament, inkluzi I-bejgh bl-imnut u
bl-ingrossa, fejn ikun rilevanti, soggett ghal salvagwardji simili.

I[I-Kummissjoni tappella ghall-implimentazzjoni, sa mhux aktar tard minn
tmiem 1-2022, tal-istandards internazzjonali globali, bhall-ISO 20022, li
jiffacilitaw l-inkluzjoni ta’ data aktar rikka fil-messaggi ta’ pagament.

Sabiex tkompli tizdied it-trasparenza tat-tranzazzjonijiet transfruntieri, il-
Kummissjoni theggeg lill-fornituri ta’ servizz ta’ pagament biex juzaw I-
Inizjattiva Globali ta’ Pagament (GPI) tas-Soéjeta ghat-Telekomunikazzjoni
Finanzjarja Interbankarja Dinjija, li tiffacilita l-ittra¢car tal-pagamenti
transfruntieri ghall-istituzzjonijiet partecipanti f’hin reali. L-uzu wiesa’ tat-
traccatur jaghmilha possibbli ghall-fornituri ta' servizzi ta' pagament li jaghtu
bidu biex jistmaw u jiddivulgaw ahjar lill-pagatur il-hin massimu ta’
ezekuzzjoni ta’ pagament transfruntier. IlI-Kummissjoni se tivvaluta, fil-qafas
tar-riezami tal-PSD2, jekk it-trasparenza tat-tranzazzjonijiet internazzjonali
transfruntiera tehtiegx aktar titjib.

Hekk Kkif il-pagamenti istantanji jsiru wkoll in-norma fuq livell internazzjonali,
il-Kummissjoni se tivvaluta, fil-kuntest tar-riezami tal-PSD2, kemm huwa xieraq
li l-hin massimu ta’ ezekuzzjonili jintalab fi tranzazzjonijiet b’“zewg
komponenti” jintalab ukoll ghal tranzazzjonijiet b’“komponent wiehed”.
II-Kummissjoni qieghda ssegwi b’interess il-hidma kontinwa mwettqa fil-qafas
tal-Kunsill Ewropew tal-Pagamenti dwar armonizzazzjoni ulterjuri possibbli
tar-regoli kummercjali u tal-istandards tal-messaggi ghat-tranzazzjonijiet
b’komponent wiehed. II-Kummissjoni se tivvaluta jekk huwiex mehtieg li dawn
isiru obbligatorji.

Indirizzar ta’ kwistjonijiet specifici li jaffettwaw ir-rimessi:

64 https://www.bis.org/cpmi/publ/d193.pdf

85L-RT1 hija sistema pan-Ewropea ta’ pagament istantanju proprjeta u mhaddma mill-EBA Clearing.

56 |-hekk imsejha “tranzazzjonijiet b’komponent wiehed” huma dawk it-tranzazzjonijiet fejn jew il-fornitur ta’
servizz ta’ pagament tal-prenditur jew dak tal-pagatur ikun jinsab barra mill-Unjoni.
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L-azzjonijiet strategici kollha msemmija hawn fuq jistghu jiffacilitaw il-flussi
transfruntieri, u ghalhekk jibbenefikaw ukoll ir-rimessi. Barra minn hekk:

- II-Kummissjoni theggeg l-inizjattivi tal-Istati Membri biex jappoggaw is-settur
tar-rimessi, soggett ghal impenji minn fornituri ta’ servizz ta’ rimessa li jnaqqsu
progressivament il-Kkostijiet tas-servizzi ta’ rimessa maz-zmien.

- IlI-Kummissjoni, fil-qafas tal-politika tal-izvilupp tal-UE, se tappogga inizjattivi
simili ghas-SEPA fi gruppi regjonali ta’ pajjizi bi dhul baxx jew medju, u
Balkani tal-Punent u fil-Vi¢inat tal-Lvant).

- II-Kummissjoni se tippromwovi l-a¢cess ghal kontijiet ta’ pagament f’pajjizi bi
dhul baxx u medju, li se jiffacilita wkoll id-digitalizzazzjoni tar-rimessi.

Dawn l-azzjonijiet kollha jistghu jappoggaw ir-rwol internazzjonali tal-euro billi jsahhu 1-
kapacita tac-¢ittadini u tal-kumpaniji li juzaw l-euro bhala munita ghat-trasferimenti minn
persuna ghal ohra, ghall-investiment, ghall-finanzjament, u ghall-flussi kummerc¢jali.

1V. Konkluzjoni

Din l-istrategija tidentifika l-prijoritajiet u l-objettivi ewlenin ghall-pagamenti bl-imnut fl-
Ewropa matul I-erba’ snin li gejjin, abbazi ta’ kontribut estensiv mill-partijiet ikkoncernati
kollha u filwagqt li jitqies bis-shih ir-rizultat tal-konsultazzjoni pubblika.

Biex jintlahqu dawn l-objettivi, il-Kummissjoni qgieghda timpenja ruhha ghal ghadd ta’
azzjonijiet importanti. Il-Kummissjoni theggeg lill-partijiet ikkoncernati kollha, fil-livell
nazzjonali u tal-UE, biex jimpenjaw ruhhom b’mod attiv fl-implimentazzjoni ta’ din 1-
istrategija.
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