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NOTA
Od: Komitet ds. Zatrudnienia
Do: Komitet Statych Przedstawicieli / Rada
Dotyczy: Wdrazanie zalecenia w sprawie integracji oséb dtugotrwale bezrobotnych

na rynku pracy — najwazniejsze postulaty Komitetu ds. Zatrudnienia
— Zatwierdzenie

Delegacje otrzymuja w zataczeniu najwazniejsze postulaty Komitetu ds. Zatrudnienia dotyczace
wdrozenia zalecenia Rady z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie integracji os6b dlugotrwale
bezrobotnych na rynku pracy (Dz.U. C 67 z 20.2.2016, s. 1-5); postulaty te majg zostac
zatwierdzone przez Rad¢ (EPSCO) na jej posiedzeniu 20 czerwca 2024 r.

Zalacznik 1: Wnioski dla poszczegdlnych krajow zamieszczono w ADD 1 do dok. 10793/24.
Zakacznik 2: Dane zebrane do celow monitorowania zalecenia w sprawie osob dlugotrwale
bezrobotnych: kompletne wyniki za 2022 r. znajduja si¢ w ADD 2 do dok. 10793/24.
Zalacznik 3: Streszczenia kart panstw cztonkowskich znajduja si¢ w ADD 3 do dok. 10793/24.
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ZAYLACZNIK

Przeglady Komitetu ds. Zatrudnienia dotyczace realizacji
zalecenia Rady w sprawie integracji osob dlugotrwale bezrobotnych

na rynku pracy

Najwazniejsze postulaty Komitetu ds. Zatrudnienia skierowane do Rady

1. WPROWADZENIE

Komitetowi ds. Zatrudnienia (EMCO) powierzono monitorowanie postepow w realizacji
zalecenia Rady w sprawie integracji osob dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy.

0d 2016 r., po kazdym przegladzie, Rada (EPSCO) zatwierdza najwazniejsze postulaty Komitetu
Zatrudnienia bedace wynikiem monitorowania przez ten komitet wspomnianego zalecenia Rady.
W pazdzierniku 2022 r. najwazniejsze postulaty EMCO skupiaty si¢ na postepach poczynionych
przez panstwa cztonkowskie, a dodatkowo omawiaty trzy kluczowe aspekty zapewniania szkolen

osobom dlugotrwale bezrobotnym: zasieg, finansowanie i zarzadzanie.

Piaty przeglad realizacji zalecenia Rady odbyl si¢ w dniach 11-12 kwietnia 2024 r. w Brukseli
i zostal przeprowadzony przez grupe ds. analizy polityki utworzong w ramach Komitetu
Zatrudnienia (EMCO PAG). Oprécz omowienia zakresu, w jakim panstwa cztonkowskie
uwzglednity wytyczne zawarte w zaleceniu Rady, w ramach przegladu w 2024 r. przeanalizowano
postepy poczynione przez panstwa czlonkowskie w rozwijaniu/uruchamianiu partnerstw

z pracodawcami i innymi odpowiednimi podmiotami/zainteresowanymi stronami na szczeblu

lokalnym w celu utatwienia integracji osob dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy.

Zanim przeglad zostat rozpoczety, pafnstwa czlonkowskie wypelnily kwestionariusz samooceny
majacy na celu okreslenie stopnia, w jakim zrealizowaly zalecenie Rady, 1 koncentrujacy si¢
na czterech kluczowych obszarach dziatania: a) rejestracja osob dlugotrwale bezrobotnych;

b) koordynacja w ramach punktu kompleksowej obstugi; c) zawieranie umow w sprawie integracji
na rynku pracy; oraz d) zaangazowanie zainteresowanych stron ze szczegdlnym uwzglednieniem

partnerstw.
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Niniejsze najwazniejsze postulaty opieraja si¢ na wynikach tego przegladu, a w zatagcznikach

przedstawiono wnioski dla poszczeg6élnych krajow, wyniki zbierania danych i streszczenia kart
panstw cztonkowskich. Do niniejszego dokumentu zatgczono réwniez wyniki zbierania danych
z 2023 r. w podziale na panstwa czlonkowskie, poprzedzone podsumowaniem najwazniejszych

wynikow na szczeblu UE.

2. OSIAGNIETE POSTEPY

Od wzrostu w 2021 r. liczba 0s6b dtugotrwale bezrobotnych w UE nadal spadata i w 2022 .
osiggneta poziom ponizej 5 min, przy czym wskaznik osob dtugotrwale bezrobotnych zmniejszyt
si¢ o ponad potowg od ostatniej zwyzki w 2013 r. (z 5,3 % do 2,3 %). Udziat oséb dtugotrwale
bezrobotnych w catkowitej liczbie osdb bezrobotnych zmniejszyt si¢ réwniez do 43,5 %, czyli

wyniost prawie 6 punktéw procentowych mniej niz w 2013 r.

A. REJESTRACJA

Od czasu pandemii COVID-19 panstwa czlonkowskie klada coraz wigkszy nacisk na
cyfryzacje ustug (rejestracja online, wsparcie online itp.). Osoby dtugotrwale bezrobotne,
zwlaszcza te o nizszych umiejetnosciach w zakresie ICT, nadal napotykaja jednak na
wyzwania w zakresie dostepu do e-ustug. Publiczne stuzby zatrudnienia nadal zalecaja
zatem kontakty bezposrednie, ktdre przynoszg lepsze rezultaty w przypadku osob dtugotrwale

bezrobotnych.

Wiele panstw cztonkowskich wdrozylo dziatania informacyjne zachgcajace do rejestrowania
si¢ nieaktywnych zawodowo oséb dorostych (wigkszo$¢ panstw cztonkowskich od czasu
pandemii COVID-19 rozszerza poczatkowa rejestracje wielokanatowa, np. poprzez e-ustugi,
kontakt bezposredni, telefoniczny lub media spotecznosciowe). Niemniej jednak panstwa
cztonkowskie, w ktérych wystepuja znaczne dysproporcje regionalne, nadal stojg przed

wyzwaniami.
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Mimo silnych zachet wprowadzonych przez wigkszo$¢ panstw cztonkowskich, opdznia

si¢ rejestracja krzyzowa migdzy publicznymi stuzbami zatrudnienia a stuzbami socjalnymi.
Skuteczne wdrozenie rejestracji krzyzowej mogloby utatwi¢ identyfikacje najbardziej
krytycznych sytuacji i spraw, ktorymi nalezy si¢ zaja¢. Pozytywnym aspektem jest to,

ze panstwa cztonkowskie wdrazaja coraz wiecej przepisow zniechecajacych do

wyrejestrowywania si¢ po wyczerpaniu §wiadczen dla bezrobotnych i $wiadczen socjalnych.

B. POJEDYNCZY PUNKT KONTAKTOWY

We wszystkich panstwach czlonkowskich szeroko wdrazane jest ustalenie pojedynczego
punktu kontaktowego dla kazdego beneficjenta umowy o integracji zawodowej, a takze
przydzielanie kazdej osobie dlugotrwale bezrobotnej pracownika zajmujacego si¢ jego
sprawa. W wielu panstwach cztonkowskich zwigkszono zdolno$¢ pojedynczych punktéw
kontaktowych do gromadzenia indywidualnych informacji na potrzeby sporzadzania

indywidualnych ocen dla wszystkich 0s6b poszukujacych pracy.

Wzrost rowniez zakres cyfryzacji ustug dla bezrobotnych. Stwierdzono jednak brak
wymiany informacji i danych, co utrudnia postepy lub obniza jakos$¢ ustug. Nalezy
wzmocni¢ koordynacje migdzy centralnymi i lokalnymi publicznymi stuzbami zatrudnienia
1 gminami oraz wzmocni¢ mechanizmy przekazywania/wymiany miedzy ustugodawcami
istotnych informacji na temat ofert zatrudnienia, mozliwos$ci szkoleniowych i ustug
dostgpnych dla kazdej osoby dtugotrwale bezrobotnej. Wiele panstw cztonkowskich nadal
ma problem z ustanowieniem odpowiedniej formy wymiany i przekazywania informacji
przy jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie

danych (RODO).
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C. UMOWY W SPRAWIE INTEGRACJI NA RYNKU PRACY

Umowy o integracji na rynku pracy lub ich odpowiedniki sa wdrazane w wiekszosci

panstw czlonkowskich od 2018 r., ale nadal sa rozwijane.

Poprawiono realizacj¢ dziatan nastepujacych po przeprowadzeniu ocen, w tym udzielanie
wskazowek 1 informacji na temat ofert pracy i mozliwos$ci wsparcia, a takze regularne
monitorowanie i aktualizowanie umow w sprawie integracji oraz wprowadzanie dzialan
umozliwiajacych regularny przeglad postepéw w reintegracji 0sob poszukujacych pracy.
Wymiana informacji na temat osob dtugotrwale bezrobotnych miedzy organizacjami
zaangazowanymi w umowy o integracji na rynku pracy pozostaje jednak stosunkowo niska,

zwlaszcza wsrod partnerow publicznych i prywatnych.

D. ZAANGAZOWANIE ZAINTERESOWANYCH STRON

Chociaz wraz z rozwojem ustug skierowanych do przedsi¢biorcéw poczyniono postepy
we wspolpracy miedzy réznymi zainteresowanymi stronami (np. ministerstwami
edukacji, ministerstwami pracy i publicznymi stuzbami zatrudnienia, a takze
psychologami, pracownikami socjalnymi i mentorami), wielodyscyplinarna wspélpraca
ze wszystkimi lokalnymi zainteresowanymi stronami, w tym z samymi pracodawcami
lokalnymi, administracjami i spoleczenstwem obywatelskim, nadal stanowi wyzwanie

i obecnie ma miejsce jedynie w kilku panstwach czlonkowskich.

Tworzenie sieci kontaktow z zainteresowanymi stronami, tworzenie partnerstw i angazowanie
pracodawcow, stuzb spotecznych i organizacji spoteczenstwa obywatelskiego to kluczowe
elementy zapewniajace skuteczng reintegracje na rynku pracy oséb dtugotrwale bezrobotnych
1 zapobiegajace dtugotrwalemu bezrobociu. Partnerstwa te sa konieczne zar6wno na

szczeblu krajowym, jak 1 lokalnym, chociaz cz¢sto pojawiajg si¢ wyzwania ze wzgledu na
zréznicowane interesy roznych stron. Poszczegolne panstwa cztonkowskie r6znig si¢

pod wzgledem angazowania zainteresowanych stron i tworzenia partnerstw na szczeblu

lokalnym.
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Podmioty te odgrywaja kluczowa role w usuwaniu przeszkod, z jakimi borykaja si¢ niektore
osoby, aby osiggna¢ trwatg integracje na rynku pracy. W czgsci krajow publiczne stuzby
zatrudnienia powinny zw wigkszym stopniu angazowa¢ pracodawcow w te procesy.

Wiele panstw cztonkowskich uznaje znaczenie tworzenia sieci kontaktow, ale napotyka

na trudnos$ci z ograniczong zdolnoscia publicznych stuzb zatrudnienia na szczeblu lokalnym

do skutecznego angazowania wszystkich niezbednych zainteresowanych stron.

E. ZBIERANIE DANYCH

Wyniki ostatniego zbierania danych dotyczacych oséb dlugotrwale bezrobotnych
wskazuja na bardzo ograniczone postepy we wdrazaniu zalecenia Rady, gdyz tylko
polowa panstw czlonkowskich nadal realizuje pierwszy cel zalecenia czyli zapewnia
umowy o integracji na rynku pracy lub jej odpowiedniki co najmniej 95 % osob
dhlugotrwale bezrobotnych zarejestrowanych jako bezrobotne od co najmniej

18 miesiecy.

Z zebranych danych dotyczacych oso6b dlugotrwale bezrobotnych wynika rowniez, ze
wskazniki przechodzenia do zatrudnienia sg nizsze niz w poprzednim roku we wszystkich
panstwach cztonkowskich z wyjatkiem dwodch, a w tym roku tylko 14 panstw cztonkowskich
bylo w stanie przedstawi¢ dane na temat sytuacji osob dtugotrwale bezrobotnych po

zakonczeniu realizacji umow o integracji na rynku pracy.

Te przedstawione dane potwierdzaja jednak rowniez wczesniejsze wyniki $wiadczace o tym,
ze grupa panstw czlonkowskich oferujaca indywidualne plany dziatania z poglebiong ocena
osigga znacznie lepsze wyniki niz grupa oferujaca faktyczne umowy o integracji zawodowej,
a w szczeg6lnosci grupa, ktéra oferuje zwyklte umowy o integracji zawodowej, co wskazuje
na to, ze indywidualne doradztwo ma zasadnicze znaczenie dla integracji osob dtugotrwale

bezrobotnych.
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3. WNIOSKI

Pomimo spadku bezrobocia dlugotrwatego, w niektorych panstwach cztonkowskich pozostaje ono
powszechnym problemem, ktory zwigksza ryzyko pogorszenia umiejetnosci, wykluczenia
spotecznego 1ubostwa. Poniewaz czesto dotyka osoby znajdujace si¢ w najtrudniejszej sytuacji,
a takze grupy niedostatecznie reprezentowane na rynku pracy, walka z bezrobociem dlugotrwatym
przyczynia si¢ rowniez do zwalczania nierdwnosci 1 wzmocnienia spdjnosci spotecznej w UE.
W zwigzku z tym panstwa czlonkowskie podtrzymaly swoje zaangazowanie polityczne na
rzecz realizacji zalecenia w sprawie integracji osob dlugotrwale bezrobotnych na rynku
pracy. Chociaz widoczne sa pewne wspodlne tendencje, poziom realizacji nadal rozni si¢
w poszczegllnych panstwach czlonkowskich, a ich samoocena wykazala, Zze w ostatnich latach
postepy ulegly spowolnieniu. Biorac pod uwage obecne wyzwania, nalezy podkresli¢ znaczenie
pierwotnego lub wtérnego wyposazenia osob dhlugotrwale bezrobotnych w odpowiednie
umiejetnosci, aby mogli wejs¢ na rynek pracy. Zasadnicze znaczenie dla uniknigcia dtugotrwatego
bezrobocia ma rOwniez wczesne 1terminowe wsparcie, stanowigce element bardziej ogolnego
podejscia zapobiegawczego. Wyniki przegladu nadal wskazuja, ze w rozwigzywaniu problemu
bezrobocia dlugotrwatego 1 w pomyslnej reintegracji na rynku pracy wazna role odgrywaja aktywne
polityki rynku pracy. Ponadto, bioragc pod uwage obecny niedoboér sity roboczej i1 kwalifikacji we
wszystkich panstwach cztonkowskich, wazne jest, aby umozliwi¢ osobom znajdujacym si¢
w najtrudniejszej sytuacji i nalezacym do grup niedostatecznie reprezentowanych skuteczne wejscie
na rynek pracy poprzez zapewnienie im mozliwosci wysokiej jako$ci zatrudnienia 1 szkolen, a takze

ukierunkowanego dofinansowania zatrudnienia.

Istnieje potrzeba poprawy systemOw monitorowania i oceny polityk wdrazanych w celu integracji
0sob dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy. Chociaz wdrozono wiele programoéw aktywizacji
osOb dtugotrwale bezrobotnych, w niektorych przypadkach skuteczno$¢ tych programoéow moze

zosta¢ oceniona dopiero na pozniejszym etapie.

Zatacznik 1: Wnioski EMCO PAG dla poszczegdlnych krajow na temat osob dlugotrwale
bezrobotnych, 2024 r.

Zalacznik 2: Dane zebranie w 2023 r. do celé6w monitorowania zalecenia w sprawie 0sOb
dhugotrwale bezrobotnych — kompletne wyniki

Zakacznik 3: Karty panstw cztonkowskich UE za 2023 r. — streszczenia
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