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Dobrovoljna vodeéa nacela za drzave ¢lanice EU-a u svrhu evaluacije gospodarskih

ucinaka reformi i ulaganja u podrudju trzista rada, vjestina i socijalne politike
1. Uvod

Reforme i ulaganja u podrucju trzista rada, vjestina i socijalne politike kljucni su za provedbu
nacela europskog stupa socijalnih prava na nacionalnoj razini te za pruzanje potpore uzlaznoj
socijalnoj konvergenciji i doprinos jacanju ukljucivog rasta i konkurentnosti EU-a, medu ostalim
otklanjanjem problema nedostatka radne snage 1 vjestina te podupiranjem zelene i digitalne
tranzicije, uz suocavanje s demografskim promjenama i suzbijanje siromastva i socijalne

iskljucenosti.

Za mjerenje ucinaka reformi i ulaganja potrebni su solidni analiticki alati, odgovarajuci podaci i
pouzdane metodologije. Stoga je u cilju potpore administrativnim kapacitetima drzava ¢lanica
Vije¢e (EPSCO) 11. ozujka 2024. potvrdilo Misljenje Odbora za zaposljavanje i Odbora za
socijalnu zastitu o buduc¢im prioritetima politike Unije u vezi s europskim stupom socijalnih prava,
koje je sadrzavalo prijedlog za razvoj vodecih nacela 1 standarda koje bi drZave ¢lanice EU-a

dobrovoljno primjenjivale.!

Dobrovoljna vodeca nacela za drzave ¢lanice EU-a predstavljena su u Prilogu 1. ovoj napomeni, pri
¢emu su uzete u obzir rasprave odrzane proteklih mjeseci. S obzirom na njithovu dobrovoljnu
prirodu, tim vode¢im nacelima moglo bi se pomo¢i drzavama ¢lanicama u evaluaciji nacina na koji
reforme 1 ulaganja u podrucju trzista rada, vjestina i socijalne politike mogu doprinijeti
gospodarskom rastu. Nakon kratkog prikaza mogucih kanala prijenosa s pomocu kojih se takvi

gospodarski u¢inci mogu ostvariti, podrobno su navedena vodeca nacela, ¢iji je cilj postizanje

zajednickog razumijevanja za dobrovoljnu upotrebu u drzavama ¢lanicama u pogledu:

! Vidjeti tocku 17. Misljenja Odbora za zaposljavanje i Odbora za socijalnu zastitu o budué¢im
prioritetima politike Unije u vezi s europskim stupom socijalnih prava, koje je Vijece
potvrdilo 11. ozujka 2024.
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-7635-2024-INIT/hr/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-7635-2024-INIT/hr/pdf

J metodoloskih pristupa koje bi drzave ¢lanice mogle primijeniti za procjenu takvih

gospodarskih ucinaka,
o dostupnih pokazatelja i njihova moguceg daljnjeg razvoja,

J odgovarajucih statistickih aranzmana, medu ostalim u vezi s pristupom podacima i

najboljih praksi u podruc¢ju transparentnosti i Sirenja informacija.

Sva navedena vodeca nacela za drzave ¢lanice EU-a trebala bi se redovito azurirati i preispitivati te

biti dobrovoljna.

2.  Moguéi gospodarski ucinci reformi i ulaganja u podrudju trziSta rada, vjestina i

socijalne politike: kanali prijenosa

Izravni ucinci reformi i ulaganja u podrucju trzista rada, vjestina i socijalne politike na gospodarski
rast mogu se ostvariti razli¢itim kanalima, kao $to su poboljSanje ljudskog kapitala, povecanje
inovacijskog potencijala i apsorpcijskog kapaciteta te rast zaposlenosti. Ti se u¢inci mogu odraziti i
u budu¢im ustedama javnih sredstava (npr. u smislu smanjene nezaposlenosti i neaktivnosti te
posljedi¢nih nizih rashoda za socijalne naknade) te pove¢anju poreznih prihoda (zahvaljujuéi vecoj
poreznoj bazi zbog vece zaposlenosti), s mogué¢im pogodnim u¢inkom na javne financije 1 fiskalnu
odrZivost sustava socijalne skrbi (uz izravan uc¢inak koji proizlazi iz ve¢eg BDP-a) ako su korisni

ucinci veéi od troskova.
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Stoga je u raspravama u okviru Odbora za zaposljavanje i Odbora za socijalnu zastitu? osobito
istaknuto da politike utemeljene na dokazima, kao Sto su jacanje vjestina, povecanje sudjelovanja na
trziStu rada 1 spreCavanje socijalne iskljucenosti, op¢enito imaju velik potencijal za podupiranje
snaznijeg i ukljucivijeg gospodarskog rasta i povecanje razina produktivnosti, medu ostalim u
kontekstu demografskih promjena, te da su klju¢ne za potporu digitalnoj i zelenoj tranziciji.
Rjesavanjem problema nedostatka i neuskladenosti vjestina, podupiranjem promjene radnog mjesta

1 Sirenjem ponude radne snage moguce je ostvariti pozitivan ucinak.

2 Vidjeti tocku 6. Misljenja Odbora za zaposljavanje i Odbora za socijalnu zastitu o dodanoj
vrijednosti socijalnih ulaganja i ulozi Vije¢a EPSCO u upravljanju europskim semestrom,
koje je Vijece potvrdilo 28. studenoga 2023.
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Stjecanje vjestina moZe dovesti do povecanja koli¢ine i kvalitete ljudskog kapitala te je stoga medu
klju¢nim pokretacima gospodarskog rasta®. Ulaganjima i reformama u kvalitetno obrazovanje i
osposobljavanje mogu se potaknuti gospodarski rast* i produktivnost, medu ostalim osiguravanjem
boljeg uskladivanja ponude vjestina i potraznje za njima>. Mjere kojima se podupire pristup
kvalitetnom i cjenovno pristupa¢nom ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju mogu imati
znatne pozitivne ucinke®, medu ostalim pruzanjem &vrste osnove za daljnje uéenje kasnije u Zivotu,
podupiranjem jednakih moguénosti za djecu u ranjivom polozaju i ve¢im sudjelovanjem roditelja na
trziStu rada. UsavrSavanje 1 prekvalifikacija odraslog stanovnistva, medu ostalim radi ublazavanja
nedostatka vjestina i pripreme za zelenu i digitalnu transformaciju, u skladu s Preporukom Vijec¢a o
osiguravanju pravedne tranzicije prema klimatskoj neutralnosti’, mogu imati pozitivan u¢inak na
produktivnost i rast®. Programi opéeg osposobljavanja osobito mogu doprinijeti boljem
uskladivanju ponude vjestina i potraznje za njima, posebice nakon ulaska na trziste rada, dok
(certificirani) programi strukovnog osposobljavanja (na radnom mjestu ili u kombinaciji s

osposobljavanjem u $kolama) mogu biti u¢inkoviti u olakSavanju prijelaza iz obrazovanja na radno

mjesto.
3 Barro, Sala-I-Martin, 2003.
4 Pozitivan uc¢inak na gospodarski rast zabiljezen je unatoC potencijalnim troskovima nekih od

tih mjera (Gemell, Kneller, Sanz, 2016.) i moguéim zakasnjelim pozitivnim u¢incima (Card,
Kluve, Weber, 2018.).

5 Europska komisija, 2022.a; Thum-Thysen, Vandeplas, 2019.; Europska komisija, 2019.
6 Carneiro, Heckman, 2003.
7 Vidjeti Preporuku Vijeca od 16. lipnja 2022. o osiguravanju pravedne tranzicije prema

klimatskoj neutralnosti, 2022/C 243/04.
8 Sekmokas et. al., 2020.; OECD, 2020.; Card, Kluve, Weber, 2018.
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Ucinkovitim javnim sluzbama za zaposljavanje koje dobro funkcioniraju, aktivnim politikama
trziSta rada i mjerama kojima se podupire sudjelovanje na trzistu rada moze se povecati gospodarski
rast unapredenjem ucinkovitosti trziSta rada, olakSavanjem ulaska na trziste rada i prijelaza na
njemu, uz ublazavanje neuskladenosti i nedostatka vjestina®. Neke studije pokazuju da dobro
osmisljene aktivne politike trziSta rada dugorocno mogu biti troskovno ucinkovite, a neke mogu
same sebe financirati'®. Mjere koje su relevantne u tom pogledu uklju¢uju, primjerice, mjere
povezane s osiguravanjem programa osposobljavanja i djelotvornom potporom traziteljima
zaposlenja, poticajima za zaposljavanje i predvidanjem potreba za vjesStinama i integriranim
sluzbama za zaposljavanje i socijalnim uslugama te njihovom digitalizacijom!!. Otklanjanje
¢imbenika koji odvracaju od sudjelovanja na trzistu rada poboljSanim osmisljavanjem poreznih
sustava i sustava socijalnih naknada (npr. smanjenjem poreznog klina, osobito za osobe s niskim
primanjima, bez ometanja prijelaza na radna mjesta s viSim pla¢ama i preusmjeravanjem
oporezivanja s rada) te osiguravanjem pravednih i dobro prilagodenih radnih uvjeta (medu ostalim
za odredene skupine kao §to su stariji radnici ili osobe s invaliditetom) moze doprinijeti poveéanju
ponude radne snage 1, posljedi¢no, intenzivnijem gospodarskom rastu. Ulaganja 1 reforme u
podrudju sigurnosti i zdravlja na radnom mjestu radi o€uvanja zdravlja ljudi mogu imati pozitivan
ucinak i na gospodarsku aktivnost. Naposljetku, reformama kojima se smanjuje segmentacija trzista
rada moze se dugoro¢no poduprijeti rast produktivnosti internalizacijom socijalnih troskova
otpustanja 1 povecanjem poticaja za poduzeca da usvoje produktivnije radne prakse 1 za zaposlenike

da ulazu u osposobljavanje povezano s radnim mjestom!2,

? Pissarides, 2010.

10 Brown, Koettl, 2012.

n Ekkehard, Merola, Reljic, 2022.
12 OECD, 2018.
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Osiguravanje kvalitetnih i cjenovno pristupacnih usluga skrbi (skrb o djeci i dugotrajna skrb) ima
vaznu ulogu u poticanju sudjelovanja osoba s obvezama skrbi na trziStu rada, Sto moze imati uc¢inak
1 na gospodarski rast. Kvalitetne usluge skrbi mogu pozitivno utjecati na razvoj djece te dobrobit i
dostojanstvo primatelja skrbi, doprinijeti rodnoj ravnopravnosti 1 promicati sudjelovanje zena na
trziStu rada i otvaranje radnih mjesta. Neka nedavna istrazivanja'3 pokazuju da se ulaganjima u
skrb, otvaranjem novih radnih mjesta i povec¢anjem sudjelovanja Zena na trziStu rada mogu ostvariti
dodatni prihodi na temelju poreza i doprinosa za socijalno osiguranje!. Dobro osmisljene politike
aktivnog ukljucivanja kojima se kombiniraju usluge zaposljavanja i socijalne usluge mogu biti
kljuéne i za potporu povecanju broja prijelaza prema zaposljavanju. Jacanjem ambulantne i
primarne skrbi, kojima se omoguc¢uje odmak od bolnicke skrbi, i poboljSanjem opce koordinacije i
integracije skrbi mogu se povecati uc¢inkovitost i ustede, ¢ime se ostvaruju koristi za javne financije

te doprinosi vecoj kvaliteti 1 dostupnosti usluga.

13 Izvjes¢e Medunarodne organizacije rada (MOR) — Care at work — Investing in care leave
and services for a gender equal world of work (Skrb na radnom mjestu — Ulaganje u dopuste
za skrb 1 usluge skrbi u cilju izgradnje rodno ravnopravnijeg svijeta rada), 2022.

B Opcenito bi se povecali porezni prihodi od povecane zarade i zaposlenosti, Cime bi se
ukupna potreba za financiranjem mjera u okviru politika skrbi smanjila s 3 % BDP-a (prije
oporezivanja) na neto 2 % BDP-a (nakon oporezivanja). Medunarodna organizacija rada
(MOR). 2022. ILO Care Policy Investment Simulator (Simulator MOR-a za ulaganja u
politiku skrbi) (Zeneva, u pripremi).
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Unato¢ nedavnom napretku u podru¢ju metodologije, evaluacija gospodarskih u¢inaka ulaganja i
reformi za pojedinacne zemlje i dalje predstavlja izazove koje bi trebalo dodatno rjesavati i u
pogledu kojih bi se ovim dobrovoljnim vode¢im nacelima za drzave ¢lanice EU-a trebale poticati
najbolje prakse. Takvi izazovi povezani su s medudjelovanjem znacajki oblikovanja politika i
drugih varijabli koje utjecu na takve gospodarske uc¢inke, medu ostalim nacionalnih posebnosti, kao
i s u¢incima koji se pojavljuju u razli¢itim vremenskim razdobljima (koja, primjerice, traju dulje za
obrazovne mjere u usporedbi s mjerama kojima se izravno potice ve¢a ponuda radne snage). Ucinci
reformi 1 ulaganja ovise o vrstama konkretnih mjera politike 1 njihovoj izradi, ali 1 o kontekstualnim
zna¢ajkama (u smislu vremena i mjesta), kao i o drugim usporednim intervencijama politike koje bi
trebalo uzeti u obzir. Sinergije i komplementarnosti medu razli¢itim mjerama politika, kao 1 slijed

samih politika, takoder utje¢u na povrate te bi ih trebalo uzeti u obzir!S,

15 Primjerice, roditelji djece u okolnostima u kojima se poticu veci napori u ranom 1
predskolskom odgoju 1 obrazovanju opcenito ¢e vjerojatnije pronaci i zadrzati posao, ali ta
je vjerojatnost znatno veca ako su nacionalna nastojanja u pogledu mjera aktivne politike
trzisSta rada takoder na vis$oj razini. Studija koju je narucilo belgijsko predsjednistvo Vijeca
EU-a uskoro ¢e biti javno dostupna na internetskim stranicama Europskog sveuciliSnog
instituta. Studiju su pripremili Anton Hemerijck, Brian Burgoon, Daniel Fernandes, Annika
Lehmus-Sun, Ilze Plavgo i Heta Poylio.
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PRILOG 1.

Dobrovoljna vodeéa nacela za drZave ¢lanice EU-a u svrhu evaluacije gospodarskih uc¢inaka

reformi i ulaganja u podrucju trzista rada, vjeStina i socijalne politike
1.1. Solidni metodoloSki pristupi i tehnike modeliranja

Evaluacija gospodarskih uc¢inaka trebala bi se temeljiti na razli¢itim metodoloskim pristupima i
provjerama pouzdanosti, ovisno o dostupnim podacima, konkretnom pitanju i sloZenosti procjene
koja se razmatra'®. Radi utvrdivanja, kvantificiranja i procjene troskova i koristi povezanih s
odredenim trziStem rada, vjestinama ili socijalnim ulaganjima ili reformom na mikro- i makrorazini
moguce je upotrebljavati razlicite tehnike. lako procjena izravnih troskova moze biti razmjerno
jednostavnija u smislu rashoda, pri procjeni i kvantifikaciji koristi trebalo bi u najvecoj mogucoj
mjeri uzeti u obzir glavne moguce kanale prijenosa, osobito u smislu u¢inaka na BDP, zaposlenost i
produktivnost (s povezanim u¢incima na javne financije), tj. primjenom teoretskog modela kojim se
objasnjava odnos izmedu ulaganja i reformi i njihovih gospodarskih uc¢inaka. Takvi teoretski modeli
trebali bi ukljucivati i moguce dodatne povratne ucinke, u¢inke na ponasanje, kao i, opéenitije,
moguce makroekonomske posljedice (primjerice povezane s makroekonomskim u¢inkom
razmatranih metoda financiranja, kao $to je povecanje poreza u odnosu na ustede na rashodima).
Osim toga, metodoloski pristupi koji daju uvid u promjene stanja ili ponasanja na individualnoj
razini mogu doprinijeti razumijevanju kako se takve promjene Sire kroz sustav. Nadalje, neki ucinci
nisu nuzno izravno monetarne prirode (ili ih pak nije jednostavno iskazati u monetarnim
kategorijama), unato¢ tome §to mogu imati gospodarski u¢inak, dok se neki u¢inci mogu

kvantificirati samo na dugi rok.

16 Vidjeti, primjerice, Europska komisija, Al-Ajlani, H., Bubbico, A., Campana, C. i dr., Study
on_assessment of micro and macro-economic returns of social protection expenditure —
Final Report (Studija o procjeni mikroekonomskog i makroeckonomskog povrata rashoda za
socijalnu zastitu — zavrs$no izvje$ée), Ured za publikacije Europske unije, 2024.
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Metodoloski pristupi koji se mogu primijeniti za procjenu u¢inaka reformi i ulaganja sezu od mikro-
do makroanalize, procjena i evaluacija tipa ex ante, u sredini promatranog razdoblja i ex post.
Odabir metodoloskog pristupa ovisi o razli¢itim ¢imbenicima, primjerice o tome je li procjena tipa
ex ante ili ex post, vrsti mjere 1 njezinoj osnovi, glavnim u¢incima koji su predmet interesa te
dostupnim podacima. Svaki pristup ima svoje prednosti i ograni¢enja koje je potrebno razmotriti u
svakom pojedina¢nom slu¢aju. U tablici u nastavku istaknute su glavne dostupne metode!”, pri
¢emu se tehnike ex ante 1 ex post evaluacije kombiniraju s procjenama na mikrorazini (kao $to su
mikrosimulacije, eksperimentalne i kvazieksperimentalne metode) i makrorazini (kao $to su metode
na temelju ex post regresije te mikro i makro modeliranje). Sto se ti¢e horizontalnijih pristupa,
analizama troSkova i koristi pokusavaju se uzeti u obzir troskovi, a posebno koristi u monetarnom
smislu!®, Kao komplementaran pristup mogu se upotrebljavati procjene distribucijskog u¢inka
(DIA), koje ukljucuju procjenu ucinka na prihode razlicitih skupina i omogucéuju razmjeno
jednostavno razlikovanje medu privatnim povratima od reformi i ulaganja (obi¢no u smislu visih
dohodaka kucanstava) i javnih koristi (obi¢no u smislu veéih javnih prihoda i nizih rashoda).
Razli¢ite metode opc€enito su intenzivne u smislu zahtjeva u pogledu podataka radi pripreme nekih
(granularnih) procjena, kao i sloZenosti metodoloskog pristupa potrebnog za uzimanje u obzir

razli¢itih kanala prijenosa i vremenskog rasporeda u¢inka!®.

17 Prednosti i ograni¢enja glavnih dostupnih metoda navedeni su u Prilogu.

18 Neki ucinci obi¢no nemaju monetarnu vrijednost, iako svejedno dolazi do gospodarskog
ucinka.

19 Primjerice u okviru stvarnih eksperimenata ili razli¢itih vrsta ex ante ili ex post procjena ili

modeliranja ili, op¢enitije, procjena iz akademske literature.
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Tablica 1. Tipologija glavnih metoda dostupnih za procjenu uc¢inaka reformi i ulaganja u

podrucju trziSta rada, vjestina i socijalne politike

Ex ante Ex post

Mikrorazina | mikrosimulacijski modeli, kvazieksperimentalne metode (metoda
randomizirana kontrolirana uparivanja prema sklonosti, metoda
ispitivanja i kvazieksperimentalne | razlike u razlikama, metoda regresije
metode (ako se provode kao pilot- | diskontinuiteta), randomizirani
projekti) kontrolirani pokusi, analiza

longitudinalnih i panel podataka
(upotrebom anketnih ili
administrativnih podataka)

Makrorazina | makroekonomsko modeliranje ex post evaluacija (makrovarijabli,
(uklju€ujuci matrice drustvenog medu ostalim s pomocu regresijskih
racunovodstva ili modele opée modela i analize granica)
ravnoteze)

Obje razine | analiza troskova i koristi, analiza troskovne ucinkovitosti, visekriterijalna
analiza odlucivanja, procjena distribucijskog ucinka

Izvor: Napomena predsjedniStva za sastanak Vije¢a ECOFIN 12. ozujka na kojem su sudjelovali ministri i ministrice
zaposljavanja i socijalne politike.

Osim toga, pri odabiru vremenskog okvira za evaluaciju gospodarskih uc¢inaka trebalo bi izri¢ito
uzeti u obzir mogu¢i vremenski okvir o¢ekivanih uc¢inaka jer neke reforme i1 ulaganja mogu ve¢
imati ucinke u kratkorocnom 1 srednjoro¢nom roku, dok ucinci drugih reformi i ulaganja postaju
vidljivi tek dugoro¢no. Stoga moze biti potrebno primijeniti razli¢ite vrste tehnika modeliranja,
ovisno o potrebi, kako bi se obuhvatili u€inci u razli¢itim vremenskim razdobljima. Razmatranje
vremenskog okvira o¢ekivanih u¢inaka svakako je vaznije kako bi se izbjeglo donoSenje
obmanjujucih zaklju€aka na temelju modeliranja (u smislu da odredena reforma ili ulaganje ne
dovede do znacajnog gospodarskog ucinka samo zato Sto vremenski okvir analize nije pravilno

utvrden).
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Iako se nijednim modelom ne mogu obuhvatiti svi ti elemente odjednom, vazno je da se odabiri
pretpostavki i metodoloskih pristupa (koji se na kraju primjenjuju kao dopuna) oslanjaju na
utemeljenu analizu prednosti 1 nedostataka. Kvantitativnu procjenu trebalo bi popratiti i
kvalitativnom raspravom o dobivenim rezultatima, u kojoj se uzimaju u obzir donesene
pretpostavke i razraduje poseban kontekst provedbe mjere politike (kao $to su, primjerice, koriSteni

parametri koji mogu biti i specifi¢ni za kontekst).

Kljucni elementi tog vodedeg nacela ukljucuju sljedecée:

— odabir pouzdane i transparentne metodologije za procjenu ucinaka reformi i ulaganja na
informiranoj osnovi te, po mogucénosti, kombiniranje razlicitih pouzdanih metodoloskih pristupa
unakrsnoj provjeri i kvalificiranju rezultata

— daljnji razvoj metodoloskog pristupa oslanjanjem na naprednije tehnike (koje, primjerice,
ukljucuju bihevioralne odgovore i/ili makroekonomske povratne sprege) i odabirom vremenskog
okvira evaluacije kako bi se uzelo u obzir vrijeme u kojem se ocekuje da ¢e se ucinci ostvariti (u
odnosu na kratkoro¢ne, srednjoro¢ne i dugoro¢ne ucinke)

— dopunu kvantitativne analize analizom osjetljivosti klju¢nih parametara i kvalitativnom analizom
(npr. onom pri kojoj se uzimaju u obzir pretpostavke iznesene u analizi i za specificni kontekst).
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1.2 Relevantan vremenski okvir za provedbu evaluacije

Procjenu ucinaka reformi i ulaganja u podrucjima trzista rada, politika u podrucju vjestina i
socijalnih politika trebalo bi provesti i prije i nakon provedbe relevantne mjere politike. Priprema
ex ante procjene ucinka, tj. tijekom osmisljavanja ulaganja i reformi, osobito je vazna za procjenu
uc¢inaka planiranih politika i uklju¢ivanje u oblikovanje politika. Analize nakon provedbe
omogucuju evaluaciju u¢inka ulaganja i reformi u odredenom razdoblju nakon provedbe mjere. To
moze pomo¢i u razvoju mogucih daljnjih koraka ili ispravaka. Vjerodostojne analize nakon
provedbe znatno pomazu osigurati preuzimanje odgovornosti i kvalitetu daljnjeg oblikovanja
politika. U tom je pogledu vazno ukljuciti planove za pouzdane evaluacije ve¢ tijekom faze
osmisljavanja intervencije, osobito pri primjeni eksperimentalnih metoda kao §to su randomizirani
kontrolni pokusi koji se mogu provoditi istodobno s provedbom intervencije. Osim toga, evaluacije
u sredini programskog razdoblja mogu doprinijeti kalibriranju intervencija, posebno kada se

o¢ekuje da ¢e dugoro¢no donijeti rezultate.

U vremenskom okviru za procjenu ucinaka reformi i ulaganja trebalo bi, koliko god je to izvedivo
teoretski, metodoloski i1 u pogledu podataka, uzeti u obzir vrijeme potrebno da mjera politike
pokaze svoje ucinke. U idealnom bi slu¢aju procjena trebala biti usmjerena na uc¢inak mjera politike
na ishode tijekom provedbe (ili ubrzo nakon nje, npr. sljedece godine) i dugoroc¢no (npr. usvajanje
viSegodi$nje perspektive, prema potrebi). Procjena u sredini programskog razdoblja vazna je i za
omogucivanje ranog utvrdivanja mogucih nedostataka koje treba ispraviti tijekom faze provedbe.
Istodobno, neke politike imaju uc¢inak tijekom duljeg razdoblja (kao $to je utjecaj skrbi o djeci na
razvoj djece) ili mozda nece imati vrlo velik u¢inak ni u jednoj godini, ali ¢e kumulativno imati
vece ucinke (kao §to je prevencija u zdravstvu). U tim slucajevima za procjenu moze biti potrebna
dugoroc¢nija perspektiva kako bi se uzelo u obzir puni u€inak mjere politike koja se evaluira.
DonoSenje visegodisnje perspektive moglo bi biti korisno i1 ako se mjere odnose na dugorocne

trendove kao §to su demografske promjene (primjerice u vezi s reformama dugotrajne skrbi).
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Kljuéni elementi tog vodeceg nacela ukljucuju sljedece:

— sustavnu provedbu ex ante procjena ucinaka pri osmisljavanju i prije provedbe relevantnih mjera
politike

— sustavnu provedbu evaluacije u sredini programskog razdoblja i ex post evaluacije tijekom
provedbe 1 nakon nje kako bi se pruzile povratne informacije o razvoju politika

— donosenje visegodisnje perspektive za politike €iji se puni u¢inak ocekuje tijekom duljeg
razdoblja i razlikovanje jednokratnih troSkova/koristi od periodi¢nih.

1.3 Uzimanje u obzir sinergija i komplementarnosti medu politikama u metodoloSkom pristupu

Komplementarnost politika moZze se pokazati kao uzajamno jacanje pozeljnih ishoda, medu ostalim
u smislu gospodarskih uc¢inaka. U tom pogledu, primjerice, reforme i ulaganja te politike socijalne
zastite sluze kao komplementarne politicke funkcije, koje bi u najve¢oj mogucoj mjeri trebalo uzeti
u obzir pri evaluaciji politika.?? Visokokvalitetni rani i predskolski odgoj i obrazovanje, primjerice,
mogu doprinijeti viSim obrazovnim postignu¢ima i u konacnici dovesti do kvalitetnijeg i
produktivnijeg zaposljavanja, ¢ime se dopunjuju izravne politike trziSta rada. Nedavni dokazi, na
primjer, pokazuju da, iako su napori u pogledu aktivne politike trziSta rada na nacionalnoj razini
opc¢enito pozitivno povezani s vecom zaposlenosti, vjerojatnost zaposljavanja obi¢no se znatno
povecava s nacionalnim naporima u podrucju javnog pruzanja usluga ranog i predSkolskog odgoja i
obrazovanja, ¢ime se omogucuje kombiniranje zaposlenja s obiteljskim obvezama. Osim toga,
jacanje politika ranog 1 predskolskog odgoja 1 obrazovanja moze imati snazniji pozitivan u¢inak na

zaposljavanje ako bude popraceno daljnjom potporom putem aktivnih politika trziSta rada.?!

2 Vidjeti: Hemerijck, Anton, Stefano Ronchi 1 Ilze Plavgo. ,,Social investment as a conceptual
framework for analysing well-being returns and reforms in 21st century welfare states”
(,,Socijalna ulaganja kao konceptualni okvir za analizu povrata i reformi dobrobiti u
drzavama socijalne skrbi 21. stolje¢a”). Socio-Economic Review 21.1 (2023)(Socio-
ekonomski pregled 21. 1. 2023.: 479-500.

a Vidjeti, primjerice, Hemerijck i dr. (u pripremi).
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Dobra je praksa procijeniti Sto je viSe moguce ucinke odredene mjere politike uzimajuéi u obzir i
interakcije s drugim povezanim politikama (u suradnji izmedu razlic¢itih sektorskih podrucja
relevantnih za mjere/politiku) kako bi se uzele u obzir takve moguce interakcije, uzimajuci u obzir i
moguce razliite vremenske okvire za ostvarenje ucinaka razli¢itih mjera. To je joS vaznije u
kontekstu godisnjeg proracunskog postupka u kojem se o razli¢itim politikama cesto odlucuje u

paketu.

Kljuéni elementi tog vodeéeg nacela ukljucuju sljedece:

- analizu ucinka pojedina¢nih mjera politike 1, ako je to mogucée, kombinirane u¢inke povezanih
politika

- razmatranje sveukupne kombinacije politika kako bi se u najve¢oj mogucoj mjeri povecali
pozitivni ucinci i smanjio rizik od negativnih u¢inaka pojedina¢nih mjera politike

- uzimanje u obzir razli¢itih vremenskih okvira uéinaka razlicitih, ali komplementarnih politika.

1.4 Koristenje pokazatelja i mogudi daljnji razvoj

Koristenje pouzdanih i, ako je to moguce, zajednickih parametara omogucuje bolju usporedbu
rezultata i procjenu ucinaka novih ili predlozenih mjera politike. Pri evaluaciji gospodarskih
ucinaka reformi i ulaganja trebalo bi procijeniti u¢inak na rast BDP-a putem produktivnosti i

zapoS$ljavanja.

Mjere politike trebalo bi istodobno evaluirati s obzirom na relevantne ishode na trzistu rada 1
socijalne ucinke (na primjer nezaposlenost, neaktivnost, smanjenje siromastva i socijalne
iskljucenosti, dohodak kucanstava, dohodovne nejednakosti, place relevantne za odredenu mjeru)
da bi se procijenilo kako se njima istodobno ostvaruju socijalni ciljevi. Ve¢ina tih dimenzija odnosi
se na pokazatelje koji se ve¢ koriste u sklopu dobro utvrdenih alata za prac¢enje 1 analizu u okviru
europskog semestra za pracenje smjernica za zaposljavanje i europskog stupa socijalnih prava, koji
je unjih ugraden. To su osobito pregled socijalnih pokazatelja 1 Siri zajednicki okvir procjene

(JAF), koji su razvili Odbor za zaposljavanje i Odbor za socijalnu zastitu.
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Medutim, postojeci pokazatelji mozda nece uvijek biti dovoljni za procjenu ucinaka trzista rada,
vjestina 1 socijalnih politika jer mozda nisu dovoljno specificni/granularni ili ne obuhvacaju glavne
ucinke politike ili se njima ne rjeSavaju nova pitanja. U tim slu¢ajevima moze postojati potreba za
razvojem novih pokazatelja za pojedine programe 1 prikupljanjem podataka o sudionicima kako bi
se pravilno procijenio ucinak novog programa. Opcenito, kada je to moguce, parametri koji se
upotrebljavaju za procjenu uc¢inka mjera trebali bi se ukljuciti u makroekonometrijske modele
kojima se rezultati (npr. oCekivana kretanja placa, rast zaposlenosti, povecanje prosjecnog broja

radnih sati itd.) mogu pretvoriti u rast BDP-a.

Opc¢enito, moze biti korisno i procijeniti u¢inak reformi i ulaganja na odredene skupine stanovnistva
koje se, primjerice, razlikuju prema dobi, rodu, statusu na trzistu rada, razini obrazovanja i razini
dohotka ili vrsti kuéanstva (kao Sto su kucanstva u radnoj dobi, kucanstva s djecom i bez nje,
odrasli samci i parovi). Druge analize, kao §to su one usmjerene na osobe migrantskog podrijetla,
osobe s invaliditetom ili bilo koju drugu skupinu u nepovoljnom polozaju, kao i skupine koje se
razlikuju prema stupnju urbanizacije ili regiji, mogle bi biti relevantne, ovisno o podrucju primjene

mjere politike koju treba procijeniti.

Kljucni elementi tog vodeceg nacela ukljucuju sljedece:

- predstavljanje gospodarskih u¢inaka reformi i ulaganja u smislu u¢inka na rast BDP-a, zajedno s
njihovim uc¢inkom na klju¢ne relevantne pokazatelje na trzistu rada i socijalne pokazatelje u
najvecoj mogucoj mjeri predstavljanje rezultata u pogledu trzista rada 1 socijalnih rezultata
raS¢lanjenih po relevantnim skupinama (prema dobi, spolu i specificnim socioekonomskim
skupinama)

- pokazatelji koji se koriste trebali bi biti jasno definirani i ¢vrsto povezani s ciljevima reforme ili
ulaganja u onoj mjeri u kojoj je to moguce trebali bi ispunjavati i druge kriterije kvalitete, kao
S$to su spremnost za uporabu, dostupnost, transparentnost, pravodobnost 1 pouzdanost

- pokazatelji bi trebali, koliko je god to moguce, biti upotrebljivi kao ulazni podaci za
makroekonomske simulacijske modele

- odredivanje ucestalosti pruZanja podataka
- dodjelu jasnih odgovornosti za upravljanje podacima te njihovo prikupljanje, pohranu, obradu i

procjenu kvalitete osiguravanje pouzdanosti i pouzdanosti predlozenih metoda i instrumenata za
prikupljanje, pohranu, obradu i provjeru podataka.
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1.5 Statisticki aranZmani i pristup podacima za pouzdane ex ante i ex post evaluacije

Kako bi se procijenili u¢inci reformi i ulaganja u podrucju trzista rada, vjestina i socijalnih politika,
kljucan je pristup kvalitetnim, pouzdanim i pravodobnim podacima. Moguénost, tocnost i kvaliteta
rezultata dobivenih razli¢itim dostupnim alatima za procjenu (bez obzira na to jesu li u pitanju
makroalati ili mikroalati, ex ante ili ex post alati) doista uvelike ovise o dostupnim podacima.

Podaci imaju klju¢nu ulogu u razvoju, azuriranju i primjeni metoda pracenja i1 evaluacije.

S jedne strane, podaci iz istrazivanja opc¢enito nude Siroku pokrivenost kucanstava, njihov sastav 1
socioekonomska obiljezja te omogucéuju ukljuc¢ivanje posebnih informacija, uz osiguravanje
usporedivosti medu zemljama pri upucivanju na istrazivanja na razini EU-a (LFS, EU-SILC).
Medutim, obi¢no su dostupni s vremenskim odmakom, a njihovi uzorci mogu biti mali te stoga ne
predstavljaju u potpunosti aspekte koji utje€u na stanovniStvo na repovima raspodjele dohotka, kao

ni na druge manjinske skupine ili regije izvan razine NUTS II.

S druge strane, administrativni podaci relativno su isplativi jer ih redovito prikupljaju javne uprave.
Pomazu u smanjenju pogreSaka u mjerenju, pruzaju sveobuhvatnu pokrivenost stanovnistva i mogu
ucinkovito obuhvatiti cjelokupnu raspodjelu dohotka. Prema potrebi omogucuju veée uzorke, Sto
omogucuje analizu manjih kategorija stanovnistva i detaljnije mjere politike. Medutim, ¢esto imaju
ograni¢enu pokrivenost stanovnistva na donjem repu distribucije i mogu predstavljati poteskoée u
identifikaciji kucanstava i njihovih znacajki. Osim toga, obi¢no se prikupljaju u administrativne
svrhe 1 u njima mogu nedostajati klju¢ne informacije za provedbu metodoloski i teoretski pouzdane
analize. Ponekad postoji 1 potreba za postizanjem sporazuma/odobrenja medu razli¢itim

institucijama kako bi se pristupilo njithovim podacima.

Kako bi se provela sveobuhvatna analiza u¢inaka, nuzno je upotrijebiti znatan 1 reprezentativan
uzorak koji obuhvaca sve potrebne sastavnice ispitivanih politika. U tu je svrhu ¢esto najbolje
rjeSenje kombiniranje podataka iz istraZivanja i administrativnih podataka za procjene ucinka
politika. Konkretno, klju¢no je osigurati uspostavu okvira za olakSavanje pristupa administrativnim

podacima.
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Kljucni elementi tog vodeceg nacela ukljucuju sljedece:

kada god je to moguce, upotrebu uskladenih statisti¢kih podataka EU-a dostupnih putem
EUROSTAT-a

ovisno o odabranom pristupu evaluaciji 1 u¢inku koji treba procijeniti, trebalo bi razmotriti 1,
prema potrebi kombinirati podatke iz istrazivanja i administrativne podatke, kao i razlicite
izvore administrativnih podataka

uspostavu dobrog pristupa za pristup podacima, osobito administrativnim podacima, pri cemu je
utvrdivanje standarda za njihovu upotrebu kljucno kako bi se olakSale smislene kvantitativne
procjene 1 evaluacije politika

osiguravanje uskladenosti s pravilima o zastiti podataka pri koristenju osobnih podataka za
evaluacije 2

uspostava institucionalnih okvira i standardnih postupaka kako bi se olakSala razmjena podataka
s ocjenjivacima i istraziva¢ima, medu ostalim kako bi se omogucila replikacija evaluacijskih
analiza

osiguravanje interoperabilnosti informatickih sustava medu javnim upravama; osiguravanje
podataka o jedinstvenoj identifikacijskoj oznaci (npr. osobni kod; Zakonik o socijalnoj
sigurnosti) prikuplja se kako bi se omogucilo povezivanje podataka s drugim bazama podataka.

22

Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i1 Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti podataka): U Opcoj uredbi
o zaStiti podataka navodi se da je za svaku obradu osobnih podataka potrebna valjana pravna
osnova, uz navodenje Sest mogucih slucajeva (¢lanak 6. stavak 1.). Medu njima su, €ini se,
»pravna obveza” ili ,,javni interes” posebno primjereni za potrebe evaluacije. Te pravne
osnove trebale bi biti utvrdene zakonom. Op¢om uredbom o zastiti podataka omogucuje se i
ponovno koriStenje postoje¢ih podataka na temelju izvorne pravne osnove ako je ponovno
koriStenje u skladu s izvornom svrhom obrade tih administrativnih podataka (¢lanak 6.
stavak 4. Opce uredbe o zastiti podataka).
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1.6  Mogudi rezultati i transparentnost/Sirenje

Rezultati bi trebali omoguciti slanje glavne poruke i priop¢avanje ucinka na klju¢ne gospodarske i
socijalne pokazatelje. Procjena u¢inaka reformi i ulaganja u podrucju trzista rada, vjestina i
socijalne politike trebala bi biti popracena strategijom Sirenja informacija. Ona moze pomo¢i u
utvrdivanju formata za Sirenje (kao $to je kratko izvjesée u kojem se iznose glavni rezultati i pristup
koji se primjenjuje za procjenu), prikladnog trenutka za Sirenje (primjerice povezanim s
proracunskom godinom), utvrdivanja publike (donositelja politika, akademske zajednice, medija,

socijalnih partnera i nevladinih organizacija) i organiziranja postupka na transparentan nacin.

Takoder je korisno razmotriti uvodenje odredenih kontrola i standarda kvalitete, kako bi se poduprla
vjerodostojnost postupka. To se moze posti¢i jasnim opisom pristupa koji se primjenjuje u
rezultatima, ukljuc¢ujuéi moguce pretpostavke, kao i polazne i alternativne scenarije te objaSnjenje
svih razlika u rezultatima. Nadalje, pristup se moZze ojacati osiguravanjem neovisnih stru¢nih

pregleda.

Kljucni elementi tog vodeceg nacela ukljucuju sljedece:
—razvoj strategije Sirenja glavnih rezultata
— Sirenje glavnih rezultata u javnosti, medu ostalim u pojednostavnjenom obliku za Siru publiku

— utvrdivanje vjerodostojnosti osiguravanjem transparentnosti primijenjenog metodoloskog
pristupa, neovisnih stru¢nih pregleda, ako je to moguce, i ex post evaluacija.
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PRILOG 2.

SaZeta tablica dobrovoljnih vodecih nacela za drzave ¢lanice EU-a za evaluaciju gospodarskih u¢inaka reformi i ulaganja u podrucju trzista
rada, vjestina i socijalne politike

Elementi Razina 1. — klju¢na

Razina 2. — razvojna

Razina 3. — napredna

1.

Ex ante procjene uc¢inka kako bi se
obuhvatili gospodarski povrat reformi i
ulaganja s pomoc¢u ucinaka
zapoSljavanja i produktivnosti (na
primjer jednostavnim modeliranjem
istrazivanja korelacija, npr.
jednostavnim regresijskim modelima i
procjenama distribucijskog ucinka).

Metodoloski pristupi i
tehnike modeliranja

Ex ante 1 ex post procjene kako bi se u
najvecoj mogucoj mjeri obuhvatili
gospodarski povrat reformi 1 ulaganja
sloZzenijim modeliranjem (ukljucujuci, na
primjer, procjenu distribucijskog ucinka ili
makroekonomske modele), u sto vecoj
mjeri ugradivanjem povratnih informacija,
bihevioralnih odgovora, sekundarnih
ucinaka na potraznju/ponudu na trzistu rada
i u€inaka financiranja.

Ex ante procjene gospodarskih povrata
reformi 1 ulaganja s pomocu slozenih
makroekonomskih modela. Ex post
evaluacije ucinka protucinjeni¢nim
metodama (npr. metodama ,,razlike u
razlikama”, ,,uparivanja prema sklonosti”,
»dizajna diskontinuiteta regresije”) ili
eksperimentalnim metodama (npr.
randomizirani kontrolirani pokusi) koje
imaju uzro¢no-posljedi¢ne u€inke i mogu se
kombinirati s procjenom distribucijskog
uc¢inka. Slozena analiza troskova 1 koristi
(npr. monetarizirani druStveni ishodi,
negativni vanjski uc¢inci).

Evaluacije in-itinere /evaluacije u sredini
programskog razdoblja razmatraju se i za
dugorocnije reforme i programe potrosnje
kako bi se omogucilo dobivanje
odgovaraju¢ih povratnih informacija o
politikama tijekom postupka.
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Vremenski okvir za
evaluaciju
gospodarskih povrata

Vremenski okvir evaluacije prilagoden

vremenu u kojem se ocekuje ostvarenje
izravnih ucinaka ispitane mjere politike
putem zaposljavanja i produktivnosti.

Vremenski okvir evaluacije prilagoden je i
dugoro¢nijim ucincima ispitane mjere
politike, uzimajuci u obzir i moguce
neizravne uc¢inke modeliranjem
jednostavnih povratnih informacija i
sekundarnih u¢inaka.

Vremenski okvir evaluacije prilagoden je
kako bi se uzeli u obzir i dugoro¢niji
gospodarski povrati ispitane mjere politike,
uzimajuci u obzir i moguée neizravne
ucinke modeliranja sloZenih povratnih
informacija te sekundarnih ucinaka i
ucinaka na ponasanje.

Uzimanje u obzir
sinergija i
komplementarnosti u
metodoloskom
pristupu

Posebna evaluacija i procjena glavnih
interakcija medu mjerama politike
jednostavnijim modeliranjem.

Potpuna ukljucenost interakcije medu
mjerama politike u sloZenije modeliranje.

Koristenje pokazatelja
i mogudi daljnji razvoj

U¢inak ispitane mjere politike
procijenjen je na temelju kljucnih
zbirnih pokazatelja i glavnih ras¢lambi.

Ucinak ispitane mjere politike dodatno je
procijenjen u odnosu na sve relevantne
dostupne ras¢lambe.

Dostavljeni su dodatni elementi o u¢inku
ispitane mjere politike na javne rashode i
prihode.

Drugi ucinci povezani s razmatranom
politikom ili ulaganjem, takoder po
mogucnosti na temelju administrativnih
podataka, a mogu se 1 nadopunjeni
eksperimentalnim statistickim podacima.
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Statisticki aranzmani i
pristup podacima

Oslanjanje na anketne podatke (na
mikrorazini i na agregiranoj razini).

Oslanjanje na podatke iz istrazivanja i
administrativne podatke (ne nuzno
kombinirane). Osiguravanje koristenja
administrativnim podacima (npr. pristup
medu upravama administrativnim podacima
za potrebe evaluacije) u potpunosti u skladu
s Op¢om uredbom o zastiti podataka.

Kombinacija podataka iz istrazivanja i
administrativnih podataka, prema potrebi
(npr. primjenom tehnika uparivanja).

Interoperabilnost podatkovnih sustava medu
upravama i pristup administrativnim
podacima, u potpunosti u skladu s Opcom
uredbom o zastiti podataka.

Moguéi rezultati i
transparentnost/Sirenje

Glavni rezultati procjene javno su
dostupni.

Glavni rezultati procjene koji su javno
dostupni (na ukupnoj razini) popraceni
revizijom koju su proveli neovisni
stru¢njaci.

Upotreba repozitorija za pohranu dostupnih
rezultata po temi, regiji itd.

Plan za Sirenje na temelju planiranoga
kalendara u skladu s ciklusom politike, pri
¢emu su glavni rezultati procjene javno
dostupni (na objedinjenoj razini).

Oslanjanje na reviziju neovisnih stru¢njaka
i metodoloske priloge kojima se omogucuje
ponavljanje analize (npr. eventualno i s
fiktivnim podacima).

Upotreba interaktivnih platformi za
predstavljanje rezultata po temi, regiji itd.
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