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Streszczenie

Chorwacja poczynita znaczne postepy w strategicznych sektorach technologicznych, ale nadal
boryka sie z wyzwaniami zwigzanymi z powszechnym wdrozeniem zaawansowanych technologii
cyfrowych. Postepy w takich obszarach, jak komunikacja kwantowa, pétprzewodniki
i cyberbezpieczenstwo, zwiekszyly jej rosnacy wkiad w konkurencyjnosc i suwerennos$é UE.

Chorwacja wykazuje znaczny poziom ambicji, jesli chodzi o wktad w realizacje cyfrowej dekady —
wyznaczyta 13 celéw krajowych, z ktérych 77 % jest dobrze dostosowanych do celéw UE na 2030 r.
Kraj ten umiarkowanie dobrze realizuje swoje trajektorie, przy czym w przypadku 63 % z nich jest
na dobrej drodze do ich osiggniecia (biorgc pod uwage trajektorie z 2024 r. okreslone dla wszystkich
8 przeanalizowanych kluczowych wskaznikéw efektywnosci). Chorwacja zastosowata sie do 50 %
z 12 zalecen wydanych przez Komisje w 2024 r., wprowadzajac pewne zmiany za pomoc3a nowych
srodkow.

W 2024 r. rzad kontynuowat reformy strategiczne, a dziatania na rzecz cyfryzacji byty coraz bardziej
powigzane z wzmacnianiem konkurencyjnosci przemystu, wspieraniem innowacji i zwiekszaniem
suwerennosci technologicznej. Aby jak najlepiej wykorzystaé transformacje cyfrowg, Chorwacja musi
zaja¢ sie utrzymujacymi sie lukami w infrastrukturze brzegowej, cyfryzacji MSP, upowszechnianiu
zaawansowanych technologii i wsparciu dla przedsiebiorstw wysokiego wzrostu.

Cel cyfrowej
Chorwacja UE dekady
s o do 2030r.
Kluczowy wskaznik efektywnosSci e oes  roe Traiekt Rocz
. (1) 2024 2025 ne . DESI ne
CyfFOWGJ deka dy (2023 (2024 poste k'a;°w 2025 poste R UE
r.) r.) py 20249 py
. - - an 67,8 78,9 16,4 100,0 100
Zasieg statych sieci o bardzo duzej przeptywnosci (VHCN) % % % 68,0 % 82,5% 4,9% % %
Zasieg technologii ,Swiattowéd do lokalu” (FTTP) 620/’1 75;4 2%/'4 66,0 % 69,2 % 8,4% 103'0 -
0 0 0 0
N . - 83,4 94,2 12,9 99,0 100
Catkowity zasieg sieci 5G % % % 85,7 % 94,3% 59 % % %
100,0 90,5 10
Wezty brzegowe (szacunkowo) 3 6 % - 2257 % - 000
MSP, w ktérych wskaznik wykorzystania technologii cyfrowych jest co } 63,5 48% } 720% 28% 90,0 90 %
najmniej podstawowy? % ! ! ’ %
40,7 38,6 - 75,0 o
Chmura % % 54% - - - % 75 %
. . . 11,8 49,0 67,2 20,0
Sztuczna inteligencja 79 % % % 13,0% 13,5% % % 75 %
. 51,7 30,0 .
Analityka danych % - - - - - % 75 %
. . . . 65,6
Sztuczna inteligencja, chmura lub analityka danych % - - - - - - 75 %
0
Jednorozce 2 2 0,0% 2 286 4,4 % 4 500
Co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe 52/’0 - - - - - 8(3/’0 80 %
0 0
A-REA S 16,3 ~10
Specjalisci w dziedzinie ICT 43% 5,0% % 4,5% 5,0% 42 % 7,0% %
0 0
Zgtoszenie systemu identyfikacji elektronicznej Tak
Cyfrowe ustugi publiczne dla obywateli 67,2 75,2 1},/’9 75,0 82,3 3,6 % 100,0 100
0
Cyfrowe ustugi publiczne dla przedsiebiorstw 66,2 65,3 1 ?:‘V 75,0 86,2 0,9% 100,0 100
3%
Dostep do elektronicznej dokumentacji medycznej 85,6 86,6 1,2% 95,0 82,7 4,5% 100,0 100

(1) Opis wskaznikéw i innych miernikéw mozna znalez¢ w uwadze dotyczacej metodyki.

(2) Na potrzeby obliczenia rocznego postepu DESI 2025 przedstawia wersje 4 wskaZznika wykorzystania technologii cyfrowych, ktéra jest poréwnywalna
z wartoscig tego wskaznika w DESI 2023 (w odniesieniu do 2022 r.). Nie jest ona pordwnywalna z trajektorig krajowa, ktdra opiera sie na wersji 3 wskaznika.
(3) Wartos¢ trajektorii krajowej, jezeli wystepuje w krajowym planie dziatania i jezeli wskaznik zmierzono w DESI2025 (2024 r.).



Wedtug specjalnego badania Eurobarometr ,,Cyfrowa dekada” z 2025 r. 81 % obywateli Chorwacji
twierdzi, ze cyfryzacja codziennych ustug publicznych i prywatnych ufatwia im zycie. Jezeli chodzi
o dziatania organdéw publicznych, 90 % obywateli uwaza, ze wazne jest przeciwdziatanie problemowi
rozpowszechniania fatszywych informacji i dezinformacji w internecie oraz fagodzenie skutkéw tych
zjawisk. W odniesieniu do konkurencyjnosci 91 % respondentéw jest zdania, ze wazine jest
zapewnienie, aby europejskie przedsiebiorstwa mogty rozwijaé sie i stawac sie ,,europejskimi liderami”
zdolnymi do konkurowania na rynku globalnym.

Konkurencyjna, suwerenna iodporna UE w oparciu o wiodacg pozycje
technologiczng

Chorwacja poczynita znaczne postepy we wdrazaniu FTTP i 5G, przekraczajgc Srednie stopy wzrostu w
UE. Sie¢ o bardzo duzej przeptywnosci, cho¢ nadal ponizej sredniej UE, rozwija sie w szybkim tempie
dzieki programom infrastrukturalnym wspieranym przez Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci (RRF). Chorwacja stoi jednak w obliczu wyzwan zwigzanych z wdrazaniem samodzielnych
sieci 5G, a postepy w tym zakresie sg ograniczone i nie wprowadzono zadnych konkretnych $rodkéw
stuzacych przyspieszeniu wdrazania. Zasieg Sredniopasmowej sieci 5G na obszarach wiejskich rowniez
utrzymuje sie znacznie ponizej sredniej UE, a kompleksowa strategia po stronie popytu majgca na celu
pobudzanie wykorzystania tej technologii jest spodziewana dopiero po 2027 r.

Kraj zajmuje rowniez silng pozycje w zakresie wdrazania analityki danych. Chociaz podstawowy
poziom wskaznika wykorzystania technologii cyfrowych w MSP rést szybciej niz w pozostatej czesci UE,
pozostaje znacznie ponizej sredniej UE. Chorwacja nadal boryka sie z wyzwaniami zwigzanymi
z wdrazaniem sztucznej inteligencji i ustug w chmurze obliczeniowej, a ich wykorzystanie jest nizsze
od sredniej UE. Ekosystem przedsiebiorstw typu start-up i przedsiebiorstw scale-up rdwniez pozostaje
staby — odnotowano tylko dwa jednorozce, a dziatalno$¢ kapitatu wysokiego ryzyka byta ograniczona.

Oczekuje sie, ze uruchomienie krajowego projektu komunikacji kwantowej i utworzenie centrum
kompetencji w zakresie potprzewodnikdéw wzmocni pozycje Chorwacji w dziedzinie technologii
strategicznych. Kraj ten rozpoczat réwniez dziatania na rzecz decentralizacji infrastruktury ICT poprzez
wdrozenie szesciu weztdow brzegowych. Ekosystem przetwarzania brzegowego jest jednak nadal stabo
rozwiniety i brakuje mu specjalnej strategii krajowej. Zdolnosci kraju w zakresie cyberbezpieczeristwa
poprawity sie dzieki przyjeciu aktu o cyberbezpieczenstwie oraz utworzeniu krajowego centrum
koordynacji przemystu, technologii i badan w dziedzinie cyberbezpieczenstwa; kluczowe standardy,
takie jak wersja 6 protokotu internetowego irozszerzenie bezpieczenstwa systemu nazw domen,
pozostajg jednak znacznie ponizej Sredniej UE, co wskazuje na utrzymujace sie stabe punkty krajowej
infrastruktury cyfrowej.

Ochrona i wzmacnianie pozycji obywateli i spoteczeristwa UE

Mimo ze osoby miode mogg pochwali¢ sie solidnymi umiejetnosciami cyfrowymi, Chorwacja nadal
boryka sie z powaznymi wyzwaniami w zakresie wtgczenia cyfrowego, przy czym utrzymujgce sie luki
w umiejetnosciach dotykajg osoby starsze, osoby o nizszym poziomie wyksztatcenia i ludnos¢ wiejska.
Chociaz odsetek specjalistow w dziedzinie ICT wsrdd zatrudnionych poprawit sie i odpowiada Sredniej
UE, nadal wystepujg niedobory, utrzymujg sie niedopasowania na rynku pracy, a drenaz mdozgéw
nadal ostabia doptyw talentéw cyfrowych.

Ma miejsce state usprawnianie publicznych ustug cyfrowych dla obywateli, aich realizacja jest
zasadniczo na dobrej drodze, lecz w przypadku cyfrowych ustug publicznych dla przedsiebiorstw
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mozna zaobserwowac negatywne tendencje, w tym spadek dostepnosci ustug transgranicznych.
Trwajg przygotowania do wprowadzenia krajowego portfela tozsamosci cyfrowej, ktéry wzmocni
ramy bezpiecznego dostepu. Dostep do dokumentacji medycznej jest znaczny, ale nadal istniejg
pewne istotne luki: obrazy medyczne sg niedostepne, niektérzy Swiadczeniodawcy nie sg podtaczeni
do systemu, a dostep delegowany nie jest mozliwy. Wspierajac bardziej inkluzywnga i budzgca zaufanie
transformacje cyfrowa, Chorwacja zintensyfikowata wysitki na rzecz promowania umiejetnosci
korzystania z mediéw, Swiadomosci w zakresie cyberbezpieczeristwa i ochrony przed zagrozeniami
w internecie, zwtaszcza wsrdd oséb miodych.

Wykorzystanie transformacji cyfrowej do celéw inteligentnego zazieleniania

Priorytety ekologiczne i cyfrowe cieszg sie w Chorwacji wiekszym zainteresowaniem, czemu sprzyjajg
znaczne inwestycje w ramach RRF. Chorwacja poczynita postepy w cyfryzacji swojej infrastruktury
energetycznej i ulepszaniu systemow gospodarki wodnej za pomocg cyfrowych rozwigzan w zakresie
monitorowania. Nadal brakuje tam jednak spodjnej strategii krajowej faczacej cyfryzacje z celami
klimatycznymi, a systematyczne monitorowanie redukcji emisji za pomoca technologii cyfrowych nie
zostato jeszcze wdrozone. Swiadomoéé konsumentéw na temat wptywu urzadzen ICT na érodowisko
pozostaje niska, a dobrowolne dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju w sektorze cyfrowym sg
nadal fragmentaryczne.

Krajowy strategiczny plan dziatania dotyczacy cyfrowej dekady

W styczniu 2025r. Chorwacja przedtozyta korekte swojego krajowego planu dziatania,
doprecyzowujgc zestaw Srodkdw i aktualizujgc kluczowe cele w zakresie tgcznosci. Korekta zostata
przygotowana w wyniku szeroko zakrojonych konsultacji z zainteresowanymi stronami
i uwzgledniono w niej znacznag liczbe zalecen z 2024 r. W planie dziatania nadal ktadzie sie duzy nacisk
na wzmocnienie infrastruktury cyfrowej, cyfryzacje MSP, rozwdéj umiejetnosci cyfrowych i cyfrowe
ustugi publiczne. Utrzymuija sie jednak luki w powszechnym wdrazaniu zaawansowanych technologii,
zwiekszaniu skali przedsiebiorstw opartych na innowacjach i petnym niwelowaniu luk w zakresie
wiaczenia w umiejetnosci cyfrowe, zwtaszcza w przypadku starszych oséb dorostych i mieszkarncow
obszarow wiejskich. Ogdlnie rzecz biorgc, chorwacki plan dziatania obejmuje 31 srodkdéw, ktérych
taczny budzet wynosi 634,73 min EUR, co stanowi okoto 0,74 % PKB tego kraju.

Finansowanie i projekty na rzecz technologii cyfrowych

Chorwacja przeznacza na cele cyfrowe 20 % tgcznych srodkéw uwzglednionych w jej planie odbudowy
i zwiekszania odpornosci (1,4 mld EUR). Ponadto wramach polityki spdjnosci na wspieranie
transformacji cyfrowej Chorwacji przeznaczono 755 min EUR, co stanowi 9% catkowitego
finansowania tego kraju w ramach polityki spojnosci?.

Chorwacja jest cztonkiem trzech konsorcjow na rzecz europejskiej infrastruktury cyfrowej (EDIC):
Sojuszu na potrzeby technologii jezykowych — ALT-EDIC, CitiVERSE EDIC ds. lokalnych cyfrowych

1 Udziat alokacji finansowych przeznaczonych na cele cyfrowe obliczono za pomoca zatacznika VII do rozporzadzenia
ustanawiajgcego Instrument na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci. Ostatnia aktualizacja danych: 16 maja 2025 r.

2 Podana kwota obejmuje wszystkie inwestycje ukierunkowane na transformacje cyfrowg lub znacznie sie do niej
przyczyniajagce w okresie programowania polityki spéjnosci 2021-2027. Zrédtem finansowania sg Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego, Fundusz Spodjnosci, Europejski Fundusz Spoteczny Plus iFundusz na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji.



blizniakdw i EUROPEUM-EDIC. Chorwackie organizacje sg posrednimi partnerami w waznym projekcie
stanowigcym przedmiot wspdlnego europejskiego zainteresowania dotyczagcym nowej generacji
infrastruktury iustug chmurowych (IPCEI-CIS). Chorwacja jest panstwem uczestniczagcym we
Wspdlnym Przedsiewzieciu EuroHPC i we Wspdlnym Przedsiewzieciu na rzecz Czipow.

Chorwacja wniosta wkfad w akcelerator najlepszych praktyk?, dzielagc sie jedng najlepszg praktyka
w ramach klastra umiejetnosci cyfrowych (,,Kobiety w sektorze cyfrowym — dziewczeta w ICT”).

Prawa i zasady cyfrowe

Z badania uzupetniajgcego wynika, ze Chorwacja stosunkowo aktywnie wdraza Europejska deklaracje
praw izasad cyfrowych — podjeta tacznie 48 inicjatyw, z czego 7 nowych inicjatyw uruchomiono
w 2024 r. Chorwacja jest najbardziej aktywna w obszarze solidarnosci iwtgczenia spotecznego.
Mniejszg aktywnos$é odnotowano w odniesieniu do sprawiedliwego srodowiska cyfrowego. Wydaje
sie, ze najwiekszy wptyw na poziomie obywateli majg srodki w obszarze zréwnowazonego rozwoju,
w przeciwienstwie do ukierunkowania transformacji cyfrowej na cztowieka.

Zalecenia

Ustugi publiczne: zwiekszenie interoperacyjnosci i tatwosci korzystania z ustug publicznych, aby
zacheci¢ obywateli i przedsiebiorstwa do korzystania z nich w wiekszym stopniu.

E-zdrowie: wprowadzenie kompleksowych ram prawnych itechnicznych umozliwiajgcych
upowaznionym osobom dostep do elektronicznych danych dotyczacych zdrowia w imieniu
innych osdéb; udostepnienie osobom fizycznym obrazowania medycznego za posrednictwem
krajowe] internetowe] ustugi dostepu do opieki zdrowotnej; oraz zapewnienie, aby wszyscy
Swiadczeniodawcy opieki zdrowotnej, w tym domy opieki geriatrycznej i placéwki zdrowia
psychicznego, byty podtaczone do sieci i aktywnie dostarczaty dane.

Podstawowe umiejetnosci cyfrowe: zintensyfikowanie ukierunkowanych dziatan, ktére
pozwolg zniwelowad przepas¢ w zakresie umiejetnosci cyfrowych miedzy grupami ludnosci
w roznym wieku, o réznym wyksztatceniu oraz mieszkajagcymi na obszarach wiejskich
i miejskich.

Specjalisci w dziedzinie ICT: rozszerzenie programéw szkolen, podnoszenia kwalifikacji
i zatrzymywania specjalistdw w dziedzinie ICT, zwiekszenie dostosowania do potrzeb rynku
pracy oraz przeciwdziatanie drenazowi mdzgéw w celu zabezpieczenia doptywu talentéw
cyfrowych w Chorwacji.

Cyfryzacja MSP: opracowanie ukierunkowanych programéw izachet w celu zwiekszenia
wykorzystania przez MSP rozwigzan chmurowych, sztucznej inteligencji i analityki danych, co
zmniejszy luke miedzy przedsiebiorstwami zaawansowanymi cyfrowo a przedsiebiorstwami
pozostajacymi w tyle.

Wezty brzegowe: zintensyfikowanie dziatan w obszarze weztdw brzegowych ze wzgledu na ich
znaczenie dla konkurencyjnosci, odpornosci, suwerennosci i dziatan w dziedzinie klimatu.

3 Akcelerator najlepszych praktyk (BPA) to platforma, ktéra umozliwia panstwom cztonkowskim dzielenie sie informacjami
na temat skutecznych srodkéw iwyzwan napotykanych w trakcie realizacji celdw izatozen cyfrowej dekady. Najlepsze
praktyki s3 udostepniane wszystkim parstwom cztonkowskim za posrednictwem repozytorium BPA i prezentowane podczas
regularnych warsztatow, ktore obecnie koncentruja sie na trzech klastrach tematycznych: umiejetnosciach cyfrowych,
zielonej informatyce i wykorzystaniu technologii cyfrowych.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/library/digital-decade-2025-declaration-digital-rights-and-principles-support-study-2025

Sieci 5G: przyspieszenie osiggniecia petnego zasiegu gigabitowego izasiegu sieci 5G,
w szczegolnosci poprzez rozwigzanie problemu waskich gardet operacyjnych (planowanie,
wydawanie pozwolen) i zwiekszenie wykorzystania widma sredniopasmowe;j sieci 5G.

Cyberbezpieczenstwo: opracowanie ukierunkowanych programéw wsparcia w zakresie
cyberbezpieczeristwa dla MSP, rozszerzenie testéw odpornosci i wzmocnienie krajowych
zdolno$ci reagowania na cyberincydenty w sektorach publicznym i prywatnym.
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