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Santrauka

Kroatija padaré didele pazanga strateginiuose technologijy sektoriuose, taciau jai vis dar sunku
placiai diegti paZzangigsias skaitmenines technologijas. Darydama pazanga tokiose srityse kaip
kvantiné komunikacija, puslaidininkiai ir kibernetinis saugumas Kroatija vis labiau prisideda prie ES
konkurencingumo ir suverenumo.

Kroatijos indélio j skaitmeninj deSimtmetj uZmojis yra nemazas - ji yra nustaciusi 13 nacionaliniy
tiksly, i8 kuriy 77 proc. yra gerai suderinti su ES 2030 m. tikslais. Salis vidutini$kai gerai laikosi savo
numatyty trajektorijy: 63 proc. jy atitinka plang (remiantis 2024 m. trajektorijomis, nubréztomis
pagal visus 8 analizuotus pagrindinius veiklos rezultaty rodiklius (PVRR). Kroatija atsizvelgé j
50 proc. is 12 rekomendacijy, Komisijos pateikty 2024 m., atlikdama tam tikrus pakeitimus naujomis
priemonémis.

Salies vyriausybé 2024 m. tesé strategines reformas, o skaitmenizacijos pastangos vis labiau siejamos
su pramonés konkurencingumo stiprinimu, inovacijy skatinimu ir technologinio suverenumo didinimu.
Kad kuo geriau pasinaudoty skaitmenine pertvarka, Kroatija turi Salinti nuolatines spragas tinklo
paribio infrastruktlros, MV| skaitmenizacijos, pazangiyjy technologijy diegimo ir sparciai auganciy
jmoniy rémimo srityse.

Skaitmeninio

. desSimtmecio
Kroatija ES

tikslas iki
q 0.0 ve v 2030 m.
Skaitmeninio  deSimtmecio Nacionali
1 2024 m. 2025 m. Metin né Metin
PVRR (1) DESI DESI é trajektorj  2025™ é HR £s
(2':)‘2)3 (2':)‘2)4 plz:n 22024 m. DESI pzz:n
’ ’ 3)
Fiksuotojo labai pralaidaus elektroniniy rysiy tinklo 100,0 100
7,8 9 7. 9 16,4 ¥ 9 259 499
(LPERT) apréptis 67,8 % 8,9 % 6,4 % 68,0 % 82,5% ,9 % % %
Sviesolaidinio rysio iki naudotojy patalpy (FTTP) apréptis 62,1% 75,4 % 21,4% 66,0 % 69,2 % 8,4 % 10(2’0 -
0
Bendra 5G rySio apréptis 83,4% 94,2 % 12,9% 85,7 % 94,3 % 59% 99,0 % 130
0
1 1
Tinklo paribio mazgai (jvertis) 3 6 00(/)'0 - 2257 90,5 % - 0000
0
:\:g‘ﬁ; (I;l)mq skaitmeninis intensyvumas yra bent bazinio } 63,5 % 48% } 72.9% 28% 90,0 % 90 %
Debesija 40,7 % 38,6 % -5,4% - - - 75,0 % 75 %
Dirbtinis intelektas 7,9% 11,8% 49,0 % 13,0% 13,5% 67,2%  20,0% 75 %
Duomeny analitika 51,7% - - - - - 30,0% 75 %
DI ar debesija ar duomeny analitika 65,6 % - - - - - - 75 %
Vienaragiai 2 2 0,0% 2 286 4,4% 4 500
Bent pagrindiniai skaitmeniniai jgudziai 59,0 % - - - - - 80,0 % 80 %
~1l
IRT specialistai 43 % 5,0% 16,3 % 4,5% 5,0% 42% 7,0% (yO
0
Pranesta apie e. ID schema Taip
Pilie¢iams skirtos skaitmeninés vieSosios paslaugos 67,2 75,2 11,9% 75,0 82,3 3,6 % 100,0 100
Jmonéms skirtos skaitmeninés vieSosios paslaugos 66,2 65,3 -1,3% 75,0 86,2 0,9% 100,0 100
Prieiga prie e. sveikatos jrasy 85,6 86,6 1,2% 95,0 82,7 45% 100,0 100

(1) Zr. metodine pastaba, kurioje aprasyti rodikliai ir kiti parametrai.

(2) 2025 m. DESI naudojama skaitmeninio intensyvumo indekso 4 versija, kuri, apskai¢iuojant metine paZzanga, yra palyginama su DESI skaitmeninio
intensyvumo indekso 2023 m. reikSme (pagal 2022 m.). DESI nelygintinas su nacionaline trajektorija, kuri grindZiama indekso 3 versija.

(3) Nacionalinés trajektorijos reikSmé, jei ji nurodyta nacionaliniame veiksmy plane ir jei rodiklis buvo matuojamas pagal 2025 m. DESI (2024 m.).



Specialiosios 2025 m. , Eurobarometro” apklausos dél skaitmeninio deSimtmecio duomenimis,
81 proc. Kroatijos pilie¢iy mano, kad skaitmenizuojant kasdienes viesasias ir privacigsias paslaugas jy
gyvenimas lengvéja. Kalbédami apie valdZios institucijy veiksmus, 90 proc. mano, kad svarbu kovoti su
melagingy naujieny ir dezinformacijos internete problema ir Svelninti jos poveikj. Kalbant apie
konkurencinguma, 91 proc. mano, jog svarbu uztikrinti Europos jmoniy galimybe augti ir tapti Europos
lyderémis, pajégiomis konkuruoti pasauliniu mastu.

Konkurencinga, suvereni ir atspari Europos Sajunga, grindZiama technologine
lyderyste

Kroatija padaré didele paZangg diegdama Sviesolaidinj rysj iki naudotojy patalpy (FTTP) ir 5G rysj,
pranokdama vidutinius ES augimo tempus. Nors labai pralaidZiy elektroniniy rysiy tinkly (LPERT)
apréptis vis dar atsilieka nuo ES vidurkio, ji sparciai pleCiama; tai skatinama infrastruktiros
programomis, kurios remiamos pagal Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo priemone
(EGADP). Vis délto Kroatijoje susiduriama su sunkumais diegiant autonominius 5G tinklus: paZanga
menka ir néra konkreciy priemoniy diegimui spartinti. Vidutinés dazniy juostos 5G rySio apréptis
kaimo vietovése taip pat tebéra kur kas mazesné nei ES vidurkis, o iSsami paklausos valdymo strategija
diegimui didinti numatoma tik po 2027 m.

Salis taip pat uZima tvirtas pozicijas diegdama duomeny analitikg. Nors MV) bazinis skaitmeninis
intensyvumas augo sparciau nei likusioje ES, jis tebéra kur kas maZesnis uz ES vidurkj. Kroatija ir toliau
susiduria su Dl ir debesijos paslaugy diegimo isStkiais — jy diegimas mazesnis nei ES vidurkis. Startuoliy
ir veiklg plecianciy jmoniy ekosistema taip pat tebéra silpna: uzfiksuoti tik du vienaragiai, o rizikos

kapitalo veikla yra ribota.

Nacionalinio kvantinés komunikacijos projekto pradzia ir puslaidininkiy kompetencijos centro
jsteigimas turéty sustiprinti Kroatijos pozicijas strateginiy technologijy srityje. Salis taip pat émési
priemoniy decentralizuoti IRT infrastruktiirg, jdiegdama Sesis tinklo paribio mazgus. Vis délto tinklo
paribio kompiuterijos ekosistema tebéra nepakankamai iSvystyta, néra tam skirtos nacionalinés
strategijos. Salies kibernetinio saugumo pajégumai pagerinti priémus Kibernetinio saugumo jstatyma
ir pradéjus veikti Nacionaliniam kibernetinio saugumo pramonés, technologijy ir moksliniy tyrimy
centrui; taciau tokiy pagrindiniy standarty kaip interneto protokolo 6 versija ir domeny vardy sistemos
saugumo plétiniai (DNSSEC) taikymas vis dar labai atsilieka nuo ES vidurkio, o tai rodo, kad nacionaliné
skaitmeniné infrastruktira tebéra pazZeidZziama.

ES Zmoniy ir visuomenés apsauga ir jgalinimas

Nors jaunimo skaitmeniniai jgldziai solidls, Kroatija ir toliau susiduria su dideliais skaitmeninés
jtraukties iSSukiais — vyresnio amZiaus suaugusiesiems, Zemesnio iSsilavinimo asmenims ir kaimo
gyventojams jgidZiy toliau triksta. Nors IRT specialisty dalis darbo jégoje padidéjo ir siekia ES vidurkj,
jy stygius tebéra, darbo rinkoje tebéra pasitlos ir paklausos neatitiktis, o skaitmeninés srities
specialisty baze toliau silpnina proty nutekéjimas.

VieSosios skaitmeninés paslaugos pilie¢iams nuosekliai gerinamos ir pazanga i$ esmés vyksta pagal
plang, taciau skaitmeniniy viesyjy paslaugy jmonéms tendencijos yra neigiamos, pavyzdZiui, mazéja
tarpvalstybinis paslaugy prieinamumas. Daroma paZzanga rengiantis diegti nacionaline skaitmeninés
tapatybés dékle, kuri sustiprins saugios prieigos sistemas. Prieiga prie medicinos dokumenty
(sveikatos jrasy) yra gera, taciau tebéra reikSmingy spragy: medicininiai vaizdai neprieinami, dalis
sveikatos priezilros paslaugy teikéjy néra prisijunge prie sistemos, o gauti prieigos pagal jgaliojima
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nejmanoma. Remdama jtraukesne ir patikimesne skaitmenine pertvarka, Kroatija sustiprino pastangas
skatinti gebéjimg naudotis Ziniasklaidos priemonémis, kibernetinio saugumo sagmoninguma ir apsauga
(ypac jaunimo) nuo rizikos internete.

Skaitmeninés transformacijos panaudojimas siekiant iSmaniojo zalinimo

Zalieji ir skaitmeniniai prioritetai Kroatijoje sulaukia daugiau démesio ir remiami didelémis EGADP
investicijomis. Kroatija padaré paZangg skaitmenizuodama savo energetikos infrastruktdrg ir
tobulindama vandentvarkos sistemas skaitmeninés stebésenos sprendimais. Tacdiau $aliai vis dar
truksta nuoseklios nacionalinés strategijos, kuri skaitmenizacijg susiety su klimato srities tikslais, ir
sisteminga iSmetamujy tersaly kiekio maZinimo stebésena naudojant skaitmenines technologijas dar
nejdiegta. Vartotojy informuotumas apie IRT jrenginiy poveikj aplinkai tebéra menkas, o savanoriskos
pastangos siekti tvarumo skaitmeniniame sektoriuje tebéra nenuoseklios.

Nacionalinis skaitmeninio deSimtmecio strateginis veiksmy planas

Kroatija 2025 m. sausio mén. pateiké savo nacionalinio veiksmy plano koregavimo dokuments,
patikslinusi savo priemoniy rinkinj ir atnaujinusi pagrindinius junglumo tikslus. Sis koregavimo
dokumentas parengtas placiai konsultuojantis su suinteresuotaisiais subjektais ir jame atsizvelgta j
nemazg dalj 2024 m. rekomendacijy. Veiksmy plane ir toliau daug démesio skiriama skaitmeninés
infrastruktlros stiprinimui, MV] skaitmenizacijai, skaitmeniniy jgidziy ugdymui ir skaitmeninéms
vieSosioms paslaugoms. Vis délto tebéra trikumy pladiai diegiant pazangigsias technologijas, pleciant
inovatyviyjy jmoniy veiklg ir siekiant visiskai uzpildyti jtraukties spragas, susijusias su skaitmeniniais
jgudziais (ypac vyresnio amzZiaus suaugusiyjy ir kaimo vietoviy gyventojy). Apskritai Kroatijos veiksmy
plane numatyta 31 priemoné, o bendras jy biudZetas yra 634,73 min. EUR, maZzdaug 0,74 proc. Salies
BVP.

Skaitmenizacijos finansavimas ir projektai

Kroatija skaitmeninei sriciai skiria 20 proc. visy savo ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo
plano 1é3y (1,4 mird. EUR)™. Be to, pagal sanglaudos politika, Kroatijos skaitmeninei transformacijai
spartinti skiriama 755 min. EUR, t. y. 9 proc. viso 3alies sanglaudos politikos finansavimo?.

Kroatija yra trijy Europos skaitmeninés infrastruktiros konsorciumy (ESIK) — ESIK ,,Kalbos technologijy
aljansas”, ESIK ,Tinkliniai vietos skaitmeniniai dvyniai CITIVERSE kurti“ ir ESIK EUROPEUM — naré.
Kroatijos organizacijos yra naujos kartos debesijos infrastruktlrai ir paslaugoms skirto bendriems
Europos interesams svarbaus projekto (IPCEI-CIS) netiesioginés partnerés. Kroatija yra bendrojoje
jmonéje (B)) ,,EuroHPC” ir Lusty B) dalyvaujanti valstybé.

Kroatija prisidéjo prie geriausios praktikos diegimo spartinimo platformos® veiklos, pasidalydama
vienu geriausios praktikos pavyzdZiu jos skaitmeniniy jgtdZiy grupéje (Women in Digital — Girls in ICT).

1 Finansiniy asignavimy, kurie padeda siekti skaitmeniniy tiksly, dalis apskaitiuota pagal Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo
didinimo priemonés reglamento VIl prieda. Duomenys paskutinj kartg atnaujinti 2025 m. geguzés 16 d.

2 §i suma apima visas investicijas, skirtas bdtent skaitmeninei transformacijai 2021-2027 m. sanglaudos politikos
programavimo laikotarpiu arba esminiam indéliui j ja. LéSy Saltiniai — Europos regioninés plétros fondas, Sanglaudos fondas,
,Europos socialinis fondas +“ ir Teisingos pertvarkos fondas.

3 Geriausios praktikos akceleratorius (angl. Best Practice Accelerator, BPA) — tai platforma, teikianti galimybe valstybéms
naréms dalytis informacija apie sékmingas priemones ir isstkius, su kuriais jos susiduria siekdamos savo skaitmeninio



Skaitmeninés teisés ir principai

Pagalbinio tyrimo duomenimis, Kroatija palyginti aktyviai dalyvauja jgyvendinant Europos deklaracijg

dél skaitmeniniy teisiy ir principy — joje i$ viso vykdomos 48 susijusios iniciatyvos, o 2024 m. pradétos
7 naujos. Kroatija aktyviausiai veikia solidarumo ir jtraukties srityje. Maziau nustatyta su sazininga
skaitmenine aplinka susijusios veiklos. Atrodo, kad didziausig praktinj poveikj vietoje daro tvarumo
srityje taikomos priemonés, o ne priemonés, kuriomis siekiama, kad skaitmeniné transformacija baty
orientuota j Zmones.

Rekomendacijos

VieSosios paslaugos. Didinti vieSyjy paslaugy saveikumg ir patogumg naudotojams, kad
asmenys ir jmonés baty skatinami daugiau jomis naudotis.

E. sveikata. Sukurti visapusiskg teisinj ir techninj pagrindg, kad jgalioti asmenys galéty kity
asmeny vardu gauti prieigg prie elektroniniy sveikatos duomeny; padaryti medicininius vaizdus
prieinamus asmenims per nacionaline e. sveikatos prieigos paslaugg; uZztikrinti, kad visi
sveikatos priezitros paslaugy teikéjai, jskaitant senyvo amziaus asmeny slaugos ir globos namus
ir psichikos sveikatos jstaigas, blty prijungti prie sistemos ir aktyviai teikty duomenis.
Pagrindiniai skaitmeniniai jgadziai. Aktyviau imtis tiksliniy veiksmy, kad bdty panaikintas
jvairaus amtZiaus, iSsilavinimo lygio ir kaimo bei miesto gyventojy skaitmeniniy jgldziy
atotrakis.

IRT specialistai. Plétoti IRT specialisty mokymo, kvalifikacijos kélimo ir iSlaikymo programas,
gerinti derinimg prie darbo rinkos poreikiy ir spresti proty nutekéjimo problemg, kad buity
apsaugota Kroatijos skaitmeninés srities specialisty bazé.

MV] skaitmenizacija. Kurti tikslines programas ir paskatas, kad MV| daugiau diegty debesijos,
DI ir duomeny analitikos sprendimus, mazinant atotrikj tarp skaitmenine paZangg daranciy
jmoniy ir atsiliekanciy jmoniy.

Tinklo paribio mazgai. Didinti pastangas tinklo paribio mazgy srityje, atsizvelgiant j jy svarbg

konkurencingumui, atsparumui, suverenumui ir klimato srities veiksmams.

5G rysSys. Sparciau siekti visiSkos gigabitinio ir 5G rySio aprépties, ypac Salinant veiklos klittis
(planavimas, leidimai) ir plétojant vidutinés dazniy juostos 5G spektro diegima.

Kibernetinis saugumas. Parengti tikslines MV] kibernetinio saugumo rémimo programas,
plétoti atsparumo testavima ir stiprinti nacionalinius pajégumus imtis veiksmy dél kibernetiniy
incidenty vieSajame ir privaciajame sektoriuose.

desimtmecio tiksly ir siektiny reikSmiy. Su geriausios praktikos pavyzdZziais valstybés narés gali susipaZinti BPA saugykloje ir

reguliariuose praktiniuose seminaruose, kuriuose $iuo metu daugiausia démesio skiriama trims teminéms grupéms:
skaitmeniniy jgtidziy, Zaliyjy IT ir naudojimosi skaitmeninémis technologijomis didinimo.
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