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Tiivistelma

Kroatia on edistynyt merkittavasti strategisten teknologioiden aloilla, mutta silld on edelleen
haasteita kehittyneiden digitaaliteknologioiden kayttoonotossa laajemmin. Edistyminen
esimerkiksi kvanttiviestinndssd, puolijohteissa ja kyberturvallisuudessa on vahvistanut maan
kasvavaa panosta EU:n kilpailukykyyn ja omavaraisuuteen.

Kroatian panos digitaaliseen vuosikymmeneen on varsin kunnianhimoinen, ja maa on asettanut
13 kansallista tavoitetta, joista 77 prosenttia on linjassa EU:n vuoden 2030 tavoitteiden kanssa. Maa
noudattaa kehityspolkujaan kohtalaisen hyvin, ja 63 prosenttia niistd etenee suunnitellusti (kaikille
kahdeksalle analysoidulle keskeiselle tulosindikaattorille vuonna 2024 madriteltyjen
kehityspolkujen perusteella). Kroatia vastasi 50 prosenttiin komission vuonna 2024 antamista
12 suosituksesta tekemalla joitakin muutoksia uusilla toimenpiteilla.

Kroatian hallitus jatkoi vuonna 2024 strategisia uudistuksiaan digitalisaatiotoimilla, jotka liittyivat yha
enemman teollisuuden kilpailukyvyn vahvistamiseen, innovoinnin edistaimiseen ja teknologisen
omavaraisuuden vahvistamiseen. Jotta Kroatia pystyy hyotymaan digitaalisesta siirtymasta
mahdollisimman hyvin, sen on korjattava yha jatkuvat puutteet reunainfrastruktuurissa, pk-yritysten
digitalisaatiossa, kehittyneiden teknologioiden kdytté6notossa ja kasvuyritysten tukemisessa.

Digitaalisen
vuosikymmenen
D |g|ta a | isen Kroatia EU tavoite
vuoteen 2030
vu05|kymmenen mennessd
Vuotuin Kansalli Vuotuin
keskeinen DESI2024  DESI 2025 o nen DES! o
. . . .1 (vuodelta (vuodelta edistym kehitys 2025 edistymi HR EU
suorituskykyindikaattori 2023) 2024) e polku ’
inen 20243 nen
:::tt::u"us erittdin  suuren kapasiteetin verkon . oo 78,9% 164%  680% = 825% 49% | 100,0%  100%
Kuitu kiinteist6on -liittymien kattavuus 62,1 % 75,4 % 21,4 % 66,0 % 69,2 % 8,4 % 100,0 % -
5G-verkkojen kokonaiskattavuus 83,4% 94,2 % 129% 85,7 % 94,3 % 59% 99,0 % 100 %
Reunasolmut (arvio) 3 6 100,0 % - 2257 90,5 % - 10 000
z:‘\ly::‘\ly:ts::;‘ jp(:::::t:sninatfaI|teknolog|an kayttoaste _ 635 % 4,8% _ 72,9% 28% 90,0 % 90 %
Pilvipalvelut 40,7 % 38,6 % 5,4 % - - - 75,0 % 75 %
Tekodly 7,9% 11,8 % 49,0 % 13,0% 135% 67,2% 20,0 % 75 %
Data-analytiikka 51,7% - - - - - 30,0% 75 %
Tekoadly tai pilvipalvelut tai data-analytiikka 65,6 % - - - - - - 75%
Yksisarviset 2 2 0,0 % 2 286 4,4 % 4 500
Vdhintdan perustason digitaidot 59,0 % - - - - - 80,0 % 80 %
Tieto- ja viestintatekniikan asiantuntijat 43% 5,0% 16,3 % 4,5% 5,0% 4,2% 7,0% ~10%
Sahkoisen tunnistautumisen jarjestelmasta Kylls
ilmoitettu v
Digitaaliset julkiset palvelut kansalaisille 67,2 75,2 11,9% 75,0 82,3 3,6 % 100,0 100
Digitaaliset julkiset palvelut yrityksille 66,2 65,3 -1,3% 75,0 86,2 0,9% 100,0 100
Padsy sahkoisiin terveystietoihin 85,6 86,6 1,2% 95,0 82,7 4,5% 100,0 100

1 Kuvaus indikaattoreista ja muista mittareista menetelmia koskevassa huomautuksessa.

2 DESI 2025 -indeksissa esitetdan digitaaliteknologian kayttoastetta kuvaavan indeksin versio 4, joka on verrattavissa DESI 2023 -indeksissa esitettyyn (vuoden
2022) vastaavan indeksin arvoon vuotuisen edistymisen laskemiseksi. Se ei ole vertailukelpoinen indeksin versioon 3 perustuvan kansallisen kehityspolun
kanssa.

3 Kansallisen kehityspolun arvo, jos se sisaltyy kansalliseen etenemissuunnitelmaan ja jos indikaattori on mitattu DESI 2025 -indeksissé (vuosi 2024).



Digitaalista vuosikymmenta koskevan vuoden 2025 erityiseurobarometrin mukaan 81 prosenttia
Kroatian kansalaisista on sitd mielta, ettad julkisten ja yksityisten paivittdispalvelujen digitalisaatio
helpottaa heidan elamaansa. Viranomaisten toimien osalta vastaajista 90 prosenttia pitda tarkeana
torjua ja lieventda verkossa levitettavien valeuutisten ja disinformaation ongelmaa. Kilpailukyvyn
osalta 91 prosenttia pitdaa tarkedana varmistaa, ettd eurooppalaiset yritykset voivat kasvaa
maailmanlaajuisesti kilpailukykyisiksi alansa eurooppalaisiksi huipuiksi.

Teknologisen johtoasemansa ansiosta kilpailukykyinen, omavarainen ja
resilientti EU

Kroatia on edistynyt merkittavasti kuitu kiinteistéon -liittymien ja 5G:n kdyttoonotossa: se on ylittdanyt
EU:n keskimaaraisen kasvuvauhdin. Vaikka erittdin suuren kapasiteetin yhteyksissa maa on vield EU:n
keskiarvon alapuolella, tilanne on korjaantumassa nopeasti elpymis- ja palautumistukivalineesta
tuettujen infrastruktuuriohjelmien myo6ta. Kroatialla on kuitenkin haasteita itsendisten 5G-verkkojen
kayttéonotossa. Niissa edistyminen on hidasta, eikd kayttoonottoa nopeuteta erityistoimenpiteilla.
Maaseutualueilla keskikaistan 5G:n kattavuus jaa myos selvasti alle EU:n keskiarvon, ja kayttéonoton
edistamiseen tahtaava, kysyntapuolta koskeva kattava strategia on odotettavissa vasta vuoden 2027
jalkeen.

Data-analytiikan kaytt6onotossa Kroatia on vahvoilla. Vaikka digitaaliteknologian perustason
kayttoasteen saavuttaneiden pk-yritysten osuus kasvoi nopeammin kuin muualla EU:ssa, se kuitenkin
jaa selvasti alle EU:n keskiarvon. Kroatialla on edelleen haasteita tekoaly- ja pilvipalvelujen
kayttéonotossa, joka on EU:n keskiarvoa vahdisempad. Myos start-up- ja scale-up-ekosysteemi on
edelleen heikko, silla maassa on rekisterdity vain kaksi yksisarvista ja padomasijoitustoiminta on
vahaista.

Kansallisen kvanttiviestintdhankkeen kaynnistdmisen ja puolijohteiden osaamiskeskuksen
perustamisen odotetaan vahvistavan Kroatian asemaa strategisissa teknologioissa. Maa on myds
ryhtynyt toimiin tieto- ja viestintatekniikan infrastruktuurin hajauttamiseksi ottamalla kaytt66n kuusi
reunasolmua. Reunalaskennan ekosysteemi on kuitenkin edelleen kehittymaton, eika silla ole omaa
kansallista strategiaa. Maan kyberturvallisuusvalmiudet ovat parantuneet kyberturvallisuusasetuksen
soveltamisen ja teollisuus-, teknologia- ja tutkimusalan kyberturvallisuutta koskevan kansallisen
koordinointikeskuksen perustamisen myota. Keskeisten standardien, joita ovat esimerkiksi Internet
Protocol version 6 ja Domain Name System Security Extensions, osalta maa jaa kuitenkin
huomattavasti alle EU:n keskiarvon, mika kertoo haavoittuvuuksista kansallisessa digitaalisessa
infrastruktuurissa.

EU:n kansalaisten ja yhteiskunnan suojeleminen ja valtaistaminen

Nuorten hyvista digitaidoista huolimatta Kroatialla on edelleen suuria haasteita digitaalisessa
osallisuudessa, silla digitaidoissa on edelleen puutteita ikdantyneiden, heikommin koulutettujen ja
maaseutualueiden vdestdon keskuudessa. Vaikka tieto- ja viestintatekniikan asiantuntijoiden osuus
kaikista tyOntekijoistda on parantunut ja vastaa EU:n keskiarvoa, vajetta on edelleen. Lisaksi
tyomarkkinoilla on edelleen kohtaanto-ongelmia, ja aivovuoto heikentdaa digitaalista
osaamisjatkumoa.

Kansalaisille suunnatut digitaaliset julkiset palvelut ovat parantuneet tasaisesti ja etenevat
suunnitellusti. Yrityksille tarkoitetuissa digitaalisissa julkisissa palveluissa on sen sijaan kielteista
kehitysta, esimerkiksi rajat ylittavien palvelujen saatavuudessa. Kansallisen digitaalisen identiteetin
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lompakon valmistelut etenevdt, mikd vahvistaa turvalliseen tunnistautumiseen liittyvia
kehysymparistoja. Sahkoisten terveystietojen saatavuus on hyvd, mutta palveluissa on edelleen
keskeisia puutteita: kaytettavissa ei ole ladketieteellisia kuvia, kaikki terveydenhuollon tarjoajat eivat
ole yhteydessa toisiinsa eika jarjestelmien valtuutettu kaytto toisen henkilon puolesta ole mahdollista.
Kroatia pyrkii osallistavampaan, enemman luottamusta herattavaan digitaaliseen siirtymaan, joten se
on tehostanut toimiaan medialukutaidon, kyberturvallisuustietoisuuden ja verkkoriskeilta
suojautumisen edistamiseksi erityisesti nuorten keskuudessa.

Digitaalisen transformaation avulla alykasta viherryttamista

Kroatiassa kiinnitetdan entistd enemman huomiota vihreisiin ja digitaalisiin painopisteisiin, ja niita
tuetaan merkittavilla investoinneilla elpymis- ja palautumistukivalineesta. Kroatia on edistynyt
energiainfrastruktuurinsa digitalisaatiossa ja vesihuoltojarjestelmiensa parantamisessa digitaalisilla
valvontaratkaisuilla. Maalta puuttuu kuitenkin vield johdonmukainen kansallinen strategia, jossa
digitalisaatio yhdistettaisiin ilmastotavoitteisiin. Kroatia ei myoskaan vield seuraa paastévahennyksia
jarjestelmallisesti digitaaliteknologian avulla. Kuluttajien tiedot tieto- ja viestintateknisten laitteiden
ympdristovaikutuksista ovat edelleen vahdiset, ja kestdvad kehitysta koskevista digitaalialan
vapaaehtoisista toimista puuttuu jarjestelmallisyys.

Digitaalista vuosikymmenta koskeva kansallinen strateginen
etenemissuunnitelma

Kroatia toimitti tammikuussa 2025 kansallisen etenemissuunnitelmansa mukautuksen, joka sisalsi
tarkennuksia maan toimenpidekokonaisuuteen ja paivityksida yhteyksien kayttoonottoa koskeviin
keskeisiin tavoitteisiin. Mukautuksen valmistelussa oli kuultu laajasti sidosryhmia, ja siina kasitelldan
huomattavaa maaraa vuoden 2024 suosituksista. Etenemissuunnitelmassa keskitytdadn edelleen
voimakkaasti digitaalisen infrastruktuurin vahvistamiseen, pk-yritysten digitalisaatioon, digitaitojen
kehittdmiseen ja digitaalisiin julkisiin palveluihin. Puutteita on kuitenkin edelleen kehittyneiden
teknologioiden laajassa kadyttéonotossa, innovaatiovetoisten yritysten laajentamisessa ja
tietoyhteiskuntaan osallistumiseen liittyvan, digitaitojen eroista johtuvan kuilun kuromisessa umpeen,
erityisesti ikddntyneiden ja maaseutualueiden vaeston osalta. Kaiken kaikkiaan Kroatian
etenemissuunnitelmaan sisaltyy 31 toimenpidettd, joiden kokonaistalousarvio on 634,73 miljoonaa
euroa eli noin 0,74 prosenttia maan bruttokansantuotteesta.

Digitaalialan rahoitus ja hankkeet

Kroatian elpymis- ja palautumissuunnitelman maararahoista 20 prosenttia® (1,4 miljardia euroa) on
osoitettu digitalisaatioon. Lisaksi koheesiopolitiikan rahoituksesta on osoitettu 755 miljoonaa euroa?
(9 % Kroatian koheesiopolitiikan kokonaisrahoituksesta) maan digitaalisen transformaation
edistamiseen.

Kroatia on jasenend kolmessa perustetussa eurooppalaisen digitaalisen infrastruktuurin konsortiossa
(EDIC): kieliteknologian allianssia koskevassa eurooppalaisen digitaalisen infrastruktuurin

1 Digitaalisia tavoitteita edistdavien maararahojen osuus on laskettu elpymis- ja palautumistukivélinettd koskevan asetuksen
liitteen VIl mukaan. Tiedot on paivitetty viimeksi 16.5.2025.

2 Maara sisaltaa kaikki investoinnit, joiden nimenomaisena tavoitteena on digitaalisen transformaation toteuttaminen tai
joilla edistetdaan sita merkittavasti, koheesiopolitiikan ohjelmakaudella 2021-2027. Kaytetyt rahastot ovat Euroopan
aluekehitysrahasto, koheesiorahasto, Euroopan sosiaalirahasto plus ja oikeudenmukaisen siirtyman rahasto.
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konsortiossa, paikallisia digitaalisia kaksosia koskevassa CitiVERSE EDIC -konsortiossa ja
eurooppalaisen lohkoketjupalveluinfrastruktuurin konsortiossa (EUROPEUM-EDIC). Kroatialaisia
yhteis6ja toimii epdsuorina kumppaneina seuraavan sukupolven pilvipalveluinfrastruktuuria
ja -palveluja koskevassa Euroopan yhteistad etua koskevassa tarkedssa hankkeessa (IPCEI-CIS). Kroatia
on EuroHPC-yhteisyrityksen ja siruyhteisyrityksen osallistujavaltio.

Kroatia on osallistunut Best Practice Accelerator -aloitteeseen® jakamalla yhden parhaan kiytdnnén
digitaitoja koskevan klusterin puitteissa (naisia digitaalialalla ja tytt6ja tieto- ja viestintatekniikassa
koskevan aloitteen "Women in Digital — Girls in ICT”).

Digitaaliset oikeudet ja periaatteet

Taustatutkimuksen mukaan Kroatia on toiminut suhteellisen aktiivisesti digitaalisia oikeuksia ja
periaatteita koskevan eurooppalaisen julistuksen panemiseksi tdaytantdoon. Maa on kdynnistanyt
yhteensa 48 aloitetta, ja vuonna 2024 kaynnistettiin 7 uutta aloitetta. Kroatia toimii aktiivisimmin
yhteisvastuun ja osallisuuden osa-alueella. Sen sijaan oikeudenmukaisen digitaalisen ymparistén
varmistamiseksi toimia on toteutettu vdhemman. Eniten vaikutusta kdytannossda nayttda olevan
kestdavaa kehitysta koskevilla toimenpiteilld, toisin kuin toimenpiteilld, joilla pyritddan toteuttamaan
digitaalinen transformaatio ihmislahtoisesti.

Suositukset

- Julkiset palvelut: Vahvistetaan julkisten palvelujen yhteentoimivuutta ja helppokayttdisyytta,
jotta ihmiset ja yritykset kayttaisivat niitd enemman.

- Sdhkoiset terveyspalvelut: Otetaan kayttoon kattava oikeudellinen ja tekninen kehys, jotta
valtuutetut henkiloét voivat tutustua toisten sahkoisiin terveystietoihin ndiden puolesta.
Asetetaan |ddketieteellisen kuvantamisen tulokset henkildiden saataville kansallisen
terveydenhuollon verkkopalvelun kautta. Varmistetaan, etta kaikki terveydenhuollon tarjoajat,
myos hoivakodit ja mielenterveyspalvelujen tarjoajat, ovat yhteydessa toisiinsa ja toimittavat
aktiivisesti tietoja jarjestelmaan.

- Perustason digitaidot: Tehostetaan kohdennettuja toimia eri ikaryhmien ja koulutustasojen
sekd maaseutu- ja kaupunkivdeston digitaidoissa olevien erojen korjaamiseksi.

- Tieto- ja viestintiatekniikan asiantuntijat: Laajennetaan tieto- ja viestintdtekniikan
asiantuntijoiden koulutusta ja tdydennyskoulutusta ja tyopaikkojen sailyttdmista koskevia
ohjelmia, tehostetaan mukautumista tydmarkkinoiden tarpeisiin seka torjutaan aivovuotoa
Kroatian digitaalisen osaamisjatkumon turvaamiseksi.

- Pk-yritysten digitalisaatio: Kehitetdan kohdennettuja ohjelmia ja kannustimia pk-yrityksille
pilvipalvelu-, tekodly- ja data-analytiikkaratkaisujen kayttéonoton lisdamiseksi, jotta saadaan
kavennettua digitaalisesti edistyneiden ja jaljessa olevien yritysten valista kuilua.

- Reunasolmut: Lisatdaan toimia reunasolmujen osa-alueella ottaen huomioon niiden merkitys
kilpailukyvyn, resilienssin, omavaraisuuden ja ilmastotoimien kannalta.

3 Best Practice Accelerator on alusta, jonka avulla jasenvaltiot voivat jakaa kokemuksia onnistuneista toimenpiteistd seka
haasteista, joita ne ovat kohdanneet pyrkiessadn saavuttamaan digitaalisen vuosikymmenen tavoitteet. Parhaat kdytannot
asetetaan jasenvaltioiden saataville alustan tietovaraston avulla, ja niitd esitelldan sadnnollisesti jarjestettavissa tyopajoissa,
joissa keskitytdan talla hetkelld kolmeen temaattiseen klusteriin: digitaitoihin, vihredan tieto- ja viestintatekniikkaan ja
digitaaliteknologioiden kayttoonottoon.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/883230

5G: Nopeutetaan toimia gigabittiyhteyksien ja 5G:n tdyden kattavuuden saavuttamiseksi
erityisesti puuttumalla toiminnallisiin  pullonkauloihin  (suunnittelu ja luvitus) seka
laajentamalla keskikaistan 5G-taajuuksien kaytt6onottoa.

Kyberturvallisuus: Kehitetdan kyberturvallisuutta koskevia kohdennettuja tukiohjelmia pk-
yrityksille, laajennetaan resilienssin testausta ja vahvistetaan kansallisia valmiuksia puuttua
kyberturvallisuusriskeihin seka julkisella etta yksityisella sektorilla.
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