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DUVODOVA ZPRAVA

1. SOUVISLOSTI NAVRHU
. Odavodnéni a cile navrhu

Smérnice 2008/48/ES o smlouvaich o spotiebitelském tuvéru (dale jen ,smérice o
spotfebitelském uveru“ nebo ,smérnice*), ve znéni pozménéném v letech 2011, 2014, 2016 a
2019!, stanovila harmonizovany ramec EU pro spotfebitelské Gvéry, aby usnadnila vytvoieni
hladce fungujictho wnitintho trhu v oblasti spotiebitelskych uvéri a poskytla vysokou uroven
ochrany spotfebitele s cilem zajistit divéru spotrebiteld.

V hodnoceni REFIT?> v obdobi 2018-2019 bylo zisténo, ze cile smérnice z roku 2008,
zejména zajiStovani vysokych standardii ochrany spotiebitele a podpora rozvoje wnitintho
trhu s avéry, jsou stdle relevantni v kontextu regulacntho prostiedi, které vykazuje znac¢nou
roztfiSténost napiic EU, a byly splnény jenom c¢astecné. Tato roztiiSténost spolu s pravni
nejistotou v disledku nepfesného znéni nekterych wustanoveni smérnice brani hladkému
fungovani vnitfntho trhu se spotiebitelskymi Gvéry a nezaruCuje soustavné vysokou tUroven
ochrany spotiebitele.

Od pfijeti smérmice z roku 2008 zmeénila digitalizace zisadnim zptisobem rozhodovaci proces
a obecné zvyky spotiebitell, ktefi nyni chtéji plynulejsi a rychlej$i proces zskavani uvéri a
Casto tak ¢ini on-line. Tim je ovlivnén i1 uvérovy sektor, ktery se postupné digitalizuje. Na trhu
se objevili také novi aktéfi, ktefi nabizeji smlouvy o Uv€ru v riznych formach, napiiklad
platformy ptimého uvérovani (P2P). Vznkly nové produkty, jako jsou kratkodobé pujcky s
vysokymi ndklady. Digitalizace rovnéz piinesla nové zplsoby digitalntho zvefejniovani
mformaci a  posuzovani  uv€ruschopnosti  spotfebiteli =~ pomoci  automatizovanych
rozhodovacich systémil a netradi¢nich Udaji.

Krize COVID-19 a vyslednd omezeni volného pohybu také naruila hospodaistvi EU a méla
vyzmamny dopad na Uvérovy trh a spotfebitele, zejména na zranitelné spotiebitele, coz vedlo k
vétsi finanCni zranitelnosti mnoha domacnosti v EU. Na druhé strané¢ krize urychlila digitalni
transformaci. V souvislosti s krizi COVID-19 pfijaly Clenské staty sérii podplirnych opatieni,
kterA maji zmirnit finanéni zat¢z obcCani a domacnosti, napiklad moratoria na splaceni
pujcek, ktera obecné zahrnovala 1 spotrebitelské Uvery.

Za této situace Komise ve svém pracovnim programu na rok 2020 ozndmila piezkum
smérnice o spotiebitelském Uvéru. V revidovaném pracovnim programu pijjatém v souvislosti
s pandemii COVID-19 bylo datum pfijeti pfezkumu odlozeno na druhé &tvrtleti roku 20213,

. Soulad s platnymi predpisy v této oblasti politiky

V navrhu by byl zaruen soulad se stavajicimi ptedpisy.

1 Smérnici 2011/90/EU, smeémici 2014/17/EU, natizenim (EU) 2016/1011 a nafizenim (EU) 2019/1243.

2 Vysledky hodnoceni byly zvefejnény v roce 2020. Pracovni dokument utvartt Komise, Evaluation of
Directive 2008/48/EC on credit agreement for consumers (Hodnoceni smérice 2008/48/ES o
smlouvach o spotiebitelském uvéru), Brusel, 5.11.2020, SWD(2020) 254 final.

3 Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé¢, Evropskému hospodafskému a socidlnimu vyboru a
Vyboru regionti, Upraveny pracovni program Komise na rok 2020 — Unie, ktera si klade vy$5i cile,
COM(2020) 440 final.
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Zneuzivajici ujednani ve spotiebitelskych smlouvach upravuje smérnice 93/13/EHS o
zneuzivajicich ujednanich ve spotiebitelskych smlouvach, kterd stanovi, ze smluvni ujednéni,
kterd nebyla individudlné sjednana, nejsou pro spotiebitele zidvazna, jestlize v rozporu s
pozadavkem ,poctivosti‘ zpisobuji vyznamnou nerovnovahu v pravech a povinnostech
spotiebitelil na jedné stran¢ a prodavajicich a poskytovatelli na stran€ druhé, a to v neprospéch
spotfebitele. Tento obecny pozadavek je doplnén seznamem piikladi ujednani, kterd mohou
byt povazovana za zneuzivajici. Smcrnice 93/13/EHS se pouzije soubézné s ostatnimi
pravidly ochrany spotiebitele v ramci prava Unie.

Smérnice 2002/65/ES o uvadéni financnich sluzeb pro spotifebitele na trh na dalku upravuje
spotiebitelské uvéry, které jsou v soucasnosti vyhaty z oblasti pisobnosti smérnice o
spotiebitelském Uvéru a jsou proddvany na dalku, napf. on-line. Smérice je nyni pfedmétem
pfezkumu, jak bylo oznameno v pracovnim programu Komise na rok 2020.

Klamava reklama je regulovana smérnici 2005/29/ES o nekalych obchodnich praktikdch vici
spotfebitelim na wvnitinim trhu a smérnici 2006/114/ES o klamavé a srovnavaci reklamé, ktera
se pouzje na vztahy mezi obchodnky. Tato pravidla vSak nezohlediuji zvlaStnosti
spotiebitelského Uvéru ani nefesi nutnost umoznit spotiebitelim srovnavani reklamy.

Narizeni (EU) 2016/679 o ochrané¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udajii (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji, dale jen
,GDPR®) stanovi pravidla vztahujici se na zpracovani osobnich udajli, posileni zikladnich
prav jednotlivcd a vyjasnéni pravidel pro spoleCnosti a vefejné organy. Pouziti udaju k
provadéni posouzeni uvéruschopnosti se fidi zdsadami minimalizace, piesnosti a omezeni
uloZeni Udaji podle ¢lanku 5 nafizeni GDPR. Cilem tohoto ndvrhu je — bez odchyleni od
nafizeni GDPR — fesit obavy ziSténé pii zpracovani osobnich udajli, které jsou specifické pro
postupy pozorované na trhu spotiebitelskych uveért, tj. vyuzivani alternativnich zdroja tdaji
pro posouzeni uvéruschopnosti nebo transparentnost provadénych posouzeni pomoci technik
strojového uceni.

V navrthu by byla rovnéZ zaruCena soudrznost s jinymi pravnimi predpisy, mimo jné se
zménami smérnice 2005/29/ES, které provedla smérnice (EU) 2019/2161 tykajici se lepsiho
vymahani a modernizace pravnich ptedpisi Unie na ochranu spotiebitele, nebot’ navrh
obsahuje ustanoveni, jez jsou v souladu s uvedenou smérnici.

V roce 2020 piijala Komise balicek souvisejici s aktem o digitadlnich sluzbach. Balicek
zahrnuyje akt o digitalnich sluzbach, kterym se méni smérnice 2000/31/ES (smérnice o
elektronickém obchodu) a zavadi horizontalni rdmec pro zprostfedkovatelské sluzby, a akt o
digitdlnich trzich, kterym se zavadéji pravidla pro platformy, jez v digitdlnim sektoru funguji
jako ,strazci‘.

V roce 2021 Komise rovnéz zvetejnila navrh nafizeni, kterym se stanovi harmonizovana
pravidla pro umélou inteligenci*, aby podpofila zavadéni umélé inteligence (UI), ale také
fesila rizika spojend s urCitymi pouzitimi umelé inteligence.

. Soulad s ostatnimi politikami Unie

Cile navrhu jsou v souladu s politikami a cili EU.

Néavrh je v souladu s ostatnimi pravnimi piedpisy a politkami EU, zejména v oblasti ochrany
spotfebitele, jako jsou smernice 2011/83/EU o pravech spotfebiteli, smérnice 2013/11/EU o
alternativnim  feSeni  spotiebitelskych sport a smérnice 2014/17/EU o smlouvach o
spotfebitelském Uvéru na nemovitosti urcené k bydleni, kterd upravuje smlouvy o hypotecnim

4 COM(2021) 206 final.
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uvéru (smérnice o hypoteCnich uvérech), pificemz navrh tyto pravni piedpisy a politiky
dopliuje.

V roce 2018 Komise rovnéz zvefejnila navrh smérnice o obsluhovatelich uvért, kupcich
uvérd a vymahani kolateralw’, ktery v soucasné dobé& projednavaji spolunormotvirci.

V zitfi 2020 pigala Komise balicek pro digitdlni finance, ktery zahrnuje strategii v oblasti
digitdlnich financi a legislativni navrhy tykajici se kryptomén a digitdlni odolnosti pro
konkurenceschopny financni sektor EU, ktery spotiebitelim poskytuje pfistup k mnovativnim
finanénim produktim a soucasné zajiStuje ochranu spotiebitele a financni stabilitu. Tento
navrth duasledné¢ usiluje o modernizaci pravidel pro spotfebitelské uvéry s cilem zohlednit
zmény, které piinesla digitalizace. Rovnéz doplije nafizeni (EU) 2020/1503 o evropskych
poskytovatelich shizeb skupinového financovani pro podniky, nebot uvedené nafizeni se
nevztahuje na sluzby skupmnového financovani pro spotiebitele.

Smlouva o fungovani Evropské unie (dale jen ,.SFEU* nebo ,.Smlouva®) stanovi opatfeni s
cllem zajistit vytvofeni a fungovani vnitintho trhu s vysokou urovni ochrany spotiebiteld,
jakoz 1 s volnym pohybem sluzeb. Preshranicnimu poskytovani spotiebitelskych uvéra stale
brani n€kolik prekazek.

2. PRAVNI ZAKLAD, SUBSIDIARITA A PROPORCIONALITA

. Pravni ziklad

Pravnim zakladem navrhované smérnice je clanek 114 SFEU o dokon€eni wnitfntho trhu,
piicemz je nalezit¢ zohlednén ¢lanek 169 SFEUS. Uvedeny c¢lanek svéfuje EU pravomoc
pijimat opatfeni ke sblizovani vnitrostatnich pravidel tykajicich se vytvofeni a fungovani
vnititntho  trhu.  Vytvofenim vysoké urovné ochrany spotfebiteli hodld navrh napomoci
hladkému fungovani vnitiniho trhu.

. Subsidiarita (v pripadé nevylu¢né pravomoci)
PouzZije se zasada subsidiarity, pokud navrh nespada do vylu¢né pravomoci EU’.

Cile navrhovaného opatfeni nemohou byt uspokojivé dosazeny Clenskymi staty, a proto jich
lze z divodu rozsahu nebo U¢inkli navrhovaného opatieni Iépe dosdhnout na Grovni EU.

Smlouva stanovi opatfeni s cilem zajistit vytvofeni a fungovani vnitintho trhu s vysokou
urovni ochrany spotiebiteld, jakoz 1 s volnym pohybem sluzeb. Takovy trh se
spotiebitelskymi uvéry je stile omezeny z divodu nékolika piekazek. Tyto piekazky omezuji
uroven preshraniéni ¢innosti na stran¢ nabidky a poptavky, a tim omezuji hospodarskou
sout¢z, a v disledku toho i moznost vybéru pro spotiebitele.

Opatieni EU by zajistila soustavné vysokou tUrovenl ochrany spotiebiteli a jasnéjsi a
harmonizovanéj$i pravni rdmec pro podniky, ¢imz by se snizily piekdzky poskytovani avérti v
jnych  Clenskych statech (prostiednictvim piimého ptreshranicntho poskytovani nebo
zakladani dcefinych spolecnosti).

Predpokladad se, Zze s digitalizaci a potencialnim vstupem novych digitalnich aktér na trh s
uvery pieshranini poskytovani uvér poroste. V disledku toho budou pro dosazeni cilii
politiky EU potiebnéjsi a u¢innéjsi spolecna pravidla EU pfipravend na digitdlni veék.

> COM(2018) 135 final.

6 Clanek 169 SFEU uvadi, Ze cili spo¢ivajicich v podpofe zijmil spotiebitelli a zajisténi vysoké urovné
ochrany spotiebitele Ize dosahnout prostfednictvim opatfeni piijatych podle ¢lanku 114 SFEU.

7 Clanek 3 SFEU uvadi vyéet oblasti vyluéné pravomoci Unie.
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. Proporcionalita

Tento navrh nepifekracuje rdmec toho, co je nezbytné nutné k dosazeni jeho cilii. Nereguluje
vSechny aspekty poskytovani a pijjimani avérd, ale zamétuje se na klicové aspekty transakce
tykajici se spotiebitelského uvéru s cilem usnadnit rozvoj pteshranicntho poskytovani sluzeb a
v tomto kontextu chranit spotfebitele.

Navrhovana pravidla byla posouzena zhlediska piimétenosti s cllem dosahnout vhodné a
piimétené regulace. Pravidla by pro poskytovatele znamenala naklady, predstavovala by vsSak
také ambiciozni pfistup, ktery obstoji v budoucnosti a povede k veétSim pimostim pro
spotiebitele a spolecnost obecné.

. Volba nastroje
Zvolenym nastrojem je smérnice, kterou se zruSuje smérnice 2008/48/ES.

Smérnice je zavazna, pokud jde o vysledek dosazeni fungovani vnitintho trhu, vybér formy a
metod vSak ponechava na vnitrostatnich organech®. Navrhovana smérnice nahradi smérnici z
roku 2008, ale zachovd mnoho jejich prvkl. To umozni Clenskym staitim pozménit platné
pravni predpisy (které jsou vysledkem provedeni smérnice 2008/48/ES) v rozsahu nezbytném
pro zajiSténi souladu, a tim minimalizovat dopad takové reformy na legislativni systémy
Clenskych statd. Navrhovand smérnice je ndstrojem Uplné harmonizace v oblastech, na které
se vztahuje, v nékterych oblastech jsou vSak ur¢ité moznosti regulace ponechany na cClenskych
statech.

3. VYSLEDKY HODNOCENI EX POST, KONZULTACI SE ZUCASTNENYMI
STRANAMI A POSOUZENI DOPADU
. Hodnoceni ex post / kontroly tcelnosti platnych pravnich predpist

V roce 2014 Komise piedlozila zpravu o provadéni smérnice®, pro kterou uskute¢nila fiktivni
ndkupy a provedla prizkum mezi spotiebiteli k posouzeni souladu se smérnici Zprava
dospéla k zaveéru, ze prosazovani smérnice je tieba nadale sledovat.

V roce 2020 piedlozila Komise dalsi zpravu o provadéni smémice!?, aby piedstavila kli¢ové
vysledky hodnoceni REFIT 2018-2019!! a poznatky zskané pii uplatfiovani smérnice od
jejiho pfijeti. Zprava zdlraznila, Zze cile smérnice z roku 2008 jsou stile relevantni a ze
smérnice je pii zajiStovani vysokych standardii ochrany spotiebitele a vzniku hladce
fungujictho vnitintho trhu ¢éstecné G¢nnd. Dlvody, pro¢ je smérnice pouze Castecné uCinna,
vychazeji jednak ze samotné smérnice (napiiklad nepfesného znéni nékterych ¢lankt), jednak
zvnjSich faktori, jako je praktické uplatiiovani a prosazovani v Clenskych statech, a také
zaspekth trhu spotiebitelskych Uvérd, na které se smérice nevztahuje. Hodnoceni zistilo
fadu nedostatkli, pokud jde o oblast plisobnosti smérnice, jeji definice a pojmy, které jsou
nékdy nejasné, informacni povinnosti nejsou piizptsobené digitdlnim médiim a panuji
nejasnosti v ustanovenich o posouzeni Uveéruschopnosti, coz vedlo k nedostate¢né ochrané
spotfebitelll a rozdilim v prosazovani.

8 Clanek 288 SFEU.

0 Zprava Komise Evropskému parlamentu a Radé o provadéni smémice 2008/48/ES o smlouvach
o spotfebitelském uvéru, 14.5.2014, COM(2014) 259 final.

10 Zprava Komise Evropskému parlamentu a Rad¢ o provadéni smémice 2008/48/ES o smlouvach o

spotfebitelském Gvéru, 5.11.2020, COM(2020) 963 final.

Vysledky hodnoceni byly zvefejnény v roce 2020. Pracovni dokument utvar Komise, Evaluation of
Directive 2008/48/EC on credit agreement for consumers (Hodnoceni smérice 2008/48/ES o
smlouvach o spotiebitelském uvéru), Brusel, 5.11.2020, SWD(2020) 254 final.

CS



CS

. Konzultace se zicastnénymi stranami

V poslednich nékolika letech provedla Komise n€kolik konzultaci tykajicich se pravidel
pouzitelnych na spotiebitelské uUveéry na trovni EU. ZuCastnéné strany byly konzultovany v
ramci hodnoceni REFIT, jehoz vysledky byly zvefejnény v roce 2020, a v rdmci posouzeni
dopadli provedeného pii piezkumu smérnice v ramci programu REFIT. V ramci hodnoceni
REFIT a ptezkumu REFIT byly krom¢ jinych forem konzultaci provedeny dvé vetejné
konzultace'? (prizkumy mez spotiebiteli rozhovory se ziastnénymi stranami a prizkumy
mezi ziCastnénymi stranami, cilené dotazniky zasilané vnitrostatnim organim'3, dvoustranna
setkani, workshopy, zasedani specializovanych odbornych skupin ¢lenskych statl, konzultace
se skupinou uzvateli fimanCnich sluzeb a diskuse ad hoc béhem vyrocnich spotiebitelskych
summitt).

Evropsky parlament také v bfeznu 2021 uspotadal slySeni o pfezkumu smérnice a Evropsky
hospodaisky a socialni vybor v roce 2019 zvefejnil informacni zpravu o hodnoceni smérnice o
spotiebitelském uvéru'4,

Skupina organii pro spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele (Clenové sit€¢ pro spolupraci v
oblasti ochrany spotfebitele) rovnéz v tnorubieznu 2021 provedla koordinovanou kontrolu
pnéni pozadavkd tykajicich se on-line reklamy a nabidek na ndkup produktid ve forme
spotfebitelskych uvéra!>.

Rozsdhly postup konzultaci umoznil zjistit nejdilezitéj$i nazory ziCastnénych stran na
klicové otazky. Za hlavni faktor, ktery je tfeba v postupu piezkumu zohlednit, byla ve zpétné
vazb¢ ziCastnénych stran oznaCena digitalizace trhu. Spotiebitelské organizace upiednostiuji
rozsdhlou revizi smérnice, jez bude feSit nckolk problémi ziSténych v prezkumu, které
souviseji s neodpovidajici oblasti plsobnosti smérnice, nezodpovédnymi Gverovymi
praktikami, pfetizenim mnformacemi, s vyuZivanim udaji a nadmémym zadluzenim, a to
zejména v souvislosti s pandemii COVID-19. Respondenti ze vSech skupin zicastnénych
stran a Clenskych stath souhlasi s tim, Ze je tfeba zjednodusit informace, které spotiebitele
ziskdvaji ve fazi reklamy a pfed uzavienim smlouvy, a je tfeba zohlednit nariistajici vyuzivani
digitdlnich zafizeni, ma-li byt dosaZeno cile spocivajicho v ochrané spotiebitele. Zastupci
podniki velmi podporuji reguladni stabilitu a neregulacni zisahy nebo cilené zmény
smérnice, které by ji piizplsobily vyvoji v oblasti digitalizace. Navrhuji zjednoduseni
pozadavkli na zvefejiovani informaci pifi zachovani dostate¢né flexibility v postupu
posuzovani uv€ruschopnosti.  Vnitrostatni organy legislativni zménu obecné podporuji.
Neékolik cClenskych statlh patrn€ upfednostiiuyje rozsahlé legislativni zmény za tUcelem feSeni
zjsténych problémi, zatimco jiné Clenské staty se zasazuji o cilengjsi pfistup. VétSina
vnitrostatnich organii uzndva, ze harmonizace pravidel by podpoiila rozvoj pieshrani¢niho
trhu. VSechny zicastnéné strany ocetuji vyhody sluzeb dluhového poradenstvi pro zraniteiné
spotfebitele a vefitele, protoze tyto sluzby umoziuji véfitelim u¢inné vymahani diuhi.

https://ec.europa.cu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-

Consumer-Credit-Directive/public-consultation_cs.
https://ec.europa.cu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-
Agreement-review-of-EU-rules/public-consultation_cs.

Vedle prizkumti a rozhovorli s vnitrostatnimi orgdny byly vypracovany tfi dotazniky zaméfené na
subjekty alternativniho feSeni spori (ADR) a ¢leny evropskych spotiebitelskych center a center pro
ochranu spotiebitele.

14 INT/884-EESC-2019-01055-00-00-ri-tra.

Mini-sweep on consumer credit (Spolecna kontrolni akce malého rozsahu zaméfena na spotiebitelské
uvéry), 2021.
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https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/enforcement-consumer-protection/sweeps_en#2021-mini-sweep-on-consumer-credit
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Ziskané¢ podnéty byly shrnuty a pouzity k pifpravé posouzeni dopadi, které je piipojeno k
tomuto navrhu, jakoZz ik posouzeni dopadu novych pravidel na zicastnéné strany.

. Sbér a vyuziti vysledkii odbornych konzultaci

Komise rovnéz cCerpala z tady studi a zprdv o problematice souvisejici s odpovédnym
poskytovanim a pifjimanim Gvéri. K tém patii studie ICF, ktera je podkladem pro posouzeni
dopadti sm&mice (2021)'%, studie ICF, kterd je podkladem pro hodnoceni sm&mice o
spotfebitelském Gvéru (2020)!7, behaviordlni studie LE Europe a kol tykajici se digitalizace
marketingu a prodeje maloobchodnich finanénich shizeb na dalku (2019)'%, studie CIVIC o
méfeni poSkozovani spotiebitelll v Evropské unii (2017)'° a studie CIVIC o nadmémém
zadluzeni evropskych domacnosti (2013)2°.

Komise rovnéz ve spolupraci s organy Cclenskych statl zmapovala vnitrostatni piistupy k
posuzovani uveéruschopnosti podle smérnice o spotiebitelském Uvéru v rameci akéniho planu
finan¢nich shizeb pro spotiebitele z roku 20172! a vysledky tohoto mapovani zvefejnila v roce
201822

. Posouzeni dopadu
Komise provedla posouzeni dopadii tohoto navrhu.

Obecnym cilem prezkumu REFIT bylo omezit poskozovani spotfebiteli a rizika cerpani
puicek na ménicim se trhu, usnadnit preshranicni poskytovani spotiebitelskych avért a posilit
konkurenceschopnost vnitintho trhu. To vSe je v souladu s ptivodnimi cili smérnice.

Posuzované moznosti pro dosazeni téchto cili byly: scénaf beze zmény politky (moznost 0 —
vychozi scénaf), neregulani zisah (moznost 1); cilend zména smérnice zamcéfend na zvySeni
jasnosti a U¢innosti jejich stavajicich ustanoveni (moznost 2); rozsdhlda zména smérnice, kterd
by zahrnula nova ustanoveni v souladu se stavajicimi pravnimi piedpisy EU (moznost 3a)
nebo nova ustanoveni nad ramec stavajicich pravnich pfedpisi EU (moznost 3b). Na ziklade
posouzeni dopadii byla jako upfednostiiovand moznost ur¢ena moznost 3a doplnénd urCitymi
nakladové efektivnimi opatifenimi, jez byla pfejata z ostatnich moznosti.

Upfednostiiovand moznost spocivd ve zméné smérnice, kterd zahrne nova ustanoveni v
souladu se stavajicim acquis EU. Formou struéného shrnuti hlavnich prvkii uptfednostiiované
moznosti byla zahrnuta tato opatfeni: rozSifeni oblasti plsobnosti smérnice tak, aby

ICF, Study on possible impacts of a revision of the CCD (Studie moznych dopadi revize smérnice o
spotiebitelském uveru), 2021 (bude zvetejnéna spolu s navrhem).

ICF, Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreements for consumers (Hodnoceni smérice
2008/48/ES o smlouvach o spotiebitelském tveéru), 2020.

LE Europe, VVA Europe, Ipsos NV, ConPolicy a Time.lex, Behavioural study on the digitalisation of
the marketing and distance selling of retail financial services (Behaviordlni studie digitalizace
marketingu a prodeje maloobchodnich finan¢nich sluzeb na dalku), 2019.

CIVIC Consulting, Study on measuring consumer detriment in the European Union (Studie méfeni
poskozovani spotrebiteli v Evropské unii), 2017.

CIVIC Consulting, The over-indebtedness of Furopean households: updated mapping of the situation,
nature and causes, effects and initiatives for alleviating its impact (Nadmémé zadluzeni evropskych
domacnosti: aktualizované mapovani situace, povahy a pfi€in, i¢inkdl a iniciativ ke zmirnéni dopadu
nadmérného zadluzeni), 2013.

21 COM(2017) 139 final.

22 Mapping of national approaches in relation to creditworthiness assessment under Directive 2008/48/EC
on credit agreements for consumers (Mapovani vnitrostatnich pfistupti k posuzovanitivéruschopnosti
podle smérnice 2008/48/ES o spotiebitelském uvéru):
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national approaches creditworthiness assessment.

pdf.
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https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/ccd_evaluation_final_report_2020.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/live_work_travel_in_the_eu/consumers/digitalisation_of_financial_services_-_main_report.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/live_work_travel_in_the_eu/consumers/digitalisation_of_financial_services_-_main_report.pdf
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b0f83749-61f8-11e7-9dbe-01aa75ed71a1/language-en
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/final-report-on-over-indebtedness-of-european-households-synthesis-of-findings_december2013_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mapping_national_approaches_creditworthiness_assessment.pdf
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zahrnovala pUicky v hodnot¢ niz§i nez 200 EUR, bezirocny uvér, veskeré moznosti
pfecerpani a vSechny leasingové smlouvy, jakoZz i smlouvy o uvéru uzaviené prostiednictvim
platforem pifimého Uv€rovani (P2P); zména definice nckolika klicovych pojmd; poskytnuti
piimétenych  vysvétleni  spotiebitelim; omezeni mnozstvi mnformaci  poskytovanych
spotfebitelim v reklam¢ se zaméfenim na kli€ové nformace pii poskytovani prostrednictvim
ur¢itych kandll; vice podrobnosti o tom, jak a kdy jsou spotiebitelim poskytovany
predsmluvni informace, aby se zajistilo, Ze tato C¢mnost bude provadéna UCmngji; zdkaz
pfedem zaSkrtnutych policek; zikaz vazaného prodeje; standardy pro poradenské sluzby;
zakaz nevyzadaného prodeje uverovych produktii; zavedeni povinnosti Clenskych statd
stanovit horni hranice pro urokové sazby, ro¢ni procentni sazbu nakladii nebo celkové
ndklady Uvéru; stanoveni pravidel vykonu Cinnosti a povinnosti poskytovateli a
zprostiedkovateli avértt zajistit, aby zaméstnanci méli nalezity soubor dovednosti a znalosti;
uvedeni toho, Ze posouzeni uvéruschopnosti by mela byt provadéna na ziklad¢ nezbytnych,
dostacujicich a pfiméfenych informaci o finanCnich a ekonomickych pomérech; ustanoveni o
vyuzivani alternativnich zdroji tdaji k provadéni posouzeni uvéruschopnosti pii zohlednéni
zasad obecného nafizeni o ochrané udaji (EU) 2016/679; povinnost Cclenskych stati
podporovat finanéni vzd€lavani; povinnost Clenskych stati piijmout opatieni vyzyvajici
veéiitele, aby postupovali s piiméfenou shovivavosti; zlepSeni dostupnosti sluizeb dluhového
poradenstvi; zlepSeni podminek prosazovani zavedenim Clanku o pfisluSnych organech;
pokud jde o sankce, zahrnuti pravidla 4 % (nejniz§i maximalni pokuta), jak je stanovi
souhrmnd smérnice (EU) 2019/2161 pro pieshraniéni rozsahla protipravni jednani.

Upfednostiiovand moznost byla posouzena jako velmi U¢innad pii dosahovani cilii iniciativy a
zajiStovani vysoké urovné soudrznosti s pravnimi predpisy EU a tcCinnosti z hlediska
posuzovanych hospodarskych a socialnich dopadi. Ocekava se, ze bude mit poztivni dopad
na ochranu spotiebitell, omezi poskozovani spotiebitel, vybuduyje divéru a zlepsi socidlni
zaCletiovani. Je pravdépodobné, Ze posili rommé podminky v Clenskych statech 1 mez nimi
omezenim roztfiSténosti stavajictho pravniho rdmce. Kvantifikovand opatieni v ramci
upfednostiiované moznosti by v obdobi 2021-2030 v oblasti poskozovani spotiebitelli
znamenala pokles o pfiblizné 2 miliardy EUR. Upfednostiiovand moznost je Zivotaschopna i
proto, ze kromé¢ uvedenych kvantifikovanych opatieni by byla spojena i s piiosy dalSich
opatfeni, jako jsou horni hranice pro ro¢ni procentni sazbu nakladii / urokové sazby, které
jsou povazovany za velmi piihosné pro spotfebitele 1 pro spolecnost, nebylo vSak mozné je
kvantifikovat. Dopad na spolecnost je rovnéz povazovan za velmi poztivni, a to diky
opatfenim, ktera ptredchizeji nadmérnému zadluzeni a problém nadmérného zadluzeni také
feSi, coz zlepSuje socialni zacletiovani Mezi tato opatfeni patfi posileni posouzeni
uvéruschopnosti, opatieni tykajici se Ulevy a sluzby dluhového poradenstvi. Predpoklada se,
7ze 1 euro vynalozené na dluhové poradenstvi bude znamenat odpovidajici piinosy v hodnoté
1,4-5,3 EUR, a to zeyjména diky tomu, ze se piedejde socialnim nikladim nadmérného
zadluzeni.

Vétsinu nakladii na provadéni nové smérnice by nesli poskytovatelé Gvért. Neéktera opatieni
by byla nakladnéjsi pro poskytovatele, ktefi v soucasné dob¢ nabizeji produkty, na které se
smérnice nevztahuje (napf. horni hranice trokové sazby, ro¢ni procentni sazby nakladi nebo
celkovych nakladii uvéru). Néklady kvantifikovanych opatieni pro banky se odhaduji na 1,4
az 1,5 miliardy EUR. Ocekava se, ze naklady budou pieneseny na spotrebitele (jakkoli nebylo
mozné zjistit, do jaké miry se tak stane).

Ochrana spotiebitelii, kteti poskytuji uv€ry prostrednictvim platforem piimého Uv€rovani, se
v navrhu nefesSi, protoZze neodpovidd jeho logice. Proto bude ochrana spotrebIteIu, kteti
prostfednictvim  téchto platforem investyji, a odpovédnost téchto platforem vic¢i nim
posuzovana v jiném kontextu a v piipad¢ potieby bude nasledovat legislativni navrh.
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. Utelnost pravnich piedpisii a zjednoduSeni

Ptezkum REFIT je zahrnut v oddile pracovnho programu Komise vénovaném programu
REFIT. Navrh by znamenal ndklady pro podniky, ocekava se vSak také snizeni jejich
administrativni zatéze diky vetSi pravni srozumitelhosti. Nekolik opatieni je jiz v nekterych
Clenskych statech provadéno, podnky v téchto Cclenskych statech tudiz nebudou Celit
vyznamnym dodate¢nym nakladtm.

Navrh zjednodusuje urcit¢é pozadavky na informace a snazi se pozadavky pfizpiisobit
digitdlnimu ~ pouziti. Konkrétné navrh snizi naklady na  reklamu  pro
poskytovatele/zprostfedkovatele Uveri v urCitych médiich, napt. v rozhlase, a pfitom zajisti,
aby spotiebitelé zskavali srozumiteinéjSi informace, které budou sndze zpracovavat a chapat.
Potencial pro zednoduseni pozadavkii na reklamu spotiebitelskych avérd v rozhlasovém
vysilani lze odhadnout na 1,4 milionu EUR ro¢né€, coz v obdobi 2021-2030 ¢mi 14 miliond
EUR.

Pfizpisobeni pozadavkli na informace pro digitdlni pouzti, zejména prostiednictvim nového
,Standardniho  evropského piehledu o spotfebitelském uvéru®, je spojeno s pocateCnimi
ndklady. Z dlouhodobého hlediska by vSak snizilo zit€Z pro podniky, které by mohly
poskytovat formuldi ,standardni evropské informace o spotiebitelském uvéru“ v Uphém
néni prostfednictvim e-mailu, aniz by bylo nutné piizpisobovat tento formulai digitdlnim
displejim. Jelkoz piiblizné jedna tietina spotiebitell uzaviela smlouvu o uvéru on-line,
mohlo by toto snizeni zit¢ze nakonec mit pozitivni dopad na vice nez 25 milioni osobnich
bankovnich ptjcek rocné.

Pokud jde o snizenou zatéZ pro organy vefejné spravy, predpoklada se, Ze vyssi stupeil pravni
srozumitelnosti a zjednoduseny regulaéni ramec snizi pocet stiznosti a zvySi miru jistoty a
dodrzovani ptedpist, coz zefektivni postupy prosazovani. Ocekava se také, ze konkrétni
opatfeni k posileni koordinace a zlepSeni podminek pro prosazovani smérnice povedou ke
zvyseni UCinnosti pii vymahani povinnosti stanovenych smérnici.

Zvlastni dopady na malé a stiedni podniky nebyly uréeny jako vyznamné, nebyly proto
posuzovany samostatné.

. Zakladni prava

Tento navrh respektuje zakladni prava a dodrzuje zdsady uznané zejména v Listin€ zdkladnich
prav Evropské unie. Usiluyje predevsim o zajiSténi plného dodrzovani pravidel o ochrang
osobnich tdajii, vlastnickych pravech, zdkazu diskriminace, ochran¢ rodinného a pracovniho
zivota aochrané¢ spotfebitele podle Listiny zikladnich prav Evropské unie. Jakékoli
zpracovani osobnich udaji pro ucely této smérnice bude v souladu s nafizenim (EU)
2016/679. Znamena to, Ze by mély byt shromazd'ovany a jmak zpracovavany pouze udaje,
které jsou piiméfené, relevantni a omezené na rozsah nezbytny k posouzeni Uvéruschopnosti
spotrebitele.

Navrh zakaze diskrimmaci na zdklad¢ statni pfisluSnosti nebo mista bydlist¢ nebo jakéhokoli
diivodu uvedeného v ¢lanku 21 Listiny zdkladnich prav Evropské unie pii podavani Zadosti o
smlouvu o Uvéru, jejim uzavirani nebo drzeni smlouvy o Uvéru v ramci EU ve prospéch
veiitellt 1 spotrebiteld.

4. ROZPOCTOVE DUSLEDKY

Tento ndvrh nema zidné disledky pro rozpocet EU nebo agentur EU, krom¢ béznych
administrativnich ndkladii souvisejicich se zajiStenim souladu s pravnimi ptedpisy EU, nebot’
se neziizuji zadné nové vybory a nejsou piijimany zadné finanéni zivazky.
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5. OSTATNI PRVKY
. Plany provadéni a zpuisob monitorovani, hodnoceni a podivani zprav

Bude-li smérnice piijata, bude po vstupu revidované smérnice v platnost Komise sledovat jeji
provadéni. Komise bude zejména odpovédna za sledovani dopadu smérnice na zaklad¢ tdaji
ze strany organl Clenskych statd a poskytovateli uvért, které budou pokud mozno vychazet
ze stavajicich zdroji udaji, aby se zabranio dodateéné zitézi jednotlivych zicastnénych
stran.

. Podrobné vysvétleni konkrétnich ustanoveni navrhu

Cilem néasledyjictho shrnuti je usnadnit rozhodovaci proces nastinénim podstaty smérnice.
Clanek 1 (Pfedmét) stanovi, Ze cilem smérmice je harmonizovat aspekty pravnich a spravnich
predpist Clenskych stath tykajici se nckterych smluv o spotiebitelském uvéru a shuzeb
skupinového financovani uvéru.

Clanek 2 (Oblast puisobnosti) vymezuje oblast plisobnosti smémice, ktera se vztahuje na
nékteré smlouvy o spotiebitelském uvéru a shizby skupinového financovani uvéru. Neékteré
vyjimky povolené v cClanku 2 smérnice 2008/48/ES zlstavaji v platnosti, avSak vyjimky
tykajici se mmimalich castek, leasingovych smluv s opci na ndkup zboZ nebo sluzeb,
moznosti preCerpani, bezironych Gvéri bez poplatkii nebo uvérd se splatnosti do tii mésicli
se zanedbatelnymi poplatky jsou odstranény.

Clanek 3 (Definice) vymezuje pojmy pouZité v tomto navrhu. Definice jsou v nejvyssi mozné
mife sladény s definicemi v jinych textech EU, zejména ve smérnici 2014/17/ES o smlouvach
o spotiebitelském Uvéru na nemovitosti urcené k bydleni. Vzhledem ke zvlaStnim aspektlim
této smérnice jsou vSak nekteré definice piizplisobeny potiebam tohoto navrhu.

Clanek 4 (Piepodet &astek vyjadienych veurech na nirodni ménu) stanovi pravidla
prepocitavani Castek vyjadienych ve smérnici v eurech na narodni ménu.

Clanek 5 (Povinnost bezplatné poskytovat informace spotebiteli zahrnuje povinnost
poskytovat spotiebitelim bezplatné informace v souladu se smérnici.

Clinek 6 (Nediskriminace) vyzaduje, aby Clenské stity zajistily, Ze spotiebitelé opravnénd
pobyvajici v Unii nebudou pii podavani zddosti o smlouvu o uvéru nebo slzby skupinového
financovani Gvéru a pii uzavirani nebo drzeni takové smlouvy v EU diskriminovéani z diivodu
své statni piisluSnosti, bydlisté nebo z jakéhokoli divodu uvedeného v ¢lanku 21 Listiny.

Clanek 7 (Reklama a marketing tykajici se smluv o Gvéru a shizeb skupinového financovani
uvéru) zavadi obecné zasady pro marketingovou a reklamni komunikaci.

Clanek 8 (Standardni informace uvadéné v reklamé na smlouvy o Gvéru a shuwby skupinového
financovani Uveéru) stanovi formu a obsah informaci, kter¢ maji byt uvedeny v reklame.
Standardni informace se tykaji klicovych vlastnosti Gvéru. Ve zvlaStnich a odavodnénych
piipadech, pokud médium pouzité ke sdélovani informaci, které maji byt uvedeny v reklame,
neumoziuje jejich vizualni zobrazeni, napiiklad v rozhlasové reklam¢, mély by byt tyto
mformace redukovany, aby se zabranilo pietizeni informacemi a snizila zbyteCna zatéz Tato
ustanoveni dopliyji povinnosti podle smérnice 2002/65/ES o uvadéni financnich slizeb pro
spotiebitele na trh na dalku a smérnice 2005/29/ES o nekalych obchodnich praktikach viici
spotfebitelim na vnitinim trhu.

Clanek 9 (Vieobecné informace) vyzaduje, aby véfiteld nebo v piislusnych piipadech
zprostiedkovatelé uvéru nebo poskytovatelé sluzeb skupmnového fmancovani Uvéru vzdy
poskytovali jasné a srozumitelné vSeobecné informace o smlouvach o Gvéru.
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Clanek 10 (Pfedsmluvni informace) ukladd véfitelim, zprostfedkovatelim uvéru nebo
poskytovatelim sluzeb skupmnového financovani uvéru povinnost poskytovat spotiebitelim
individudlni pfedsmluvni informace na zikladé¢ formulafe ,standardni evropské informace
o spotfebitelském uvéru®, vedle nichz maji spotiebitelé obdrzet jednostrankovy ,standardni
evropsky piehled o spotfebitelském uvéru®, ktery nastiiuje klicové vlastnosti daného uveru,
aby spotiebitelim pomohl porovnat rizné nabidky. USelem je zajistit, aby spotiebitelé vidéli
vSechny zakladni informace na prvni pohled, a to 1 na displeji mobiniho telefonu. Obsah a
usporaddni ,standardniho evropského ptehledu o spotrebitelském uveru“ podrobné uvadi
priloha 1II, =zatimco obsah a wuspofadani formulafe ,standardni evropské informace
o spotfebitelském uvéru“ uvadi pfiloha 1. Predsmluvni informace musi byt poskytnuty
nejméné jeden den pred tim, nez je spotiebitel vazan jakoukoli smlouvou o uvéru nebo
smlouvou ¢1 nabidkou tykajici se poskytovani shizeb skupmnového financovani uvéru. Jsou-l
predsmluvni informace poskytnuty méné nez jeden den pred tim, nez je spotiebitel vazan
jakoukoli smlouvou o uvéru nebo smlouvou ¢i nabidkou tykajici se poskytovani shuzeb
skupinového financovani Uvéru, musi véfitelé, zprostiedkovatelé uvéru nebo poskytovatelé
sluzeb  skupmnového financovani Uvéru jeden den po wuzavieni smlouvy piipomenout
spotfebiteli moznost odstoupit od smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani shizeb
skupinového financovani uvéru.

Clanek 11 (Pfedsmluvni informace tykajici se smiuv o wUvéru podle ¢l 2 odst. 5 nebo 6)
stanovi povinnost veéfitell a  zprostfedkovateli Uvéru poskytovat spotiebitelim vedle
jednostrankového ,standardniho evropského piehledu o spotfebitelském uvéru™“ pro urcité
druhy spotrebitelského uv€ru individudlni pfedsmluvni informace na zdkladé formulate
,standardni evropské informace o spotiebitelském uvéru“. Obsah a uspofddani formulafe jsou
podrobné popsany v piiloze III. U ostatnich smluv o Uvéru musi byt predsmluvni nformace
poskytnuty nejméné jeden den ptfed tim, nez je spotfebitel vazan jakoukoli smlouvou o uvéru
nebo nabidkou Uv€ru, jmak musi véfitele a zprostfedkovatelé uvéru jeden den po uzavieni
smlouvy piipomenout spotrebiteli moznost odstoupit od smlouvy o tveru.

Clanek 12 (NaleZité¢ vysvétleni) vyzaduje, aby véfitelé, zprostiedkovatelé Uvéru nebo
poskytovatel¢ sluzeb skupmnového financovani Uvéru poskytli spotiebiteli nalezit¢ vysvétleni
tykajici se navrhovanych smluv o uvéru, slizeb skupinového financovani uvéru a
doplikovych sluzeb, aby byli spotiebitelé schopni posoudit, zda tyto smlouvy a shlizby
vyhowvyji jejich potfebdm a fimancni situaci.

Clanek 13 (Individualni nabidky na zékladé automatizovaného zpracovani) ukldda povinnost
mnformovat spotiebitele, pokud jim jsou predkladany individudlni nabidky na zikladé
automatizované¢ho zpracovani, véetné profilovani.

Clinek 14 (Vazany a spojeny prodej) zakazuje vazany prodej, pokud nelze prokizat, Ze s
nalezitym ohledem na dostupnost a ceny piisluSnych druht produkti piinese spotiebitelim
ziejmy prospech, pficemz spojeny prodej je povolen.

Clanek 15 (Konkludentnd uzaviena smlouva o nakupu doplikovych slizeb) zakazuje dovodit
souhlas spotfebitele prostiednictvim implicitnich moznosti, jako jsou piedem zaskrtnutd
policka.

Clanek 16 (Poradenské shizby) stanovi standardy, které zajisti aby v piipadech, kdy véfitel,
zprostiedkovatel uvéru nebo poskytovatel shizeb skupinového financovani uvéru poskytuje
poradenstvi, o tom byl spotiebitel informovan, aniz by byla zavedena jakékoli povinnost
poskytovat poradenstvi. Clinek piinasi pozadavek, aby byl zvaZen dostatedny podet smluv o
uvéru nebo slizeb skupinového financovani Gvéru na trhu a aby bylo poradenstvi
poskytovano v souladu s profilem dluznika.
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Clanek 17 (Zékaz nevyzadaného prodeje Uvérd) zakazuje jakykoli nevyzadany prodej Gvérd,
véetn¢ nevyzadanych piedem schvalenych kreditnich karet zasilanych spotiebitelim nebo
vétitelem  jednostranné navySeného limitu precerpani / kreditni karty spotfebiteli bez jejich
piedchozi Zadosti nebo vyslovného souhlasu.

Clanek 18 (Povinnost posoudit Uveruschopnost spotfebitele) vyzaduje, aby véfitel nebo
poskytovatel sluzeb skupinového financovani uvéru posoudil schopnost spotiebitele splacet
uvér s piihlédnutim k zajmu spotiebitele a na zakladé nezbytnych a piimétenych informaci o
pifimech a vydajich spotfebitele a dalich financnich a ekonomickych pomérech, aniz by Sel
za ramec toho, co je nezbytnd nutné k provedeni takového posouzeni Clanek rovnéz
vyzaduje, aby byl Uvér spotfebitelim poskytnut, pokud vysledek posouzeni uvéruschopnosti
napovida, ze zavazky vyplyvajici ze smlouvy o Uvéru nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb
skupinového financovani Uvéru budou pravdépodobné splnény tak, jak smlouva pozaduje,
nenastanou-li zvlaStni a odivodnéné okolosti Pokud je posouzeni Uveéruschopnosti navic
zaloZeno na automatizovaném zpracovani, vcetné profilovani, maji spotiebitelé pravo
poZzadovat a zskat lidsky zisah ze strany véfitele a smyslupiné vysvétleni tohoto posouzeni
uvéruschopnosti, vyjadfit svilj ndzor a napadnout toto posouzeni Uvéruschopnosti.

Clanek 19 (Databaze) zavadi ustanoveni, kterd maji zajistit, aby véfitelé nebo poskytovatelé
sluzeb skupmového financovani uvéru méli pfistup k informacim z pfisluSnych databazi na
nediskrimina¢nim zaklad¢.

Clanek 20 (Forma smlouvy o Gvéru a smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani
uvéru) a cClanek 21 (Informace, které maji byt uvedeny ve smlouvach o uvéru nebo smlouvach
o poskytovani slizeb skupinového financovani ivéru) stanovi formu a informace, které maji
byt zahrnuty do smiuv o uvéru nebo smluv o poskytovani shuzeb skupinového financovani
aveéru.

Clanek 22 (Informace o zménich smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluZeb
skupinového financovani uv€ru) stanovi konkrétni zaruky, které maji byt zavedeny pro
spotiebitele v piipadé zmén smluv o Gvéru nebo smluv o poskytovani sluzeb skupinového
financovani uvéru.

Clanek 23 (Zmény vypljéni trokové sazby) vymezuje informace, které maji byt spotiebiteli
poskytnuty, pokud dojde ke zméné vypij¢ni trokové sazby.

Clanek 24 (Momosti preCerpani) zavadi ustanoveni, kterd zajisti pravidelné informovani
spotiebitelll o urCitych aspektech jejich moznosti precerpani.

Clanek 25 (Piekrodeni) stanovi pravidla pro micky uznanid preerpani, na jejichz zakladé
vefitel  zpfistupiiuje  spotfebiteli finanéni prostfedky, které presahuji aktudlni zistatek na
bémém UCtu spotiebitele nebo smluvenou moznost preCerpani. V pijpadé vyznamného
prekroceni musi byt spotiebitel upozornén a mformovan o piisluSnych podminkach.

Clanek 26 (Pravo na odstoupeni od smlouvy) nabizi spotiebitelim moznost odstoupit od
smlouvy o uUvéru nebo smlouvy o poskytovani slizeb skupinového financovani Gvéru za

podobnych okolnosti, jaké jsou uvedeny ve smérnici 2002/65/ES o uvadéni finannich sluzeb
pro spotfebitele na trh na dalku.

Clanek 27 (Smlouvy o vazaném uvéru) vymezuje specifickd pravidla pro smlouvy o vazaném
uvéru a pravo spotiebitelii na odstoupeni od smlouvy.
Clanek 28 (Smlouvy o Uvéru na dobu neuréitou nebo smlouvy o poskytovani shizeb

skupmnového financovani uvéru na dobu neurCitou) vymezuje konkrétni podminky ukonceni
platnosti smluv na dobu neurcitou.
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Clanek 29 (Pfed¢asné splaceni) vymezuje pravo spotiebitelil sphit své zivazky pred datem
splatnosti. V piipadé uplného nebo castecného predcasného splaceni ma spotiebitel ndrok na
snizeni celkovych ndkladi Gvéru, zatimco vefitel md narok na spravedlivé a objektivné
odtivodnéné odskodnéni za pifpadné ndklady piimo spojené s predcasnym splacenim uvéru.

Clanek 30 (Vypodet ro¢ni procentni sazby nakladt) se tyka hlavniho ukazatele pouZivaného
ke srovnani produkti ve formé spotiebitelskych uvéri. U produkti ve formé spotiebitelskych
uvéri Clanek vyzaduje pouziti definice rocni procentni sazby nakladii (RPSN) pouzité ve
smérnici 2008/48/ES. Podrobnosti o metodé¢ vypoctu RPSN uvadi piiloha IV a jsou uvedena
ustanoveni tykajici se zmény metodiky, aby bylo mozné zohlednit vyvoj na trhu.

Clanek 31 (Horni hranice trokové sazby, roéni procentni sazby nakladd a celkovych nakladt
uvéru pro spotiebitele) zavadi horni hranice, které maji byt uplatnény na urokovou sazbu
pouzitelnou na smlouvy o spotiebitelském uvéru, na RPSN a/nebo na celkové naklady tveru.
Clenské staty se mohou rozhodnout stanovit horni hranici pro revolvingové uvéry.

Clanky 32 (Kodex chovani pii poskytovani uvéru spotiebitelim) a 33 (Pozadavky na znalosti
a odbornou zptisobilost pracovnikil) stanovi dllezit¢ podminky pro véfitele, zprosttedkovatele
uvéru a poskytovatele sluizeb skupinového financovani uvéru s cilem zajistit vysoky stupen
profesionality pii poskytovani spotiebitelskych uveér, napiiklad pozadavky na zasady
odménovani a pozadavky na odpovidajici znalosti a dovednosti.

Clinek 34 (Finanéni vzdélavani) zavadi opatieni v oblasti finanéniho vzdélavani, kterd maji
Clenské staty podporovat, a to zejména v souvislosti se smlouvami o spotiebitelském uvéry, s
cilem Zlepsit financni gramotnost spotiebiteld, a to iu digitdlné prodavanych produkti.

Clinek 35 (Prodleni a opatfeni tykajici se tlevy) zavadi opatieni na podporu piiméfenych
ulev pred zahajenim fizeni o vymahani pohledavky.

Clanek 36 (Shwby dluhového poradenstvi) pozaduje, aby &lenské staty spotiebitelim zajistily
zptistupnéni shizeb dluhového poradenstvi.

Clanek 37 (Udélovani opravnéni k ¢&innosti netvérovych instituci, jejich zapis do registru a
dohled nad nimi) stanovi, Ze neuveérové instituice musi podléhat nalezitym fizenim o udéleni
opravnéni k ¢innosti, zipisu do registru a dohledu. Tim by se mélo zajistit, aby vSichni
véiitelé a poskytovatelé sluzeb skupmového financovani uvéru, at’ uz jde o Uvérovou mstituci
¢i nikoli, byl pfedmétem ndlezité regulace a dohledu.

Clanek 38 (Zvlastni povinnosti pro zprostiedkovatele ivéru) obsahuje ustanoveni o zvla§tnich
opatienich ve vztahu ke zprostfedkovatelim uvéru.

Clanek 39 (Postoupeni prav), ktery odpovida ¢lanku 17 smémice 2008/48/ES, stanovi, Ze v
piipad¢ postoupeni prav véfitele plynoucich ze smlouvy o Uvéru tieti osobé nebo postoupeni
samotné smlouvy o uvéru tieti osobé musi byt zachovana uritd prava. Postupnikem se
rozumi jakakoli osoba, které byla postoupena prava véfitele, jinymi slovy pojistitel uvérd,
agentura pro vymahani pohledavek, reeskontni spole¢nost nebo sekuritizacni spolecnost atd.

Clanek 40 (Mimosoudni feSeni sportl) stanovi, Ze spotfebitelé by méli mit p¥istup k postuptim
alternativntho feSeni sporii pro Ucely urovndvani sporii mezi spotiebiteli a véfiteli,
zprostiedkovateli ivéru nebo poskytovateli sluzeb skupinového financovani tvéru tykajicich
se prav a povinnosti stanovenych touto smernici, aniz by bylo rozliSovano mezi smluvnimi a
predsmluvnimi spory. Uvedené postupy alternativntho feSeni sportt a subjekty, které je
nabizeji, by m¢ly spliiovat pozadavky na kvalitu stanoven¢ ve smérnici 2013/11/EU.

Clinek 41 (Piislisné organy) vyzaduje, aby ¢lenské staty uréily k provadéni smérnice
konkrétni pfislusSné organy.
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Clanek 42 (Uroveni harmonizace) a ¢lanek 43 (zavaznd povaha smérnice) potvrzuji zisadu
lipné harmonizace, jakoZ i zivaznou povahu smémice. Clenské stity nejsou opravnény zavést
jind ustanoveni tykajici se oblasti, na které se smérnice vztahuyje, pokud smérnice obsahuje
pro tyto oblasti harmonizovana ustanoveni.

Clinek 44 (Sankce) vyzaduje, aby Clenské staty zajistily uplatnéni vhodnych spravnich
opatieni nebo sankci v pfipadé¢ nedodrzeni smérnice. Krom¢ toho budou Clenské staty povinny
zavést do svého vnitrostatntho prava za ,rozsdhld protipravni jednani“ a ,rozsdhla protipravni
jednani s unijnfim rozmérem®, jak jsou definovana v revidovaném nafizeni o spolupraci v
oblasti ochrany spotiebitele, pokuty v maximalni vysi nejméné 4 % obratu véfitele,
zprostiedkovatele uvéru nebo poskytovatele sluzeb skupinového financovani Gavéru v
dotcenych clenskych statech, ktery se takového protipravniho jednani dopusti

%

Clanek 45 (Vykon pfenesené pravomoci) stanovi postupy, které je tfeba dodrzovat, aby bylo
mozné urité Casti smérnice piizplusobit, upfesnit nebo aktualizovat prostiednictvim akth v
pfenesené pravomoci.

Clanky 46 (Pfezkum a monitorovani), 47 (ZruSeni a pfechodni ustanoveni), 48 (Provedeni),
49 (Vstup v platnost) a 50 (UrCeni) obsahuji standardni ustanoveni a formulace, které
nevyzaduji zvlastni komentaf.
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2021/0171 (COD)
Navrh
SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o spotiebitelskych uvérech

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fingovani Evropské unie, a zejména na Clanek 114 této smlouvy,

s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamenttim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodéiského a socialniho vyboru?3,

v souladu s fadnym legislativnim postupem,

vzhledem k témto davodum:

(1)

)

3)

4)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES?* stanovi na trovni Unie
pravidla pro smlouvy o spotiebitelském uvéru a sluzby skupinového financovani tvéru
pro spotrebitele.

V roce 2014 ptedlozila Komise zpravu o provadéni smérnice 2008/48/ES. V roce 2020
predlozila Komise druhou zpravu o provadéni uvedené smérnice a pracovni dokument
utvart Komise, ktery predstavil vysledky hodnoceni REFIT tykajictho se smérnice,
které zahrnovalo rozsahlé konzultace s piisluSnymi zicastnénymi stranami.

Tyto zpravy a konzultace ukazaly, ze smcrnice 2008/48/ES je Castecné ucmnd pii
zajistovani vysokych standardi ochrany spotiebitele a podpofe rozvoje jednotného
tthu suvéry aze tyto cile zistdvaji naddle relevantni Diivody, pro¢ je uvedena
smérnice pouze Castené uCinnd, vychazeji jednak ze smérnice samotné, napiiklad z
nepfesného znéni urcitych Clankl, jednak zvnéjSich faktord, jako je vyvoj souvisejici
s digitalizaci, praktické uplatiiovani a prosazovani v Clenskych stitech, jakoz 1 ze
skutecnosti, ze na ne¢které aspekty trhu spotiebitelskych uvéri se smérnice nevztahuje.

Digitalizace pfispéla k vyvoji na trhu, ktery nebyl v dobé piieti smérnice 2008/48/ES
predpokladan. Rychly technologicky vyvoj zaznamenivany od piijeti smérnice z roku
2008 skutecné prinesl vyznamné zmény na trhu spotiebitelskych avér, a to jak na
strané nabidky, tak na strané¢ poptavky, napiiklad vznik novych produkti a vyvoj
chovani a preferenci spotrebitelil.

23
24

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spotiebitelském Gvéru a o zruseni smémice Rady 87/102/EHS (Uk. vést.L 133, 22.5.2008, s. 66).
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®)

(6)

()

®)

©)

(10)

(11)

(12)

(13)

Z diavodu nepfesn¢ho znéni nékterych ustanoveni smérnice 2008/48/ES, které
Clenskym stathm umoziuje piijimat odchylnd ustanoveni nad rdmec ustanoveni ve
smérnici uvedenych, je regulacni ramec v celé Unii v tad¢ aspektl tykajicich se
spotiebitelského uveéru roztiisteny.

Faktickd a pravni situace vyplyvajici z téchto vnitrostatnich rozdili vede v nekterych
pfipadech k narusenim hospodarské soutéze mezi véfiteli v Unii a vytvaii prekazky
pro vnitini trh. Tento stav omezuje schopnost spotiebitell t€zit z postupné rostouci
nabidky pfeshraniénich Gvér, u nichz se v disledku digitalizace ocekava dalsi rUst.
Tato naruseni a omezeni pak mohou mit nasledky v podobé snizené poptavky po zboz
a sluzbach. Situace rovnéz vede k nedostatené a nejednotné trovni ochrany
spotfebitelll napfic Unil.

V  poslednich letech se uUve€ry nabizené spotfebitelim znaéné¢ vyvinuly a
diverzifikovaly. Objevily se nové uvérové produkty, zejména v on-line prostiedi, a
jejich vyuzti se dale rozviii. Vmikla tak pravni nejistota, pokud jde o uplatiiovani
smérnice 2008/48/ES na tyto nové produkty.

Tato smérnice dopliuje pravidla stanovend ve smérnici Evropského parlamentu a
Rady 2002/65/ES?5 o uvadéni finan¢nich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku. V
zajmu zajiSténi pravni jistoty je tfeba vyjasnit, Zze v piipad¢€ rozporu mez ustanovenimi
by se mélo pouzit jako lex specialis ustanoveni této smérnice.

Vnitini trh zahrnuje v souladu s ¢lankem 26 Smlouvy o fungovani Evropské unie (dale
jen ,Smlouva o fungovani EU*) prostor, vnémz je zajiStén volny pohyb zboZz
a sluzeb a svoboda usazovani. Rozvoj transparentnéj$tho a U¢innéjStho pravniho ramce
pro spotiebitelské uveéry by mél zvysit divéru spotiebiteld a usnadnit rozvoj
pieshraniCnich ¢innosti.

Aby se ZlepSilo fungovani wnitfntho trhu spotiebitelskych Uvérl, je nezbytné zajistit
harmonizovany ramec Unie vcelé fad¢ kliCovych oblasti Pravni piedpisy Unie
zaméiené na budoucnost, schopné piizplsobit se budoucim formam Gvéra
a umoziiyjici Clenskym statim odpovidajici stupeit pruznosti pii jejich provadéni,
pomohou s ohledem na wvyvijejici se trh spotiebitelskych Uveérd, zejména v on-line
prostiedi, a na vzristajici mobilitu evropskych obcanii vytvoiit rovné podminky pro
podniky.

Podle ¢l 169 odst. 1 a €L 169 odst. 2 pism. a) Smlouvy o fungovani EU ma Unie
pfispivat k dosazeni vysoké urovné ochrany spotiebitele prostiednictvim opatieni
pfijatych podle &lanku 114 Smlouvy o fingovani EU. Clanek 38 Listiny zékladnich

prav Evropské unie (dale jen ,Listna*) stanovi, Ze v politikaich Unie je zajiSténa
vysokd uroven ochrany spotiebitele.

Je dilezité, aby se na spotiebitele vztahovala vysoka uroven ochrany spotiebitele.
M¢élo by proto byt mozné, aby volny pohyb nabidek uvérGi probihal za optimakich
podminek jak pro ty, kdo Uvér nabizeji, tak pro ty, kdo o néj Zadaji, a to sfadnym
prihlédnutim ke specifické situaci v Clenskych statech.

Uplnd harmonizace je nezbytnd pro zajisténi vysoké a rovnocenné trovnd ochrany
zajmi vSech spotiebiteld v Unii apro vytvofeni fadn¢ fungujictho wnitintho trhu.
Clenskym statim by proto nemélo byt povoleno zachovavat ani zavadét vnitrostatni

25

Smémice Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne 23. zafi 2002 o uvadéni finanénich sluzeb
pro spotfebitele na trh na dalku a o zméné smérmice Rady 90/619/EHS a smémic 97/7/ES a 98/27/ES
(UE. v&st.L 271, 9.10.2002, s.16).
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(14)

(15)

ustanoveni odchylna od wustanoveni této smérnice, neni-li v této smcrnici uvedeno
jmnak. Toto omezeni by se vSak mélo vztahovat pouze na ustanoveni harmonizovana
touto smérnici. Kde tato harmonizovana ustanoveni nejsou, m¢ly by mit Clenské staty
inadale monost zachovivat nebo zavadét vnitrostatni pravni predpisy. Clenské staty
by tak mély mit moznost zachovavat nebo zavadét vnitrostatni predpisy o spole¢né
a nerozdiiné odpovédnosti prodavajictho nebo poskytovatele sluzeb a véfitele. Clenské
staty by rovnéz mély mit moZnost zachovavat nebo zavadét wvnitrostatni predpisy
ozruSeni kupni smlouvy nebo smlouvy o poskytnuti sluzby v piipadech, kdy
spotfebitel uplatni své pravo na odstoupeni od smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o
poskytovani shizeb skupinového financovani uvéru. V této souvislosti by mélo byt
Clenskym stdithm dovoleno, aby usmluv o uvéru na dobu neurCitou stanovily
minimalni dobu, kterd ma uplynout mez okamzikem, kdy véfitel pozadd o splaceni
uvéryu, a okamzikem, kdy musi byt uvér splacen.

Definice obsazené vtéto smérnici urcuji rozsah harmonizace. Povinnost clenskych
stath provést tuto smérnici by se tedy méla omezovat na oblast jeji plisobnosti
stanovenou uvedenymi definicemi. Touto smémici by vSak nemélo byt dotéeno
uplatiiovani ustanoveni této smérnice Clenskymi staty v oblastech, které nespadaji do
oblasti jeji ptisobnosti, je-li to vsouladu s pravem Unie. Clenské staty by tak mohly
zachovat nebo zavést vnitrostatni pravni piedpisy, které odpovidaji této smérnici nebo
nekterym zjejich ustanoveni, pro smlouvy o uvéru mimo oblast pisobnosti smérnice,
napiiklad smlouvy o uvéru, pifi jejichz uzavieni se po spotiebiteli zada, aby jako
zaruku slozil véfiteli do tschovy néjakou veéc, a vnichZz je odpovédnost spotiebitele
piisné omezena na tuto zastavenou véc. Clenské staty by dale mohly uplatiovat tuto
smérnici také na vazané Uvery, které nepokryva definice smlouvy o vazaném uvéru
stanovend v této smérnici. Ustanoveni této smérnice o smlouvach o vazaném uvéru by
tedy mohla byt uplathovana ina smlouvy o uveéru, které jen zCasti slouzi k financovani
kupni smlouvy nebo smlouvy o poskytnuti shuzby.

Rada ¢lenskych stati uplatnila smérici 2008/48/ES na oblasti, které nespadaji do jeji
oblasti ptlisobnosti, aby tak zvySily troven ochrany spotiebitele. Nékteré ze smluv o
uvéru, které nespadaji do oblasti piisobnosti uvedené smérnice, mohou spotiebitele
vlastné¢ poskozovat, a to véetné kratkodobych ptjcek s vysokymi ndklady, jejichz vyse
je obvykle niz§i nez minimalni hranice 200 EUR stanovend ve smérnici 2008/48/ES.
V této souvislosti a s cilem zajistit vysokou uroven ochrany spotfebitele a usnadnit
preshraniéni trh spotfebitelskych uvérti by se oblast plsobnosti této smérnice mela
vztahovat na n€které smlouvy, které byly z oblasti plsobnosti smérmice 2008/48/ES
vylouCeny, napiiklad smlouvy o spotfebitelském Uvéru ve vysi nizSi nez 200 EUR.
Stejné tak by se tato smérnice méla vztahovat na dalsi produkty, které jsou potencidiné
Skodlivé, nebot’ jsou spojeny s vysokymi naklady nebo vysokymi poplatky v pifpadé
zmeSkanych plateb, aby byla zajiStena vetSi transparentnost a lep$i ochrana
spotfebitele, coz povede k vyssi diivéfe spotiebitell. V této souvislosti by z oblasti
pusobnosti této smérnice nemély byt vylouCeny leasingové smlouvy, smlouvy o uvéru
ve form¢ moZznosti precerpani, u kterych musi byt Grok splacen do jednoho mésice, a
smlouvy o Uvéru, u nichz je uvér poskytnut bezirocné a bez jakychkoli jinych
poplatkli, véetné programt ,kup ted’, zaplat' pozdéji, tj. novych digitalnich financnich
nastroji, které spotrebitellim umoziuji nakoupit a splicet ndkupy postupné, a smlouvy
o uvéry, podle jejichz podminek musi byt uvér splacen do tii mésici a plati se pouze
zanedbatelné poplatky. Kromé toho by do oblasti plisobnosti této smérnice m¢ly byt
zahrnuty vSechny smlouvy o uvéru do vySe 100 000 EUR. Horni hranice smluv o
uvéru podle této smérnice by méla byt zvySena, aby se zohlednila indexace za Ucelem
piizptisobeni se t¢inkiim inflace od roku 2008 a v nadchazejicich letech.
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Skupinové financovani se stile vetsi mérou stdva druhem financovani dostupnym
spotiebitelim, obvykle na nizké vydaje nebo investice. Nafizeni Evropského
parlaimentu a Rady (EU) 2020/150326 vylutuje z oblasti své plsobnosti sluzby
skupinového financovani, a to vCetné sluzeb usnadnujicich poskytnuti uveéru, které
jsou poskytovany spotrebitelim podle definice ve smernici 2008/48/ES. V této
souvislosti si tato smérnice klade za cil dophit nafizeni (EU) 2020/1503, a to
napravou tohoto vylouceni na zidkladé pravniho vyjasnéni pouzitelného pravniho
rezimu pro shuzby skupinového financovani v piifpadech, kdy se spotrebitel snazi
ziskat avér prostiednictvim poskytovatele shuzeb skupinového financovani Gvéru.

Poskytovatel shluzeb skupinového financovani uvéru provozuje digitalni platformu
otevienou vefejnosti s cilem sparovat potencialni véfitele se spotiebiteli, kteti hledaji
financovani, nebo toto sparovani usnadnit. Takové financovani by mohlo mit formu
spotebitelského uveéru. Pokud poskytovatelé shizeb skupinového financovani uvéru
piimo poskytuji Gvéry spotiebitelim, vztahovala by se na n¢ ustanoveni této smernice
tykajici se weritell. Pokud poskytovatelé shlizeb skupmového financovani uvéru
usnadnuji poskytovani Gvérd mezi veéfiteli jednajicimi v ramci své zivnosti, podnikani
nebo povolani a spotiebiteli, mély by se na tyto véfitele vztahovat povinnosti vériteli
podle této smérnice. V takové situaci jednaji poskytovatelé shizeb skupinového
financovani Uv€ru jako zprostiedkovatelé Uv€ru, a proto by se na né mély vztahovat
povinnosti stanovené v této smérnici pro zprostiedkovatele uvéru.

Nektera ustanoveni této smernice by se navic méla vztahovat na poskytovatele sluzeb
skupinového financovani uvéru, ktefi jednaji jako poskytovatelé shuizeb skupmového
financovani uvéru, a nikoli jako vé&fitelé nebo zprostiedkovatelé uveéru, pokud
ushadiuji poskytovani Uveéri mezi osobami poskytujicimi spotiebitelsky uvér mimo
ramec své zvnosti, podnikani nebo povolani na jedné strané a spotiebiteli na strané
druhé. V této souvislosti by mel poskytovatel sluzeb skupmového financovani Gvéru
dodrzovat uréita pravidla a povinnosti podle této smernice, vCetn€ povinnosti provést
posouzeni uveéruschopnosti a pravidel pro predsmluvni informace. Na osoby, které
mimo ramec své zvnosti podnkani nebo povolani poskytuji spotfebitelim Gver
prostiednictvim platformy skupinového financovani uvéru, by se nem¢ly vztahovat
povinnosti vefitelli podle této smérnice.

V piipadé zvlastnich smluv o Gveéru, na které se vztahuji pouze néktera ustanoveni této
smérnice, by Clenské staty mély mit i naddle moznost ve svém vnitrostatnim pravu
upravit tyto druhy smiuv o Uvéru, pokud jde o dalsi aspekty neharmonizované touto
smérnici.

Smlouvy o pribézném poskytovani slizeb nebo o dodévani zboz stejného druhu, za
které spotiebitel po dobu poskytovani nebo dodavani plati ve splatkach, se mohou od
smuv o Uvéru, na néz se vztahuje tato smérnice, znané liSit co do zajmi dotcenych
smluvnich stran a zplsobu a pfedmétu plnéni. Proto by se takové smlouvy pro ucely
této smcérnice nemély povazovat za smlouvy o Uvéru. Mez tyto smlouvy patii
napiiklad pojistnd smlouva, kdy se pojisténi plati v mési€nich splatkéach.

Smlouvy o uUvéru tykajici se poskytovani Uvéri zajiSténych nemovitosti a smlouvy o
uvéry, jejichz ucelem je financovani nabyti nebo zachovani vlastnickych prav
k pozemku nebo ke stavajici ¢i projektované budové, by mély byt vynaty z oblasti

26

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1503 ze dne 7. fijna 2020 o evropskych
poskytovatelich sluzeb skupinového financovani pro podniky a o zméné nafizeni (EU) 2017/1129 a
smémice (EU) 2019/1937 (UF. vést.L 347, 20.10.2020, s. 1).
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pusobnosti této smérnice, jelikoz takové smlouvy jsou upraveny smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2014/17/ES?7. Z oblasti pisobnosti této smérnice by vSak nemély
byt vylouceny nezajiSténé uvéry, jejichz ucelem je rekonstrukce nemovitosti uréené k
bydleni, v¢etné¢ téch, u nichz je celkova vyse uvéru vyssi nez 100 000 EUR.

Tato smérnice by se méla pouZit nezdvisle na tom, zde je véfitelem pravnickd nebo
fyzickd osoba. Nem¢la by se vSak dotykat prava Clenskych statii omezit poskytovani
spotiebitelského Uveéru pouze na pravnické osoby nebo na nékteré pravnické osoby.

Nekterd ustanoveni této smérnice by se méla pouzit na fyzické a pravnické osoby
(zprostfedkovatele uvéru), které vramci své zvnosti podnikani nebo povolani za
uplatu predkladaji nebo nabizeji smlouvy o uUv€ru spotfebitelim, pomahaji
spotfebitelim provadénim piipravnych praci pro uzavieni smlouvy o uUvéru nebo
uzaviraji smlouvy o Uveéru se spotiebiteli jménem véfitele.

Informace poskytované spotfebitelim, jako jsou pfedsmluvni informace nebo
vSeobecné informace, by mély byt poskytovany bezplatng.

Tato smérnice dodrzuje zakladni prava acti zisady uzndvané zejména Listinou
zékladnich prav Evropské unie (dale jen ,Listina®). Tato smérnice pfedev§sim pné
respektuje prava na ochranu osobnich udaji, vlastnickd prava, zidkaz diskriminace,
ochranu rodinného a profesiondlniho Zivota a na ochranu spotiebitele podle Listiny.

Spotrebitelé, ktefi legain€¢ pobyvaji v Unii, by pfi podévani zidosti o smlouvu o Uvéru
nebo smlouvu o poskytovani shizeb skupinového financovani Gvéru a pii uzavirani
nebo drzeni takové smlouvy v Unii nem¢li byt diskrimnovani na zadkladé své statni
piisluSnosti nebo mista bydlist¢ ani na ziklad¢ jakéhokoli diivodu podle clanku 21
Listiny.

Spotiebitele by meli byt chranéni proti nekalym nebo zavadéjicim praktikam, zejména
pokud jde o informace poskytované véiitelem, zprostfedkovatelem uvéru nebo
poskytovatelem uvérovych sluzeb skupmového financovani Uvéru, v souladu se
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES?8. Uvedena smémice se nadale
vztahuje na smlouvy o uvéru a shizby skupinového financovani uvéru a funguje jako
,wZachranna sit™, kterda zajiStuje, aby bylo mozné udrzet vysokou spoleCnou uroven
ochrany spotiebitele pfed nekalymi obchodnimi praktikami ve vSech odvétvich, a to i
dopliovanim jinych pravnich ptedpistt Unie.

Reklama se obvykle zaméfuje zejména na jeden nebo nékolk produktl, avSak
spotfebitelée by méli mit moznost se rozhodnout s phou znalosti Skaly nabizenych
uvérovych produkti. V tomto ohledu hraji dilezitou roli vSeobecné informace, které
pouci spotiebitele o Sirokém spektru dostupnych produkti a sluzeb a jejich klicovych
vlastnostech. Spotiebitelim by proto vzdy mély byt pfistupné vSeobecné informace o
dostupnych uvérovych produktech. Tim by neméla byt dotéena povinnost poskytovat
spotiebitelim mdividualni pfedsmluvni informace.

27

28

Smémice Evropského parlamentu a Rady 2014/17/EU ze dne 4. tnora 2014 o smlouvach o
spotiebitelském veéru na nemovitosti urené k bydleni a o zméné smérnic 2008/48/ES a 2013/36/EU a
nafizeni (EU) & 1093/2010 (Uk. vést. L 60, 28.2.2014, s. 34).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich
praktikdich vici spotiebitelim na vnitinim trhu a o zméné smémice Rady 84/450/EHS, sméric
Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (ES) &. 2006/2004 (smémice o nekalych obchodnich praktikach) (Ut. vést. L 149, 11.6.2005,
s.22).
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M¢éla by byt piijata zvlaStni ustanoveni o reklamé na smlouvy o uvéru nebo sluizby
skupinového financovani Gvéru a o urcitych standardnich informacich, které by mély
byt spotiebitelim poskytovany, aby zejména mohli srovnavat rizné nabidky. Tyto
mformace by me€ly byt poskytovany jasnym, vystiznym a zietelnym zplsobem
prostfednictvim  reprezentativnho  pikladu.  Standardni informace by mély byt
zobrazeny predem a velmi viditelné, srozumiteln¢ a poutavé. Mély by byt jasné Citelné
a prizpisobené¢ tak, aby zohlediiovaly technickd omezeni urCitych médii, napiiklad
displeji mobilnich telefonid. Docasné akéni podminky, napiiklad snizend Urokova
sazba v prvnich mésicich trvani smlouvy o uvéru nebo sluzeb skupinového
financovani uvéru, by jako takové mély byt zeten¢ oznaCeny. Spotiebitelé by méli
vidét vSechny zdkladni informace na prvni pohled, a to i pokud je ctou na displeji
mobilntho telefonu. Spotfebiteli by mélo byt sdé€leno i1 telefonni Cislo a e-mailova
adresa vefitele a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatele Uvéru a poskytovatele
slhizeb skupinového financovani Gvéru, aby mohl vefitele, zprostfedkovatele uvéru
nebo poskytovatele sluzeb skupmnového financovani uvéru rychle a efektivné
kontaktovat. Neni-i mozné uvést celkovou vysi Gvéru, mél by se stanovit strop jako
souhrn vSech castek, jez jsou dény k dispozici, zejména pokud smlouva o tvéru dava
spotiebiteli volnost v Cerpani, avSak stanovi omezeni Castky. Strop by mél vyjadfovat
horni omezeni Castky Uvéru, ktera miize byt spotfebiteli zpfistupnéna. Ve zvlastnich a
odiivodnénych piipadech by mohlo byt mnozstvi zvefejnénych informaci omezeno,
aby spotiebitel épe rozumél mnformacim zvefejiovanym v reklamé¢ na smlouvy o
uvéru nebo slzby skupmnového financovani Gvéru, jestlize pouzit¢é médum -
napitklad rozhlasovd reklama — neumoZziuje vizudlni zobrazeni téchto informaci.
Kromé toho by mcly mit Clenské staty inadale moznost upravit ve svém vnitrostatnim
pravu pozadavky tykajici se reklamy na smlouvy o uUvéru nebo sluzby skupmnového
financovani uvéru, ktera neobsahuje informace o nakladech uvéru.

Aby se spotiebitelé mohli rozhodnout na zakladé Uplné znalosti véci, méli by nejméné
jeden den pfed uzavienim smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani slizeb
skupmového financovani uv€ru obdrzet piméfené mformace, vEetné nformaci o
podminkach a nadkladech uvéru a o svych povinnostech, jakoz i nalezit¢ vysvétleni
téchto informaci, které budou moci v klidu a za jim vyhovyjicich podminek dikladné
zvazt. Témito pravidly by neméla byt dotéena smémice Rady 93/13/EHS?°.

Predsmluvni informace by mély byt poskytnuty prostiednictvim formulaie ,.standardni
evropské informace o spotfebitelském uveéru“. Aby spotiebitelé mohli pe pochopit a
porovnat nabidky, m¢l by byt vedle formuldte ,standardni evropské informace
o spotfebitelském Uvéru“ poskytovan 1 formulaf ,standardni evropsky piehled
o spotiebitelském uvéru“, ktery shrne kliCové prvky uvéru a v némz spotiebitelé na
prvni pohled uvidi vSechny zakladni informace, a to 1 na displeji mobilniho telefonu.
Informace by mély byt srozumitelné, jasn¢ Citelné a pfizplisobené technickym
omezenim urCitych médii, naptiklad displeji mobilnich telefon. M¢ly by byt
zobrazeny piiméfenym a vhodnym zplisobem prostiednictvim riznych kanal, aby
bylo zajisténo, ze kazdy spotiebitel bude moci ziskat piistup k informacim na rovném
zikladé a v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/88239,

29

30

Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfiméfenych podminkich ve spotiebitelskych
smlouvach (Uf. vést.L 95, 21.4.1993, s.29).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze dne 17. dubna 2019 o pozZadavcich na
piistupnostu vyrobki a sluzeb (Uf. vést.L 151, 7.6.2019, s. 70).
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Pro =zajisténi co nejvétsi transparentnosti a srovnatelnosti nabidek by predsmluvni
mformace mély zahrnovat pfredevSim ro¢ni procentni sazbu nakladid uvéru ur€ovanou
stejnym zptsobem v celé Unil. Jelikoz ro¢ni procentni sazba nakladii mize byt v této
fazi uvedena pouze pomoci piikladu, mél by byt tento piiklad reprezentativni. Proto by
mél odpovidat napiklad primémé délce trvani a celkové vysi Gv€ru poskytovaného
pro uvazovany druh smlouvy o Uvéru nebo shlizeb skupinového financovani Gvéru
a pifpadn¢ koupenému zbozi. Pfi urCovani reprezentativniho piikladu by se melo
rovnéz piihlédnout k Cetnosti urcitych druhi smluv o Gvéru nebo sluizeb skupinového
financovani Gvéru na konkrétnim trhu. Pokud jde o vyplj¢ni urokovou sazbu, Cetnost
splatek a kapitalizaci urokti, méli by véfitelé pouzivat svou obvyklou metodu vypoctu
pro doty¢ny spotiebitelsky uvér. Jsou-li pfedsmluvni informace poskytnuty méné nez
jeden den predtim, nez je spotfebitel vadzan jakoukoli smlouvou o tUvéru nebo
smlouvou o poskytovani sluzeb skupinového financovani tvéru, m¢l by véfitel a tam,
kde je to relevantni, zprostfedkovatel uvéru nebo poskytovatelé shizeb skupinového
financovani Uvéru jeden den po uzavieni smlouvy pifipomenout spotiebiteli moznost
odstoupit od smlouvy o uvéru.

Celkové ndklady uvéru pro spotiebitele by meély zahrnovat veskeré naklady, vcetné
uroku, provizi, dani, poplatkti pro zprostfedkovatele uvéru a veskerych poplatkti, které
musi spotfebitel zaplatit v souvislosti se smlouvou o Uvéru nebo  shuzbami
skupinového financovani uvéru, s vyjimkou nakladi na notafe. Otdzka, zda véritel
skutené¢ zna naklady, by méla byt posouzena objektivné se zohlednénim pozadavka
nalezit¢ profesionality stanovenych v této smérnici.

Smlouvy o uvéru nebo sluzby skupinového financovani Gvéru, u kterych se vypujcni
urokova sazba pravidelné reviduyje na zdkladé zmén referencni sazby uvedené
vsmlouvé¢ o uvéru nebo sluzbach skupinového financovani Uvéru, by se nemély
povazovat za smlouvy o Uveru nebo sluzby skupmnového financovani Uvéru s pevnou
vypujéni trokovou sazbou.

Clenské stity by mely mit inaddle moznost zachovavat nebo zavadét vnitrostatni
piedpisy zakazujici vétiteli nebo poskytovateli shuizeb skupmnového financovani tvéru
pozadovat od spotiebitele vsouvislosti se smlouvou o uvéru nebo sluzbami
skupinového financovani uvéru otevieni bankovniho uCtu nebo uzavieni smlouvy
ojin¢ doplikové slizbé nebo pozadovat =zaplaceni nakladi nebo poplatkl
souvisejicich s takovymi  bankovnimi Ucty nebo jmnymi doplikovymi shizbami.
V Clenskych statech, vnichz jsou takové kombinované nabidky povoleny, by
spotiebitelé méli byt pfed uzavienim smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani
slizeb skupinového financovani Uvéru informovani o vSech dophikovych sluzbéch,
které jsou povinné pro ziskdni uvéru nebo pro jeho zskani za nabizenych podminek.
Naklady na tyto doplikové sluzby, zejména Céastky pojistného, by mély byt zahrnuty
do celkovych ndkladi Gv€ru. Nemize-li vSak byt vySe téchto ndkladl urena predem,
meli by spotiebitelé v predsmiuvni fazi obdrzet pfiméfené informace o existenci
nakladi. Mélo by se ptredpokladat, ze véiitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového
financovani uvéru ma znalosti o nidkladech na doplikové shuizby, které on sam nebo
v zastoupeni tfeti osoby spotiebiteli nabizi, ledaze jejich vySe zavisi na zvlaStnich
charakteristickych rysech nebo situaci spotrebitele.

U zvlastnich druhd smluv o Uvéru je vSak soucasné, vzajmu zajiSténi nalezit¢ wGrovné
ochrany  spotiebitele abez nadmémého  zatizeni éiitele nebo  piipadne
zprostiedkovatele uavéru, vhodné omezit pozadavky na piedsmluvni informace
s pfihlédnutim ke zvlastni povaze téchto druhi smluv.
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Spotiebitel by mél pfed uzavienim smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani
slizeb skupinového financovani uvéru obdrzet podrobné informace bez ohledu na to,
nely pozadavky na pfedsmluvni informace obecné vztahovat rovnéz na
zprostiedkovatele uvéru. Jestlize vSak dodavatelé zboZi a poskytovatele sluzeb jednaji
jako zprostiedkovatelé uveéru ve vedlejsi Cnnosti neni vhodné jim ukliddat pravni
povinnost poskytnout predsmluvni informace v souladu stouto smérnici Dodavatele
zbozi a poskytovatele sluzeb je mozné napiiklad povazovat za osoby jednajici jako
uvéru nepiedstavuje hlavni cil jejich Zivnosti, podnikani nebo povolani. V téchto
piipadech je inadédle dosazeno dostate¢né urovné ochrany spotebitele vzhledem
k tomu, ze véfitel by m¢l byt odpovédny za to, Ze spotiebitel obdrzi upiné predsmiuvni
mformace, ato bud od zprostiedkovatele uveéru, dohodnou-li se tak vefitel
a zprostiedkovatel, nebo jinym vhodnym zplsobem.

Clenské staty by meély mit moznost regulovat potencialnd zivaznou povahu informaci,
které maji byt spotiebiteli poskytnuty pfed uzavienim smlouvy o Uvéru nebo sluzeb
skupmnového financovani Gvéru, a dobu, po kterou ma byt veritel nebo poskytovatel
sluzeb skupmového financovani tuvéru témito mformacemi vazan.

I kdyz maji byt poskytnuty pfedsmluvni informace, miZe spotiebitel stale jeSte
potiebovat dalsi pomoc pfi rozhodovani o tom, ktera smlouva o Uvéru nebo slzby
skupinového financovani uvéru z fady nabizenych produkti nejlépe odpovidaji jeho
potiebdm a financni situaci Vé&iitelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé
uvéru a poskytovatelé shizeb skupinového financovani uvéru by méli tuto pomoc
poskytovat ve vztahu k tuUvérovym produktim, které nabizeji spotiebiteli tim, Ze
poskytnou spotiebiteli vhodné vysvétleni piisluSnych informaci, zejména véetné
zakladnich rysi nabizenych produktl, ato individudlnin zplisobem tak, aby
spotiebitel porozumél moznym dopadim téchto produkti na svou ekonomickou
situaci. V¢fitelé a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatelé uveéru a poskytovatelé
shizeb skupinového financovani Uvéru by méli zpisob, jakym tato vysvétleni
poskytuji, piizpisobit okolostem, za jakych je Uvér nabizen, a tomu, zda spotiebitel
potiebuyje pomoc, s piihlédnutim ke znalostem a zkuSenostem spotiebitele v oblasti
uvéri a k povaze jednotlivych uv€rovych produkti. Toto vysvétleni by samo o sobé
nenglo predstavovat individualni doporuceni.

Jak je zdlraznéno v ndvrhu nafizeni Komise, kterym se stanovi harmonizovana
pravidla pro umglou inteligenci (akt o umglé inteligenci)®!, systémy umglé inteligence
(UI) lze snadno uplatnit v tfadé hospodarskych a spoleCenskych odvétvi, vcetné
pfeshranicnich, a mohou obihat v celé Uni. V tomto kontextu by vefitele,
zprostiedkovatelé Uveéru a poskytovatelé sluzeb skupinového financovani Gvéru méh
mit moZznost piizplsobit cenu svych nabidek konkrétnim spotfebitelim nebo
konkrétnim kategoriim spotfebiteli na zikladé automatizovaného rozhodovani a
sestavovani profili chovani spotfebitell, které jim umozni posoudit kupni silu
spotfebitele. Spotrebitelé by tedy meli byt jasné informovani, pokud je cena, ktera jim
je predkladana, pfizplisobena na zikladé automatizovaného zpracovani, aby mohli
zvazit mozna rizika svého rozhodnuti o koupi.

Obecnym pravidlem by mélo byt, Ze vazany prodej neni dovolen, ledaZze by fmnancni
sluizbu nebo produkt nabizeny spolecné se smlouvou o Uveéru nebo shuzbami
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skupinového financovani Uvéru nebylo mozné¢ nabidnout samostatné, protoze je
nedilnou soucasti Gvéru, napiiklad v piipadé moznosti precerpani. Zatimco s ohledem
na proporcionalitu by véfitelé nebo poskytovatelé shizeb skupinového financovani
uvéru meéli mit moznost vyzadovat, aby mel spotiebitel piislusné pojisténi, aby bylo
zaruCeno splaceni Uvéru nebo hodnota zajiSténi, spotiebitel by mél mit moZnost zvolit
si vlastntho poskytovatele pojisténi. Tim by nemcly byt dotCeny uvérové podminky
stanovené vétitelem nebo poskytovatelem sluzeb skupmového financovani uvéru za
predpokladu, Ze pojisténi tohoto poskytovatele poskytuyje rovnocennou uroven ziruky
jako pojisténi navrzené ¢i nabidnut¢ vefitelem nebo poskytovatelem  shizeb
skupinového financovani tvéru. Clenské staty by navic mély mit moznost zcela nebo
zCasti  standardizovat kryti poskytované pojistnymi  smlouvami, aby usnadnily
porovnani riznych nabidek spotiebiteliim, kteti chtéji takové porovnani provést.

Doplikkové slizby by mcly byt prezentovany jasnym a transparentnim zptisobem.
Krom¢ toho by nemélo byt mozné souhlas spotrebitele s témito doplikovymi sluzbami
odvodit, nybrz tento souhlas by mél byt ud€len jednoznaénym potvrzenim, které je
vyjadienim  svobodné¢ho,  konkrétntho, mnformovaného a jednozna¢ného souhlasu
spotfebitele. V této souvislosti by miceni, pfedem zaSkrtnutd policka nebo necinnost
nengly predstavovat souhlas.

Poskytovani poradenstvi ve form¢ individudlnich doporuceni (,poradenskych shizeb®)
je Cinnosti, ktera mize byt spojena s dalsimi aspekty poskytovani nebo
zprostiedkovani Gvéru. Aby byli spotfebitelé schopni porozumét povaze shuizeb, které
jsou jim poskytovany, m¢li by tudiz byt informovani o tom, co poradenské shzby
tvofi azda jim poradenské sluzby jsou v daném okamziku poskytovany nebo jim
poskytnuty byt mohou, ¢i nikoli. Vzhledem k vyznamu, jaky spotiebitelé pouzivani
vyrazii ,poradenstvi“ a ,poradce” piikladaji, by clenské stity mely moznost pouzivani
téchto nebo obdobnych vyrazi zakézat, jestlize jsou poradenské slizby poskytovany
spotiebitelim  véfiteli, zprostfedkovateli uvéru nebo poskytovateli skupinového
financovani Uvéru. Je vhodné zajistit, aby clenské staty ulozly opatfeni na ochranu
toho, ze v piipadé poradenstvi popisovaného jako nezavislé jsou spektrum
zvazovanych produktil a systémy odménovani priméiené tomu, co spotiebitel od
takového poradenstvi oCekéava. Ptfi poskytovani poradenskych sluzeb by mél véfitel,
zprostiedkovatel uvé€ru nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani Gvéru
uvést, zda bude doporuCeni vychdzet ze zvazeni pouze jeho vlastni fady produkta,
nebo Sirokého spektra produktii z celého trhu, tak aby spotiebitel porozumél tomu, na
jakém zaklad€¢ je doporuCeni uinéno. Krom¢ toho by mél véfitel, zprostredkovatel
uvéru nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani Gvéru uvést vysi poplatkd,
které ma spotiebitel za poskytnuti poradenskych shlizeb uhradit, nebo ji pokud v
okamziku poskytnuti informaci nelze zistit, zptisob jejtho vypoctu.

Prodej uvért, ktery si zdkaznici nevyzadali, mize byt v nekterych piipadech spojen s
praktikami, které spotiebitele poSkozuji. V tomto ohledu by mél byt zakazin
nevyzadany prodej uveérd, véetné nevyzddanych piedem schvalenych kreditnich karet
zasilanych spotiebitelim, jakoz i1 jednostranné zvySeni moznosti pieCerpani ¢i limitu
kreditni karty.

Clenské staty by se zohlednénim zvlastnich charakteristickych rysi svych uvérovych
trhi mely pfijmout vhodna opatfeni k podpoie odpovédnych postupli ve vsech fazich
uvérového vztahu. Tato opatfeni mohou zahrnovat napiiklad informovani a vzdélavani
spotiebitell, vCetn¢ upozornéni na rizka spojend s prodlenim pii  splatkach
a s nadmérnym zadluzenim. PfedevSim na rozSifujicim se uvérovém trhu je dulezité,
aby se vefitelé nepoustéli do nezodpovédného pijCovani ani neposkytovali uvéry bez
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predchoziho posouzeni uvéruschopnosti. Clenské staty by mély vykonavat nezbytny
dohled s cilem predejit takovému jednani vefiteli a mely by urcit nezbytné prostredky
k sankcionovani takového jednani Aniz jsou dotCena ustanoveni o uvérovém riziku
uvedena ve smérnici Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU%?, méli by mit
vefitele  nebo  poskytovatelé  sluzeb  skupmového financovani Uvéru  povinnost
kontrolovat v jednotlivych piipadech uvéruschopnost spotfebitele. Za timto ucelem by
véitelim nebo poskytovatelim slizeb skupmového financovani Gvéru mélo byt
dovoleno vyuzivat informace poskytnuté spotiebitelem nejen bchem piipravy dané
smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o shlizbach skupinového financovani uveéru, ale
ivpribé¢hu dlouhodobého obchodntho vztahu. Rowvnéz spotrebitel by mel jednat
obezfetné a dodrzovat své smluvni povinnosti.

Je nezbytné, aby ptfed uzavienim smlouvy o uv€ru nebo smlouvy o shlizbach
skupinového financovani Uvéru byla posouzena a ovéiena schopnost a vile
spotfebitele vér splatit. Toto posouzeni uveéruschopnosti by melo byt provedeno v
zajmu spotiebitele, aby se zabranilo nezodpovédnym uv€rovym praktikdm a
nadmérmému zadluzeni, a mélo by zohlednit vSechny nezbytné a relevantni faktory,
které by mohly ovlivnit schopnost spotiebitele splacet tvér. Clenské stity by mély mit
moznost k dalsim kritériim a k metoddm posuzovani uUveruschopnosti spotiebitele
vydat dalsi pokyny, napiiklad stanovenim limith na pomér uvéru k hodnoté
nemovitosti nebo na pomer uvéru k pifjmim.

Posuzovani tUveruschopnosti by melo vychdzet z informaci o financni a ekonomické
situaci spotebitele, véetné jeho pifimi a vydaji. Obecné pokyny Evropského organu
pro bankovnictvi k poskytovani a sledovani uvéri (EBA/GL/2020/06) poskytuji
voditko, jaké kategorie Udaji lze pouzit pii zpracovani osobnich udaji pro ucely
posouzeni Uvéruschopnosti; tyto kategorie zahrnuji doklady o pifjmu nebo jnych
zdrojich splaceni, informace o financnich aktivech a pasivech nebo informace o
dalsich finan¢nich zavazcich. Pfi posuzovani uvéruschopnosti by se nemély pouzivat
osobni udaje, napiiklad osobni uUdaje nachdzejici se na platformach socidlnich médii
nebo udaje o zdravotnim stavu, v€etné Udaji o rakoviné. Aby posouzeni
uvéruschopnosti  usnadnili, m¢li by spotfebitelé poskytnout mnformace o svych
finanénich a ekonomickych pomérech. Uvér by mél byt spotiebiteli ddn k dispozci
zasadné pouze tehdy, pokud vysledek posouzeni uvéruschopnosti napovida, ze
zavazky vyplyvajici ze smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o shizbach skupinového
financovani tivéru budou pravdépodobné spnény tak, jak smlouva pozaduje. Pokud by
vSak vysledek takového posouzeni byl negativni, mize véfitel nebo poskytovatel
sluzeb  skupinového fmancovani Uvéru za zvlaStnich a odivodnénych okolnosti
vyjimeéné Uvér poskytnout, napiiklad ma-li se spotiebitelem dlouhodoby vztah, nebo
v piipadé piicek na financovani mimoiadnych vydaji na zdravotni péci, studentskych
pujcek nebo pilijcek pro spotiebitele se zdravotnim postizenim. V takovém piipadé by
mel veéfitel nebo poskytovatel sluzeb skupmnového financovani Gvéru pii rozhodovani
o tom, zda uvér spotiebiteli poskytne, zohlednit vysi a tcel Gvéru a pravdépodobnost,
7e zavazky vyplyvajici ze smlouvy budou spnény.

Navrh nafizeni, kterym se stanovi harmonizovand pravidla pro umélou inteligenci
(déle jen ,akt o umélé mteligenci), uvadi, ze systétmy umélé mnteligence pouzivané
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU ze dne 26. ¢ervna 2013 o piistupu k Cinnosti
uveérovych instituci a o obeztetnostnim dohledu nad Gvérovymi institucemi a investicnimi podniky, o
zméné smérnice 2002/87/ES a zruSeni smérnic 2006/48/ES a 2006/49/ES (Uf. vést. L 176, 27.6.2013, s.
338).
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k hodnoceni uvérového bodovani nebo uveruschopnosti fyzickych osob by mély byt
klasifikovany jako vysoce rizikové systémy umélé inteligence, protoze urCuji pfiistup
téchto osob k financnim zdrojim nebo k zikladnim sluzbam, jako je bydleni, elektiina
a telekomunikacni sluzby. S ohledem na uvedena vysoka rizka by mél mit spotiebitel
v pfipadech, kdy posouzeni uvéruschopnosti zahrnuje automatizované zpracovani,
pravo na lidsky zisah ze strany véfitele nebo poskytovatele sluzeb skupinového
financovani uvéru. Spotfebitel by mel mit také pravo obdrzet smyslupné vysvétleni
provedené¢ho posouzeni a zplsobu fungovani pouzit¢ho automatizovaného zpracovani,
mimo jiné vcetné hlavnich proménnych, logiky a souvisejicich rizik, jakoz i pravo
vyjadiit svilj nazor a dané posouzeni uvéruschopnosti a rozhodnuti napadnout.

K posouzeni tuvéruschopnosti spotiebitele by mel véfitel nebo poskytovatel sluzeb
skupinového fimancovani uvéru rovnéz vyhledavat v uvérovych databazich. Pravni a
faktické okolnosti mohou vyzadovat, aby se toto vyhledavani liSilo co do rozsahu. Aby
se predeslo naruseni hospodaiské soutéze mez vetiteli nebo poskytovateli shizeb
skupnového financovani Uvéru, mcly by mit tyto subjekty piistup do soukromych
nebo vefejnych uvérovych databazi tykajicich se spotfebitell v Clenském staté, ve
kterém nejsou usazeni, a to za podminek nevedoucich k diskriminaci oproti véfitelim
nebo poskytovatelim slizeb skupinového financovani uv€ru usazenymi v tomto
Clenském staté. Clenské staty by mély usnadnit piistup do soukromych nebo vefejnych
databazi v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/67933. V
zajmu posileni reciprocity by uvérové databaze mély v souladu s pravem Unie a
vnitrostatnim pravem obsahovat alespoii informace o prodlenich spotiebiteli s
platbami.

Je-li rozhodnuti o zamitnuti Zadosti o Gvér zalozeno na vyhledavani v databaz, m¢l by
vétitel nebo poskytovatel sluzeb skupmnového financovani Uvéru spotiebitele o této
skuteCnosti vyrozumét a informovat jej, jaké tudaje jsou o ném v pouzit¢é databdz
vedeny.

Tato smérnice neupravuje otazky smluvntho prava souvisejici s platnosti smluv o
Gvéru nebo smluv o poskytovani shizeb skupinového financovani tvéru. Clenské staty
proto vtéto oblasti sm&ji zachovavat nebo zavadét vnitrostatni piedpisy, které jsou
vsouladu s pravem Unie. Clenské stity mohou pravné upravit nabidku na uzavieni
smlouvy o uveru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani avéru,
zejména to, kdy ma byt predloZzena a po jakou dobu je pro véfitele nebo poskytovatele
shizeb skupinového financovani Uvéru zivaznd. Je-li nabidka pfedlozena ve stejny
okamzik jako pfedsmluvni nformace stanovené v této smeérnici, méla by byt obsaZena
ve zvlastnim dokumentu stejné jako veSkeré dodate¢né informace, jez si véfitel nebo
poskytovatel sluzeb skupinového financovani Uvéru preje spotiebiteli poskytnout.
Tento zvlaStni dokument mize byt pfilohou ,standardnich evropskych mformaci
o spotiebitelském uveru®.

Aby se spotiebitel mohl seznamit se svymi pravy a povinnostmi podle smlouvy o
uvéru a smlouvy o poskytovani shizeb skupinového financovani uvéru, méla by
smlouva jasn¢ a vystizné uvadeét veskeré nezbytné informace.

Aniz je dotena smérnice Rady 93/13/EHS a piedsmluvni povinnosti podle této
smérnice a v zajmu zajisténi vysoké urovn¢ ochrany spotiebitele by se mél spotiebiteli
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Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané¢ fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a 0 volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tidajit) (Uk. vést. L 119, 4.5.2016, s. 1).
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ve stanovené¢ hit¢ a pred jakymikoli zménami podminek smlouvy o uvéru nebo
smlouvy o poskytovani shlizeb skupinového financovani uvéru ptedlozit popis
navrhovanych zmén a tam, kde je to relevantni, by mu mély byt sdéleny informace o
nutnosti  souhlasu spotiebitele nebo o zménadch provedenych ze zidkona, Ihité
provedeni uvedenych zmén, prostiedcich podani stiznosti které ma spotrebitel k
dispozici, jakoz 1 lhité, v niz mize spotiebitel stiznost podat, spolu s nizvem a
adresou pfisluSného organu, u kterého lze stiznost podat. Zména smlouvy by neméla
ovlivnit Zadné pravo spotiebitele vEetné prav na informace podle této smérnice.

K zajiSténi plné transparentnosti by mély byt spotiebiteli poskytnuty informace
o vypujcni trokové sazbé, ato jak vpredsmluvni faz, tak pfi uzavirani smlouvy o
uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani Uvéru. V pribéhu
smluvntho vztahu by mél byt spotiebitel ddle mformovan o zménach pohyblivé
vypUujéni Grokové sazby a zménach plateb jimi zpisobenych. Tim nejsou dotcena
ustanoveni  vnitrostatntho prava, kterd nesouviseji s informacemi pro spotiebitele
a kterd stanovi podminky nebo dusledky zmén, které se netykaji plateb a které
souviseji s vypUjénimi Urokovymi sazbami a dalsimi ekonomickymi podminkami
uvéru, napiiklad pravidla o pravu véiitele nebo poskytovatele sluzeb skupinového
financovani uv€ru zménit vypjcni Grokovou sazbu pouze tehdy, pokud k tomu
existuje opodstatnény divod, nebo o pravu spotiebitele ukoncit smlouvu v pifpade
zmény vypujéni urokové sazby nebo jiné konkrétni ekonomické podminky uvéru.

V piipad€é vyznamného prekroceni pfesahyjictho obdobi jednoho mésice by mél véfitel
neprodlené¢ poskytnout spotiebiteli informace o piekroceni, véetné pfislusné castky,
vypljéni urokové sazbé a o vSech pouztelnych sankcich, poplatcich nebo trocich
zprodleni. V piipadé pravidené se opakujictho prekroceni by mel véfitel spotrebiteli
nabidnout poradenské sluzby, jsou-li k dispozici, aby mu pomohl nalézt méné
ndkladné alternativy, nebo by mél spotiebitele odkazat na sluzby dluhového
poradenstvi.

Spotrebitelé by méli mit prdvo na odstoupeni od smlouvy bez sankci a bez povinnosti
piedlozit zdGvodnéni. Pravo na odstoupeni od smlouvy by vSak nemélo byt
uplathovano ve ziém umyslu.

Pokud spottebitel odstoupi od smlouvy o uvéru nebo od smlouvy o poskytovani sluzeb
skupinového financovani uvéru, v souvislosti s niz obdrzel zboz, zejména od koupé
na splatky nebo od smlouvy o prondgjmu nebo leasingové smlouvy piedpokladajici
povinnost odkupu, nemély by byt touto smémici dotéeny ziddné pravni piedpisy
Clenskych stath tykajici se vraceni zboz nebo jakychkoliv souvisejicich otazek.

V n€kterych pifpadech jiz je ve vnitrostatnim pradvu stanoveno, Ze spotfebiteli nelze
zptistupnit financni prostiedky pied uplynutim uréité Thity. V téchto piipadech mohou
spotiebitelé chtit zajistit, Ze koupené zbozi nebo sluzby obdrzi diive. Proto by cClenské
staty vpifpadé smluv o vazaném uvéru mély mit moZnost vyjimecné stanovit, Ze
preje-li si spotfebitel vyslovné toto difvej$i obdrzeni zakoupeného zbozi nebo sluzeb,
mize byt lhita pro vykon prava na odstoupeni od smlouvy zkracena tak, aby
odpovidala dobé, pted jejimz uplynutim nelze zpfistupnit financni prostiedky.

V pifpadé¢ smiuv o vazaném uvéru existuyje mezi koupi zbozi nebo sluzeb a smlouvou
o uvéru nebo smlouvou o poskytovani shlizeb skupinového financovani uvéru
uzavienou pro tento Ucel vzijemnd zavislost. Proto uplatni-li spotiebitel podle prava
Unie své pravo na odstoupeni od kupni smlouvy, nem¢l by byt nadéle vazan smlouvou
ovazaném uvéru. Tim by neméla byt dotCena vnitrostitni pravni Uprava smlouvy
o vazaném uvéru v pifpadech, kdy byla kupni smlouva zruSena nebo kdy spotiebitel
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uplatnil své pravo na odstoupeni od smlouvy podle vnitrostdtniho prava. Rovnéz by
neméla byt dotCena prava spotiebitele podle vnitrostatnich pravnich predpist, z nichz
vyplyva, Ze ve vztahu mez spotiebitelem a dodavatelem zboz ¢i poskytovatelem
sluizeb nemiize byt piijat Zadny zavazek ani nemtize byt uskutecnéna zadnd platba,
pokud spotiebitel nepodepsal smlouvu o uvéru nebo smlouvu o poskytovani shizeb

skupinového financovani Uvéru za tcelem financovani koup¢ daného zboz nebo
sluzeb.

Smluvni strany by mély mit prdvo obvyklym zplisobem ukoncovat platnost smlouvy o
uvéru na dobu neurCitou. Je-li to dohodnuto ve smlouvé o Uvéru nebo smlouvé o
poskytovani sluzeb skupinového financovani uvéru, mél by mit véfitel nebo
poskytovatel sluzeb  skupinového financovani Gvéru navic pravo pozastavit
zobjektivné opodstatnénych diivodi pravo spotiebitele na Cerpani ze smlouvy o Uveéru
na dobu neurCitou. Tyto divody mohou zahrnovat napiiklad podezieni na
neopraviéné nebo podvodné pouziti Gveéru nebo podstatné zvySené riziko, Ze
spotiebitel nebude schopen phit svou povinnost Uvér splatit. Tato smérnice se
nedotykd wvnitrostatntho smluvntho prava upravyjictho pravo smluvnich stran ukonit
smluvni vztah ze smlouvy o uvéru z divodu poruSeni smlouvy.

Za urCitych podminek by spotfebitei mélo byt umoznéno uplatnit prosttedky napravy
vici  veéfiteli nebo poskytovateli sluzeb skupmnového financovani Uvéru v piipadé
problémi souvisejicich s kupni smlouvou. Clenské staty by vsak mély uréit, v jakém
rozsahu aza jakych podminek musi spotiebitel uplatnit prostiedky napravy vici
dodavateli, zejména podat na néj Zalobu, pfedtim, neZ je opravnén uplatnit je vici
vefiteli nebo poskytovatelim shizeb skupmového financovani uvéru. Spotiebitelé by
nem¢li byt zbaveni svych prav zaruenych ve vnitrostitnim pravu o spolecné
a nerozdilné odpovédnosti prodavajictho nebo poskytovatele shizeb a véfitele nebo
poskytovatele sluzeb skupinového financovani avéru.

Spotiebitel by m¢l mit pravo sphit své zavazky pred uplynutim lhity stanovené ve
smlouvé o Gveéru. Jak stanovil Soudni dvir EU v rozsudku ve véci Lexitor34, pravo
spotiebitele na snizeni celkovych nakladi uvéru v piipadé predcasného splaceni uvéru
zahrnuje vSechny ndklady, které nese spotiebitel. V pifpad€ ptfedcasného splaceni by
vefitel mél mit narok na spravedlivé a objektivné odivodnéné odskodnéni za naklady
piimo spojené s predCasnym splacenim Uveru, ato s pfihlédnutim k pipadnym
souvisejicim usporam vetitele. Pii stanovovani metody vypoctu odskodnéni je vSak
dilezit¢ dodrzovat n€kolik zisad. Vypocet odSkodnéni, na néz ma vefitel narok, by
m¢l byt prihledny a srozumitelny spotiebiteli jiz v pfedsmluvni fazi a v kazdém
piipadné¢ vpribéhu plhéni smlouvy o Uvéru. Metoda vypoctu by navic méla byt
snadno pouzitelnd pro véfitele a méla by usnadnit kontrolu odskodnéni piisluSnymi
organy. Ztéchto divodl asohledem na to, ze spotiebitelsky uvér neni vzhledem
k délce svého trvani a vySi financovan pomoci nastrojii dlouhodobého financovani, by
mel byt strop pro vysi odSkodnéni stanoven pausalni sazbou. Tento pfistup odraz
specifickou povahu spotiebitelskych uvéri a nem¢l by jim byt dotcen piistup k dalsim
produktim, které jsou financovany pomoci nastroji dlouhodobého financovani,
jakymi jsou napiiklad hypotec¢ni Gvéry s pevnou trokovou sazbou.

Clenské staty by mély mit priavo stanovit, Ze v piipadé piedtasného splaceni miize
vétitel uplatiiovat narok na odSkodnéni pouze tehdy, pokud céstka splacend za dvanact

34

Rozsudek Soudntho dvora ze dne 11. zafi 2019 ve véci Lexitor, C-383/18,

ECLI:EU:C:2019:702.
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mesicti presahne hranici stanovenou Clenskymi staty. Pfi stanoveni této hranice, ktera
by nem¢la byt vyssi nez 10 000 EUR, by clenské staty mély zohlednit primérnou vysi
spotfebitelskych uveérii na svém trhu.

Na podporu vytvofeni a fungovani vnitintho trhu a zajiSténi vysokého stupné ochrany
spotfebitell vcele Unii je nutné zajistit srovnatelnost informaci tykajicich se ro¢nich
procentnich sazeb nakladi v ramci celé Unie.

V tad¢ Clenskych stati je béZnou praxi stanoveni hornich hranic pro urokové sazby,
ro¢ni procentni sazby ndkladii a/nebo celkové ndklady uvéru pro spotiebitele. Toto
ureni horni hranice se z hlediska spotiebiteli ukézalo jako pimosné. V této
souvislosti by clenské staity mély mit moznost zachovat svilj stavajici pravni rezim. Ve
snaze zvysit ochranu spotfebitele, aniz by byla Clenskym statim ukladana zbyte¢na
omezeni, by vSak v celé Uni mély byt zavedeny horni hranice urokovych sazeb,
roCnich procentnich sazeb nakladii a/nebo celkovych nakladi Gveéru pro spotiebitele.

V pravnich predpisech riznych c¢lenskych statii tykajicich se podnikatelského chovani
pii poskytovani smluv o Uv€ru nebo sluzeb skupinového financovani Uveéru existuji
podstatné rozdily. I pfes rozmanitost druhli subjektii zapojenych do zprostiedkovani
uvért jsou na urovni Unie nezbytné urCité standardy pro zajisténi vysoké urovné
profesionality a sluZeb.

Pouzitelny pravni rdmec Unie by mél poskytnout spotfebitelim diveéru, Ze véfitele,
zprostfedkovatelé uvéru a poskytovatelé sluzeb skupinového financovani uvéru berou
v uvahu zajmy spotiebitele na zakladé mformaci, které maji v daném okamzku k
dispozici, a na zikladé piiméfenych predpokladli o rizicich pro situaci spotiebitele po
celou dobu trvani navrhované smlouvy o Uwvéru nebo navrhovanych sluzeb
skupinového financovani Gvéru. Klicovym prvkem zajisténi této spotiebitelské duvery
je pozadavek na zajiSténi vysokého stupné spravedinosti, Cestnosti a profesionality v
odvétvi, nalezittho feSeni stietl ziajmid, vcetné stietl zajmu vyplyvajicich ze zplsobu
odménovani, a pozadavek na povinnost poskytovat poradenstvi v nejlepSim zijmu
spotfebitele.

V zijjmu dosazeni vysoké urovné profesionality je vhodné zajistit, aby pfislusni
pracovnici vétitell, zprostfedkovateli Uvéru a poskytovatell shlizeb skupinového
financovani uvéru méli pfiméfenou uroven znalosti a odborné zplsobilosti. Mélo by
tudiz byt vyzadovano prokézani odpovidajicich znalosti a odborné zpusobilosti na
urovni obchodni spolecnosti, a to na zidkladé minimdlich poZzadavk na znalosti a
odbornou zptisobilost. Clenské staty by mély mit moZnost zavést nebo zachovat tyto
pozadavky wi¢i jednotivym fyzickym osobam. Pro ucely této smernice by mez
pracovniky pifmo zapojené do Cmnosti podle této smérnice méli patfit jak pracovnici,
ktefi pfichazeji do styku se spotiebiteli tak pracovnici, ktefi s nimi do styku
nepfichazeji, vcetné vedoucich pracovnikl, jestlize ve sjednavani smlouvy o uvéru
nebo sluzeb skupmového financovani Gv€ru hraji dilezitou ulohu. Osoby vykonavajici
podptirné funkce, které nesouviseji se sjedndvanim smluv o Uv€ru nebo sluzeb
skupinového financovani uvéru, véetné persondalu oddé€leni lidskych zdroji nebo
mformacnich a komunika¢nich technologii, by za pracovniky podle této smérnice
povazovany byt nemély. Clenské staty by mély zavést opatieni na podporu zvySovani
povédomi o pozadavcich této smérnice u malych a stfednich véfiteld (malé a stfedni
podniky) a snadnéjStho dodrzovani téchto pozadavki, jako jsou informacni kampang,
wzivatelské piirucky, programy Skoleni zaméstnanc.

Aby se zvySila schopnost spotiebitell ¢nit v otdzkach zodpovédného piijimani Gvérd
a fizeni dluhu nformovand rozhodnuti mély by cClenské staty prosazovat opatfeni na

27

CS



CS

(70)

(71)

(72)

(73)

(74)

podporu vzdélavani spotiebiteli v téchto otdzkach, zejména v souvislosti se
smlouvami o spotiebitelském Gvéru. Tuto povinnost by bylo mozné sphit s
prihlédnutim k ramci pro financni kompetence, ktery vypracuje Unie spole¢né s
Organizaci pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD). Zejména je dilezté
poskytnout voditka spotiebitelim, ktefi si spotiebitelsky uve€r berou poprvé, zvlasté
pak pokud jde o digitalni nastroje. V této souvislosti by Komise méla nalézt priklady
osvédCenych postupli, jez wusnadni dalsi rozvoj opatieni na zvySeni financni
mformovanosti spotfebitell. Komise mize takové piiklady osvédCenych postupt
zvefejiiovat v koordinaci s obdobnymi zprdvami vypracovanymi v souvislosti s jinymi
legislativnimi akty Unie.

Vzhledem k zavaznym dusledkiim, které ma pro véfitele, spotiebitele a potencidlné i
financni stabilitu fizeni o vymahani pohledavky, je vhodné podporovat vetitele v
proaktivnim feSeni vznikajictho Uvérového rizika jiz v rané fazi a je vhodné, aby byla
zavedena opatieni nezbytnd k zajiSténi toho, ze vefitelé budou postupovat s
pfiméfenou shovivavosti a vyvinou piiméfenou snahu situaci vyfeSit jinymi
prosttedky, nez zahdji fizeni o vymahani pohledavky. Je-li to mozné, méla by byt
nalezena moznd fteSeni zohlediiyjici mimo jiné individudlni situaci spotiebitele, zajmy
a prava spotiebitele, jeho schopnost splacet uvér a piiméfenou potiebu tykajici se jeho
zivotnich nakladii a omezujici naklady spotfebiteli v piipadé prodleni Clenské staty
by nem¢ly branit strandm smlouvy o uvéru v tom, aby si vyslovné sjednaly, ze ke
splaceni uvéru postacuje prevod zboz, na které se vztahuje smlouva o vazaném uvéruy,
nebo pievod vynost z prodeje tohoto zboz na véfitele.

Opatieni tykajici se ulevy mohou zahrnovat Uplné nebo ¢asteéné refinancovani
smlouvy o uvéru nebo zménu pfedchozich podminek smlouvy o Uvéru. K témto
zméndm mize mimo jiné patfit: prodlouzeni doby trvani smlouvy o Uvéru; zména
druhu smlouvy o uvéru; odloZeni thrady vSech nebo casti splatek na urcitou dobu;
zména urokové sazby; nabidka platebnich prazdnin; ¢asteCné splaceni; pfepocet meny
a Castecné odpusténi dluhu a konsolidace dluhu.

Spotiebitelé, kteti Celi obtizim pii plnéni svych financnich zivazkli, mohou pfti fizeni
svych dluhii vyuzivat specializované pomoci Cilem sluzeb dluhového poradenstvi je
pomoci spotiebitelim, ktefi se potykaji s finanCnimi problémy, a vést je k uhrazeni co
nejvetsi  casti jejich nesplacenych dluhit pii udrZzeni piiméfené Zivotni Grovné a
zachovani jejich dustojnosti. Tato individudlni a nezivislhi pomoc poskytovana
profesiondlnimi  subjekty, které nejsou vefiteli, zprostiedkovateli uvérli, poskytovateli
sluzeb skupinového financovani GUvéru nebo obsluhovateli uveér, mize zahrnovat
pravni poradenstvi, fizeni financnich prostitedkii a dluhu i socidlni a psychologickou
pomoc. Clenské staty by mély zajistit, aby byly spotfebitelim piimo & nepiimo
zpiistupnény sluzby dluhového poradenstvi poskytované nezavistymi profesionanimi
subjekty a aby spotiebitelé, ktefi obtizné splaceji své dluhy, byl pfed zahdjenim fizeni
o vymahani pohledavky pokud mozno odkdzini na shizby dluhového poradenstvi.
Clenské staty maji inadale monost zachovavat nebo zavadét zvia§tni pozadavky na
takovéto sluzby.

K zajiSténi prihlednosti a stability trhu by clenské staty mély az do dal§i harmonizace
zajistit zavedeni vhodnych opatfeni pro regulaci veéfitellh a poskytovatell sluzeb
skupinového financovani Gvéru nebo dohled nad nimi.

Clenské staty by mély zajistit, aby nelvérové instituce podiéhaly odpovidajicimu
fizeni o udéleni opravnéni k ¢mnosti, véetné zapisu neuvérové instituce do registru, a
mechanismu dohledu piisluSného organu.
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Tato smérnice upravuje pouze nckteré povinnosti zprostiedkovateli Uvéru ve vztahu
ke spotiebitelim. Clenské staty by proto mély mit inaddle moznost zachovavat nebo
zavadét dodateéné povinnosti pro zprostiedkovatele Gvéru vcetné podminek, za nichz
muze zprostiedkovatel Uvéru ziskat odménu od spotiebitele, ktery si vyzadal jeho
sluzbu.

Postoupeni prav véfitele plynoucich ze smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani
sluzeb skupmového financovani Gvéru by nemélo vést k tomu, Ze se spotiebitel ocitne
vméné vyhodné pozici Spotiebitel by m¢l také byt fadné¢ vyrozumén v piipade, ze je
smlouva o uvéru nebo smlouva o poskytovani shuizeb skupinového financovani uvéru
postoupena tfeti osobé. Pokud vsak ptivodni véiitel po dohodé s postupnikem inadale
spravyje uvér ve vztahu ke spotiebiteli nemad spotfebitel Zddny vyznamny zijem na
tom, aby byl o postoupeni vyrozumén. Proto by pozadavek na urovni Unie, aby byl
spotiebitel v téchto piipadech o postoupeni vyrozumén, nebyl piimereny.

Clenské stity by mély mit inaddle moznost zachovavat nebo zavadét vnitrostatni
piedpisy, které stanovi hromadné formy komunikace, pokud je to nezbytné pro ucely
souvisejici s efektivitou slozitych operaci, jakymi jsou sekuritizace nebo likvidace
aktiv, k nimz dochaz pii nucené¢ spravni likvidaci bank.

Spotiebitelée by meli mit piistup k pifiméfenym a uCinnym postuptim alternativniho
feSeni spord vyplyvajicich z prav a povinnosti stanovenych touto smérnici, v
piislusnych piipadech s vyuzitim stavajicich subjekti. Pokud se jednd o relevantni
smluvni spory, je tento pfistup jiz zajiStén smérnici Evropského parlamentu a Rady
2013/11/EU33. Spotiebitelé by vsak mé&li mit i pfistup k alternativnim postuptm feSeni
spori v piipadé predsmluvnich spord tykajicich se prav a povinnosti stanovenych
touto smérnici, napiiklad v souvislosti s pozadavky na piedsmluvni informace,
poradenskymi shizbami a posouzenim Uvéruschopnosti a také ve vztahu k informacim
poskytovanym zprostfedkovateli Gveéru, ktefi dostdvaji odménu od ve&fitel, a proto
nemaji se spotiebiteli pfimy smluvni vztah. Uvedené postupy alternativntho feSeni
sporil a subjekty, které¢ je nabizeji, by mély spliovat pozadavky na kvalitu stanovené
ve smérnici 2013/11/EU.

Clenské stity by mély uréit pishisné organy opravnéné k tomu, aby zajistily
prosazovani této smcrnice, a zajistit, aby tyto pfislusSné organy mély veskeré
vySetfovaci a donucovaci pravomoci 1 piiméfené¢ zdroje nezbytné k plnéni jejich
ukoli. Pfislusné orgdny jednotlivych Clenskych stiti by mély vzijemné spolupracovat,
kdykoli je to nutné k plnéni jejich povinnosti podle této smérnice.

Clenské staty by mély stanovit pravidla pro sankce za poruseni vnitrostatnich piedpist
pijatych na ziklad¢ této smérnice a zajistit jejich uplathovani. 1kdyz je volba sankci
inaddle na Cclenskych statech, mély by byt stanovené sankce uCinné, piiméiené
a odrazujici.

Platné¢ vnitrostatni predpisy o sankcich se v ramci Unie vyrazné 1iSi. Obzvlasté plati,
ze ne vSechny Clenské staty zajiStuji moznost uklddani u¢innych, pfimétenych a
odrazyjicich pokut obchodnikim, ktefi jsou odpovédni za rozsahla protipravni jednani
nebo rozsdhla protipravni jedndni s unijnim rozmérem. Aby organy cClenskych stati
mohly ukladat u¢nné, piiméiené a odrazujici sankce za rozsahld protipravni jednani a

35

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne 21. kvétna 2013 o alternativnim feSeni
spotiebitelskych spor a o zméné naftizeni (ES) ¢.2006/2004 a smémice 2009/22/ES (Ut. vést. L 165,
18.6.2013, s. 63).
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za rozsdhld protiprdvni jedndni s unijnim rozmérem, ktera jsou predmétem
koordinovanych vySetiovacich a donucovacich opatieni v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/23943%, m&ly by byt jako soucast sankci za
tato protipravni jednani zavedeny pokuty. K zajiSténi odrazujictho ucinku pokut by
mély Clenské staty ve svém vnitrostatnim pravu stanovit maximalni vysi pokuty za tato
protipravni jednani na urovni, kterd dosahuje alespon 4 % ro¢niho obratu véfitele,
zprostiedkovatele uvéru nebo poskytovatele sluzeb skupmnového financovani avéru v
dotceném Clenském stat€ nebo dotenych Clenskych statech. Témito obchodniky mize
byt v urcitych piipadech také skupina spolecnosti.

V zajmu zvySeni transparentnosti a davéry spotfebitell mize piislusSny organ zvetejnit
jakoukoli spravni sankci, kterd je uloZzena za nedodrZeni opatieni pfijatych podle této
smérnice, ledaze by toto zvefejnéni vazné ohrozlo financni trhy nebo zplsobilo
neumémou Skodu dotcenym osobam.

Jelikoz cile této smérnice, totiz stanoveni spole¢nych pravidel pro nekteré aspekty
pravnich a spravnich predpisi Clenskych stati tykajicich se spotiebitelskych uvérg,
nemiize byt s ohledem na vyvoj trhu souvisejici s digitalizaci a na cil usnadnit
preshraniéni poskytovani Uvérti uspokojivé dosazeno na tUrovni Clenskych statd, ale
spiSe jich mize byt Kpe dosazeno na trovni Unie, mize Unie pijmout opatieni
vsouladu se zisadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku5 Smlouvy o Evropské unii
V souladu se zasadou proporcionality stanovenou v uvedeném c¢lanku nepiekracuje
tato smérnice ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni tohoto cile.

Za tUcelem zmény jinych nez podstatnych prvkil této smérnice by méla byt na Komisi
pfenesena pravomoc piijimat akty v souladu s ¢lankem 290 Smlouvy o fungovani
Evropské unie, pokud jde o dodate¢né predpoklady pro vypocet rocni procentni sazby
ndkladi. Je obzvlaste dilezité, aby Komise vramci pifpravné cnnosti vedla
odpovidajici konzultace, ato ina odborné urovni aaby tyto konzultace probihaly
vsouladu se zisadami stanovenymi v interinstitucionalni dohodé¢ ze  dne
13. dubna 2016 o zdokonaleni tvorby pravnich predpist®’. Pro zajisténi rovné Gcasti na
vypracovavani aktll v pienesené¢ pravomoci obdrzi Evropsky parlament a Rada vesSkeré
dokumenty soufasn¢ s odbornky z Cclenskych stith a jejich odbornici maji
automaticky pfistup na zasedani skupin odborniki Komise, jez se veénuji piipraveé aktd
v pfenesené¢ pravomoci

Clenské staty se v souladu se spoleénym politickym prohlaSenim &lenskych statd a
Komise ze dne 28. zaii 2011 o informativnich dokumentech’® zavézaly, Zze v
odtivodnénych piipadech doplni oznameni o opatifenich piijatych za ucelem provedeni
smérnice ve vnitrostatnim pravu o jeden ¢i vice dokumentli s informacemi o vztahu
mezi jednotlivymi slozkami smérnice a pfisluSnymi ¢astmi  vnitrostatnich nastroja
pifjatych za uCelem provedeni smérnice ve vnitrostitnim pravu. Ve vztahu k této
smérnici povazuje normotviirce piedloZzeni téchto dokumenti za odivodnéné.

S ptihlédnutim  k poctu zmén, které musi byt ve smérnici 2008/48/EHS provedeny
s ohledem na vyvoj v oblasti spotiebitelskych uvérd, jakoz ivzajmu zajiSténi jasnosti

36
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Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 ze dne 12. prosince 2017 o spolupraci mezi
vnitrostatnimi organy piisluSnymi pro vymahdni dodrzovani pravnich pfedpisti na ochranu zijmf
spotiebitelii a o zruseni natizeni (ES) ¢.2006/2004 (Uf. vést.L 345, 27.12.2017, s. 1).

Ur. vést. L 123, 12.5.2016, s. 1.

Ut vést.C 369, 17.12.2011, s.14.
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pravnich pfedpisi Unie by méla byt uvedend smérnice zruSena a nahrazena touto
smeérnici.

Clenské stity by mely uplatiiovat opatfeni nezbytni k dosaZeni souladu s touto
smérnici ode dne [Urad pro publikace: vioite prosim datum — 6 mésicii od uplynuti
lhiity k provedeni]. AvSak s ohledem na obtiznou hospodaiskou situaci zplisobenou
pandemii COVID-19 a na specifické vyzvy, jimz celi mikropodniky a malé a stfedni
podniky, by témto podnikim mél byt poskytnut dostatek Casu piipravit se na
uplatiiovani této smérnice. Clenské staty by proto, pokud jde o mikropodniky a malé a
sttedni podniky, mély opatfeni nezbytnda k dosazeni souladu s touto smernici
uplatiovat ode dne [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 18 mésicii od uplynuti
lhiity k provedeni].

Evropsky mspektor ochrany udajii byl konzultovan v souladu s ¢l 42 odst. 1 nafizeni
(EU) 2018/17253% a dne XX XXXX vydal své stanovisko*?,
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Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané fyzckych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji orgadny, institucemi a jinymi subjekty Unie
a 0 volném pohybu t&chto idaji a o zru§eni natizeni (ES) ¢. 45/2001 a rozhodnuti ¢. 1247/2002/ES (Ut.
vést.L 295, 21.11.2018, s. 39).
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PRIJALY TUTO SMERNICI:

KAPITOLA I
OBECNA USTANOVENI
Clanek 1
Predmét

Tato smcrnice stanovi spolecny rdmec pro harmonizaci nékterych aspekti pravnich a
spravnich piedpist Clenskych statll, které se tykaji spotiebitelskych Uveérd ve formé n€kterych
smluv o spotiebitelském uvéru a sluzeb skupmového financovani Gveéru pro spotiebitele.

Clanek 2
Oblast ptsobnosti

1. Tato smérnice se vztahuje na smlouvy o uvéru.
Clénky 1, 2 a 3, ¢lanky 5 az 10, ¢lanky 12 az 23, ¢lanky 26, 27 a 28, ¢lanky 30 az 33,
Clanek 37 a clanky 39 az 50 se pouzyi 1 na sluzby skupinového financovani uvéru,
pokud tyto sluzby neposkytuje vétitel nebo zprostfedkovatel tveru.

2. Tato smérnice se nevztahuje na:
(a) smlouvy o uvéru, které jsou zajiStény zistavnim pravem k nemovitosti urené k

(b)

(©)
(d)

()

(®

bydleni nebo jnym srovnatelnym zajiSténim bén¢ pouzivanym v Clenském
stat¢ na nemovitosti uréené k bydleni nebo které jsou zajiStény pravem k
nemovitosti ur¢ené k bydleni;

smlouvy o Uvéru, jejichz ucelem je nabyti nebo zachovéani vlastnickych prav
k pozemku nebo ke stavajici nebo projektované budove;

smlouvy o tvéru na celkovou vysi uvéru vyssi nez 100 000 EUR;

smlouvy o uvéru, kde Uvér poskytuje zaméstnavatel svym zaméstnancim jako
vedlejsi ¢innost bud’ bez urokl, nebo jej nabizi s ro¢nimi procentnimi sazbami
nakladd, které jsou nizSi, nez jsou sazby prevazujici na trhu, a které nejsou
nabizeny vefejnosti;

smlouvy o uvéru, jez jsou uzavirany s investicnimi podniky vymezenymi v ¢l
4 odst. 1 bod& 1 sm&mice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU*! nebo s
uvérovymi institucemi vymezenymi v €L 4 odst. 1 bodé¢ 1 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 575/20134% proto, aby investor mohl provést
operaci v souvislosti s jednim nebo vice finanénimi nastroji uvedenymi v
oddile C pitilohy I smérnice 2014/65/EU, je-li nvestini podnik nebo uvérova
mstituce poskytyjici uvér do této operace zapojen;

smlouvy o uveéru, které jsou vysledkem urovnini dosaZeného pied soudem
nebo jinym organem stanovenym zakonem;

41 Smémice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich financnich
nastrojia o zmén¢ smérnic 2002/92/ES a 2011/61/EU (Uf veést.L 173, 12.6.2014, s. 349).

42 Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.575/2013 ze dne 26. ervna 2013 o obezietnostnich
pozadavcich na vérové instituce a investiéni podniky a o zmén& nafizeni (EU) &. 648/2012 (Ut. vést.
L 176, 27.6.2013, s. 1).
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(g) smlouvy o uvéru, které¢ se vztahuji k bezplatn¢ odlozené platbé stavajiciho
dluhu;

(h) smlouvy o uvéru, u nichz se po spotiebiteli zad4, aby jako zaruku slozl véfiteli
do tschovy n&jakou véc, a vnichz je odpovédnost spotiebitele piisn¢ omezena
na tuto uschovanou veéc;

(i) smlouvy o uvéru souvisejici s pujckami poskytovanymi omezenému okruhu
vefejnosti na zakladé pravniho predpisu pro ucely obecného zijmu a za nizSich
urokovych sazeb, nez jaké pfevazuji na trhu, nebo zcela beziro¢né, nebo na
zaklad¢ jinych podminek, jez jsou pro spotiebitele vyhodnéj$i nez podminky
pievazujici na trhu;

(G) avérové smlouvy platné ke dni [Ufad pro publikace: viozte prosim datum — 6
meésicu od uplynuti lhiity k provedeni]; Clanky 23 a 24, ¢€l. 25 odst. 1 druha véta,
¢l 25 odst. 2 a Clanky 28 a 39 se vSak pouzji na vSechny Gvérové smlouvy na
dobu neur¢itou platné ke dni [Urad pro publikace: vioite prosim datum — 6
mesicu od uplynuti lhiity k provedeni].

Aniz je dotéen odst. 2 pism. c), tato smcrnice se vztahuje na nezajiSténé smlouvy o
uvéru na celkovou vysi uvéru presahyjici 100 000 EUR, je-li uCelem téchto smiuv o
uvéru rekonstrukce nemovitosti ur¢ené k bydleni.

V pifpadé¢ smluv o uvéru ve form¢ piekroceni se pouziji pouze Clanky 1, 2 a 3,
¢lanek 25 a ¢lanky 41 az 50.

Clenské staty mohou stanovit, Ze pouze Clanky 1, 2 a 3, Clanky 7 a 8, clanek 11,
clanek 19, Clanek 20, €L 21 odst. 1 pism. a) az h) a I), €l. 21 odst. 3, Clanek 23, ¢lanek
25 a ¢lanky 28 az 51 se pouzji v pifpadé smiuv o uvéru uzavienych organizaci, jejiz
Clenstvi je omezeno na osoby bydlici nebo zaméstnané v konkrétni oblasti nebo
zamSstnance konkrétntho zaméstnavatele vetné jeho byvalych zaméstnanci, ktefi
jsou v dichodu, nebo osoby sphiyjici jiné podminky stanovené podle vnitrostatniho
prava jako ziklad pro existenci spole¢né vazby mez Cleny, ktera spliuje vSechny
tyto podminky:

(a) je zalozena pro vzajemny prospéch svych Clent;

(b) nevykazuje zsk ve prospéch jinych osob, nez jsou jeji Clenove;

(¢) plni spolecenské poslani pozadované ve vnitrostatnim pravu;

(d) pifyima a spravuje Uspory a poskytuje uvérové zdroje pouze svym Cleniim;

(e) poskytuyje Uvér na zikladé ro¢ni procentni sazby ndkladl, kterd je nizSi nez
sazba pievladajici na trhu nebo ktera podléha stropu stanovenému ve
vnitrostatnim pravu.

Clenské staty mohou vyjmout zoblasti plisobnosti této smémice smlouvy o uvéru
uzaviené¢ organizaci podle prvntho pododstavce, pokud celkovd hodnota vSech
existyjicich smluv o uUvéru uzavienych touto organizaci neni vyznamna ve vztahu
k celkové hodnote¢ vSech existyjicich smluv o Uvéru v Clenském stat€é, vnémz ma
organizace sidlo, acelkovd hodnota vSech existyjicich smluv o uvéru uzavienych
vSemi takovymi organizacemi v daném clenském stat€¢ je niSi nez 1 % celkové
hodnoty vSech existyjicich smluv o Gvéru uzavienych v tomto Clenském state.

Clenské staty kazdoroéné posoudi, zda jsou podminky pro uplatiovani jakékoli
takové vyjimky podle druhého pododstavce nadile splnény, a piijmou opatfeni ke
zruSeni vyjimky v piipadech, kdy se domnivaji, Ze tyto podminky jiz spinény nejsou.
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6. Clenské staty mohou stanovit, 7e pouze &lanky 1, 2 a 3, ¢lanky 7 a 8, Glanek 11,
clanek 19, ¢lanek 20, €l 21 odst. 1 pism. a) az h), 1) a 1), ¢L 21 odst. 3, ¢lanek 23,
clanek 25, clanky 28 az 38 a Clanky 40 az 50 se pouziji na smlouvy o uveru, které
stanovi moznost ujednani mezi vefitelem a spotiebitelem o odloZeni platby nebo
metodach splaceni, pokud je spotiebitel jiz v prodleni podle piivodni smlouvy o
uveéru a pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

(a)

(b)

Pro ucely této

(1)

)

)

(4)

)

(6)

(7)

(8)

©)

je pravdépodobné, Ze by toto ujednani mohlo odvratit pifpadné soudni fizeni
tykajici se tohoto prodleni spotiebitele;

pokud by spotfebitel ujednani nepijal, nepodléhal by méné¢ vyhodnym
podminkam, nez byly stanoveny v pivodni smlouvé o tvéru.

Clanek 3
Definice
smérnice se rozumi:

,Spotiebitelem™ fyzickd osoba, jez jednd za UCelem nesouvisejicim s jeji
zivnosti, podnikanim nebo povolanim;

Hveritelem  fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera v rdmci své  Zvnosti,
podnikani nebo povolani poskytuje nebo slbuje poskytnout uvér;

Lymlouvou o Uveéru™ smlouva, na jejimz zaklad¢ vetitel poskytuje nebo slibuje
poskytnout spotiebiteli Gvér ve formé odlozené platby, pajcky nebo jiné
podobné financni sluzby, s vyjimkou smluv o pribézném poskytovani sluzeb
nebo dodévani zboz stejného druhu, kdy spotiebitel za tyto sluzby nebo zboz
po dobu jejich poskytovani nebo dodavani plati ve splatkach;

,Sluzbami - skupmového  financovani  uvéru®  shuzby poskytované platformou
skupinového financovani s cilem usnadnit poskytnuti spotiebitelského uvéru;

scelkovymi ndklady uvéru pro spotiebitele” veskeré naklady, vcetné troku,
provizi, dani a vesSkerych dalSich poplatkti, které musi v piipadé uveérové
smlouvy spotiebitel zaplatit v souvislosti s Gv€rovou smlouvou a které jsou
vefiteli zndmy, nebo které musi v piipadé sluzeb skupinového financovani
uvéru spotiebitel zaplatit poskytovateli slizeb skupmnového financovani uvéru,
s vyjimkou nakladii na notafe; ndklady souvisejici s doplikovymi shizbami
tykajicimi se dané smlouvy o Uveéru nebo sluzeb skupinového financovani
uvéru jsou rovnéZz zahrnuty do celkovych nakladi Uvéru pro spotiebitele,
pokud je navic uzavieni smlouvy o poskytnuti téchto doplikovych sluzeb
povinné pro ziskani Gvéru nebo pro jeho zskani za nabizenych podminek;
,celkovou cCastkou splatnou spotiebitelem soucet celkové vyse uvéru a
celkovych nakladii ivéru pro spotiebitele;

Locni procentni sazbou nakladi™ neboli ,,RPSN* celkové ndklady uvéru pro
spotiebitele vyjadiené jako ro¢ni procento celkové vySe Uveru, piipadné véetné
nakladti podle ¢L 30 odst. 2;

»ypujéni urokovou sazbou“ tUrokova sazba vyjadfena jako pevna nebo
pohyblivd procentni sazba uplatiovand ro¢n€ na Cerpanou vysi Uveru;

LJpevnou vypljcni trokovou sazbou™ vypljcni Grokova sazba, na niz se véfitel
nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani Uvéru a  spotiebitel
dohodnou ve smlouvé o Uvéru nebo smlouvé o poskytovani sluzeb
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(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

skupinového financovani uvéru na celou dobu trvani smlouvy o uvéru nebo
slizeb skupinového financovani Gvéru, nebo vice vypUj¢nich Urokovych sazeb,
na nichz se vefitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani Uvéru a
spotiebitel dohodnou ve smlouvé o uvéru nebo shlizbach skupmového
financovani Uvéru na diléi obdobi, na néZ jsou stanoveny vypijcni tGrokové
sazby vyhradné neménnou konkrétni procentni hodnotou. Nejsou-li ve smlouvé
o uvéru nebo smlouvé o poskytovani sluzeb skupmnového financovani tvéru
stanoveny vSechny vyptjéni trokové sazby, povazuje se vypUjéni urokova
sazba za pevn¢ stanovenou pouze pro diléi obdobi, pro kterd jsou vypujéni
urokové sazby stanoveny vyhradné neménnou konkrétni procentni hodnotou
sjednanou pfi uzavieni smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani shizeb
skupinového financovani uvéru;

scelkovou vysi uvéru“ strop nebo souhrn vSech castek, jez jsou dany k
dispozici podle smlouvy o uvéru nebo sluzeb skupinového financovani Uvéru;

Jrvalym  nosiCem™ kazdy nastroj, ktery umoziuje spotifebiteli uchovavat
mnformace urené jemu osobn¢ zptsobem vhodnym pro jejich budouci pouziti
po dobu pfimétenou jejich ucelu a ktery umozije reprodukci uchovavanych
mformaci v nezménéném stavu;

,Zprostiedkovatelem Uveéru“ fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd nejednd jako
vefitel nebo notaf nebo pouze pifmo ¢i nepiimo nesezndmi spotiebitele s
urCitym vetitelem a ktera pii vykonu své zivnosti, podnikani nebo povolani za
Uplatu, kterd mize mit penéZitou anebo jakoukoli jinou dohodnutou financni
podobu:

(a) spotiebitelim predkladd nebo nabizi smlouvy o uvéru;

(b) pomaha spotiebitelim v souvislosti se smlouvami o Uvéru provadénim
pfipravnych praci nebo jmnych predsmluvnich administrativnich Cinnosti,
nez jsou ¢innosti uvedené v pismeni a), nebo

(¢) uzavira smlouvy o Uvéru se spotiebiteli jménem véfitele;

LJpredsmluvnimi  informacemi“ nformace, které spotiebitel potiebuje, aby byl
schopen provést srovnani riznych nabidek uUveéru a ucnit mnformované
rozhodnuti, zda smlouvu o uvéru nebo smlouvu o poskytovani sluzeb
skupinového financovani uvéru uzavie;

,profilovanim™ jakdkoli forma automatizovaného zpracovani osobnich udaji
vymezena v €L 4 bod¢ 4 nafizeni (EU) 2016/679;

Sprostiedky dalkové komunikace* jakékoli prostiedky dalkové komunikace
vymezené v €l 2 pism. e) smérnice 2002/65/ES;

,vazanym prodejem™ nabizeni nebo prodej smlouvy o uvéru nebo sluzeb
skupinového financovani uvéru v balicku s dalsimi, odliSnymi finan¢nimi
produkty nebo sluzbami, pfiCemz smlouva o uvéru nebo shizby skupinového
financovani uvéru nejsou spotiebiteli samostatné¢ k dispozici;

,Spojenym prodejem nabizeni nebo prodej smlouvy o uvéru nebo sluzeb
skupinového financovani Gvéru v balicku s dalsimi, odlisnymi financnimi
produkty nebo sluzbami, pfiCemz uvedena smlouva o Uvéru nebo sluzby
skupmnového financovani Uvéru jsou spotiebiteli rovnéz k dispozici samostatné,
avSak nikoli nutn¢ za stejnych podminek jako pfi nabidce ve spojeni s t€mito
dalsimi produkty nebo sluzbami;
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(18)

(19)

(20)

21)

(22)

(23)

24)

(25)

,poradenskymi sluzbami“ mdividualni doporuceni spotiebiteli ohledné jedné ¢i
vice transakci tykajicich se smluv o Uvéru nebo sluzeb skupinového
financovani uvéru, ktera predstavuji ¢innost oddélenou od poskytnuti Gvéru a
od ¢mnosti zprostiedkovatele uveéru podle definice v bodé 12;

,Jnoznosti preCerpani® vyslovnd smlouva o Uvéru, na jejimz zikladé vefitel
zptistuptiuje  spotiebiteli finanéni prostiedky, které presahuji aktudlni zistatek
na bézném uctu spotiebitele;

,prekrocenim* mil¢ky uznané preCerpani, na jehoz zakladé veéfitel zpfistupnuje
spotiebiteli financni prostiedky, které piesahuji aktudlni zistatek na bézném
uctu spotiebitele nebo smluvenou moznost precerpani;

,Smlouvou o vazaném uvéru“ smlouva o Uvéru nebo shizbach skupinového
financovani uveéru, kde

(a) doty¢ny tUvér nebo shizby slouzi vyhradn¢ k financovani smlouvy
0 dodani konkrétntho zbozi nebo poskytnuti konkrétni sluzby a

(b) tyto dvé smlouvy tvoii z objektivniho hlediska obchodni celek; ma se za
to, ze se jedna o obchodni celek, pokud Uvér pro spotiebitele financuje
sam dodavatel zbozi nebo poskytovatel sluzby nebo, v ptipadé Uvéru
financovaného treti osobou, pokud vefitel nebo poskytovatel shizeb
skupinového financovani avéru vyuzije slizeb dodavatele zbozi nebo
poskytovatele sluzeb v souvislosti s uzavienim nebo piipravou smlouvy o
uvéru nebo smlouvy o poskytovani slizeb skupinového financovani
uvéru nebo pokud je konkrétni zbozi nebo poskytnuti konkrétni sluzby
vyslovn¢ uvedeno ve smlouvé o Uvéru nebo ve smlouvé o shizbach
skupinového financovani uvéru;

LJpred¢asnym splacenim™ Uplné nebo castecné spinéni zavazkli spotiebitele
plynoucich ze smlouvy o uvéru nebo sluzeb skupmnoveého financovani Gvéru

yplatformou  skupmového financovani“ platforma skupmnového financovani
vymezend v €L 2 odst. 1 pism. d) natizeni (EU) 2020/1503;

Sevolvingovym  avérem forma smlouvy o Gavéru vydané véiitelem, ktera
spotfebiteli umoziiyje Cerpat nebo vybrat financni prostiedky, splatit je a znovu
je vybrat;

,Sluzbami  dluhového poradenstvi® individudlni pomoc technické, pravni nebo
psychologické povahy, kterou poskytyji nezavislé profesiondlni subjekty ve
prospéch spotiebiteld, ktefi maji nebo by mohli mit potize s plhénim svych
finan¢nich zavazki.

Clanek 4

Piepocet castek vyjadienych v eurech na narodni ménu

Pro ucely této smérnice pouziji Clenské staty, které prevadéji castky vyjadiené
veurech na svou narodni ménu, pii prepoctu zpocatku sménny kurz platny ke dni
vstupu této smérnice v platnost.

Clenské stity mohou &astky vzniklé piepoétem podle odstavce 1 zaokrouhlovat,
nepiesahne-li takové zaokrouhleni c¢astku 10 EUR.
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Clanek 5
Povinnost bezplatné poskytovat informace spotiebiteli

Clenské staty pozaduji, aby informace poskytované spotiebitelim v souladu s touto smérnici
byly spotiebiteli poskytovany bezplatne.

Clanek 6
Nediskriminace

Clenské staty zajisti, aby podminky, které maji byt sphény pro poskytnuti uvéru,
nediskriminovaly spotiebitele opravnéné pobyvajici v Unii z divodu jejich statni pfisluSnosti
nebo mista bydlisté nebo z jakéhokoli diivodu uveden¢ho v €lanku 21 Listiny zakladnich prav
Evropské unie, pokud tito spotiebitelé v Unii podavaji zddost o smlouvu o Gvéru nebo sluzby
skupinového financovani uvéru, takovou smlouvu uzaviraji nebo drZz.

KAPITOLA 1II

INFORMACE POSKYTOVANE PIVIEVD UZAVRENIM SMLOUVY O I'JV,ER,U'N]VEBO
SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB SKUPINOVEHO FINANCOVANI UVERU

Clanek 7
Reklama a marketing tykajici se smluv o Gvéru a sluzeb skupinového financovani Gvéru

Anz je dotéena smérnice 2005/29/ES, clenské staty vyzaduji, aby veSkera reklamni a
marketingova komunikace tykajici se smluv o Uvéru nebo shizeb skupinového financovani
uvéru byla pfiméfena, jasna a nezavadejici. V této reklamni a marketingové komunikaci jsou
zakdzany formulace, které mohou u spotiebitele vyvolat faleSnd ocekavani ohledné
dostupnosti nebo nakladti Gvéru.

Clianek 8

Standardni informace uvadéné v reklamé na smlouvy o ivéru a sluzby skupinového
financovani Gvéru

l. Clenské staty vyzaduji, aby jakékoli reklama na smlouvy o wvéru nebo shizby
skupinového financovani uvéru, jez uvadi trokovou sazbu nebo jakékoli ciselné
udaje o nakladech uvéru pro spotiebitele, uvadéla standardni informace v souladu s
timto Clankem.
Tato povinnost neplati, pokud vnitrostatni pravo vyzaduje, aby v reklamé tykajici se
smluv o Uvéru nebo sluzeb skupinového financovani avéru, kterd neuvadi urokovou
sazbu ani jakékoli udaje o ndkladech Uvéru pro spotiebitele ve smyslu prvniho
pododstavce, byla uvadéna ro¢ni procentni sazba nakladu.

2. Standardni informace musi byt snadno citelné, resp. jasne slySitelné a piizptisobené

technickym omezenim média pouzittho k reklamé a musi jasnym, vystznym
a zietelnym zplisobem prostiednictvim reprezentativniho piikladu uvadét vsechny
tyto prvky:

(a) vypUjéni urokovou sazbu, pevnou, pohyblivou nebo oboji, spolu s udaji
o veskerych  poplatcich  zahrnutych v celkovych  ndkladech uvéru  pro
spotiebitele;
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(b) celkovou vysi Gveru;
(c) roc¢ni procentni sazbu nakladu;

(d) dobu trvani smlouvy o uvéru nebo shizeb skupinového financovani uvéru, je-l
relevantni;

(e) vpftipadé avéru ve formé odloZzené platby za konkrétni zboz nebo sluzby cenu
v hotovosti a vysi piipadné zilohy a

(f) v pfislusnych piipadech celkovou castku splatnou spotiebitelem a vysi
jednotlivych splatek.

Ve zvlaStnich a odivodnénych piipadech, kdy médum pouzté ke sdélovani
standardnich informaci podle prvniho pododstavce neumoziuje jejich vizudlni
zobrazeni, nepouziji se pismena ¢) a f) uvedeného pododstavce.

Je-li uzavieni smlouvy o doplikové sluzbé souvisejici se smlouvou o uvéru nebo
slhizbami  skupmnového financovani uvéru povinné pro zskéni uvéru nebo pro jeho
ziskdni za nabizenych podminek a ndklady na tuto shizbu nelze uréit predem, musi
standardni mformace jasnym, vystznym a zietelnym zptisobem vedle rocni
procentni sazby nakladii podle odst. 2 pism. ¢) uvadét rovnéZz povinnost uzavrit
smlouvu o této sluzbé.

Clének 9
VSeobecné informace

Clenské stity zajisti, aby véfitelé nebo tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé
uvéru nebo poskytovatelé sluzeb skupinového financovani uvéru trvale zptistupnili v
papirové podobé nebo na jiném trvalém nosi¢i jasné a srozumitelné vSeobecné
mformace o smlouvach o uvéru nebo o sluzbach skupmnového financovani Gvéru.

Vseobecné informace uvedené v odstavci 1 zahrnuji alespon:

(a) totoznost, zemépisnou adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu osoby, ktera
mformace poskytuje;

(b) mozny tucel pouzti Gvéru,

(c) dobu trvani smluv o uvéru nebo shizeb skupinového financovani uvéru, je-l
relevantni;

(d) typy dostupné vypljcni urokové sazby, pfiCemz se uvede, zda je pevna,
pohyblivd nebo oboji, spolu se stru¢nym popisem vlastnosti pevné a pohyblivé
sazby, véetn¢ souvisejicich disledkli pro spotiebitele;

(e) reprezentativni piklad celkové vyse uveéru, celkovych nakladi uvéru pro
spotiebitele, celkové CcCastky splatné spotiebitelem a rocni procentni sazby
nakladi;

()  uvedeni moznych dalSich nakladt, které nejsou do celkovych nakladi Gvéru
pro spotiebitele zahrnuty a které maji byt v souvislosti se smlouvou o uvéru
nebo sluzbami skupinového financovani Gvéru uhrazeny;

(g) spektrum riznych dostupnych moznosti splaceni uvéru véfiteli, vcetné poctu,
cetnosti a vySe pravidelnych splatek;

(h) popis podminek piimo souvisejicich s pfedéasnym splacenim;
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(i  popis prava na odstoupeni od smlouvy;

() uvedeni doplikovych sluzeb, které je spotiebitel povinen si pofidit, aby uveér
ziskal nebo jej zskal za nabizenych podminek, a tam, kde je to relevantni,
upozornéni, ze¢ dophikové shizby mohou byt zakoupeny u poskytovatele, ktery
neni véfitelem, a

(k) obecné upozornéni na mozné dusledky nedodrzeni zavazkii souvisejicich se
smlouvou o uvéru nebo sluzbami skupinového financovani tvéru.

Clanek 10
Predsmluvni informace

Clenské stity vyzaduji, aby véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatel uvéru
nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani uvéru poskytli spotiebiteli
predsmluvni informace potiebné ke srovnani riznych nabidek, aby mohl spotiebitel
na zdklad¢ véfitelem nebo poskytovatelem sluzeb skupinového financovani wvéru
nabizenych Uvérovych podminek atam, kde je to relevantni, spotfebitelem
vyjadfenych preferenci a poskytnutych udaji uCinit informované rozhodnuti, zda
smlouvu o Uvéru nebo sluzbach skupinového financovani uvéru uzavie. Tyto
predsmluvni informace se spotiebiteli poskytnou nejméné¢ jeden den pred tim, nez
bude vazan jakoukoli smlouvou o Uvéru ¢i nabidkou uvéru nebo smlouvou ¢i
nabidkou na poskytovani sluzeb skupmnového financovani Gvéru.

Jsou-li predsmluvni informace podle prvntho pododstavce poskytnuty méné nez
jeden den pfedtim, nez je spotiebitel vazan smlouvou o uvéru ¢i nabidkou uvéru
nebo smlouvou ¢i nabidkou poskytovani slizeb skupinového financovani Uvéru,
Clenské staty vyzaduji, aby vcfitel a tam, kde je to relevantni, zprostiredkovatel uvéru
nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani tveéru zaslal spotiebiteli na papfie
nebo na jiném trvalém nosiCi piipomenuti moznosti odstoupit od smlouvy o uvéru
nebo od shizeb skupmnového financovani Uvéru a postupu pro toto odstoupeni v
souladu s clankem 26. Toto piipomenuti se spotiebiteli poskytne nejpozdéji jeden
den po uzavieni smlouvy o uvéru, smlouvy o poskytovani shizeb skupinového
financovani uvéru nebo pijjeti nabidky uvéru.

Pfedsmluvni informace podle odstavce 1 se poskytuyji na papife nebo na jném
trvalélm  nosi¢i  prostfednictvim  formulafe  ,standardni  evropské  informace
o spotiebitelském uvéru“ uvedené¢ho v piiloze I. VSechny mformace uvedené ve
formulafi musi byt stejné vyrazné. Pokud véfitel poskytl ,standardni evropské
informace o spotiebitelském uvéru“, ma se za to, ze sphil pozadavky na poskytnuti
mformaci podle tohoto odstavce a podle ¢l 3 odst. 1 a2 smérnice 2002/65/ES.

Pfedsmluvni informace podle odstavce 1 uvadéji vSechny tyto prvky:
(a) druh avéruy;

(b) totoznost, zemépisnou adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu véfitele a
tam, kde je to relevantni, totoznost, zemépisnou adresu, telefonni Cislo a e-
mailovou adresu pfiisluSného zprostfedkovatele uvéru a poskytovatele sluzeb
skupmnového financovani uveru;

(¢) celkovou vysi uvéru a podminky Cerpani;

(d) dobu trvani smlouvy o uvéru nebo sluzeb skupinového financovani avéru;
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(©)

(®

(8

(h)

(D

0

(k)

(M

(m)

(n)
(0)
()
C))

v ptipadé uvéru ve form¢ odlozené platby za konkrétni zbozi nebo sluzby nebo
usmluv o vazaném Gv€ru konkrétni zboZi nebo sluzby a jejich cenu
v hotovosti;

vypujéni trokovou sazbu nebo vSechny vypljcni urokové sazby, uplatiuji-li se
za ruznych okolnosti rizné vypUjéni urokové sazby, podminky upravyjici
pouwziti kazdé vypUj¢ni urokové sazby a piipadné jakykoli index nebo
referencni sazbu pouztelné pro pocateCni vypljéni urokovou sazbu, jakoz i
doby, podminky a postupy pro zménu kazdé vypljcni urokové sazby;

ro¢ni procentni sazbu nakladi a celkovou castku splatnou spotiebitelem,
ilustrovanou reprezentativnim piikladem s uvedenim veskerych ptedpokladi
pouzitych pro vypocet této sazby; pokud spotiebitel nformoval vefitele nebo
poskytovatele sluzeb skupinového financovani Uvéru o jednom nebo vice
aspektech jim preferovaného Uveéru, napiiklad o dobé€ trvani smlouvy o Uvéru
nebo smlouvy o poskytovani slizeb skupinového financovani uvéru a o
celkové vysi uvéru, veéfitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani
uvéru tyto aspekty zohledni;

stanovi-li smlouva o Uvéru nebo sluzbach skupinového financovani Gvéru
rizné zplusoby Cerpani s riznymi poplatky nebo vyplj¢nimi Grokovymi
sazbami a pouzyje-li véfitel predpoklad uvedeny v ¢asti II pism. b) pftiohy IV,
uvede, ze jiné mechanismy Cerpani uplathované na dany typ smlouvy o uvéru
nebo slizeb skupinového financovani uvéru mohou wvést k vySSim rocnim
procentnim sazbam nakladi;

vysi, pocet a cCetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, av piisluSnych
piipadech zplsob piitazovani plateb k jednotlivym dluznym castkam s riznymi
vypijénimi tGrokovymi sazbami pro Ucely splacent;

v piislusnych piipadech poplatky za vedeni jednoho nebo vice povinnych ucti
zaznamenavajicich  platebni operace a Cerpani, poplatky za pouzivani
platebnich prostiedkti pro platebni operace icerpani a veSkeré ostatni poplatky
vyplyvajici ze smlouvy o uvéru nebo shlizeb skupmnového financovani Uveéru
a podminky, za nichz lze kterékoli z t€chto poplatki zménit;

v piislusnych piipadech naklady, které ma spotiebitel hradit pii uzavieni
smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupmnového financovani
uveru notari;

pfipadnou povinnost uzaviit smlouvu o doplikové sluzbé souvisejici se
smlouvou o UuUve€ru nebo sluzbami skupinového financovani uvéru, je-h
uzavieni této smlouvy povinné pro ziskani uvéru nebo pro jeho ziskani za
nabizenych podminek;

urokovou sazbu pouzitelhou v piipadé opozdénych plateb, ujednani o jeji
Upravé a tam, kde je to relevantni, poplatky z prodleni;

upozornéni na disledky opomenuti nebo pozdni thrady plateb;
v piisluSnych piipadech pozadované zaruky;
existenci prava na odstoupeni od smlouvy;

pravo na predcasné splaceni a a tam, kde je to relevantni, informace o pravu
vetitele na odskodnéni a o zpiisobu, kterym se toto odSkodnéni stanovi;
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(r) pravo spotiebitele byt vsouladu sc¢l 19 odst. 2 okamzte a bezplatng
vyrozumén o vysledku vyhledavani v databazich za ucelem posouzeni jeho
uveéruschopnosti,

(s) pravo spotiebitele podle odstavce 8 obdrzet na pozidani a bezplatné kopii
navthu smlouvy o Uvéru nebo navrhu smlouvy o poskytovani shizeb
skupinového financovani uvéru, pokud wvéfitel v dobé podani Zadosti hodla
piistoupit k uzavieni smlouvy o uv€ru nebo smlouvy o poskytovani shizeb
skupinového financovani Uvéru se spotiebitelem;

(t) v pfisluSnych pifpadech informaci, ze cena byla mdividuain€é ptizplisobena na
zaklad¢ automatizovan¢ho zpracovani, véetné profilovani;

(u) v piislusnych pifpadech dobu, po kterou je véfitel nebo poskytovatel sluzeb
skupinového financovani ~ Gvéru  vdzdn  predsmluvnimi  informacemi
poskytnutymi v souladu s timto ¢lankem;

(v) moznost vyuwzit mechanismus mimosoudntho urovndvani stiznosti a prostredkii
napravy pro spotiebitele a zplisoby piistupu k nému.

Pokud smlouva o uvé€ru nebo sluzby skupinového financovani uvéru odkazuji na
referenéni  hodnotu vymezenou v ¢l 3 odst. 1 bodé3 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/101143, sdéli véfitel nebo tam, kde je to relevantni,
zprostiedkovatel uvéru nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani wvéru
spotfebiteli ve zvlaStnim dokumentu, ktery mize byt pfipojen k formulafi
,Standardni  evropské informace o spotiebitelském uvéru“, nazev této referencni
hodnoty a jejiho administratora a mozné disledky pro spotiebitele.

SouCasné¢ s poskytnutim formulafe ,standardni evropské informace o spotrebitelském
uvéru“ poskytne véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatel Uvéru nebo
poskytovatel sluzeb skupinového financovani Uvéru spotiebiteli formulaf ,standardni
evropsky piehled o spotiebitelském uvéru“ stanoveny v piioze II, ktery obsahuje
tyto pfedsmluvni informace:

(a) celkovou vysi uvery;

(b) dobu trvani smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupmnového
financovani Uvéru;

(¢) vyplj¢ni urokovou sazbu nebo vSechny vypUj¢ni urokové sazby, uplatiuji-li se
za riznych okolnosti rizné vypljcni trokové sazby;

(d) rocni procentni sazbu nakladl a celkovou ¢astku splatnou spotfebitelem;

() vpifpadé Gveru ve form¢ odlozené platby za konkrétni zbozZ nebo sluzby nebo
usmluv o vazaném uvéru konkrétni zbozi nebo shluzby a jejich cenu
v hotovosti;

(f) naklady v piipadé opozdénych plateb.

Udaje zobrazené ve formuldfi ,standardni evropské informace o spotiebitelském
uvéru“ musi byt v souladu s udaji ve formulafi ,standardni evropsky piehled
o spotiebitelském uvéru“. Musi byt jasné citelné a zohlediiovat technickd omezeni

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1011 ze dne 8. ¢ervna 2016 o indexech, které jsou
pouzivany jako referen¢ni hodnoty ve financnich néstrojich a financnich smlouvach nebo k méfeni
vykonnosti investicnich fondd, aozmén€ smémic 2008/48/ES a 2014/17/EU anafizeni (EU)
&. 596/2014 (Ut. vést.L 171, 29.6.2016, s. 1).
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média, na némZz jsou zobrazeny. Informace musi byt na riznych kandlech
zobrazovany piiméfenym a vhodnym zplsobem.

Veskeré dodatecné informace, jez vetitel piipadné poskytne spotiebiteli se predavaji
v samostatném dokumentu, ktery mize byt piilohou formuldfe ,standardni evropské
mformace o spotiebitelském uvéru“ nebo formulafe ,standardni evropsky ptehled
o spotiebitelském uveéru®,

Odchylné od odstavce 3 v piipadé hlasové telefonni komunikace podle ¢l 3 odst. 3
smérnice 2002/65/ES popis hlavnich znaki financni sluzby, ktery ma byt poskytnut
podle ¢L 3 odst. 3 pism. b) druhé odrazky uvedené¢ smérnice, zahrnuje alespon
polozky uvedené vodst.3 pism.c), d), e), f)ai)tohoto clanku spolu s rocni
procentni sazbou ndkladl ilustrovanou reprezentativnim piikladem a s celkovou
¢astkou splatnou spotiebitelem.

Pokud je na Zidost spotiebitele smlouva uzavirana prostrednictvim dalkové
komunikace, kterd neumoziuje poskytnuti informaci v souladu s timto clankem,
poskytne véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatel Uveéru nebo
poskytovatel sluzeb skupinového financovani Uvéru spotiebiteli formulaf ,standardni
evropské formace o spotfebitelském Uveéru“ a formuldf ,standardni evropsky
piehled o spotiebitelském uUvéru“ okamzit¢ po uzavieni smlouvy o uvéru nebo
smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani Uvéru.

Na zidost spotiebitele poskytne véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatel
uvéru nebo poskytovatel shuzeb skupinového financovani uvéru spotiebiteli vedle
formuldte ,standardni evropské informace o spotiebitelském Uvéru“ a formulate
,standardni  evropsky piehled o spotfebitelském uvéru“ bezplatné kopii navrhu
smlouvy o uvéru nebo navrhu smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového
financovani uveéru, pokud wvéfitel v dobé podéani Zadosti hodld pfistoupit k uzavieni
smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupmového financovani Gveéru
se spotiebitelem.

V piipadé¢ smlouvy o Uvéru nebo slizeb skupmnového financovani Gvéru, podle nichz
platby spotiebitele nevedou k okamzitému odpovidajicimu umotovani celkové vySe
uvéry, a misto toho jsou pouzity pro tvorbu kapitdlu po dobu a za podminek, jez jsou
stanoveny ve smlouvé¢ o Uvéru, smlouvé o poskytovani sluzeb skupinového
financovani uvéru nebo v doplikové smlouveé, veitel a tam, kde je to relevantni,
zprostfedkovatel Uvéru nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani uvéru
spotfebiteli v pfedsmluvnich informacich podle odstavce 1 jasné a vystizné uvede, ze
tyto smlouvy o uvéru nebo sluzby skupmnového financovani Gvéru zaruCuji splaceni
celkové castky uvéru cerpané podle smlouvy o uvéru nebo sluzeb skupinového
financovani uvéru, pouze je-li takova zaruka vyslovné poskytnuta.

Tento Clanek se nepouzije na dodavatele zboZzi a poskytovatele sluzeb jednajici jako
zprostredkovatelé uvéru ve vedlejsi ¢innosti. Tim vSak neni dotéena povinnost
vefitele nebo tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatele uvéru nebo poskytovatele
sluzeb skupmnového financovani Uvéru zajistit, aby spotiebitel obdrzel ptredsmluvni
mformace podle tohoto ¢lanku.

Clanek 11
Predsmluvni informace tykajici se smluv o tvéru podle €l. 2 odst. 5 nebo 6

Pro smlouvy o uvéru podle ¢l 2 odst. 5 nebo 6 se predsmluvni informace podle ¢l 10
odst. 1 poskytuji odchylné od odstavce 2 uvedeného Clanku na papfie nebo na jiném
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trvalém nosiCi  prostfednictvim formulafe evropskych informaci o spotfebitelském
uvéru uvedené¢ho v piiloze III. VSechny informace uvedené ve formuldii musi byt
stejné vyrazné. Pokud véfitel poskytl evropské informace o spotiebitelském uvery,
ma se za to, ze sphil pozadavky na poskytnuti nformaci podle tohoto odstavce a
podle €L 3 odst. 1 a2 smémice 2002/65/ES.

Pro smlouvy o uvéru podle ¢l 2 odst. 5 nebo 6 predsmluvni informace podle ¢L 10
odst. 1 odchyln¢ od odstavce 3 uvedené¢ho cClanku uvadeji vSechny tyto prvky:

(a)
(b)

(©)
(d)
()

(®

(8

(h)

(D

)

(k)

(M

(m)

(1)

(0)

druh uveéru;
totoznost, zemépisnou adresu, telefonni Cislo a e-mailovou adresu véfitele a v

piislusnych pifpadech totoznost, zemépisnou adresu, telefonni Cislo a e-
mailovou adresu piisluSného zprostiedkovatele Uvery;

celkovou vysi avéry;

dobu trvani smlouvy o uvéru;

vypijéni trokovou sazbu a podminky upravyjici pouzti této sazby, jakykoli
index nebo referentni sazbu pouzitelné pro pocatecni vypijcni urokovou
sazbu, poplatky pouzitelné od okamziku uzavieni smlouvy o Uvéru av
prislusnych piipadech podminky, za nichz lze tyto poplatky zmeénit;

roéni procentni sazbu nakladl, ilustrovanou reprezentativnimi  piiklady
s uvedenim veSkerych ptedpokladll pouzitych pro vypocet této sazby;

vysi, pocet a cCetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, av piisluSnych
piipadech zplsob piifazovani plateb k jednotlivym dluznym c¢éastkam s riznymi
vypijénimi trokovymi sazbami pro Ucely splacent;

podminky a postup pro ukonceni platnosti smlouvy o Uvéru;

pravo na predcasné splaceni a tam, kde je to relevantni, informace o pravu
vetitele na odskodnéni a o zpiisobu, kterym se toto odSkodnéni stanovi;

v piislusnych pifpadech upozornéni, ze spotiebitel mize byt kdykoli vyzvan ke
splaceni plné¢ vyse uvéru;

urokovou sazbu pouzitelhou v piipadé opozdénych plateb, ujednani o jeji
upravé a v piislusSnych piipadech poplatky z prodleni;

pravo spotiebitele byt vsouladu s¢l 19 odst.2 okanit¢ a bezplatng
vyrozumén o vysledku vyhledavani v databazich za uUCelem posouzeni jeho
uvéruschopnosti;

v piislusnych piipadech informaci, ze cena byla individudlné pfizpiisobena na
zaklad€ automatizovan€¢ho zpracovani, véetné¢ profilovani;

v piislusnych piipadech dobu, po kterou je véfitel vazin predsmluvnimi
mnformacemi poskytnutymi v souladu s timto c¢lankem;

moznost vyuzit mechanismus mimosoudniho urovnavani stiznosti a prostredkt
napravy pro spotiebitele a zplsoby piistupu k nému.

SouCasné¢ s poskytnutim formulafe ,standardni evropské informace o spotrebitelském
uvéru“ poskytne veftel a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatel uvéru
spotfebiteli formular ,standardni evropsky piehled o spotiebitelském uvéru® uvedeny
v priloze II.
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Udaje uvedené ve formulafi ,evropské informace o spotiebitelském tvéru musi byt
v souladu s tdaji ve formulafi ,standardni piehled o spotiebitelském uvéru“. Musi
byt jasn¢ Citelné a zohlediovat technickd omezeni média, na némz jsou zobrazeny.
Informace musi byt na riznych kandlech zobrazovany piiméfenym a vhodnym
zpUsobem.

Odchyln¢ od odstavce 2 v piipadé hlasové telefonni komunikace podle ¢l 3 odst. 3
smérnice 2002/65/ES popis hlavnich znaki financni sluzby, ktery ma byt poskytnut
podle ¢L 3 odst.3 pism b)druhé odrazky uvedené smérnice, zahrnuje alespon
polozky uvedené v odst. 2 pism. c¢) az f) a pism. 1) tohoto ¢lanku.

Na zadost spotiebitele poskytne véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostredkovatel
uvéru spotfebiteli vedle formulate evropskych informaci o spotiebitelském uvéru a
formulafe ,standardni evropské informace o spotiebitelském uveéru™ bezplatné kopil
navrhu smlouvy o uvéru, pokud véfitel v dobé podéani zadosti hodla piistoupit k
uzavieni smlouvy o uvéru se spotfebitelem.

Pokud je na Zzidost spotfebitele smlouva uzavirana prostfednictvim dalkové
komunikace, kterd neumoziiuyje poskytnuti informaci v souladu timto clankem,
poskytne vefitel spotiebiteli formulate evropskych informaci o spotiebitelském uvéru
a ,standardni evropské mnformace o spotfebitelském tUvéru“ okamzit¢ po uzavieni
smlouvy o Uvéru.

Tento ¢lanek se nepouzile na dodavatele zboZi a poskytovatele sluzeb jednajici jako
zprostiedkovatelé uveéru ve vedlejsi Cmnosti. Tim vSak neni dotfena povinnost
vefitele nebo tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatele uv€ru zajistit, aby
spotiebitel obdrzel predsmluvni informace podle tohoto ¢lanku.

Clanek 12
Nalezité vysvétleni

Clenské staty zajisti, aby véfitelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé Gvéru
nebo poskytovatelé slizeb skupinového financovani Gvéru byli povinni poskytnout
spotfebiteli nalezité vysvétleni tykajici se navrhovanych smiuv o uvéru nebo sluzeb
skupinového financovani uvéru a jakychkoli doplikovych slizeb, aby byl schopen
posoudit, zda navrhované smlouvy o uvéru nebo sluzby skupinového financovani
uvéru a doplikové sluzby vyhovuji jeho potiebam a finanCni situaci. Vysvétleni
obsahuje tyto prvky:

(a) informace uvedené v ¢lancich 10, 11 a 38;

(b) zikladni rysy navrhované smlouvy o uvéru, sluzeb skupinového financovani
uvéru nebo doplikovych shizeb;

(¢) konkrétni disledky, které mohou mit smlouva o Uvéru, sluzby skupinového
financovani Uvéru nebo doplikové sluzby pro spotiebitele, vcetn¢ dusledki
nesplaceni nebo prodleni spotiebitele pfi splacent;

(d) jsou-li se smlouvou o uvéru nebo slzbami skupinového financovani uvéru
spojeny doplikové shizby, zda Ize jednothvé sloZky baliCku samostatné
ukoncit a jaké disledky by takové ukoneni pro spotiebitele melo.

Clenské staty mohou pozadavek uvedeny v odstavci 1 upravit, pokud jde o zptisob a
rozsah podavani vysvétleni ohledné:

(a) okolnosti, za nichZ je Gvér nabizen;
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Clenské

(b) osoby, kter¢ je uvér nabizen;

(c) povahy nabizeného uvéru.

Cldnek 13
Individualni nabidky na zikladé automatizovaného zpracovani

staty vyzaduji, aby wefitelé, zprostfedkovatelé uvéru a poskytovatelé sluzeb

skupnového  financovani Uv€ru informovali spotfebitele, pokud bude spotiebitelim

pfedlozena  individudlni nabidka  zaloZzenA na  profilovani nebo  jnych  druzich

automatizované¢ho zpracovani osobnich Udajl.

KAPITOLA III

VAZANY A SPOJENY PRODEJ, SMLOUVA O DOPLNKOVYCH SLUZBACH,

PORADENSKE SLUZBY A NEVYZADANY PRODEJ UVERU

Clanek 14
Vazany a spojeny prodej
Clenské staty mohou umoznit spojeny prodej, aviak zakdzou vazany prode;.

Odchyln¢ od odstavce 1, a aniz je dotceno uplatiiovani pravnich predpisi o
hospodaiské souté¢zi, mohou Clenské staty vefitelim nebo poskytovatelim shuzeb
skupmnového financovani uvéru povolit, aby pozadali spotfebitele o otevieni nebo
vedeni platebntho nebo spofictho Uctu, pokud je jedinym ucelem takového uctu jeden
z téchto uceli:

(a) shromazd'ovat penézni prostiedky pro splaceni uvéru;

(b) obsluhovat Uvér;

(¢) sdruzovat zdroje za uCelem zskani uvéru;

(d) poskytnout dopliyjici zajiSténi veéfiteli v pifpade prodleni se splacenim.

Odchyln¢ od odstavce 1, a aniz je dotéeno uplatiiovani pravnich predpisi o
hospodaiské soutéz, mohou Clenské staty vazany prodej povolit, pokud véfitel nebo
poskytovatel sluzeb skupmového financovani Uvéru mize piisliSnému orginu
prokazat, ze z vazanych produktli nebo kategorii produktl, které jsou nabizeny za
vzijemné podobnych podminek, maji spotfebitelé s nalezitym ohledem na
dostupnost a ceny piisluSnych produkti nabizenych na trhu ztejmy prospéch.

Clenské staty mohou vdfitelim nebo poskytovatelim sluzeb  skupinového
financovani Gv&ru povolit, aby za predpokladu zohlednéni aspektii proporcionality
od spotiebiteld v souvislosti se smlouvou o uvé€ru nebo shizbami skupinového
financovani uvéru vyzadovali piislusné pojisténi. V takovych piipadech Clenské staty
zajisti, aby byl wéfitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani uveéru
povinen akceptovat pojisténi od jin€ho pojistitele, nez jakému by sam daval prednost,
pokud dané pojisténi poskytuje rovnocennou urovenn zaruky jako pojiSténi navrzené
véfitelem nebo poskytovatelem skupinového financovani Gvéru, aniz by doslo ke
zmén¢ podminek nabidky uvéru spotiebiteli.
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Cldnek 15
Konkludentni souhlas s nakupem doplitkkovych sluzeb

Clenské staty zajisti aby véfitelé, zprostiedkovatelé uvéru a poskytovatelé shizeb
skupinového financovani Uvéru nedovozovali souhlas spotiebitele s nakupem
doplikovych  sluzeb  predlozenych  prostfednictvim  implicitnich moznosti. K
implicitnim moznostem patii ptedem zaSkrtnutd policka.

Souhlas spotiebitele s nakupem doplikovych sluzeb nabizenych prostiednictvim
policek se udélye jednoznaénym potvrzenim, které je vyjadienim svobodného,
konkrétntho, nformovaného a jednozna¢ného svoleni spotiebitele s obsahem a
vécnou podstatou danych policek.

Clanek 16
Poradenské sluzby

Clenské stity vyzaduji, aby véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatel uvéru
a poskytovatel slzeb skupinového financovani uvéru vyslovné¢ informoval
spotiebitele v ramci dané transakce, zda spotiebiteli jsou nebo mohou byt
poskytovany poradenské sluzby.

Clenské staty zajisti aby pied poskytnutim poradenskych sluzeb nebo pied
uzavienim smlouvy o poskytnuti takovych sluizeb poskytl véfitel a tam, kde je to
relevantni,  zprostiedkovatel Uvéru nebo  poskytovatel shizeb  skupinového
financovani uvéru spotiebiteli na papfic nebo jiném trvalém nosii tyto informace:

(a) zda bude doporuCeni vychizet ze zvaZeni pouze jeho vlastni fady produkti,
nebo Sirokého spektra produktii z celého trhu v souladu s odst. 3 pism. c);

(b) v pfisluSnych piipadech vysi poplatkli, které ma spotiebitel za poskytnuti
poradenskych sluzeb uhradit, nebo pokud v okamziku poskytnuti informaci
nelze vysi téchto poplatkl zjistit, zplsob jejtho vypoctu.

Informace uvedené v prvnim pododstavci pism. a) a b) mohou byt spotiebitel

poskytnuty formou dopliyjicich pfedsmluvnich informaci v souladu s ¢l 10 odst. 5
druhym pododstavcem.

Jsou-li spotiebitelim poskytovany poradenské shizby, Clenské staty zajisti aby
vefitelé a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatelé uvéru nebo poskytovatelé
sluzeb skupmového financovani uvéru:

(a) zskali pouze zcela nezbytné informace o financni situaci spotiebitele, jeho
preferencich a cilech v souvislosti s danou smlouvou o uvéru nebo sluzbami
skupinového financovani Uvéru, aby wefitel, zprostiedkovatel Uvéru nebo
poskytovatel sluzeb skupinového financovani tvéru mohl doporuCit smlouvy o
uvéru nebo slizby skupmnového financovani Uvéru, které jsou pro daného
spotiebitele vhodné;

(b) posoudili finan¢ni situaci a potfeby spotiebitele na zakladé¢ mnformaci podle
pismene a), které jsou v okamziku posouzeni aktudlni, a zohlednili pfimétené
piedpoklady ohledné rizik pro fman¢ni situaci spotiebitele po celou dobu trvani
doporu¢ované smlouvy o uveéru nebo sluzeb skupinového financovani Gvéru,

(c) zvazili dostatecn¢ velky pocet smluv o Uvéru nebo slizeb skupinového
financovani uvéru v ramci své fady produkti a na tomto zdkladé¢ doporucil
smlouvu ¢i vice smluv o uvéru nebo sluzby skupinového financovani Uvéru z
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této fady produkth, kterd/které vyhovuje/vyhovuji potfebam, financni situaci a
osobnim pomérim spotiebitele;

(d) jednali v nejlepSim zijmu spotrebitele;

() poskytl spotiebiteli ziznam poskytnutého doporuceni v papirové podobé nebo
na jiném trvalém nosici.

Clenské staty mohou zakazat pouZivani vyrazil ,poradenstvi® a ,poradce” nebo

obdobnych vyrazi, jestlize poradenské sluzby uvadéji na trh a spotiebitelim

poskytuji véfitelé nebo tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatelé uvéru nebo

poskytovatelé sluzeb skupinového financovani uvéru.

Pokud clenské staty pouzivani vyrazli ,poradenstvi‘ a ,poradce” nebo obdobnych
vyrazii nezakadzou, ulozi pro pouzivani slovnich spojeni ,nezavislé poradenstvi‘ nebo
Lshezavisly poradce” vefiteli, zprostfedkovateli uvéru nebo poskytovateli shuzeb
skupmového financovani uveéru, kteti poskytuji poradenské sluzby, tyto podminky:

(a) weritelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé uvéru nebo poskytovatelé
sluzeb skupinového financovani uvéru musi zvazit dostateCné velky pocet
smluv o Uvéru nebo sluzeb skupinového financovani uvéru, které jsou k
dispozici na trhu;

(b) zprostiedkovatelé uvéru nesmi byt za tyto poradenské sluzby odménovani
jednim nebo vice véfiteli.

Druhy pododstavec pism. b) se pouzije, pouze pokud pocet zvazovanych véfiteld
nepfesahuje jejich vétSinu na trhu.

Clenské staty mohou pro pouzivani slovnich spojeni ,nezivislé poradenstvi‘ nebo
,Jhezavisly poradce®™ véfiteli a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovateli Gvéru nebo
poskytovateli sluzeb skupinového financovani Uveéru stanovit piisnéjSi pozadavky.

Clenské staty vyzaduji, aby véfitelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé
uvéru nebo poskytovatelé sluzeb skupmového financovani Uveéru spotiebitele
varovali, pokud z urcit¢ smlouvy o Uvéru nebo ze slizeb skupmnového financovani
uvéru mize pro spotiebitele vzhledem k jeho financni situaci vyplyvat specifické
riziko.

Clenské staty zajisti, aby poradenské shwby sméli poskytovat pouze véfitelé a tam,
kde je to relevantni, zprostiedkovatelé tivéru nebo poskytovatelé shizeb skupinového
financovani uvéru.

Odchylné¢ od prvntho pododstavce mohou clenské stidty povolit, aby poradenské
sluzby poskytovaly jiné osoby, nez které¢ jsou uvedeny v prvnim pododstavci, pokud
je splnéna jedna z téchto podminek:

(a) poradenské sluzby jsou poskytovany prilezitostné v rameci odborné Cinnosti, jez
se Tfidi pravnimi nebo spravnimi predpisy nebo etickym kodexem, které
poskytovani téchto sluzeb nevyluCuji;

(b) poradenské¢ shizby jsou poskytovany v ramci fizeni stdvajictho dluhu
msolvenénimi spravei a tato ¢mnost se fidi pravnimi nebo spravnimi piedpisy;

(c) poradenské¢ shlizby jsou poskytovany v ramci fizeni stdvajictho dluhu
vefejnymi  ¢i dobrovolickymi sluzbami dluhového poradenstvi, které nejsou
provozovany na komerénim zakladg;
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(d) poradenské sluzby jsou poskytovany osobami, které maji povoleni pfislusnych
organll a podléhaji jejich dohledu.

Clanek 17

Zakaz nevyzadaného prodeje tGvéra

Clenské staty zakazou jakykoli prodej uvérti spotiebitelim bez jejich predchozi Zidosti a
vyslovného souhlasu.

KAPITOLA IV
POSOUZENI UVERUSCHOPNOSTI A PRISTUP K DATABAZIM

Cldnek 18
Povinnost posoudit tivéruschopnost spotiebitele

Clenské stity pozaduji aby pied uzavienim smlouvy o uGvéru nebo smlouvy
o poskytovani sluzeb skupinového financovani Uvéru véfitel nebo tam, kde je to
relevantni, poskytovatel sluzeb skupmového financovani uvéru dikladné posoudil
uvéruschopnost spotrebitele. Toto posouzeni Uveruschopnosti se provadi v zijmu
spotiebitele, aby se zabranilo nezodpovédnym uv€rovym praktkdm a nadmérnému
zadluzeni, a ndlezit¢ zohlediuje faktory, které jsou relevantni pro ovéteni
pravdépodobnosti, Ze spotiebitel své zdvazky ze smlouvy o uvéru nebo smlouvy o
poskytovani sluzeb skupinového financovani tvéru splni.

Posouzeni uvéruschopnosti se provadi na zdklad¢ relevantnich a pfesnych nformaci
o pifimech a vydajich spotfebitele a o jeho dalSich fimancnich a ekonomickych
pomérech, které jsou nezbytné a piimetené, jako jsou doklady o pifjmu nebo jnych
zdrojich splaceni, informace o financnich aktivech a pasivech nebo informace o
dalSich financnich zavazcich. Tyto informace se zskavaji z relevantnich vnitfnich ¢i
vnéjSich zdroji, mimo jiné i od spotiebitele a v piipadé¢ nezbytnosti na zakladeé
vyhledavani v databazi podle ¢lanku 19.

Informace ziskané podle tohoto odstavce musi byt nalezit¢ ovéfeny, v piipadé
nutnosti pouzitim nezavisle ovéfitelné dokumentace.

Clenské staty vyzaduji, aby véfitel nebo tam, kde je to relevantni, poskytovatel
slizeb skupinového financovani uvéru zavedl postupy pro posouzeni podle odstavce
1 a aby wefitel nebo poskytovatel sluzeb skupmnového financovani Gvéru tyto postupy
zdokumentoval a udrzoval.

Clenské staty rovndz vyzaduji, aby véfitel nebo poskytovatel shizeb skupinového
financovani uvéru zdokumentoval a udrzoval mformace podle odstavce 2.

Clenské staty zajisti, aby véfitel nebo poskytovatel shuzeb skupinového financovéani
uvéru dal spotiebiteli uvér k dispozici pouze tehdy, pokud vysledek posouzeni
uvéruschopnosti napovidd, ze zivazky vyplyvajici ze smlouvy o uvéru nebo smlouvy
o poskytovani sluzeb skupinového financovani uvéru budou pravdépodobné spnény
tak, jak smlouva pozaduje.

Aniz je dot€en prvni pododstavec, pokud vysledek posouzeni uvéruschopnosti
napovida, ze zivazky vyplyvajici ze smlouvy o Gvéru nebo smlouvy o poskytovani
slhizeb skupinového financovani Gvéru pravdépodobné nebudou splnény tak, jak
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smlouva pozaduje, vefitel nebo poskytovatel uveérovych shlizeb skupinového
financovani Gvéru mize za zvlaStnich a fadné¢ odivodnénych okolnosti vyjimecné
spotfebiteli uvér poskytnout.

Clenské staty zajist, aby v piipadé, Ze véfitel nebo poskytovatel shizeb skupinového
financovani Gvéru smlouvu o Uvéru nebo smlouvu o poskytovani sluzeb skupinového
financovani uvéru se spotiebitelem uzavie, nemohl véfitel nebo poskytovatel shizeb
skupinového financovani Gvéru nasledné tuto smlouvu zruSit nebo zménit v
neprospéch spotrebitele z toho divodu, Zze posouzeni uveruschopnosti bylo
provedeno nespravné. Tento odstavec se nepouzije, pokud se prokaze, ze spotiebitel
mformace uvedené v odstavci 2 vefiteli nebo poskytovateli sluzeb skupinového
financovani uvéru védome neposkytl nebo ze poskytl informace nepravdivé.

Pokud posouzeni tUve€ruschopnosti zahrnuje pouzti profilovani nebo  jin¢ho
automatizovaného zpracovani osobnich Udajli, Clenské staty =zajisti aby mél
spotiebitel pravo:

(a) vyzadat si a zskat lidsky zasah ze strany véfitele nebo poskytovatele shuzeb
skupinového financovani Gvéru za Ucelem prezkumu rozhodnuti;

(b) vyzadat si a zskat od wefitele nebo poskytovatele slzeb skupinového
financovani Uveéru jasné vysvétleni daného posouzeni uvéruschopnosti, véetné
logky a rizk spojenych s automatizovanym zpracovanim osobnich udajd,
jakoz 1 vyznamnosti a u¢inki posouzeni z hlediska rozhodnuti;

(¢) wvyjadfit svij ndzor a napadnout posouzeni uveruschopnosti a rozhodnuti.

Clenské stity zajisti aby byl v piipadé zamitnuti Zadosti o Uvér véfitel nebo
poskytovatel shuizeb skupinového financovani uvéru povinen spotfebitele neprodlené
mformovat o tomto zamitnuti a tam, kde je to relevantni, o skuteCnosti, Ze posouzeni
uveruschopnosti vychdzi z automatizovaného zpracovani udaji.

V piipadech, kdy se strany dohodnou na zméné celkové vySe uvéru po uzavieni
smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani shizeb skupinového financovani
uveéru, Clenské staty zajisti aby byl vefitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového
financovani uvéru pred jakymkoli vyznamnym zvySenim celkové vySe uvéru
povinen znovu posoudit uv€ruschopnost spotiebitele na zdkladé aktualizovanych
mformaci.

Clenské staty, jejichz pravni predpisy vyzaduji aby véfitelé nebo poskytovatelé
sluzeb  skupmového financovani Uvéru posoudili Uvéruschopnost spotiebiteli na
zaklad¢ vyhledavani v piisluSné databdzi, mohou tento pozadavek zachovat.

Clanek 19

Databaze Kazdy clensky stat v piipad¢ preshranicniho Uvéru zajisti piistup pro
véfitele a poskytovatele sluzeb skupmnového financovani Uvéru zjnych clenskych
stath k databazim pouzivanym v tomto cClenském staté k posuzovani uvéruschopnosti
spotfebitelll. Podminky pfistupu k t€émto databdzim musi byt nediskriminacni.

Odstavec 1 se pouzije na veiejné i soukromé databaze.

Databaze podle odstavce 1 musi obsahovat alespoii informace o prodlenich
spotfebitelli s platbami.

Pokud je Zidost o poskytnuti Uvéru zamitnuta na zikladé¢ vyhleddvani v databaz
podle odstavce 1, clenské stity vyzaduji, aby wvéfitel nebo poskytovatel sluzeb
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skupinového  financovani uv€ru okamzt¢ a bezplatné vyrozumél spotrebitele
o vysledku tohoto vyhledavani a sdélii mu podrobnosti o pouzité¢ databazi

KAPITOLA V
FORMA A OBSAH SMLUV O UVERU

Clanek 20

Forma smlouvy o Gvéru a smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani uvéru

1. Clenské staty vyzaduji, aby byly smlouvy o Gvéru nebo smlouvy o poskytovani
sluzeb skupmnového financovani Uivéru vypracovany na papfie nebo na jiném trvalém
nosici a aby vSechny smluvni strany obdrzely kopii smlouvy o Gvéru nebo smlouvy o
poskytovani sluzeb skupinového financovani Uvéru.

Clenské stity mohou zavést nebo zachovat vnitrostatni predpisy tykajici se platnosti

uzavieni smluv o Uvéru nebo smluv o poskytovani sluzeb skupmnového financovani
uvéry, které jsou v souladu s pravem Unie.

Clanek 21

Informace, které maji byt uvedeny ve smlouvach o ivéru nebo smlouvach o poskytovani

sluzeb skupinového financovani uvéru

l. Clenské staty vyzaduji, aby smlouva o Gvéru nebo smlouva o poskytovani shizeb
skupinového financovani uveéru jasné a vystizn¢ uvadéla vSechny tyto prvky:

(a)
(b)

(©)
(d)

()

(®

(8

druh Gvéru;

totoZnosti, zemépisné adresy, telefonni Cisla a e-mailové adresy smluvnich
stran a tam, kde je to relevantni, totoznost a zemépisnou adresu pfiistusného
zprostiedkovatele Uvéru nebo poskytovatele sluzeb skupmnového financovani
avery;

celkovou vysi uvéru a podminky cerpani;

dobu trvani smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupmového
financovani uvéru;

v piipadé uvéru ve form¢ odlozené platby za konkrétni zboz nebo sluzby nebo

usmluv o vazaném Gvéru konkrétni zbozi nebo sluzby a jejich cenu
v hotovosti;

vypujéni trokovou sazbu nebo vSechny vypljcni urokové sazby, uplatiuji-li se
za ruznych okolnosti rizné vypUjéni urokové sazby, podminky upravyjici
pouziti kazdé vyphjéni urokové sazby a piipadné jakykoli index nebo
referencni sazbu pouztelné pro pocateCni vypljéni urokovou sazbu, jakoz i
doby, podminky a postupy pro zménu kazdé vypljcni urokové sazby;

roni procentni sazbu nakladii a celkovou castku splatnou spotfebitelem,
vypoctené v okamziku uzavieni smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani
sluzeb skupmnového financovani Uvéru, a veSkeré piedpoklady pouzté pro
tento vypocet;
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(h)

0

(k)

(M

(m)
(1)
(0)
(p)

)

(r)

(s)

(t)

(u)
v)

vysi, pocet a cCetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, av piislusnych
piipadech zplsob piifazovani plateb k jednotlivym dluznym c¢éstkam s riznymi
vypij¢nimi trokovymi sazbami pro tcely splacent;

je-li zahrnuto umofeni jistmy v rdmci smlouvy o uvéru nebo smlouvy o
poskytovani sluizeb skupmnového financovani Uvéru s pevné stanovenou dobou
trvani, pravo spotfebitele obdrzet bezplatné na pozadani kdykoli béhem trvani
smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani
uveéru vypis z uctu v podobé tabulky umofteni;

maji-i byt poplatky aroky spliceny bez umofeni jistiny, soupis uvadejici
lhity a podminky pro splaceni uroku a veSkerych souvisejicich opakujicich se
¢i jednordzovych poplatki;

v piislusnych piipadech poplatky za vedeni jednoho nebo vice povinnych ucti
zaznamenavajicich  platebni operace a Cerpani, poplatky za pouzivani
platebnich prostfedkli pro platebni operace icerpani a veSkeré ostatni poplatky
vyplyvajici ze smlouvy o uv€ru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb
skupinového financovani uvéru a podminky, za nichz lze kterékoli z téchto
poplatkii zmenit;

urokovou sazbu pouztelhou v piipadé opozdénych plateb platnou v okamziku
uzavieni smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani shizeb skupinového
financovani Uvéru a podminky pro jeji upravu av piisluSnych piipadech
veskeré poplatky z prodleni;

upozornéni na disledky opomenuti nebo pozdni thrady plateb;
v piisluSnych piipadech upozornéni, Ze je nutné uhradit notaiské poplatky;
v piislusSnych pfipadech pozadované zaruky a pojisteni;

existenci nebo neexistenci prdva na odstoupeni od smlouvy, obdobi, béhem
n¢hoz mize byt takové pravo vykonano, ajné podminky pro vykon tohoto
prava, vcetné¢ informaci o povinnosti spotfebitele zaplatit Cerpanou jistinu
a prislusny urok podle €L 26 odst. 3 pism. b), jakoz i o ¢astce Groku splatné za
den;

mformace tykajici se prav podle ¢lanku 27, jakoz i podminek pro vykon téchto
prav;

pravo na piedCasné splaceni podle Clanku 29, postup ptredc¢asného splaceni a v
piislusnych piipadech mnformace o pravu véfitele na odskodnéni a o zplsobu,
kterym se toto odSkodnéni stanovi;

postup, jenz ma byt pouzit pii uplatnéni prava na ukonCeni platnosti smlouvy o
uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového financovani tvéru;

moznost vyuZit mechanismus mimosoudniho urovnavani stiznosti a prostredkl
napravy pro spotiebitele a zplisoby piistupu k nému;

v piislusnych piipadech dalsi smluvni podminky;

v piislusSnych pitipadech ndzev a adresu pfisluSného orgdnu dozoru.

Informace uvedené v prvnim pododstavci musi byt jasné Citelné a upravené tak, aby
zohlediiovaly technickd omezeni média, na némz jsou zobrazeny. Informace musi
byt na riznych kandlech zobrazovany piiméfenym a vhodnym zplsobem.
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2. Pouzije-li se odst. 1 pism.1), poskytne wefitel a tam, kde je to relevantni,
poskytovatel sluzeb skupinového financovani tv€ru spotiebiteli bezplatné a kdykoliv
béhem trvani smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluizeb skupinového
financovani avéru vypis z uctu v podobé tabulky umoteni.

Tabulka umoteni podle prvniho pododstavce uvadi dluzné platby a lhity a podminky
vztahujici se ke splaceni téchto castek.

Tabulka umofeni obsahuje také rozClenéni kazdé splatky, které uvadi umotovani
jistmy, trok vypocitany na zdkladé vypljéni trokové sazby a v pfisluSnych
piipadech veSkeré dodate¢né naklady.

Pokud neni vypljcni trokova sazba stanovena nebo je podle smlouvy o uvéru nebo
smlouvy o poskytovani slizeb skupinového financovani Uvéru mozné dodatecné
naklady ménit, musi tabulka umofeni jasné a struéné uvadét, ze udaje tabulky plati
pouze do zmény vypujcni Grokové sazby nebo téchto ndkladii v souladu se smlouvou
o uvéru nebo smlouvou o poskytovani shizeb skupinového financovani.

3. Vpifpadé¢ smlouvy o uv€ru nebo smlouvy o poskytovani shlizeb skupinového
financovani  uvéru, podle nichz platby spotiebitele nevedou k okamzitému
odpovidajicimu umotovani celkové vySe Uveéru, a misto toho jsou pouzity pro tvorbu
kapitalu po dobu a za podminek, jez jsou stanoveny ve smlouvé o uvéru, smlouvé o
poskytovani sluzeb skupinového financovani uvéru nebo v doplikové smlouve,
veritel a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatel uvéru nebo poskytovatel sluzeb
skupinového financovani uvéru spotfebiteli v predsmluvnich mnformacich podle
odstavce 1 jasn¢ avystizné uvede, Zze tyto smlouvy o uvéru nebo smlouvy o
poskytovani shizeb skupinového financovani uvéru zaruCuji splaceni celkové castky
uvéru cCerpané podle smlouvy o uUvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb
skupinového financovani Uvéru, pouze je-li takova zaruka vyslovné poskytnuta.

KAPITOLA VI
ZMENY SMLOUVY O UVERU A ZMENY VYPUJCNI UROKOVE SAZBY

Clanek 22

Informace o zménach smlouvy o ivéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového
financovani Gvéru

Aniz jsou dotCeny jiné povinnosti stanovené v této smérnici, Clenské staty zajisti, aby véfitel
nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani Gvéru pifed zménou podminek smlouvy o
uvéru  nebo smlouvy o poskytovani slizeb skupinového financovani Uveéru oznamil
spotiebiteli tyto nformace:

(a) jasny popis navrhovanych zmén a tam, kde je to relevantni, informace o
nutnosti souhlasu spotiebitele nebo o zménach provedenych ze zakona;

(b) Ihitu provedeni uvedenych zmen;

(c) prostredky podani stiznosti, kter¢é ma spotiebitel k dispozici ohledné¢ téchto
zmén;

(d) Thitu stanovenou pro podani takové stiznosti;

(¢) nazev aadresu piisluSného organu, kde lze stiznost predlozit.
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Clanek 23
Zmény vypijéni turokové sazby

Clenské staty pozaduji, aby wvéfitel nebo poskytovatel shizeb skupinového
financovani uvéru spotiebitele informoval na papife nebo na jiném trvalém nosi¢i o
kazdé zmén€ vypijcni urokové sazby predtim, neZ tato zména nabude UCinnosti.
Informace podle prvniho pododstavee zahrnuji vysi splatek po vstupu nové vypljcni
urokové sazby v platnost v piipadé, ze dochazi ke zmén¢ poctu a Cetnosti splatek,
také podrobnosti o této zméné.

Odchylné od odstavce 1 lze informace podle uvedeného odstavce spotiebitel
poskytovat pravidelné, pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

(a) strany se na takto pravideln¢ poskytovanych informacich dohodly ve smlouvé
o uvéru nebo smlouvé o poskytovani slizeb skupmového fnancovani uvéru,

(b) zména vyplcni Grokové sazby je zpiisobena zmeénou referencni sazby;
(c) nova referencni sazba je vhodnym zplsobem zvefejnéna;

(d) mformace onové referenni sazbé jsou rovnéZ zpiistupnény v prostorach
vetitele nebo poskytovatele sluzeb skupmnového financovani Gvéru.

KAPITOLA VII
MOZNOSTI PRECERPANI A PREKROCENI

Clanek 24
MozZnosti precerpani
Pokud je uvér poskytnut ve form¢ moznosti preCerpani, Clenské staty vyzadyji, aby
veéiitel po celou dobu trvani smlouvy o uUvéru pravidelné mnformoval spotiebitele

prostiednictvim vypisu z uftu na papife nebo na jiném trvalém nosi¢i, ktery obsahuje
tyto udaje:

(a) presné obdobi, na které se vypis z Gctu vztahuje;

(b) castky a data Cerpani,

(c) zbstatek z predchoziho vypisu a jeho datum;

(d) novy zistatek;

(e) data a vySe plateb provedenych spotfebitelem,

(f) pouzitou vypljcni Grokovou sazbu;

(g) veskeré poplatky, které byly uplatnény;

(h) v pfislusnych piipadech minimdlni castku, kterou ma spotiebitel zaplatit.

Pokud je uvér poskytnut ve form¢ moznosti preCerpani, Clenské staty vyzaduji, aby
veéfitel na papife nebo na jném trvalém nosi¢i informoval spotiebitele o zvySenich
vypujéni urokové sazby nebo jakychkoli splatnych poplatkli jesté pred vstupem dané
zmény v platnost.
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Odchylné od prvntho pododstavce Ilze mformace podle uvedeného odstavce
poskytovat pravidelné, zpiisobem uvedenym v odstavci 1, pokud jsou spinény
vSechny tyto podminky:

(a) strany se na takovémto pravidelmém poskytovani informaci dohodly ve
smlouvé o uveru;

(b) zmeéna vypljcni urokové sazby je zplisobena zménou referencni sazby;
(c) nova referencni sazba je vhodnym zpiisobem zvetrejnéna;

(d) mformace onové referenéni sazbé jsou rovnéz zpfistupnény v prostorach

veritele.
Clének 25
Prekroceni

Existuje-i moznost, ze je spotiebiteli povoleno piekroceni v piipadé¢ smlouvy
o otevieni béZného ucCtu, Clenské staty zajisti, aby véfitel takové mformace v dané
smlouvé uvedl navic k informacim podle ¢l 11 odst. 2 pism. e). V kazdém piipadé
poskytuje vefitel spotfebiteli tyto mnformace na papife nebo na jném trvalém nosici
pravidelng.

Clenské staty zajisti aby pfi vyrazném piekrodeni trvajicim déle neZ jeden mésic
veéitel bezodkladné na papfic nebo na jném trvalém nosi¢i sdé€ll spotrebiteli
vSechny tyto udaje:

(a) ptekroceni;

(b) piisluSnou castku;

(¢) vypljcni urokovou sazbu;

(d) vSechny pouztelné sankce, poplatky nebo troky z prodleni.

Navic v piipad¢ pravidelné se opakujictho piekroceni véfitel spotiebiteli nabidne
poradenské sluzby, jsou-li k dispozici, nebo spotiebitele odkéze na sluzby dluhového
poradenstvi.
Timto c¢lankem neni dotéeno jakékoli pravidlo wnitrostatntho prava pozadyjici po
veriteli, aby nabidl jiny druh Gvérového produktu, pokud je doba trvani piekroceni
piilis dlouha.

KAPITOLA VIII

ODSTOUPENI OD SMLOUVY, UKONCENI A PREDCASNE SPLACEN({

Clanek 26
Pravo na odstoupeni smlouvy

Clenské staty zajisti, aby mohl spotfebitel od smlouvy o tvéru nebo smlouvy o
poskytovani sluzeb skupinového financovani tvéru odstoupit bez uvedeni divodu ve
lhiit¢ Cctrnacti kalendarnich dnd.

Lhita pro odstoupeni podle prvniho pododstavce zacind bézet bud’
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(a) dnem wuzavieni smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani shuzeb
skupinového financovani Gvéru, nebo

(b) dnem, kdy spotiebitel obdrzi smiuvni podminky a informace v souladu s
Clanky 20 a 21, pokud tento den nastane pozd¢ji nez den uvedeny v pismenu a)
tohoto pododstavce.

Ma se za to, ze lhita pro oznameni uvedend v prvnim pododstavci byla dodrzena,
pokud spotrebitel odesle oznameni podle odst. 3 pism. a) véfiteli nebo poskytovateli
sluzeb skupmnového financovani Gvéru pied jejim uplynutim.

Pokud v pfipadé¢ smlouvy o vazaném uv€ru vnitrostatni pravni predpisy pouztelné¢ ke
dni [datum vstupu této smérnice v platnost] jiz stanovi, Ze spotiebiteli nelze
zptistupnit finanéni prostfedky pfed uplynutim urcit¢ doby, mohou clenské staty
odchyln¢ od odstavce 1 stanovit, Ze hita stanovena v uvedeném odstavci mize byt
na vyslovnou Zzidost spotiebitele zkracena tak, aby odpovidala této urCité dobg.

Jestlize spotiebitel uplatni pravo na odstoupeni, provede tyto kroky:

(a) uvedomi bud véfitele, nebo poskytovatele sluzeb skupmnového financovani
uvéru v souladu s informacemi, které vefitel nebo poskytovatel sluzeb
skupinového financovani uvéru poskytl podle ¢l 21 odst. 1 pism. p) na papfie
nebo na jiném trvalém nosici, a to ve Ihit¢ stanovené v odstavci 1;

(b) zaplati bud’ véfiteli nebo poskytovateli sluzeb skupinového financovani uvéru
jistinu aurok zni vznikly ode dne, kdy byl uvér Cerpan, do dne, kdy je jistina
splacena, bez zbyteCného odkladu a nejpozd€ji 30 kalenddinich dnti po
odeslani oznameni podle pismene a).

Urok podle prvniho pododstavce pism. b) se vypoéiti na zakladé dohodnuté vyptjéni
urokové sazby. Veftitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani uvéru
nemd vpifpadé odstoupeni od smlouvy narok na Zidné jiné odskodnéni od
spotiebitele s vyjimkou odSkodnéni za pifpadné nevratné poplatky zaplacené
veéfitelem nebo poskytovatelem sluzeb skupinového financovani Uvéru orginu
vefejné spravy.

Pokud véfitel, poskytovatel sluzeb skupmnového financovani Gvéru nebo tfeti osoba
na zdkladé¢ smlouvy mezi touto tfeti osobou a véfitelem nebo poskytovatelem sluzeb
skupinového  financovani uvéru poskytuyje doplikovou sluzbu souvisejici se
smlouvou o uvéru nebo se sluzbami skupmnového financovani Gvéru, neni spotiebitel
nadale smlouvou o doplikové sluzbé vazan, jestlize uplatni své pravo na odstoupeni
od smlouvy o uvéru nebo od smlouvy o poskytovani sluizeb skupinového financovani
uvéru podle tohoto c¢lanku.

Ma-li spotiebitel pravo na odstoupeni od smlouvy podle odstavcd 1, 3 a 4 tohoto
Clanku, Clanky 6 a 7 smérnice 2002/65/ES se nepouziji.

Clenské staty mohou stanovit, 7e se odstavce 1 az 4 tohoto &lanku nepouZiji na
smlouvy o uUvéru nebo sluzby skupinového financovani Gvéru, u nichZ vnitrostatni
pravo vyzaduje, aby byly uzavieny prostiednictvim notafe, potvrdi-li notdf, ze
spotfebiteli jsou zaruCena prava stanovend clanky 10, 11,20 a 21.

Timto Clankem neni dotéeno Ziddné pravidlo vnitrostatntho prava, které stanovi dobu,
béhem niz nemize byt pnéni smlouvy zahijeno.
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Clanek 27
Smlouvy o vazaném tvéru

Clenské staty zajisti, aby spotiebitel, ktery na zikladé prava Unie uplatnil pravo na
odstoupeni od kupni smlouvy nebo od smlouvy o poskytnuti slizby, nebyl nadale
vazan smlouvou o vazaném Uveru.

Pokud nejsou zbozi nebo sluzby, na které se vztahuyje smlouva o vazaném uvéru,
dodany ¢i poskytnuty nebo pokud jsou dodany ¢i poskytnuty pouze zCasti, anebo
pokud nejsou vsouladu skupni smlouvou nebo smlouvou o poskytnuti slizby, ma
spotiebitel pravo uplatnit prostiedky napravy wici véfiteli nebo poskytovateli sluzeb
skupinového financovani uvéru, pokud wuplatnl své prostiedky napravy wici
dodavateli nebo poskytovateli, avSak jeho naroky podle prava nebo kupni smlouvy
nebo smlouvy o poskytnuti sluzby nebyly uspokojeny. Clenské staty uréi rozsah
a podminky pro uplatnéni téchto prostiedk napravy.

Timto clankem nejsou dotCena vnitrostatni pravidla, podle kterych vefitel nebo
poskytovatel sluzeb skupmového financovani uvéru spolecné a nerozdin€é ruci za
veSkeré naroky, jez spotfebitel piipadné¢ uplatiuje vici dodavateli nebo
poskytovateli, jsou-li koupé zbozi nebo poskytnuti sluzeb od dodavatele nebo
poskytovatele financovany smlouvou o Gvéru nebo sluzbami  skupmnového
financovani uvéru.

Clanek 28

Smlouvy o uvéru na dobu neurcitou nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupinového

financovani uvéru na dobu neurcitou

Clenské staty zajisti, aby spotiebite] mohl platnost smlouvy o véru nebo smlouvy o
poskytovani skupinového financovani Gvéru na dobu neurcitou kdykoliv bezplatné
ukonCit obvyklym zplsobem, pokud se strany nedohodly na vypovédni dobé. Tato
doba nesmi piekrocit jeden mesic.

Clenské staty zajisti, aby véfitel nebo poskytovatel shizeb skupinového financovani
uvéry, je-li to dohodnuto ve smlouvé o Uvéru nebo smlouvé o poskytovani shzeb
skupinového financovani uvéru, mohl platnost smlouvy o uvéru nebo smlouvy o
poskytovani sluzeb skupinového financovani Uv€ru na dobu neur¢itou ukoncit
obvyklym podéanim vypovédi spotiebiteli s nejméné dvoumésicni vypovédni dobou,
vyhotovené na papife nebo na jiném trvalém nosici.

Clenské staty zajisti aby véfitel nebo poskytovatel sluzeb skupinového financovani
uvéru, je-l to dohodnuto ve smlouvé o uv€ru nebo smlouvé o poskytovani sluzeb
skupinového financovani Uvéru, mohl zobjektivné opodstatnénych divodi ukoncit
pravo spotiebitele na cerpani ze smlouvy o uvéru na dobu neurCitou. Véfitel nebo
poskytovatel sluzeb skupmového financovani Uvéru uvédomi spotiebitele o tomto
ukoneni a jeho divodech na papfie nebo na jiném trvalém nosi¢i, pokud mozno
pfed timto ukoncenim a nejpozdéji neprodlené po ném, neni-li poskytnuti téchto
mformaci zakdzdno pravem Unie nebo vnitrostatnim pravem nebo neni-li v rozporu
s vefejnym potfadkem nebo vefejnou bezpecnosti.

Clanek 29

Prredéasné splaceni
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Clenské staty zajisti aby mél spotiebitel kdykoli pravo na pied¢asné splaceni. V
takovych pifpadech ma spotiebitel narok na snizeni celkovych nakladl Gvéru, jez
sestavaji z uroku a ndkladi za zbyvajici dobu trvani smlouvy. Pfi vypoctu tohoto
snizeni se zohlediji vSechny naklady, které nese spotiebitel.

Clenské staty zajisti, aby v pifpadé predcasného splaceni uvéru mél véfitel narok na
spravedlivé a objektivné odlivodnéné odskodnéni za piipadné naklady piimo spojené
s predCasnym splacenim, pokud piedCasné splaceni spada do obdobi, pro které je
stanovena pevna vypijcni trokova sazba.

Vyse odSkodnéni podle prvntho pododstavce nesmi presdhnout 1 % piedCasné
splacen¢ vySe uveéru, presahuje-li doba mezi predCasnym splacenim a sjednanym
ukonfenim platnosti smlouvy o Uvéru jeden rok. Neni-li tato doba delsi nez jeden
rok, nesmi vySe odskodnéni pfesdhnout 0,5 % pfedCasné splacené vyse Uveru.

Clenské staty zajisti, aby véfitel nemél na odskodnéni podle odstavce 2 narok, pokud

je splnéna jedna z té€chto podminek:

(a) splaceni bylo provedeno vramci pojistné smlouvy urCené k zajiSténi splaceni
avery;

(b) uvér je poskytnut formou moznosti preCerpani

(c) splaceni bylo provedeno vobdobi, pro které neni stanovena pevnd vypujni
urokova sazba.

Odchyln¢ od odstavce 2 mohou Clenské staty stanovit, ze:

(a) veritel md na odSkodnéni podle odstavce 2 narok pouze za podminky, ze
pfedCasné splacend Castka pfesahne hranici stanovenou ve vnitrostatnim pravu,
ktera neptekro¢i 10 000 EUR za jakékoli obdobi dvanacti mésict;

(b) weritel mize vyjimecné uplatiiovat vys$i odSkodnéni, pokud mize prokazat, ze
ztrata z predCasného splaceni presahuje castku uréenou podle odstavce 2.

Ptesdhne-li odSkodnéni narokované véfitelem skuteCné utrpénou zratu z
pfedcasného splaceni, bude spotiebitel opravnén pozadovat odpovidajici snizeni.

Pro ucCely prvniho pododstavce ztrata zahrnuje rozdil mezi plivodné sjednanou
urokovou sazbou atrokovou sazbou, za kterou wvefitel mize picit predcasné
splacenou ¢astku na trhu vdobé pfedCasného splaceni, s pfihlédnutim k dopadu
predcasného splaceni na spravni naklady.

Odskodnéni podle odstavce 2 nesmi v zadném piipad¢ piesahnout Castku troku,
kterou by spotiebitel zaplatl béhem doby mez pfed¢asnym splacenim a sjednanym
datem ukonceni platnosti smlouvy o Uveru.

KAPITOLA IX

ROCNI PROCENTNI SAZBA NAKLADU A HORNI HRANICE SAZEB A

NAKLADU

Cldnek 30
Vypocet rocni procentni sazby naklada

Rocni procentni sazba ndkladi se vypocitd podle matematického vzorce uvedeného
v ¢asti [ prilohy IV. Rovnad se na ro¢nim zidkladé soucasné hodnoté vSech budoucich
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nebo stavajicich zavazkl (Cerpani, splatek a poplatkli) dohodnutych mezi vefitelem
nebo poskytovatelem sluzeb skupinového financovani Uvéru a spotiebitelem.

Pro ucely vypoctu ro¢ni procentni sazby nakladi se stanovi celkové naklady uvéru
pro spotiebitele, s vyjimkou veSkerych naklad splatnych spotiebitelem v disledku
neplnéni nékterého ze zavazkl stanovenych ve smlouvé o uvéru nebo ve smlouvé o
poskytovani sluzeb skupinového financovani Uvéru a jinych nakladd nez kupni ceny,
kterou je povinen za koupi zbozi nebo poskytnuti sluzeb zaplatit bez ohledu na to,
zda je transakce uskutecnéna v hotovosti nebo na Gvér.

Naklady na vedeni u¢tu zaznamenavajictho platebni operace a Cerpéani, ndklady na
pouzivani platebnich prostfedkii pro platebni operace a Cerpani a dalsi naklady
spojené s platebnimi operacemi se zahrnuji do celkkovych nakladd Uvéru pro
spotiebitele, s vyjimkou piipadl, kdy je zizeni UCtu nepovinné a naklady na tento
ucet byly jasné a samostatné uvedeny ve smlouvé o uvéru, ve smlouvé o poskytovani
shizeb  skupinového financovani uvéru nebo vjiné smlouvé uzaviené se
spotiebitelem.

Vypocet ro€ni procentni sazby nakladli je zaloZzen na ptedpokladu, Ze smlouva o
uvéru nebo smlouva o poskytovani sluzeb skupinového financovani Uvéru zistane
platnd po dohodnutou dobu aze wvefitel nebo poskytovatel slizeb skupmového
financovani Gvéru a spotiebitel splni zavazky podle podminek a ve Ilhitach
stanovenych ve smlouvé o uvéru nebo ve smlouvé o poskytovani shizeb skupinového
financovani uvéru.

V piipadé smluv o Gv€ru nebo smluv o poskytovani slizeb skupinového financovani
uvéru obsahujicich dolozky umoziujici odchylky od vyptjéni trokové sazby nebo
odchylky od urcitych poplatkli, které jsou zahrnuty do ro¢ni procentni sazby nakladd,
avSak nelze je Ciseln¢ vyjadiit v dobé vypoctu, se rocni procentni sazba naklada
pocitd s vyuzitim piedpokladu, ze vypUjéni urokova sazba a dalsi poplatky zistanou
ve vztahu k ptivodni urovni pevné abudou se uplatiovat az do konce platnosti
smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani slzeb skupinového financovani
uveru.

V piipad¢ potieby mohou byt pii vypoctu roCni procentni sazby nakladi pouzity
dodate¢né predpoklady uvedené v ¢asti II prilohy IV.

Pokud pfedpoklady uvedené v tomto cClanku a v ¢asti II piiohy IV nestaci k
jednotnému vypoctu rocni procentni sazby nakladii nebo pokud piestanou odpovidat
obchodni situaci na trhu, je Komisi svéfena pravomoc pfijimat akty v prenesené
pravomoci v souladu s Clankem 45, kterymi se pozmeni tento Clanek a ¢ast II prilohy
IV za uCelem zafazeni nezbytnych dodatecnych piredpokladli pro vypocet rocni
procentni sazby nakladli nebo Upravy stavajicich predpokladi.

Clanek 31

Horni hranice trokové sazby, ro¢ni procentni sazby nakladii a celkovych nakladii Gvéru

pro spotiebitele
Clenské staty zavedou horni hranice pro jeden nebo vice t&chto prvki:

(a) urokové sazby pouwzitelhé na smlouvy o Uvéru nebo shizby skupinového
financovani uveru;

(b) roc¢ni procentni sazbu nakladu;
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(¢) celkové ndklady uvéru pro spotiebitele.

Clenské staty mohou zavést dali horni hranice pro revolvingové uvéry.

KAPITOLA X
KODEX CHOVANI A POZADAVKY NA PRACOVNIKY

Clanek 32

Kodex chovani pri poskytovani tvéru spotiebiteliim
Clenské staty vyzaduji, aby véfitel, zprostiedkovatel uvéru a poskytovatel sluzeb
skupinového  financovani uvéru jednali Cestné, piiméfend, transparentné¢ a
profesiondln¢ a zohledfiovali prdva a zijmy spotiebitele pii provadéni kterékol z
téchto ¢innosti:
(a) tvorba uveérovych produkti;
(b) poskytovani uvéru, zprostiedkovani Uvéru ¢i usnadnovani poskytnuti tvéru;
(c) poskytovani poradenskych sluzeb tykajicich se uvéru;
(d) poskytovani dophikovych sluzeb spotiebitelim;

(¢) plnéni smlouvy o uv€ru nebo poskytovani slizeb skupinového financovani
avéru.

Pfi Cmnostech uvedenych v prvnim pododstavci pism. a), b) a c) se vychdzi z
nformaci o situaci spotiebitele a z veskerych zvlastnich pozadavki, které spotiebitel
sdell, a z pfiméfenych predpokladii o rizicich pro situaci spotfebitele béhem celé
doby ftrvani smlouvy o uv€ru nebo poskytovani shlizeb skupinového financovani
uveru.

Pfi ¢mnostech uvedenych v prvnim pododstavci pism. ¢) se rovnéz vychazi z
mnformaci pozadovanych v €L 16 odst. 3 pism. a).

Clenské stity zajisti, aby zptsob, jakym véfitelé odméiuji své pracovnky a
zprostiedkovatele uvéru, a zplsob, jakym zprostiedkovatelé Uvéru a poskytovatel
slhizeb skupinového financovani Uvéru odménuji své pracovniky, nebranil dodrzeni
povinnosti stanovené v odstavei 1.

Clenské staty zajisti, aby pii stanovovani a uplatfiovani zisad odm&fovéani

pracovnkll odpovédnych za posuzovani Gv€ruschopnosti dodrzovali  véfitelé

zpusobem a v rozsahu, ktery je pfimeéfeny jejich velikosti wnitini organizaci a

povaze, rozsahu a slozitosti jejich ¢inosti, tato pravidla:

(a) zasady odmenovani podporuji fadné a uCinné fizeni rizk a jsou s nim v
souladu a nepovzbuzuji k podstupovani rizik prekraCujicich uroven rizika
tolerovaného vértitelem;

(b) zasady odménovani jsou v souladu s obchodni strategii, cili hodnotami a
dlouhodobymi zdjmy vétitele a zahrnuji opatieni na predchazeni stietu zajma,
zejména stanovenim toho, Ze odménovani neni zivislé na poctu nebo podilu
akceptovanych zadosti o Gver.

Clenské staty zajisti, aby v piipads, Ze vdfitelé, zprostiedkovatelé uvéru nebo

poskytovatelé sluzeb skupinového financovani Uvéru poskytuji poradenské shzby,
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nebyla struktura odménovani pracovnikii zapojenych do téchto slizeb na (ymu jejich
schopnosti jednat v nejlepSim zijmu spotiebitele a nebyla zavislA na prodejnich
cilech. V z4jmu dosazeni tohoto cile mohou ¢lenské staty také zakézat provize, které
veiitel plati zprostfedkovateli Gvéru.

Clenské staty mohou uloZit zakaz nebo omezeni plateb spotiebitele véfiteli,
zprostfedkovateli uvéru nebo poskytovateli shizeb skupmnového financovani uvéru
pied uzavienim smlouvy o uvéru nebo smlouvy o poskytovani slizeb skupinového
financovani uvéru.

Cldnek 33
Pozadavky na znalosti a odbornou zpiisobilost pracovniki

Clenské staty zajisti, aby véfitelé, zprostfedkovatelé tvéru a poskytovatelé slizeb
skupinového financovani Uvéru u svych pracovnikli vyzadovali naleZtou a pribézné
aktualizovanou turoven znalosti a odborné zplsobilosti v oblasti tvorby, nabizeni a
poskytovani smluv o Uvéru nebo poskytovani sluzeb skupinového financovani uvéru,
vykonu ¢mnosti pii zprostiedkovani uvérd, poskytovani poradenskych sluzeb nebo
slizeb skupinového financovani uvéru. Tam, kde uzavieni smlouvy o uvéru nebo
smlouvy o poskytovani shizeb skupinového financovani uvéru zahrnuje i doplikovou
sluzbu, jsou vyzadovany také piislusné znalosti a odborna zptisobilost tykajici se
dané doplitkové sluzby.

Clenské staty stanovi minimalni pozadavky na znalosti a odbornou zpisobilost pro
pracovniky véfitell, zprostiedkovateli uvéru a poskytovateli sluizeb skupmnového
financovani uvéru.

Clenské staty zajisti aby na dodr7ovani pozadavkii stanovenych v odstavei 1
dohlizely pfislusSné orgdny a aby mély pfislusSné orgdny pravomoc od véfiteld,
zprostiedkovatelii Gvéru a poskytovateli shlizeb skupinového financovani Uvéru
vyzadovat ptedlozeni dikazi, jez pro takovy dohled povazuje pfiisluSny organ za
nezbytné.

KAPITOLA XI
FINANCNI VZDELAVANI A PODPORA SPOTREBITELU VE FINANCNICH
OBTIiZICH
Clének 34

Finan¢ni vzdélavani
Clenské staty prosazuji opatieni na podporu vzdélavani spotiebitell ve vztahu k
zodpovédnému pifjimani Gvért a fizeni dluhu, zejména v souvislosti se smlouvami o
spotfebitelském uveéru. Pro orientaci spotfebiteld, zejména téch, ktefi si
spotiebitelsky uvér berou poprvé, se poskytuji jasné a obecné mnformace o procesu
poskytovani uveéru, piedevsim pokud jde o digitdlni nastroje.

Clenské staty rovnéz §ii informace o tom, jakd voditka mohou spotfebitelim
poskytnout organizace spotiebitelii a vnitrostatni organy.

Tento odstavec nebrani clenskym staittm v poskytovani dalstho finanéniho
vzdélavani.

60

CS



CS

Komise posoudi finan¢ni vzdélavani, které je spotiebitelim v cClenskych statech k
dispozici, zvefejni o ném zpravu a ur¢i piiklady osv€dCenych postupil, které by bylo
mozné dale rozvijet s cillem zvysit finan¢ni informovanost spotiebitelt.

Clanek 35
Prodleni a opatreni tykajici se ulevy

Clenské staty vyzaduji, aby méli véfitelé naleZit¢ zisady a postupy, které jim v
piislusnych pifpadech umozni, aby se pokusili pfed zahajenim fizeni o vymahani
pohleddvky postupovat s piimétenou shovivavosti Tato opatfeni tykajici se tUlevy
zohledni mimo jinych aspektli i poméry spotiebitele a mohou mimo jinych moznosti
spocivat v téchto postupech:

(a) Uplné nebo ¢astecné refinancovani smlouvy o Uvéry;

(b) “Uprava stavajicich podminek smlouvy o tUvéru, ktera mize mimo jiné
zahrnovat:

1) prodlouzeni doby trvani smlouvy o uveru;

i) zménu druhu smlouvy o Uveru;

i) odlozeni thrady vSech nebo casti splatek na urcitou dobu;
iv) zménu urokové sazby;

v) nabidku platebnich prazdnin;

vi) ¢astecné splaceni;

vil) prepoCty men;

viil) Caste¢né odpusténi a konsolidaci dluhu.

Seznamem moznych opatieni v odst. 1 pism. b) nejsou dotéena pravidla stanovena ve
vnitrostatnim pravu a neni vyZzadovano, aby Clenské stity zavedly ve wnitrostatnim
pravu vSechna tato opatient.

Clenské staty mohou vyzadovat, aby v piipads, Ze véfitel miZe stanovit a uloZit
spotiebiteli poplatky z prodleni, nebyly tyto poplatky vyssi, nez je nezbytné k
nahrad¢ nakladl, které véfiteli v disledku prodleni vznikly.

Clenské staty mohou povolit, aby véfitelé uloZli spotfebiteli v piipadé prodleni dali
poplatky. V takovém piipad¢ Clenské staty zavedou pro tyto poplatky horni hranici.
Clenské staty nebrani stranim smlouvy o Gvéru v tom, aby si vyslovné sjednaly, Ze
ke splaceni ivéru postacuje vraceni nebo ptevod zbozi, na které se vztahuje smlouva
0 vazaném uvéru, nebo pievod vynosl z prodeje tohoto zbozi na véfitele.

Clanek 36
Sluzby dluhového poradenstvi

Clenské staty zajisti, aby byly spotfebitelim zpfistupnény shizby dluhového poradenstvi.

KAPITOLA XII
VERITELE A ZPROSTREDKOVATELE UVERU
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Clanek 37

Udélovani opravnéni k ¢innosti neuvérovych instituci, jejich zapis do registru a dohled
nad nimi
Clenské staty zajist, aby véfitelé, zprostiedkovatelé uUvéru a poskytovatelé —sluzeb
skupinového financovani Uveéru, ktefi nejsou uUverovymi institucemi vymezenymi v ¢l 4 odst.
1 bodé 1 nafizeni (EU) & 5752013, podléhali ndlezittmu fizeni o ud€leni opravnéni
k ¢innosti a mechanismliim registrace a dohledu stanovenym nezavislym pfisluSnym organem.

Clanek 38
Zvlastni povinnosti pro zprostredkovatele avéru
Clenské staty vyzaduji, aby zprostfedkovatelé tvéru:

(a) vreklam¢ adokumentaci uréené pro spotiebitele uvade€li rozsah svych
opravnéni a to, zda pracyji vyhradn¢ s jednim nebo s vice vefiteli, nebo jako
nezavisly zprostfedkovatel;

(b) sdelili spotiebiteli veSkeré poplatky, které ma platit zprosttedkovateli Gvéru za
jeho sluzby;

(c) pred uzavfenim smlouvy o uvéru dosahli se spotfebitelem dohody o poplatcich
podle pismene b), a to na papife nebo na jiném trvalém nosici;

(d) sdelili veriteli veSkeré poplatky podle pismene b) pro ucely vypoctu roc¢ni
procentni sazby nakladu.

KAPITOLA XIII
POSTOUPENI PRAV A RESENI SPORU

Clanek 39
Postoupeni prav

1. Clenské staty zajisti aby byl spotiebitel v piipadé postoupeni prav véfitele
plynoucich ze smlouvy o Uvéru nebo smlouvy o poskytovani sluzeb skupmnového
financovani Gvéru nebo samotné smlouvy treti osob& opravnén uplatnit VUci
postupnikovi veSkeré pravni prostiedky, které mél k dispozici vici puvodnimu
vefiteli, véetné vzijemného zapocteni pohledavek, je-li v doty¢ném Cclenském staté
povoleno.

2. Clenské staty vyzaduji, aby pavodni véfitel nebo poskytovatel shizeb skupinového
financovani uvéru vyrozumél o postoupeni uvedeném v odstavcil spotiebitele,
s vyjimkou ptipadt, kdy ptuvodni véfitel po dohod€¢ s postupnikem inadale spravuje
uvér ve vztahu ke spotiebiteli.

Clanek 40

Mimosoudni FeSeni spori

1. Clenské stity zajisti aby méli spotiebitelé piistup k vhodnym a GEinnym postuptim
pro mimosoudni feSeni sporli mez spotiebiteli a vefiteli, zprostiedkovateli uvéru
nebo poskytovateli sluzeb skupmového financovani Gvéru v souvislosti s pravy a
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povinnostmi  stanovenymi touto smérnici, v piisluSnych piipadech s vyuztim
stavajicich subjektd. Uvedené postupy mimosoudntho feSeni sporti a subjekty, které
je nabizeji, musi spliiovat pozadavky na kvalitu stanovené ve smérnici 2013/11/EU.

Clenské stity podporuji subjekty provadgjici feseni sporti podle odstavce 1 v tom,
aby spolupracovaly pii feSeni pfeshranicnich sport tykajicich se smluv o Gv€ru nebo
shizeb skupinového financovani uvéru.

KAPITOLA XIV
PRISLUSNE ORGANY

Cldanek 41
Prislu$né organy

Clenské staty urdi vnitrostatni piislu$né orginy opravnéné zajistovat uplatiiovani a
prosazovani této smémice (dale jen ,pfisluSné organy*) a zajisti aby tyto organy
mély vySetfovaci a donucovaci pravomoci 1 piimétené zdroje, které jsou nezbytné k
uCmnému a ucelnému phnéni jejich ukold.

PfisluSnymi organy jsou bud vefejné orgiany nebo subjekty uznané vnitrostatnim
pravem, nebo vefejné organy, kterym vnitrostitni pravo tuto pravomoc vyslovné
svefuje. Nejsou jimi veiitelé, zprostiedkovatelé uvéru nebo poskytovatele sluzeb
skupinového financovani Uvéru.

Clenské staty zajisti aby piislusné organy, vSechny osoby, které pracuji nebo
pracovaly pro pfislusné organy, jakoz i1 auditofi a odbornici povéteni piisluSnymi
organy byli vizini shizebnim & profesnim tajemstvim. Zadné divérné informace,
které zskaji pfi vykonu svych sluzebnich povinnosti, nesméji sdélit jmé osob& nebo
organu jinak nez v souhrnné nebo obecné podobé€, vyjma piipadi, kdy vyménu nebo
predani takovych informaci vyslovné vyzaduje pravo Unie nebo vnitrostitni pravo.

Clenské staty zajisti, aby piislusné organy byly jedny nebo oboji z nasledujicich:

(a) pfisluSné organy podle defnice v €l 4 bod¢ 2 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 1093/2010%4;

(a) organy jiné nez piisluSné organy uvedené v pismeni a), jestlize vnitrostatni
pravni ¢i spravni pfedpisy vyzaduji, aby tyto orgdny spolupracovaly s
piislusnymi organy uvedenymi v pismeni a), kdykoli je to nutné k plnéni jejich
ukoli podle této smérnice.

Clenské staty zajisti, aby organy uréené¢ jako pifslusné k uplatiovani a prosazovani

této smérnice sphiovaly kritéria stanovena v Clanku 5 natfizeni (EU) 2017/2394.

Clenské staty uvédomi Komisi o uréeni piisluisnych organti i jakychkoli zménach v

tomto ureni, a pokud na jejich zemi existuyje vice nez jeden piislusny organ,

uvedou rozd€leni povinnosti mezi tyto pfisluSné organy. Prvni takové ozndmeni bude
podano co nejdiive a nejpozdéji dva roky ode dne vstupu smérnice v platnost.

Svou pravomoc piislusné organy vykonavaji v souladu s vnitrostdtnim pravem bud’

44

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni
Evropského organu dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi), o zméné rozhodnuti ¢.
716/2009/ES a o zruseni rozhodnuti Komise 2009/78/ES (Ut. vést.L 331, 15.12.2010, s. 12).
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(a) pfimo v ramci vlastni pravomoci nebo pod soudnim dohledem, nebo

(b) prostiednictvim podéni k soudim pfislusSnym k pfijeti nezbytného rozhodnuti,
v piislusnych piipadech vcetné fizeni o opravném prostredku, neni-li ndvrhu na
piijeti nezbytného rozhodnuti vyhovéno.

Existuje-li na jejich Uzemi vice nez jeden pfisluSny organ, zajisti Clenské staty jasné

vymezeni povinnosti téchto organii a uzkou spolupraci mezi nimi, aby tyto organy

mohly své pfislusSné povinnosti efektivné vykonavat.

Komise nejméné jednou roéné zvefejni seznam piishisnych orginti v Urednim

vestniku Evropské unie a na své imternetové strance jej priabézné aktualizuje.

KAPITOLA XV
ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 42
Uroveri harmonizace

Pokud tato smérnice obsahuje harmonizovand ustanoveni, nesméji Clenské staty ve
svém vnitrostatnim pravu zachovavat ani zavadét ustanoveni odchylnd od ustanoveni
této smérnice, neni-li v této smérnici uvedeno jinak.

Pokud clensky stat vyuzije jakoukoliv z moznosti regulace podle ¢l 2 odst. 5 a 6,
¢l 8 odst. 1, ¢L 8 odst. 2 pism. c), €L 20 odst. 2, ¢l 26 odst.2 a €L 29 odst. 4,
uvédomi o tom a o veskerych naslednych zménach Komisi Clenské staty také
pfijmou vhodnd opatieni k rozSifeni téchto informaci mezi vnitrostatnimi véfiteli,
zprostiedkovateli Gvéru, poskytovateli sluzeb skupinového financovani Gvéru
a spotiebiteli

Clanek 43

Zivazna povaha této smérnice
Clenské staty zajisti aby se spotiebitelé nemohli vzdat prav, kterd jim piiznavaji
vnitrostatni opatfeni, kterymi se tato smérnice provadi ve vnitrostdtnim pravu.
Clenské staty zajisti aby predpisy pfijaté k provedeni této smérnice ve vnitrostatnim
pravu nemohly byt obchazeny v disledku zplisobu formulace smluv.
Clenské stity piijmou opatfeni nezbytnd pro zajisténi toho, aby spotiebitelé
v disledku volby prava treti zezmé jako prava pouzitelného pro smlouvu o uvéru nebo
sluzby skupinového financovani Gv€ru neztratili ochranu, kterou jim poskytuje tato
smérnice, maji-li smlouva o Uvéru nebo shizby skupinového financovani Gvéru uzky
vztah s izemim jednoho nebo vice Clenskych stath.

Clinek 44
Sankce

Clenské stity stanovi pravidla pro sankce za poruSeni vnitrostatnich piedpist
pfijatych na zikladé této smérnice a pifjmou veSkerd nezbytnd opatfeni k zajiSténi
jejich uplatfiovani. Tyto sankce musi byt 0&inné, piiméfené a odrazujici Clenské
staty uvédomi o téchto pravidlech a opatienich Komisi do dne /Urad pro publikace:
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vilozte prosim datum — 6 mésicu od uplynuti lhiity k provedeni] a neprodlené ji
uvédomi o veSkerych pozdé¢jSich zmeénach, které se jich dotykaji.

Clenské staty zajisti, aby v piipadech, kdy maji byt uloZeny sankce podle ¢lanku 21
nafizeni (EU) 2017/2394, tyto sankce zahrnovaly moznost bud’ ulozit pokutu ve
spravnim fizeni, nebo moZnost zahdjit soudni fizeni o uloZeni pokuty, nebo oboji,
pfiCemz maximalni vySe této pokuty bude Cinit alespon 4 % roc¢ntho obratu véfitele,
zprostiedkovatele tveéru nebo poskytovatele skupinového financovani tvéru ve vsech
dotcenych clenskych statech, kterych se koordinované donucovaci opatieni tyka.

Clenské staty zajisti aby piislusny orgin mohl zvefejnit jakoukoli spravni sankci,
kterd bude ulozena za poruseni opatfeni piijatych podle této smérnice, ledaze by toto
zvefejnéni vazné ohrozilo finanéni trhy nebo zplsobilo zicastnénym  strandm
netmérnou Skodu.

Clanek 45
Vykon prenesené pravomoci

Pravomoc pfijimat akty v pfenesené pravomoci je sveéfena Komisi za podminek
stanovenych v tomto ¢lanku.

Pravomoc pfijimat akty v pienesené pravomoci uvedené v ¢l 30 odst. 5 je svéfena
Komisi na dobu péti let od xx xx xxxx. Komise vypracuje zprdvu o pienesené
pravomoci nejpozdéji devét meésicti pfed koncem tohoto pétilet¢tho obdobi. Pieneseni
pravomoci se automaticky prodluzuje o stejné dlouhd obdobi, pokud Evropsky
parlament nebo Rada nevyslovi proti tomuto prodlouzeni namitku nejpozdéji tii
mésice pred koncem kazdého z téchto obdobi.

Evropsky parlament nebo Rada mohou pfeneseni pravomoci uvedené v ¢l. 30 odst. 5
kdykoli zrusit. Rozhodnutim o zruSeni se ukonCuje pfeneseni pravomoci v ném
uréené. Rozhodnuti nabyva G&inku prvnim dnem po zvefejnéni v Urednim véstniku
Evropské unienebo k pozd¢jsimu dni, ktery je v ném upfesnén. Nedotykd se
platnosti jiz platnych akth v pfenesené pravomoci.

Pted piijetim aktu v pfenesené pravomoci se Komise poradi s odborniky, které urci
kazdy clensky stdt vsouladu se zisadami stanovenymi v interinstituciondlni dohodé
ze dne 13. dubna 2016 o zdokonaleni tvorby pravnich pifedpist.

Piijeti aktu vpienesené pravomoci Komise neprodlené ozndmi soucasné
Evropskému parlamentu a Radé¢.

Akt v prenesené pravomoci pijaty podle ¢l 30 odst. 5 vstoupi v platnost, pouze
pokud proti nému Evropsky parlament nebo Rada nevyslovi namitky ve Ihité¢ tii
mesicli ode dne, kdy jim byl tento akt oznamen, nebo pokud Evropsky parlament i
Rada pfed uplynutim této Ilhity informuji Komisi o tom, Ze namitky nevyslovi
Z podnétu Evropského parlamentu nebo Rady se tato lhita prodlouzi o dva mésice.

Clanek 46

Prezkum a monitorovani

Komise kazdych pét let a poprvé pét let od data pouzitelnosti provede hodnoceni této
smérnice. Hodnoceni zahrne posouzeni hranic stanovenych v ¢l 2 odst. 2 pism. c) a
v casti II prilohy IV a procentnich hodnot pouzivanych k vypoctu vySe odskodnéni
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v ptipad¢ piedCasného splaceni podle clanku 29, a to s ohledem na hospodarské
trendy v Unii a situaci na piisluSném trhu.

2. Komise rovnéz sleduje u¢inky moznosti pravni Upravy zvolenych podle ¢lanku 42 na
vnitini trh a na spotfebitele.

3. Komise podd Evropskému parlamentu a Rad€ zprdvu o wvysledcich hodnoceni a
posouzeni podle odstavet 1 a 2, k niz v piipadé potieby piipoji legislativni navrh.

Clanek 47
ZruSeni a piechodna ustanoveni

Smémice 2008/48/ES se zrufuje s uinkem ode dne [Urad pro publikace: vioite prosim
datum — 6 mésicii od uplynuti lhuty k provedeni]. Na vztahy mez spotiebiteli a véfiteli nebo
zprostfedkovateli tivéru nebo poskytovateli shizeb skupinového financovani uvéru spliujicimi
definici mikropodniki a malych a stfednich podnikGi uvedenou v cClanku 3 smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2013/34/EU%°, které spadaji do oblasti plsobnosti této
smérnice, se viak smérnice 2008/48/ES nadale powZije az do dne [Urad pro publikace: viozte
prosim datum — 18 mésicit od uplynuti lhiity k provedeni].

Smérnice 2008/48/ES se rovnéz nadale pouZije na smlouvy o uvéru platné ke dni [Ufad pro
publikace: viozte prosim datum — 6 meésicu od uplynuti lhuty k provedeni]| az do [jejich
ukoncenti).

Clanky 23 a 24, ¢l 25 odst. 1 druhd véta, ¢l 25 odst. 2 a Glanky 28 a 39 této smérice se viak
powZiji na viechny Gvérové smlouvy na dobu neurditou platné ke dni [Urad pro publikace:
vlozte prosim datum — 6 mésicu od uplynuti lhuty k provedeni].

Odkazy na zruSenou smérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici v souladu se srovnavaci
tabulkou uvedenou v pfiloze V.

Clanek 48
Provedeni
1. Clenské staty piijmou a zvefejni pravni a spravni predpisy nezbytné k dosaZeni

souladu s touto smérnici do [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 24 mésicii
po prijeti smeérnice]. Neprodlen¢ sdéli Komisi jejich znéni. Pouziji tyto predpisy ode
dne [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 6 mésicii od uplynuti Ihity k
provedeni].

Na vztahy mez spotfebiteli a vefitei nebo zprostredkovateli uvéru nebo
poskytovateli  sluzeb  skupinového  financovani  Gvéru  sphwjicimi  definici
mikropodnikii a malych a stfednich podnkd uvedenou v ¢lanku 3 smérnice
2013/34/EU, kter¢ spadaji do oblasti piisobnosti této smérnice, vSak Clenské staty
pouZiji tato opatieni ode dne [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 18 mésicii
od uplynuti lhiity k provedenti).

45 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/34/EU ze dne 26.cCervna 2013 o ro¢nich ucetnich
zavérkach, konsolidovanych tcetnich zidvérkdch a souvisejicich zpravach nékterych forem podniki,
o zmén¢ smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/43/ES a o zruSeni smémic Rady 78/660/EHS
a 83/349/EHS (UF. vést.L 182, 29.6.2013, s. 19).
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Tyto predpisy piijaté Clenskymi stdity musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo
musi byt takovy odkaz u€inén pfi jejich Gfednim vyhlaSeni. Zptsob odkazu si stanovi
Clenské staty.

2. Clenské staty sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich
predpist, které pifjmou v oblasti plsobnosti této smérnice.
Clanek 49
Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské
unie.

Clanek 50
Uréeni

Tato smérnice je urcena Clenskym statim.

V Bruselu dne
Za Evropsky parlament Za Radu
predseda predseda/predsedkyné
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