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Sinteza

Evaluarea impactului referitoare la propunerea legislativa privind tarifele de roaming cu ridicata

A. Necesitatea de a actiona

De ce? Care este problema abordata?

Colegiuitorii au convenit asupra eliminarii, incepand cu 15 iunie 2017, a suprataxelor de roaming cu amanuntul pentru
deplasari periodice in UE (regimul RLAH', impus prin Regulamentul nr. 531/2012, astfel cum a fost modificat prin
Regulamentul nr. 2015/2120 din 25 noiembrie 2015, denumit ,Regulamentul privind roamingul”), cu conditia ca UE, in
urma unei reexaminari de catre Comisie a pietei de roaming cu ridicata in UE, sa ia masuri legislative adecvate pe
aceasta piata pentru a permite intrarea in vigoare a RLAH la data mentionata. Reexaminarea pietei de roaming cu
ridicata efectuatda de Comisie aratd ca pietele nationale de roaming cu ridicata nu sunt functionale si ca se
preconizeaza ca aceasta situatie sa continue dupa intrarea in vigoare a viitoarei obligatii privind RLAH cu amanuntul.
Prin urmare, prezenta evaluare a impactului isi propune sa identifice cea mai buna optiune de reglementare a pietei
de roaming cu ridicata in UE, pentru a permite intrarea in vigoare a RLAH in 2017, mentinand, in acelasi timp,
sustenabilitatea modelelor de tarifare nationale.

Partile afectate vor fi, in principal, operatorii de retele de telefonie mobila din UE. Principalii beneficiari vor fi toti clientii
operatoriilor de telefonie mobila din UE care utilizeaza servicii de comunicatii mobile atunci cand calatoresc in UE.

Ce se asteapta de la aceasta initiativa?

Aceasta initiativd urmareste sa propuna masuri adecvate pe piata de roaming cu ridicata, astfel incat aceasta sa
devind compatibild cu obligatia operatorilor de telefonie mobila din UE de a furniza, incepand cu 15 iunie 2017,
servicii de roaming cu amanuntul la tarifele de pe piata nationald. Atunci cand a analizat aceste masuri, Comisia a
tinut seama de necesitatea de a se asigura ca furnizorii de servicii de roaming sunt in masura sa isi recupereze toate
costurile de furnizare a serviciilor de roaming cu ridicata reglementate, inclusiv costurile indivize si comune.

Prin urmare, optiunile au fost evaluate in functie de obiectivele de politica stabilite de Regulamentul privind roamingul:
(i) s& permita eliminarea sustenabila a suprataxelor de roaming pentru toti sau aproape toti operatorii din UE, evitand
distorsiunile pe pietele interne, (ii) sa asigure recuperarea costurilor la nivelul pietei cu ridicata, mentinand, in acelasi

timp, stimulentele pentru investitii in retelele vizitate si evitdnd denaturarea concurentei interne pe pietele vizitate.

Care este valoarea adaugata a actiunii la nivelul UE?

in temeiul Regulamentului privind roamingul, Comisiei i s-a incredintat sarcina de a reexamina piata de roaming cu
ridicata si de a prezenta propuneri adecvate, care sa permita eliminarea suprataxelor de roaming cu amanuntul in UE
incepand cu 15 iunie 2017. Eliminarea suprataxelor de roaming cu amanuntul, prevazuta in Regulamentul privind
roamingul, este conditionatd de adoptarea si aplicabilitatea, la data mentionata, a masurilor necesare, la nivelul pietei
cu ridicata, pentru a permite aceasta eliminare. Prin urmare, in cazul in care nu s-ar propune nicio masura si avand in
vedere elementele prezentate mai sus, care demonstreaza ca actualul regim legislativ privind piata cu ridicata nu
constituie o baza suficienta pentru introducerea RLAH, obligatia prevazuta in Regulamentul privind roamingul de
eliminare, incepand cu 15 iunie 2017, a suprataxelor de roaming cu amanuntul nu ar fi aplicabila la data respectiva.

B. Solutii

Ce optiuni de politica legislative si nelegislative au fost luate in considerare? Exista o optiune preferata
sau nu? De ce?

Pe langa implicatile in materie de punere in aplicare, optiunile au fost evaluate pe baza urmatoarelor criterii:
estimarea, la nivel national, a costului mediu al RLAH pentru furnizorii de servicii de roaming cu amanuntul, raportat la
veniturile nationale medii ale acestora; testul de sustenabilitate la nivelul operatorilor; toate costurile relevante, la
nivelul pietei cu ridicata, ale retelelor vizitate, raportate la costurile estimate, nivelul actual al tarifelor de terminare a
apelurilor mobile si preturile cu ridicata si cu amanuntul de pe piata interna.

S-au luat in considerare patru optiuni:

Optiunea 1 - nu se intreprinde nicio actiune la nivelul Uniunii (scenariul de referintd): regimul RLAH nu ar fi aplicabil
incepand cu 15 iunie 2017 si consumatorii ar continua sa plateasca suprataxe de roaming cu amanuntul dupa
aceasta data.

Optiunea 2 - mentinerea plafoanelor tarifelor cu ridicata pentru servicii de roaming in UE la nivelul actual: regimul
RLAH nu ar fi sustenabil pentru cel putin 20 % dintre operatorii din esantionul nostru si/sau in cel putin sase state
membre.

Optiunea 3 - stabilirea plafoanelor tarifelor cu ridicata pentru servicii de roaming in UE la un nivel mai redus

! Tarifarea serviciilor de roaming international la tarifele de pe piata nationala (,Roam Like at home”)




decét cel actual. Analiza arata ca aceasta optiune este cea mai adecvata pentru indeplinirea obiectivelor de politica.
Optiunea 4 - stabilirea unor plafoane ale tarifelor de roaming cu ridicata specifice fiecarei tari: aceasta optiune nu
imbunatateste in mod semnificativ sustenabilitatea RLAH la nivelul operatorilor, Tn comparatie cu optiunea 3,
presupunand totodata riscuri mai mari in ceea ce priveste recuperarea costurilor la nivelul pietei cu ridicata, precum si
dificultati considerabile in ceea ce priveste punerea in aplicare.

Cine sunt sustinatorii fiecarei optiuni?

Consultarea publica aratd ca exista divergente, in randul operatorilor, in ceea ce priveste cea mai adecvata masura
de reglementare la nivelul pietei cu ridicata pentru a permite instituirea unui regim RLAH sustenabil: anumiti operatori
traditionali, operatorii cu o acoperire ampla, si, Tn general, operatorii cu trafic mare de apeluri de intrare in roaming
sunt de parere ca regimul RLAH este sustenabil in conditiile actualelor plafoane tarifare ale tarifelor cu ridicata pentru
servicii de roaming (optiunea 2), in timp ce alti operatori, Tndeosebi operatorii mai mici, operatorii de retele mobile
virtuale si operatorii cu trafic mare de apeluri de iesire in roaming sustin ca plafoanele tarifare ale tarifelor cu ridicata
pentru servicii de roaming trebuie sa fie reduse in mod considerabil pentru a permite instituirea unui regim RLAH
sustenabil (optiunea 3). Practic, optiunea 4 nu a beneficiat de sustinere Tn cadrul consultarii publice.

C. Impactul optiunii preferate

Care sunt avantajele optiunii preferate (daca exista o optiune preferata; in caz contrar, care sunt
avantajele optiunilor principale)?

In cazul optiunii 3 (reducerea nivelului plafoanelor tarifelor cu ridicata pentru servicii de roaming in UE), stabilirea
plafoanelor tarifelor cu ridicata pentru servicii de roaming in UE la 0,04 EUR/min, 0,01 EUR/SMS si 0,0085 EUR/MB
permite punerea in aplicare sustenabild a RLAH in UE, inclusiv pentru operatorii cu putere de negociere mai mica,
asigurand, in acelasi timp, recuperarea, de catre operatorii retelelor vizitate, a costurilor previzibile pentru furnizarea
de servicii de roaming cu ridicata si pastrand stimulentele pentru investitii pe pietele vizitate. Nivelul plafonului de la
optiunea 3 permite, de asemenea, concurenta sub plafon, si, in special, obtinerea unor avantaje economice de scara
si negocierea, ca atare, a unor tarife mai mici.

Analiza arata, de asemenea, ca faptul de a le permite operatorilor retelelor vizitate si operatorilor retelelor de origine
sa renunte la normele privind plafonarea tarifelor in favoarea unui contract nereglementat, de exemplu a unei tarifari
bazate pe capacitate sau a oricarui alt tip de contract, ar avea un impact pozitiv asupra pietei cu ridicata a serviciilor
de roaming; prin urmare, aceasta masura este propusa cu titlu de masura complementara.

Prin faptul ca permite instituirea regimului RLAH din iunie 2017, optiunea 3 are un impact pozitiv semnificativ, Si
anume alinierea tarifelor de roaming la preturile practicate pe pietele nationale pentru consumatorii care calatoresc in
UE, in conformitate cu decizia luata de colegiuitori in 2015.

Care sunt costurile optiunii preferate (daca exista o optiune preferatd; in caz contrar, care sunt
avantajele optiunilor principale)?

Optiunea preferatd nu genereaza costuri administrative sau tehnice suplimentare Tn comparatie cu actualul
regulament aplicabil pietei cu ridicata a serviciilor de roaming in UE. Obligatia impusa operatorilor de telefonie mobila
de a aplica tarife mai reduse pentru serviciile de roaming cu ridicata poate, pe termen scurt, sa duca la o scadere a
veniturilor operatorilor provenite din furnizarea de servicii de roaming cu ridicata atunci cand acestia gazduiesc clienti
ai serviciilor de roaming oferite de operatori straini si, in acelasi timp, la o reducere a costurilor cu ridicata pe care le
suporta operatorii atunci cand furnizeaza servicii de roaming cu amanuntul propriilor clienti. Totusi, aceastd masura
va duce la o crestere a cererii de servicii mobile pe durata calatoriilor in UE, in special in ceea ce priveste
comunicatiile de date, crestere care ar trebui sa atenueze si sa contracareze, in mare masura, cele doud efecte
mentionate mai sus. Eliberarea potentialului de dezvoltare a unor noi utilizari ale dispozitivelor conectate si ale
aplicatiilor cu ocazia calatoriilor in UE va genera, la randul sau, noi venituri considerabile pentru operatorii de telefonie
mobild din UE, venituri care, pe termen mediu, le vor depasi cu mult pe cele provenite, in prezent, din utilizarea
limitatd, in UE, a servicilor de comunicatii mobile in roaming. Aceastd masura este in deplina concordantd cu
celelalte initiative prezentate de Comisie in cadrul Strategiei privind piata unica digitala.

Care va fi impactul asupra societatilor comerciale, a IMM-urilor si a microintreprinderilor?

Micii operatori de retele mobile si operatorii de retele mobile virtuale: se preconizeaza un impact pozitiv semnificativ,
deoarece acesti operatori intdmpina mai multe dificultati in ceea ce priveste accesul la acorduri favorabile privind
tarifele de roaming cu ridicata. Dupa adoptarea initiativei, acestia vor putea beneficia de tarife de roaming cu ridicata
care sa le permita furnizarea de servicii de roaming la preturile de pe piata interna.

Intreprinderile_online si _intreprinderile nou infiintate: impact pozitiv semnificativ; utilizarea in roaming in UE a
serviciilor oferite de acestea va creste, ceea ce le va oferi acestor intreprinderi mai multe oportunitati de prestari de
servicii pentru consumatorii care calatoresc in UE. Initiativa va promova utilizarea transfrontaliera a
dispozitivelor/serviciilor/aplicatiilor mobile conectate, favorizand inovarea.

IMM-uri: impact pozitiv semnificativ pentru IMM-urile ai cadror angajati calatoresc in UE din motive de afaceri
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(scaderea valorii facturilor).

Va exista un impact semnificativ asupra bugetelor si administratiilor nationale?

Aceasta initiativa nu va avea vreun impact asupra administratiilor publice nationale. Autoritatile nationale de
reglementare (ANR) vor monitoriza si supraveghea conformitatea cu Regulamentul privind roamingul, astfel cum a
fost modificat prin Regulamentul nr. 2015/2120.

Vor exista si alte impacturi semnificative?

Nu se preconizeaza un impact semnificativ asupra tarilor terte, a comertului international sau a investitiilor.
Regulamentul UE privind roamingul este un instrument legislativ care se concentreaza asupra credrii pietei interne a
UE. Domeniul de aplicare al acestuia acopera traficul din interiorul UE, atunci cand un client al unui operator de retea
din UE activeaza serviciul de roaming prin conectarea la reteaua altui operator din UE. UE, in calitate de membru cu
drepturi depline al Organizatiei Mondiale a Comertului, constituie o structura de integrare economica in sensul
articolului V din Acordul General privind Comertul cu Servicii (GATS), beneficiind, prin urmare, alaturi de statele sale
membre, de o derogare Tn temeiul articolului mentionat. Avand in vedere ca Regulamentul privind roamingul se aplica
doar pe piata interna a UE, faptul ca tarifele de roaming (cu ridicata si cu amanuntul) pentru operatorii din UE difera
de cele aplicate operatorilor din afara UE nu ridica probleme legate de discriminare sau de tratamentul pe baza
clauzei natiunii celei mai favorizate.

D. Masuri ulterioare

Cand va fi revizuita politica?

Comisia are obligatia de a prezenta un raport o data la 2 ani, incepand cu iunie 2018. In temeiul Regulamentului
privind roamingul, autoritatile nationale de reglementare (ANR) au sarcina de a monitoriza si de a supraveghea
conformitatea cu prezentul regulament, iar OAREC are sarcina de a colecta, de la autoritatile nationale de
reglementare, date cu privire la evolutia tarifelor cu amanuntul si cu ridicata (pe care le transmite Comisiei Europene
de doua ori pe an) si de a transmite un raport cu privire la evolutia preturilor cu ridicata.
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