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- Abordare generala

I CONTEXT

1. La 12 iulie 2023, Comisia a Tnaintat Consiliului si Parlamentului European o propunere de
directiva a Parlamentului European si a Consiliului de modificare a Directivei 2012/29/UE de
stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor
criminalitatii si de inlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAI a Consiliului!, care urmareste sa
abordeze probleme specifice care necesitd imbunatatiri specifice ale cadrului existent, pentru

a consolida exercitarea drepturilor victimelor.

1 11840/23.
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2. Proiectul de directiva se intemeiaza pe articolul 82 alineatul (2) litera (¢) din Tratatul privind

functionarea Uniunii Europene (TFUE) (procedura legislativa ordinara).

3. Comitetul Economic si Social European si-a dat avizul la 13 decembrie 20232,

4. Grupul de lucru COPEN a discutat propunerea in cadrul reuniunilor sale din 22 septembrie
2023, 16 octombrie 2023, 10 ianuarie 2024, 23 februarie 2024, 15 martie 2024, 15 s1 16

aprilie 2024 si 17 mai 2024 si a convenit asupra textului din anexa la prezenta nota.

5. In cadrul Parlamentului European, responsabilitatea principald revine Comisiei pentru libertiti
civile, justitie si afaceri interne (LIBE) si Comisiei pentru drepturile femeilor si egalitatea de
gen (FEMM). Maria Soraya Rodriguez Ramos si Javier Zarzalejos au fost numiti raportori.

Raportul a fost prezentat la 25 martie 2024; Parlamentul European si-a adoptat mandatul de

negociere in cadrul sesiunii plenare din 11 aprilie 2024, iar propunerea a fost transmisa
Comisiei pentru libertati civile, justitie si afaceri interne (LIBE) si Comisiei pentru drepturile

femeilor si egalitatea de gen (FEMM) pentru a incepe negocierile interinstitutionale.

II. CONCLUZIE

6.  Prin urmare, Comitetul Reprezentantilor Permanenti este invitat:

(a) sa confirme acordul asupra textului abordarii generale, astfel cum figureaza in anexa’ la

prezenta nota, si

(b) sa recomande Consiliului sd ajunga la o abordare generald, astfel cum figureaza in anexa la
prezenta notd, prin intermediul unui punct ,,A” in cadrul uneia dintre urmadtoarele sale

reuniuni, pentru a permite presedintiei sa desfdsoare negocierile respective.

2 JO seria C, C/2024/1592, 5.3.2024, p. 1.
Modificarile fata de propunerea initiald sunt marcate prin caractere aldine sau [...].
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Propunere de

DIRECTIVA A PARLAMENTULUI EUROPEAN Si A CONSILIULUI

ANEXA

de modificare a Directivei 2012/29/UE de stabilire a unor norme minime privind drepturile,

sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii si de inlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAI a

Consiliului

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 82 alineatul (2)

litera (c),

avand in vedere propunerea Comisiei Europene,

dupa transmiterea proiectului de act legislativ catre parlamentele nationale,
avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social European?,

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor®,

hotarand in conformitate cu procedura legislativa ordinara,

4 JO seria C, C/2024/1592, 5.3.2024, p. 1.
S JOC,,p..
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intrucat:

(1)

2)

Pentru a se asigura faptul ca victimele criminalitatii beneficiaza de informatii, sprijinire si
protectie adecvate si ca pot participa la procedurile penale, Uniunea a adoptat Directiva

2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului®.

Comisia a evaluat modul in care victimele si-au exercitat drepturile prevdzute de Directiva
2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului si a publicat concluziile la care a ajuns
in raportul de evaluare’. Evaluarea arata ca, desi Directiva 2012/29/UE a adus, in linii mari,
beneficiile preconizate si a avut o influenta pozitiva asupra drepturilor victimelor, persista
probleme specifice legate de drepturile pe care le au victimele in temeiul acestei directive.
Printre deficientele identificate se numara faptul ca victimele nu se pot prevala pe deplin de
dreptul de a avea acces la informatii, de a beneficia de sprijinire si protectie in conformitate cu
nevoile individuale ale fiecareia dintre ele, de a participa la procedurile penale si de a obtine o
hotarare privind despédgubirile de la autorul infractiunii in cursul procedurii penale. Aceasta
revizuire a Directivei 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului urmareste si

raspundal...] deficientelor constatate in evaluare si cu ocazia numeroaselor consultari.

Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 de
stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si protectia victimelor
criminalitatii si de inlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAI a Consiliului (JO L 315,
14.11.2012, p. 57).

Document de lucru al serviciilor Comisiei, Evaluarea Directivei 2012/29/UE a
Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 [SWD(2022) 0179 final].
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(3) Pentru a le oferi victimelor mijloace moderne prin care sa isi exercite fara sincope drepturile,
statele membre ar trebui sd le permita acestora sa comunice pe cale electronicd cu autoritatile
nationale competente. Victimele ar trebui sa aiba posibilitatea de a folosi, in cazul in care
sunt disponibile, instrumente electronice pentru a primi informatii cu privire la drepturile de
care dispun si cu privire la caz si pentru a denunta infractiunile si de a comunica 1n alt mod cu
autoritatile competente si cu serviciile de sprijinire cu privire la alte aspecte prin intermediul
tehnologiilor informatiei si comunicatiilor. Victimele ar trebui sd aiba posibilitatea de a alege
intre metodele de comunicare [...] puse la dispozitie, iar statele membre [...] pot sd prevada
astfel de tehnologii ale informatiei si comunicatiilor [...] ca alternativa la metodele standard
de comunicare, fard insa a le inlocui [...] pe acestea din urma. Metoda de comunicare in
persoanai, inclusiv cele cu autoritatile competente si cu serviciile de sprijinire, ar trebui

sd ramana la dispozitia victimelor, daca doresc acest lucru.
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(4) Pentru a asigura mijloace de comunicare complete, tindnd seama de complexitatea nevoilor
victimelor in ceea ce priveste dreptul lor de acces la informatii, toate victimele, indiferent de
locul din UE si de circumstantele 1n care a avut loc infractiunea, ar trebui sd poatd accesa
liniile de asistenta telefonica, care sa le fie destinate, prin utilizarea numarului de telefon
116 006 la nivelul UE [...]. Statele membre pot oferi astfel de servicii si prin intermediul
altor tehnologii sigure si accesibile ale informatiei si comunicatiilor, inclusiv prin
aplicatii online si site-uri web. La aceste linii de asistenta telefonica victimele ar trebui sd
poata primi informatii cu privire la drepturile pe care le au, sa beneficieze de sprijin emotional
si sd fie indrumate catre politie sau catre alte servicii, inclusiv cétre alte linii de asistenta
telefonica specializate — daca este necesar. Liniile de asistenta telefonica pot fi operate de
voluntari instruiti, capabili sa ofere sprijin emotional, care poate fi inteles ca o abordare
empatica fata de victime, pentru ca acestea sa se simta acceptate, in siguranta si sa se
poata exprima liber. Astfel de linii de asistenta telefonica ar trebui, de asemenea, sd indrume
victimele catre alte linii de asistentd telefonica specializate, mentionate in Decizia
2007/116/CE a Comisiei®, cum ar fi numirul armonizat al liniei telefonice de asistentd pentru
copii ,,116 1117, numarul armonizat pentru copiii disparuti ,,116 000” si numarul armonizat
pentru cazurile de violentd bazata pe gen ,,116 116”. Liniile de asistenta telefonica ar trebui
sa fie disponibile in una sau mai multe limbi oficiale ale statului membru, astfel cum
sunt stabilite de dreptul intern. Cu toate acestea, statele membre sunt incurajate sa
furnizeze aceste servicii si in cel putin o alta limba cea mai utilizata in statul membru,
care ar trebui stabilita de fiecare stat membru pe baza unor criterii obiective. Pentru a
facilita oferirea acestui serviciu intr-o limba suplimentara, statele membre ar trebui sa
ia in considerare utilizarea tehnologiilor moderne, cum ar fi aplicatiile de traducere si
interpretare, precum si interpretarea telefonica. Liniile de asistenta telefonica ar trebui
sa functioneze in conformitate cu normele generale privind serviciile de sprijinire a

victimelor si ar trebui sa fie confidentiale, gratuite si in interesul victimelor.

Decizia 2007/116/CE a Comisiei din 15 februarie 2007 privind rezervarea seriei nationale de
numere care incep cu ,,116” ca numere armonizate pentru servicii armonizate cu caracter
social (JO L 49, 17.2.2007, p. 30).
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(5) Linia de asistenta telefonicd generala pentru victime nu ar trebui sa afecteze functionarea
liniilor de asistentd specifice si specializate, cum ar fi liniile de asistenta telefonicd pentru
copii si liniile de asistentd pentru victimele violentei Impotriva femeilor si ale violentei
domestice, astfel cum se prevede in Directiva (UE).../... a Parlamentului European si a
Consiliului® [privind combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice]. Liniile
de asistentd telefonica generale pentru victime ar trebui sa functioneze in completarea liniilor

de asistenta telefonica specializate.

Directiva (UE) .../... a Parlamentului European si a Consiliului privind combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (JO ...).
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(6)

Denuntarea infractiunilor in Uniune ar trebui imbunatatita pentru a combate impunitatea,
pentru a evita victimizarea repetatd si pentru a asigura societdti mai sigure. Este necesar sa se
combatd indiferenta publicului fata de criminalitate, prin [...] acordarea de]...] asistenta
victimelor si prin crearea unor medii mai sigure pentru ca victimele sa denunte infractiunile
[...]. [...] Este important ca statele membre sa se asigure ca victimele care sunt
resortisanti ai unor tari terte, indiferent de statutul lor de rezident, nu sunt descurajate
sd denunte si sunt tratate in mod nediscriminatoriu in ceea ce priveste statutul lor de
rezident, in conformitate cu obiectivele prezentei directive. Pentru a proteja toate
victimele impotriva victimizarii repetate si secundare, este important sa se aplice o
abordare centrati pe victime. In special, ar trebui s se asigure faptul ci aplicarea
procedurii de returnare in temeiul Directivei 2008/115/CE a Parlamentului European si
a Consiliului'® nu impiedica victimele sa isi exercite dreptul de a fi ascultate in temeiul
prezentei directive. in conformitate cu Directiva 2008/115/CE, statele membre pot
decide sa acorde un permis de sedere autonom sau o alta autorizatie care confera un
drept de sedere din motive de compasiune, umanitare sau de altd natura unui
resortisant al unei tari terte aflat in situatie de sedere ilegala pe teritoriul lor si trebuie
sa respecte obligatia prevazuta in directiva respectiva de a tine seama, pe cat posibil, de
nevoile speciale ale persoanelor vulnerabile pana la termenul pentru plecarea voluntara,

in cazul in care a fost acordat un astfel de termen in temeiul directivei respective.

10

Directiva 2008/115/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decembrie
2008 privind standardele si procedurile comune aplicabile in statele membre pentru
returnarea resortisantilor tarilor terte aflati in situatie de sedere ilegala (JO L 348,
24.12.2008, p. 98).
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Toate victimele vulnerabile — cum ar fi victimele-copii sau victimele aflate in detentie — care
se afld intr-o relatie bazatd pe intimidare sau care depind 1n alt mod de autorul infractiunii ori
a caror mobilitate este limitata ar trebui sa poatd denunta infractiunea in conditii care sa tind
seama de situatia lor specifica si in conformitate cu orice protocol[...] sau orientari relevante
instituite in mod specific in acest scop. Este important ca statele membre sa incurajeze
orice persoana care stie sau suspecteaza, cu buna-credinta, ca au fost comise infractiuni

sau ca este posibil sa aiba loc alte acte de violenta sa sesizeze autoritatile competente.

(6a) Statele membre ar trebui sa faciliteze indrumarea victimelor care au o nevoie speciala
de sprijin psihologic suplimentar, care a reiesit in urma unei evaluari individuale, catre
serviciile care pot oferi un astfel de sprijin psihologic suplimentar, tinind seama de

disponibilitatea resurselor si a acestor servicii.
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(7) Artrebui sa fie disponibile servicii de sprijin specifice si integrate pentru o mare varietate de
victime cu nevoi specifice. Printre astfel de victime se numard nu numai victimele violentei
sexuale, victimele violentei bazate pe gen si victimele violentei domestice, ci si victimele
traficului de persoane, victimele criminalitdtii organizate, victimele cu dizabilitati, victimele
exploatarii, victimele infractiunilor motivate de ura, victimele terorismului sau victimele
infractiunilor care intra in sfera de competenta a Curtii Penale Internationale [...]. Ca
raspuns la deficientele identificate in evaluare, statele membre [...] pot institui[...| protocoale
sau orientari specifice pe baza cirora si se organizeze actiunile serviciilor specializate de
sprijin pentru a aborda in mod [...] adecvat nevoile multiple ale victimelor cu nevoi specifice.
Aceste protocoale sau orientari ar trebui sa fie elaborate in urma coordonarii si cooperarii
dintre partile interesate relevante, cum ar fi autoritatile centrale, in conformitate cu
structura interna a competentelor sau cu repartizarea acestora in statele membre,
autoritatile de aplicare a legii, autoritatile de urmarire penala, autoritaitile judiciare [...],
autoritatile responsabile cu detentia, in consultare cu serviciile de justitie reparatorie si

serviciile de sprijinire a victimelor.
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(8)

Pentru a evita consecintele grave ale victimizarii la o varstd frageda, care pot afecta victimele
pentru tot restul vietii, este esential sa se asigure ca toate victimele-copii beneficiaza de cel
mai inalt nivel de sprijinire si protectie. Toate autorititile competente ar trebui s adopte o
abordare adaptati copiilor. In plus, este important ca [...] victimele-copii cele mai
vulnerabile, in conformitate cu nevoile lor individuale si in special [...] copiii care sunt
victime ale abuzului sexual, [...] sa beneficieze de servicii de sprijinire si protectie specifice si
integrate, care sd includa o abordare coordonatd si bazata pe cooperare a autoritétilor
judiciare si a serviciilor sociale [...]. Statele membre sunt incurajate, atunci cand este
posibil, sa furnizeze aceste servicii in acelasi sediu. [...] Pentru a se asigura ca victima-copil
este protejata in mod eficace 1n cazurile in care o infractiune implica titularul raspunderii
parintesti [...] intr-un mod care creeaza un conflict de interese intre victima-copil si titularul
raspunderii parintesti, a fost adaugata o dispozitie care sa garanteze ca [...] , pentru orice act
care necesita consimtimantul in desfasurarea procedurilor penale, precum denuntarea
unei infractiuni, interviurile medicale sau medico-legale, trimiterea la servicii de sprijin sau
sprijinul psihologic, [...] astfel cum se stabileste in dreptul intern, aceste acte nu sunt
conditionate de consimtamantul titularului raspunderii parintesti, tinand intotdeauna seama de

interesul superior al copilului.
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(8a) Participarea la un proces poate fi o experienta emotionala dificila si solicitanta pentru
victime. Din acest motiv, tuturor victimelor care au nevoie de informatii si de sprijin
emotional la sediul instantei in care se desfasoara procedurile penale, cu un accent
special pe infractiunile grave, ar trebui sa li se ofere informatii adecvate legate de
aspectele organizationale ale fazei de judecata din cadrul procedurilor judiciare penale,
precum si sprijin emotional. Sprijinul emotional poate fi inteles ca o abordare empatica
fata de victime, pentru ca acestea sa se simta acceptate, in siguranti si sa se poata
exprima liber. Sprijinul emotional poate fi oferit, de exemplu, de personalul instantei, de
voluntari formati sau de autorititile competente, astfel cum sunt definite de statele
membre. O astfel de asistenta nu necesita furnizarea de facilitati suplimentare sau

prezenta permanenta a serviciilor de sprijinire a victimelor in aceste sedii ale instantei.
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(9) [...]Toate victimele din Uniune, [...] in conformitate cu statutul lor in cadrul procedurii
penale, ar trebui sd aibd dreptul de a primi informatii despre [...] hotdrarile pronuntate in
cursul procedurilor judiciare [...] cu privire la [...] masuri speciale de protectie disponibile
pentru victimele cu nevoi speciale de protectie. Dreptul intern poate oferi victimelor
posibilitatea de a solicita revizuirea unor astfel de hotarari pronuntate in cursul
procedurilor judiciare. Normele procedurale in temeiul carora victimele pot solicita
revizuirea unor astfel de hotarari pronuntate in cursul procedurilor judiciare ar trebui sa fie

stabilite de dreptul intern. [...]
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(9a) Protejarea datelor cu caracter personal ale victimei poate fi un mijloc important de
prevenire a victimizarii secundare si repetate, a intimidarii si a razbunarii. Victima
poate indica o posibila preocupare cu privire la un risc pentru sine sau pentru o terta
persoana de a fi expusd amenintarilor sau violentei atunci cind anumite date de contact
cu caracter personal ar fi dezvaluite autorului infractiunii, pe baza careia autoritatea
competentil va efectua o evaluare finali. in cazul in care autoritatile competente, astfel
cum sunt stabilite de dreptul intern, evalueaza din oficiu sau la cererea victimei ca ar
putea exista riscul ca victima sau o terta persoana sa fie expusa amenintarilor sau
violentei, anumite date de contact cu caracter personal nu ar trebui sa fie furnizate
autorului infractiunii, cu exceptia cazului in care nedivulgarea informatiilor ar aduce

atingere dreptului la aparare.
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(10) Toate victimele ar trebui evaluate cu promptitudine, in mod adecvat, eficient si proportional,
in conformitate cu procedurile nationale. Este esential sa se asigure cd victimele primesc
sprijinul si protectia corespunzatoare nevoilor lor individuale. Evaluarea individuala a
nevoilor de sprijinire si de protectie ale victimelor ar trebui sa dureze atat timp cat este
necesar, in functie de nevoile individuale ale victimelor. Aceasta inseamna ca acest lucru
ar trebui efectuat in etape: unele victime vor avea doar un contact cu un serviciu de
politie, iar alte victime vor trece prin etape suplimentare de evaluare individuala.
Nevoile de sprijinire si de protectie ale victimelor se pot schimba in cursul procedurilor
penale. [...]Toate victimele ar trebui evaluate cat mai devreme posibil, cum ar fi [...] de la
primul contact cu autoritatile competente, de exemplu cu autorititile de aplicare a legii si
cu autoritatile de urmarire penald, pentru a se asigura ca victimele cele mai vulnerabile
sunt identificate in etapele foarte timpurii ale procedurii. In urmatoarele etape, victimele care
au nevoie de o evaluare aprofundata ar trebui sa fie evaluate de autorititile competente sau
de orice institutie, organizatie sau organism, cum ar fi serviciile de sprijinire a victimelor
si, daca este posibil, de psihologi. [...] Contactul cu liniile de asistenta telefonica nu ar
trebui considerat ca fiind primul contact cu autorititile competente. Evaluarea
individuala ar trebui, de asemenea, sa ia in considerare, pe baza informatiilor disponibile,
situatia autorului infractiunii, care poate avea antecedente de violentd, poate detine arme sau
poate abuza de droguri si, ca atare, poate prezenta riscuri mai mari pentru victime. Evaluarea
individuala a nevoilor victimelor ar trebui sa includa si evaluarea nevoilor de sprijin ale
acestora, nu numai de protectie. Este esential sa se identifice victimele care au nevoie de
sprijin special, astfel incét acestora sa li se acorde un sprijin specific, cum ar fi asistenta
psihologica [...]. Statele membre pot stabili organizarea practica a evaluarii individuale
prin intermediul oricarui protocol sau al oricarei orientari relevante, astfel cum se
prevede in prezenta directiva. Statele membre ar trebui sa se asigure ca toate datele cu
caracter personal sunt prelucrate in conformitate cu dreptul Uniunii privind protectia

datelor, ceea ce poate impune adoptarea unor masuri legislative, daca este necesar.
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(11) Caurmare a evaludrii aprofundate a nevoilor de protectie ale victimelor, victimele care au
nevoie de protectie fizica ar trebui sd poata primi aceastd protectie intr-o forma adaptata
situatiei lor specifice. Astfel de masuri [...] pot, in conformitate cu dreptul intern, sa
includa prezenta autoritatilor de aplicare a legii sau a altor organisme care ofera protectie
fizica sau obligareal...] autorului infractiunii sa pastreze o distanta fata de victima pe baza
ordinelor nationale de protectie. Astfel de masuri pot fi de naturd penala, administrativa sau

civila.

(12) [.J[..]

n [.]
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(13) Victimele nu pot beneficia efectiv de drepturile lor la informare, sprijinire si protectie in
conformitate cu nevoile individuale pe care le au daca in sistemele nationale de justitie
entitatile care intrd In contact cu victimele nu coopereaza si nu se coordoneaza intre
ele. Victimele nu isi pot exercita efectiv drepturile In temeiul prezentei directive [...] in lipsa
unei cooperdri si coordondri stranse intre partile interesate relevante, cum ar fi autoritatile
centrale, in conformitate cu structura interna a competentelor sau cu repartizarea
acestora in statele membre, [...] autorititile de aplicare a legii, autorititile de urmarire
penala, [...] autoritatile judiciare, autorititile responsabile cu detentia, in consultare cu
serviciile de justitie reparatorie, [...] st serviciile de sprijinire a victimelor [...]. Alte autoritati,
cum ar fi cele din domeniul asistentei medicale, al educatiei si al serviciilor sociale, sunt
incurajate sa participe la aceasta cooperare si coordonare. Acest lucru este valabil in special In

ceea ce priveste victimele-copii.

10255/24 cmp/SM/mc 17
ANEXA JAL2 LIMITE RO



(14) Protocoalele [...] sau orientarile sunt esentiale pentru a se asigura ca, de exemplu, victimele

primesc informatii cu privire la drepturile pe care le au si cu privire la cazul lor si cd sunt
evaluate Tn mod adecvat pentru a le permite sa beneficieze de sprijinul si protectia care
corespund nevoilor individuale ale fiecarei victime, nevoi care se schimba in timp.
Protocoalele sau orientarile fara caracter obligatoriu ar trebui stabilite |...] intr-un mod
care sd corespunda cel mai bine ordinilor juridice nationale si organizarii justitiei in statele
membre. [...] Aceste protocoale sau orientari pot acoperi [...| actiunile privind furnizarea de
informatii victimelor, facilitarea denuntarii de infractiuni pentru victimele cele mai
vulnerabile, inclusiv pentru cele aflate in detentie, si evaluarea individuald a nevoilor
victimelor. in ceea ce priveste furnizarea de informatii victimelor, protocoalele pot
asigura faptul ca aceste informatii sunt simple si usor de inteles, furnizate in timp util,
repetate in timp, in formate multiple, inclusiv oral, in scris si digital. In ceea ce priveste
victimele aflate in detentie, protocoalele pot specifica accesul victimelor la informatii cu
privire la drepturile lor, metodele de denuntare a infractiunilor si accesul la sprijin si
protectie in functie de nevoile lor. [...] Protocoalele sau orientarile [...] pot si prevada
instructiuni generale privind modul de abordare a serviciilor si a actiunilor prevazute in
prezenta directiv [...] intr-un mod cuprinzitor, nu la nivel de cazuri individuale. In acest
context, este important ca statele membre sa ia, dupa caz, masurile necesare pentru a
permite colectarea si schimbul de informatii, inclusiv de informatii care contin date cu
caracter personal ale victimelor, intre autorititile competente si serviciile de sprijinire a
victimelor, pentru a asigura accesul la informatii si sprijinul si protectia adecvate ale
victimelor individuale. Stabilirea protocoalelor sau a orientarilor nu ar trebui sa aduca
atingere metodelor deja existente de cooperare si coordonare intre autorititile

competente si alte persoane care intra in contact cu victimele in statele membre.
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(14a) Tehnologiile informatiei si comunicatiilor ar putea include, de exemplu, e-mailuri,
mesagerie pe internet in direct, apeluri video si portaluri online cu acces la informatii
pentru participantii inregistrati. Statele membre sunt libere si decida care mijloace de
comunicare sunt cele mai potrivite in raport cu diferitele dispozitii ale prezentei
directive. Informatiile obtinute in urma primului contact cu o autoritate competenta pot
fi furnizate electronic intr-un format standard. Metoda de comunicare in persoana,
inclusiv cu autoritatile competente si cu serviciile de sprijinire, ar trebui sa ramana la
dispozitia victimelor, dacii doresc acest lucru. in cazul in care sistemele nationale ale
statelor membre necesita metode specifice de identificare si semnatura electronica,

sistemele respective ar trebui sa ofere victimelor care isi au resedinta in alte state

membre oportunititi echitabile de acces, in conformitate cu Regulamentul e-1DAS.

(15) Statele membre ar trebui sa aloce suficiente resurse umane si financiare pentru a asigura
respectarea efectiva a masurilor prevazute in prezenta directiva [...]. Ar trebui sa se acorde o
atentie deosebita infiintarii de linii de asistenta telefonica pentru victime, care sa asigure buna
functionare a serviciilor specializate de sprijinire si evaluarea individuala a nevoilor de
protectie si de sprijinire ale victimelor, inclusiv in cazul in care astfel de servicii sunt furnizate

de organizatii neguvernamentale.
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(16)

(17)

Uniunea si statele membre sunt parti la Conventia Natiunilor Unite privind drepturile
persoanelor cu dizabilititi'? si li se impun obligatiile care le revin in limitele competentelor
lor respective. In temeiul articolului 13 din conventia respectiva, statele parti sunt obligate sa
asigure accesul efectiv la justitie pentru persoanele cu dizabilitati in conditii egale cu celelalte
persoane, din care deriva necesitatea de a asigura accesibilitatea si de a oferi amenajari
corespunzatoare, astfel incat victimele cu dizabilitéti sa isi poata exercita drepturile in calitate
de victime in conditii de egalitate cu ceilalti. Astfel cum se defineste la articolul 2 din
Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, ,,adaptare
rezonabila” inseamna modificarile si ajustarile necesare si adecvate, care nu impun un
efort disproportionat sau nejustificat atunci cand este necesar intr-un caz particular,
pentru a permite persoanelor cu dizabilitati sa se bucure ori sa isi exercite, in conditii de
egalitate cu ceilalti, toate drepturile si libertitile fundamentale ale omului. Cerintele de
accesibilitate prevazute in anexa I la Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a
Consiliului'® pot facilita punerea in aplicare a conventiei mentionate si pot asigura faptul ci
drepturile victimelor prevazute in prezenta directiva [...] le sunt accesibile persoanelor cu
dizabilitati.

Eurojust ar trebui sa se asigure cd se acorda atentia cuvenitd cererilor privind drepturile
victimelor in conformitate cu mandatul sdu in temeiul Regulamentului (UE) 2018/1727 al

Parlamentului European si al Consiliului'.

12

13

14

JO L 23,27.1.2010, p. 37.

Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie 2019
privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor (JO L 151, 7.6.2019, p.
70).

Regulamentul (UE) 2018/1727 al Parlamentului European si al Consiliului din

14 noiembrie 2018 privind Agentia Uniunii Europene pentru Cooperare in Materie de
Justitie Penala (Eurojust) si de inlocuire si abrogare a Deciziei 2002/187/JAI a
Consiliului (JO L 295, 21.11.2018, p. 138).
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(18)

(19)

Colectarea de date exacte si coerente si publicarea prompta a datelor si a statisticilor colectate
sunt fundamentale pentru a asigura o cunoastere deplind a aspectelor legate de drepturile
victimelor criminalitatii la nivelul Uniunii. Se preconizeaza ca introducerea unei cerinte ca
statele membre sa colecteze si sa trimita Comisiei atunci cAnd sunt disponibile la nivel
central, o data la trei ani, date privind aplicarea procedurilor nationale privind victimele
criminalitatii, Intr-un mod armonizat, va constitui o etapd relevanta pentru a asigura adoptarea
unor politici si strategii bazate pe date. Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii
Europene ar trebui sa continue sa sprijine statele membre si Comisia Europeand in colectarea,
producerea si difuzarea de statistici privind victimele criminalitatii si in raportarea datelor
disponibile la nivel central care arata [...] modul in care victimele si-au exercitat drepturile

prevazute in prezenta directiva.

Principiul eficacitatii dreptului Uniunii impune instituirea de catre statele membre a unor cai
de atac adecvate si eficiente n eventualitatea incalcarii unui drept conferit persoanelor prin
dreptul Uniunii. in temeiul Cartei drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, ar trebui
sa fie disponibild o cale de atac eficienta in cazul in care exercitarea drepturilor prevazute in

prezenta directiva [...] este subminata sau refuzata integral sau partial.

(19a) Ca directiva orizontala, prezenta directiva nu afecteaza dispozitiile mai cuprinzatoare

cuprinse in alte acte ale Uniunii care abordeaza nevoile specifice ale anumitor categorii
de victime, cum ar fi victimele traficului de persoane, victimele abuzului sexual si ale
exploatarii sexuale a copiilor, inclusiv materialele care contin abuzuri sexuale asupra
copiilor, victimele violentei impotriva femeilor si ale violentei domestice si victimele

terorismului, intr-un mod mai bine directionat.
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(20)

1)

Intrucat obiectivele prezentei directive nu pot fi realizate in mod satisfacitor de citre statele
membre din cauza necesitatii de a facilita cooperarea judiciard In materie penald prin
asigurarea increderii in accesul egal la drepturile victimelor, indiferent de locul din UE in care
s-a produs infractiunea, dar, tindnd seama de amploarea si efectele masurilor avute in vedere,
pot fi realizate mai bine la nivelul Uniunii, aceasta poate adopta masuri, in conformitate cu
principiul subsidiaritatii, astfel cum este prevazut la articolul 5 din Tratatul privind Uniunea
Europeana. In conformitate cu principiul proportionalitatii, astfel cum este previzut la
articolul respectiv, prezenta directiva nu depaseste ceea ce este necesar pentru realizarea

acestor obiective.

In conformitate cu articolele 1 si 2 din Protocolul nr. 22 privind pozitia Danemarcei, anexat la
Tratatul privind Uniunea Europeana si la Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
Danemarca nu participa la adoptarea prezentei directive, aceasta nu este obligatorie pentru

respectivul stat membru si nu i se aplica.
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(22) [...]in conformitate cu articolul 3 si cu articolul 4a alineatul (1) din Protocolul nr. 21 privind
pozitia Regatului Unit si a Irlandei cu privire la spatiul de libertate, securitate si justitie,
anexat la Tratatul privind Uniunea Europeana si la Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene, Irlanda si-a notificat [...]prin scrisoarea din 27 octombrie 2023[...],[...] dorinta de a

lua parte la adoptarea si la aplicarea prezentei directive.|...]

[.]

(23) Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor a fost consultata in conformitate cu
articolul 42 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European si al

Consiliului'® si a emis un aviz la [XX XX 2023]'6,

(24)  Prin urmare, Directiva 2012/29/UE ar trebui modificata in consecinta,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

15 Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie
2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal de catre institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii si privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 45/2001 si a Deciziei nr.
1247/2002/CE (JO L 295, 21.11.2018, p. 39).

16 [OP: nota de subsol de Indata ce este disponibila].
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Articolul 1

Directiva 2012/29/UE se modifica dupa cum urmeaza:

1.

(1)

)

3)

4

Se introduce urmatorul articol:
., Articolul 3a
Linia de asistenta telefonica pentru victime

Statele membre iau masurile necesare pentru a institui linii de asistenta telefonica usor de

accesat si de folosit, gratuite si confidentiale, destinate victimelor, care:
(a) sa le ofere informatiile prevazute la articolul 4 alineatul (1);
(b) sa le ofere sprijin emotional;

(c) sale indrume catre servicii de sprijin specializate si/sau linii de asistenta telefonica

specializate, daca este necesar.

Statele membre asigura furnizarea liniilor de asistenta telefonicd mentionate la alineatul (1)
printr-o linie de asistenta telefonica [...] accesibila prin intermediul numarului armonizat la
nivelul UE ,,116 006>, care poate functiona in plus fati de orice numere nationale
existente, si pot furniza astfel de servicii si prin intermediul altor tehnologii sigure si

accesibile ale informatiei si comunicatiilor, inclusiv prin aplicatii online si site-uri web.

Statele membre iau masurile corespunzatoare pentru a asigura disponibilitatea serviciilor
mentionate la alineatele (1) si (2) in [...] una sau mai multe limbi oficiale [...] ale statelor
membre, astfel cum sunt stabilite de dreptul intern. Statele membre depun eforturi
pentru a asigura furnizarea acestor servicii si in [...] cel putin o alta [...] limba [...] cea mai

utilizata in statul membru.

Liniile de asistentd telefonica pot fi infiintate de organizatii publice sau neguvernamentale si

pot functiona cu profesionisti sau cu voluntari.”

10255/24 cmp/SM/mc 24
ANEXA JAL2 LIMITE RO



2. Se introduce urmatorul articol 5a:
S Articolul 5a
Denuntarea infractiunilor

(1) Statele membre se asigura ca victimele pot sesiza autorititile competente in legatura cu
savarsirea de infractiuni, dupa caz si in plus fata de metodele deja existente de denuntare
a infractiunilor, prin intermediul unor tehnologii ale informatiei si comunicatiilor usor de
accesat si de folosit. O astfel de posibilitate include prezentarea de dovezi, daca este posibil.
Aceste posibilititi nu aduc atingere normelor procedurale nationale privind

formalizarea denuntarii online si depunerea de probe.

[.]

2)[...] Statele membre se asigura ca victimele pot denunta in mod eficace infractiunile comise
in spatiile de detentie. In notiunea de spatii de detentie intra, pe langa inchisori, centre de
detentie si celule de retinere pentru persoane suspectate si acuzate, si centre specializate de
cazare a solicitantilor de protectie internationala luati in custodie publica si centre de cazare in

perioada anterioara indepartarii de pe teritoriu [...]. [...]

Posibilitatea de a denunta in mod eficace infractiunile se aplica, de asemenea, centrelor

de cazare in care se afla solicitantii si beneficiarii de protectie internationala.

3)l...] In cazul in care [...] copiii contacteazi autorititile competente pentru a denunta
infractiuni, statele membre se asigura ca procedurile de denuntare sunt sigure, se desfasoara
in mod confidential in conformitate cu dreptul intern, sunt concepute si accesibile intr-un

mod adaptat copiilor si utilizeaza un limbaj corespunzator varstei si maturitatii lor.”
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[...]
3. Articolul 8 se modifica dupa cum urmeaza:
(a) alineatul (2) se Inlocuieste cu urmatorul text:

»(2) Statele membre se asigura ca victimele sunt contactate de serviciile de sprijinire
generale sau specializate relevante 1n cazul in care, in urma evaluarii individuale
mentionate la articolul 22, a reiesit cad au nevoie de sprijin si victima consimte sd fie

contactatd de serviciile de sprijinire sau solicitd sprijin.”;
(b) se adaugd urmatorul alineat:

,»(0) Statele membre urmaresc sa asigure ca s|...]erviciile de sprijinire a victimelor raman
operationale in perioade de criza, cum ar fi crizele sanitare [...] sau alte stari de urgenta,

cu scopul de a se raspunde cel putin nevoilor de baza ale victimelor.”
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4.  Articolul 9 se modifica dupa cum urmeaza:

(a)

la alineatul (1), litera (c) se inlocuieste cu urmatorul text:

,»(¢) sprijinul emotional si, daca se poate, cel psihologic [...]. Daca nevoia speciald de sprijin

(b)
»(b)

psihologic suplimentar a reiesit in urma evaludrii individuale mentionate la

articolul 22, statele membre faciliteaza indrumarea victimelor catre serviciile care
pot oferi sprijin psihologic suplimentarf...], astfel cum se stabileste in dreptul
intern, tinind seama de orice protocol sau orientare relevant(i) mentionat(a) la

articolul 26a alineatul (1).”;
la alineatul (3), litera (b) se Inlocuieste cu urmatorul text:

sprijin specific si integrat, inclusiv asistenta si consiliere pentru depasirea traumelor,
pentru victimele cu nevoi specifice, cum ar fi victimele violentei sexuale, victimele
violentei bazate pe gen, inclusiv violenta impotriva femeilor si violenta domestica care
intrd sub incidenta Directivei (UE).../... a Parlamentului European si a Consiliului!’
[privind combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice], victimele
traficului de persoane care intra sub incidenta Directivei (UE) .../... a Parlamentului
European si a Consiliului (de modificare a Directivei 2011/36/UE privind
prevenirea si combaterea traficului de persoane si protejarea victimelor acestuia),
victimele criminalitatii organizate, victimele cu dizabilitati, victimele exploatarii,
victimele infractiunilor motivate de urd, victimele terorismului, victimele infractiunilor

care intra in sfera de competenta a Curtii Penale Internationale [...].”;

17 Directiva (UE) .../... a Parlamentului European si a Consiliului privind combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (JO ...).”;
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(1)

)

(©) se adauga urmatorul alineat:

»(4) Statele membre furnizeaza serviciile de protectic si serviciile specializate de
sprijinire necesare, in conformitate cu procedurile nationale mentionate la
articolul 22 alineatul (1), pentru a raspunde in mod adecvat [...] nevoilor
multiple ale victimelor cu nevoi specifice, tindnd seama de [...] orice protocol]...]

sau orientare mentionat(d) la articolul 26a alineatul (1) litera (c).”
In capitolul 2, se introduce urmitorul articol 9a:
, Articolul 9a
Servicii de sprijinire specifice si integrate pentru copii

Statele membre iau masurile necesare pentru a asigura disponibilitatea unor servicii de
sprijinire [...] specifice si integrate, adaptate copiilor, pentru a le oferi acestora sprijin si
protectie adecvate varstei, necesare pentru a aborda in mod cuprinzator multitudinea de nevoi

ale victimelor-copii.

Serviciile de sprijinire dedicate si integrate pentru victimele-copii prevad, in conformitate cu

alineatul (4), un mecanism coordonat, multiinstitutional, care sa includa urmatoarele servicii:
(a) furnizare de informatii astfel cum se prevede la articolul 4;

(b) examinare medicala;

(c) sprijin emotional si psihologic;

(d) posibilitatea denuntarii infractiunilor;

(e) evaluarea individuald a nevoilor de protectie si sprijin mentionata la articolul 22;

(f) inregistrarea video a marturiilor prevazuta la articolul 24 alineatul (1) litera (a).
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(3) O parte sau toate s|...Jerviciile mentionate la alineatul (2) [...] pot fi furnizate in acelasi

sediu.

(4) Serviciile mentionate la alineatul (2) se furnizeaza in functie de nevoile individuale ale
victimelor. Se acorda o atentie deosebita gravitatii prejudiciului suferit de victimele-

copii, in special prejudiciului cauzat de infractiuni sexuale.”
6.  Se introduc urmatoarele articole 10a si 10b:
,, Articolul 10a
Dreptul de [...] a primi informatii si sprijin emotional la sediul instantei

Statele membre iau masurile necesare pentru [...] a se asigura ca victimele primesc la sediul
instantei [...] informatii generale privind aspectele organizatorice ale fazei de judecata din
cadrul procedurilor judiciare penale si sprijin emotional [...]. Aceste informatii si sprijin sunt

furnizate, daca este necesar, in functie de nevoile individuale ale victimelor.
Articolul 10b
Dreptul la [...] informatii privind hotararile pronuntate in cursul procedurilor judiciare

(1) Statele membre se asigura ca victimele, in conformitate cu statutul lor in cadrul
procedurilor penale, astfel cum este definit in dreptul intern, sunt informate fara intarziere
cu privire la o hotarare[...] prevazuta la articolul 23 alineatul (3), luatd in cadrul
procedurilor judiciare [...]. Statele membre pot oferi victimelor posibilitatea de a solicita

revizuirea hotirarilor pronuntate in temeiul articolului 23 alineatul (3). [...]
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(2) In cazul in care victimele pot solicita revizuirea unei hotarari pronuntate in temeiul

articolului 23 alineatul (3), [...]normele procedurale [...] pentru o astfel de revizuire sunt

stabilite de dreptul intern.

[...] Hotararile pronuntate in temeiul articolului 23 alineatul (3) si orice examinare a

revizuirii unei astfel de hotarari nu prelungeste in mod nejustificat procedurile penale.”

]

10255/24 cmp/SM/mc 30
ANEXA JAL2 LIMITE RO



7.[...] Articolul 17 se modifica dupa cum urmeaza:

(a) laalineatul (1), litera (b) se Inlocuieste cu urmatorul text:

»(b)

de a recurge cat mai mult posibil, in conformitate cu dreptul Uniunii si cu
dreptul intern, la dispozitiile privind videoconferintele [...] pentru a facilita
participarea la procedurile penale a victimelor care au resedinta 1n strainatate, In

conformitate cu statutul lor in temeiul normelor procedurale aplicabile.”;

(b) se adaugd urmatorul alineat:

»(4)

in conformitate cu Regulamentul (UE) 2018/1727'8, [..]statcle membre se
asigurd ca autoritatile competente pot solicita asistentd din partea Eurojust si pot
transmite Eurojust informatiile menite sa faciliteze cooperarea cu autoritatile

competente ale altor state membre in cazurile transfrontaliere.”

8.[...] La articolul 21, se adauga urmatorul alineat:

,»(3) Statele membre iau masurile necesare pentru a se asigura ca, in cazul in care

autoritatile competente evalueaza, din oficiu sau pe baza unei cereri a victimeli, ca ar

putea exista riscul ca victima sau o terta persoana sa fie expusa amenintarilor sau

violentei, datele cu caracter personal referitoare la [...] locul de resedinta al victimei sau [...]

alte date de contact echivalente [...] nu ii sunt furnizate autorului infractiunii [...], cu

exceptia cazului in care nedivulgarea informatiilor ar aduce atingere dreptului la

aparare.”

18 Regulamentul (UE) 2018/1727 al Parlamentului European si al Consiliului din
14 noiembrie 2018 privind Agentia Uniunii Europene pentru Cooperare in Materie de
Justitie Penala (Eurojust) si de inlocuire si abrogare a Deciziei 2002/187/JAI a
Consiliului (JO L 295, 21.11.2018, p. 138).
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9.[...] Articolul 22 se modifica dupa cum urmeaza:

(a)

titlul se inlocuieste cu urmatorul text:

»Evaluarea individuala a victimelor pentru identificarea nevoilor de sprijin si de

(b)
(1)

(©)

protectie specifice”;
alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

Statele membre se asigura ca victimele beneficiaza de o evaluare prompta si
individuald, in conformitate cu procedurile nationale, pentru a li se identifica nevoile
de sprijin si protectie specifice si pentru a se determina daca si In ce masura acestea ar
putea beneficia de masurile speciale prevazute la articolul 9 alineatul (1) litera (¢), in
ceea ce priveste sprijinul psihologic suplimentar, la articolul 9a si la articolele 23 si
24, avand in vedere vulnerabilitatea lor deosebita la victimizare secundara si repetata

sau la intimidare si razbunare.”;

se introduce urmatorul alineat (1a):

,»(1a) Evaluarea individuala se initiaza cat mai devreme posibil, cum ar fi de la primul

contact al victimei cu autoritatile competente si dureaza atat timp cat este necesar, in
functie de nevoile specifice ale fiecarei victime. Daca, in urma etapei initiale a evaluarii
individuale de catre autoritatile cu care victimele au primul contact, reiese ca este
necesar sd se continue evaluarea, aceasta se efectueaza, dupa caz, in coordonare [...]
cu institutiile si organismele relevante in functie de stadiul procedurii si de nevoile
individuale ale victimelor, in conformitate cu orice protocol[...] sau orice orientare

relevant(a) mentionat(d) la articolul 26a.”;
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(d) alineatele (2) si (3) se inlocuiesc cu urmatorul text:
»(2) Evaluarea individuala ia in considerare in special:

(a) caracteristicile personale ale victimeli, inclusiv experientele relevante de
discriminare, in special atunci discriminarea este bazata pe o combinatie de mai
multe motive, cum ar fi [...] genul, varsta, dizabilitatea, religia sau convingerile,

limba, rasa, originea sociala sau etnica, orientarea sexuala;

(b) tipul sau natura infractiunii;

(¢) circumstantele infractiunii;

(d) relatia cu autorul infractiunii si [...] riscurile pe care le prezinta acesta.

(3) In contextul evaluirii individuale, se acordi o atentie deosebita:

(a) victimelor care au suferit un prejudiciu considerabil ca urmare a gravitatii
infractiunii,

(b) victimelor unei infractiuni din cauza prejudecatilor sau din motive de discriminare

care ar putea fi legate, in special, de caracteristicile lor personale;

(c) victimelor a caror relatie cu autorul infractiunii si dependenta de acesta le fac

deosebit de vulnerabile.

In acest sens, se acordi o atentie corespunzitoare urmatoarelor categorii de victime:
victimele terorismului, ale criminalitatii organizate, ale traficului de persoane, ale
violentei bazate pe gen, inclusiv ale violentei impotriva femeilor si ale violentei
domestice, ale violentei sexuale, ale exploatarii sau ale infractiunilor motivate de ura,
victimele infractiunilor care intra in sfera de competenta a Curtii Penale
Internationale [...] si victimele cu dizabilitati. Se acorda o atentie deosebita victimelor

care se Tncadreaza in mai multe dintre aceste categorii.”;
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(e)

se introduce urmatorul alineat (3a):

»(3a) In contextul evaludrii individuale, se acorda o atentie deosebita riscului pe care il

®
+(4)

(&)
»(6)

(h)

prezinta autorul infractiuniil...], astfel cum se mentioneaza la alineatul (2) litera
(d). Acest risc poate include [...] riscul de comportament violent si de vatamare
corporala, riscul utilizarii armelor, implicarii intr-un grup de criminalitate
organizata, abuzului de droguri sau de alcool, relelor tratamente aplicate
minorului, problemelor de sandtate mintald, comportamentului de urmarire n

scopul hartuirii, exprimarii amenintarilor sau discursurilor de incitare la urd.”;
alineatul (4) se Inlocuieste cu urmatorul text:

In sensul prezentei directive, se prezumi ci victimele-copii au nevoie de sprijin si
de protectie specifice din cauza vulnerabilitatii la victimizarea secundara si
repetatd sau la intimidare si razbunare. Pentru a se determina daca si in ce masura
ar beneficia de masurile speciale prevazute la articolele 23 si 24, victimele-copii
fac obiectul unei evaluari individuale astfel cum se prevede la alineatul (1) din
prezentul articol. Evaluarea individuala a victimelor-copii se organizeaza in cadrul

serviciilor de sprijinire specifice si integrate mentionate la articolul 9a.”;
alineatul (6) se nlocuieste cu urmatorul text:

Evaluarea individuala se desfasoara cu stransa implicare a victimelor si ia in
considerare dorintele acestora, inclusiv refuzul de a beneficia de masurile speciale

prevazute la articolele 8, 9, 9a, 23 si1 24.”;

alineatul (7) se Inlocuieste cu urmatorul text:
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»(7) [...] Statele membre se asigura ca evaluarea individuala [...] este revizuita in
functie de nevoile individuale ale victimei, pentru a se asigura cd masurile de
sprijin si de protectie corespund [...] nevoilor individuale in schimbare ale
victimei. In cazul in care elementele de bazi ale evaludrii individuale s-au
modificat in mod semnificativ, statele membre se asigura ca aceasta este

actualizata pe toata durata procedurilor penale.”
10. La articolul 23, alineatul (1) se inlocuieste cu urmaétorul text:

»(1) Fara a se aduce atingere dreptului la aparare si in conformitate cu normele
privind marja de apreciere a instantei, statele membre se asigura ca victimele cu
nevoi specifice de protectie care beneficiaza de masurile speciale identificate ca
urmare a unei evaluari individuale prevazute la articolul 22 alineatul (1) pot
beneficia de masurile prevazute la alineatele (2), (3) si (4) de la prezentul articol. O
masura speciala preconizata ca urmare a evaluarii individuale nu se pune la
dispozitie in cazul in care constringeri de natura operationala sau practica fac
acest lucru imposibil sau in cazul in care exista o nevoie urgenta de a audia victima
si neindeplinirea acestui lucru ar putea aduce un prejudiciu victimei sau unei alte

persoane ori ar putea afecta desfasurarea procedurilor.”
11. Laarticolul 23 alineatul (2), litera (d) se inlocuieste cu urmatorul text:

,»(d) toate audierile victimelor violentei sexuale, ale violentei bazate pe gen, inclusiv ale
victimelor violentei impotriva femeilor si ale violentei domestice care intra sub
incidenta Directivei (UE).../... a Parlamentului European si a Consiliului'® [privind
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice], cu exceptia cazului in
care sunt efectuate de un procuror sau de un judecator, sunt efectuate de o persoana de
acelasi sex cu victima, daca victimele doresc acest lucru, cu conditia ca desfagurarea

procedurilor penale sa nu fie prejudiciata.

19 Directiva (UE) .../... a Parlamentului European si a Consiliului privind combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (JO ...).”
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12. Laarticolul 23, se adauga urmatorul alineat:

»(4) [...]Masurile de asigurare a protectiei fizice a victimelor sunt disponibile in cursul
procedurilor penale pentru victimele cu nevoi specifice de protectie identificate in

conformitate cu articolul 22 alineatul (1). Aceste masuri pot include:

(a) prezenta continua sau temporard a autoritatilor de aplicare a legii sau a altor

organisme care ofera protectie fizica in conformitate cu dreptul intern;

(b) ordine de interdictie, de restrictie sau de protectie a victimelor de orice fapta de

violentd, in conformitate cu dreptul intern [...].”
13. Laarticolul 24, se adauga urmatorul alineat:

,,(3) In cazul implicarii in infractiune a titularului raspunderii parintesti[...] intr-un mod
care creeaza un conflict de interese intre victimele-copii si titularul rdspunderii
parintesti, statele membre iau in considerare interesul superior al copilului si se asigura
ca, astfel cum este stabilit in dreptul intern, orice act care necesitd consimtdmantul nu

este conditionat de consimtamantul titularului raspunderii parintesti.”

14.  In capitolul 5, se introduc urmitoarele articole:
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L Articolul 26a
Protocoale sau orientari prin coordonare si cooperare [...| In statele membre

(1) Statele membre stabilesc si pun 1n aplicare protocoale sau orientéri specifice fara caracter
obligatoriu privind organizarea serviciilor si actiunilor prevazute in prezenta directiva de
catre autoritatile competente si alte persoane care intra in contact cu victimele. Protocoalele
sau orientarile se elaboreaza in urma coordondrii si cooperdrii dintre partile interesate
relevante, cum ar fi autorititile centrale, in conformitate cu structura interni a
competentelor sau cu repartizarea acestora in statele membre, autorititile de aplicare a
legii, autoritatile de urmadrire penald, [...] autoritatile judiciare, autorititile responsabile cu
detentia, In consultare cu serviciile de justitie reparatorie si serviciile de sprijinire a
victimelor, pentru a raspunde nevoilor individuale ale victimelor. Statele membre sunt
incurajate sa se asigure ca, cel putin, prin intermediul p[...]rotocoalelor sau orientirilor

specifice [...]:
(a) victimele primesc informatii adaptate la nevoile lor individuale in schimbare; [...]

(b) victimele care se afla in spatii de detentie sau in centrele de cazare in care se afla
solicitantii si beneficiarii de protectie internationala, astfel cum se mentioneaza la

articolul 5a alineatul (2), [...]

[...] sepotprevala de un sistem facilitat de denuntare a infractiunilor;

[.]
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)

]

(1)

)

(c) evaluarea individuald a nevoilor de sprijin si protectie ale victimelor, mentionata la
articolul 22, si furnizarea de servicii de sprijinire pentru victimele cu nevoi specifice tin

seama de nevoile individuale ale victimelor in diferitele etape ale procedurii penale.

(d) sunt furnizate serviciile de protectie si serviciile specializate de sprijinire necesare
pentru a raspunde in mod adecvat la nevoile multiple ale victimelor cu nevoi

specifice, astfel cum se mentioneaza la articolul 9 alineatul (4).

Statele membre se asigura ca protocoalele sau orientarile mentionate la alineatul (1) sunt
revizuite [...] atunci cand este necesar pentru a se asigura eficacitatea acestora, de exemplu

in cazul unor modificari semnificative ale dreptului intern [...].

Articolul 26b
Utilizarea [...] tehnologiilor informatiei si comunicatiilor

Statele membre se asigura ca victimele criminalitdtii isi pot exercita drepturile prevazute la
articolul 3a, articolul 4 alineatul (1), articolul 5 alineatul (1), articolul 5a alineatele (1) si (4),
articolul 6 alineatele (1), (2), (4), (5) si (6) [...] precum si articolul 10b in ceea ce priveste
informarea victimelor cu privire la hotirarile luate in cadrul procedurilor judiciare,

utilizand, daca sunt disponibile, [...] tehnologiile informatiei si comunicatiilor.

Victimele criminalitatii nu sunt impiedicate sa acceseze sau sa utilizeze in alt mod, daca sunt
disponibile, serviciile furnizate de sistemele nationale care oferd tehnologii ale informatiei
si comunicatiilor [...] mentionate la alineatul (1) din cauza ca isi au resedinta intr-un alt stat

membru.
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G)

(1)

2)

In cazul in care sistemele nationale ce ofera tehnologii ale informatiei si comunicatiilor [...]
necesita utilizarea identificarii electronice, a semnaturilor si a sigiliilor electronice, statele
membre permit utilizarea sistemelor de identificare electronica notificate, a semnaturilor
electronice calificate si a sigiliilor electronice calificate ale oricarui alt stat membru, astfel
cum se prevede In Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European si al

Consiliului®®.
Articolul 26¢
Drepturile persoanelor cu dizabilitati

Statele membre se asigura ca victimele cu dizabilitati beneficiaza in conditii egale cu celelalte
persoane de tehnologiile informatiei si comunicatiilor [...] mentionate la articolul 26b din
prezenta directiva, prin respectarea cerintelor de accesibilitate prevazute in anexa I la

Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului?'.

Statele membre se asigura ca victimele cu dizabilitati pot avea acces, in conditii egale cu
celelalte persoane, la orice procedura, precum si la serviciile de sprijin si la masurile de
protectie reglementate de prezenta directiva, in conformitate cu cerintele de accesibilitate

prevazute in anexa I la Directiva (UE) 2019/882.

Statele membre se asigura ca sunt prevazute amenajari corespunzatoare pentru victimele cu

dizabilitéti, la cerere.

20

21

Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 iulie
2014 privind identificarea electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice
pe piata internd si de abrogare a Directivei 1999/93/CE (JO L 257, 28.8.2014, p. 73).
Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie 2019
privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor (JO L 151, 7.6.2019, p.
70).
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Articolul 26d

]

Articolul 27a

[.]
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[.]

15.[...] Articolul 28 se inlocuieste cu urmatorul text:
,Articolul 28
Furnizarea de date si statistici

(1) Fiecare stat membru ia masurile necesare pentru a institui un sistem de colectare, producere si
diseminare a statisticilor privind victimele criminalitatii. Statisticile includ, atunci cind sunt
disponibile la nivel central, date relevante pentru aplicarea procedurilor nationale privind
victimele criminalitdtii, [...] care pot include numarul si tipul infractiunilor denuntate si
numarul, varsta, sexul victimelor [...]. Acestea includ, de asemenea, |[...] date disponibile la
nivel central care arata modul in care victimele si-au exercitat drepturile prevazute in
prezenta directiva. in scopul statisticilor mentionate in prezenta dispozitie, statele

membre pot utiliza datele colectate pe baza instrumentelor relevante ale Uniunii.
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(2) Statele membre depun eforturi pentru a colecta statisticile mentionate la prezentul articol pe
baza unei dezagregari comune elaborate Tn cooperare cu Comisia (Eurostat). Statele membre
transmit aceste date Comisiei (Eurostat) o data la trei ani. Datele transmise nu contin date cu
caracter personal.

(3) Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene sprijind statele membre si Comisia
in colectarea, producerea si diseminarea de statistici disponibile privind victimele
criminalitatii si in raportarea datelor disponibile care arata [...] modul in care victimele si-
au exercitat drepturile prevazute in prezenta directiva.

(4) Comisia (Eurostat) sprijind statele membre in procesul de colectare a datelor mentionat la
alineatul (1), inclusiv prin stabilirea unor standarde comune. [...]

(5) Statele membre pun statisticile colectate la dispozitia publicului. Statisticile nu contin date cu
caracter personal.”

[...]
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16.]...] Articolul 29 se inlocuieste cu urmatorul text:
L Articolul 29
Rapoartele Comisiei si revizuirea

Pana la [sase ani de la adoptare], Comisia prezintd un raport Parlamentului European si Consiliului
cu privire la aplicarea prezentei directive. In raport se evalueaza in ce grad statele membre au luat
masurile necesare pentru a se conforma prezentei directive, inclusiv in ceea ce priveste punerea in

aplicare la nivel tehnic.
Raportul este 1nsotit, daca este cazul, de o propunere legislativa.”
Articolul 2
Transpunere

(1) Statele membre iau masurile necesare pentru a se conforma prezentei directive [in termen de
doi ani de la data intrarii sale in vigoare], cu exceptia dispozitiilor necesare pentru a se
conforma articolului 26b, care se adopta si se publica [in termen de patru ani de la data

intrarii sale in vigoare]. Statele membre informeaza de indatd Comisia cu privire la aceasta.

Atunci cand statele membre adoptd dispozitiile respective, acestea contin o trimitere la
prezenta directivd sau sunt insotite de o asemenea trimitere la data publicarii lor oficiale.

Statele membre stabilesc modalitatea de efectuare a unei astfel de trimiteri.

(2) Comisiei ii sunt comunicate de cétre statele membre textele principalelor dispozitii de drept

intern pe care le adoptd in domeniul reglementat de prezenta directiva.
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Articolul 3
Intrarea in vigoare

Prezenta directiva intrd 1n vigoare in a doudzecea zi de la data publicdrii in Jurnalul Oficial al

Uniunii Europene.

Prezenta directiva se adreseaza statelor membre in conformitate cu tratatele.

Adoptata la Bruxelles,
Pentru Parlamentul European, Pentru Consiliu,
Presedinta Presedintele
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