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- Generel indstilling

I. BAGGRUNDSNOTAT

1. Den 12. juli 2023 forelagde Kommissionen Radet og Europa-Parlamentet et forslag til

Europa-Parlamentets og Réadets direktiv om @ndring af direktiv 2012/29/EU om
minimumsstandarder for ofre for kriminalitet med hensyn til rettigheder, stotte og beskyttelse
og om erstatning af Radets rammeafgerelse 2001/220/JHA!, som har til formél at lese
specifikke problemer, der kraever mélrettede forbedringer af den eksisterende ramme, med

henblik pa at forbedre udevelsen af oftres rettigheder.

1 11840/23.
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II.

Udkastet til direktiv er baseret pa artikel 82, stk. 2, litra ¢), 1 traktaten om Den Europaiske

Unions funktionsméde (TEUF) (almindelig lovgivningsprocedure).

Det Europaiske @konomiske og Sociale Udvalg afgav udtalelse den 13. december 20232

COPEN-Gruppen dreftede forslaget pd mederne den 22. september 2023, 16. oktober 2023,
10. januar 2024, 23. februar 2024, 15. marts 2024, 15. og 16. april 2024 og 17. maj 2024 og er

naet til enighed om teksten i bilaget til denne note.

I Europa-Parlamentet har Udvalget om Borgernes Rettigheder og Retlige og Indre
Anliggender (LIBE) og Udvalget om Kvinders Rettigheder og Ligestilling (FEMM)

hovedansvaret. Maria Soraya Rodriguez Ramos og Javier Zarzalejos blev udpeget til

ordferere. Beteenkningen blev forelagt den 25. marts 2024; Europa-Parlamentet vedtog sit

forhandlingsmandat pa plenarmedet den 11. april 2024, og forslaget blev henvist til Udvalget
om Borgernes Rettigheder og Retlige og Indre Anliggender (LIBE) og Udvalget om Kvinders
Rettigheder og Ligestilling (FEMM) med henblik pa at indlede interinstitutionelle

forhandlinger.

KONKLUSION

De Faste Reprasentanters Komité opfordres derfor til:

a) at bekrafte enigheden om teksten til den generelle indstilling, jf. bilaget? til denne note, og

b) at henstille til Radet, at det nar frem til en generel indstilling, jf. bilaget til denne note,
som A-punkt pd en kommende samling, sdledes at formandskabet kan fere disse

forhandlinger.

2

EUT C, C/2024/1592 5.3.2024, s. 1.
Andringer 1 forhold til det oprindelige forslag er angivet med fed skrift eller [...].
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BILAG

Forslag til

EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV

om gndring af direktiv 2012/29/EU om minimumsstandarder for ofre for kriminalitet med
hensyn til rettigheder, stotte og beskyttelse og om erstatning af Radets rammeafcorelse

2001/220/RIA

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR —

under henvisning til traktaten om Den Europaiske Unions funktionsmide, sarlig artikel 82, stk. 2,

litra c¢),

under henvisning til forslag fra Europa-Kommissionen,

efter fremsendelse af udkast til lovgivningsmaessig retsakt til de nationale parlamenter,
under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske @konomiske og Sociale Udvalg?,
under henvisning til udtalelse fra Regionsudvalget>,

efter den almindelige lovgivningsprocedure, og

4 EUT C, C/2024/1592 5.3.2024, s. 1.
s EUT C af, s. .
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ud fra felgende betragtninger:

(1

)

For at sikre, at ofre for forbrydelser modtager passende information, stette og beskyttelse og
er i stand til at deltage 1 straffesager, har Unionen vedtaget Europa-Parlamentets og Rédets

direktiv 2012/29/EUS.

Kommissionen har vurderet, hvordan ofre har gjort brug af deres rettigheder 1 henhold til
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2012/29/EU, og offentliggjort resultaterne heraf i
evalueringsrapporten’. Evalueringen viser, at selv om direktiv 2012/29/EU i det store og hele
har givet de forventede fordele og pavirket ofres rettigheder positivt, er der fortsat specifikke
problemer i forbindelse med oftres rettigheder i henhold til dette direktiv. De konstaterede
mangler omfatter utilstraeekkelig sikkerhed for, at ofre kan paberabe sig retten til adgang til
information, til stette og beskyttelse i overensstemmelse med det enkelte offers individuelle
behov, til at deltage 1 straffesager og til at modtage en afgerelse om erstatning fra
gerningsmanden under straffesagen. Denne revision af Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2012/29/EU sigter mod at reagere|...]pé [...] mangler, der er pavist i evalueringen og

1 talrige heringer.

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2012/29/EU af 25. oktober 2012 om
minimumsstandarder for ofre for kriminalitet med hensyn til rettigheder, stotte og
beskyttelse og om erstatning af Radets rammeafgerelse 2001/220/RIA (EUT L 315 af
14.11.2012, s. 57).

Arbejdsdokument fra Kommissionens tjenestegrene, Evaluering af Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2012/29/EU af 25. oktober 2012 (SWD/2022/0179 final).
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(3) For at give ofrene enkle og moderne midler til at udeve deres rettigheder ber medlemsstaterne
give ofrene mulighed for at kommunikere elektronisk med de nationale kompetente
myndigheder. Ofre ber have mulighed for at anvende elektroniske verktojer, hvor de er
tilgzengelige, til at modtage oplysninger om deres rettigheder og om deres sag, anmelde
forbrydelser og pad anden made kommunikere med de kompetente myndigheder og med
stottetjenester via informations- og [...Jkommunikationsteknologier. Ofre ber kunne vaelge
mellem de kommunikationsmetoder, der er gjort tilgaengelige, og medlemsstaterne kan [...]
indfere sidanne informations- og [...]kommunikationsteknologier som et alternativ til
standardkommunikationsmetoderne uden dog at erstatte disse [...]. Metoden med personlig
kommunikation, herunder med de kompetente myndigheder og med stottetjenester, ber

fortsat veere tilgaengelig for ofre, hvis de onsker det.
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4

For at sikre deekkende kommunikationskanaler, der tager hensyn til kompleksiteten af ofrenes
behov i forbindelse med deres ret til adgang til information, ber alle ofre, uanset hvor i EU og
under hvilke omstendigheder forbrydelsen fandt sted, have adgang til hjelpelinjer for ofre via
det feelles EU-telefonnummer 116 006 [...]. Medlemsstaterne kan tilbyde sidanne tjenester
gennem andre sikre og tilgeengelige informations- og kommunikationsteknologier,
herunder onlineapplikationer og websteder. Gennem sadanne hjalpelinjer ber ofre kunne
modtage oplysninger om deres rettigheder, folelsesmassig stotte og kunne blive henvist til
politiet eller andre tjenester, herunder andre special[...]hjelpelinjer om nedvendigt.
Hjzlpelinjerne kan drives af uddannede frivillige, der kan yde felelsesmzessig stotte, der
kan forstis som en empatisk tilgang til ofre for at fa dem til at folge sig accepterede,
sikre og give dem mulighed for at udtrykke sig frit. Sddanne hjelpelinjer ber ogsa henvise
oftre til andre speciall...|hjelpelinjer, der er omhandlet i Kommissionens beslutning
2007/116/EF?, sdsom det harmoniserede nummer for hjelpelinjen for bern "116 111",
forsvundne bern "116 000" og kensbaseret vold "116 116". Hjelpelinjerne ber vaere
tilgeengelige pa det eller de officielle sprog som fastsat i medlemsstatens nationale ret.
Medlemsstaterne opfordres imidlertid til ogsa at yde denne tjeneste pA mindst et
yderligere sprog, der er mest udbredt i medlemsstaten, hvilket ber bestemmes af den
enkelte medlemsstat pa grundlag af objektive Kkriterier. For at lette ydelsen af denne
tjeneste pa et yderligere sprog ber medlemsstaterne overveje at anvende moderne
teknologier sisom overszattelses- og tolkeapplikationer samt telefontolkning.
Hjzlpelinjerne ber drives i henhold til generelle regler for stettetjenester for ofre og ber

veere fortrolige, gratis og i offerets interesse.

Kommissionens beslutning 2007/116/EF af 15. februar 2007 om at reservere
medlemsstaternes nummerserie, der begynder med 116, til harmoniserede numre pa
harmoniserede tjenester af samfundsmaessig betydning (EUT L 49 af 17.2.2007, s. 30).
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(5) Den generelle hjelpelinje for ofre ber ikke berere driften af s@rlige specialhjelpelinjer sdsom
hjelpelinjer for bern og stettetjenester for ofre for vold mod kvinder og vold i hjemmet som
kravet i Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU).../...° [om bekempelse af vold mod
kvinder og vold i hjemmet]. De generelle hjelpelinjer for ofre ber fungere som supplement til

specialhjelpelinjer.

’ Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU).../... om bekempelse af vold mod kvinder og
vold i hjemmet (EUT...).
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(6)

Anmeldelse af kriminalitet i Unionen ber forbedres for at bekampe straffrihed, undgé
gentagen [...] viktimisering og sikre tryggere samfund. Det er nedvendigt at bekempe
offentlighedens ligegyldighed over for forbrydelser ved at [...] hjelpe ofrene og ved at skabe
tryggere miljoer for ofre til at anmelde forbrydelser. [...] Det er vigtigt, at medlemsstaterne
sikrer, at ofre, der er tredjelandsstatsborgere, uanset deres opholdsstatus, ikke
afskraekkes fra at anmelde forbrydelser og behandles pi en ikkediskriminerende made
for sa vidt angar deres opholdsstatus i overensstemmelse med malene i dette direktiv.
For at beskytte alle ofre mod gentagen og sekundzer viktimisering er det vigtigt at
anvende en tilgang med fokus pa offeret. Det ber navnlig sikres, at handhaevelsen af
tilbagesendelsesproceduren i henhold til Europa-Parlamentets og Réidets direktiv
2008/115/EF' ikke forhindrer ofre i at udeve deres ret til at blive hert i henhold til dette
direktiv. Medlemsstaterne kan i overensstemmelse med direktiv 2008/115/EF beslutte at
tildele en selvstzendig opholdstilladelse eller anden tilladelse, der giver ret til ophold af
menneskelige, humanitare eller andre grunde, til en tredjelandsstatsborger, der
opholder sig ulovligt pa deres omrade, og opfylde forpligtelsen i henhold til nzevnte
direktiv til at tage hensyn til sirbare personers szrlige behov inden for fristen for

frivillig udrejse, hvis der er givet en sidan frist i henhold til naevnte direktiv.

10

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2008/115/EF af 16. december 2008 om fzelles
standarder og procedurer i medlemsstaterne for tilbagesendelse af
tredjelandsstatsborgere med ulovligt ophold (EUT L 348 af 24.12.2008, s. 98).
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(62)

Alle sérbare ofre, sasom berneofre eller frihedsbergvede ofre, der er genstand for
intimidering, eller som pa anden méde er afh@ngige af gerningsmanden, eller hvis mobilitet er
begranset, bar kunne anmelde forbrydelser under forhold, der tager hensyn til deres sarlige
situation, og i overensstemmelse med enhver relevant protokol|...| eller retningslinje, der
specifikt er indfort til dette forméal. Det er vigtigt, at medlemsstaterne traeffer de
nodvendige foranstaltninger til at tilskynde enhver, der er vidende om eller i god tro har
mistanke om, at der er begaet forbrydelser, eller at der ma forventes yderligere

voldshandlinger, til at anmelde dette til de kompetente myndigheder.

De kompetente myndigheder ber henvise ofre med et szerligt behov for yderligere
psykologhjzelp, som er blevet pavist ved en individuel vurdering, til de tjenester, der
yder en sidan yderligere psykologhjzlp, under hensyntagen til tilgeengeligheden af

ressourcer og af disse tjenester.
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(7) Mialrettede og integrerede stottetjenester bor vare tilgengelige for en bred vifte af ofre med
serlige behov. Sddanne ofre kan omfatte ikke blot ofre for seksuel vold, ofre for kensbaseret
vold og ofre for vold i hjemmet, men ogsa ofre for menneskehandel, ofre for organiseret
kriminalitet, ofre med handicap, ofre for udnyttelse, ofre for hadforbrydelser, ofre for
terrorisme og ofre for alvorlige internationale forbrydelser, der henherer under Den
Internationale Straffedomstols jurisdiktion [...]. Som reaktion pé de mangler, der blev
konstateret i1 evalueringen, [...] kan medlemsstaterne udarbejde specifikke protokoller eller
retningslinjer, der tilrettelaegger specialstottetjenesters aktiviteter for pa [...| passende vis at
kunne tilgodese de mange behov hos ofre med sarlige behov. Der ber ved oprettelsen af
sadanne protokoller eller retningslinjer sikres koordinering og samarbejde mellem relevante
akterer sisom centrale myndigheder i overensstemmelse med den interne struktur eller
kompetencefordeling i medlemsstaterne, retshindh@vende myndigheder, retsforfolgende
myndigheder, retslige myndigheder]|...], myndigheder med ansvar for frihedsberavelse, i

samrad med genoprettende tjenester og stettetjenester for ofre.
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(8) For at undga alvorlige konsekvenser af viktimisering i en tidlig alder, som kan have en
negativ indvirkning pa hele [...] offerets liv, er det afgerende at sikre, at alle berneofre
modtager stotte og beskyttelse af hgjeste standard. Alle kompetente myndigheder ber
anlzegge en bernevenlig tilgang. Desuden er det vigtigt, at [...] de mest sarbare berneofre i
overensstemmelse med deres individuelle behov og navnlig [...] born, der er ofre for
seksuelt misbrug,|...] tilbydes mélrettede og integrerede stotte- og beskyttelsestjenester, der
omfatter en koordineret og samarbejdsbaseret tilgang fra de retslige myndigheders og de
sociale tjenesters side [...]. Medlemsstaterne opfordres til sa vidt muligt at yde disse
tjenester under samme tag. [...] For at sikre, at barneofferet er effektivt beskyttet i tilfaelde,
hvor en forbrydelse involverer foreldremyndighedsindehaveren [...] p4 en made, der
indebzerer en interessekonflikt mellem barneofferet og foreldremyndighedsindehaveren, er
der tilfgjet en bestemmelse til at sikre, [...] at enhver handling, der kraever samtykke, i
straffesagens gang, bl.a. anmeldelser af forbrydelser, laegelige eller kriminaltekniske
atheringer og henvisninger til stottetjenester eller psykologhjelp [...]som fastsat i national
ret, ikke bor vare betinget af samtykke fra foreldremyndighedsindehaveren, idet der altid

tages hensyn til barnets tarv.
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(8a) Deltagelse i en retssag kan vare en folelsesmaessigt vanskelig og udfordrende oplevelse
for ofrene. Derfor ber alle ofre, der har brug for oplysninger og folelsesmzessig stotte i
de retslokaler, hvor straffesagen fores, idet der laegges szerlig vaegt pa grov kriminalitet,
oplysninger om de organisatoriske aspekter af seive retssagen i straffesager samt
folelsesmeaessig stotte. Folelsesmeaessig stotte kan forstis som en empatisk tilgang til ofre,
s& de kan fole sig accepterede og sikre og kunne udtrykke sig frit. Folelsesmzassig stotte
kan f.eks. tilbydes af domstolens personale, af uddannede frivillige eller af kompetente
myndigheder som defineret af medlemsstaterne. En sadan bistand kraever ikke
tilvejebringelse af yderligere faciliteter eller permanent tilstedevarelse af stottetjenester

for ofre i disse retslokaler.
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(9) [...]JAlle ofre i Unionen [...] bor i overensstemmelse med deres status i straffesagen have ret
til at modtage oplysninger [...] om afgerelser, der er truffet under en retssag [...] vedrerende
serlige beskyttelsesforanstaltninger for ofre med serlige beskyttelsesbehov. National ret kan
give ofre mulighed for at anmode om prevelse af sidanne afgerelser, der er truffet
under retssagen. De procedureregler, i henhold til hvilke ofre kan anmode om provelse af

sadanne afgerelser, der er truffet under en retssag, ber fastsattes i national ret. [...]
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(9a) Beskyttelse af offerets personoplysninger kan vere et vigtigt middel til at forebygge
sekundzr og gentagen viktimisering, intimidering og gengaldelse. Offeret kan give
udtryk for en mulig bekymring med hensyn til en risiko for, at vedkommende selv eller
en tredjemand udszettes for trusler eller vold, nar visse personlige kontaktoplysninger
videregives til gerningsmanden, pa grundlag af hvilken den kompetente myndighed vil
foretage en endelig vurdering. Hvis de kompetente myndigheder som fastsat i national
ret ex officio eller efter anmodning fra offeret vurderer, at der kan veere en risiko for, at
offeret eller en tredjemand kan blive udsat for trusler eller vold, bar visse personlige
kontaktoplysninger ikke videregives til gerningsmanden, hvis undladeise af at videregive

oplysningerne vil skade retten til et forsvar.
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(10) Alle ofre ber vurderes rettidigt, hensigtsmassigt, effektivt og forholdsmaessigt i
overensstemmelse med nationale procedurer. Det er vigtigt at sikre, at ofrene modtager den
statte og beskyttelse, der svarer til deres individuelle behov. Den individuelle vurdering af
ofrenes behov for stette og beskyttelse ber vare, sa lzenge det er nodvendigt, afhaengigt af
ofrenes individuelle behov. Det betyder, at det ber foretages i faser, hvor nogle ofre kun
er i kontakt med politiet, mens andre ofre skal igennem yderligere faser af individuel
vurdering. Ofrenes behov for stette og beskyttelse kan sendre sig i lebet af straifesagen.
[...]Alle ofre ber vurderes sa tidligt som muligt, f.eks. ved [...] den forste kontakt med de
kompetente myndigheder, f.eks. retshindhavende myndigheder og retsforfelgende
myndigheder, for at sikre, at de mest sarbare ofre identificeres péd et meget tidligt tidspunkt i
sagen. Fra og med de naste faser ber ofre, der har behov for en yderligere vurdering, vurderes
af de kompetente myndigheder eller en anden institution, organisation eller et andet
organ, f.eks. stottetjenester for ofre og, hvis det er muligt, psykologer. [...] Kontakten med
hjzlpelinjer ber ikke betragtes som den forste kontakt med de kompetente
myndigheder. Der bor i den individuelle vurdering ogsa pa grundlag af tilgeengelige
oplysninger tages hensyn til gerningsmandens situation, som kan have en tidligere
voldshistorik, vere i besiddelse af vaben eller have et narkotikamisbrug og som sédan udgere
en hgjere risiko for ofrene. Den individuelle vurdering af ofres behov ber ogsa omfatte en
vurdering af ofrenes behov for stette og ikke kun af behovet for beskyttelse. Det er vigtigt at
identificere ofre, der har behov for sarlig stette, sa der ydes mélrettet stotte sdsom [...]
psykologhjalp til dem, der har brug for den. Medlemsstaterne kan fastlaegge den praktiske
tilrettelzeggelse af den individuelle vurdering via enhver relevant protokol eller
retningslinje som fastsat i dette direktiv. Medlemsstaterne ber sikre, at alle
personoplysninger behandles i overensstemmelse med EU-retten om databeskyttelse,

hvilket om nedvendigt kan krzeve lovgivningsmeessige foranstaltninger.
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(11) Som felge af den udvidede vurdering af ofres behov for beskyttelse ber ofre med behov for
fysisk beskyttelse kunne modtage den i en form, der er tilpasset deres serlige situation.
Sadanne foranstaltninger [...] kan i overensstemmelse med national ret omfatte
tilstedevarelsen af retshdndhavende myndigheder eller andre organer, der yder fysisk
beskyttelse, eller at holde [...] gerningsmanden vaek fra offeret ved hj=lp af nationale
beskyttelsesordrer. Sddanne foranstaltninger kan vere af strafferetlig, administrativ eller

civilretlig karakter.

(12) [..J"[...]

n [.]
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(13) Ofre kan ikke fuldt ud udnytte deres ret til information, stette og beskyttelse i
overensstemmelse med deres individuelle behov, hvis de bliver madt med nationale
retssystemer, der ikke sikrer samarbejde og koordinering blandt dem, der kommer i kontakt
med ofrene. Uden taet samarbejde og koordinering mellem relevante akterer sasom centrale
myndigheder i overensstemmelse med den interne struktur eller kompetencefordeling i
medlemsstaterne, [...] retshandh@&vende myndigheder, anklagemyndigheder, |...] judicielle
myndigheder, myndigheder med ansvar for frihedsberevelse, i samrad med
genoprettende tjenester [...] og stottetjenester for ofre er det vanskeligt for ofrene effektivt at
[...] udeve deres rettigheder i henhold til dette direktiv [...]. Andre myndigheder sdsom
sundhedspleje, uddannelse og sociale tjenester opfordres til at deltage i dette samarbejde og

denne koordinering. Dette gelder is@r 1 forbindelse med berneofre.
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(14) [...] Protokoller eller retningslinjer er afgerende for at sikre, at eksempelvis ofre far
information om deres rettigheder og om deres sag, og at ofrene vurderes pa passende vis, s
de kan fé den stotte og beskyttelse, der svarer til de enkelte ofres individuelle behov, som
@ndrer sig over tid. Der ber udarbejdes [...] protokoller eller ikkebindende retningslinjer pad
en made, der bedst svarer til de nationale retsordener og den méde, retsvasenet er indrettet pa
i medlemsstaterne. [...] Disse protokoller eller retningslinjer kan omfatte [...]
foranstaltningerne vedrerende information til ofre og dermed gore det lettere for de mest
sarbare ofre, herunder tilbageholdte, at anmelde forbrydelser, samt lette den individuelle
vurdering af ofrenes behov. Med hensyn til information til ofre kan protokollerne sikre, at
denne information er enkel og letforstaelig, gives rettidigt, gentages over tid og er
tilgeengelig i flere formater, herunder mundtlig, skriftlig og digital. Med hensyn til
frihedsberevede ofre kan protokollerne praecisere ofrenes adgang til oplysninger om
deres rettigheder, metoder til anmeldelse af forbrydelser og adgang til stette og
beskyttelse i overensstemmelse med deres behov. [...] Protokollerne eller retningslinjerne
[...] kan indeholde generelle instrukser om, hvordan tjenester og foranstaltninger i henhold til
dette direktiv skal handteres uden at beskaftige sig med enkeltsager. I den forbindelse er det
vigtigt, at medlemsstaterne, hvor det er relevant, traeffer de nedvendige
lovgivningsmeaessige foranstaltninger til, at der kan indsamles og udveksles oplysninger,
herunder oplysninger, der indeholder ofres personoplysninger, mellem de kompetente
myndigheder og stettetjenester for ofre for at sikre adgang til oplysninger og passende
stotte og beskyttelse af individuelle ofre. Udarbejdelsen af protokoller eller
retningslinjer ber ikke berore de allerede eksisterende metoder til samarbejde og
koordinering mellem de kompetente myndigheder og andre personer, der kommer i

kontakt med ofre i medlemsstaterne.
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(14a) Informations- og kommunikationsteknologi kan f.eks. omfatte e-mails, livechats med

internetmeddelelser, videoopkald og onlineportaler med adgang til oplysninger for
registrerede deltagere. Medlemsstaterne kan frit beslutte, hvilke kommunikationsmidler
der er bedst egnede i forhold til de forskellige bestemmelser i dette direktiv.
Oplysningerne fra den forste kontakt med en kompetent myndighed kan gives
elektronisk i et standardformat. Metoden med personlig kommunikation, herunder med
de kompetente myndigheder og med stottetjenester, bor fortsat veere tiigeengelig for
ofre, hvis de ensker det. Hvis medlemsstaternes nationale systemer kraver specifikke
elektroniske identifikations- og signaturmetoder, ber disse systemer give ofre med

bopl i andre medlemsstater lige adgangsmuligheder i overensstemmelse med e-IDAS-

forordningen.

(15) Medlemsstaterne ber afsatte tilstraekkelige menneskelige og finansielle ressourcer til at sikre
en effektiv overholdelse af de foranstaltninger, der er fastsat i dette direktiv [...]. Der ber
leegges serlig vagt pd oprettelse af hjelpelinjer for ofre, sa det sikres, at
specialstottetjenesterne fungerer gnidningslest, og at der foretages en individuel vurdering af
ofrenes behov for beskyttelse og stette, herunder ndr sddanne tjenester leveres af ikkestatslige
organisationer.
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(16) Unionen og medlemsstaterne er parter i FN's konvention om rettigheder for personer med
handicap'? og er bundet af forpligtelserne heri inden for rammerne af deres respektive
befojelser. I henhold til konventionens artikel 13 er deltagerstaterne forpligtet til at sikre
effektiv adgang til domstolspravelse for personer med handicap pa lige fod med andre,
hvorfor det er nedvendigt at sikre tilgaengelighed og foretage tilpasninger 1 rimeligt omfang,
saledes at ofre med handicap kan udeve deres rettigheder som ofre pa lige fod med andre.
Som defineret i artikel 2 i FN's konvention om rettigheder for personer med handicap
forstas ved "rimelig tilpasning" nedvendige og passende andringer og justeringer, som
ikke indebzerer en uforholdsmaessig stor eller unedvendig byrde, nir dette er
nodvendigt i et konkret tilfaelde for at sikre, at personer med handicap kan nyde eller
udeve alle menneskerettigheder og grundlaeggende frihedsrettigheder pa lige fod med
andre. Tilgengelighedskravene i bilag I til Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU)
2019/882"3 kan lette gennemforelsen af denne konvention og sikre, at ofres rettigheder som

fastsat 1 dette direktiv [...] er tilgeengelige for personer med handicap.

(17) Eurojust ber sikre, at der tages passende hensyn til anmodninger vedrerende ofres rettigheder
1 overensstemmelse med sit mandat 1 henhold til Europa-Parlamentets og Ridets forordning

(EU) 2018/1727™.

12 EUT L 23 af 27.1.2010, s. 37.

13 Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2019/882 af 17. april 2019 om
tilgeengelighedskrav for produkter og tjenester (EUT L 151 af 7.6.2019, s. 70).

B Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2018/1727 af 14. november 2018 om
Den Europaiske Unions Agentur for Strafferetligt Samarbejde (Eurojust), og om
erstatning og ophaevelse af Ridets afgerelse 2002/187/RIA (EUT L 295 af 21.11.2018,
s. 138).
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(18) Indsamling af nejagtige og sammenh@ngende data og rettidig offentliggerelse af indsamlede
data og statistikker er afgerende for at sikre fuldt kendskab til rettighederne for ofre for
forbrydelser 1 Unionen. Indferelsen af et krav om, at medlemsstaterne hvert tredje ér skal
indsamle og indberette data, nar de er tilgeengelige pa centralt niveau, til Kommissionen
om anvendelsen af nationale procedurer for ofre for forbrydelser pa en harmoniseret méde,
forventes at udgere et relevant skridt i retning af at sikre, at politikker og strategier vedtages
pa grundlag af data. Agenturet for Grundleggende Rettigheder ber fortsat bistd
Kommissionen og medlemsstaterne med indsamling, udarbejdelse og formidling af
tilgaengelige statistikker om ofre for forbrydelser og med at indberette data, der er
tilgaengelige pa centralt niveau, der viser, [...] hvordan ofre har udevet de rettigheder, der er

fastsat 1 dette direktiv.

(19) Princippet om EU-rettens effektivitet kraever, at medlemsstaterne indferer egnede og effektive
retsmidler i tilfaelde af tilsidesattelse af en rettighed, som enkeltpersoner har i henhold til EU-
retten. Pa grundlag af Den Europaeiske Unions charter om grundlaeggende rettigheder
ber der vaere adgang til effektive retsmidler, hvis rettighederne 1 henhold til dette direktiv [...]

undergraves eller helt eller delvis afslas.

(19a) Som et horisontalt direktiv bererer dette direktiv ikke mere vidtraakkende
bestemmelser i andre EU-retsakter, der pia en mere méalrettet made behandler de
specifikke behov hos szrlige kategorier af ofre sisom ofre for menneskehandel, ofre for
seksuelt misbrug og seksuel udnyttelse af bern, herunder materiale, der viser seksuelt

misbrug af bern, ofre for vold mod kvinder og vold i hjemmet og ofre for terrorisme.
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(20) Malene for dette direktiv kan ikke i tilstreekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne pa grund
af behovet for at fremme det retlige samarbejde i straffesager ved at sikre tillid til lige adgang
til ofres rettigheder, uanset hvor i EU forbrydelsen fandt sted, men kan pa grund af
foranstaltningernes omfang og virkninger bedre nas pa EU-plan; Unionen kan derfor vedtage
foranstaltninger i overensstemmelse med narhedsprincippet, jf. artikel 5 i traktaten om Den
Europaeiske Union. I overensstemmelse med proportionalitetsprincippet, jf. naevnte artikel,

gér dette direktiv ikke videre, end hvad der er nedvendigt for at na disse mal.

(21) Imedfer af artikel 1 og 2 i protokol nr. 22 om Danmarks stilling, der er knyttet som bilag til
traktaten om Den Europ@iske Union og til traktaten om Den Europaiske Unions
funktionsmade, deltager Danmark ikke i vedtagelsen af dette direktiv, som ikke er bindende

for og ikke finder anvendelse i Danmark.
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(22)

(23)

(24)

[...] I medfer af artikel 3 og artikel 4a, stk. 1, i protokol nr. 21 om Det Forenede Kongeriges
og Irlands stilling for sa vidt angar omradet med frihed, sikkerhed og retfeerdighed, der er
knyttet som bilag til traktaten om Den Europaeiske Union og til traktaten om Den Europaiske
Unions funktionsméde, har Irland [...] ved skrivelse af den 27. oktober 2023]...] meddelt, [...]
at det gnsker at deltage 1 vedtagelsen og anvendelsen af dette direktiv.

[...]

[...]

Den Europziske Tilsynsferende for Databeskyttelse er blevet hort 1 overensstemmelse med
artikel 42, stk. 1, i Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2018/1725'5 og afgav
udtalelse den [XX XX 2023]'6 —

Direktiv 2012/29/EU ber derfor &ndres —

VEDTAGET DETTE DIREKTIV:

15

16

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) 2018/1725 af 23. oktober 2018 om
beskyttelse af fysiske personer 1 forbindelse med behandling af personoplysninger 1
Unionens institutioner, organer, kontorer og agenturer og om fri udveksling af sidanne
oplysninger og om ophavelse af forordning (EF) nr. 45/2001 og afgerelse nr. 1247/2002/EF
(EUT L 295 af 21.11.2018, s. 39).

[Publikationskontoret: Fodnote indsettes, nér den foreligger]
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Artikel 1
Direktiv 2012/29/EU endres saledes:
1) Folgende artikel indsattes:
"Artikel 3a
Hjelpelinje for ofre

1.  Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger til at oprette gratis, lettilgengelige,

brugervenlige og fortrolige hjelpelinjer for ofre, som:
a)  giver ofrene den information, der er omhandlet i artikel 4, stk. 1
b) tilbyder folelsesmessig stotte

c) henviser ofre til speciall...]stottetjenester og/eller speciall...] hjelpelinjer, hvis det er

nedvendigt.

2. Medlemsstaterne sikrer, at der stilles hjelpelinjer som omhandlet i stk. 1 til rddighed via en
radgivningstelefon [...], der kan nés via det EU-harmoniserede nummer "116 006", som kan
fungere ud over eventuelle eksisterende nationale numre, og som ogsi kan levere
sddanne tjenester via andre sikre og tilgaengelige informations- og

kommunikationsteknologier, herunder onlineapplikationer og websteder.

3.  Medlemsstaterne traeffer passende foranstaltninger til at sikre, at de tjenester, der er
omhandlet i stk. 1 og 2, er tilgengelige pé [...] det eller de officielle sprog i medlemsstaterne
som fastsat i national ret. Medlemsstaterne bestraber sig pa at sikre, at disse tjenester

ydes p4 [...] mindst ét andet [...] sprog]...], der er mest udbredt i medlemsstaten.

4.  Hjalpelinjer kan oprettes af offentlige eller ikkestatslige organisationer og kan organiseres pa

et professionelt eller frivilligt grundlag.”
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2)  Folgende inds@ttes som artikel Sa:
"Artikel Sa
Anmeldelse af forbrydelser

1.  Medlemsstaterne sikrer, at ofre kan anmelde forbrydelser til de kompetente myndigheder,
hvor det er relevant og som supplement til allerede eksisterende metoder til anmeldelse
af forbrydelser, ved hjelp af let tilgeengelig og brugervenlig informations- og
kommunikationsteknologi. En sddan mulighed skal omfatte bevisforelse, hvor det er muligt.
Siadanne muligheder berorer ikke nationale procedureregler vedrerende formalisering

af onlineanmeldelse og bevisferelse.

[.]

2.[...] Medlemsstaterne sikrer, at ofre effektivt kan anmelde forbrydelser begéaet i detentionscentre.
Detentionscentre omfatter ud over faengsler, centre for frihedsberevelse og detentioner for
mistenkte og tiltalte og sarlige centre for ansegere om international beskyttelse og

udrejsecentre]...]. [...]

Muligheden for effektivt at anmelde forbrydelser finder ogsd anvendelse pa

indkvarteringscentre for ansegere om og personer med international beskyttelse.

3.[...] Hvis bern kontakter de kompetente myndigheder for at anmelde forbrydelser, sikrer
medlemsstaterne, at indberetningsprocedurerne er sikre, udferes pa en fortrolig made i
overensstemmelse med national ret, udformet og tilgeengelige pa en bernevenlig made, og

at der anvendes sprog i overensstemmelse med barnets alder og modenhed.
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[.]

3)  Artikel 8 @ndres séledes:
a)  Stk. 2 affattes séledes:

"2.  Medlemsstaterne sikrer, at ofre kontaktes af de relevante generelle eller specialiserede
[...] stettetjenester, hvis den individuelle vurdering, der er omhandlet i artikel 22, viser,
at der er behov for stette, og at offeret giver sit samtykke til at blive kontaktet af

stottetjenester, eller hvis offeret anmoder om stotte."
b)  Folgende stykke tilfgjes:

"6. Medlemsstaterne tilstraeber at sikre, at [...] stottetjenester for ofre [...] forbliver
operationelle 1 krisetider sdsom sundhedskriser [...] eller andre nedsituationer med

henblik pa som minimum at tilgodese ofrenes grundleggende behov."
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4)  Artikel 9 @ndres séledes:

a)
HC)

b)

Hb)

Stk. 1, litra c), affattes siledes:

folelsesmessig og sa vidt mulig psykologhjeelp [...]. Hvis det serlige behov for
yderligere psykologisk stette er blevet pavist ved en individuel vurdering jf. artikel 22,
letter medlemsstaterne henvisning af ofrene til tjenester, der kan yde yderligere
psykologhjalp [...] som fastsat i national ret, under hensyntagen til enhver relevant

protokol eller retningslinje som omhandlet i artikel 26a, stk. 1."
Stk. 3, litra b), affattes séledes:

malrettet og integreret hjelp, herunder traumestette og traumeradgivning, til ofre med
serlige behov sasom oftre for seksuel vold, ofre for kensbaseret vold, herunder vold
mod kvinder og vold i hjemmet, som er omfattet af Europa-Parlamentets og Rédets
direktiv (EU).../..."" [om bekeempelse af vold mod kvinder og vold i hjemmet], ofre for
menneskehandel, som er omfattet af Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU)
.../... (om zendring af direktiv 2011/36/EU om forebyggelse og bekempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor), ofre for organiseret kriminalitet,
ofre med handicap, ofre for udnyttelse, ofre for hadforbrydelser, ofre for terrorisme og
ofre for forbrydelser, der henherer under Den Internationale Straffedomstols

jurisdiktion [...]."

17

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU).../... om bekempelse af vold mod kvinder og

vold i hjemmet (EUT...)."
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C) Folgende stykke tilfojes:

"4.  Medlemsstaterne yder i overensstemmelse med de nationale procedurer, der er
omhandlet i artikel 22, stk. 1, den beskyttelse og de specialstattetjenester, der er
nedvendige for pd passende vis [...] at tilgodese de mange behov hos ofre med
serlige behov under hensyntagen til [...] enhver relevant protokol]...] eller

retningslinje, der er omhandlet i artikel 26a, stk. 1, litra c)."
5)  Ikapitel Il indsettes folgende som artikel 9a:
"Artikel 9a
Malrettede og integrerede stottetjenester for bern

1.  Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger til at sikre, at der er barnevenlige
mélrettede og integrerede stotte|...[tjenester til rddighed for barn med henblik pé at kunne yde
den alderssvarende stotte og beskyttelse, der er nedvendig for fuldt ud at tilgodese berneofres

mange forskellige behov.

2. De malrettede og integrerede stottetjenester for berneofre skal i overensstemmelse med
stk. 4 omfatte en koordineret mekanisme med flere instanser, som bl.a. tilbyder folgende

tjenester:

a) fremlaeggelse af oplysninger som omhandlet i artikel 4

b) legeundersogelser

c) folelsesmassig og psykologisk stette

d)  mulighed for anmeldelse af forbrydelser

e) individuel vurdering af beskyttelses- og stottebehov, jf. artikel 22

f)  videooptagelse af vidneudsagn, jf. artikel 24, stk. 1, litra a).
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3. Nogle eller alle d[...]Je tjenester, der er omhandlet i stk. 2, [...] kan ydes under samme tag."

4. De tjenester, der er omhandlet i stk. 2, ydes i overensstemmelse med ofrenes individuelle
behov. Der leegges szerlig vaegt pa alvoren af den skade, som berneofre har lidt, navnlig

skade som folge af seksualforbrydelser.
6) Folgende indsattes som artikel 10a og 10b:
"Artikel 10a
Ret til at modtage [...] oplysninger og felelsesmzessig statte i rettens lokaler

Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger til at [...] sikre, at ofre i retslokalerne |...]
modtager generelle oplysninger om de organisatoriske aspekter af selve retssagen i
straffesager og folelsesmessig stotte [...]. Sddanne oplysninger og sidan stette ydes om

nedvendigt i overensstemmelse med ofrenes individuelle behov.
Artikel 10b
Ret til [...] oplysninger om afgerelser truffet under en retssag

1.  Medlemsstaterne sikrer, at ofre i overensstemmelse med deres status i straffesagen som
defineret i national ret straks underrettes om en afgerelse|...], jf. artikel 23, stk. 3, der
treeffes 1 retssager [...]. Medlemsstaterne kan give ofre mulighed for at anmode om

provelse af afgerelser i henhold til artikel 23, stk. 3. [...]

[.]
[.]
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2. Hyvis ofre anmoder om prevelse af en afgerelse i henhold til artikel 23, stk. 3, [...]

fastsettes procedurereglerne [...] for en siddan prevelse i national ret.

[...] Afgerelser i henhold til artikel 23, stk. 3, og enhver overvejelse om prevelse af en

sadan afgerelse ma ikke i urimelig grad forleenge straffesagen |...]."

[.]
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7[...]) Artikel 17 aendres saledes:
a)  Stk. 1, litra b), affattes saledes:

"b) 1 videst muligt omfang i overensstemmelse med EU-retten og national ret at
gore brug bestemmelserne om videomeder [...] for at lette deltagelsen 1
straffesager for ofre med bopzl i udlandet i overensstemmelse med deres status

i henhold til de geldende procedureregler ."
b)  Folgende stykke tilfgjes:

"4. Medlemsstaterne sikrer i overensstemmelse med forordning (EU) 2018/1727'8,
at de kompetente myndigheder kan anmode Eurojust om bistand og videregive
oplysninger til Eurojust med henblik pé at lette samarbejdet med de kompetente

myndigheder i andre medlemsstater i greenseoverskridende sager."

8[...] I artikel 21 tilfojes folgende stykke:

"3. Hvis de kompetente myndigheder ex officio eller pa grundlag af en anmodning fra offeret
vurderer, at der kan vare en risiko for, at offeret eller en tredjemand kan blive udsat for trusler
eller vold, treeffer medlemsstaterne de nedvendige foranstaltninger til at sikre at personlige
oplysninger om [...] offerets bopal [...] eller andre tilsvarende kontaktoplysninger |...] ikke
videregives til gerningsmanden, [...] medmindre undladelse af at videregive oplysningerne

ellers ville skade retten til et forsvar".

18 Europa-Parlamentets og Ridets forordning (EU) 2018/1727 af 14. november 2018 om
Den Europaiske Unions Agentur for Strafferetligt Samarbejde (Eurojust), og om
erstatning og ophaevelse af Ridets afgerelse 2002/187/RIA (EUT L 295 af 21.11.2018,
s. 138).
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9[...]) Artikel 22 andres saledes:

a)

Overskriften affattes sdledes:

"Individuel vurdering af ofre for at identificere szrlige behov for stette og beskyttelse"

b)

Hl.

Hla

Stk. 1 affattes sdledes:

Medlemsstaterne sikrer, at ofre 1 tide bliver individuelt vurderet efter de nationale
procedurer med henblik pa at identificere sarlige behov for stette og beskyttelse og for
at afgere, om og 1 hvilken udstraekning de vil kunne nyde godt af sarlige
foranstaltninger som omhandlet i artikel 9, stk. 1, litra ¢), vedrerende yderligere
psykologhjzlp, artikel 9a og artikel 23 og 24 under hensyntagen til deres sarlige
modtagelighed over for sekunder og gentagen viktimisering, intimidering og

gengeldelse."
Folgende indsattes som stk. la:

Den individuelle vurdering indledes [...] sa tidligt som muligt f.eks. ved offerets forste
kontakt med de kompetente myndigheder og skal vare sa laenge, som det er nedvendigt
athengigt af det enkelte offers specifikke behov. Hvis resultatet af den indledende fase
af den individuelle vurdering foretaget af de myndigheder, med hvem offeret har haft
den forst kontakt, viser, at der er behov for at fortsatte vurderingen, foretages en sddan
vurdering, hvis det er relevant, i koordinering med [...]med institutionerne og
organerne athengigt af procedurens stadie og ofrenes individuelle behov 1
overensstemmelse med enhver relevant [...]protokol[...] eller retningslinje, der er

omhandlet 1 artikel 26a."
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d)

Stk. 2 og 3 affattes sdledes:

"2.  Den individuelle vurdering tager sarligt hensyn til:

a)  offerets personlige karakteristika, herunder relevante oplevelser med
forskelsbehandling, ogsa nar disse er baseret pa en kombination af flere grunde
sasom [...], ken, alder, handicap, religion eller tro, sprog, race, social eller etnisk
oprindelse eller seksuel orientering

b) forbrydelsens art eller type

c¢) omstendighederne ved forbrydelsen

d)  forholdet til og [...] risici, som vedreorer [...] gerningsmanden.

3. I forbindelse med den individuelle vurdering tages der sarligt hensyn til:

a)  ofre, der har lidt betydelig skade pa grund af forbrydelsens alvor

b)  ofre, der har varet udsat for en forbrydelse, der blev begéaet pa grund af fordomme
eller med et diskriminerende motiv, der is@r kan have forbindelse med ofrenes
personlige karakteristika

c) ofre, hvis forhold til og atha@ngighed af gerningsmanden gor dem saerligt sarbare.

I denne forbindelse skal der tages beherigt hensyn til ofre for terrorisme, organiseret

kriminalitet, menneskehandel, kensbaseret vold, herunder vold mod kvinder og vold 1

hjemmet, seksuel vold, udnyttelse eller hadforbrydelser, ofre for forbrydelser, der

henheorer under Den Internationale Straffedomstols jurisdiktion [...] og ofre med
handicap. Der tages s@rligt hensyn til ofre, der falder ind under mere end én af disse
kategorier."
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"3a.

"4,

g)
H6.

h)

Folgende indsattes som stk. 3a:

I forbindelse med den individuelle vurdering leegges der saerlig vaegt pa risici, som
vedrerer gerningsmanden, [...] jf. stk. 2, litra d). Den risiko kan omfatte]...]
risikoen for voldelig adfaerd og legemsbeskadigelse, brug af vaben, deltagelse i
organiseret kriminalitet, narkotika- eller alkoholmisbrug, misbrug af bern, mentale
sundhedsproblemer, stalking og udtalelser, der indeholder trusler eller hadefuld

tale."
Stk. 4 affattes saledes:

Med henblik pa dette direktiv formodes berneofre at have sarlige stotte- og
beskyttelsesbehov pa grund af deres sérbarhed over for sekundar og gentagen
viktimisering, intimidering og gengzldelse. For at afgere om og i hvilket omfang
de ville drage nytte af serlige foranstaltninger som omhandlet i artikel 23 og 24,
underkastes berneofre en individuel vurdering som omhandlet i n@rvaerende
artikels stk. 1. Den individuelle vurdering af berneofre tilrettelagges inden for

rammerne af malrettede og integrerede stottetjenester, jf. artikel 9a."
Stk. 6 affattes saledes:

Individuelle vurderinger foretages under ngje inddragelse af offeret og tager
hensyn til den pdgaeldendes ensker, herunder ensket om ikke at gare brug af

serlige foranstaltninger som omhandlet 1 artikel 8, 9, 9a, 23 og 24."

Stk. 7 affattes saledes:
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"7. [...] Medlemsstaterne sikrer, at den individuelle vurdering [...] revideres i
overensstemmelse med offerets individuelle behov for at sikre, at stotte- og
beskyttelsesforanstaltningerne tager hojde for offerets &ndrede [...] individuelle
behov|...]. Hvis de elementer, der danner grundlag for den individuelle vurdering,
@ndrer sig vaesentligt, sikrer medlemsstaterne, at vurderingen ajourferes under

hele straffesagen."
10) Artikel 23, stk. 1, affattes saledes:

"1. Uden at det bererer retten til et forsvar og i overensstemmelse med reglerne
om domstolenes skon sikrer medlemsstaterne, at ofre med szerlige
beskyttelsesbehov, for hvem der traffes sarlige foranstaltninger, der er
identificeret som folge af en individuel vurdering som omhandlet i artikel 22, stk.
1, kan nyde godt af de foranstaltninger, der er omhandlet i nervaerende artikels
stk. 2, 3 og 4. En seerlig foranstaltning som felge af den individuelle vurdering
undlades, hvis operationelle eller praktiske begrznsninger gor det umuligt at
benytte den, eller hvis der er [...] et presserende behov for at afthere offeret, og
undladelse heraf kan skade offeret eller en anden person eller kan berere selve

sagens forleb.
11) Artikel 23, stk. 2, litra d), affattes saledes:

"d) alle atheringer af ofre for seksuel vold, kensbaseret vold, herunder ofre for vold mod
kvinder og vold 1 hjemmet, der er omfattet af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
(EU)......."° [om bekeempelse af vold mod kvinder og vold i hjemmet], foretages af en
person af samme kon som offeret, hvis offeret ensker det, forudsat at det ikke griber ind

1 straffesagens gang, medmindre atheringen foretages af en anklager eller en dommer.

19 Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU).../... om bekempelse af vold mod kvinder og
vold i hjemmet (EUT...)."
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12) Tartikel 23 tilfojes folgende stykke:

"4. [...] Foranstaltninger til sikring af ofres fysiske beskyttelse skal vare tilgeengelige for ofre
med sarlige beskyttelsesbehov, der er identificeret 1 overensstemmelse med artikel 22, stk. 1,

under straffesagen. Disse foranstaltninger kan omfatte:

a)  permanent eller midlertidig tilstedeverelse af retshandhavende myndigheder eller

andre organer, der yder fysisk beskyttelse i overensstemmelse med national ret

b)  bortvisning, tilhold eller beskyttelse for at beskytte ofre mod voldshandlinger i

overensstemmelse med national ret [...]."
13) T artikel 24 tilfojes folgende stykke:

"3. Hvis lovovertredelsen involverer foreldremyndighedsindehaveren [...] pa en méade, der
indebaerer en interessekonflikt, eller der kan veere andre interessekonflikter mellem
barneofferet og foreldremyndighedsindehaveren, tager medlemsstaterne hensyn til
barnets tarv og sikrer, at enhver handling, der kreever samtykke, som fastsat i national

ret, ikke er betinget af samtykke fra foreldremyndighedsindehaveren."

14) Ikapitel 5 indsattes folgende artikler:
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"Artikel 26a

Protokoller eller retningslinjer gennem [...] koordinering og samarbejde i

medlemsstaterne

1.  Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger til, at de kompetente myndigheder og
andre personer, der kommer i kontakt med ofre, udarbejder og gennemforer serlige
ikkebindende protokoller eller retningslinjer om tilretteleeggelsen af tjenester og
foranstaltninger i henhold til dette direktiv. Der sikres oprettelsen af sddanne protokolier eller
retningslinjer koordinering og samarbejde mellem relevante akterer sisom centrale
myndigheder i overensstemmelse med den interne struktur eller kompetencefordeling i
medlemsstaterne, retshandhavende myndigheder, retsforfalgende myndigheder [...], retslige
myndigheder [...], myndigheder med ansvar for frihedsberovelse, i samrad med
genoprettende tjenester og stottetjenester for ofre med henblik pa at tilgodese ofrenes
individuelle behov. Medlemsstaterne opfordres til som minimum ved hjzelp af [...]

specifikke protokoller eller retningslinjer |[...] at sikre, at:
a)  ofre modtager information, der er tilpasset deres skiftende individuelle behov [...]

b)  ofre, der befinder sig i detentionscentre eller i indkvarteringscentre, hvor ansegere

om og personer med international beskyttelse befinder sig, jf. artikel 5, stk. 3[...]

[...] har adgang til enklere anmeldelse af forbrydelser

[.]
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c) der ved den individuelle vurdering af ofrenes behov for stette og beskyttelse som
omhandlet i artikel 22 og ydelsen af stottetjenester til ofre med sarlige behov tages

hensyn til ofrenes individuelle behov pé forskellige stadier af straffesagen.

d) der ydes den beskyttelse og de specialstottetjenester, der er nedvendige for pa
passende vis at tilgodese de mange behov hos ofre med szrlige behov som

omhandlet i artikel 9, stk. 4.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de protokoller eller retningslinjer, der er omhandlet i stk. 1,
revideres [...], hvis det er nedvendigt, for at sikre, at de er effektive, f.eks. i tilfzelde af

vaesentlige 2endringer af national ret [...].

[...]
Artikel 26b
Anvendelse af [...] information- og kommunikationsteknologi
1. Medlemsstaterne sikrer, at ofre for kriminalitet kan udeve deres rettigheder 1 henhold til

artikel 3a, artikel 4, stk. 1, artikel 5, stk. 1, artikel 5a, stk. 1 og 4, artikel 6, stk. 1, 2,4, 5 og 6,
[...] samt artikel 10b, i forbindelse med underretning af ofre om afgerelser truffet i
retssager [...], hvis de er tilgeengelige, ved hjelp af [...] informations- og

kommunikationsteknologi.

2. Ofre for kriminalitet ma ikke forhindres i at f4 adgang til eller pa anden mide anvende
tjenester hos de nationale systemer, hvis de er tilgeengelige, der giver mulighed for at
benytte informations- og kommunikationsteknologier|...], der er omhandlet 1 stk. 1, med

den begrundelse, at de er bosiddende 1 en anden medlemsstat.
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Hvis nationale systemer, der giver mulighed for at benytte elektroniske informations- og
kommunikationsteknologier [...], kreever brug af elektronisk identifikation, signaturer og
segl, tillader medlemsstaterne brugen af anmeldte elektroniske identifikationsordninger,
kvalificerede elektroniske signaturer og kvalificerede elektroniske segl, som anvendes i

enhver anden medlemsstat som fastsat i Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
nr. 910/2014%.

Artikel 26¢
Rettigheder for ofre med handicap

Medlemsstaterne sikrer, at ofre med handicap pé lige fod med andre har adgang til at anvende
informations- og kommunikationsteknologier [...] som omhandlet i artikel 26b i dette
direktiv ved at overholde tilgengelighedskravene i bilag I til Europa-Parlamentets og Radets
direktiv (EU) 2019/8822!.

Medlemsstaterne sikrer, at ofre med handicap pé lige fod med andre har adgang til enhver
procedure samt de stettetjenester og beskyttelsesforanstaltninger, der er omfattet af dette

direktiv, i overensstemmelse med tilgengelighedskravene 1 bilag I til direktiv (EU) 2019/882.

Medlemsstaterne sikrer, at der efter anmodning stilles rimelige tilpasninger til radighed for

ofre med handicap.

20

21

Europa-Parlamentets og Rédets forordning (EU) nr. 910/2014 af 23. juli 2014 om
elektronisk identifikation og tillidstjenester til brug for elektroniske transaktioner pa det
indre marked og om ophavelse af direktiv 1999/93/EF (EUT L 257 af 28.8.2014, s. 73).
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv (EU) 2019/882 af 17. april 2019 om
tilgeengelighedskrav for produkter og tjenester (EUT L 151 af 7.6.2019, s. 70).
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Artikel 26d

[.]

"Artikel 27a

]
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[.]

15[...]) Artikel 28 affattes saledes:
"Artikel 28
Tilvejebringelse af data og statistikker

1. Hver medlemsstat treeffer de nedvendige foranstaltninger til at oprette et system til
indsamling, udarbejdelse og formidling af statistikker om ofre for kriminalitet. Statistikkerne
skal indeholde data, hvis de er tilgzengelige pa centralt plan, der er relevante for
anvendelsen af nationale procedurer for ofre for kriminalitet, [...] som kan omfatte antallet og
typen af anmeldte forbrydelser og antallet af ofre, ofrenes alder og ken [...]. De skal ogsa
indeholde [...] data, der er tilgeengelige pa centralt plan, der viser hvordan ofrene har
udgvet de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv. Med henblik pa de statistikker, der er
omhandlet i denne bestemmelse, kan medlemsstaterne anvende data, der er indsamlet

pa grundlag af relevante EU-instrumenter.
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2. Medlemsstaterne bestraeber sig pa at indsamle de statistikker, der er omhandlet i denne
artikel, pé grundlag af en faelles opdeling, der fastsattes i samarbejde med Kommissionen
(Eurostat). De indberetter disse data til Kommissionen (Eurostat) hvert tredje ar. De
indberettede data ma ikke indeholde personoplysninger.

3.  Den Europaiske Unions Agentur for Grundleeggende Rettigheder stotter medlemsstaterne og
Kommissionen i forbindelse med indsamlingen, udarbejdelsen og formidlingen af
tilgzengelige statistikker om ofre for kriminalitet samt indberetningen af tilgeengelige data,
der viser]|...], hvordan ofre har udevet de rettigheder, der er fastsat i dette direktiv.

4.  Kommissionen (Eurostat) stetter medlemsstaterne i forbindelse med dataindsamlingen
omhandlet i stk. 1, bl.a. ved at fastleegge falles standarder . [...]

5. Medlemsstaterne gor de indsamlede statistikker offentligt tilgaengelige. Statistikkerne ma ikke
indeholde personoplysninger".

[...]
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16]...]) Artikel 29 affattes saledes:
"Artikel 29
Kommissionens rapportering og revision

Kommissionen forelaegger senest [seks dr efter vedtagelsen] en rapport om anvendelsen af dette
direktiv for Europa-Parlamentet og Radet. Rapporten skal indeholde en vurdering af, i hvilket
omfang medlemsstaterne har truffet de nedvendige foranstaltninger for at efterkomme dette

direktiv, herunder den tekniske gennemforelse.
Rapporten ledsages om nedvendigt af et lovgivningsforslag.”
Artikel 2
Gennemforelse

1.  Medlemsstaterne treffer de nedvendige foranstaltninger til at efterkomme dette direktiv
senest [to ar efter ikrafitreedelsen] med undtagelse af de bestemmelser, der er nedvendige for
at efterkomme artikel 26b, som vedtages og offentliggeres senest [fire dr efter

ikrafttreedelsen]. De underretter straks Kommissionen herom.

Disse foranstaltninger skal ved medlemsstaternes vedtagelse heraf indeholde en henvisning til
dette direktiv eller skal ved offentliggerelsen ledsages af en sddan henvisning.

Medlemsstaterne fastsetter de nermere regler for henvisningen.

2. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen teksten til de vigtigste nationale retsforskrifter,

som de udsteder pa det omrade, der er omfattet af dette direktiv.
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Artikel 3
IKkrafttraeden

Dette direktiv treeder 1 kraft pa tyvendedagen efter offentliggerelsen 1 Den Europceiske Unions
Tidende.

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne i overensstemmelse med traktaterne.

Udferdiget i Bruxelles, den ... .

Pa Europa-Parlamentets vegne Pa Radets vegne
Formanden Formanden
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