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— Podejscie ogolne

I. WPROWADZENIE

9 grudnia 2021 r. Komisja przedtozyta wniosek dotyczacy dyrektywy w sprawie poprawy

warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych!. Cele wniosku sa nastepujace:

1) poprawa warunkow pracy pracownikow platform internetowych poprzez ulatwienie
prawidlowego okreslenia ich statusu zatrudnienia za pomoca domniemania prawnego,

ktore moze zosta¢ wzruszone (rozdziat 1),

2)  poprawa ochrony danych osobowych os6b wykonujacych prace za posrednictwem
platform internetowych poprzez zwigkszenie przejrzystosci, sprawiedliwosci
1 rozliczalno$ci w stosowaniu zautomatyzowanych systemoéw monitorowania lub

podejmowania decyzji (rozdziat III),

3)  poprawa przejrzystosci pracy za posrednictwem platform internetowych (rozdziat IV)

oraz wprowadzenie pewnych srodkéw prawnych 1 egzekucyjnych (rozdziat V).

1 Dok. 14450/21.
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II.

Zgodnie z odpowiednimi podstawami prawnymi, tj. art. 153 ust. 2 lit. b) TFUE w zwigzku
z art. 153 ust. 1 lit. b) i art. 16 ust. 2 TFUE, Rada stanowi wiekszos$cig kwalifikowana,

zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawcza.

Parlament Europejski nie przyjat jeszcze stanowiska w pierwszym czytaniu. Na posiedzeniu
plenarnym PE 2 lutego potwierdzono decyzj¢ komisji EMPL o przystapieniu do negocjacji na
podstawie sprawozdania Elisabetty Gualmini przyje¢tego przez komisje EMPL

12 grudnia 2022 r.2

Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny przyjal opini¢ na sesji plenarne;j

23 marca 2022 1.3
Komitet Regionéw przyjat opinie na sesji plenarnej 30 czerwca 2022 r.*
Europejski Inspektor Ochrony Danych przedstawit oficjalne uwagi 2 lutego 2022 r.°

PRACE PRZEPROWADZONE PODCZAS PREZYDENCJI CZESKIEJ

8 grudnia 2022 r. prezydencja czeska w Radzie przedstawila Radzie (EPSCO) kompromisowa
propozycje® wypracowania podejscia ogdlnego Rady. Chociaz wiekszo$¢ tekstu zostata
uznana przez delegacje za do zaakceptowania (zwlaszcza rozdziaty I11-V), nadal istnieje duza
rozbieznos¢ pogladoéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do rozdziatu Il dotyczacego statusu

zatrudnienia.

Po wstepnych dyskusjach na forum Rady okazato sig, ze tekst ten nie uzyska wymaganego
poparcia, zatem prezydencja kontynuowata prace z delegacjami, by wypracowa¢ kompromis.
Prezydencja powrdcita do tekstu na tym samym posiedzeniu, wprowadzajac poprawki do
swojego pierwotnego wniosku’. Pomimo tych wysitkow zmieniony tekst nie znalazt

wymagane] wigkszosci kwalifikowanej wsrod delegaci.

N SN N R WN
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I11.

IVv.

PRACE PRZEPROWADZONE PODCZAS PREZYDENCJI SZWEDZKIEJ

Prezydencja szwedzka ponownie przedstawila to dossier na szczeblu technicznym, aby
stworzy¢ solidne podstawy przysztego kompromisu. Zorganizowata trzy posiedzenia grupy
roboczej: 13 lutego, 27 marca i 24 kwietnia 2023 r., a nast¢pnie dyskusje na forum Komitetu
Statych Przedstawicieli (cze$¢ 1) 24 maja, 31 maja i 7 czerwca 2023 r. Prezydencja zwrocita
si¢ w szczegolnosci do delegacji, by przedstawity fakty dotyczace kilku tematéw zwigzanych
z gtdbwnymi kwestiami, ktore nie zostaty jeszcze rozwigzane®. Wychodzac od punktu,

w ktorym prezydencja czeska zakonczyla swoje prace nad tym dossier, prezydencja szwedzka

przygotowata nowe teksty kompromisowe uwzgledniajagce obawy delegacji.

Chociaz Komitet Statych Przedstawicieli nie osiagnat ostatecznego porozumienia w sprawie
tekstu, wysitki prezydencji spowodowaly wzrost poparcia dla wniosku; panuje powszechna

opinia, ze tekst odpowiednio wywaza rozbiezne poglady delegacji.

KOMPROMISOWY WNIOSEK PREZYDENCJI

Whniosek w zmienionej wersji w najnowszej kompromisowej propozycji prezydencji
przedstawionej w zatagczniku do niniejszej noty przewiduje wazne i skuteczne narzedzia
stuzace poprawie warunkow pracy pracownikow platform internetowych i ochronie osob
wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych w odniesieniu do
przetwarzania ich danych osobowych za pomoca zautomatyzowanych systemow

monitorowania lub podejmowania decyz;ji.
Rozdzial I: Zakres stosowania i cel

W pierwszym rozdziale okreslono ogélne ramy dyrektywy. Okresla ona przedmiot 1 zakres

stosowania oraz zawiera definicje, a takze przekrojowy przepis dotyczacy posrednikow.

8

5273/23.
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Zgodnie ze $ciezkg wybrang podczas poprzednich prezydencji, francuskiej i czeskiej, tekst
wprowadza rozréznienie miedzy przepisami dotyczacymi poprawy warunkow pracy
pracownikow platform internetowych (na podstawie art. 153 ust. 1 lit. b), ktéry stanowi
podstawe do przyjmowania §rodkéw w dziedzinie warunkéw pracy, oraz art. 153 ust. 2 lit. b)
TFUE) a przepisami dotyczacymi poprawy ochrony danych osobowych zaréwno
pracownikow, jak i 0s0b samozatrudnionych, tj. 0osob wykonujgcych prace za posrednictwem

platform internetowych (na podstawie art. 16 TFUE).

Dyrektywa naktada obowiazki na cyfrowe platformy pracy, ktore §wiadcza swoje ushugi za
pomocg zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania decyzji. Pozwala
to na wylaczenie z zakresu stosowania tych przedsiebiorstw, glownie MSP, ktére do
prowadzenia dzialalnos$ci wykorzystuja jedynie bardzo podstawowe $srodki elektroniczne,

takie jak strona internetowa.

Aby uwzgledni¢ zgloszony przez delegacje fakt, ze niektore cyfrowe platformy pracy
zatrudniaja osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform internetowych poprzez
posrednikow, a jednym z powodow moze by¢ uniknigcie koniecznosci przestrzegania
przepisow krajowych, dodano art. 2a. Biorac pod uwage rozne formy podwykonawstwa

1 posrednictwa w polaczeniu z elastycznos$cig cyfrowych platform pracy w dostosowywaniu
si¢ do szybko zmieniajacego si¢ otoczenia regulacyjnego, przepis ten zobowigzuje panstwa
cztonkowskie do zapewnienia takiego samego poziomu ochrony rowniez w przypadku
posrednictwa, pozostawiajac panstwom cztonkowskim wybor odpowiednich do tego
srodkéw. Moga one obejmowac ustanowienie wspolnej odpowiedzialnos$ci, jezeli panstwo

cztonkowskie uzna to za stosowne.
Rozdzial II: Status zatrudnienia

Najdelikatniejsza z politycznego punktu widzenia czes$cig wniosku jest rozdziat II, ktory
dotyczy prawidlowego okreslenia statusu zatrudnienia oséb wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych. Prezydencja szwedzka kontynuowata dobra prace

prezydencji czeskiej nad tym rozdziatem.
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Panstwa cztonkowskie sg zobowigzane do ustanowienia odpowiednich procedur do ustalania
statusu zatrudnienia os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych. Po
ustaleniu statusu zatrudnienia os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych osoby te korzystaja z praw pokrewnych wynikajacych z tego stosunku pracy.
Przepis ten uwzglednia fakt, ze w niektorych panstwach cztonkowskich istniejg rozne
definicje stosunku pracy oraz ze prawa, z ktorych korzystajg pracownicy, moga si¢ rozni¢

w zaleznosci od stosunku pracy.

Jedna z procedur wlasciwych do stwierdzenia istnienia stosunku pracy jest wprowadzenie

prawnego domniemania istnienia stosunku pracy (art. 4).

Domniemanie prawne ma zastosowanie, jezeli spelnione sg co najmniej trzy z siedmiu
kryteriéw okreslonych w art. 4 ust. 1 na podstawie jednostronnie ustalonych warunkow pracy
cyfrowej platformy pracy lub jej dziatania w praktyce, co wskazuje, ze cyfrowa platforma
pracy sprawuje kontrole nad osobg wykonujaca prace za posrednictwem platform
internetowych lub kieruje ta osoba. Przyjmuje si¢ zatem, Ze osoba ta pozostaje w stosunku
pracy. Oznacza to rOwniez, ze jezeli cyfrowa platforma pracy jedynie wywigzuje si¢

z obowigzku prawnego, w tym obowigzku wynikajacego z uktadu zbiorowego, nie jest to

rozumiane jako spelniajgce co najmniej jedno kryterium stosowania domniemania.

Domniemanie prawne ma zastosowanie we wszystkich odpowiednich postgpowaniach
administracyjnych lub sgdowych, w ktorych w gre wchodzi prawidtowe okreslenie statusu
zatrudnienia. Nie ma jednak obowigzku stosowania domniemania w postepowaniach
podatkowych, karnych i1 w dziedzinie zabezpieczenia spotecznego, ale panstwa cztonkowskie
moga swobodnie decydowa¢ o stosowaniu domniemania prawnego w tych postgpowaniach
zgodnie z prawem krajowym. Panstwa cztonkowskie moga roéwniez przyzna¢ organom
krajowym swobode uznania co do niestosowania domniemania, jezeli organy te dzialaja

z wlasnej inicjatywy 1 jezeli oczywiste jest, ze dana osoba nie jest pracownikiem platformy

internetowe;.
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Domniemanie prawne moze zosta¢ wzruszone przez kazdg ze stron postgpowania.
W przypadkach, w ktorych cyfrowa platforma pracy wzrusza domniemanie, musi przedstawic¢
dowod, ze stosunek pracy nie istnieje zgodnie z prawem krajowym i praktyka krajowa,

z uwzglednieniem orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci.

Wprowadzenie domniemania prawnego na mocy niniejszej dyrektywy nie ogranicza
panstwom cztonkowskim mozliwo$ci utrzymania lub wprowadzenia przepisow
korzystniejszych niz przepisy z art. 4, na przyktad nizszego progu dla zastosowania
domniemania prawnego. Domniemanie prawne jest narzedziem proceduralnym, ktore utatwia
dostep do prawidtowego okreslenia statusu zatrudnienia. W zwigzku z tym nie koliduje

z istotng decyzja organow i1 sagdow krajowych o stwierdzeniu istnienia stosunku pracy,
poniewaz decyzja ta opiera si¢ wylacznie na prawie, uktadach zbiorowych lub praktyce
obowigzujacych w danym panstwie cztonkowskim, z uwzglednieniem orzecznictwa

Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci.
Rozdziat I11: Zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyzji

Drugim istotnym elementem wniosku jest ochrona danych osobowych oséb wykonujacych
prace za posrednictwem platform internetowych, podlegajacych dziataniu
zautomatyzowanych systemo6w monitorowania lub podejmowania decyzji, ktore wykorzystuje
cyfrowa platforma pracy. Ta cze$¢ stanowi pierwszy wniosek ustawodawczy na szczeblu Unii
regulujgcy wykorzystanie sztucznej inteligencji w miejscu pracy. W zwigzku z tym moze

stuzy¢ jako prekursor ustawodawstwa o znacznie szerszym zastosowaniu.

Ze wzgledu na szczeg6lnie wrazliwy charakter kwestii wniosek przewiduje czgsciowo
wieksza ochrone niz ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, poniewaz zakazuje
przetwarzania niektorych rodzajow danych osobowych w drodze zautomatyzowanego
monitorowania lub podejmowania decyzji, na przyktad danych dotyczacych stanu
emocjonalnego i psychicznego danej osoby lub gromadzenia danych w czasie, gdy dana

osoba nie pracuje.
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Whiosek przewiduje rowniez wigksza przejrzystos¢ w zakresie zautomatyzowanych
systemOw monitorowania lub podejmowania decyzji, okreslajac informacje, ktore majg by¢
przekazywane osobom wykonujacym prace¢ za posrednictwem platform internetowych.
Ponadto nalezy zapewni¢ monitorowanie przez czlowieka zautomatyzowanych systemow
monitorowania lub podejmowania decyzji. Osoby petnigce t¢ funkcje korzystaja

w szczegolnosci z prawa do uchylania zautomatyzowanych decyzji i1 sg chronione przed
niekorzystnym traktowaniem przy wykonywaniu swoich funkcji. Na zadanie istotne decyzje
dotyczace os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych réwniez
podlegaja kontroli przez cztowieka, a w wielu przypadkach pracownik ma prawo do

pisemnego uzasadnienia.

Przedstawiciele pracownikow platform internetowych lub — w przypadku braku takich
przedstawicieli — sami pracownicy sg informowani o wprowadzeniu lub istotnych zmianach
w korzystaniu ze zautomatyzowanych systemoé6w monitorowania lub podejmowania decyz;ji

1 zasigga sie¢ ich opinii.
Rozdzial 1V: Przejrzystosé pracy za posrednictwem platform internetowych

Aby wesprze¢ wlasciwe organy w egzekwowaniu istniejacych praw i obowigzkow

w odniesieniu do warunkow pracy, konkretne $rodki zwickszaja przejrzystos¢

1 identyfikowalno$¢ pracy za posrednictwem platform internetowych. Obejmuje to obowigzek
zglaszania pracy za posrednictwem platform internetowych wlasciwym organom panstwa
cztonkowskiego, w ktorym jest ona wykonywana, spoczywajacy na cyfrowych platformach

pracy, ktore sa pracodawcami — zgodnie z prawem krajowym.

Cyfrowe platformy pracy beda rowniez zobowigzane do informowania wlasciwych organow
krajowych 1 przedstawicieli pracownikéw platform internetowych o istotnych podstawowych
informacjach, takich jak liczba os6b wykonujacych prace za posrednictwem cyfrowych
platform pracy, ich status zatrudnienia i standardowe warunki, a takze o posrednikach,

z ktorymi wspotpracuje platforma. Pomoze to wlasciwym organom w egzekwowaniu
istniejgcych praw 1 obowigzkoéw oraz pomoze przedstawicielom w obronie interesow

pracownikow.
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Rozdzial V: Srodki ochrony prawnej i egzekwowanie

Rozdziatl ten zawiera prawo do dochodzenia roszczen, kary w ramach ochrony przed
niekorzystnym traktowaniem i zwolnieniem, a takze niektére przepisy, ktore odnosza si¢ do
konkretnych probleméw gospodarki platform. Przyktadami tych przepiséw sa obowigzek
zapewnienia przez platformy kanaléw komunikacji migdzy nimi oraz przepis zapewniajacy
sagdom 1 organom krajowym mozliwo$¢ nakazania cyfrowej platformie pracy ujawnienia

wszelkich istotnych dowodow.
Rozdzial VI: Przepisy kornicowe

Dyrektywa ta przewiduje minimalng harmonizacje, a tym samym ustanawia minimalne
normy. W przepisach koncowych wyraznie podkres$lono, ze dyrektywa nie stanowi waznej
podstawy do obnizenia ogdlnego poziomu ochrony, a w szczegdlnosci nie ma wptywu na
istniejgce przepisy krajowe przewidujace procedury zmiany kwalifikacji, ktore sa

korzystniejsze dla pracownikéw platform internetowych niz te okreslone w dyrektywie.

PODSUMOWANIE

Rada jest proszona o przyjecie podejscia ogolnego do tekstu kompromisowego
przedstawionego w zataczniku do niniejszego dokumentu oraz o upowaznienie prezydencji do
rozpoczecia negocjacji w sprawie tego dossier z przedstawicielami Parlamentu

Europejskiego.
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ZAYLACZNIK

Whiosek

DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

W sprawie poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 153 ust. 2

lit. b) w zwigzku z art. 153 ust. 1 lit. b) oraz art. 16 ust. 2,

uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskie;j,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,
uwzgledniajgc opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego®,
uwzgledniajgc opinie Komitetu Regionow!?,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedurg ustawodawcza,
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a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

1)

2)

3)

Zgodnie z art. 3 Traktatu o Unii Europejskiej celem Unii jest migdzy innymi promowanie
dobrobytu jej narodow i dziatanie na rzecz trwatego rozwoju Europy, ktorego podstawg jest
koncepcja wysoce konkurencyjnej spotecznej gospodarki rynkowej, zmierzajacej do petnego

zatrudnienia 1 postgpu spotecznego.

W art. 31 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (zwanej dalej ,,Kartg”) zawarto
prawo kazdego pracownika do warunkow pracy szanujacych jego zdrowie, bezpieczenstwo
1 godnos$¢. Art. 27 Karty chroni prawo pracownikow do informacji i konsultacji w ramach
przedsiebiorstwa. Art. 8 Karty stanowi, ze kazdy ma prawo do ochrony danych osobowych,
ktore go dotycza. W art. 16 Karty uznaje si¢ wolno$¢ prowadzenia dziatalno$ci

gospodarcze;.

Zasada nr 5 Europejskiego filaru praw socjalnych proklamowanego w Goteborgu

17 listopada 2017 r.!'! stanowi, ze niezaleznie od rodzaju i czasu trwania stosunku pracy
pracownicy maja prawo do sprawiedliwego i réwnego traktowania w odniesieniu do
warunkow pracy, dostepu do ochrony socjalnej i1 szkolen; ze nalezy zapewni¢ pracodawcom
niezbedng elastycznos$¢, zgodnie z prawodawstwem 1 uktadami zbiorowymi, tak by mogli
sprawnie dostosowywac si¢ do zachodzacych w kontekscie gospodarczym zmian; ze nalezy
wspiera¢ innowacyjne formy zatrudnienia, ktére gwarantujg wysoka jako$¢ warunkow
pracy; nalezy zachgca¢ do przedsigbiorczosci 1 samozatrudnienia oraz utatwi¢ mobilnos¢
zawodowa; oraz ze nalezy zapobiega¢ powstawaniu stosunkéw pracy prowadzacych do
niepewnych warunkow pracy, w tym poprzez wprowadzenie zakazu naduzywania
nietypowych umoéw o prace. Na Szczycie Spotecznym w Porto w maju 2021 .

z zadowoleniem przyjeto plan dziatania na rzecz Europejskiego filaru praw socjalnych!?,

11

12

Migdzyinstytucjonalna proklamacja Europejskiego filaru praw socjalnych (Dz.U. C 428
z 13.12.2017, s. 10).

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego 1 Komitetu Regiondéw ,,Plan dziatania na rzecz Europejskiego
filaru praw socjalnych”, COM(2021) 102 final z 4.3.2021.
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4)

5)

Cyfryzacja zmienia $wiat pracy, poprawia wydajnos¢ i zwigksza elastycznos¢,
a jednoczesnie wigze si¢ z pewnymi zagrozeniami dla zatrudnienia i warunkow pracy.
Technologie oparte na algorytmach, w tym zautomatyzowane systemy monitorowania

lub podejmowania decyzji, umozliwity powstanie i rozwoj cyfrowych platform pracy.

Praca za posrednictwem platform internetowych jest wykonywana przez osoby fizyczne za
posrednictwem infrastruktury cyfrowej cyfrowych platform pracy, ktore $wiadcza ustugi na
rzecz swoich klientéw. Cyfrowe platformy pracy moga za pomocg algorytmow

w mniejszym lub wiekszym stopniu — w zaleznos$ci od swojego modelu biznesowego —
kontrolowa¢ wykonanie pracy, wynagrodzenie za nig oraz stosunek miedzy klientami
platform a osobami wykonujacymi prace. Praca za posrednictwem platform internetowych
moze by¢ wykonywana wylacznie online za pomoca narzedzi elektronicznych (zwana dalej
»praca online za posrednictwem platform internetowych”) lub w sposob hybrydowy taczacy
proces komunikacji online z p6zniejsza dziatalnos$ciag w §wiecie fizycznym (zwana dalej
»praca w terenie za posrednictwem platform internetowych”). Wiele z istniejacych
cyfrowych platform pracy to migdzynarodowe podmioty gospodarcze prowadzace
dziatalnos$¢ 1 wdrazajace modele biznesowe w kilku panstwach cztonkowskich lub

W wymiarze transgranicznym.
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6)

Praca za posrednictwem platform internetowych moze stwarza¢ mozliwosci tatwiejszego
dostepu do rynku pracy, uzyskiwania dodatkowych dochodéw dzigki dziatalnosci
drugorzednej lub korzystania z pewnej elastyczno$ci w organizacji czasu pracy.
Jednoczesnie praca za posrednictwem platform internetowych szybko si¢ zmienia, co
skutkuje nowymi modelami biznesowymi i nowymi formami zatrudnienia, ktdre czasami nie
mieszczg si¢ w istniejacych paradygmatach. Takie nowosci znajdziemy na przyktad

w dziedzinie unijnego prawa konkurencji, w ktorej Komisja przyje¢ta wytyczne w sprawie
stosowania tego prawa do uktadow zbiorowych dotyczacych warunkow pracy osob
pracujacych na wlasny rachunek niezatrudniajacych pracownikow. Z tych powodow wazne
jest, aby procesowi temu towarzyszyly odpowiednie zabezpieczenia dla oséb wykonujacych
prace za posrednictwem platform internetowych, niezaleznie od charakteru stosunku
umownego, przy jednoczesnym unikaniu dyskryminacji i propagowaniu nowych
mozliwos$ci. Praca za posrednictwem platform internetowych moze przede wszystkim
zaciera¢ granice mig¢dzy stosunkiem pracy a samozatrudnieniem, a takze obowigzkami
pracodawcow i pracownikow. Btedna klasyfikacja statusu zatrudnienia ma konsekwencje
dla zainteresowanych osob, poniewaz moze ograniczy¢ dostep do istniejgcych praw
pracowniczych. Prowadzi rowniez do nierownych warunkoéw dziatania w odniesieniu do
przedsiebiorstw, ktore prawidtowo klasyfikujg swoich pracownikéw, i ma wptyw na
systemy stosunkow pracy w panstwach cztonkowskich, ich podstawe opodatkowania oraz
zakres 1 trwato$¢ ich systemow ochrony socjalnej. Chociaz wyzwania te majg szerszy
wymiar niz dotyczacy pracy za posrednictwem platform internetowych, sa one szczegodlnie

dotkliwe 1 naglace w gospodarce platform.
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7)

8)

9)

Sprawy sadowe w kilku panstwach cztonkowskich wykazaly utrzymywanie si¢ blednej
klasyfikacji statusu zatrudnienia w przypadku niektorych rodzajéw pracy za posrednictwem
platform internetowych, w szczeg6lnosci w sektorach, w ktérych cyfrowe platformy pracy
sprawuja pewien stopien kontroli nad wynagrodzeniem i wynikami pracy. Podczas gdy
cyfrowe platformy pracy czesto klasyfikuja osoby pracujace za ich posrednictwem jako
osoby pracujace na wilasny rachunek lub jako ,,niezaleznych wykonawcow”, wiele sadow
orzeka, ze platformy te faktycznie kierujg tymi osobami i sprawujg nad nimi kontrole, czgsto
wlaczajac je do swojej gtownej dziatalnosci gospodarczej i jednostronnie okreslajac poziom
ich wynagrodzenia. Sady te zmienity zatem klasyfikacje oséb rzekomo samozatrudnionych

na pracownikow zatrudnionych przez platformy.

Zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyzji zasilane algorytmami
w coraz wigkszym stopniu zastepuja funkcje, ktére w przedsigbiorstwach zazwyczaj petni
kadra kierownicza, takie jak przydzielanie zadan, wydawanie instrukcji, ocena wykonanej
pracy, zapewnianie zachet lub naktadanie sankcji. Cyfrowe platformy pracy wykorzystuja
takie systemy algorytmiczne jako standardowy sposob zarzadzania i organizacji pracy za
posrednictwem platform w ramach swojej infrastruktury. Osobom wykonujacym prace za
posrednictwem platform internetowych podlegajacym takiemu zarzadzaniu
algorytmicznemu czesto brakuje informacji na temat tego, jak dzialaja algorytmy, ktore dane
osobowe s3 wykorzystywane oraz w jaki sposob zachowanie tych os6b wptywa na decyzje
podejmowane przez zautomatyzowane systemy. Przedstawiciele pracownikow

1 inspektoraty pracy rowniez nie maja dostepu do tych informacji. Ponadto osoby
wykonujace pracg za posrednictwem platform internetowych czgsto nie znaja powodow
decyzji podjetych lub wspieranych przez zautomatyzowane systemy 1 nie majg mozliwosci

przedyskutowania tych decyzji z osobg kontaktowg ani zakwestionowania ich.

Jezeli platformy dzialaja w kilku panstwach cztonkowskich lub w wymiarze
transgranicznym, czesto nie jest jasne, gdzie 1 przez kogo wykonywana jest praca za
posrednictwem platform internetowych. Ponadto organy krajowe nie maja tatwego dostgpu
do danych na cyfrowych platformach pracy, w tym do danych na temat liczby oséb
wykonujacych prace za ich posrednictwem, ich statusu zatrudnienia i warunkow pracy.

Utrudnia to egzekwowanie obowigzujgcych przepisow.
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10)

11)

12)

Zbior instrumentéw prawnych zapewnia minimalne normy w zakresie warunkow pracy

1 praw pracowniczych w catej Unii. Obejmuje on w szczegolnosci dyrektywe (UE)
2019/1152, dyrektywe 2003/88/WE Parlamentu Europejskiego i Rady!?, dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/104/WE! oraz inne szczegdlne instrumenty
dotyczace m.in. aspektow bezpieczenstwa i higieny pracy, pracownic w cigzy, rownowagi
migdzy zyciem zawodowym a prywatnym, pracy na czas okreslony, pracy w niepelnym

wymiarze czasu pracy, delegowania pracownikow.

W zaleceniu Rady 2019/C 387/0113 zaleca sie panstwom cztonkowskim wprowadzenie
srodkdéw zapewniajacych formalny i rzeczywisty dostep do systemow ochrony socjalnej,
odpowiednio$¢ i przejrzystos¢ srodkow, dla wszystkich pracownikow i os6b

samozatrudnionych.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/67916 (zwane dalej ,,0g6lnym
rozporzadzeniem o ochronie danych”) zapewnia ochrong 0sob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych, w szczeg6lnosci okresla pewne prawa i obowiagzki,

a takze zabezpieczenia dotyczace zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego
przetwarzania danych osobowych, w tym w odniesieniu do zautomatyzowanego

podejmowania decyzji w indywidualnych przypadkach.

13

14

15

16

Dyrektywa 2003/88/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 4 listopada 2003 r.
dotyczaca niektorych aspektow organizacji czasu pracy (Dz.U. L 299 z 18.11.2003, s. 9).
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2008/104/WE z dnia 19 listopada 2008 r.

w sprawie pracy tymczasowej (Dz.U. L 327 z 5.12.2008, s. 9).

Zalecenie Rady z dnia 8 listopada 2019 r. w sprawie dostgpu pracownikéw oraz osob
samozatrudnionych do ochrony socjalnej (2019/C 387/01) (Dz.U. C 387 z 15.11.2019, s. 1).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1).
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12a)

12b)

13)

14)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150'7 propaguje
sprawiedliwo$¢ 1 przejrzystos$¢ dla ,,uzytkownikdéw biznesowych” korzystajacych z ustug
posrednictwa internetowego swiadczonych przez operatoréw platform internetowych.
[Komisja Europejska zaproponowata dalsze przepisy ustanawiajgce zharmonizowane

przepisy dla dostawcow i uzytkownikow systemoéw sztucznej inteligencji]'®.

Dyrektywa 2002/14/WE Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawia!® og6lne ramy
okreslajgce minimalne wymagania dotyczace prawa pracownikow w przedsigbiorstwach lub

zaktadach w Unii do informacji i konsultacji.

Chociaz obowigzujace unijne akty prawne przewiduja pewne ogolne zabezpieczenia,
wyzwania zwigzane z pracg za posrednictwem platform internetowych wymagaja
zastosowania dalszych szczego6lnych srodkow. Aby nada¢ pracy za posrednictwem platform
internetowych odpowiednie ramy rozwoju w zréwnowazony sposob, Unia musi ustanowi¢
minimalne normy, aby sprosta¢ wyzwaniom wynikajagcym z pracy za posrednictwem
platform internetowych. Nalezy wprowadzi¢ srodki utatwiajace prawidlowe okreslenie
statusu zatrudnienia 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych

w Unii oraz poprawi¢ przejrzystos¢ pracy za posrednictwem platform internetowych, w tym
w sytuacjach transgranicznych. Ponadto osobom wykonujacym pracg za posrednictwem
platform internetowych nalezy zapewni¢ rdzne prawa majace na celu propagowanie
przejrzystosci, sprawiedliwosci 1 rozliczalno$ci w zarzadzaniu algorytmicznym. Nalezy tego
dokonaé w celu zwigkszenia pewnoS$ci prawa i zapewnienia rownych warunkow dzialania
dla cyfrowych platform pracy i dostawcow ustug oftline oraz wspierania trwatego wzrostu

cyfrowych platform pracy w Unii.

Zgodnie z art. 154 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) Komisja
rozpoczeta dwuetapowe konsultacje z partnerami spotecznymi w sprawie poprawy

warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych. Partnerzy spoteczni nie byli

17

18
19

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2019/1150 z dnia 20 czerwca

2019 r. w sprawie propagowania sprawiedliwosci i przejrzysto$ci dla uzytkownikow
biznesowych korzystajacych z ustug posrednictwa internetowego (Dz.U. L 186 z 11.7.2019,
s. 57).

[COM(2021) 206 final z 21.4.2021.]

Dyrektywa 2002/14/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 2002 r.
ustanawiajgca ogolne ramowe warunki informowania 1 przeprowadzania konsultacji

z pracownikami we Wspolnocie Europejskiej (Dz.U. L 80 z 23.3.2002, s. 29).
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zgodni co do rozpoczecia negocjacji w odniesieniu do tych kwestii. Istotne jest jednak
podjecie dziatan w tym obszarze na szczeblu Unii poprzez dostosowanie obecnych ram

prawnych do nowo pojawiajacej si¢ pracy za posrednictwem platform internetowych.

15)  Ponadto Komisja przeprowadzita szeroko zakrojong wymiang pogladéw z odpowiednimi
zainteresowanymi stronami, w tym z cyfrowymi platformami pracy, stowarzyszeniami os6b
wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych, ekspertami ze srodowisk
akademickich, panstwami cztonkowskimi i organizacjami mi¢dzynarodowymi oraz

przedstawicielami spoteczenstwa obywatelskiego.

15a) Niniejsza dyrektywa ma na celu poprawe warunkow pracy pracownikow platform
internetowych oraz ochron¢ danych osobowych os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych poprzez uregulowanie stosowania zarzadzania
algorytmicznego w konteks$cie pracy za posrednictwem platform internetowych. Oba cele sg
realizowane jednoczes$nie i zaden z nich, cho¢ wzajemnie si¢ wzmacniajg i nierozerwalnie
ze sobg wigza, nie jest drugorzedny w stosunku do drugiego. Jezeli chodzi o art. 153 ust. 1
lit. b) TFUE, niniejsza dyrektywa zawiera przepisy majace na celu wspieranie prawidtowego
okreslania statusu zatrudnienia oséb wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych oraz poprawe przejrzystosci pracy za posrednictwem platform internetowych,
w tym w sytuacjach transgranicznych. Jezeli chodzi o art. 16 TFUE, niniejsza dyrektywa
ustanawia ramy majace na celu poprawe ochrony osob fizycznych wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych w zakresie przetwarzania ich danych osobowych
poprzez zwigkszenie przejrzystosci, uczciwosci i rozliczalnosci odpowiednich procedur

zarzadzania algorytmicznego w pracy za posrednictwem platform internetowych.

16)  Niniejsza dyrektywa powinna mie¢ zastosowanie do oséb wykonujacych pracg za

posrednictwem platform internetowych w Unii, niezaleznie od ich statusu zatrudnienia.
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17)

18)

Niniejsza dyrektywa powinna ustanawia¢ obowigzkowe zasady majace zastosowanie do
wszystkich cyfrowych platform pracy, niezaleznie od ich miejsca prowadzenia dziatalnosci
1 niezaleznie od prawa majacego zastosowanie w innych przypadkach, pod warunkiem ze
praca za posrednictwem platform internetowych zorganizowana za posrednictwem tej

cyfrowej platformy pracy jest wykonywana w Unii.

Cyfrowe platformy pracy ro6znig si¢ od innych platform internetowych tym, ze wykorzystuja
zautomatyzowane systemy monitorowania i podejmowania decyzji, by organizowac prace
wykonywang przez osoby fizyczne na jednorazowe lub powtarzalne zadanie odbiorcy ustugi
swiadczonej przez platforme. Zautomatyzowane systemy monitorowania i podejmowania
decyzji gromadza dane osobowe 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych oraz podejmujg lub wspieraja decyzje wplywajace na warunki pracy.
Organizacja pracy wykonywanej przez osoby fizyczne powinna obejmowac co najmniej
znaczaca role w dopasowywaniu popytu na ustuge do podazy sity roboczej przez osobg,
ktora pozostaje w stosunku umownym z cyfrowa platformag pracy i ktora jest gotowa do
wykonania okre§lonego zadania. Moze to obejmowac inne dziatania, takie jak przetwarzanie
ptatnosci. Platformy internetowe, ktdre nie organizuja pracy wykonywanej przez osoby
fizyczne, a jedynie zapewniaja srodki, za pomocg ktérych dostawcy ustug moga dotrze¢ do
uzytkownika koncowego, na przyktad poprzez reklamowanie ofert lub zamoéwien na ustugi
lub agregowanie 1 wyswietlanie dostepnych dostawcoOw ustug w okreslonym obszarze, bez
dalszego zaangazowania, nie powinny by¢ uznawane za cyfrowg platforme pracy. Definicja
cyfrowych platform pracy nie powinna obejmowa¢ dostawcow ustug, ktorych gtdéwnym
celem jest wykorzystywanie aktywow, takich jak krotkoterminowy najem lokali
mieszkalnych lub odsprzedaz towarow lub ustug, lub dzielenie si¢ nimi, ani organizatorow
dziatan wolontariuszy. Definicja ta powinna by¢ ograniczona do ustugodawcéw, dla ktorych
organizacja pracy wykonywanej przez dang osobg fizyczna, takiej jak przewdz osob,
towarow lub sprzatanie, stanowi niezbedny i istotny, a nie jedynie drugorzedny i1 czysto

pomocniczy element.
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18a) W niektorych przypadkach osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform
internetowych nie maja bezposredniego stosunku umownego z cyfrowa platforma pracy, ale
pozostaja w zwigzku z posrednikiem, poprzez ktorego wykonujg prace za posrednictwem
platform internetowych na cyfrowej platformie pracy. Taki sposdb organizacji pracy za
posrednictwem platform internetowych czgsto prowadzi do powstania szerokiego wachlarza
réznych 1 ztozonych relacji trojstronnych, a takze do rozmywania si¢ odpowiedzialno$ci
miedzy cyfrowa platformg pracy a posrednikami w zakresie pracy za posrednictwem
platform internetowych. Osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform internetowych
poprzez posrednikdw sg narazone na takie samo ryzyko pod wzgledem btednej klasyfikacji
ich statusu zatrudnienia i zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania
decyzji jak osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych
bezposrednio na potrzeby cyfrowej platformy pracy. Panstwa czlonkowskie powinny zatem
zastosowa¢ odpowiednie $rodki, w tym w stosownych przypadkach ustanawiajac systemy
wspolnej odpowiedzialno$ci, by zapewni¢, aby na mocy niniejszej dyrektywy osoby te
korzystaty z takiego samego poziomu ochrony jak osoby wykonujace prace za
posrednictwem platform internetowych, ktére pozostaja w bezposrednim stosunku

umownym z cyfrowg platformag pracy.

19)  Aby zwalcza¢ fikcyjne samozatrudnienie w ramach pracy za posrednictwem platform
internetowych oraz utatwi¢ prawidlowe okreslanie statusu zatrudnienia, panstwa
cztonkowskie powinny dysponowa¢ odpowiednimi procedurami umozliwiajacymi
zapobieganie 1 wyeliminowanie nieprawidtowej klasyfikacji statusu zatrudnienia os6b
wykonujacych pracg za posrednictwem platform internetowych. Celem tych procedur
powinno by¢ ustalenie istnienia stosunku pracy okreslonego w prawie krajowym, uktadach
zbiorowych lub praktyce, z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci,

a tym samym zapewnienie, by pracownicy platform internetowych mieli prawa
przystugujace w przypadku takiego stosunku pracy, wynikajace z odpowiednich przepisow
Unii, prawa krajowego 1 uktadow zbiorowych. W przypadku gdy status samozatrudnionego
lub status posredni — zdefiniowany na szczeblu krajowym — jest wlasciwym statusem

zatrudnienia, zastosowanie maja prawa i obowiazki wynikajace z tego statusu.
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20)

21)

W swoim orzecznictwie Trybunat Sprawiedliwo$ci ustanowit kryteria okreslania statusu
pracownika?’. Przy wdrazaniu niniejszej dyrektywy nalezy uwzglednia¢ wyktadnie tych
kryteriow przez Trybunat Sprawiedliwosci. Naduzywanie — czy to na szczeblu krajowym,
czy w sytuacjach transgranicznych — statusu osoby samozatrudnionej jest jedng z form
falszywie rejestrowanego zatrudnienia, czesto powigzang z pracg nierejestrowang. Fikcyjne
samozatrudnienie ma miejsce w sytuacji, gdy dana osoba jest zgloszona jako osoba
samozatrudniona, mimo ze wykonywana przez nig praca speinia warunki charakterystyczne
dla stosunku pracy. Trybunal Sprawiedliwosci orzekl?!, ze kwalifikacja osoby jako
»prowadzacego dzialalno$¢ na wiasny rachunek™ w prawie krajowym nie stoi na
przeszkodzie zakwalifikowaniu tej osoby jako pracownika w rozumieniu prawa Unii, jezeli

jej niezalezno$¢ jest jedynie fikcyjna, a tym samym stuzy ukryciu stosunku pracy.

Zasada pierwszenstwa faktow, zgodnie z ktdrg ustalenie istnienia stosunku pracy powinno
opiera¢ si¢ przede wszystkim na faktach §wiadczacych o rzeczywistym wykonywaniu pracy,
w tym na wynagrodzeniu, a nie na sposobie, w jaki strony opisuja tagczacy je stosunek,
zgodnie z zaleceniem Migdzynarodowej Organizacji Pracy z 2006 r. dotyczacym stosunku
pracy (nr 198), ma szczegolne znaczenie w przypadku pracy za posrednictwem platform

internetowych, w ktorej warunki umowne sg czesto okreslane jednostronnie.

20

21

Wyroki Trybunatu Sprawiedliwosci: z dnia 3 lipca 1986 r., Deborah Lawrie-Blum
przeciwko Land Baden-Wiirttemberg, C-66/85, ECLI:EU:C:1986:284; z dnia

14 pazdziernika 2010 r., Union syndicale Solidaires Isere przeciwko Premier ministre

i innym, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612; z dnia 4 grudnia 2014 r., FNV Kunsten
Informatie en Media przeciwko Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411;
z dnia 9 lipca 2015 r., Ender Balkaya przeciwko Kisel Abbruch- und Recycling Technik
GmbH, C-229/14, ECLI:EU:C:2015:455; z dnia 17 listopada 2016 r., Betriebsrat der
Ruhrlandklinik gGmbH przeciwko Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15,
ECLIL:EU:C:2016:883; z dnia 16 lipca 2020 r., UX/Governo della Repubblica italiana,
C-658/18, ECLL:EU:C:2020:572; oraz postanowienie Trybunatu Sprawiedliwos$ci z dnia
22 kwietnia 2020 r., B przeciwko Yodel Delivery Network Ltd, C—692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.

Wyroki Trybunatu Sprawiedliwosci z dnia 13 stycznia 2004 r., Debra Allonby przeciwko
Accrington & Rossendale College, Education Lecturing Services, trading as Protocol
Professional and Secretary of State for Education and Employment, C-256/01,
ECLI:EU:C:2004:18; z dnia 11 listopada 2010 r., Dita Danosa przeciwko LKB Lizings SIA,
C-232/09, ECLI:EU:C:2010:674 1 z dnia 4 grudnia 2014 r., FNV Kunsten Informatie en
Media przeciwko Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411.
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22)

23)

24)

W przypadku gdy istnienie stosunku pracy stwierdza si¢ na podstawie faktow, strona
odgrywajaca role pracodawcy powinna by¢ wyraznie okreslona i strona ta powinna

wypetia¢ wszystkie obowiazki wynikajace z jej roli pracodawcy.

Zapewnienie prawidtowego okreslenia statusu zatrudnienia nie powinno uniemozliwiaé
poprawy warunkéw dla osob faktycznie samozatrudnionych wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych. W przypadku gdy cyfrowa platforma pracy
podejmuje — czy to na zasadzie dobrowolnosci, czy w porozumieniu z zainteresowanymi
osobami — decyzj¢ o optaceniu ochrony socjalnej, ubezpieczenia wypadkowego lub innych
form ubezpieczenia, szkolen lub podobnych §wiadczen osobom samozatrudnionym
wykonujacym pracg za posrednictwem tej platformy, §wiadczenia te jako takie nie powinny

by¢ uznawane za elementy determinujgce istnienie stosunku pracy.

Kierowanie i kontrola lub zalezno$¢ prawna sg zasadniczym elementem definicji stosunku
pracy w panstwach cztonkowskich oraz orzecznictwie Trybunalu Sprawiedliwo$ci. Kontrolg
nad osobami wykonujacymi prace za posrednictwem platform internetowych i kierowanie
takimi osobami mozna sprawowac za pomocg wielu réznych §rodkow i1 w réznych
okolicznosciach, co ustalily zaréwno sady krajowe, jak 1 Trybunat Sprawiedliwosci. Gdy
cyfrowe platformy pracy kontroluja wykonywanie pracy, dzialajg jak pracodawcy w ramach
stosunku pracy. Ponadto pewne warunki majace zastosowanie do 0sob wykonujacych prace
za posrednictwem platform internetowych sg zazwyczaj okreslane 1 naktadane jednostronnie
w praktyce przez cyfrowa platforme pracy, co nie pozostawia osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platform internetowych mozliwo$ci wplywania na tre$¢ takich warunkow.
W zwigzku z tym tego rodzaju stosunki umowne nalezy uzna¢, na podstawie domniemania
prawnego, za stosunek pracy migdzy platformg a osobg wykonujacg za jej posrednictwem
pracg, w przypadku gdy cyfrowa platforma pracy wykonuje — na podstawie warunkdéw
majacych zastosowanie do danego stosunku umownego lub dziatajac w praktyce — pewien
poziom dziatan kierowniczych 1 kontrolnych, wyrazony poprzez spetnienie co najmniej

trzech kryteriow uruchomienia domniemania.
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24a)

24b)

Jezeli cyfrowa platforma pracy przestrzega srodkdéw lub przepisow wymaganych prawem
lub uktadami zbiorowymi, majacych zastosowanie do 0sob faktycznie pracujacych na
wlasny rachunek niezatrudniajacych pracownikow, nie nalezy tego rozumie¢ jako
spetniajacego co najmniej jedno kryterium uzasadniajgce domniemanie prawne na

podstawie niniejszej dyrektywy.

W swoich wytycznych w sprawie stosowania unijnego prawa konkurencji do uktadow
zbiorowych dotyczacych warunkéw pracy osob pracujgcych na wlasny rachunek
niezatrudniajacych pracownikow Komisja wyjasnia, ze jej zdaniem uktady zbiorowe osob
pracujacych na wlasny rachunek niezatrudniajacych pracownikow, ktére znajduja sie

w sytuacji porownywalnej do sytuacji pracownikow, nie sg objete zakresem stosowania
art. 101 TFUE. Wazne jest, aby panstwa cztonkowskie uwzglednialty mozliwosci okreslone
w opublikowanych przez Komisje Europejska wytycznych w sprawie stosowania unijnego
prawa konkurencji do uktadéw zbiorowych dotyczacych warunkéw pracy oséb faktycznie
pracujacych na wlasny rachunek niezatrudniajacych pracownikow??. Zdaniem Komisji
uktady zbiorowe migdzy osobami pracujacymi na wlasny rachunek niezatrudniajacymi
pracownikow a cyfrowymi platformami pracy dotyczace warunkow pracy nie sg objete
zakresem stosowania art. 101 TFUE, co daje mozliwo$¢ poprawy warunkow pracy takich
0s0b pracujacych na whasny rachunek niezatrudniajgcych pracownikéw, w szczegdlnosci
0s0b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych. Te uktady zbiorowe
nie powinny jednak podwaza¢ celéw niniejszej dyrektywy, w szczegolnosci prawidtowej
klasyfikacji osob wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych

w odniesieniu do ich statusu zatrudnienia.

22
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25)

W dyrektywie nalezy uwzgledni¢ kryteria wskazujace, ze cyfrowa platforma pracy
kontroluje wykonywanie pracy oraz ze osoba wykonujaca pracg za posrednictwem platform
internetowych pozostaje prawdopodobnie w stosunku pracy, aby zapewni¢ mozliwos¢
zastosowania domniemania prawnego 1 utatwi¢ egzekwowanie praw pracowniczych.
Kryteria te powinny wynika¢ z orzecznictwa unijnego i krajowego. Kryteria powinny
obejmowac¢ konkretne elementy $wiadczace o tym, ze cyfrowa platforma pracy okresla
goérny poziom wynagrodzenia lub jego zakres, wymaga przestrzegania przepisow
dotyczacych wygladu, zachowania wobec odbiorcy ustugi lub sposobu wykonania pracy
oraz wydaje instrukcje dotyczace tych kwestii, ogranicza swobode wyboru godzin pracy lub
okres6w nieobecnosci, swobode odmowy wykonania zadan, swobode korzystania

z podwykonawcow lub zastepcow lub uniemozliwia osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platform internetowych rozwijanie kontaktow biznesowych z potencjalnymi
klientami, w tym poprzez stosowanie pewnych warunkéw lub systemu sankcji. Kryteria
powinny réwniez obejmowac konkretne elementy wykazujace, ze cyfrowa platforma pracy
Scisle nadzoruje wykonywanie pracy, rowniez poprzez doktadng weryfikacje jakosci
wynikoéw pracy osob wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych.
Obejmuje to oceng lub regularne podsumowywanie wydajnosci pracy lub postepu prac,
ktoére moga by¢ réwniez wykonywane za pomocg $srodkoéw elektronicznych, takich jak
obserwacja przy uzyciu kamery, $ledzenie lokalizacji, analiza czg¢stosci uderzen w klawisze
klawiatury lub pobieranie zrzutéw ekranu lub korzystanie z innych funkcji w komputerach
lub smartfonach. Nadzor nie obejmuje natomiast korzystania z narzedzi elektronicznych
stuzacych do kojarzenia osoby wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych
z odbiorcg ustugi. Jednoczesnie kryteria te nie powinny obejmowac sytuacji, w ktorych
osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform internetowych s osobami faktycznie
samozatrudnionymi. Osoby faktycznie samozatrudnione same odpowiadaja przed swoimi
klientami za sposob, w jaki wykonuja swoja prace, 1 za jako$¢ osiggnigtych wynikow.
Swoboda wyboru przede wszystkim godzin pracy lub okresow nieobecnosci, odmowy
wykonania zadan, korzystania z podwykonawcow, zastgpcéw lub swoboda pracy dla oséb
trzecich jest uwazana za jedna z cech charakterystycznych faktycznego samozatrudnienia.
Ograniczenie takiej swobody moze przybiera¢ rdzne formy, biorgc pod uwage, ze model

gospodarki platform stale si¢ zmienia.
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25a)

25¢)

26)

27)

Panstwa cztonkowskie powinny, zgodnie ze swoimi krajowymi systemami prawnymi

1 sadowymi, ustanowi¢ ramy $rodkéw wspierajacych, aby zapewni¢ skuteczne stosowanie
domniemania prawnego. Takie wdrozenie ma znaczenie dla wszystkich stron, ktore sg
zainteresowane prawidtowym okre§laniem statusu zatrudnienia, takich jak pracownik,
cyfrowa platforma pracy i organizacje partneréw spotecznych. Aby wspomniane
domniemanie byto skuteczne w praktyce i aby rozpocza¢ jego stosowanie, powinny by¢
zawsze spetnione trzy z kryteriow wskazujacych, ze osoba wykonujaca prace za
posrednictwem platform internetowych moze zosta¢ uznana za osob¢ pozostajaca

w stosunku pracy. Celem tych kryteriéw jest zapewnienie zestawu fatwo zrozumiatych
wskaznikow wskazujacych na prawdopodobienstwo istnienia stosunku pracy, a tym samym
utatwienie osobie wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych dostepu do
odpowiednich praw wynikajacych z istnienia stosunku pracy za pomoca domniemania

prawnego.

Zgodnie z celem niniejszej dyrektywy, jakim jest poprawa warunkow pracy pracownikéw
platform internetowych, poprzez prawidtowe okreslenie ich stosunku pracy, a tym samym
zapewnienie im korzystania z odpowiednich praw wynikajacych z prawa Unii, prawa
krajowego i uktadéw zbiorowych, domniemanie prawne powinno mie¢ zastosowanie we
wszystkich odpowiednich postepowaniach administracyjnych lub sadowych, w ktérych

w gre wchodzi status zatrudnienia osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platform
internetowych. Chociaz niniejsza dyrektywa nie naktada na panstwa cztonkowskie Zadnego
obowiazku stosowania domniemania prawnego w postepowaniach podatkowych, karnych
1 postgpowaniach w dziedzinie zabezpieczenia spolecznego, zaden z przepisOw niniejszej
dyrektywy nie powinien uniemozliwia¢ panstwom cztonkowskim, na mocy prawa
krajowego, stosowania tego domniemania w tych lub innych postgpowaniach
administracyjnych lub sadowych, ani uznawania wynikoéw postgpowan, w ktorych
domniemanie zostato zastosowane do celow przyznania praw do przekwalifikowania

pracownikow w innych dziedzinach prawa.

[.]

[.]
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28)

28a)

Stosunek migdzy osoba wykonujaca prace za posrednictwem platform internetowych

a cyfrowa platformg pracy moze nie spetnia¢ wymogow stosunku pracy zgodnie z definicja
okreslong w prawie, uktadach zbiorowych lub praktyce obowigzujacej w danym panstwie
cztonkowskim, z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci, nawet

w przypadku gdy kryteria wskazuja, ze osoba wykonujaca prace za posrednictwem platform
internetowych pozostaje prawdopodobnie w stosunku pracy. W postepowaniach sadowych
lub administracyjnych, w przypadku gdy zastosowanie ma domniemanie prawne, panstwa
cztonkowskie powinny zapewni¢ mozliwos¢ wzruszenia domniemania prawnego poprzez
udowodnienie, na podstawie powyzszej definicji, ze dany stosunek nie jest stosunkiem
pracy. Cyfrowe platformy pracy maja petny przeglad wszystkich elementow faktycznych
decydujacych o prawnym charakterze stosunku, w szczegolnos$ci algorytmow, za pomoca
ktérych zarzadzaja swoja dzialalno$cia. W zwiazku z tym jezeli twierdza, Ze dany stosunek
umowny nie jest stosunkiem pracy, ci¢zar dowodu powinien spoczywac na nich. Ponadto
jezeli osoba wykonujaca prace za posrednictwem platform internetowych, ktorej dotyczy
domniemanie, usituje wzruszy¢ to domniemanie prawne, cyfrowa platforma pracy powinna
by¢ zobowigzana do udzielenia tej osobie pomocy, w szczegdlnosci poprzez dostarczenie jej
wszystkich istotnych informacji bedacych w posiadaniu platformy w odniesieniu do tej
osoby. Skuteczne wzruszenie domniemania w postgpowaniu sgdowym lub
administracyjnym nie powinno wyklucza¢ stosowania tego domniemania w pdzniejszych

postepowaniach sadowych lub odwotaniach, zgodnie z krajowym prawem procesowym.

Chociaz domniemanie prawne powinno mie¢ zastosowanie w postgpowaniach inicjowanych
przez osobe wykonujacg pracg za posrednictwem platform internetowych, w przypadku gdy
chodzi o status zatrudnienia, panstwa cztonkowskie moga przyzna¢ wlasciwym krajowym
organom administracyjnym odpowiedzialnym za weryfikacj¢ zgodnosci z odpowiednimi
przepisami lub ich egzekwowanie, takim jak inspektoraty pracy, mozliwo$¢ niestosowania
tego domniemania, jezeli dziatajg z wlasnej inicjatywy 1 jezeli oczywiste jest, ze osoba
wykonujgca prace za posrednictwem platform internetowych nie jest pracownikiem

w rozumieniu prawa, uktadow zbiorowych lub praktyki obowigzujacej w danym panstwie
cztonkowskim, z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci. Wazne s3
krajowe ramy majace na celu ograniczenie liczby sporow sagdowych 1 zwigkszenie pewnosci

prawa.
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28b)

28¢)

28d)

Panstwa cztonkowskie powinny by¢ w stanie zapewnic¢, by postepowania sagdowe lub
administracyjne wszczete przez cyfrowe platformy pracy w celu zaskarzenia decyzji organu
sadowego lub administracyjnego podjetej na podstawie domniemania prawnego nie miaty

skutku zawieszajacego odpowiednig decyzje.

Dla zagwarantowania pewnos$ci prawa domniemanie prawne nie powinno mie¢ zadnych
skutkow prawnych z mocg wsteczng w czasie przed data transpozycji niniejszej dyrektywy
1 w zwiazku z tym powinno mie¢ zastosowanie wytgcznie do okresu rozpoczynajacego si¢
od tej daty, w tym do stosunkéw umownych nawigzanych przed tg datg 1 trwajacych w tym
dniu. Roszczenia dotyczace ewentualnego istnienia stosunku pracy przed ta datg oraz
wynikajace z nich prawa i obowigzki do tego dnia nalezy zatem ocenia¢ wytgcznie na

podstawie prawa krajowego 1 prawa Unii sprzed niniejszej dyrektywy.

Skuteczne wdrozenie domniemania prawnego za pomocg odpowiednich srodkdw, takich jak
rozpowszechnianie informacji wsrdd spoteczenstwa, opracowanie wytycznych oraz
zapewnienie skutecznych kontroli i inspekcji, ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia
wszystkim zaangazowanym stronom pewnosci prawa i przejrzystosci. Srodki te powinny
umozliwia¢ unikanie zmiany klasyfikacji os6b faktycznie samozatrudnionych oraz
uwzgledniaé¢ szczegdlng sytuacje przedsigbiorstw typu start-up, aby wspiera¢ potencjat

przedsigbiorczos$ci 1 warunki trwatego wzrostu cyfrowych platform pracy w Unii.
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29)

30)

31)

W kontekscie pracy za posrednictwem platform internetowych osoby wykonujace prace za
posrednictwem takich platform czgsto podlegaja decyzjom podejmowanym

z wykorzystaniem zautomatyzowanych systeméw monitorowania lub podejmowania
decyzji, lub przy wsparciu ze strony takich systemow. Zgoda oséb wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych na przetwarzanie danych osobowych nie zawsze jest
dobrowolna, poniewaz osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych
nie maja zawsze rzeczywistej swobody wyboru lub moga odmowic lub wycofa¢ zgode bez
szkody dla swojego stosunku umownego, mimo ze taka zgoda nie jest konieczna do
wykonywania pracy za posrednictwem platform internetowych, oraz istnieje nierdwnowaga
mig¢dzy osobg wykonujaca prace za posrednictwem platform internetowych a cyfrowa
platforma pracy wyposazong w zautomatyzowane systemy monitorowania lub
podejmowania decyzji. Chociaz w rozporzadzeniu (UE) 2016/679 ustanowiono ogdlne ramy
ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, konieczne jest
ustanowienie szczegotowych przepisow dotyczacych konkretnych probleméw zwigzanych

z przetwarzaniem danych osobowych z wykorzystaniem zautomatyzowanych systemow
monitorowania i podejmowania decyzji w konteks$cie pracy za posrednictwem platform
internetowych. W szczego6lnosci cyfrowe platformy pracy nie powinny przetwarza¢ zadnych
danych osobowych dotyczacych stanu emocjonalnego lub psychicznego osoby wykonujacej
praceg za posrednictwem platform internetowych, przetwarza¢ zadnych danych osobowych
w zwigzku z ich prywatnymi rozmowami i nie powinny gromadzi¢ Zadnych danych
osobowych, gdy osoba wykonujaca prace za posrednictwem platform internetowych nie
oferuje ani nie wykonuje pracy za posrednictwem platform internetowych. W tym
kontekscie terminy odnoszace si¢ do ochrony danych osobowych w niniejszej dyrektywie

nalezy rozumie¢ w $wietle definicji zawartych w rozporzadzeniu (UE) 2016/679.

[.]

[.]
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32)

33)

34)

Nie naruszajac praw i obowigzkoéw wynikajacych z rozporzadzenia (UE) 2016/679,
niniejsza dyrektywa przewiduje dodatkowe zabezpieczenia dotyczace korzystania ze
zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania decyzji w kontekscie
pracy za posrednictwem platform internetowych. Cyfrowe platformy pracy powinny
podlega¢ obowigzkom w zakresie przejrzystosci w odniesieniu do zautomatyzowanych
systemOw monitorowania lub podejmowania decyzji, ktore sg wykorzystywane do zbierania
danych dotyczacych wydajnosci pracy, nadzorowania lub oceny tej wydajnos$ci za pomoca
srodkow elektronicznych; oraz zautomatyzowanych systemow podejmowania decyzji, ktére
sa wykorzystywane do podejmowania lub wspierania decyzji majacych istotny wplyw na
warunki pracy oséb wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych, w tym
na ich dostep do zadan, zarobki, bezpieczenstwo 1 zdrowie, czas pracy, awans oraz ich status
umowny, w tym ograniczenie, zawieszenie lub usunigcie konta. Oprécz tego, co
przewidziano w rozporzadzeniu (UE) 2016/679, informacje dotyczace takich systemow
nalezy przekazywac rowniez w przypadku, gdy decyzje nie opierajg si¢ wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, pod warunkiem ze sg one obstugiwane przez systemy
zautomatyzowane. Nalezy rowniez okresli¢, jakiego rodzaju informacje nalezy przekazywac
osobom wykonujacym prace za posrednictwem platform internetowych w odniesieniu do
takich zautomatyzowanych systemow, a takze w jakiej formie i kiedy nalezy te informacje
przekazywac. Informacje na temat zautomatyzowanych systemow monitorowania

lub podejmowania decyzji nalezy rowniez przekazywac przedstawicielom pracownikéw
platform internetowych oraz krajowym organom ds. pracy, aby umozliwi¢ im petnienie ich

funkcji.

Zgodnie z tym obowigzkiem informowania cyfrowe platformy pracy nie powinny by¢
zobowigzane do ujawniania szczegdétowego funkcjonowania ich zautomatyzowanych
systemOw monitorowania lub podejmowania decyzji, w tym algorytmow, ani innych
szczegOdtowych danych zawierajacych tajemnice handlowe lub chronionych prawami
wlasnosci intelektualnej. Jednak wynikiem tych rozwazan nie powinna by¢ odmowa

dostarczenia wszystkich informacji wymaganych na mocy niniejszej dyrektywy.

[.]

10107/23 mkk/KS/av 27
ZALACZNIK LIFE.4 PL



35)

36)

Cyfrowe platformy pracy w szerokim zakresie wykorzystuja zautomatyzowane systemy
monitorowania lub podejmowania decyzji w zarzadzaniu osobami wykonujacymi pracg za
posrednictwem platform internetowych. Monitorowanie za pomocg srodkéw
elektronicznych moze by¢ inwazyjne, a decyzje podejmowane lub wspierane przez takie
systemy, takie jak decyzje zwigzane z oferta przydzielania zadan, zarobkami,
bezpieczenstwem i zdrowiem, czasem pracy, dostepem do szkolen, awansem lub statusem
W organizacji i statusem umownym, majg bezposredni wptyw na osoby wykonujgce pracg za
posrednictwem platform internetowych, ktore to osoby moga nie mie¢ bezposredniego
kontaktu z osoba zarzadzajaca lub organem nadzoru. Cyfrowe platformy pracy powinny
zatem monitorowac i regularnie ocenia¢ wptyw poszczegdlnych decyzji — podejmowanych
lub wspieranych przez zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyzji
—na warunki pracy. Cyfrowe platformy pracy powinny zapewni¢ wystarczajace zasoby
ludzkie do tego celu. Osoby, ktorym cyfrowa platforma pracy powierzyla funkcje
monitorowania, powinny mie¢ kompetencje, szkolenia i uprawnienia niezb¢dne do petnienia
tej funkcji, a w szczegodlnosci prawo do cofnigcia zautomatyzowanych decyzji. Osoby te
powinny by¢ chronione przed zwolnieniem, srodkami dyscyplinarnymi lub innym
niekorzystnym traktowaniem w zwigzku z pelnionymi przez nie funkcjami. Oprocz
obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia (UE) 2016/679 w niniejszej dyrektywie
przewidziano odrgbne obowigzki, ktore majg zastosowanie w kontekscie pracy za

posrednictwem platform internetowych.

Rozporzadzenie (UE) 2016/679 zobowigzuje administratorow danych do wdrozenia
odpowiednich srodkow ochrony praw, wolnos$ci 1 uzasadnionych interesOw oséb, ktérych
dane dotycza, w przypadkach gdy te ostatnie podlegaja decyzjom opartym wylacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu. Przepis ten wymaga co najmniej prawa osoby, ktore;j
dane dotycza, do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony administratora, do wyrazenia

wlasnego stanowiska 1 do zakwestionowania tej decyzji.
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37)  Niniejsza dyrektywa przewiduje przepisy uzupelniajace rozporzadzenie 2016/679
w kontek$cie zarzadzania algorytmicznego praca za posrednictwem platform internetowych.
Osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych powinny mie¢ prawo
do uzyskania od cyfrowej platformy pracy wyjasnien dotyczacych decyzji, braku decyzji lub
zbioru decyzji podjetych lub wspieranych przez zautomatyzowane systemy, ktore to decyzje
majg na te osoby istotny wplyw. W tym celu cyfrowa platforma pracy powinna zapewniac¢
osobom wykonujgcym prace za jej posrednictwem mozliwos$¢ przedyskutowania
1 wyjasnienia faktow, okolicznosci i powodow takich decyzji z osoba kontaktowa na
cyfrowej platformie pracy. Ponadto jezeli cyfrowa platforma pracy ogranicza, zawiesza lub
zamyka konto osoby wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych,
odmawia wynagrodzenia za prac¢ wykonywang przez t¢ osobe lub wplywa na jej status
umowny, cyfrowa platforma pracy powinna przedstawi¢ osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platform internetowych pisemne uzasadnienie tej decyzji, poniewaz takie
decyzje moga mie¢ szczegolnie istotny negatywny wptyw na osoby wykonujace prace za
posrednictwem platform internetowych, w szczegdlnos$ci na ich potencjalne zarobki. Jezeli
uzyskane wyjasnienia lub powody nie sg zadowalajace lub jezeli osoby wykonujace prace za
posrednictwem platform internetowych uznaja, ze ich prawa zostaty naruszone jakakolwiek
decyzja, ktéra ma na nie znaczny wptyw, powinny one rowniez mie¢ prawo do zwrdcenia
si¢ do cyfrowej platformy pracy o dokonanie przegladu decyzji 1 uzyskanie uzasadnionej
odpowiedzi bez zbgdnej zwtoki. W przypadku gdy takie decyzje naruszaja prawa tych osob,
takie jak prawa pracownicze, prawo do niedyskryminacji lub do ochrony ich danych
osobowych, cyfrowa platforma pracy powinna niezwtocznie skorygowac takie decyzje lub,
jezeli nie jest to mozliwe, zapewni¢ odszkodowanie za poniesiong szkodg¢ oraz podjac

niezbedne kroki w celu uniknigcia podobnych decyzji w przysztosci.
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38)

39)

Dyrektywa Rady 89/391/EWG?? wprowadza $rodki majace na celu poprawe bezpieczenstwa
1 zdrowia pracownikéw w miejscu pracy, w tym zobowigzanie pracodawcow do
minimalizowania ryzyka i oceny zagrozen dla bezpieczenstwa i higieny pracy. Poniewaz
zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyzji mogg mie¢ znaczacy
wplyw na zdrowie fizyczne i psychiczne pracownikow platform internetowych, cyfrowe
platformy pracy powinny ocenia¢ te zagrozenia, weryfikowac, czy zabezpieczenia systemow
sg odpowiednie do przeciwdziatania tym zagrozeniom, oraz przyjmowac¢ odpowiednie
srodki zapobiegawcze i ochronne. Powinny one unika¢ sytuacji, w ktérej korzystanie

z takich systemow powoduje nadmierng presje na pracownikow lub zagraza ich zdrowiu.
Aby zwigkszy¢ skutecznos¢ tych przepisoéw, cyfrowa platforma pracy powinna udostepnié
swojg oceng ryzyka i ocen¢ Srodkow tagodzacych pracownikom platform internetowych, ich

przedstawicielom i wlasciwym organom.

Poniewaz wprowadzenie zautomatyzowanych systeméw monitorowania lub podejmowania
decyzji przez cyfrowe platformy pracy — lub istotne zmiany w korzystaniu z tych systemow
—maj3 bezposredni wptyw na organizacj¢ pracy i indywidualne warunki pracy pracownikow
platform internetowych, kluczowe znaczenie ma zapewnienie, aby prawa i obowigzki

w zakresie informacji i konsultacji, w szczegélnosci te okreslone w dyrektywie
2002/14/WE, mogty by¢ bezposrednio wykonywane przez przedstawicieli pracownikow
platform internetowych, a w przypadku braku przedstawicieli — przez samych pracownikow
platform internetowych. Konieczne sa dodatkowe $rodki w celu zapewnienia, aby cyfrowe
platformy pracy informowaty pracownikow platform internetowych lub ich przedstawicieli
1 konsultowaty si¢ z nimi przed podj¢ciem takich decyzji, na odpowiednim szczeblu oraz —
z uwagi na techniczng ztozonos$¢ systemow zarzadzania algorytmicznego — z pomoca
eksperta wybranego w razie potrzeby przez pracownikoéw platform internetowych lub ich
przedstawicieli w uzgodniony sposob. Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na $rodki

informacyjne 1 konsultacyjne zawarte w dyrektywie 2002/14/WE.

23

Dyrektywa Rady 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie wprowadzenia srodkow
w celu poprawy bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw w miejscu pracy (Dz.U. L 183
z229.6.1989,s. 1).
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40)

41)

Osoby, ktore nie pozostaja w stosunku pracy, stanowig znaczng cze$¢ os6b wykonujacych
prace za posrednictwem platform internetowych. Wplyw zautomatyzowanych systemow
monitorowania lub podejmowania decyzji wykorzystywanych przez cyfrowe platformy
pracy na ochrong¢ ich danych osobowych i mozliwos$ci zarobkowania jest podobny do
wplywu na pracownikow platform internetowych. W zwiazku z tym prawa okreslone

w niniejszej dyrektywie dotyczace ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem
danych osobowych w konteks$cie zarzadzania algorytmicznego, mianowicie prawa
dotyczace przejrzystosci zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania
decyzji, ograniczen w przetwarzaniu lub gromadzeniu danych osobowych, monitorowania
przez czlowieka i przegladu istotnych decyzji, powinny mie¢ rowniez zastosowanie do osob
wykonujacych pracg za posrednictwem platform internetowych, ktdre nie pozostaja

w stosunku pracy. Prawa dotyczace bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz informowania
pracownikow platform internetowych i konsultacji z nimi lub ich przedstawicielami, ktére
w $wietle prawa Unii sg wlasciwe pracownikom, nie powinny mie¢ do tych oséb
zastosowania. W rozporzadzeniu (UE) 2019/1150 przewidziano zabezpieczenia dotyczace
sprawiedliwosci 1 przejrzystosci dla 0sob samozatrudnionych wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych, pod warunkiem ze osoby te uznaje si¢ za
uzytkownikow biznesowych w rozumieniu tego rozporzadzenia. Jezeli chodzi o realizowany
przez cztowieka przeglad istotnych decyzji, w odniesieniu do uzytkownikow biznesowych

pierwszenstwo powinny mie¢ przepisy szczegodtowe rozporzadzenia (UE) 2019/1150.

W celu zapewnienia, aby cyfrowe platformy pracy przestrzegaty przepiséw 1 uregulowan
prawa pracy, w szczeg6lnosci jezeli majg siedzibe w panstwie innym niz panstwo
cztonkowskie, w ktérym pracownik platformy internetowej wykonuje prace, cyfrowe
platformy pracy powinny zgtasza¢ prac¢ wykonywang przez pracownikow platform
internetowych wtasciwym organom w panstwie cztonkowskim, w ktorym wykonywana jest
praca. Obowigzek ten nie powinien zastgpowac obowigzkow w zakresie deklaracji lub

powiadamiania ustanowionych w innych instrumentach unijnych.
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42)

43)

44)

Informacje na temat liczby os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych z wykorzystaniem cyfrowych platform pracy, informacje na temat ich statusu
umownego lub statusu zatrudnienia oraz ogélnych warunkéw majacych zastosowanie do
tych stosunkow umownych majg zasadnicze znaczenie dla wspierania wtasciwych organow
w prawidtowym okre$laniu statusu zatrudnienia oséb wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych oraz w zapewnianiu zgodnosci z obowigzkami
prawnymi, a takze przedstawicieli pracownikow platform internetowych w ramach peknienia
przez nich funkcji przedstawicielskich, a zatem powinny by¢ im udostepniane. Organy

1 przedstawiciele powinni mie¢ réwniez prawo zwrocié si¢ do cyfrowych platform pracy

o dodatkowe wyjasnienia i szczegoty dotyczace przedstawionych informacji.

Opracowano obszerny system przepisOw dotyczacych egzekwowania dorobku socjalnego

w Unii, ktorego elementy nalezy stosowa¢ do niniejszej dyrektywy, aby zapewni¢ osobom
wykonujacym prace za posrednictwem platform internetowych dostep do skutecznego

1 bezstronnego rozstrzygania sporéw oraz prawo do dochodzenia roszczen, w tym do
odszkodowania za poniesiong szkode. W szczegdlnosci, uwzgledniajgc zasadniczy charakter
prawa do skutecznej ochrony prawnej, osoby wykonujace pracg za posrednictwem platform
internetowych powinny nadal korzysta¢ z takiej ochrony nawet po ustaniu stosunku pracy
lub innego stosunku umownego prowadzacego do domniemanego naruszenia praw

wynikajacych z niniejszej dyrektywy.

Przedstawiciele os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych
powinni mie¢ mozliwo$¢ — zgodnie z prawem krajowym i praktyka krajowa —
reprezentowania co najmniej jednej osoby wykonujgcej prace za posrednictwem platform
internetowych w dowolnym postepowaniu sgdowym lub administracyjnym w celu
wyegzekwowania praw lub obowiazkdéw wynikajacych z niniejszej dyrektywy. Wysuwanie
roszczeh w imieniu kilku os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych lub wspieranie ich jest sposobem na ulatwienie postepowania, ktore

W przeciwnym razie nie zostaloby wszczete ze wzgledu na bariery proceduralne 1 finansowe

lub obawg przed odwetem.
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45)

46)

47)

Praca za posrednictwem platform internetowych charakteryzuje si¢ brakiem wspdlnego
miejsca pracy, w ktorym pracownicy mogg poznawac si¢ nawzajem i komunikowac si¢ ze
sobg oraz ze swoimi przedstawicielami, rowniez w celu obrony swoich intereséw przed
cyfrowg platformg pracy. Konieczne jest zatem stworzenie cyfrowych kanatéw komunikacji,
zgodnie z organizacja pracy cyfrowych platform pracy, za pomocg ktoérych osoby
wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych moglyby komunikowac si¢
miedzy sobg i kontaktowac si¢ z przedstawicielami pracownikoéw platform internetowych.
Cyfrowe platformy pracy powinny tworzy¢ takie kanaty komunikacji w ramach swojej
infrastruktury cyfrowej lub za pomoca réwnie skutecznych srodkow, przy jednoczesnym
poszanowaniu ochrony danych osobowych i powstrzymujac si¢ od dostgpu do tej

komunikacji lub jej monitorowania.

W postepowaniach administracyjnych lub sadowych dotyczacych prawidlowego okreslenia
statusu zatrudnienia 0os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych
dane dotyczace organizacji pracy umozliwiajace ustalenie statusu zatrudnienia,

w szczegblnosci to, czy cyfrowa platforma pracy kontroluje niektore elementy
wykonywania pracy, moga by¢ w posiadaniu cyfrowej platformy pracy i nietatwo dostepne
dla 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych i dla wlasciwych
organow. Sady krajowe lub wlasciwe organy powinny zatem mie¢ mozliwo$¢ nakazania
cyfrowej platformie pracy ujawnienia wszelkich istotnych dowodow, ktére znajduja si¢ pod
jej kontrola, w tym informacji poufnych, z zastrzezeniem skutecznych srodkéw ochrony

takich informacji.

Biorac pod uwage, ze niniejsza dyrektywa przewiduje przepisy uzupehiajace
rozporzadzenie (UE) 2016/679 w kontekscie pracy za posrednictwem platform
internetowych w celu zapewnienia ochrony danych osobowych os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych, krajowe organy nadzorcze, o ktérych mowa

w rozporzadzeniu (UE) 2016/679, powinny by¢ wlasciwe do monitorowania stosowania
tych zabezpieczen. Ramy proceduralne rozporzadzenia (UE) 2016/679 powinny mie¢
zastosowanie w odniesieniu do egzekwowania dodatkowych przepisoOw niniejszej
dyrektywy, w szczegdlnosci w odniesieniu do mechanizméw nadzoru, wspoipracy

1 spojnosci, srodkéw ochrony prawnej, odpowiedzialnosci 1 sankcji, w tym kompetencji do
naktadania administracyjnych kar pienieznych do wysokosci kwoty, o ktorej mowa w tym

rozporzadzeniu.

10107/23 mkk/KS/av 33
ZALACZNIK LIFE.4 PL



48)

48a)

49)

Zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyzji stosowane

w konteks$cie pracy za posrednictwem platform internetowych obejmuja przetwarzanie
danych osobowych 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem tych platform i wptywaja
na warunki pracy i prawa pracownikoéw platform internetowych, co rodzi problemy

w zakresie prawa o ochronie danych, a takze powigzanych dziedzin prawa, takich jak prawo
pracy. Organy nadzorcze w zakresie ochrony danych oraz inne wtasciwe organy powinny
zatem wspotpracowaé w zakresie egzekwowania przepisoOw niniejszej dyrektywy, w tym
poprzez wymiang istotnych informacji, bez naruszania niezalezno$ci organéw nadzorczych

w zakresie ochrony danych.

Aby ochrona przewidziana w niniejszej dyrektywie bylta skuteczna, konieczna jest ochrona
0sOb wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych, ktore korzystaja

z praw przyznanych im na mocy dyrektywy, przed zwolnieniem — w przypadku
pracownikow platform — lub rozwigzaniem umowy — w przypadku os6b samozatrudnionych,

oraz przed rownowaznymi Srodkami.

Poniewaz cel niniejszej dyrektywy, mianowicie poprawa warunkow pracy za
posrednictwem platform internetowych, nie moze zosta¢ osiggniety w sposob wystarczajacy
przez panstwa czlonkowskie, natomiast ze wzgledu na potrzebe ustanowienia wspdlnych
wymogow minimalnych mozliwe jest jego lepsze osiggni¢cie na poziomie Unii, moze ona
podjac¢ dziatania zgodnie z zasadg pomocniczos$ci okreslong w art. 5 Traktatu o Unii
Europejskiej. Zgodnie z zasada proporcjonalno$ci, okreslong w tym artykule, niniejsza

dyrektywa nie wykracza poza to, co jest konieczne do osiggnigcia tego celu.
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50)

50a)

51)

Niniejsza dyrektywa ustanawia wymogi minimalne, tym samym nie naruszajac kompetencji
panstw cztonkowskich do wprowadzenia i utrzymywania przepiséw korzystniejszych dla
0s0b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych. Prawa nabyte na mocy
obowigzujacych ram prawnych powinny nadal mie¢ zastosowanie, w szczegolnosci

w odniesieniu do mechanizméw stwierdzania istnienia stosunku pracy, chyba ze niniejsza
dyrektywa zostaja wprowadzone korzystniejsze przepisy. Wdrozenie niniejszej dyrektywy
nie moze zosta¢ wykorzystane do ograniczenia istniejgcych praw ustanowionych

w obowigzujacym prawie Unii lub prawie krajowym w tym obszarze, ani nie moze stanowic¢

uzasadnienia dla obnizenia ogdlnego poziomu ochrony w obszarze obj¢tym niniejsza

dyrektywa.

Przestrzega si¢ autonomii partnerow spotecznych. Partnerzy spoteczni powinni zatem mie¢
mozliwo$¢ uznania, ze w szczegolnych sytuacjach zwigzanych z warunkami pracy
pracownikow platform internetowych do realizacji celu niniejszej dyrektywy bardziej
odpowiednie sg inne przepisy niz niektére normy okreslone w niniejszej dyrektywie.

W zwigzku z tym panstwa cztonkowskie powinny by¢ w stanie umozliwi¢ partnerom
spotecznym utrzymywanie w mocy, negocjowanie, zawieranie i egzekwowanie uktadow
zbiorowych odbiegajacych od niektorych przepiséw zawartych w tych artykutach, przy

poszanowaniu ogolnej ochrony pracownikéw platform internetowych.

Przy wdrazaniu niniejszej dyrektywy panstwa cztonkowskie powinny unika¢ naktadania
administracyjnych, finansowych i prawnych ograniczen, ktére utrudniatyby tworzenie

1 rozwijanie mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich przedsigbiorstw. Panstwa
cztonkowskie powinny oceni¢ wptyw swoich srodkdéw transpozycji na przedsigbiorstwa
typu start-up oraz mate i Srednie przedsigbiorstwa, aby zagwarantowac, ze nie poniosg one
nieproporcjonalnych konsekwencji, przy czym szczeg6lng uwage nalezy zwroci¢ na
mikroprzedsigbiorstwa i na obcigzenia administracyjne. Panstwa cztonkowskie powinny

rowniez publikowa¢ wyniki takich ocen.
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52)

53)

54)

Na wspolny wniosek partnerdw spotecznych panstwa cztonkowskie mogg im powierzy¢
wdrozenie niniejszej dyrektywy, o ile panstwa cztonkowskie podejma wszystkie konieczne
dziatania w celu zapewnienia, by przez caty czas zagwarantowane byty rezultaty, do ktorych
dazy niniejsza dyrektywa. Panstwa cztonkowskie, zgodnie z prawem krajowym i praktyka
krajowa, powinny réwniez przyjmowaé odpowiednie §rodki w celu zapewnienia
skutecznego angazowania partneréw spolecznych oraz propagowania i wspierania dialogu

spotecznego z mysla o wdrazaniu przepisow niniejszej dyrektywy.

Zgodnie ze wsp6lng deklaracjg polityczng panstw cztonkowskich i Komisji z dnia

28 wrzesnia 2011 r. dotyczgcg dokumentdw wyjasniajagcych?* panstwa czlonkowskie
zobowigzaty si¢ do ztozenia, w uzasadnionych przypadkach, wraz z powiadomieniem

o transpozycji, jednego lub wiekszej liczby dokumentoéw wyjasniajacych zwigzki migdzy
elementami dyrektywy a odpowiadajacymi im czg¢$ciami krajowych instrumentéw
transpozycyjnych. W odniesieniu do niniejszej dyrektywy prawodawca uznaje, ze

przekazanie takich dokumentow jest uzasadnione.

Zgodnie z art. 42 ust. 1 rozporzadzenia (UE) 2018/1725 Parlamentu Europejskiego i Rady?’
skonsultowano si¢ z Europejskim Inspektorem Ochrony Danych 1 wydat on swojg opini¢

2 lutego 2022 1.2,

PRZYJMUIJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

24
25

26

Dz.U.C369z17.12.2011, s. 14.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2018/1725 z dnia

23 pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych przez instytucje, organy 1 jednostki organizacyjne Unii i swobodnego
przepltywu takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 1 decyzji

nr 1247/2002/WE (Dz.U. L 295 z 21.11.2018, s. 39).

Dok. 5966/22.
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ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE
Artykut 1
Przedmiot i zakres stosowania

1.  Celem niniejszej dyrektywy jest poprawa warunkow pracy pracownikéw platform
internetowych oraz ochrony 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych w odniesieniu do przetwarzania ich danych osobowych za pomocg

zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania decyzji.

la. Cele te realizowane sg przez:

o wprowadzenie srodkow utatwiajacych prawidtowe okreslenie statusu zatrudnienia oséb

wykonujacych pracg za posrednictwem platform internetowych;

J zwigkszenie przejrzystosci, sprawiedliwosci i rozliczalno$ci w stosowaniu
zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania decyzji w odniesi

do oséb wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych; oraz

o zwigkszenie przejrzystosci pracy za posrednictwem platform internetowych, w tym

w sytuacjach transgranicznych.

2. [.]

3. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do osob wykonujacych prace za posrednictwem
platform internetowych w Unii, do cyfrowych platform pracy organizujacych pracg za
posrednictwem platform internetowych wykonywang w Unii, niezaleznie od ich miejsca

prowadzenia dzialalno$ci i prawa majacego zastosowanie w innym przypadku.

4.  Jezeli chodzi o przedstawicieli os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych innych niz przedstawiciele pracownikéw platform internetowych, niniejsza
dyrektywa ma zastosowanie wytacznie w zakresie, w jakim prawo 1 praktyki krajowe

przewiduja reprezentowanie osob wykonujacych pracg za posrednictwem platform

eniu

internetowych.
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Artykut 2
Definicje
1. Do celow niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,cyfrowa platforma pracy” oznacza kazdg osobe fizyczng lub prawng $§wiadczaca

ustuge, ktora spetnia wszystkie nastgpujace wymogi:

a)  jest udostepniana, przynajmniej czgsciowo, na odlegto$¢ za pomoca srodkoéw

elektronicznych, takich jak strona internetowa lub aplikacja mobilna;
b)  jest $wiadczona na zadanie ustugobiorcy;

c) obejmuje, jako niezbgdny i istotny element, organizacj¢ pracy wykonywanej przez
osoby fizyczne odplatnie, niezaleznie od tego, czy praca ta jest wykonywana

przez internet, czy w okreslonym miejscu;

d)  obejmuje stosowanie zautomatyzowanych systemow monitorowania

lub podejmowania decyzji;

2) ,praca za posrednictwem platform internetowych” oznacza kazda prac¢ organizowang
za posrednictwem cyfrowej platformy pracy i wykonywang w Unii przez osobe
fizyczna lub posrednika na podstawie stosunku umownego migdzy cyfrowa platforma
pracy a osobg fizyczna, niezaleznie od tego, czy istnieje stosunek umowny miedzy

osobg fizyczng lub posrednikiem a ustugobiorcg;
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3)

4)

4a)

4b)

5)

6)

6a)

,,0soba wykonujaca pracg za posrednictwem platform internetowych” oznacza kazda
osob¢ wykonujaca pracg za posrednictwem platform internetowych, niezaleznie od

charakteru stosunku umownego lub jego okreslenia przez zainteresowane strony;,

»pracownik platformy internetowej” oznacza kazda osob¢ wykonujacg prace za
posrednictwem platform internetowych, ktora zawarta umowg o prace lub ma
pozostawacé w stosunku pracy okreslonym przez prawo, uktady zbiorowe lub praktyke
obowigzujgce w panstwach cztonkowskich, z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu

Sprawiedliwosci;

,posrednik™ oznacza kazda osobe fizyczng lub prawna, ktdra nawigzuje stosunek
umowny, w tym poprzez podwykonawstwo, z osobg wykonujaca pracg za
posrednictwem platform internetowych lub cyfrowa platforma pracy w celu

udostepnienia pracy za posrednictwem tej cyfrowej platformy pracy;

,warunki” oznaczajg wszelkie warunki lub specyfikacje, niezaleznie od ich nazwy lub
formy, ktore reguluja stosunek umowny miedzy cyfrowa platforma pracy a osoba
wykonujacg prace za posrednictwem platform internetowych 1 sa jednostronnie

okreslane przez cyfrowa platforme pracy.

[.]

[.]

»Zautomatyzowane systemy monitorowania” oznaczajg systemy wykorzystywane do
gromadzenia danych osobowych 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych, do nadzorowania lub oceny ich pracy za pomocg §rodkow

elektronicznych;
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6b) ,,zautomatyzowane systemy podejmowania decyzji”’ oznaczaja systemy, ktore sg
wykorzystywane do podejmowania lub wspierania decyzji, majacych istotny wptyw na
osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych, w szczeg6lnosci na
oferte zadan lub ich przydzielanie, zarobki, bezpieczenstwo i1 zdrowie, ich czas pracy,
ich dostep do szkolen i ich status umowny, w tym ograniczenie, zawieszenie lub

usuniecie konta.

2. Definicja cyfrowych platform pracy okreslona w ust. 1 pkt 1 nie obejmuje ustugodawcow,
ktorych gtownym celem jest eksploatacja aktywow lub dzielenie si¢ nimi lub odsprzedaz

towarow lub ustug.
Artykut 2a
Posrednicy

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby korzystanie z ustug posrednikdéw nie prowadzito do
zmniejszenia ochrony zapewnianej na mocy niniejszej dyrektywy osobom wykonujacym prace za

posrednictwem platform internetowych.
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ROZDZIAL 11
STATUS ZATRUDNIENIA
Artykut 3
Prawidlowe okreslenie statusu zatrudnienia

1.  Panstwa cztonkowskie wprowadzaja odpowiednie procedury w celu weryfikacji
1 zapewnienia prawidtowego okreslenia statusu zatrudnienia os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych w celu ustalenia, czy istnieje stosunek pracy
okreslony w prawie, uktadach zbiorowych lub praktyce obowigzujacych w panstwach
cztonkowskich, z uwzglgdnieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci, oraz w celu
zapewnienia, aby pracownicy platform internetowych korzystali z praw wynikajacych

z takiego stosunku pracy.

2. Ustalenie istnienia stosunku pracy opiera si¢ przede wszystkim na faktach zwigzanych
z faktycznym wykonywaniem pracy, z uwzglednieniem stosowania zautomatyzowanych
systemOw monitorowania lub podejmowania decyzji w organizacji pracy za posrednictwem
platform internetowych, niezaleznie od tego, w jaki sposob stosunek ten jest klasyfikowany
we wszelkich porozumieniach umownych, ktore mogly zosta¢ uzgodnione migdzy
zainteresowanymi stronami. W przypadku gdy istnienie stosunku pracy stwierdza si¢ na
podstawie faktow, strona przejmujaca obowigzki pracodawcy jest wyraznie okreslona zgodnie

z krajowymi systemami prawnymi.
Artykut 4
Domniemanie prawne

1. O ile panstwa cztonkowskie nie ustanowig korzystniejszych przepisOw na podstawie art. 20,
stosunek miedzy cyfrowa platformg pracy 1 osobg wykonujaca prace za posrednictwem tej
platformy uznaje si¢ prawnie za stosunek pracy, jezeli cyfrowa platforma pracy sprawuje

kontrole nad wykonywaniem pracy przez te osobg i kieruje praca tej osoby.
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Do celow poprzedniego akapitu sprawowanie kontroli 1 kierowanie rozumie si¢ jako
spetniajace, na mocy obowigzujacych warunkow lub w praktyce, co najmniej trzy

z ponizszych kryteriow:
a)  cyfrowa platforma pracy okresla gorne limity poziomu wynagrodzenia;

b) cyfrowa platforma pracy zobowigzuje osobg wykonujaca pracg za posrednictwem
platform internetowych do przestrzegania szczeg6lnych zasad dotyczacych wygladu,

postepowania wobec odbiorcy ustugi lub wykonania pracy;
c) cyfrowa platforma pracy nadzoruje wykonywanie pracy, w tym drogg elektroniczng;

d) cyfrowa platforma pracy ogranicza swobodg¢ organizowania pracy, w tym poprzez
sankcje, poprzez ograniczenie swobody wyboru godzin pracy lub okresow

nieobecnosci;

da) cyfrowa platforma pracy ogranicza swobode, w tym poprzez sankcje, w zakresie
organizowania pracy, ograniczajac swobode uznania przy przyjmowaniu lub odrzucaniu

zadan;

db) cyfrowa platforma pracy ogranicza swobodg¢ organizowania pracy, w tym poprzez

sankcje, ograniczajac swobodg korzystania z podwykonawcow lub zastgpcow;

e) cyfrowa platforma pracy ogranicza mozliwosci rozbudowy bazy klientéw lub

wykonywania pracy na rzecz osob trzecich.

la. Zasady ustanowione w niniejszym artykule 1 w art. 4a nie majg wptywu na swobode sadow
1 wlasciwych organdw w zakresie stwierdzania istnienia stosunku pracy, okreslonego przez
prawo, uktady zbiorowe lub praktyke obowigzujace w danym panstwie cztonkowskim,

z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci, niezaleznie od liczby kryteriow.
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2. [.]
3. [
4. [..]
Artykut 4a
Zastosowanie domniemania i wzruszenia domniemania

1.  Domniemanie prawne ma zastosowanie we wszystkich odpowiednich postgpowaniach
administracyjnych lub sgdowych, w ktorych w gre wchodzi prawidtowe okreslenie statusu

zatrudnienia osoby wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych.

Domniemanie prawne nie ma zastosowania do postepowan podatkowych, karnych
1 dotyczacych zabezpieczenia spotecznego. Panstwa cztonkowskie moga jednak stosowac

domniemanie prawne w tych postgpowaniach zgodnie z prawem krajowym.

2.  Panstwa cztonkowskie moga przyzna¢ wtasciwym krajowym organom administracyjnym

swobode uznania w zakresie niestosowania domniemania, w przypadkach gdy:

a)  organy te weryfikuja zgodno$¢ z odpowiednimi przepisami lub egzekwuja ich

przestrzeganie z wlasnej inicjatywy, oraz

b)  oczywiste jest, ze osoba wykonujaca prace za posrednictwem platform internetowych

nie jest pracownikiem platformy internetowe;.
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3. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, w postgpowaniach, w ktorych stosuje si¢ domniemanie,

mozliwos¢ wzruszenia domniemania prawnego przez ktoérgkolwiek ze stron.

W tym celu:

a)  jezeli cyfrowa platforma pracy twierdzi, ze dany stosunek umowny nie jest stosunkiem
pracy w rozumieniu prawa, uktadow zbiorowych lub praktyki obowigzujacej w danym
panstwie czlonkowskim, z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci,

cigzar dowodu spoczywa na cyfrowej platformie pracy;

b)  w przypadku gdy osoba wykonujaca prace za posrednictwem platform internetowych
twierdzi, ze dany stosunek umowny nie jest stosunkiem pracy zdefiniowanym w prawie,
uktadach zbiorowych lub praktyce obowigzujacych w danym panstwie cztonkowskim,

z uwzglednieniem orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci, cyfrowa platforma pracy
jest zobowigzana do pomocy we wlasciwym rozstrzygnieciu postepowania,
w szczegdlnosci poprzez dostarczenie wszelkich istotnych informacji, ktorymi

dysponuje.

4. W odniesieniu do stosunkéw umownych powstalych przed dniem okreslonym w art. 21 ust. 1
i nadal trwajacych w tym dniu, domniemanie prawne, o ktérym mowa w art. 4, ma

zastosowanie wylgcznie do okresu rozpoczynajacego si¢ od tej daty.

5. W przypadku gdy cyfrowa platforma pracy kwestionuje decyzj¢ administracyjna lub sadowa
okreslajacg status zatrudnienia osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platform
internetowych na podstawie zastosowania domniemania, panstwa cztonkowskie moga

zapewnic, by takie postepowanie nie miato skutku zawieszajacego wobec tej decyzji.
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Artykut 4b
Ramy $rodké6w wspierajacych

Panstwa cztonkowskie ustanawiajg ramy srodkow wspierajgcych, by zapewni¢ skuteczne wdrozenie

domniemania prawnego, o ktorym mowa w art. 4. W szczeg6lnosci:

a)  zapewnienia, aby informacje na temat stosowania domniemania prawnego byly podawane do

wiadomosci publicznej w jasny, kompleksowy i tatwo dostepny sposob;

b)  opracowania wytycznych dla cyfrowych platform pracy, oséb wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych i partneréw spotecznych w celu zrozumienia

i stosowania w praktyce domniemania prawnego, w tym jego wzruszenia;

c)  opracowania zgodnie z prawem krajowym lub praktyka krajowa wytycznych dla wlasciwych
organow krajowych na temat proaktywnego ukierunkowania dziatan na cyfrowe platformy

pracy nieprzestrzegajace przepiséw 1 na temat ich $cigania;

d)  zapewnienia, zgodnie z prawem krajowym lub praktyka krajowa, skutecznych kontroli
1 inspekcji prowadzonych przez organy krajowe, przy jednoczesnym zapewnieniu, aby takie

kontrole i inspekcje byly proporcjonalne i niedyskryminujace.
Artykut 5

[.]
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ROZDZIAL 111

ZARZADZANIE PRZEZ ZAUTOMATYZOWANE SYSTEMY MONITOROWANIA LUB
PODEJIMOWANIA DECYZIJI

Artykut 5a

Ograniczenia przetwarzania danych osobowych za pomocg zautomatyzowanych systemow

monitorowania lub podejmowania decyzji

1.  Cyfrowe platformy pracy nie mogg, za pomocg zautomatyzowanych systemow

monitorowania lub podejmowania decyzji:

a)  przetwarza¢ zadnych danych osobowych dotyczacych stanu emocjonalnego lub

psychicznego osoby wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych;

b)  przetwarza¢ zadnych danych osobowych zwigzanych z prywatnymi rozmowami, w tym

wymian z przedstawicielami pracownikéw platform internetowych;

c) gromadzi¢ zadnych danych osobowych, gdy osoba wykonujaca prace za posrednictwem
platformy internetowej nie oferuje ani nie wykonuje pracy za posrednictwem platform

internetowych.
Artykut 6
Przejrzystos$¢ zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania decyzji

1. Panstwa czlonkowskie wymagaja, aby cyfrowe platformy pracy informowaty osoby
wykonujace pracg za posrednictwem platform internetowych o korzystaniu ze

zautomatyzowanych systemow monitorowania lub podejmowania decyzji.
Informacje te dotycza:
a)  w odniesieniu do zautomatyzowanych systemow monitorowania:

1) faktu, ze takie systemy sg w uzyciu lub sg w trakcie wprowadzania;

i1)  kategorii dziatanh nadzorowanych lub ocenianych przez takie systemy, w tym
oceny dokonywanej przez ustugobiorce, lub dziatan, w przypadku ktérych

systemy zbieraja dane;
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b)  w odniesieniu do zautomatyzowanych systemoéw podejmowania decyz;ji:

1) faktu, ze takie systemy sa w uzyciu lub sg w trakcie wprowadzania;
i1)  kategorii decyzji podejmowanych lub wspieranych przez takie systemy;

ii1)  gléwnych parametrow, ktore takie systemy uwzgledniaja, oraz wzglednego
znaczenia tych gldwnych parametréw w zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym sposobu, w jaki dane osobowe lub zachowanie osoby wykonujace;j

prace za posrednictwem platform internetowych wptywajg na decyzje;

iv) powodow decyzji o ograniczeniu, zawieszeniu lub usunig¢ciu konta osoby
wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych, o odmowie
wyplaty wynagrodzenia za prac¢ wykonang przez tego pracownika, oraz decyzji

0 jego statusie umownym lub jakiejkolwiek decyzji o podobnych skutkach.

3.  Cyfrowe platformy pracy przekazuja informacje, o ktorych mowa w ust. 1, w dokumencie
w formie pisemnej, ktéry moze mie¢ format elektroniczny. Przekazuja te informacje
najpozniej pierwszego dnia roboczego, a takze — w przypadku istotnych zmian i w dowolnym
momencie — na wniosek 0sdb wykonujacych pracg za posrednictwem platform internetowych.
Informacje sg przedstawiane w zwigztej, przejrzystej, zrozumialej 1 tatwo dostepnej formie,

przy uzyciu jasnego i prostego jezyka.

4.  Cyfrowe platformy pracy réwniez udostepniajg informacje, o ktorych mowa w ust. 1,
przedstawicielom pracownikoéw platform internetowych. Panstwa cztonkowskie udostepniaja

rowniez te informacje wlasciwym organom krajowym na ich wniosek.

5. [.]
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Artykut 7
Monitorowanie przez cztowieka systemoéw zautomatyzowanych

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby cyfrowe platformy pracy monitorowaty i regularnie
ocenialy wptyw poszczegolnych decyzji podejmowanych lub wspieranych przez
zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyzji na osoby wykonujace

pracg za posrednictwem platform internetowych.

[.]

Panstwa cztonkowskie wymagaja, aby cyfrowe platformy pracy zapewniaty wystarczajace
zasoby ludzkie do monitorowania i oceny skutkéw poszczegdlnych decyzji podejmowanych
lub wspieranych przez zautomatyzowane systemy monitorowania lub podejmowania decyz;ji.
Osoby, ktorym cyfrowa platforma pracy powierzyta funkcje monitorowania i oceny,
posiadaja kompetencje, szkolenia i uprawnienia niezb¢dne do petienia tej funkcji, w tym do
anulowania zautomatyzowanych decyzji. Osoby te powinny by¢ chronione przed
zwolnieniem lub $rodkami réwnowaznymi, §rodkami dyscyplinarnymi lub innym

niekorzystnym traktowaniem w zwigzku z petnionymi przez nie funkcjami.

Informacje na temat oceny na mocy ust. 1 udostepnia si¢ osobom wykonujacym praceg za
posrednictwem platform internetowych 1 przedstawicielom pracownikow platform
internetowych. Panstwa cztonkowskie udostepniajg réwniez te informacje wiasciwym

organom krajowym na ich wniosek.
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Artykut 8
Kontrola istotnych decyzji przez czlowieka

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby osoby wykonujgce pracg za posrednictwem platform
internetowych mialy prawo do uzyskania bez zbg¢dnej zwloki od cyfrowej platformy pracy
wyjasnien dotyczacych wszelkich decyzji podjetych lub wspieranych przez zautomatyzowany
system podejmowania decyzji, ktére maja na te osoby istotny wptyw. Panstwa cztonkowskie
zapewniaja, aby cyfrowe platformy pracy gwarantowaly osobom wykonujacym prace za
posrednictwem platform internetowych dostep do osoby kontaktowej wyznaczonej przez
cyfrowa platform¢ pracy w celu omdéwienia i wyjasnienia faktow, okoliczno$ci i powodow,
ktére doprowadzity do podjecia decyzji. Cyfrowe platformy pracy zapewniaja, aby takie
osoby wyznaczone do kontaktow posiadaly niezb¢dne kompetencje, szkolenia 1 uprawnienia

do pehienia tej funkcji.

Cyfrowe platformy pracy bez zbednej zwtoki przekazuja osobie wykonujacej prace za
posrednictwem platform internetowych pisemne uzasadnienie wszelkich decyzji podjetych
lub wspieranych przez zautomatyzowany system podejmowania decyzji o ograniczeniu,
zawieszeniu lub usunieciu konta osoby wykonujacej pracg za posrednictwem platform
internetowych, pisemne uzasadnienie wszelkich decyzji o odmowie wyplaty wynagrodzenia
za wykonang prace, wszelkich decyzji dotyczacych statusu umownego osoby wykonujacej
prace¢ za posrednictwem platform internetowych oraz wszelkich decyzji o podobnych

skutkach.

2. W przypadku gdy osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych nie sa
usatysfakcjonowane uzyskanym wyjasnieniem lub pisemnym uzasadnieniem lub uznaja, ze
decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, narusza ich prawa, majg prawo zwrécic¢ si¢ do cyfrowej
platformy pracy o ponowne rozpatrzenie tej decyzji. Cyfrowa platforma pracy odpowiada na
taki wniosek, udzielajac osobie wykonujacej prace za posrednictwem platform internetowych
uzasadnionej odpowiedzi w dokumencie w formie pisemnej, ktory moze mie¢ format
elektroniczny, bez zbednej zwloki, a w kazdym razie w ciggu dwoch tygodni od otrzymania

whniosku.
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W przypadku gdy decyzja, o ktérej mowa w ust. 1, narusza prawa osoby wykonujacej prace
za posrednictwem platform internetowych, cyfrowa platforma pracy poprawia t¢ decyzje
niezwlocznie, a w kazdym razie w terminie dwoch tygodni, lub, jezeli takie sprostowanie nie
jest mozliwe, zapewnia odszkodowanie za poniesiong szkode. Cyfrowa platforma pracy
podejmuje niezbedne kroki, w tym, w stosownych przypadkach, modyfikacj¢
zautomatyzowanego systemu podejmowania decyzji, aby unikng¢ takich decyzji

w przysztosci.

Niniejszy artykul nie ma wptywu na procedury dyscyplinarne i procedury zwalniania

okreslone w prawie krajowym i praktykach krajowych oraz w uktadach zbiorowych.

Niniejszy artykut nie ma zastosowania do oséb wykonujacych prace za posrednictwem
platform internetowych, ktore sg réwniez ,,uzytkownikami biznesowymi” w rozumieniu

rozporzadzenia (UE) 2019/1150.
Artykut 8a
Bezpieczenstwo i zdrowie

Nie naruszajac dyrektywy Rady 89/391/EWG i powigzanych dyrektyw w dziedzinie
bezpieczenstwa i higieny pracy, w odniesieniu do pracownikow platform internetowych

cyfrowe platformy pracy:

a)  oceniaja ryzyko zwigzane ze zautomatyzowanymi systemami monitorowania
lub podejmowania decyzji dla bezpieczenstwa i zdrowia 0os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych, w szczeg6lnosci w odniesieniu do
ewentualnego ryzyka wypadkow przy pracy oraz psychospotecznych i1 ergonomicznych

czynnikow ryzyka;

b)  oceniajg, czy zabezpieczenia przewidziane w tych systemach sg odpowiednie

w odniesieniu do zidentyfikowanego ryzyka w §wietle specyfiki srodowiska pracy;
c)  wprowadzaja odpowiednie §rodki zapobiegawcze 1 ochronne.

Cyfrowe platformy pracy nie mogg wykorzystywac¢ zautomatyzowanych systemow
monitorowania lub podejmowania decyzji w zaden sposob, ktéry wywiera nadmierng presje
na pracownikow platform internetowych lub w inny sposob zagraza zdrowiu fizycznemu

1 psychicznemu takich pracownikow.
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Artykut 9
Informacje i konsultacje

1.  Nie naruszajac praw i obowigzkow wynikajacych z dyrektywy 2002/14/WE, panstwa
cztonkowskie zapewniajg informowanie przedstawicieli pracownikow platform internetowych
1 konsultowanie si¢ z nimi lub — w przypadku braku takich przedstawicieli — z pracownikami
platform internetowych, ktorych dotycza cyfrowe platformy pracy, w sprawie decyzji, ktore
mogg prowadzi¢ do wprowadzenia zautomatyzowanych systemow monitorowania

lub podejmowania decyzji lub w sprawie istotnych zmian w korzystaniu z tych systemow.

2. [.]

3. Przedstawiciele pracownikéw platform internetowych lub tacy pracownicy mogg korzystac¢
z pomocy wybranego przez nich eksperta, o ile jest to konieczne do zbadania przez nich
kwestii bedacej przedmiotem informacji i konsultacji oraz do sformutowania opinii.
W przypadku gdy cyfrowa platforma pracy zatrudnia ponad 500 oséb wykonujacych pracg za
posrednictwem platform internetowych w danym panstwie cztonkowskim, wydatki zwigzane
z ekspertem ponosi cyfrowa platforma pracy, pod warunkiem Ze sg one proporcjonalne.
Panstwa cztonkowskie mogg okresli¢ czgstotliwos¢ sktadania wnioskéw o udostepnienie
eksperta oraz gorng granice wydatkéw ponoszonych przez cyfrowa platforme pracy, przy

jednoczesnym zapewnieniu skutecznosci pomocy.

Artykut 10

[.]
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ROZDZIAL IV
PRZEJRZYSTOSC PRACY ZA POSREDNICTWEM PLATFORM INTERNETOWYCH
Artykut 11
Rejestrowanie pracy wykonywanej za posrednictwem platform internetowych

Panstwa cztonkowskie wymagaja, aby cyfrowe platformy pracy bedace pracodawcami zglaszaty
prace wykonywang przez pracownikdéw platform internetowych wiasciwym organom panstwa
cztonkowskiego, w ktorym praca jest wykonywana, zgodnie z przepisami 1 procedurami
okreslonymi w prawie zainteresowanych panstw cztonkowskich. Nie ma to wpltywu na szczegdlne
obowiazki wynikajace z prawa Unii, zgodnie z ktdrymi pracg zglasza si¢ odpowiednim organom

panstwa czlonkowskiego w sytuacjach transgranicznych.
Artykut 12
Dostep do istotnych informacji na temat pracy za posrednictwem platform internetowych

1.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby cyfrowe platformy pracy udostepniaty wlasciwym
organom krajowym oraz przedstawicielom pracownikéw platform internetowych nastepujace

informacje:

a) liczbg 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych regularnie
wykonujacych pracg za posrednictwem danej cyfrowej platformy pracy oraz ich status

umowny lub status zatrudnienia;

b)  ogodlne warunki okreslone przez cyfrowa platforme pracy, majace zastosowanie do tych

stosunkow umownych, ktére odnosza si¢ do duzej liczby stosunkéw umownych;

c) posrednikdw, z ktorymi cyfrowa platforma pracy pozostaje w stosunku umownym.
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Informacje te przekazuje si¢ w odniesieniu do kazdego panstwa cztonkowskiego, w ktorym
osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych wykonuja prace za
posrednictwem danej cyfrowej platformy pracy. Informacje te sg aktualizowane co najmnie;j
raz na szes¢ miesiecy, a w odniesieniu do ust. 1 lit. b) za kazdym razem, gdy warunki sg

w istotny sposob zmieniane.

Wiasciwe organy, o ktorych mowa w ust. 1, i przedstawiciele pracownikow platform
internetowych maja rowniez prawo zwrécic si¢ do cyfrowych platform pracy o dodatkowe
wyjasnienia 1 szczegoty dotyczace wszelkich przedstawionych informacji. Cyfrowe platformy
pracy odpowiadaja na taki wniosek w rozsagdnym terminie, udzielajac uzasadnione;j

odpowiedzi.

W odniesieniu do cyfrowych platform pracy, ktore sag mikroprzedsigbiorstwvami, matymi lub
srednimi przedsigbiorstwami, panstwa cztonkowskie moga postanowic, ze czestotliwosé

aktualizacji informacji zgodnie z ust. 2 jest ograniczona do jednej aktualizacji rocznie.
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ROZDZIAL V
SRODKI PRAWNE ORAZ STOSOWANIE PRAWA
Artykut 13

Prawo do dochodzenia roszczen

Nie naruszajac art. 79 i 82 rozporzadzenia (UE) 2016/679, panstwa cztonkowskie zapewniajg
osobom wykonujacym prace za posrednictwem platform internetowych, w tym osobom, ktérych
zatrudnienie lub inny stosunek umowny ustat, dostep do skutecznego i bezstronnego rozstrzygania
sporow oraz prawo do dochodzenia roszczen, w tym do odszkodowania za poniesiong szkode,

w przypadku naruszenia ich praw wynikajacych z niniejszej dyrektywy.
Artykut 14

Procedury w imieniu lub na rzecz 0os6b wykonujacych pracg za posrednictwem platform

internetowych

1. Nie naruszajac art. 80 rozporzadzenia (UE) 2016/679, panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
przedstawiciele 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych i innych
podmiotdéw prawnych, ktdrzy zgodnie z prawem krajowym lub praktyka krajowa maja
uzasadniony interes w obronie praw 0s6b wykonujacych prac¢ za posrednictwem platform
internetowych, mogli bra¢ udzial w dowolnym postepowaniu sgdowym lub administracyjnym
w celu wyegzekwowania praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej dyrektywy. Moga
oni dziata¢ w imieniu lub na rzecz przynajmniej jednej osoby wykonujacej prace za
posrednictwem platform internetowych w przypadku naruszenia jakichkolwiek praw lub
obowigzkow wynikajacych z niniejszej dyrektywy, zgodnie z prawem krajowym i praktyka

krajowa.

2. [.]
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2a. Jezeli jest to konieczne do obrony praw os6b wykonujacych prace za posrednictwem
platform internetowych w odniesieniu do ochrony ich danych osobowych, cyfrowe
platformy pracy udostepniajg informacje, o ktorych mowa w art. 6 ust. 4 i art. 7 ust. 4,
przedstawicielom os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych

innym niz przedstawiciele pracownikow platform internetowych.
Artykut 15
Kanaty komunikacji dla os6b wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych

Panstwa cztonkowskie wprowadzaja niezbedne $rodki w celu zapewnienia, aby cyfrowe platformy
pracy umozliwiaty osobom wykonujacym praceg za posrednictwem platform internetowych
kontaktowanie i komunikowanie si¢ ze sobg oraz kontaktowanie si¢ z przedstawicielami
pracownikow platform internetowych, za pomocg cyfrowej infrastruktury cyfrowych platform pracy
lub réwnie skutecznych srodkoéw, przy jednoczesnym przestrzeganiu obowiazkdéw wynikajacych

z rozporzadzenia (UE) 2016/679 i dyrektywy 2002/58/WE. Panstwa cztonkowskie wymagaja, aby
cyfrowe platformy pracy powstrzymaty si¢ od dostepu do tych kontaktow i komunikacji lub ich

monitorowania.
Artykut 16
Dostep do srodkow dowodowych

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby w postgpowaniach, o ktorych mowa w art. 4a, sady
krajowe lub wtasciwe organy mogty nakaza¢ cyfrowej platformie pracy ujawnienie wszelkich

istotnych dowodow, ktore znajduja sie pod jej kontrola.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by sady krajowe byty uprawnione do nakazania
ujawnienia dowodow, w ktorych znajduja si¢ informacje poufne, w przypadku gdy uznajg je
za istotne dla postepowania. Zapewniaja, by sady krajowe, nakazujac ujawnienie takich

informacji, dysponowaty skutecznymi $§rodkami ochrony takich informacji.

3. [.]
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Artykut 17
Ochrona przed niekorzystnym traktowaniem lub negatywnymi konsekwencjami

Panstwa cztonkowskie wprowadzaja srodki niezbedne do ochrony os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych, w tym osob sposrod nich bedacych ich przedstawicielami,
przed niekorzystnym traktowaniem przez cyfrowa platform¢ pracy oraz przed negatywnymi
konsekwencjami wynikajacymi ze skargi ztozonej na cyfrowa platforme pracy lub z postepowania

wszczetego w celu wyegzekwowania przestrzegania praw przewidzianych w niniejszej dyrektywie.
Artykut 18
Ochrona przed zwolnieniem lub rozwigzaniem umowy

1.  Panstwa cztonkowskie wprowadzaja niezbgdne $rodki w celu zakazania zwolnienia,
rozwigzania umowy lub rownowaznego $rodka oraz wszelkich przygotowan do zwolnienia,
rozwigzania umowy lub rownowaznych dziatan wobec os6b wykonujacych prace za
posrednictwem platform internetowych z powodu skorzystania przez nie z praw

przewidzianych w niniejszej dyrektywie.

2. Osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych, ktore uwazaja, ze
zostaty zwolnione, ich umowa zostata rozwigzana lub zostaty objete sSrodkami
o rownowaznym skutku z powodu skorzystania z praw przewidzianych w niniejszej
dyrektywie, moga zwroci¢ si¢ do cyfrowej platformy pracy o przedstawienie nalezycie
uzasadnionych powodow zwolnienia, rozwigzania umowy lub réwnowaznych srodkow.

Cyfrowa platforma pracy bez zb¢dnej zwtoki przedstawia te powody na pismie.

3. Panstwa cztonkowskie wprowadzaja srodki niezbedne do zapewnienia, aby w przypadku gdy
osoby wykonujace prace za posrednictwem platform internetowych, o ktorych mowa w ust. 2,
przedstawily przed sadem lub innym wilasciwym organem lub podmiotem fakty, na podstawie
ktérych mozna domniemywac, ze doszto do takiego zwolnienia, rozwigzania umowy lub
wprowadzenia rownowaznych srodkéw, obowigzek udowodnienia, Ze zwolnienie,
rozwigzanie umowy lub zastosowanie rownowaznych srodkoéw nastapito z przyczyn innych

niz te, o ktorych mowa w ust. 1, nalezy do cyfrowej platformy pracy.

10107/23 mkk/KS/av 56
ZALACZNIK LIFE.4 PL



[.]

Panstwa cztonkowskie nie sg zobowigzane do stosowania ust. 3 do postegpowan, w ktérych
ustalenie okolicznos$ci faktycznych sprawy nalezy do sadu lub innego wiasciwego organu lub

podmiotu.

Ust. 3 nie ma zastosowania do postepowan karnych, chyba ze panstwo cztonkowskie

postanowi inaczej.
Artykut 19
Nadzoér i kary

Organ lub organy nadzorcze odpowiedzialne za monitorowanie stosowania rozporzadzenia
(UE) 2016/679 sa réwniez odpowiedzialne za monitorowanie i egzekwowanie stosowania
art. 5a—8 niniejszej dyrektywy, zgodnie z odpowiednimi przepisami rozdzialow VI, VII i VIII
rozporzadzenia (UE) 2016/679. Putap administracyjnych kar pienieznych, o ktérym mowa

w art. 83 ust. 5 tego rozporzadzenia, ma zastosowanie do naruszen art. 5a—8 niniejszej

dyrektywy.

Organy, o ktérych mowa w ust. 1, oraz inne wlasciwe organy krajowe, w stosownych
przypadkach, wspolpracuja w zakresie egzekwowania niniejszej dyrektywy, w ramach swoich
odpowiednich kompetencji, w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia kwestii dotyczacych
wplywu zautomatyzowanego monitorowania lub systeméw podejmowania decyzji na osoby
wykonujace prac¢ za posrednictwem platform internetowych. W tym celu organy te
wymieniaja mi¢dzy sobg istotne informacje, w tym informacje uzyskane w kontekscie

inspekcji lub dochodzen, na Zzadanie lub z wlasnej inicjatywy.

Nie naruszajac ust. 1, panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy o sankcjach majacych
zastosowanie, gdy naruszone zostang krajowe przepisy przyjete na podstawie przepisow
niniejszej dyrektywy lub odpowiednie juz obowigzujace przepisy dotyczace praw objetych
zakresem niniejszej dyrektywy. Przewidziane kary musza by¢ skuteczne, proporcjonalne

1 odstraszajace.
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ROZDZIAL VI
PRZEPISY KONCOWE
Artykut 20

Zakaz regresji 1 korzystniejsze przepisy

Niniejsza dyrektywa nie stanowi waznej podstawy do obnizenia ogdlnego poziomu ochrony

przyznanej juz pracownikom platform internetowych w panstwach cztonkowskich, w tym

w odniesieniu do ustanowionych procedur prawidtowego okreslania statusu zatrudnienia oséb

wykonujacych prace za posrednictwem platform internetowych. W szczegdlnosci
domniemanie prawne okre§lone w art. 4 nie ma wplywu na obowiazujace przepisy krajowe
przewidujace procedury zmiany klasyfikacji, ktore sg korzystniejsze dla pracownikow

platform internetowych.

Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na prawo panstw cztonkowskich do stosowania lub
ustanawiania przepisOw ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych, ktére sa
korzystniejsze dla pracownikéw platform internetowych, lub do popierania stosowania
korzystniejszych dla tych oséb przepiséw umow zbiorowych badz zezwalania na ich
stosowanie, zgodnie z celami niniejszej dyrektywy. W odniesieniu do 0sob wykonujacych
prace za posrednictwem platform internetowych, ktore nie pozostajg w stosunku pracy,
niniejszy ustgp ma zastosowanie w zakresie, w jakim takie przepisy krajowe sg zgodne

z przepisami dotyczgcymi funkcjonowania rynku wewnetrznego.

Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla wszelkich innych praw przyznanych
osobom wykonujacym prace za posrednictwem platform internetowych na mocy innych

aktow prawnych Unii.
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Artykut 20a

Panstwa cztonkowskie moga, na mocy przepiséw prawa lub uktadow zbiorowych, ustanowic
bardziej szczegdtowe przepisy w celu zapewnienia ochrony praw i wolnosci w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych 0s6b wykonujacych prace za posrednictwem platform
internetowych na podstawie art. 6, 7 1 8 niniejszej dyrektywy. Panstwa cztonkowskie moga
zezwoli¢ partnerom spotecznym na utrzymywanie w mocy, negocjowanie, zawieranie

1 egzekwowanie uméw zbiorowych — zgodnie z prawem krajowym lub praktyka krajowa —

w ktorych, przy poszanowaniu ogolnej ochrony pracownikow platform internetowych, ustanawia
si¢ rozwigzania dotyczace pracy za posrednictwem platform internetowych, ktdre r6znig si¢ od

tych, o ktérych mowa w art. 8a, 9, 11 1 12 niniejszej dyrektywy.
Artykut 21
Transpozycja i wdrozenie

1.  Panstwa cztonkowskie wprowadzaja w zycie przepisy ustawowe, wykonawcze
1 administracyjne niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy najpdzniej do dnia [dwa lata

po jej wejsciu w zycie] r. Niezwlocznie powiadamiajg o tym Komisje.

Przepisy przyjete przez panstwa czlonkowskie zawieraja odniesienie do niniejszej dyrektywy
lub odniesienie takie towarzyszy ich urzgdowej publikacji. Sposéb dokonywania takiego

odniesienia okreslany jest przez panstwa cztonkowskie.

2. Panstwa cztonkowskie przekazuja Komisji teksty podstawowych przepisow prawa krajowego,

przyjetych w dziedzinie obje¢tej niniejszg dyrektywa.

3. Panstwa czlonkowskie, zgodnie z prawem krajowym i praktyka krajowa, przyjmuja
odpowiednie $rodki w celu zapewnienia skutecznego zaangazowania partnerdw spotecznych
oraz promowania i wspierania dialogu spotecznego z myslag o wykonywaniu niniejsze;j

dyrektywy.

4. Na wspolny wniosek partneréw spotecznych panstwa cztonkowskie moga im powierzy¢
wykonanie niniejszej dyrektywy, o ile panstwa czlonkowskie podejmg wszystkie konieczne
dziatania w celu zapewnienia, by przez caty czas zagwarantowane byly rezultaty, do ktérych

dazy niniejsza dyrektywa.
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Artykut 22
Przeglad dokonywany przez Komisje

Do dnia [pi¢c lat po wejsciu w zycie] Komisja, po konsultacji z panstwami cztonkowskimi,
partnerami spotecznymi na szczeblu unijnym i kluczowymi zainteresowanymi stronami, a takze
uwzgledniajac wplyw na mikroprzedsigbiorstwa, mate i srednie przedsi¢gbiorstwa, dokonuje
przegladu wykonania niniejszej dyrektywy i przedstawia w odpowiednich przypadkach propozycje
zmian w prawie. W takim przegladzie Komisja zwraca szczegolng uwage na wplyw korzystania

z ustug posrednikow na ogdlne wdrozenie niniejszej dyrektywy.
Artykut 23
Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku

Urzedowym Unii Europejskiej.
Artykut 24
Adresaci
Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.

Sporzadzono w ...

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczacy / Przewodniczaca Przewodniczacy / Przewodniczaca
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