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Targy: Javaslat — AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE a

platformalapu munkavégzés munkakorilmeényeinek javitasarol
— Altalanos megkézelités

I. BEVEZETES

A Bizottsag 2021. december 9-én iranyelvjavaslatot nyujtott be a platformalapi munkavégzés

munkakoriilményeinek javitasarol!. A javaslat a kovetkezOkre iranyul:

1. aplatform-munkavallalok munkakdriilményeinek javitasa a foglalkozasi viszonyuk
helyes meghatarozasanak a megdonthetd jogi vélelem révén torténd megkonnyitésével

(I1. fejezet),

2. aplatformalapt munkat végzd személyek személyes adatai védelmének javitasa az
atlathatosag, a méltanyossag €s az elszamoltathatosag fokozasaval az automatizalt

nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek hasznalata soran (II1. fejezet),

3. aplatformalapi munkavégzés atlathatosaganak javitasa (IV. fejezet), valamint bizonyos

jogorvoslati és végrehajtasi intézkedések bevezetése (V. fejezet).

1 14450/21.
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A vonatkoz6 jogalapok — vagyis az EUMSZ 153. cikke (1) bekezdésének b) pontjaval és 16.
cikkének (2) bekezdésével osszefliggésben értelmezett 153. cikke (2) bekezdésének b) pontja
— értelmében a Tanacsnak a rendes jogalkotasi eljaras keretében, mindsitett tobbséggel kell

eljarnia.

Az Eurdpai Parlament még nem fogadta el elsé olvasatban kialakitott allaspontjat. Az Eurdpai
Parlament plenaris iilése februar 2-an megerdsitette az EMPL bizottsdg azon dontését, hogy
Elisabetta Gualmininek az EMPL bizottsag altal 2022. december 12-én elfogadott jelentése?

alapjan targyalésokat kezd.

A Gazdasagi és Szocialis Bizottsag a 2022. marcius 23-1 plendris iilésén fogadta el

véleményét®.
A Régiok Bizottsaga a 2022. junius 30-i plenaris {ilésén fogadta el véleményét*.

Az eurdpai adatvédelmi biztos 2022. februar 2-4n megkiildte hivatalos észrevételeit’.

1. AKTUALIS HELYZET A CSEH ELNOKSEG ALATT
A Tandcs cseh elndksége 2022. december 8-an tandcsi altalanos megkozelités kialakitdsdnak
céljaval egy kompromisszumos javaslatot® terjesztett a Tanacs (ESPCO) elé. Bar a szoveg
nagy része (nevezetesen a III-V. fejezet) elfogadhatd volt a delegaciok szamara, tovébbra is
jelentds nézeteltérés allt fenn kiillondsen a foglalkozasi viszonyrdl sz61o 11. fejezet
tekintetében.
Miutén a Tandcsban folytatott elsé megbesz€lés soran kideriilt, hogy ez a szoveg nem fogja
megkapni a sziikséges tamogatast, az elndkség kompromisszumokra torekedve folytatta a
munkat a delegaciokkal. Az elnokség ugyanezen az lilésen az eredeti javaslatahoz flizott
modositasokat’ terjesztett el6. Mindezen er6feszitések ellenére ez a modositott szoveg sem
kapta meg a delegacioktol a szavazatok sziikséges mindsitett tobbségét.

2 A9-0301/2022.

3 11378/22.

4 11328/22.

5 5966/22.

6 15338/22 REV1.

7 15836/22.
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I11.

IVv.

A SVED ELNOKSEG SORAN VEGZETT MUNKA

A svéd elndkség a jovobeli kompromisszum szilard megalapozasa érdekében visszautalta a
javaslatot szakért6i szintre. A munkacsoport 2023. februdr 13-an, marcius 27-én és aprilis 24-
én harom iilést tartott, ezt kovetden pedig az Allando Képviselok Bizottsaga (1. rész) folytatott
rola megbeszéléseket 2023. majus 24-¢én, majus 31-€n és junius 7-én. Az elnokség kiillondsen
arra kérte a delegaciokat, hogy tényekkel jaruljanak hozzé a fébb kérdésekkel kapcsolatos,
néhany még meg nem oldott problémahoz®. A svéd elndkség ott folytatta a munkat, ahol a
cseh elnokség befejezte, és a delegaciok felvetéseinek figyelembevételével uj

kompromisszumos szovegeket dolgozott ki.

Bar az Alland6 Képviselok Bizottsaga még mindig nem jutott végleges megallapodasra a
szOvegrol, az elndkség erdfeszitései egyre nagyobb tdmogatast kapnak, és a delegaciok széles
korben osztjak azt a nézetet, hogy a szoveg az eltérd véleményeik kozotti silypontban

helyezkedik el.

AZ ELNOKSEGI KOMPROMISSZUMOS JAVASLAT

Az e feljegyzés mellékletében foglalt legutobbi mddositott elndkségi kompromisszumos
javaslat fontos és hatékony eszkdzoket biztosit a platform-munkavallalok
munkakoriilményeinek javitasara, valamint a platformalapt munkat végzd személyek
védelmére a személyes adataik automatizalt nyomonkodvetési vagy dontéshozatali rendszerek

hasznalata révén torténo kezelése tekintetében.
L fejezet: Hatdly és cél

Az elso fejezet az iranyelv altaldnos keretét allapitja meg. Meghatarozza az iranyelv targyat és
hatélyat, tovabba tartalmazza a fogalommeghatarozasokat és a kozvetitdkre vonatkozo

horizontalis rendelkezést.

8
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Az el6z0, francia és cseh elndkségek alatt valasztott irdnyt kovetve a szoveg megkiilonbozteti
a platform-munkavallalok munkakdriilményeinek javitasara vonatkozo rendelkezéseket (az
EUMSZ 153. cikke (1) bekezdésének b) pontja alapjan, amely a munkafeltételekre vonatkozo
intézkedések elfogadasahoz biztosit jogalapot, valamint a 153. cikke (2) bekezdésének b)
pontja alapjan), illetve a munkavallalok és az onfoglalkoztatok, azaz a platformalapu munkat
vegzo személyek személyes adatai védelmének javitasaval kapcsolatos rendelkezéseket (az

EUMSZ 16. cikke alapjan).

Az irdnyelv kotelezettségeket teremt a digitalis munkaplatformok szamara, amelyek
automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek segitségével nytjtjak
szolgaltatasaikat. Ez lehetové teszi, hogy az iranyelv hatalya alol kizarjak azokat a
vallalkozasokat, foként kkv-kat, amelyek csak nagyon alapvet6 elektronikus eszkdzoket,

példaul honlapot hasznalnak az iizleti tevékenységiik végzéséhez.

A szoveg kiegésziilt a 2a. cikkel a delegaciok altal jelzett azon probléma kezelése érdekében,
hogy egyes digitalis munkaplatformok kozvetitokon keresztiil alkalmaznak platformalapu
munkat végzo személyeket, aminek egyik oka a nemzeti jogszabalyok megkertilése lehet.
Tekintettel az alvallalkozas és a kozvetités kiilonb6zo formadira, valamint arra, hogy a digitalis
munkaplatformok nagyon hamar alkalmazkodnak a gyorsan valtoz6 szabalyozasi
kornyezethez, ez a rendelkezés arra kotelezi a tagallamokat, hogy a kozvetités esetében is
azonos szintli védelmet biztositsanak, ugyanakkor a tagallamokra bizza a megfeleld
intézkedések megvalasztasat. llyen intézkedés lehet példaul a kozos feleldsség eldirasa,

amennyiben egy tagallam ezt megfelelOnek tartja.
I1. fejezet: Foglalkozdsi viszony

A javaslat politikailag legérzékenyebb része a I1. fejezet, amely a platformalapti munkat
végzo személyek foglalkozési viszonyanak helyes meghatarozasaval foglalkozik. A svéd

elndkség folytatta a cseh elndkség alatt e fejezettel kapcsolatban végzett kivalo munkat.
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A tagallamok kotelesek megfeleld eljarasokat bevezetni, amelyekkel meg lehet bizonyosodni
arrol, hogy a platformalapt munkat végz6 személyek munkaviszonyban allnak. Miutan
foglalkozasi viszony megallapitast nyert, a platform-munkavallalokat megilletik a
munkaviszonybol ered6 jogok. Ez a rendelkezés figyelembe veszi, hogy néhany tagallamban
a munkaviszony eltéré fogalommeghatarozasai 1éteznek, és hogy a munkavallalokat megilletd

jogok e munkaviszonyok fiiggvényében eltérdek lehetnek.

A munkaviszony fennallasanak megéllapitasara szolgdlo egyik megfeleld eljaras a

munkaviszony fennalldsara vonatkozo6 jogi vélelem bevezetése (4. cikk).

A jogi vélelem akkor alkalmazhatd, ha a 4. cikk (1) bekezdésében felsorolt hét kritérium
koziil legalabb harom teljesiil, vagy a digitalis munkaplatform egyoldalian meghatérozott
feltételei alapjan vagy a gyakorlatban, ami mutatja, hogy a digitalis munkaplatform
ellendrzést vagy iranyitast gyakorol a platformalapt munkat végzd személy felett. Ekkor tehat
e személy esetében fennall a munkaviszony vélelme. Ez egyben azt is jelenti, hogy ha a
digitalis munkaplatform minddssze valamely jogi kitelezettséget teljesit, beleértve a kollektiv
szerz6désbol eredd kotelezettségeket is, akkor nem tekinthetd ugy, hogy megfelel a

vélelmezéshez sziikséges egy vagy tobb kritériumnak.

A jogi vélelem minden olyan vonatkozo kozigazgatasi vagy biroséagi eljarasban alkalmazando,
amelyben a foglalkozasi viszony helyes meghatarozasa a tét. Nem kdtelezd azonban a vélelem
alkalmazasa az addligyi-, biintetd- és tarsadalombiztositasi eljarasokban, viszont a tagallamok
szabadon donthetnek gy, hogy a nemzeti jog alapjan mégis alkalmazzak a jogi vélelmet az
ilyen eljarasokban is. A tagallamok mérlegelési jogkort is biztosithatnak a nemzeti
hatosadgoknak arra, hogy ne alkalmazzak a vélelmet, ha ezek a hatésagok sajat
kezdeményezésiikre jarnak el, és nyilvanvalo, hogy az érintett személy nem platform-

munkavallalo.
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A jogi vélelmet az eljarasban részt vevo barmely fél megdontheti. Azokban az esetekben,
amikor a digitalis munkaplatform donti meg a vélelmet, bizonyitania kell, hogy a nemzeti jog
¢s gyakorlat szerint — az Eurdpai Birosag itélkezési gyakorlatanak figyelembevételével — nem

all fenn munkaviszony.

A jogi vélelem ezen iranyelv altali bevezetése nem korlatozza a tagallamok azon lehetdségét,
hogy a 4. cikknél kedvezObb rendelkezéseket tartsanak fenn vagy vezessenek be, példaul egy
alacsonyabb kiiszobértéket a jogi vélelem alkalmazasahoz. A jogi vélelem olyan eljarasi
eszkoz, amely egyszeriibb lehetdséget nyujt a foglalkozasi viszony helyes meghatarozasara.
Mint ilyen, nem befolyasolja a nemzeti hatosagok €s birésagok azon érdemi dontését,
amellyel megallapitjak a munkaviszony fennallasat, mivel ez a dontés kizarolag az adott
tagallamban hatalyos jogszabalyokon, kollektiv szerzodéseken vagy gyakorlaton alapul, az

Europai Birosag itélkezési gyakorlatat is figyelembe véve.
111. fejezet Automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek

A javaslat masodik fontos épitdeleme a platformalapi munkét végzd azon személyek
személyes adatainak védelme, akik esetében a digitalis munkaplatform automatizalt
nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszereket haszndl. Ez a rész az els6 olyan unios
szintll jogalkotasi javaslat, amely a mesterséges intelligencia munkahelyi hasznélatat
szabalyozza. Mint ilyen, egy sokkal szélesebb kdrben alkalmazando jogszabaly el6futara

lehet.

Tekintettel a kérdés kiilonleges érzékenységére, a javaslat részben magasabb szintli védelmet
biztosit, mint az 4ltalanos adatvédelmi rendelet, ugyanis megtiltja bizonyos tipusu személyes
adatok automatizalt nyomonkdvetés vagy dontéshozatal tjan torténd kezelését. Ide tartoznak
példaul az érintett személy érzelmi €s pszichologiai allapotara vonatkozo adatok, vagy az

azon 1d9 alatt végzett adatgylijtés, amikor az adott személy nem dolgozik.
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A javaslat emellett nagyobb foku atlathatdsagot ir el6 az automatizalt nyomonkdvetési s
dontéshozatali rendszerek tekintetében, meghatarozva a platformalaptt munkat végzo
személyek szamdara nyujtand6 informacidkat. Biztositani kell tovabba az automatizalt
nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek emberi nyomon kdvetését. Az e feladatot
ellatd személyeknek jogéaban all az automatizalt dontések feliilirasa, €¢s védelemben
részesiilnek a feladataik ellatasa miatti hatranyos banasmaéddal szemben. Kérésre a
platformalapi munkat végzd személyeket érint6 jelentds dontéseket is emberi
feliilvizsgalatnak kell alavetni, és sok esetben a munkavallalonak joga van irasbeli indokolést

kapni.

A platform-munkavéllalok képviseloit, vagy ilyen képviselok hidnyaban magukat a
munkavallalokat tajékoztatni kell és konzultalni kell veliik az automatizalt nyomonkovetési

vagy dontéshozatali rendszerek hasznalatanak bevezetésérol vagy jelentds valtozasairol.
1V. fejezet: A platformalapu munkavégzés atlathatosdaga

Annak érdekében, hogy az illetékes hatdsagok segitséget kapjanak a munkakoriilményekkel
kapcsolatban meglévo jogok ¢€s kotelezettségek érvényesitéséhez, konkrét intézkedések
fokozzéak a platformalapii munkavégzés atlathatosagat és nyomonkovethetoségét. Ezek kozé
tartozik a munkaltatonak mindsiild digitalis munkaplatformok azon kotelezettsége, hogy a
platformalapti munkavégzést a nemzeti szabalyokkal 6sszhangban be kell jelenteniiik a

munkavégzeés helye szerinti tagallam illetékes hatosagainak.

A digitalis munkaplatformok emellett kotelesek lesznek olyan alapvetd informaciokat k6zolni
az illetékes nemzeti hatosagokkal és a platform-munkavallalok képviseldivel, mint példaul a
digitalis munkaplatformokon keresztiil dolgozo személyek szama és foglalkozasi viszonyuk, a
platform altalanos feltételei, valamint azon kozvetitdk, amelyekkel a platform dolgozik. Ez
segitséget jelent majd az illetékes hatésagoknak a meglévo jogok és kotelezettségek

érvényesitésében, a képviseldknek pedig a munkavallalok érdekeinek védelmében.
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V. fejezet: Jogorvoslat és jogérvényesités

Ez a fejezet tartalmazza a jogorvoslathoz vald jogot, a szankcidkat, a hatranyos banasmoddal
¢s az elbocsatassal szembeni védelmet, valamint néhany olyan rendelkezést, amelyek a
platformgazdasag konkrét problémaival foglalkoznak. E rendelkezések értelmében példaul a
platformoknak kommunikacios csatornakat kell 1étrehozniuk a platformalapu munkat végzo
személyek kozotti kommunikaciod céljara, tovabba szintén rendelkezés biztositja, hogy a
nemzeti birdsagok és hatosagok elrendelhessék, hogy a digitalis munkaplatform tegye kozz¢é a

birtokéban 1év6 relevans bizonyitékokat.
VI. fejezet Zaro rendelkezések

Ez az irdnyelv minimalis harmonizcidt ir eld, és igy minimumszabalyokat allapit meg. A
zar6 rendelkezések kifejezetten kiemelik, hogy az irdnyelv nem képezhet jogalapot az
altalanos védelmi szint csdkkentésére, ¢és kiilondsen nem érinti az atsorolasi eljarasokrol
rendelkezd olyan meglévd nemzeti szabalyokat, amelyek az irdnyelvben meghatarozottaknal

kedvezobbek a platform-munkavallalok szamara.
V. OSSZEGZES

Felkérjiik a Tanacsot, hogy fogadjon el altalanos megkozelitést az e dokumentum
mellékletében foglalt kompromisszumos szovegre vonatkozodan, és bizza meg az elndkséget,

hogy kezdjen targyaldsokat a javaslatrol az Eurdpai Parlament képviseldivel.
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MELLEKLET

Javaslat

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE

a platformalapu munkavégzés munkakoriilményeinek javitasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzddésre és kiillondsen annak 153. cikke (2)
bekezdésének b) pontjara, dsszefiiggésben 153. cikke (1) bekezdésének b) pontjaval és 16. cikkének
(2) bekezdésével,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valdo megkiildését kovetden,
tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére?,

tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére!?,

rendes jogalkotési eljaras keretében,

9 HLC, ,o.
10 HLC,,o.
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mivel:

(1)

2)

3)

Az Eurdpai Uniorol szolo szerzodés 3. cikke értelmében az Unio célja tobbek kozott népei
jolétének eldmozditasa, valamint Eurdpa fenntarthato fejlédése érdekében a teljes
foglalkoztatottsdgot €s a tarsadalmi haladast célul kitlizé, magas versenyképességii szocialis

piacgazdasagon alapulé munka.

Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartajanak (a tovabbiakban: a Charta) 31. cikke értelmében
minden munkavallalonak joga van az egészségét, biztonsagat és méltdsagat tiszteletben tartd
munkafeltételekhez. A Charta 27. cikke védi a munkavallaloknak a vallalkozéason beliili
tajékoztatashoz €s konzultaciohoz valo jogat. A Charta 8. cikke elismeri, hogy mindenkinek
joga van a ra vonatkoz6 személyes adatok védelméhez. A Charta 16. cikke elismeri a

vallalkozas szabadsagat.

A 2017. november 17-én Goteborgban kihirdetett, szocialis jogok eurdpai pillérének!! 5.
alapelve kimondja a kdvetkezdket: a munkaviszony jellegétdl és idotartamatol fiiggetleniil a
munkavallaloknak joguk van a tisztességes és egyenld banasmodhoz a munkafeltételek, a
szocialis védelemben valo részesiilés €s a képzésben valo részvétel tekintetében; a
jogszabalyokkal €s a kollektiv szerzédésekkel 6sszhangban biztositani kell a munkaadok
szdmara a szilikséges rugalmassagot ahhoz, hogy gyorsan alkalmazkodni tudjanak a
gazdasagi kornyezet valtozasaihoz; tamogatni kell a munka innovativ, mindségi
munkakdoriilményeket biztositd formait, 6sztonodzni kell a vallalkozéi tevékenységet és az
onfoglalkoztatast, valamint meg kell konnyiteni a foglalkozasi mobilitast; valamint meg kell
eldzni a bizonytalan munkakdriilményekhez vezeté munkaviszonyokat, tobbek kozott az
atipikus szerzddésekkel vald visszaélés tilalma révén. A 2021. majusi portdi szocialis

csucstalalkozo tidvozolte a szocialis pillért kisérd cselekvési tervet!?.

11

12

Intézménykdzi nyilatkozat a szocialis jogok europai pillérének kihirdetésérdl (HL C 428.,
2017.12.13., 10. 0.).

A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tan4csnak, az Eurdpai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsdganak: Cselekvési terv a szocidlis jogok europai
pillérének megvaldsitasara, COM(2021) 102 final, 2021.3.4.
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(4)

©)

A digitalizacié megvaltoztatja a munka vilagat: javitja a termelékenységet €s noveli a
rugalmassagot, ugyanakkor kockazatot is jelent a foglalkoztatasra és a munkakoriilményekre
nézve. Az algoritmusalapu technoldgidk, koztiik az automatizalt nyomonkdvetési vagy
dontéshozatali rendszerek lehet6vé tették a digitalis munkaplatformok megjelenését és

novekedését.

A platformalapti munkat maganszemélyek végzik az ligyfeleiknek szolgaltatast nya;td
digitalis munkaplatformok digitalis infrastruktirdjan keresztiil. Az algoritmusok
segitségével a digitalis munkaplatformok — tizleti modelljiiktdl fiiggéen — kisebb vagy
nagyobb mértékben ellendrizhetik a munkavégzés folyamatat, a munka javadalmazasat,
valamint az tigyfeleik és a munkat végzo személyek kozotti kapcsolatot. A platformalapa
munkavégzés torténhet kizarélag online, elektronikus eszkdzokkel (,,online platformalapt
munkavégzés™), vagy hibrid modon, amikor az online kommunikacids folyamathoz
valamilyen tevékenység kapcsolodik a fizikai vildgban (,,helyszini platformalapt
munkavégzés”). Szamos meglévd digitalis munkaplatform olyan nemzetkozi lizleti szerepld,
amely tobb tagallamban vagy hatarokon atnytldan végzi tevékenységeit, mikodteti tizleti

modelljeit.
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(6)

A platformalapti munkavégzés lehetdséget biztosithat a munkaerdpiacra valo konnyebb
belépésre, masodlagos tevékenység végzése esetén kiegészitd jovedelem szerzésére, illetve
bizonyos rugalmassagra a munkaidd-szervezés terén. Ugyanakkor a platformalapu
munkavégzés gyorsan fejlodik, ami olyan Uj lizleti modellekhez és foglalkoztatasi
formakhoz vezet, amelyek idonként kiviil esnek a meglévo paradigmakon. Az ilyen
ujdonsagokra talalunk példakat az uniés versenyjog teriiletén, ahol a Bizottsag irdnymutatast
fogadott el e versenyjognak az egyéni onfoglalkoztatok munkafeltételeire vonatkozo
kollektiv szerzodésekre torténd alkalmazasardl. Ezért fontos, hogy a platformalapti munkat
végzd személyek tekintetében ezt a folyamatot megfeleld biztositékok kisérjék, fliggetlentil
a szerzOdéses jogviszony jellegétdl, elkeriilve a hatranyos megkiilonboztetést és eldmozditva
az 0j lehetdségeket. Jelesiil a platformmunka elmoshatja a hatarokat az alkalmazotti
munkaviszony és az dnfoglalkoztatoi tevékenység kozott, valamint a munkaltatoi és
munkavallaloi feleldsségi korok kozott. A foglalkozasi viszony téves besorolasa
kovetkezményekkel jar az érintett személyekre nézve, mivel eléfordulhat, hogy korlatozza a
meglévo munkavallaloi jogok gyakorlasat. Emellett egyenldtlen versenyfeltételekhez vezet a
munkavallaloikat helyesen besorold vallalkozasok tekintetében, és hatassal van a tagallamok
munkaiigyi kapcsolatrendszerére, adoalapjara, valamint szocialis védelmi rendszereik
hatokorére és fenntarthatdsagara. Bar ezek a kihivasok szélesebb koriiek, mint a

platformmunka maga, a platformgazdasagban kiilonosen akutak és siirgetok.
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(7)

®)

9

Birdsagi ligyek tobb tagallamban rairanyitottdk a figyelmet arra, hogy a platformalapu
munkavégzés egyes tipusaindl allandé problémat jelent a foglalkozasi viszony téves
besorolésa, kiillondsen olyan dgazatokban, ahol a digitalis munkaplatformok bizonyos foku
ellendrzést gyakorolnak a javadalmazds ¢és a munkavégzés felett. Mig a digitalis
munkaplatformok gyakran dnfoglalkoztatonak vagy ,,fliggetlen vallalkozonak™ mindsitik a
rajtuk keresztiil munkat vallalo személyeket, szamos birdsag kimondta mar, hogy a
platformok de facto irdnyitast és ellendrzést gyakorolnak e személyek felett, gyakran
bevonjak dket fo lizleti tevékenységeikbe, és egyoldaluan allapitjdk meg javadalmazésukat.
Ezért az allitélagos Onfoglalkoztatokat a szoban forgd birésagok a platformok altal

foglalkoztatott munkavallalokka mindsitették at.

Az algoritmusokkal miikodé automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek
egyre inkabb helyettesitik azokat a funkciokat, amelyeket altalaban a vallalkozasok vezetdi
végeznek, példaul a feladatok kiosztasa, az utasitdsok adasa, az elvégzett munka értékelése,
az 6sztonzok nyujtasa vagy a szankcidk kiszabasa terén. A digitalis munkaplatformok
rendszerint ilyen algoritmikus rendszereket hasznéalnak a platformalapti munkanak az
infrastrukturajukon keresztiil torténd szervezésére és iranyitasara. Az ilyen algoritmikus
irdnyitas ala tartozo6 platformmunkat végzé személyek gyakran nem is rendelkeznek
informéciokkal az algoritmusok mitkddésérdl, a felhasznélt személyes adatokrol és arrdl,
hogy viselkedésiik miként befolyasolja az automatizalt rendszerek altal hozott dontéseket.
Ezekhez az informaciokhoz a munkavallalok képviseldi és a munkaiigyi feliigyeldségek sem
férnek hozza. Ezenkiviil a platformalapt munkat végzd személyek tobbnyire nem ismerik az
automatizalt rendszerek altal hozott vagy alatamasztott dontések okait, és nincs lehetdségiik
arra, hogy ezeket a dontéseket megvitassak egy kapcsolattartd személlyel, vagy

megkérddjelezzek azokat.

Ha a platformok tobb tagallamban vagy hatarokon 4tnytléan is miikddnek, gyakran nem
egyértelmi, hogy a platformalapti munkat hol és ki végzi. Emellett a nemzeti hatésdgok nem
konnyen férnek hozza a digitalis munkaplatformokkal kapcsolatos adatokhoz, ideértve a
platformmunkat végzd személyek 1étszdmara, foglalkozasi viszonyara és
munkakoriilményeire vonatkozo6 informacidkat. Ez megneheziti az alkalmazand6 szabalyok

érvényesitését.
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(10)

(11)

(12)

Szamos jogi eszkoz rendelkezik a munkakdriilményekre és a munkajogokra vonatkozo, az
egész Unioban alkalmazand6 minimumszabalyokrol. Ezek koz¢ tartozik kiilondsen az (EU)
2019/1152 iranyelv, a 2003/88/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!3, a 2008/104/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!4, valamint a tobbek kozott olyan aspektusokra
vonatkoz6 egyéb konkrét jogi eszk6zok, mint a munkahelyi egészség és biztonsag, a
varandos munkavallalok, a munka és a maganélet kozotti egyensuly, a hatarozott ideju

foglalkoztatas, a részmunkaidds foglalkoztatas, a munkavallalok kikiildetése.

A 2019/C 387/01 tanacsi ajanlas's szerint a tagallamoknak olyan intézkedéseket kellene
hozniuk, amelyek biztositjak, hogy a szocialis védelmi rendszerek altali formalis és
tényleges védettség, valamint az ilyen rendszerek megfeleldsége és atlathatésaga minden

munkavallalora vonatkozzon, beleértve az dnfoglalkoztatokat is.

Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet!® (a tovabbiakban: ltalanos
adatvédelmi rendelet) biztositja a természetes személyek védelmét a személyes adatok
kezelése tekintetében, és kiillondsen bizonyos jogokat €s kitelezettségeket, valamint
biztositékokat ir el6 a személyes adatok jogszer, tisztességes és atlathato kezelése, tobbek

kozott az egyedi tigyekben torténd automatizalt dontéshozatal tekintetében.

13

14

15

16

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2003/88/EK iranyelve (2003. november 4.) a munkaidd-
szervezés egyes szempontjairol (HL L 299., 2003.11.18., 9. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/104/EK iranyelve (2008. november 19.) a
munkaerd-kolesonzés keretében torténd munkavégzésrél (HL L 327.,2008.12.5., 9. o.).

A Tanacs 2019. november 8-1 ajanlasa a munkavallalok és az 6nall6 vallalkozok szocidlis
védelemhez val6 hozzaférésérdl (2019/C 387/01) (HL C 387.,2019.11.15., 1. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119.,2016.5.4., 1. 0.).
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(12a)

(12b)

(13)

Az (EU) 2019/1150 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet!” elémozditja azon tisztességes és
atlathato feltételeket, amelyek az online platformok lizemeltetdi altal kinalt online kézvetitd
szolgéaltatasok ,,iizleti felhasznal6i” tekintetében alkalmazandok. [Az Eurdpai Bizottsag
tovabbi jogszabalyra tett javaslatot, amely harmonizalt szabalyokat allapit meg a

mesterségesintelligencia-rendszerek szolgaltatoira és felhasznaldira vonatkozdan]'8,

A 2002/14/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!? 4ltalanos keretet hoz létre, amely
megallapitja az Union beliili véallalkozasok vagy tizemek munkavallaloinak tajékoztatashoz

¢s konzultacidhoz valo joga tekintetében alkalmazandd minimumkdvetelményeket.

Mig a meglévo unids jogi aktusok bizonyos altalanos biztositékokat irnak elo, a
platformalapi munkavégzéssel kapcsolatos kihivasok tovabbi egyedi intézkedéseket tesznek
sziikségessé. A platformalapi munkavégzés fenntarthato fejlesztése érdekében az Unidonak
minimumszabalyokat kell megallapitania a platformalapti munkavégzésbol eredd kihivasok
kezelése érdekében. Helyénvalo a platformalaptt munkat végzé személyek foglalkozési
viszonyanak helyes meghatarozasat eldsegitd intézkedéseket bevezetni az Unidban, tovabba
javitani kell a platformalapti munka atlathatosagat, hatarokon atnyulé helyzetekben is.
Ezenkiviil a platformalapti munkat végzé személyek szamara bizonyos jogokat kell
biztositani az algoritmikus iranyitas atlathatdosdganak, méltanyossadganak és
elszamoltathatosdganak eldmozditasa érdekében. Ez a kdvetkezOket hivatott szolgélni: a
jogbiztonsag javitasa, egyenld versenyfeltételek teremtése a digitalis munkaplatformok és az
offline szolgaltatok kozott, valamint a digitalis munkaplatformok fenntarthato6

novekedésének tdmogatasa az Unidban.

17

18
19

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1150 rendelete (2019. junius 20.) az online
kozvetitd szolgaltatasok tizleti felhasznaldi tekintetében alkalmazando tisztességes €s
atlathato feltételek elomozditasarol (HL L 186.,2019.7.11., 57. 0.).

[COM(2021) 206 final, 2021.4.21.]

Az Europai Parlament és a Tanacs 2002/14/EK iranyelve (2002. marcius 11.) az Eurdpai
Ko6z6sség munkavallaloinak tdjékoztatasa és a veliik folytatott konzultacio altalanos
keretének 1étrehozasarol (HL L 80., 2002.3.23., 29. o.).

10107/23 gu/lju/LJU/GU/kb 15

LIFE.4 HU



(14)

(15)

(15a)

(16)

A Bizottsag az Europai Unié miikodésérdl szo1o szerzodés (a tovabbiakban: EUMSZ) 154.
cikkével 6sszhangban kétszakaszos konzultaciot folytatott a szocidlis partnerekkel a
platformalapi munkavégzés munkakoriilményeinek javitasarol. A szocidlis partnerek kdzott
nem sziiletett megallapodas a széban forgd kérdésekre vonatkozo targyalasok
megkezdésérdl. Fontos azonban, hogy unids szinten Iépéseket tegyiink ezen a teriileten a

jelenlegi jogi keretnek a platformmunka térnyeréséhez vald hozzaigazitasaval.

Emellett a Bizottsag kiterjedt véleménycserét folytatott az érdekelt felekkel, tobbek kozott a
digitalis munkaplatformokkal, a platformalapi munkat végz6 személyek szovetségeivel, a
tudomanyos élet szakértodivel, a tagallamok €és a nemzetkdzi szervezetek szakértdivel,

valamint a civil tarsadalom képviseldivel.

Ezen irdnyelv célja a platform-munkavallalok munkakoriilményeinek javitasa és a
platformalapt munkat végzé személyek személyes adatainak védelme az algoritmikus
iranyitas platformalapi munkavégzéssel Osszefiiggésben torténd hasznalatanak szabalyozéasa
révén. A két célkitlizés megvaldsitasa parhuzamosan torténik, és bar egymast kdlesondsen
erdsitik és elvalaszthatatlanul kapcsolodnak egymashoz, az egyik nem mésodlagos a
masikhoz képest. Ami az EUMSZ 153. cikke (1) bekezdésének b) pontjat illeti, ez az
iranyelv olyan szabalyokat allapit meg, amelyek célja a platformalapi munkat végzo
személyek foglalkozasi viszonya helyes meghatirozasanak a tdimogatasa €s a platformalapu
munkavégzes atlathatosaganak javitasa, hatarokon atnyuld helyzetekben is. Ami az EUMSZ
16. cikkét illeti, ez az iranyelv keretet hoz létre a platformalapti munkat végzo természetes
személyek védelmének javitasara személyes adataik kezelése tekintetében, mégpedig a
platformalapti munkavégzés tekintetében hasznalt relevans algoritmikus iranyitasi eljarasok

atlathatosaganak, méltanyossaganak €s elszamoltathatdosaganak novelése révén.

Ezt az iranyelvet az Unidban platformalapt munkat végz6 személyekre kell alkalmazni,

foglalkozasi viszonyuktol fliggetleniil.
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(17)

(18)

Helyénvald, hogy ez az iranyelv olyan szabalyokat allapitson meg, amelyeket valamennyi
digitalis munkaplatformra kotelezéen alkalmazni kell a székhelytdl és az egyébként
alkalmazand6 jogtol fliggetleniil, feltéve, hogy az adott digitalis munkaplatformon keresztiil

szervezett platformalapi munkavégzés az Unidban torténik.

A digitalis munkaplatformok abban kiilonboznek mas online platformoktol, hogy
automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszereket hasznalnak maganszemélyek
altal végzett munka szervezése céljabol a platform altal nyujtott szolgaltatas igénybe
vevOjének egyszeri vagy ismétlodo kérésére. Az automatizalt nyomonkovetési vagy
dontéshozatali rendszerek gytjtik a platformalapt munkat végzo személyek személyes
adatait, ¢és az ilyen rendszereket felhasznaljak olyan dontések meghozataldra vagy
tamogatasara, amelyek jelentdsen befolyasoljak ezen személyek munkakoriilményeit. A
maganszemélyek altal végzett munka megszervezésérol beszélhetiink legaldbb akkor, ha a
szolgéltatés irdnti kereslet €s a digitalis munkaplatformmal szerzédéses kapcsolatban allo,
egy adott feladat elvégzésére rendelkezésre all6 maganszemély altal biztositott munkaerd-
kinalat egymassal valoé megfeleltetésében a platform jelentds szerepet jatszik. A szervezés
magaban foglalhat mas tevékenységeket is, példaul a kifizetésekkel kapcsolatos
adminisztraciot. Nem tekintenddk digitalis munkaplatformnak azok az online platformok,
amelyek nem szervezik meg a maganszemély altal végzett munkét, hanem csupan olyan
eszkozoket biztositanak, amelyek révén a szolgaltatok eljuthatnak a végfelhasznéalohoz,
példaul a kinalt/keresett szolgaltatasok hirdetése révén, vagy egy adott teriileten elérhetd
szolgaltatok adatainak Gsszegyljtésével és megjelenitésével, minden tovabbi kdzremiikddés
nélkiil. A digitalis munkaplatform fogalma nem terjed ki azokra a szolgaltatokra, amelyek
elsddleges célja eszk6zok hasznositdsa vagy megosztasa, igy példaul a rovid tava
széllashely-szolgaltatasokra, illetve aruk vagy szolgaltatdsok viszonteladdsara, sem pedig az
onkéntesek tevékenységeit szervezd szolgaltatokra. A fogalom azokra a szolgaltatokra
korlatozodik, amelyek esetében a maganszemélyek altal végzett munka — példaul
személyszallitas/arufuvarozas vagy takaritds — megszervezése nem csupan kisebb

jelentdségl €s tisztan jarulékos, hanem sziikségszerti €s Iényeges elem.
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(18a) Egyes esetekben a platformalaptt munkat végzo személyek nem allnak kozvetlen

(19)

szerzOdéses jogviszonyban a digitalis munkaplatformmal, hanem egy kozvetitovel allnak
kapcsolatban, amelyen keresztiil platformalapti munkat végeznek digitalis munkaplatform
révén. A platformalapti munkavégzés megszervezésének ilyen mddja gyakran eltérd és
Osszetett haromoldalu kapcsolatok széles skalajanak kialakulasat, valamint a digitalis
munkaplatform ¢€s a kdzvetitok kozott a platformalapt munkavégzéssel kapcsolatos
felelosség elmosddasat eredményezi. A kozvetitokon keresztiil platformalapu munkat végzo
személyek ugyanolyan kockézatoknak vannak kitéve a foglalkozasi viszonyuk téves
besorolasa és az automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek tekintetében,
mint a platformalapt munkat kézvetleniil a digitalis munkaplatform szamara végzo
személyek. A tagallamoknak ezért — adott esetben példaul kozos feleldsségi rendszerek
létrehozasa révén — megfeleld intézkedéseket kell foganatositaniuk annak biztositasa
érdekében, hogy e személyek ezen irdnyelv alapjan ugyanolyan szintii védelemben
részesiiljenek, mint a platformalapt munkat végzé azon személyek, akik kdzvetlen

szerzddéses jogviszonyban allnak a digitalis munkaplatformmal.

A platformalapu munkavégzés keretében szinlelt onfoglalkoztatas elleni kiizdelem és a
foglalkozasi viszony helyes meghatdrozésanak eldsegitése érdekében a tagallamoknak
megfeleld eljarasokkal kell rendelkezniiik a platformalapi munkat végzd személyek
foglalkozasi viszonya téves besorolasanak megeldzése €s kezelése céljabol. Ezen eljarasok
célja a nemzeti jog, a kollektiv szerz0dések vagy a gyakorlat 4ltal meghatarozott
munkaviszony fennallasanak megallapitasa kell, hogy legyen a Birdsag itélkezési
gyakorlatanak figyelembevételével, ezaltal pedig annak biztositasa, hogy a platform-
munkavallalok élvezhessék az ezen munkaviszonyhoz kapcsolodo, a vonatkozd unids
jogbol, nemzeti jogbdl és kollektiv szerzodeésekbdl fakadod jogokat. Amennyiben a helyesen
megallapitott foglalkozési viszony az dnfoglalkoztatas vagy a — nemzeti szinten
meghatarozott — koztes foglalkozasi viszony, az e viszonynak megfeleld jogok ¢és

kotelezettségek alkalmazandok.
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(20)

21

ftélkezési gyakorlataban a Birosag megallapitotta a munkavallali jogallas meghatarozasara
vonatkoz6 kritériumokat?®. Az irdnyelv végrehajtasa soran figyelembe kell venni e
kritériumok Birosag altali értelmezését. Az onfoglalkoztatoi statusszal vald visszaélés — akar
nemzeti szinten, akar hatarokon atnyul6 esetekben — egy olyan formdja a megtévesztd
modon bejelentett munkavégzésnek, amelyet gyakran a be nem jelentett munkavégzéssel
hoznak 6sszefliggésbe. Szinlelt 6nfoglalkoztatasrol akkor beszEliink, amikor egy személy
onfoglalkoztatoként van bejelentve, mikdzben teljesit minden olyan feltételt, amely egy
munkaviszonyra jellemz6. A Birdsag kimondta?!, hogy ,,a nemzeti jog szerint »szolgaltatast
nyujté 6nalléd vallalkozénak« mindsiilés nem zarja ki, hogy az unios jog értelmében az adott
személy »munkavallalonak« mindsiiljon, ha 6nallésaga csak latszolagos, és igy valdjaban

egy munkaviszonyt leplez”.

A platformalapi munkavégzés esetében, ahol a szerzddéses feltételeket gyakran az egyik fél
egyoldaluan hatarozza meg, kiilondsen fontos a tények elsdbbségének elve, ami azt jelenti,
hogy — dsszhangban a Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet 2006-os (198. sz.)
munkaviszonyra vonatkozo6 ajanldsaval — a munkaviszony fennallasanak megéallapitasa soran
elsdsorban a tényleges munkavégzéssel kapcsolatos tényeknek, ezen beliil példaul a
javadalmazas kérdésének kell iranyadonak lenniiik, nem pedig annak, hogy a felek miként

hatarozzak meg a viszonyt.

20

21

A Birosagnak a C-66/85. sz., Deborah Lawrie-Blum kontra Land Baden-Wiirttemberg
iigyben 1986. julius 3-4n hozott itélete, ECLI:EU:C:1986:284; a C-428/09. sz., Union
Syndicale Solidaires Isere kontra Premier ministre €s tarsai tigyben 2010. oktober 14-én
hozott itélete, ECLI:EU:C:2010:612; a C-413/13. sz., FNV Kunsten Informatie en Media
kontra Staat der Nederlanden tigyben 2014. december 4-én hozott itélete,
ECLLI:EU:C:2014:2411; a C-229/14. sz., Ender Balkaya kontra Kiesel Abbruch- und
Recycling Technik GmbH tigyben 2015. jalius 9-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2015:455; a
C-216/15. sz., Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH kontra Ruhrlandklinik gGmbH
iigyben 2016. november 17-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2016:883; a C-658/18. sz., UX
kontra Governo della Repubblica italiana tigyben 2020. jalius 16-an hozott itélete,
ECLI:EU:C:2020:572; valamint a C-692/19. sz., B kontra Yodel Delivery Network Ltd
tigyben 2020. aprilis 22-én hozott végzése, ECLI:EU:C:2020:288.

A Birésagnak a C-256/01. sz., Debra Allonby kontra Accrington & Rossendale College,
Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional és Secretary of State for
Education and Employment tigyben 2004. janudr 13-4n hozott itélete, ECLI:EU:C:2004:18;
a C-232/09. sz., Dita Danosa kontra LKB Lizings SIA {igyben 2010. november 11-én hozott
itélete, ECLI:EU:C:2010:674 és a C-413/13. sz., FNV Kunsten Informatie en Media kontra
Staat der Nederlanden tigyben 2014. december 4-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2014:2411.
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(22)

(23)

24)

Ha a tények alapjan megallapithatd a munkaviszony fennallasa, akkor egyértelmiien meg
kell hatarozni, hogy ki a munkaltatoként eljaro fél, és ennek a félnek vallalnia kell a

munkaltatoi szerepébdl adddo kotelezettségeket.

A foglalkozasi viszony helyes meghatarozasa nem lehet ok arra, hogy ne javuljanak a
platformmunkat végz6 valddi onfoglalkoztatd személyek koriilményei. Amennyiben a
digitalis munkaplatform — tisztan 6nkéntes alapon vagy az érintett személyekkel
egyetértésben — ugy dont, hogy a platformon dolgoz6 dnfoglalkoztatd személyeket szocialis
védelemben, balesetbiztositdsban vagy egyéb biztositasban, képzésben vagy hasonld
ellatasokban részesiti, ezek az ellatdsok 6nmagukban nem tekintheték a munkaviszony

fennallasara utal6 meghataroz6 elemeknek.

Az iranyitas ¢€s ellendrzés, illetve a jogi alarendelés a munkaviszony meghatarozasanak
alapvetd eleme a tagallamokban és a Birosag itélkezési gyakorlataban. A platformalapu
munkat végzd személyek felett sokféle modon és kiillonbozo koriilmények kozott lehet
ellendrzést és iranyitast gyakorolni, ahogyan azt mind a nemzeti birdsdgok, mind a Birdsag
megallapitottak. Amikor a digitalis munkaplatformok ellendérzik a munka elvégzését, ugy
jarnak el, mint a munkaltatok egy munkaviszony keretein beliil. Emellett a platformalapu
munkat végzd személyekre vonatkozd bizonyos feltételeket a gyakorlatban a digitélis
munkaplatform jellemzden egyoldaliian hatarozza meg és irja eld, igy a platformalapu
munkat végzo személynek nincs lehetdsége arra, hogy az emlitett feltételek tartalmara
hatassal legyen. Ezért az ilyen jellegli szerzddéses jogviszonyokat jogi vélelem alapjan a
platform és a platformon keresztiil platformalapti munkat végzd személy kozotti
munkaviszonynak kell tekinteni, amennyiben a digitalis munkaplatform — akar a szoban
forgod szerzddéses jogviszonyra alkalmazando feltételei, akar a gyakorlatban valo fellépése
réveén — bizonyos szintll irdnyitast és ellendrzést gyakorol, amelyet a vélelem

alkalmazésahoz sziikséges legalabb harom kritérium teljesitése testesit meg.
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(24a)

(24b)

Ha a digitalis munkaplatform megfelel a jogszabalyok vagy kollektiv szerzddések altal
eldirt, a valodi egyéni dnfoglalkoztatokra alkalmazando intézkedéseknek vagy
szabalyoknak, ez onmagaban nem értelmezhetd ugy, mint az ezen iranyelv szerinti jogi

vélelem alkalmazéasahoz sziikséges egy vagy tobb kritériumnak valdé megfelelés.

Az uni6s versenyjognak az egyéni onfoglalkoztatok munkafeltételeire vonatkozé kollektiv
szerzOdésekre torténd alkalmazasarol szolo iranymutatasaban a Bizottsag egyértelmiivé
teszi, hogy véleménye szerint a munkavallalokkal 6sszehasonlithatd helyzetben 1évo egyéni
onfoglalkoztatok kollektiv szerzédései nem tartoznak az EUMSZ 101. cikkének hatdlya ala.
Fontos, hogy a tagallamok figyelembe vegyék az unids versenyjognak a valodi egyéni
onfoglalkoztatok munkakoriilményeire vonatkoz6 kollektiv szerzédésekre torténd
alkalmazasardl szo6l6, az Eurdpai Bizottsag altal kozzétett irianymutatasban?? felvazolt
lehetdségeket. A Bizottsag szerint az egyéni onfoglalkoztatok és a digitalis
munkaplatformok kozotti, munkakoriilményekre vonatkozo kollektiv szerzédések nem
tartoznak az EUMSZ 101. cikkének hatalya ald, és lehetdséget kinalnak az ilyen egyéni
onfoglalkoztatok, kiilonosen a platformalapi munkat végzok munkakoriilményeinek
javitasara. Ezek a kollektiv szerzddések azonban nem ashatjdk ala az ezen iranyelv altal
kitliz6tt célokat, kiilondsen a platformalapt munkat végzd személyeknek a foglalkozasi

viszonyuk tekintetében torténd helyes besorolasat.

22

C(2022) 6846 final.
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A jogi vélelem alkalmazhatosaga érdekében és megkonnyitendé a munkavallaloi jogok
érvényesitését, az iranyelvbe bele kell foglalni olyan kritériumokat, amelyek jelzik, hogy a
digitalis munkaplatform ellendrzi a munka elvégzését és hogy a platformalapi munkat
végz0 személy vélhetden munkaviszonyban all. Ezeket a kritériumokat az unids és a nemzeti
itélkezési gyakorlatbol kell meriteni. A kritériumoknak olyan konkrét elemeket kell
tartalmazniuk, amelyek szemléltetik, hogy a digitalis munkaplatform — tobbek kozott
bizonyos feltételek vagy szankciorendszer alkalmazasaval — meghatdrozza a javadalmazas
szintjének fels6 hatarértékeit vagy tartomanyat, megkoveteli a szabalyok betartasat,
utasitasokat ad a megjelenésre vagy a szolgaltatas igénybe vevdjével szembeni magatartasra,
illetve a munka elvégzésére vonatkozdan, korlatozza a munkaidd vagy a tavolléti idészakok
megvalasztasat, a feladatok elutasitdsanak lehetdségét, alvallalkozok vagy helyettesek
igénybevételét, vagy megakadalyozza, hogy a platformalapi munkat végzo személy iizleti
kapcsolatokat alakitson ki potencialis tigyfelekkel. A kritériumoknak olyan konkrét
elemeket is magukban kell foglalniuk, amelyek szemléltetik, hogy a digitalis munkaplatform
szorosan feliigyeli a munkavégzést, tobbek kozott ugy, hogy példaul alaposan ellendrzi a
platformalapt munkat végzo személyek altal végzett munka eredményeinek a mindségét. Ez
magaban foglalja a munkateljesitménynek vagy a munka eldérehaladdsénak az értékelését
vagy a rendszeres szdmbavételét, amely olyan elektronikus eszkdzokkel is elvégezhetd, mint
példaul kameras megfigyelés, a helyadatok nyomon kdvetése, a leiitések szamlalésa,
képernyobfelvételek készitése, illetve a szamitogépekben vagy az okostelefonokban meglévo
mas funkciok hasznalata. A felligyelet ezzel szemben nem foglalja magaban az elektronikus
eszkozok hasznalatat a platformalapi munkat végzd személy és a szolgaltatas igénybe
vevojének 6sszekapcesolasara. Ugyanakkor a kritériumok nem terjedhetnek ki azokra a
helyzetekre, amikor a platformmunkat végzd személyek valddi onfoglalkoztatok. A valodi
onfoglalkoztatd személyek maguk felelnek tigyfeleikkel szemben munkajuk elvégzéséért és
eredményeik mindségéért. A valddi onfoglalkoztatés jellemzdjének tekintendd kiilondsen a
munkaiddnek vagy a tavollét id0szakanak a szabad megvalasztasa, a feladatok esetleges
visszautasitasa, az alvallalkozok vagy helyettesitok tetszés szerinti igénybevétele, illetve az,
hogy nem korlatozott a barmely harmadik fél szdmara torténd munkavégzés. E szabadsag
korlatozasa kiilonbozd formékat dlthet, tekintettel arra, hogy a platformgazdasagi modell

folyamatosan fejlddik.
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(25a)

(25¢)

(26)

27)

A jogi vélelem tényleges érvényesiilésének biztositasa érdekében a tagallamoknak — nemzeti
jogrendszeriikkel €s igazsagszolgaltatasi rendszeriikkel 6sszhangban — 1étre kell hozniuk egy
tdmogato intézkedésekbdl allo keretrendszert. Ez az érvényesités minden olyan fél szamara
fontos, amely érdekelt a foglalkozasi viszony helyes meghatarozasaban — igy a
munkavallalok, a digitalis munkaplatformok és a szocialis partnerek szdmara. Annak
érdekében, hogy a vélelem a gyakorlatban hatékony legyen, harom kritériumnak mindig
teljesiilnie kell a vélelem alkalmazasanak meginditdsdhoz az azt jelzd kritériumok koziil,
hogy a platformalapi munkét végzd személyt valoszintileg munkaviszonyban allonak kell
tekinteni. E kritériumok célja, hogy olyan kdnnyen érthetd timpontokat nyujtsanak, amelyek
a munkaviszony valdszinii fennallasara utalnak, és igy a jogi vélelem révén megkonnyitik a
platformalapti munkat végzd személy szdmara a munkaviszony fennallasabol eredd relevans

jogok érvényesitését.

Ezen irdnyelv azon célkitiizésével 6sszhangban, hogy javitsa a platform-munkavallalok
munkakoriilményeit azaltal, hogy megfelelden meghatdrozza munkaviszonyukat, és ezaltal
biztositja, hogy élvezzeék az uniods jogbol, a nemzeti jogbol és a kollektiv szerzodésekbol
ered6 relevans jogokat, a jogi vélelmet minden olyan vonatkozo6 kozigazgatasi vagy birdsagi
eljarasban alkalmazni kell, amelynek targya a platformalapi munkat végzd személy
foglalkozasi viszonya. Bar ez az irdnyelv nem kotelezi a tagallamokat arra, hogy
alkalmazzak a jogi vélelmet az adoiigyi, a biintetd-, illetve a tarsadalombiztositasi
eljarasokban, ezen iranyelv egyetlen rendelkezése sem akadalyozhatja meg a tagallamokat
abban, hogy nemzeti joguk alapjan alkalmazzak ezt a vélelmet az emlitett, illetve egyéb
kozigazgatasi vagy birosagi eljarasokban, vagy hogy elismerjék azon eljarasok eredményeit,
amelyekben a vélelmet alkalmaztak annak érdekében, hogy mas jogteriileteken jogokat

biztositsanak az atmindsitett munkavallalok szamara.

[.]

[.]
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(28a)

Eléfordulhat, hogy a platformalapti munkat végzé személy €s a digitalis munkaplatform
kozotti jogviszony nem felel meg a munkaviszony kovetelményeinek az adott tagallam
hatalyos jogszabalyaiban, kollektiv szerzddéseiben vagy gyakorlataban érvényben 1évo
fogalommeghatarozas szerint, figyelembe véve a Birosag itélkezési gyakorlatat, még akkor
sem, ha a kritériumok azt jelzik, hogy a platformalapt munkat végz6 személyt valdsziniileg
munkaviszonyban allénak kell tekinteni. Birosagi vagy kozigazgatasi eljarasokban, ahol a
jogi vélelem alkalmazando, a tagallamoknak biztositaniuk kell a jogi vélelem
megdontésének lehetdségét azaltal, hogy a fent emlitett fogalommeghatarozas alapjan
bizonyitjak, hogy a széban forgo6 jogviszony nem munkaviszony. A digitalis
munkaplatformok teljes kort attekintéssel rendelkeznek a jogviszony jogi jellegét
meghatarozo6 valamennyi ténybeli elemrdl, kiilondsen azokrol az algoritmusokrol,
amelyeken keresztiil a miikodéstiket iranyitjak. Ennélfogva helyénvalo, hogy rajuk haruljon
a bizonyitasi teher, ha azzal érvelnek, hogy a szoban forgd szerzédéses jogviszony nem
munkaviszony. Ezenkiviil amennyiben a vélelmet érvényesiteni szdndékozo,
platformmunkat végzoé személy meg kivanja donteni a jogi vélelmet, a digitalis
munkaplatformnak segitséget kell nyujtania e személy szamara, kiilondsen a platform
birtokaban 1év0, a személyre vonatkozo valamennyi relevans informécio rendelkezésre
bocsatasaval. A vélelem birdsagi vagy kozigazgatasi eljarasban torténd sikeres megdontése
nem zarhatja ki a vélelem alkalmazésat késobbi birosagi eljarasok vagy fellebbezések soran,

a nemzeti eljarasjoggal 6sszhangban.

Mig a jogi vélelmet alkalmazni kell a platformalapu munkét végzd személy altal
kezdeményezett olyan eljarasokban, amelyeknek a foglalkozasi viszony a targya, a
tagallamok a vonatkoz6 jogszabalyoknak valo megfelelés ellendrzéséért vagy a vonatkozo
jogszabalyok érvényesitéseert felelds, illetékes nemzeti kdzigazgatasi hatdsagoknak —
példaul a munkaiigyi feliigyeldségeknek — mérlegelési jogkort biztosithatnak a tekintetben,
hogy ne alkalmazzak ezt a vélelmet, amennyiben e hatdsagok sajat kezdeményezésiikre
jarnak el és amennyiben nyilvanvalod, hogy a platformalapti munkét végz6 személy a szoban
forg6 tagallamban hatalyos jogszabalyok, kollektiv szerzédések vagy gyakorlat alapjan — a
Birosag itélkezési gyakorlatara is figyelemmel — nem tekintheté munkavallalénak. Fontos a

jogvitak szamanak csokkentését és a jogbiztonsag novelését célzo nemzeti keret 1étrehozésa.
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(28¢)

(28d)

A tagallamok szamara lehetové kell, hogy ugy rendelkezhessenek, hogy azon birosagi vagy
kozigazgatasi eljarasoknak, amelyeket a digitalis munkaplatformok valamely igazsagiligyi
vagy kozigazgatasi hatosag jogi vélelem alkalmazasa alapjan hozott hatdrozatanak a

megtamadasa érdekében inditanak, ne lehessen halaszt6 hatalyuk a vonatkoz6 hatarozatra.

A jogbiztonsag érdekében a jogi vélelemnek nem lehet visszamendleges joghatasa ezen
iranyelv atiiltetésének idopontja eldtt, és ezért csak az emlitett iddponttol kezd6do iddszakra
alkalmazando, az ezen idépont el6tt 1étrejott és ezen idodpontban még folyamatban 1évo
szerzOdéses jogviszonyok esetében is. A munkaviszony ezen iddpont elétti esetleges
fennallasaval, valamint az ebbdl eredd, az emlitett idépontig fennallo jogokkal és
kotelezettségekkel kapcsolatos panaszokat ezért csak az ezen iranyelvet megel6z6 nemzeti

€s unios jog alapjan lehet értékelni.

A jogbiztonsag és az atlathatdsag valamennyi érintett fél szamadra torténd biztositdsdhoz
elengedhetetlen a jogi vélelem megfeleld intézkedések — példaul a nyilvanossag
t4jékoztatasa, irdnymutatasok kidolgozésa, valamint tényleges ellendrzések és helyszini
vizsgalatok eldirdsa — révén torténd hatékony érvényesitése. Ezeknek az intézkedéseknek el
kell keriilnitik a valodi onfoglalkoztatok atsorolasat, figyelembe kell vennitik az induld
innovativ vallalkozasok sajatos helyzetét a vallalkozoi lehetdségek tamogatasa érdekében,

valamint a digitalis munkaplatformok fenntarthatéo novekedésének feltételeit az Unidban.
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(30)

€2))

A platformalapti munkavégzéssel 6sszefiiggésben a platformalapti munkat végzo
személyekre gyakran automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszereken
keresztiil vagy azok tdmogatasaval hozott dontések vonatkoznak. A platformalapt munkat
végz0 személyek nem minden esetben szabad akaratukbol jarulnak hozza a személyes
adatok kezeléséhez, mivel ezek a személyek nem rendelkeznek szisztematikusan valoban
szabad valasztasi lehetdséggel, illetve ritkan képesek arra, hogy tigy tagadhassak meg vagy
vonhasséak vissza hozzéjaruldsukat, hogy az ne hatna kdrosan szerzddéses jogviszonyukra,
annak ellenére, hogy ez a hozz4jarulas nem sziikséges a platformalapu munkavégzéshez,
tovabba egyensulyhiany all fenn a platformalapi munkat végzo személy €és az automatizalt
nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszereket miikodtetd digitalis munkaplatform
kozott. Bar az (EU) 2016/679 rendelet meghatarozza a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmére irdnyadoé altalanos keretet, egyedi
szabalyokat kell megallapitani azon aggéalyok kezelésére vonatkozdan, amelyek a személyes
adatoknak a platformalapi munkavégzéssel Osszefiiggésben automatizalt nyomonkovetési
vagy dontéshozatali rendszerek hasznalataval torténd kezeléséhez kapcsolodnak. A digitalis
munkaplatformoknak nem szabad kiilondsen olyan személyes adatokat kezelniiik, amelyek a
platformalapi munkat végzd személy érzelmi vagy pszichologiai dllapotaval kapcsolatosak,
nem szabad a maganjellegli beszélgetéseikkel kapcsolatos személyes adatokat kezelniiik, és
nem szabad személyes adatokat gytijteniiik az id6 alatt, amikor a platformalapu munkat
végzd személy nem kindal vagy végez platformalapt munkat. Ezzel 6sszefliggésben az ezen
iranyelvben szerepld, a személyes adatok védelmére vonatkoz6 kifejezéseket az (EU)

2016/679 rendeletben foglalt fogalommeghatarozasok tiikrében kell értelmezni.

[.]

[.]
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(32)

(33)

(34)

Ez az iranyelv — anélkiil, hogy érintené az (EU) 2016/679 rendeletbdl fakadd jogokat és
kotelezettségeket — tovabbi biztositékokat ir eld a platformalapi munkavégzéssel
Osszefliggésben igénybe vett automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek
hasznalatara vonatkozoan. A digitalis munkaplatformokra atlathatosagi kotelezettségeknek
kell vonatkozniuk egyrészt azon automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali
rendszerek vonatkozasaban, amelyeket elektronikus uton torténd adatgytljtésre, valamint a
munkavégzés feliigyeletére vagy értékelésére hasznalnak, masrészt pedig azon automatizalt
dontéshozatali rendszerek vonatkozasaban, amelyeket olyan dontések meghozatalara vagy
tamogatasara hasznalnak, amelyek jelentésen befolyasoljak a platformalapti munkat végzo
személyek munkakoriilményeit, igy példaul a munkamegbizasokhoz valé hozzaférésiiket,
jovedelmiiket, biztonsagukat és egészségiiket, munkaidejiiket, eldléptetésiiket €s szerzddéses
statuszukat, ideértve a felhasznaloi fiokjuk korlatozasat, felfiiggesztését vagy megsziintetését
is. Az (EU) 2016/679 rendeletben eldirtakon tilmenden az ilyen rendszerekre vonatkozo
informéciokat akkor is meg kell adni, ha a dontések nem kizarolag automatizalt
adatkezelésen alapulnak, feltéve, hogy azokat automatizalt rendszerek tamogatjak. Meg kell
hatarozni azt is, hogy a platformalapi munkat végz6 személyek szdmara az ilyen
automatizalt rendszerekkel kapcsolatban milyen jellegli informacidkat, valamint milyen
formaban ¢és mikor kell nyljtani. Az automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali
rendszerekre vonatkozé informaciokat a platform-munkavallalok képviseldi €s a nemzeti
munkaiigyi hatosagok szdmara is biztositani kell annak érdekében, hogy azok el tudjak latni

feladataikat.

Ez a tajékoztatasi kotelezettség nem kotelezheti a digitalis munkaplatformokat arra, hogy
felfedjék automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszereik részletes
miikodését, igy példaul az algoritmusokat, illetve egy€b olyan részletes adatokat, amelyek
tizleti titkokat tartalmaznak vagy szellemitulajdon-jog védelme alatt allnak. Ugyanakkor
ezek a megfontolasok nem eredményezhetik az ezen irdnyelv altal eldirt dsszes informacio

megadasanak a megtagadasat.

[.]
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(35)

(36)

A digitalis munkaplatformok a platformalapti munkat végz6 személyek igazgatasa soran
sz¢les korben alkalmaznak automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszereket.
Az elektronikus uton térténd nyomon kovetés tolakodo lehet, és az ilyen rendszerek altal
hozott vagy tdmogatott dontések — igy példaul a munkaajanlattal vagy -kiosztassal, a
jovedelemmel, a biztonsaggal €s az egészséggel, a munkaiddvel, a képzéshez valod
hozzaféréssel, az eloléptetéssel vagy a szervezeten beliili statusszal, valamint a szerzodéses
statusszal kapcsolatosak — kozvetlenil érintik a platformalapu munkat végzé személyeket,
akik nem feltétleniil allnak kozvetlen kapcsolatban emberi vezetdvel vagy feliigyelével. A
digitalis munkaplatformoknak ezért nyomon kell kdvetniiik és rendszeresen értékelniiik kell
azt, hogy az automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek altal hozott vagy
tamogatott egyedi dontések milyen hatéast gyakorolnak a munkakoriillményekre. A digitalis
munkaplatformoknak e célra elegendd emberi eréforrast kell biztositaniuk. A digitalis
munkaplatform 4ltal a nyomon kovetéssel megbizott személyeknek rendelkezniiik kell e
feladat ellatasdhoz sziikséges kompetenciaval, képzéssel és felhatalmazassal, valamint
kiilondsen az automatizalt dontések visszavondsanak jogaval. Feladataik ellatasa
tekintetében meg kell védeni 6ket az elbocsatassal, a fegyelmi intézkedésekkel, illetve az
egyéb hatranyos banasmoddal szemben. Az (EU) 2016/679 rendelet szerinti kotelezettségek
mellett ezen iranyelv kiilon kotelezettségeket ir eld, amelyek a platformalapti

munkavégzéssel Osszefiiggésben alkalmazandok.

Az (EU) 2016/679 rendelet eldirja, hogy az adatkezel6knek megfeleld intézkedéseket kell
tennilik az érintettek jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében
azokban az esetekben, amikor ez utdbbiakra kizarolag automatizalt adatfeldolgozason
alapul6 dontések vonatkoznak. E rendelkezés eldirja, hogy az érintettnek joga kell, hogy
legyen legalabb ahhoz, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat

kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyljtson be.
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Ez az iranyelv tovabbi szabalyokat hataroz meg az (EU) 2016/679 rendeletben foglaltakon
talmenden a platformalapi munkavégzés terén az algoritmikus iranyitassal 0sszefiiggésben.
A platformalapi munkat végz6 személyek szamara biztositani kell az ahhoz val6 jogot, hogy
magyarazatot kapjanak a digitalis munkaplatformtdl az éket jelentdsen érint6, az
automatizalt rendszerek altal hozott vagy tAmogatott dontésrdl, az ilyen dontés hidnyarol,
illetve dontések sorozatarol. E cé€lbol a digitalis munkaplatformnak lehetévé kell tennie
szamukra, hogy a digitalis munkaplatform egyik kapcsolattartd személyével megvitassak és
tisztazzak az ilyen dontésekhez vezetd tényeket, koriillményeket és indokokat. Ezenkiviil, ha
a digitalis munkaplatform korlatozza, felfiiggeszti vagy megsziinteti a platformalapi munkat
végzd személy felhasznaloi fidkjat, megtagadja az adott személy altal végzett munkaért jard
javadalmazast, vagy befolyasolja szerzddéses statuszat, a digitalis munkaplatformnak
irasban meg kell indokolnia a platformalapi munkat végzo személy szdmara e dontését,
mivel az ilyen dontések vélhetden kiilondsen jelentds kedvezdtlen hatast gyakorolnak a
platformalapi munkat végzd személyekre, kiilondsen potencidlis jovedelmiikre.
Amennyiben a kapott magyarazat vagy indokolas nem kielégito, vagy ha a platformalapu
munkat végzo személyek ugy vélik, hogy az dket jelentds mértékben érinté dontéssel
megsértették a jogaikat, biztositani kell szamukra az ahhoz val6 jogot is, hogy a digitalis
munkaplatformtol kérhessék a dontés feliilvizsgalatat, és indokolatlan késedelem nélkiil
indokolassal ellatott valaszt kapjanak. Amennyiben ezek a dontések sértik az emlitett
személyek jogait — igy példaul a munkavéllaléi jogokat, a megkiilonboztetésmentességhez
vagy a személyes adataik védelméhez vald jogot —, a digitalis munkaplatformnak
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitenie kell az ilyen dontéseket, vagy — ha ez nem
lehetséges — kartéritést kell nyljtania az elszenvedett karért, és meg kell tennie az ahhoz

sziikséges 1épéseket, hogy a jovOben elkeriilje a hasonl6d dontéseket.
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(39)

A Tanacs a 89/391/EGK iranyelvvel?? olyan intézkedéseket vezet be, amelyekkel 6szténzi a
munkavallalok munkahelyi biztonsaganak és egészségvédelmének javitasat, beleértve a
munkaltatok azon kotelezettségét is, hogy minimalizaljak a kockazatokat, valamint mérjék
fel a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi kockazatokat. Mivel az automatizalt
nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek potencidlisan jelentds hatést
gyakorolhatnak a platform-munkavallalok fizikai és mentalis egészségére, a digitalis
munkaplatformoknak fel kell mérniiik ezeket a kockazatokat, értékelniiik kell, hogy a
rendszerekbe beépitett biztositékok megfeleldek-e e kockazatok kezelésére, valamint
megfeleld megel6zo és védelmi intézkedéseket kell hozniuk. El kell keriilniiik, hogy az ilyen
rendszerek hasznalata indokolatlan nyomast gyakoroljon a munkavallalokra, vagy
veszélyeztesse egészségiiket. E rendelkezések hatékonysaganak fokozasa érdekében a
digitalis munkaplatformnak a platform-munkavallalok, e munkavallalok képvisel6i és az
illetékes hatosdgok rendelkezésére kell bocsatania a kockazatértékelést és a

kockazatcsokkent6 intézkedések értékelését.

Mivel az automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek digitalis
munkaplatformok 4ltali hasznalatanak bevezetése vagy e hasznalat jelentds modositasa
kozvetlen hatast gyakorol a platform-munkavallalok munkdjanak szervezésére €s egyéni
munkakoriilményeire, kulcsfontossdgt annak biztositdsa, hogy a platform-munkavéallalok
képviseldi, illetve — amennyiben nincsenek ilyen képviselok — a platform-munkavallalok
kozvetleniil gyakorolhassak a tajékoztatassal és a konzultacioval kapcsolatos — és kiilondsen
a 2002/14/EK iranyelv alapjan meghatarozott — jogokat és kotelezettségeket. Tovabbi
intézkedésekre van sziikség annak biztositdsdhoz, hogy a digitalis munkaplatformok az ilyen
dontések meghozatala eldtt megfeleld szinten és — az algoritmikus iranyitasi rendszerek
technikai Osszetettségére tekintettel — a platform-munkavallalok vagy képviseldik altal
szlikség esetén, dsszehangolt modon kivalasztott szakértd segitségével tajékoztassak a
platform-munkavallalokat, illetve képviseldiket, és konzultaljanak veliik. Ez az iranyelv nem

érinti a 2002/14/EK iranyelvben foglalt tajékoztatasi és konzultacids intézkedéseket.

23

A Tanécs 89/391/EGK iranyelve (1989. jinius 12.) a munkavallalok munkahelyi
biztonsaganak €s egészségvédelmének javitasat 6sztonzod intézkedések bevezetésérol
(HL L 183.,1989.6.29., 1. 0.).
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A platformalaptt munkét végz6 személyek jelentds része nem rendelkezik munkaviszonnyal.
A digitalis munkaplatformok altal hasznalt automatizalt nyomonkovetési vagy
dontéshozatali rendszereknek a személyes adatok védelmére és a kereseti lehetdségekre
gyakorolt hatdsa hasonl6 a platform-munkavallalokra gyakorolt hatdshoz. Ezért az ezen
iranyelvben foglalt, a természetes személyeknek a személyes adataik algoritmikus iranyités
keretében torténd kezelésével kapcsolatos védelmére vonatkozo jogait, nevezetesen az
automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek atlathatosagara, a személyes
adatok kezelésének vagy gylijtésének korlatozasara, a jelentés dontések emberi nyomon
kovetésére és feliilvizsgalatara vonatkoz6 jogokat a platformalapt munkat végzo,
munkaviszonnyal nem rendelkez6 személyekre is alkalmazni kell. A munkahelyi
egészségvédelemmel és biztonsaggal, valamint a platform-munkavallalok vagy képvisel6ik
tajékoztatasaval és a veliik folytatott konzultacioval kapcsolatos azon jogok, amelyek az
unids jog szempontjabol kifejezetten a munkavallalokra vonatkoznak, nem alkalmazanddk
rajuk. Az (EU) 2019/1150 rendelet biztositékokat nytjt a platformalapt munkat végzd
onfoglalkoztatd személyek szamara a méltanyossag és az atlathatdsag tekintetében, feltéve,
hogy az emlitett rendelet értelmében {izleti felhasznalonak mindsiilnek. A jelentds dontések
emberi feliilvizsgélata tekintetében az (EU) 2019/1150 rendelet konkrét rendelkezéseit kell

alkalmazni az tizleti felhasznalok esetében.

Annak biztositasa érdekében, hogy a digitalis munkaplatformok megfeleljenek a munkatigyi
jogszabalyoknak ¢€s szabalyozasoknak, kiilondsen ha a digitalis munkaplatform székhelye a
platform-munkavallal6 munkavégzésének helye szerinti tagallamtol eltérd orszagban van, a
digitalis munkaplatformoknak be kell jelenteniiik a platform-munkavallalok altal végzett
munkat a munkavégzés helye szerinti tagallam illetékes hatésagainak. Ez a kotelezettség
nem léphet a mas unids eszk6zok altal megallapitott bejelentési vagy értesitési

kotelezettségek helyébe.
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(43)

(44)

A digitalis munkaplatformokon keresztiil platformalapu munkat végzo személyek szamaval,
szerzOdéses vagy foglalkozasi viszonyukkal, valamint az ilyen szerzédéses jogviszonyokra
alkalmazando6 altalanos feltételekkel kapcsolatos informaciok elengedhetetlenek egyrészt a
megfeleld hatésagok a tekintetben torténd tdmogatasdhoz, hogy helyesen meg tudjak
hatarozni a platformalapti munkat végz6 személyek foglalkozasi viszonyat, és biztositani
tudjak a jogi kotelezettségeknek valdo megfelelést, masrészt pedig a platform-munkavallalok
képviseldinek a tekintetben torténd tdmogatasahoz, hogy el tudjak latni képviseleti
feladataikat, ezért ezeket az informacidkat elérhetévé kell tenni a szdmukra. E hatosagok és
képviselok szamara jogot kell biztositani ahhoz is, hogy a kapott informaciokkal

kapcsolatban tovabbi pontositasokat és részleteket kérjenek a digitalis munkaplatformoktol.

Az Unidban kialakult a szocidlis vivmanyok érvényesitését célzé rendelkezések kiterjedt
rendszere, amelynek elemeit erre az irdnyelvre is alkalmazni kell annak érdekében, hogy a
platformalapi munkat végzd személyek szamara biztositott legyen a hatékony és partatlan
vitarendezés igénybevétele €s a jovatételhez vald jog, tobbek kozott az elszenvedett karért
jaré kartérités. Konkrétan, tekintettel a hatékony birdi jogvédelemhez valo jog alapvetd
jellegére, a platformalapu munkat végz6é személyeknek a munkaviszony vagy az egyéb
szerzddéses jogviszony olyan megsziinését kovetden is részesiilniiik kell ebben a

védelemben, amely az ezen irdnyelv szerinti jogok vélelmezett megsértését okozza.

A platformalapti munkat végzd személyek képviseldi szamara biztositani kell, hogy — a
nemzeti jognak és gyakorlatnak megfeleléen — az ezen iranyelvbdl fakado jogok vagy
kotelezettségek érvényesitése érdekében barmely birdsagi vagy kozigazgatasi eljarasban
képviselhessenek egy vagy tobb, platformalapu munkat végzé személyt. Keresetek inditasa
platformalapt munkat végzo tobb személy nevében vagy tobb ilyen személyt timogatva
olyan eljarasok megkonnyitésére szolgal, amelyekre eljarasi €s pénziigyi akadalyok vagy a

megtorlastol valo félelem miatt egyébként nem keriilt volna sor.
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A platformalapti munkavégzésre az jellemzd, hogy hianyzik az a koz6s munkahely, ahol a
munkavallalok megismerkedhetnek és kommunikalhatnak egymassal és képviseloikkel,
tobbek kozott érdekeiknek a digitalis munkaplatformmal szembeni védelme tekintetében.
Ezért a digitalis munkaplatformok munkaszervezésével dsszhangban digitalis
kommunikécids csatornakat kell 1étrehozni, ahol a platformalapi munkat végzo személyek
kommunikalhatnak egymassal, és a platform-munkavallalok képvisel6i kapcsolatba
1éphetnek veliik. A digitalis munkaplatformoknak digitalis infrastrukturdjukon beliil vagy
hasonléan hatékony eszkozokkel 1étre kell hozniuk ilyen kommunikacids csatornakat,
tiszteletben tartva egyuttal a személyes adatok védelmét, és tartozkodva az ilyen

kommunikécidokhoz val6 hozzaféréstol vagy azok nyomon kovetésétol.

El6fordulhat, hogy a platformalapt munkat végzé személyek foglalkozasi viszonyanak
helyes meghatarozasara iranyul6 kozigazgatasi vagy birdsagi eljarasokban azok a
munkaszervezési elemek, amelyek lehetdve teszik a foglalkozasi viszony megallapitasat és
kiilondsen azt, hogy a digitalis munkaplatform ellendrzi-e a munkavégzés bizonyos elemeit,
a digitalis munkaplatform birtokdban vannak, és nem érhetok el konnyen a platformalapt
munkat végzo személyek és az illetékes hatosagok szamara. A nemzeti birdsagok vagy
illetékes hatosdgok szamara ezért lehetdvé kell tenni annak elrendelését, hogy a digitalis
munkaplatform fedje fel az ellendrzése alatt all6 relevans bizonyitékokat, igy példaul a
bizalmas informéciokat, az ilyen informécidk védelmét szolgalo hatékony intézkedések

mellett.

Mivel ezen irdnyelv a platformalapti munkavégzéssel dsszefliggésben az (EU) 2016/679
rendeletben foglaltakon tulmend szabalyokrol rendelkezik a platformalapti munkat végzd
személyek személyes adatai védelmének biztositasa érdekében, az (EU) 2016/679
rendeletben emlitett nemzeti felligyeleti hatosagoknak hataskorrel kell rendelkeznitik e
biztositékok alkalmazasanak nyomon kovetésére. Az (EU) 2016/679 rendeletben szerepld
eljarasi keret alkalmazand6 az ezen iranyelvben meghatarozott ezen tovabbi szabalyok
érvényesitésére, kiilondsen a feliigyeleti, az egylittmiikodési €s az egységes alkalmazast
célz6 mechanizmusok, a jogorvoslatok, valamint a feleldsség €s a szankciok tekintetében,
beleértve az emlitett rendeletben emlitett 6sszegig terjedd kozigazgatasi birsagok

kiszabasara vonatkozo hataskort is.

10107/23 gu/lju/LJU/GU/kb 33

LIFE.4 HU



(48)

(48a)
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A platformalapti munkavégzéssel 6sszefiiggésben hasznalt automatizalt nyomonkdvetési
vagy dontéshozatali rendszerek magukban foglaljak a platformalapti munkat végzo
személyek személyes adatainak kezelését, valamint hatassal vannak a koztiik 1évo platform-
munkavallalok munkakoriilményeire és munkavallaléi jogaira, ami kérdéseket vet fel az
adatvédelmi jog és a kapcsolodo jogteriiletek — igy példaul a munkajog — tekintetében. Az
adatvédelmi felligyeleti hatosagoknak és az egyéb illetékes hatésagoknak ezért egyiitt kell
miikddnitlik az ezen irdnyelvben foglaltak érvényesitése terén, tobbek kozott a relevans
informéciok egymas kozotti megosztasa révén, az adatvédelmi feliigyeleti hatésagok

fliggetlenségének sérelme nélkiil.

Annak érdekében, hogy az ezen iranyelv altal biztositott védelem hatékonnya valjon,
alapvetd fontossagul, hogy a platformalapu munkat végzé személyek, akik az iranyelv altal
biztositott jogaikat gyakoroljak, védelmet élvezzenek — a platformalapu munkat végzo
személyek esetében — az elbocsatassal és — az onfoglalkoztatd személyek esetében — a

szerz6dés megsziintetésével, vagy az azokkal egyenértékii intézkedésekkel szemben.

Mivel ezen iranyelv céljat, nevezetesen a platformalapu munkavégzés
munkakoriilményeinek javitasat a tagallamok nem tudjak kielégitéen megvalodsitani, az Uniod
szintjén azonban a k6z6s minimumkovetelmények megallapitdsanak sziikségessége miatt e
cél jobban megvaldsithato, az Unid intézkedéseket hozhat a szubszidiaritasnak az Europai
Uniorodl sz616 szerzédés 5. cikkében foglalt elvével 6sszhangban. Az emlitett cikkben foglalt
aranyossag elvének megfelelden ez az irdnyelv nem lépi tul az e cél eléréséhez sziikséges

mértéket.
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(50a)

6]y

Ez az iranyelv minimumkovetelményeket allapit meg, ezzel meghagyja a tagallamok azon
eldjogat, hogy a platformalapu munkat végzd személyek tekintetében kedvezobb
rendelkezéseket vezessenek be vagy tartsanak fenn. A hatalyos jogi keretek kdzott
megszerzett jogokat tovabbra is alkalmazni kell — kiilondsen azon mechanizmusok
tekintetében, amelyek a foglalkozasi viszony fennallasdnak megallapitadsara szolgalnak —,
kivéve, ha ez az iranyelv kedvezobb rendelkezéseket vezet be. Ezen iranyelv végrehajtasa
nem hasznalhat6 fel az ezen a teriileten hatalyos uni6s vagy a nemzeti jogban meghatarozott
meglévo jogok korlatozasara, €s nem képezhet jogalapot az ezen irdnyelv hatalya ala tartozo

teriileten nytjtott védelem altalanos szintjének csokkentésére.

Tiszteletben kell tartani a szocialis partnerek autonomiajat. Ezért lehetové kell tenni a
szocidlis partnerek szamara annak mérlegelését, hogy a platform-munkavallalok
munkakoriilményeivel kapcsolatos sajatos helyzetekben ezen iranyelv céljanak elérése
érdekében megfeleldbbek olyan rendelkezések, amelyek eltérnek az ezen iranyelvben
meghatarozott egyes normaktol. Ennélfogva helyénval6 lehetévé tenni a tagallamok
szamdra, hogy megengedjék a szocidlis partnerek szdmara olyan kollektiv szerzédések
fenntartasat, megtargyalasat, megkotését és érvényre juttatasat, amelyek eltérnek az emlitett
cikkekben foglalt bizonyos rendelkezésektdl, feltéve hogy a platform-munkavallalok

védelmének altalanos szintjét tiszteletben tartjak.

Ezen iranyelv végrehajtasakor a tagallamok nem irhatnak eld olyan kdzigazgatasi, pénziigyi
vagy jogi korlatozasokat, amelyek gatolndk a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok alapitasat
¢s fejlodését. A tagallamoknak — elkertiilendd azt, hogy az 4tiiltetd rendelkezések
aranytalanul sujtsdk az induld innovativ vallalkozasokat, valamint a kis- és
kozépvallalkozasokat — értékelniiik kell, hogy az atiiltetd intézkedéseik milyen hatast
gyakorolnak azokra, kiilonos figyelmet forditva a mikrovallalkozasokra és az adminisztrativ

terhekre. A tagallamoknak tovabba kozz¢ kell tenniiik ezen értékelések eredményeit.
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A tagallamok — amennyiben a szocidlis partnerek ezt kozosen kérik, és feltéve, hogy a
tagallamok megtesznek minden sziikséges intézkedést annak biztositasa érdekében, hogy
mindenkor garantdlni tudjak az ezen irdnyelv keretében elérni kivant eredményeket —
megbizhatjak a szocidlis partnereket ezen irdnyelv végrehajtasadval. Tovabba a nemzeti
joggal és gyakorlattal 6sszhangban megfeleld intézkedéseket kell hozniuk a szocialis
partnerek hatékony bevonasanak biztositasara, valamint a szocialis parbeszéd

elémozditasara ¢és fokozasara ezen iranyelv rendelkezéseinek végrehajtasa céljabol.

A tagallamoknak ¢és a Bizottsdgnak a magyarazé dokumentumokrol szolo, 2011. szeptember
28-i egyiittes politikai nyilatkozataval?* 3sszhangban a tagallamok vallaltak, hogy az atiiltetd
intézkedéseikrdl szolo értesitéshez indokolt esetben egy vagy tobb olyan dokumentumot
mellékelnek, amely megmagyarazza az iranyelv elemei €s az azt atiiltetd nemzeti jogi
eszk6zok megfeleld részei kozotti kapcsolatot. Ezen iranyelv tekintetében a jogalkoto ugy

itéli meg, hogy ilyen dokumentumok 4tadasa indokolt.

Az (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet?> 42. cikkének (1) bekezdésével
Osszhangban a Bizottsag egyeztetett az eurdpai adatvédelmi biztossal, aki 2022. februér 2-4n

véleményt nyilvanitott?®,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

24
25

26

HL C 369.,2011.12.17., 14. o.

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a
természetes személyeknek a személyes adatok unios intézmények, szervek, hivatalok és
igynokségek altali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 295., 2018.11.21., 39. 0.).

5966/22.
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I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. cikk
Targy és hataly

(1) Ezen iranyelv célja, hogy javuljanak a platform-munkavallalok munkakdériilményei, és
fokozddjon a platformalapti munkéat végzé személyek védelme személyes adataiknak
automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek hasznalata révén torténd

kezelése tekintetében.
(1a) E célok megvalositasa a kovetkezokkel torténik:

. a platformalapt munkat végz6 személyek foglalkozasi viszonydnak helyes

meghatarozasat eldsegitd intézkedések bevezetése,

. az automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek hasznalata sordn az
atlathatosag, a méltanyossag és az elszamoltathatosag javitasa a platformalapt munkat

végz06 személyek vonatkozasaban, és

. a platformalapt munkavégzés atlathatosaganak javitasa, hatarokon atnyulo

helyzetekben is.

2 [..]

(3) Ezaziranyelv — a platform székhelyétdl és az egyébként alkalmazandé jogtol fliggetleniil — az
Unidban platformalapi munkat végzd személyekre és az Unioban torténd platformalapu

munkavégzés szervezeésével foglalkozo digitalis munkaplatformokra vonatkozik.

(4) A platformalapt munkat végzd személyeknek a platform-munkavallalok képviselditol eltérd
képviseldi tekintetében ez az irdnyelv csak annyiban alkalmazand6, amennyiben a
platformalapi munkat végzd személyek képviseletérdl a nemzeti jog és gyakorlatok

rendelkeznek.
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2. cikk

Fogalommeghatarozasok

(1) Ezen irdnyelv alkalmazéasaban: ,,digitalis munkaplatform”:

1.

minden olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely olyan szolgaltatast nyujt,

amely megfelel az alabbi kovetelmények mindegyikének:

a) elektronikus uton — igy példaul weboldalon vagy mobilalkalmazason keresztiil —

legaldbb részben tavolrol nyujtjak;
b)  aszolgaltatas igénybe vevojének kérésére nyujtjak;

c)  sziikséges és Iényeges elemként magaban foglalja az egyének altal fizetés
ellenében végzett munka megszervezését, fliggetleniil attol, hogy azt a munkat

online vagy egy bizonyos helyszinen végzik-e;

d) magéban foglalja automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek

hasznalatat;

,platformalapi munkavégzés”: digitalis munkaplatformon keresztiil szervezett és az
Unidban maganszemély altal, a digitalis munkaplatform és a maganszemély vagy egy
kozvetitd kozotti szerzodéses jogviszony alapjan végzett munka, fliggetleniil attol, hogy
a maganszemély vagy egy kozvetitd és a szolgaltatas igénybe vevdje kozott van-e

szerzddéses jogviszony;
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4a.

4b.

6a.

,platformalapi munkat végzd személy”’: minden olyan maganszemély, aki
platformalapt munkat végez, a szerzddéses jogviszony jellegétdl vagy az érintett felek

altali megjelolésétdl fiiggetlendl;

,platform-munkavallalé”: minden olyan, platformalapti munkat végzé maganszemély,
aki az egyes tagallamokban hatalyos jog, kollektiv szerzddések vagy gyakorlat altal
meghatarozott munkaszerzddéssel rendelkezik vagy ilyen munkaviszonnyal
rendelkezdnek tekinthetd, figyelembe véve az Eurdpai Unid Birdsadganak itélkezési

gyakorlatat;

,,kOzvetitd”: minden olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely szerzddéses
jogviszonyt létesit — tobbek kozott alvallalkozas tjan — platformalapti munkat végzo
személlyel vagy digitalis munkaplatformmal azzal a céllal, hogy a platformalapu

munkavégzést az adott digitalis munkaplatformon keresztiil elérhetové tegye;

»feltételek™: a digitalis munkaplatform és a platformalapti munkat végzd személy
kozotti szerzodéses jogviszonyt szabdlyozo feltételek vagy specifikaciok — fiiggetleniil
azok megnevezésétol vagy forméjatol —, amelyeket a digitalis munkaplatform

egyoldaluan hataroz meg.
[...]

[.]

»automatizalt nyomonkdvetési rendszerek”: olyan rendszerek, amelyeket arra
hasznalnak, hogy elektronikus uton gytijtsék a platformalapti munkat végz6
személyekkel kapcsolatos személyes adatokat, feliigyeljék, illetve értékeljék e

személyek munkavégzését;
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6b. ,automatizalt dontéshozatali rendszerek™: olyan dontések meghozatalara vagy
tamogatasara hasznalt rendszerek, amelyek jelentdsen érintik a platformalapi munkat
végz06 személyeket, kiilonosen a nekik sz616 munkaajanlatokat vagy a résziikre torténd
munkakiosztast, jovedelmiiket, biztonsagukat és egészségiiket, munkaidejiiket,
képzéshez valod hozzaférésiiket és szerzodéses statuszukat, ideértve a felhasznaloi

fiokjuk korlatozasat, felfiiggesztését vagy megsziintetését is.

(2) A digitalis munkaplatformok fogalménak az (1) bekezdés 1. pontjaban foglalt meghatarozasa
nem terjed ki azon szolgaltatokra, akik vagy amelyek elsédleges célja eszk6zok hasznositasa

vagy megosztasa, illetve aruk vagy szolgaltatdsok viszonteladasa.
2a. cikk
Kozvetitok

A tagallamok gondoskodnak arrél, hogy a kdzvetitok igénybevétele ne vezessen az ezen iranyelv

altal a platformalapti munkat végz6 személyek szamara biztositott védelem csokkenéséhez.
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(1)

)

(D

II. FEJEZET
FOGLALKOZASI VISZONY
3. cikk
A foglalkozasi viszony helyes meghatarozasa

A tagallamok olyan megfelel6 eljarasokkal rendelkeznek, amelyekkel ellendrizheto és
biztosithat6 a platformalapt munkat végzo személyek foglalkozasi viszonyanak helyes
meghatarozasa, és amelyek segitségével megallapithatd, hogy az adott személy rendelkezik-e
az egyes tagallamokban hatélyos jog, kollektiv szerzodések vagy gyakorlat altal
meghatarozott munkaviszonnyal, figyelembe véve az Eurdpai Unid Birdsaganak itélkezési
gyakorlatat, és biztosithatd, hogy a platform-munkavallalok élvezhessék az ezen

munkaviszonyhoz kapcsolodé jogokat.

A munkaviszony fennallasanak megallapitasa tekintetében a tényleges munkavégzéssel
kapcsolatos tényeket kell els6dlegesen iranyadonak tekinteni, figyelembe véve az
automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszereknek a platformalapu
munkavégzés szervezése soran torténd hasznalatat, fliggetleniil attol, hogy az érintett felek
kozott esetlegesen 1étrejott szerzodéses megallapodasok hogyan mindsitik a munkaviszonyt.
Amennyiben a tények alapjan megallapitast nyer a munkaviszony fennallasa, a nemzeti
jogrendszerekkel dsszhangban egyértelmiien meg kell hatarozni, hogy ki a munkaltatoi

kotelezettségeket magara vallalo fél.
4. cikk
Jogi vélelem

Amennyiben a tagallamok nem hataroznak meg kedvezdbb rendelkezéseket a 20. cikk
alapjan, a digitalis munkaplatform és az e platformon keresztiil platformalapti munkat végzo
személy kozotti jogviszonyrdl jogilag vélelmezhetd, hogy munkaviszony, amennyiben a
digitalis munkaplatform ellendrzést és irdnyitast gyakorol az emlitett személy altal végzett

munka tekintetében.
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Az el6z0 albekezdés alkalmazasa soran az ellendrzés €s iranyitas gyakorlasa tigy értendo,

hogy az alkalmazand¢ feltételeknél fogva, vagy a gyakorlatban legalabb harom teljesiil az

alabbi kritériumok kozil:

a)

b)

d)

da)

db)

a digitalis munkaplatform hatdrozza meg a javadalmazas szintjének felsé hatarértékeit;

a digitalis munkaplatform eldirja a platformalapti munkat végz6é személy szamara, hogy
tartson be a kiils6 megjelenésre, a szolgaltatas igénybe vevdjével szembeni magatartasra

vagy a munka elvégzésére vonatkozo konkrét szabalyokat;

a digitalis munkaplatform — tobbek kozott elektronikus uton — feliigyeli a

munkavégzést;

a digitalis munkaplatform — tobbek kozott szankcidk révén — korlatozza a
munkaszervezés szabadsagat azaltal, hogy behatarolja a munkaorak vagy a tavollétek

megvalasztasara vonatkozo mérlegelési jogkort;

a digitalis munkaplatform — tobbek kozott szankcidk révén — korlatozza a
munkaszervezés szabadsagat azéltal, hogy behatarolja a feladatok elfogadésara vagy

elutasitasara vonatkoz6 mérlegelési jogkort;

a digitalis munkaplatform — tobbek kozott szankciok révén — korlatozza a
munkaszervezés szabadsagat azaltal, hogy behatarolja az alvallalkozok vagy helyettesek

igénybevételére vonatkozd mérlegelési jogkort;

a digitalis munkaplatform korlatozza az tigyfélkor kiépitésének vagy a harmadik fél

szdmara torténd munkavégzésnek a lehetdségét.

(1a) Az e cikkben és a 4a. cikkben megallapitott szabalyok nem érintik a birdsagok és az illetékes
hatésagok arra vonatkozd mérlegelési jogkorét, hogy — figyelembe véve a Birosag itélkezési
gyakorlatat — az adott tagadllamban hatalyos jogszabalyok, kollektiv szerzddések vagy
gyakorlat 4ltal meghatarozott munkaviszony fennallasat megallapitsak, fiiggetleniil a
teljesitett kritériumok szdmatol.
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2)

)

4

(1)

)

[...]
[...]
[...]
4a. cikk
A vélelem alkalmazasa ¢s megdontése

A jogi vélelem minden olyan vonatkozo6 kozigazgatasi vagy birdsagi eljarasban alkalmazando,
amelyben a platformalapu munkat végzd személy foglalkozasi viszonyanak helyes

meghatarozasa a tét.

A jogi vélelem nem vonatkozhat addligyi, biintetd-, illetve tarsadalombiztositasi eljarasokra.
A tagéllamok azonban ezekben az eljarasokban a nemzeti jog alapjan alkalmazhatjak a jogi

vélelmet.

A tagallamok mérlegelési jogkort biztosithatnak az illetékes nemzeti kdzigazgatasi
hatésagoknak arra vonatkozodan, hogy alkalmazzék-e a vélelmet azokban az esetekben,

amikor:

a) e hatosagok sajat kezdeményezésiikre ellendrzik a vonatkozo6 jogszabalyoknak valo

megfelelést vagy érvényesitik azokat, €s

b)  nyilvanval6, hogy a platformalapi munkat végzé személy nem platform-munkavallalo.
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(3) A tagéllamok biztositjak, hogy azokban az eljarasokban, amelyekben a vélelmet alkalmazni

kell, barmelyik fél megdonthesse a jogi vélelmet.

Ennek céljabol:

a) amennyiben a digitalis munkaplatform azzal érvel, hogy a szoéban forgd szerzédéses
jogviszony az adott tagallamban hatalyos jogszabalyok, kollektiv szerzodések vagy
gyakorlat szerint nem munkaviszony, az Eurépai Uni6 Birosaganak itélkezési

gyakorlatara figyelemmel a bizonyitasi teher a digitalis munkaplatformra harul;

b)  amennyiben a platformalapti munkat végzo személy azzal érvel, hogy a szoban forgo
szerzddéses jogviszony az adott tagallamban hatalyos jogszabalyok, kollektiv
szerzOdések vagy gyakorlat szerint nem munkaviszony, az Eurdpai Uni6 Birosdganak
itélkezési gyakorlatara figyelemmel, a digitalis munkaplatformnak segitenie kell az
eljaras megfeleld megoldasat, kiilondsen a birtokaban 1évé valamennyi relevans

informacié rendelkezésre bocsatasaval.

(4) A 21. cikk (1) bekezdésében meghatarozott idépont el6tt 1étrejott €s az adott idépontban is

érvényben 1€v0 szerzddéses jogviszonyok tekintetében a 4. cikkben emlitett jogi vélelem csak

az ezen idoponttdl kezdddo iddszakra vonatkozik.

(5) A tagéallamok rendelkezhetnek tigy, hogy amennyiben a digitalis munkaplatform a vélelem

alkalmazésa alapjan megtamadja a platformalapi munkat végzo személy foglalkozasi

viszonyat megallapitd kozigazgatasi vagy birdsagi hatarozatot, az ilyen eljarasnak nem lehet

halaszt6 hatalya az emlitett hatarozatra.
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4b. cikk
A tamogat6 intézkedések keretrendszere

A tagéllamok létrehozzak a tdimogatd intézkedések keretrendszerét a 4. cikkben emlitett jogi
vélelem tényleges érvényesiilésének biztositasa érdekében. Kiilonosen az alabbi feladatokat latjak

el:

a)  biztositjak, hogy a jogi vélelem alkalmazasara vonatkozo6 informaciok vilagos, atfogo és

kdnnyen hozzaférhetd modon nyilvanosan elérhetdk legyenek;

b)  iranymutatdst dolgoznak ki a digitalis munkaplatformok, a platformalapt munkat végzo
személyek és a szocidlis partnerek szamara a jogi vélelem értelmezéséhez és gyakorlati

alkalmazasdhoz, beleértve annak megdontését is;

c) anemzeti joggal vagy gyakorlattal 6sszhangban iranymutatast dolgoznak ki az illetékes
nemzeti hatésdgok szdmara a nem megfeleléen mikodo digitalis munkaplatformok proaktiv

megkeresésé¢hez ¢s feleldsségre vonasahoz;

d) anemzeti joggal vagy gyakorlattal 6sszhangban rendelkeznek a nemzeti hatosagok altal
végzett hatékony ellendrzésekrol és vizsgalatokrol, biztositva ugyanakkor, hogy ezek az

ellendrzések és vizsgalatok aranyosak ¢s megkiilonboztetésmentesek legyenek.

5. cikk

[.]
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III. FEJEZET

IRANYITAS AUTOMATIZALT NYOMONKOVETESI VAGY DONTESHOZATALI
RENDSZEREK SEGITSEGEVEL

Sa. cikk

A személyes adatok automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek segitségével

torténo kezelésének korlatozasa

(1) A digitalis munkaplatformok nem végezhetik automatizalt nyomonkdvetési vagy
dontéshozatali rendszerek segitségével a kdvetkezd tevékenységeket:
a)  aplatformalapi munkat végzoé személy érzelmi vagy pszicholdgiai allapotara vonatkozo
barmely személyes adat kezelése;
b)  amaganjellegii beszélgetésekkel kapcsolatos személyes adatok kezelése, ideértve a
platform-munkavallalok képviseldivel folytatott megbeszéléseket is;
c) személyes adatok gylijtése, amikor a platformalapt munkat végzé személy nem kindl és
nem végez platformalapti munkat.
6. cikk
Az automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek atlathatosaga
(1) A tagéallamok eldirjak a digitalis munkaplatformok szamara, hogy t4jékoztassak a
platformalapti munkat végzd személyeket az automatizalt nyomonkovetési vagy
dontéshozatali rendszerek hasznalatarol.
E t4jékoztatasnak a kovetkezokre kell kiterjednie:
a)  az automatizalt nyomonkovetési rendszerek tekintetében:

1. az a tény, hogy ilyen rendszerek hasznéalatban vannak vagy bevezetésiik
folyamatban van,;

ii.  azilyen rendszerek altal feliigyelt, értékelt tevékenységeknek vagy azon
tevékenységek kategoriai, amelyekhez ilyen rendszerekben gytijtik az adatokat,
beleértve a szolgaltatds igénybe vevdje altal végzett értékelést is;
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b)  az automatizalt dontéshozatali rendszerek tekintetében:

1. az a tény, hogy ilyen rendszerek hasznalatban vannak vagy bevezetésiik

folyamatban van;
ii.  azilyen rendszerek altal meghozott vagy tAmogatott dontések kategoriai;

iii.  azilyen rendszerek altal figyelembe vett f6 paraméterek €s e f6 paraméterek
relativ jelentOsége az automatizalt dontéshozatalban, beleértve azt is, hogy a
platformalapi munkat végzo személy személyes adatai vagy magatartasa hogyan

befolyasolja a dontéseket;

iv.  aplatformalapi munkét végzd személy felhasznaléi fiokjanak korlatozésara,
felfiiggesztésére vagy megsziintetésére, az e személy altal végzett munkaért jaro
fizetés megtagadasara, a személy szerzddéses statuszara vonatkozo dontéseknek,

vagy barmely hasonlé hatast dontéseknek az indokai.

(3) A digitalis munkaplatformoknak az (1) bekezdésben emlitett informacidkat irott dokumentum
forméjaban kell rendelkezésre bocsataniuk, amely dokumentum elektronikus formatum? is
lehet. Ezeket az informaciokat legkésobb az elsé munkanapon, valamint jelentds valtozasok
esetén és a platformalapti munkat végzo személyek kérésére barmikor rendelkezésre kell
bocsataniuk. Az informaciokat tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban,

vilagos és kozérthetd nyelven megfogalmazva kell 4tadni.

(4) A digitalis munkaplatformoknak a platform-munkavallalok képviseldi rendelkezésére kell
bocsataniuk az (1) bekezdésben emlitett informaciokat. Az illetékes nemzeti hatosagok

kérésére rendelkezésre kell bocsataniuk szamukra is ezeket az informaciokat.

S [.-]
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)

3)

“4)

7. cikk
Az automatizalt rendszerek emberi nyomon kdvetése

A tagallamok biztositjak, hogy a digitalis munkaplatformok nyomon kdvessék és
rendszeresen értékeljék az automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek altal
hozott vagy tdmogatott egyedi dontéseknek a platformalapt munkat végzé személyekre

gyakorolt hatasat.

[.]

A tagallamok el6irjak a digitalis munkaplatformok szamara, hogy biztositsanak elegendd
emberi eréforrast az automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszerek altal hozott
vagy tamogatott egyedi dontések hatdsdnak nyomon kovetéséhez és értékelésé¢hez. A digitalis
munkaplatform altal a nyomon kovetéssel és értékeléssel megbizott személyeknek
rendelkezniiik kell e feladat ellatdsahoz sziikséges kompetenciaval, képzéssel és
felhatalmazassal, az automatizalt dontések feliilbiralasa tekintetében is. Feladataik ellatasa
soran védelmet kell kapniuk az elbocsatassal vagy az azzal egyenértékii intézkedésekkel, a

fegyelmi intézkedésekkel vagy az egyéb hatranyos banasmoddal szemben.

Az (1) bekezdés szerinti értékeléssel kapcsolatos informacidkat a platformalapi munkat
végz0 személyek ¢€s a platform-munkavallalok képviseldi rendelkezésére kell bocsatani. Az
illetékes nemzeti hatosadgok kérésére rendelkezésre kell bocsataniuk szamukra is ezeket az

informéacidkat.
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8. cikk
A jelentds dontések emberi feliilvizsgalata

A tagallamok biztositjak, hogy a platformalapu munkat végzé személyek jogosultak legyenek
indokolatlan késedelem nélkiil magyarazatot kapni a digitalis munkaplatformt6l minden
olyan, automatizalt dontéshozatali rendszer altal hozott vagy tdamogatott dontésrél, amely
jelentds hatassal van rajuk. A tagallamok gondoskodnak arrdl, hogy a digitalis
munkaplatformok lehetévé tegyék a platformalapi munkét végz6 személyek szamara, hogy a
dontéshez vezetd tények, koriilmények és indokok megvitatasa €s tisztazasa céljabol
kapcsolatba Iépjenek a digitalis munkaplatform altal kijelolt kapcsolattartd személlyel. A
digitalis munkaplatformoknak biztositaniuk kell, hogy az ilyen kapcsolattarté személyek
rendelkezzenek az e feladat ellatasahoz sziikséges kompetenciaval, képzéssel és

felhatalmazéssal.

A digitalis munkaplatformoknak indokolatlan késedelem nélkiil a platformalapt munkét
végz0 személy rendelkezésére kell bocsataniuk a felhasznélodi fiokjanak korlatozasara,
felfliggesztésére vagy megsziintetésére irdnyuld, automatizalt dontéshozatali rendszer altal
meghozott vagy tamogatott dontéseknek, az altala végzett munkaért jaro fizetés
megtagaddsara vonatkozé dontéseknek, a platformalapi munkat végzd személy szerzédéses

statuszara vonatkozo dontéseknek vagy a hasonld hatasu dontéseknek az irasbeli indokolasat.

Amennyiben a platformalapt munkat végz6 személyek nem elégedettek a kapott
magyarazattal vagy irdsbeli indokolassal, vagy ugy itélik meg, hogy az (1) bekezdésben
emlitett dontés sérti jogaikat, jogosultsagot kell biztositani a szdmukra, hogy a digitalis
munkaplatformtol a dontés feliilvizsgalatat kérjék. A digitalis munkaplatformnak az ilyen
kérelemre valaszolnia kell, mégpedig oly modon, hogy indokolatlan késedelem nélkiil, illetve
minden esetben a kérelem kézhezvételétdl szamitott két héten beliil, irott — esetleg
elektronikus — dokumentumban foglalt, indokolassal ellatott valaszt ad a platform alapt

munkat végzd személynek.
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4

©)

(1)

2)

Amennyiben az (1) bekezdésben emlitett dontés sérti a platformalapt munkat végzo személy
jogait, a digitalis munkaplatformnak haladéktalanul, de minden esetben két héten beliil
korrigalnia kell a dontést, vagy amennyiben a korrekcidé nem lehetséges, kartéritést kell
felajanlania az elszenvedett karért. A digitalis munkaplatformnak meg kell tennie a sziikséges
1épéseket — beleértve adott esetben az automatizalt dontéshozatali rendszer modositasat is —

annak érdekében, hogy a jovoben elkeriilhetok legyenek az ilyen dontések.

Ez a cikk nem érinti a nemzeti jogban €s gyakorlatban, valamint a kollektiv szerzédésekben

megallapitott fegyelmi és elbocsatasi eljarasokat.

Ez a cikk nem alkalmazand¢ a platformalapt munkat végzd azon személyekre, akik egyben

az (EU) 2019/1150 rendelet értelmében vett ,,lizleti felhasznalok™ is.
8a. cikk
Biztonsag és egészségvédelem

A 89/391/EGK tanécsi iranyelv és a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem teriiletére
vonatkoz6 kapcsolodo irdnyelvek sérelme nélkiil a digitalis munkaplatformoknak a platform-

munkavallalokra vonatkozodan a kovetkezoket kell elvégeznitik:

a) értékelnitlik kell az automatizalt nyomonkdvetési vagy dontéshozatali rendszereknek a
platform-munkavallalok biztonsagat és az egészségét érintd kockazatait, kiilonds
tekintettel a munkavégzéssel Osszefiiggd balesetek lehetséges kockazataira, valamint a

pszichoszocidlis és az ergondmiai kockazatokra;

b)  értékelniiik kell, hogy az emlitett rendszerek biztositékai igazodnak-e az azonositott

kockézatokhoz, tekintettel a munkakornyezet sajatos jellemzdire;
c) megfeleld megeldzo és védelmi intézkedéseket kell bevezetniiik.

A digitalis munkaplatformok nem alkalmazhatnak automatizalt nyomonkovetési vagy
dontéshozatali rendszereket olyan mddon, amely indokolatlan nyomast gyakorol a platform-
munkavallalokra, vagy méas modon veszélyezteti a platform-munkavallalok fizikai és mentalis

egeszseget.
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9. cikk
Tajékoztatas és konzultacio

A 2002/14/EK iranyelv szerinti jogok ¢és kotelezettségek sérelme nélkiil a tagallamok e cikkel
Osszhangban biztositjak a platform-munkavallalok képviseldinek, illetve — amennyiben ilyen
képviselok nincsenek — a digitalis munkaplatformok altal érintett platform-munkavallaloéknak
a tajékoztatasat és a veliik folytatott konzultacidt azon dontések kapcsan, amelyek
valdszintisithetéen automatizalt nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszerek bevezetését

eredményezik vagy hasznalatukban jelentds valtozasokat hoznak.

]

A platform-munkavallalok képvisel6i vagy az érintett platform-munkavallalok igénybe
vehetik egy altaluk valasztott szakértd segitségét, amennyiben ez sziikséges ahhoz, hogy a
tajékoztatas és konzultacid targyat képezo ligyet megvizsgaljak, és arrol véleményt
alkossanak. Amennyiben egy digitalis munkaplatform az adott tagallamban t6bb mint 500
munkavallalot alkalmaz, a szakértd koltségeit a digitalis munkaplatformnak kell viselnie,
feltéve, hogy azok aranyosak. A tagallamok meghatarozhatjak a szakértok felkérésének a
gyakorisagat és a digitalis munkaplatform altal viselend6 koltségek felsé hatarat, biztositva

egyuttal a segitségnyujtas hatékonysagat.
10. cikk

[.]
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IV. FEJEZET
A PLATFORMALAPU MUNKAVEGZES ATLATHATOSAGA
11. cikk
A platformalapi munkavégzés bejelentése

A tagallamok el6irjak a munkaltatonak mindsiilo digitalis munkaplatformok szamara, hogy az
¢rintett tagallamok jogdban meghatarozott szabalyokkal és eljarasokkal 6sszhangban bejelentsék a
platform-munkavallalok altal végzett munkat a munkavégzés helye szerinti tagallam illetékes
hatéségainak. Ez nem érinti az unids jog szerinti konkrét kotelezettségeket, amelyek szerint

hatarokon atnyul6 helyzetekben a munkat be kell jelenteni a tagallam illetékes szerveinek.
12. cikk
A platformalapu munkavégzéssel kapcsolatos relevans informacidkhoz vald hozzaférés

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a digitalis munkaplatformok az illetékes nemzeti hatdsagok és

a platform-munkavéllalok képviseldi rendelkezésére bocsatjak a kdvetkezd informacidkat:

a)  az érintett digitalis munkaplatformon keresztiil rendszeresen platformalapt munkét

veégz0 személyek szama, valamint szerzddéses vagy foglalkozasi viszonyuk,

b) aze szerzddéses jogviszonyokra alkalmazando, a digitalis munkaplatform altal
meghatarozott altalanos feltételek, amelyek nagyszamu szerzédéses jogviszonyra

vonatkoznak,

c) azon kozvetitdk, amelyekkel a digitalis munkaplatform szerzédéses jogviszonyban all.
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(2) Az informacidkat minden olyan tagallamra vonatkozoan meg kell adni, ahol a személyek az
érintett digitalis munkaplatformon keresztiil platformalapu munkat végeznek. Az
informaciokat legalabb hathavonta, az (1) bekezdés b) pontja tekintetében pedig a feltételek

minden egyes jelentds modositasakor frissiteni kell.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott illetékes hatosagoknak és a platform-munkavallalok

képviseldinek jogukban all a digitalis munkaplatformoktol tovabbi pontositasokat €s

részleteket kérni a szolgaltatott informacidval kapcsolatban. A digitalis munkaplatformoknak

észszerl idOn beliil indokoléssal ellatott valaszt kell adniuk az ilyen megkeresésekre.

(4) A mikro-, kis- vagy kozépvallalkozasnak mindsiil6é digitalis munkaplatformok tekintetében a

tagallamok rendelkezhetnek igy, hogy az informacidk (2) bekezdés szerinti frissitésének

gyakorisagat évente egy alkalomra csokkentik.
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V. FEJEZET
JOGORVOSLAT ES JOGERVENYESITES
13. cikk
Jovatételhez valo jog

Az (EU) 2016/679 rendelet 79. és 82. cikkének sérelme nélkiil a tagallamok gondoskodnak arrél,
hogy a platformalapti munkat végz6 személyek szamara — beleértve azokat is, akiknek a
foglalkoztatasi vagy mas szerzédéses jogviszonya mar megsziint — az irdnyelvben meghatarozott
jogok megsértése esetén biztositott legyen a tényleges €s partatlan vitarendezés lehetdsége, valamint

a jovatételhez valo jog, ideértve az elszenvedett karért jard kartéritést is.
14. cikk
A platformalapi munkat végzo személyek nevében vagy érdekében folytatott eljarasok

(1) Az (EU)2016/679 rendelet 80. cikkének sérelme nélkiil a tagallamok biztositjak, hogy a
platformalapl munkat végzd személyek képviseldi €s olyan jogi személyek, amelyeknek a
nemzeti jognak vagy gyakorlatnak megfeleléen jogos érdeke a platformalapt munkét végzo
személyek jogainak védelme, az ezen irdnyelvbol eredd jogok és kotelezettségek
érvényesitése érdekében barmilyen birdsagi vagy kozigazgatasi eljarast
kezdeményezhessenek. Az emlitett képviselOk vagy jogi személyek az ezen iranyelvbol eredd
barmely jog vagy kotelezettség megsértése esetén eljarhatnak a platformalapi munkat végzd
egy vagy tobb személy nevében vagy egy vagy tobb személyt tdimogatva, 6sszhangban a

nemzeti joggal és gyakorlattal.

@[]
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(2a) Amennyiben az a platformalapti munkat végzé személyek jogainak a személyes adataik
védelme tekintetében torténd védelméhez sziikséges, a digitalis munkaplatformoknak a
6. cikk (4) bekezdésében ¢és a 7. cikk (4) bekezdésében emlitett informacidkat
elérhetdve kell tennitik a platformalaptt munkat végzo személyek — platform-

munkavallalok képviselditdl eltérd — képviseldi szamara.
15. cikk
Kommunikacios csatorndk a platformalapt munkat végzé személyek szamara

A tagéllamok megteszik a sziikséges intézkedéseket annak biztositasa érdekében, hogy a digitalis
munkaplatformok — az (EU) 2016/679 rendelet és a 2002/58/EK iranyelv szerinti
kotelezettségeknek vald megfelelés mellett — a platformalapt munkat végzd személyek szdmara
megteremtsék annak lehetéségét, hogy a digitalis munkaplatformok digitalis infrastrukturajan vagy
hasonl6an hatékony eszkdzein keresztiil kapcsolatba Iépjenek és kommunikaljanak egymassal és a
munkavallalok képviseldivel. A tagallamok el6irjdk a digitalis munkaplatformok szdmara, hogy
tartozkodjanak az emlitett kapcsolatokhoz és kommunikaciokhoz val6 hozzaféréstdl vagy azok

nyomon kovetésétol.
16. cikk
A bizonyitékokhoz valoé hozzaférés

(1) A tagéallamok biztositjak, hogy a 4a. cikkben emlitett eljarasok soran a nemzeti birésagok
vagy az illetékes hatosagok elrendelhessék, hogy a digitalis munkaplatform tegye k6zz¢é a

birtokaban 1év6 relevans bizonyitékokat.

(2) A tagéallamok biztositjak, hogy a nemzeti birésagok hataskorrel rendelkezzenek a bizalmas
informéciokat tartalmazo bizonyitékok szolgaltatasanak elrendelésére, amennyiben azt az
eljaras szempontjabol fontosnak itélik. Gondoskodnak arrdl, hogy az ilyen informaciok
atadasanak elrendelésével Osszefiiggésben a nemzeti birdsagok hatékony intézkedésekkel

biztosithassak az érintett informaciok védelmét.

3 [.]
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17. cikk

A hatranyos banasmodddal vagy a hatranyos kdvetkezményekkel szembeni védelem

A tagallamok bevezetik az ahhoz sziikséges intézkedéseket, hogy megvédjék a platformalapu

munkat végzd személyeket — ideértve koziiliik a képviseletiiket ellatokat is — attdl, hogy a digitalis

munkaplatformhoz benyujtott panaszokbdl vagy az ezen iranyelvben biztositott jogok érvényre

juttatasa érdekében inditott barmely eljarasbol fakaddan a digitalis munkaplatform hatranyos

banasmodban részesitse Oket, illetve hogy az ilyen panaszok vagy eljarasok hatranyos

kovetkezményekkel jarjanak rajuk nézve.

(1

)

3)

18. cikk
Az elbocsatéassal vagy a szerz6dés megsziintetésével szembeni védelem

A tagallamok megteszik az annak megtiltdsahoz sziikséges intézkedéseket, hogy a
platformalapi munkat végzd személyeket az ezen iranyelv altal biztositott jogaik gyakorlasara
val6 hivatkozéssal elbocsassak, szerzddésiiket megsziintessék vagy ezekkel egyenértékii
intézkedésekre keriiljon sor veliik szemben, illetve hogy az elbocsatasuk, illetve szerzddésiik

megsziintetése, vagy ezekkel egyenértékii intézkedések elokészitésére keriiljon sor.

Amennyiben a platformalapti munkat végzo személyek tigy itélik meg, hogy elbocsatasukra,
szerz8désiik megsziintetésére vagy az ezzel egyenértékii hatassal jard intézkedésekre azon az
alapon keriilt sor, hogy gyakoroltak az ezen iranyelv éltal biztositott jogaikat, kérhetik a
digitalis munkaplatformtol az elbocsatas, a szerzodésmegsziintetés vagy az ezzel egyenértékii
intézkedés megfelelden megalapozott indokolasat. A digitalis munkaplatformnak az emlitett

indokokat indokolatlan késedelem nélkiil irasban kell k6zdlnie.

A tagéallamok megteszik a szilikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy amennyiben a (2)
bekezdésben emlitett, platformalapti munkat végzo személyek birdsag vagy egyéb illetékes
hatosag vagy szerv elott olyan tényeket allitanak, amelyek alapjan vélelmezhetd, hogy ilyen
elbocsatas, szerzédésmegsziintetés vagy azzal egyenértékii intézkedés tortént, a digitalis
munkaplatform legyen koteles bizonyitani, hogy az elbocsatasra, a szerzé6désmegsziintetésre

vagy azzal egyenértékii intézkedésre nem az (1) bekezdésben emlitett okokbdl keriilt sor.

10107/23 gu/lju/LJU/GU/kb 56

LIFE.4 HU



(4)

©)

(6)
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)
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[.]

A tagallamoknak a (3) bekezdést nem kell alkalmazniuk azon eljarasokra, amelyekben a

birdsag vagy mas illetékes hatosag vagy szerv feladata a tényallas feltarasa.

Ellenkez6 tagallami rendelkezés hidnyaban a (3) bekezdés nem vonatkozik a

blintetdeljarasokra.
19. cikk
Feliigyelet és szankciok

Az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazdsanak nyomon kovetéséért felelds hatdsag vagy
hatésagok feleldsek tovabba ezen iranyelv 5a—8. cikke alkalmazdsdnak nyomon kdvetéséért és
érvényesitéséért, az (EU) 2016/679 rendelet VI., VII. és VIII. fejezetének vonatkozo
rendelkezéseivel 6sszhangban. A szoban forgo rendelet 83. cikkének (5) bekezdésében
emlitett kdzigazgatasi birsagok felsd hatarat ezen iranyelv 5a—8. cikkének megsértése esetén

kell alkalmazni.

Az (1) bekezdésben emlitett hatosdgok, valamint az egyéb illetékes nemzeti hatosagok adott
esetben sajat hataskoriikon belill egyiittmiikddnek az ezen iranyelvben foglaltak érvényre
juttatasaban, kiilondsen azokban az esetekben, amikor kérdések meriilnek fel az automatizalt
nyomonkovetési vagy dontéshozatali rendszereknek a platformalapi munkét végzoé személyek
jogaira gyakorolt hatasaval kapcsolatban. E célbol az emlitett hatosagok kérésre vagy sajat
kezdeményezésiikre megosztjak egymassal a vonatkoz6 informéciokat, beleértve az

ellendrzésekkel vagy vizsgalatokkal sszefliggésben szerzett informaciokat is.

A tagallamok — az (1) bekezdés sérelme nélkiil — megallapitjak az ezen irdnyelv rendelkezései
alapjan elfogadott nemzeti rendelkezések vagy az ezen iranyelv hatalya alé tartoz6 jogokra
vonatkozdan mar hatalyban 1évo rendelkezések megsértése esetén alkalmazandé szankciokra
iranyado szabdlyokat. Az eldirt szankcioknak hatékonyaknak, ardnyosaknak és visszatartd

erejiieknek kell lennitik.
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VL. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
20. cikk
A védelmi szint csokkentésének tilalma és a kedvezdbb feltételeket biztositod rendelkezések

Ez az iranyelv nem jelenthet jogalapot a platform-munkavallaloknak a tagallamokban mar
biztositott altalanos védelmi szint csokkentésére, ideértve a platformalapt munkat végzo
személyek foglalkozési viszonyanak helyes meghatarozasara szolgald eljarasokat is. A 4.
cikkben meghatarozott jogi vélelem nem érinti kiilondsen azokat a meglévd nemzeti
szabalyokat, amelyek a platform-munkavallalok szamara kedvezdbb atsorolasi eljarasokat

irnak elo.

Ez az iranyelv nem érinti a tagallamok azon eldjogat, hogy a platform-munkavallalokra nézve
kedvezdbb torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseket alkalmazzanak vagy
vezessenek be, vagy a platform-munkavallalokra nézve kedvezdébb kollektiv szerz6dések
alkalmazasat szorgalmazzak vagy engedélyezzEk, ezen irdnyelv célkitlizéseivel dsszhangban.
A platformalapu munkét végzd, munkaviszonyban nem all6 személyek tekintetében ez a
bekezdés akkor alkalmazando, ha az ilyen nemzeti szabalyok 0sszeegyeztethetdk a belsé piac

miikddésére vonatkozé szabalyokkal.

Ez az irdnyelv nem sérti az Unid egyéb jogi aktusai altal a platformalapti munkat végzd

személyek szamara biztositott jogokat.
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20a. cikk

A tagallamok jogszabaly vagy kollektiv szerzodések ttjan konkrétabb szabalyokat is

meghatarozhatnak a jogok és szabadsagok védelmének biztositasa céljabdl a platformalapu munkat

végz0 személyek személyes adatainak ezen iranyelv 6., 7. és 8. cikke szerinti kezelése tekintetében.

A tagallamok engedélyezhetik a szocialis partnerek szdmara, hogy a nemzeti joggal vagy
gyakorlattal 6sszhangban olyan kollektiv szerz6désekrdl targyaljanak, illetve olyan kollektiv
szerzddéseket tartsanak fenn, kossenek meg vagy juttassanak érvényre, amelyek a platform-
munkavallalok teljes védelmének tiszteletben tartasa mellett az ezen iranyelv 8a., 9., 11. és 12.
cikkében meghatarozottaktol eltérd feltételeket allapitanak meg a platformalapi munka

tekintetében.
21. cikk
Atiiltetés a nemzeti jogba és végrehajtas

(1) A tagéallamok hatalyba Iéptetik azokat a térvényi, rendeleti és kdzigazgatési rendelkezéseket
amelyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az iranyelvnek legkésdbb [2 évvel a hatalybalépés

utan]-ig megfeleljenek. Errdl haladéktalanul tajékoztatjak a Bizottsagot.

Amikor a tagallamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az
iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen hivatkozast kell fiizni. A

hivatkozas modjat a tagallamok hatarozzak meg.

(2) A tagéallamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguk azon fobb rendelkezéseinek szovegét,

amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.

2

(3) A tagéallamoknak nemzeti joguknak és gyakorlatuknak megfelelden megfeleld intézkedéseket

kell hozniuk a szocidlis partnerek hatékony bevondsanak biztositasara, valamint a szocialis

parbeszéd eldmozditasara €és fokozasara az iranyelv rendelkezéseinek végrehajtasa érdekébe

(4) A tagédllamok — a szocialis partnerek erre vonatkozoé egytittes kérelmére — megbizhatjak a
szocialis partnereket ennek az irdnyelvnek a végrehajtasaval, feltéve, hogy a tagallamok
megtesznek minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy mindenkor biztositani

tudjak az ezen iranyelv altal elérni kivant eredményeket.

n.
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22. cikk
A Bizottsag altali feliilvizsgalat

[A hatalybalépést kdvetden 5 évvel]-ig a Bizottsag a tagallamokkal, az unids szintli szocidlis
partnerekkel és a fobb érdekelt felekkel folytatott konzultacio utan és a mikro-, kis- és
kozépvallalkozasra kifejtett hatasok figyelembevételével feliilvizsgalja ezen iranyelv végrehajtasat,
¢s adott esetben javaslatot tesz jogalkotasi modositasokra. E feliilvizsgalat soran a Bizottsag
kiilonos figyelmet fordit arra, hogy a kdzvetitdk igénybevétele milyen hatast gyakorol ezen iranyelv

altalanos végrehajtasara.
23. cikk
Hatalybalépés

Ez az irdnyelv az Eur6pai Unié Hivatalos Lapjaban val6 kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép

hatalyba.
24. cikk
Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt:

az Europai Parlament részérol a Tanécs részérdl

az elnok az elnok
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