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I. SISSEJUHATUS

Komisjon esitas 9. detsembril 2021 direktiivi ettepaneku platvormitdo tingimuste

parandamise kohta!. Ettepanekuga soovitakse:

1)  parandada platvormitodtajate toGtingimusi, holbustades nende todalase staatuse diget

kindlaksméédramist timberliikatava digusliku eelduse abil (II peatiikk);

2)  parandada platvormitddd tegevate isikute isikuandmete kaitset, parandades automaatsete
seire- vOi otsustussiisteemide kasutamisel ldbipaistvust, diglust ja vastutust

(T peatiikk);

3) parandada platvormit6o ldbipaistvust (IV peatiikk) ning kehtestada teatavad

Oiguskaitsevahendid ja tditemeetmed (V peatiikk).

1 Dok 14450/21.
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II.

Vastavalt asjakohastele diguslikele alustele, st ELi toimimise lepingu artikli 153 16ike 2
punktile b koostoimes artikli 153 1dike 1 punktiga b ja artikli 16 1d6ikega 2, votab ndukogu

otsused vastu kvalifitseeritud hidlteenamusega seadusandliku tavamenetluse kohaselt.

Euroopa Parlament ei ole oma esimese lugemise seisukohta veel vastu votnud. Euroopa
Parlamendi tiiskogu kinnitas 2. veebruaril to6hdive- ja sotsiaalkomisjoni otsuse alustada

labirddkimisi Elisabetta Gualmini raporti alusel, mille to6hdive- ja sotsiaalkomisjon vottis

vastu 12. detsembril 20222,

Majandus- ja Sotsiaalkomitee vottis oma arvamuse vastu tdiskogu istungil 23. mirtsil 20223,
Regioonide Komitee vottis oma arvamuse vastu tdiskogu istungil 30. juunil 2022%.

Euroopa Andmekaitseinspektor esitas oma ametlikud mirkused 2. veebruaril 2022°.

ULEVAADE OLUKORRAST TSEHHI EESISTUMISPERIOODIL

Noukogu eesistujariik TSehhi esitas 8. detsembril 2022 ndukogule (ESPCO)
kompromissettepaneku®, et leppida kokku ndukogu tildises ldhenemisviisis. Kuigi enamik
tekstist (eelkdige peatiikid I1I-V) oli delegatsioonidele vastuvdetav, jéid piisima suured

erimeelsused, eelkdige II peatiiki osas, mis kasitleb todalast staatust.

Pérast esialgset arutelu noukogus selgus, et konealust teksti ei toetata vajalikul mééral, ning
eesistujariik jatkas delegatsioonidega ldbirddkimist kompromisside leidmiseks. Eesistujariik
esitas samal koosolekul oma esialgsesse ettepanekusse tehtud muudatusi’. Vaatamata nendele
joupingutustele ei saadud delegatsioonidelt selle muudetud teksti toetuseks noutavat

kvalifitseeritud hdalteenamust.
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I11.

IVv.

ROOTSI EESISTUMISPERIOODIL TEHTUD TOO

Eesistujariik Rootsi viis ettepaneku tagasi tehnilisele tasandile, et ehitada tiles tugev alus
tulevasele kompromissile. Korraldati kolm t66riihma koosolekut, 13. veebruaril, 27. mértsil ja
24. aprillil 2023, millele jargnesid alaliste esindajate komitees (COREPER 1) 24. mail,

31. mail ja 7. juunil 2023 toimunud arutelud. Vajab mérkimist, et eesistujariik palus
delegatsioonidel esitada faktilist teavet paari kiisimuse kohta, mis olid seotud peamiste seni
lahendamata probleemidega®. Eesistujariik Rootsi alustas ettepanekuga t66d sealt, kus T3ehhil
see oma eesistumisperioodil pooleli jéi, ning koostas delegatsioonide muresid arvesse vottes

uued kompromisstekstid.

Kuigi alaliste esindajate komitee ei ole teksti suhtes 10plikku kokkulepet saavutanud, on
eesistujariigi joupingutused palvinud iiha suuremat toetust ning valdavalt ollakse seisukohal,

et see tekst kujutab endast delegatsioonide lahknevate seisukohtade ristumiskohta.

EESISTUJARIIGI KOMPROMISSETTEPANEK

Kéesoleva mirkuse lisas esitatud eesistujariigi viimase kompromissettepanekuga muudetud
ettepanekus néhakse ette olulised ja vdoimsad vahendid platvormitdotajate tootingimuste
parandamiseks ja platvormit6dd tegevate isikute kaitsmiseks seoses nende isikuandmete

tootlemisega, mis toimub automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide abil.
I peatiikk. Kohaldamisala ja eesmdirk

Esimeses peatiikis sitestatakse direktiivi iildine raamistik. Selles méidratakse kindlaks
reguleerimisese ja kohaldamisala ning see sisaldab nii mdisteid kui ka horisontaalset sitet

vahendajate kohta.

8

Dokument 5273/23.
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Jatkates eelmistel, Prantsusmaa ja TSehhi eesistumisperioodidel valitud kursil, eristatakse
tekstis sétteid, mis on seotud platvormitéotajate tootingimuste parandamisega (tuginedes ELi
toimimise lepingu artikli 153 16ike 1 punktile b, mis loob aluse meetmete votmiseks
tootingimuste valdkonnas, ja artikli 153 16ike 2 punktile b), ning sitteid, mis on seotud nii
tootajate kui ka fiitisilisest isikust ettevotjate, st platvormitodd tegevate isikute isikuandmete

kaitse parandamisega (tuginedes ELi toimimise lepingu artiklile 16).

Direktiiviga kehtestatakse kohustused digitaalsetele tooplatvormidele, kes osutavad oma
teenuseid automaatsete seire- voi otsustussiisteemide abil. See voimaldab jétta
kohaldamisalast vélja need ettevotjad, peamiselt vdikesed ja keskmise suurusega ettevotjad,
kes kasutavad oma éritegevuses ainult véga lihtsaid elektroonilisi vahendeid, niiteks

veebisaiti.

Selleks et kisitleda delegatsioonide teatatud asjaolu, et moned digitaalsed todplatvormid
véirbavad platvormitodd tegevaid isikuid vahendajate kaudu, mis voib muu hulgas olla
motiveeritud soovist véltida riigisiseste digusaktide jargimist, lisati artikkel 2a. Vdttes arvesse
alltoovotu ja vahendamise eri vorme koos digitaalsete todplatvormide paindlikkusega kiiresti
muutuva regulatiivse keskkonnaga kohanemisel, kohustab see site litkmesriike tagama samal
tasemel kaitse ka vahendamise puhul, jéttes selleks asjakohaste meetmete valiku
litkmesriikide otsustada. Need meetmed voivad holmata iihise vastutuse kehtestamist, kui

litkmesriik peab seda asjakohaseks.
11 peatiikk. Tooalane staatus

Ettepaneku poliitiliselt kdige tundlikum osa on II peatiikk, mis késitleb platvormitood
tegevate isikute tooalase staatuse diget kindlaksmédramist. Eesistujariik Rootsi on jatkanud

TSehhi Vabariigi poolt viimase eesistumisperioodil tehtud head t66d selle peatiikiga.
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Liikmesriigid on kohustatud kehtestama asjakohased menetlused platvormit6od tegevate
isikute tooalase staatuse kindlakstegemiseks. Kui todalane staatus on kindlaks tehtud, on
platvormitdotajatel voimalik kasutada asjaomasest toosuhtest tulenevaid digusi. Selles séttes
vOetakse arvesse asjaolu, et monedes liikmesriikides miiratletakse todsuhet erinevatel viisidel

ning tootajate digused vdivad nende tédsuhete 16ikes erineda.

Uht asjakohast menetlust todsuhte olemasolu kindlakstegemiseks pakub tddsuhte olemasolu

oigusliku eelduse kehtestamine (artikkel 4).

Oiguslikku eeldust kohaldatakse, kui digitaalse tédplatvormi iihepoolselt kindlaks méiratud
tingimuste voi tegeliku talitusviisi tulemusena on artikli 4 16ikes 1 sdtestatud seitsmest
kriteeriumist tdidetud vihemalt kolm, mis niitab, et digitaalne to66platvorm kontrollib voi
juhib platvormitodd tegevat isikut. Sellisel juhul eeldatakse, et viimane on todsuhtes. See
tadhendab muu hulgas, et kui digitaalne tooplatvorm tdidab iiksnes diguslikku kohustust,
sealhulgas kollektiivlepingust tulenevat kohustust, ei peeta seda {ihe voi mitme kdnealuse

eelduse kohaldamise kriteeriumi taitmiseks.

Oiguslikku eeldust kohaldatakse kdigis asjaomastes haldus- vdi kohtumenetlustes, kus kaalul
on todalase staatuse dige kindlaksmadramine. Maksu-, kriminaal- ja
sotsiaalkindlustusmenetlustes ei ole seda eeldust kohustuslik kohaldada, kuid litkmesriigid
voivad nende menetluste puhul otsustada, et kohaldavad diguslikku eeldust riigisisese diguse
alusel. Uhtlasi vdivad liikmesriigid anda riiklikele asutustele diguse seda eeldust mitte
kohaldada, kui need asutused tegutsevad omal algatusel ja on ilmne, et asjaomane isik ei ole

platvormitdotaja.
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Koik menetlusosalised voivad digusliku eelduse timber liikata. Kui digitaalne tooplatvorm
liikkkab eelduse timber, peab ta esitama tdendid selle kohta, et todsuhet riigisisese diguse ja

tava kohaselt ning vdttes arvesse Euroopa Kohtu praktikat ei eksisteeri.

Oigusliku eelduse kehtestamine kdnealuse direktiiviga ei piira liikmesriikide vdimalust
sdilitada voi kehtestada artiklis 4 sdtestatust soodsamaid séitteid, nditeks madalamat kiinnist
digusliku eelduse kohaldamiseks. Oiguslik eeldus on menetluslik vahend, mis hdlbustab
tooalase staatuse digesti kindlaksmadramist. Seega ei mojuta see riiklike asutuste ja kohtute
sisulist otsust teha kindlaks todsuhte olemasolu, kuna selline otsus tehakse iiksnes asjaomases
litkkmesriigis kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute vai tavade pohjal, vottes arvesse

Euroopa Kohtu praktikat.
11 peatiikk. Automaatsed seire- voi otsustussiisteemid

Ettepaneku teine oluline element on selliste platvormitdod tegevate isikute isikuandmete
kaitse, kelle puhul digitaalne tooplatvorm kasutab automaatseid seire- voi otsustussiisteeme.
See osa kujutab endast esimest liidu tasandi digusakti ettepanekut, millega reguleeritakse
tehisintellekti kasutamist tookohal. Seega voib see olla eelkiijaks oluliselt laiema

kohaldamisalaga digusaktile.

Kuna kdnealune kiisimus on dérmiselt tundlik, ndhakse ettepanekuga osaliselt ette
isikuandmete kaitse ildmédrusega ette ndhtud kaitse tasemest korgem kaitse tase, keelates
automaatsete seire- ja otsustussiisteemide kasutamise teatavat liiki isikuandmete toGtlemiseks,
nditeks isiku emotsionaalset ja psiihholoogilist seisundit késitlevate andmete to6tlemiseks voi

andmete kogumiseks ajal, mil isik ei toota.
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Samuti ndhakse ettepanekuga automaatsete seire- voi otsustussiisteemide osas ette suurem
labipaistvus, sdtestades teabe, mis tuleb platvormitood tegevatele isikutele anda. Lisaks tuleb
tagada inimkontroll automaatsete seire- vai otsustussiisteemide {ile. Seda iilesannet tditvatel
isikutel on eeskdtt digus tithistada automatiseeritud otsuseid ja nad on kaitstud neile oma
iilesannete tditmise tottu osaks langeva ebasoodsa kohtlemise eest. Taotluse korral vaadatakse
platvormit6dd tegevaid isikuid mojutavad olulised otsused lédbi ka inimese poolt ning paljudel

juhtudel on to6tajal digus saada kirjalik pohjendus.

Platvormitodtajate esindajaid voi selliste esindajate puudumisel tootajaid endid teavitatakse
automaatsete seire- voi otsustussiisteemide kasutuselevotmisest voi nende kasutamise

olulistest muudatustest ning nendega konsulteeritakse nendes kiisimustes.
1V peatiikk. Platvormitéo libipaistvus

Selleks et toetada padevaid asutusi tootingimustega seotud kehtivate diguste ja kohustuste
joustamisel, suurendatakse konkreetsete meetmetega platvormitdo ldbipaistvust ja jilgitavust.
See hdlmab tdoandjaks olevate digitaalsete todplatvormide kohustust teatada platvormitodst
selle litkmesriigi pddevatele asutustele, kus platvormitdod tehakse, kooskdlas riigisiseste

normidega.

Lisaks on digitaalsed tooplatvormid kohustatud jagama padevatele riiklikele asutustele ja
platvormitddtajate esindajatele asjakohast pohiteavet, nagu digitaalsete tdoplatvormide kaudu
to0d tegevate isikute arv, nende todalane staatus ja tiiliptingimused ning vahendajad, kellega
platvorm koostddd teeb. See toetab padevaid asutusi kehtivate diguste ja kohustuste

joustamisel ning aitab esindajatel kaitsta tootajate huve.
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V peatiikk. Oiguskaitsevahendid ja néuete tiitmise tagamine

See peatiikk sisaldab digust diguskaitsele, karistusi, kaitset ebasoodsa kohtlemise ja
vallandamise eest ning moningaid sétteid, mis késitlevad konkreetseid platvormimajanduse
probleeme. Nende sitete hulka kuuluvad niiteks platvormide kohustus luua platvormit6od
tegevate isikute vahelised suhtluskanalid, samuti séite, millega tagatakse, et liikkmesriikide
kohtud ja ametiasutused saavad nduda digitaalselt toOplatvormilt asjakohaste tdendite

avaldamist.
VI peatiikk. Loppsiitted

Direktiiviga ndhakse ette minimaalne {ihtlustamine ja kehtestatakse seega miinimumnduded.
Loppsitetes toonitatakse konkreetselt, et direktiiv ei ole sobiv alus {ildise kaitsetaseme
alandamiseks ning eelkdige ei mojuta see kehtivaid riigisiseseid norme, millega nidhakse ette
iimberliigitamise menetlused, mis on platvormitdotajate jaoks direktiivis sitestatust

soodsamad.

V. KOKKUVOTE

Noukogu kutsutakse votma vastu tildise l1dhenemisviisi kdesoleva dokumendi lisas esitatud
kompromissteksti suhtes ning volitama eesistujariiki alustama kdnealuse digusakti iile

labirddkimisi Euroopa Parlamendi esindajatega.
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LISA

Ettepanek:

EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU DIREKTIIV

platvormitoo tingimuste parandamise kohta

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingut, eriti selle artikli 153 1dike 2 punkti b koostoimes

artikli 153 16ike 1 punktiga b, ja artikli 16 16iget 2,

vottes arvesse Euroopa Komisjoni ettepanekut,

olles edastanud seadusandliku akti eelndu litkmesriikide parlamentidele,
vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust?,

vottes arvesse Regioonide Komitee arvamust!?,

toimides seadusandliku tavamenetluse kohaselt

9 ELTC,, k.
10 ELTC,, k.
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ning arvestades jargmist:

(1

)

©)

Vastavalt Euroopa Liidu lepingu artiklile 3 on liidu eesmirk muu hulgas edendada oma
rahvaste hiivangut ning taotleda Euroopa kestlikku arengut, mis pohineb korge
konkurentsivoimega sotsiaalsel turumajandusel, et saavutada tdielik to6hoive ja sotsiaalne

progress.

Euroopa Liidu pdhidiguste harta (edaspidi ,,harta*) artiklis 31 on sétestatud, et igal to5tajal
on digus tootingimustele, mis on tema tervise, ohutuse ja vadrikuse kohased. Harta

artiklis 27 on sdtestatud tootajate digus olla ettevottes informeeritud ja dra kuulatud. Harta
artikli 8 kohaselt on igatihel digus oma isikuandmete kaitsele. Harta artiklis 16 tunnustatakse

ettevOtlusvabadust.

17. novembril 2017 Géteborgis vilja kuulutatud Euroopa sotsiaaldiguste samball

5. pdhimottes on sétestatud, et olenemata téosuhte liigist ja kestusest on tddtajatel digus
Oiglasele ja vordsele kohtlemisele seoses to6tingimustega ning juurdepiisuga
sotsiaalkaitsele ja koolitusele, et tddandjatele tuleb kooskdlas digusaktide ja
kollektiivlepingutega tagada vajalik paindlikkus kiireks kohanemiseks majanduskeskkonnas
toimuvate muutustega, et tuleb edendada uuenduslikke té6vorme, millega tagatakse
kvaliteetsed to6tingimused, soodustada ettevotlust ja fliiisilisest isikust ettevotjana
tegutsemist ning holbustada tddalast litkuvust, ning tuleb hoiduda téosuhetest, mille
tulemuseks on ebakindlad to6tingimused, sealhulgas keelatakse ebatiiiipiliste lepingute
kuritarvitamine. 2021. aasta mais Portos toimunud sotsiaaltippkohtumisel avaldati heameelt

sotsiaaldiguste samba juurde kuuluva tegevuskava iile!?.

11

12

Institutsioonide iihine teadaanne Euroopa sotsiaaldiguste samba kohta (ELT C 428,
13.12.2017, 1k 10).

Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja
Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele: ,,Euroopa sotsiaaldiguste samba
tegevuskava®, COM(2021) 102 final, 4.3.2021.
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4

)

Digip66re muudab t6dmaailma, parandab tootlikkust ja suurendab paindlikkust, kuid kétkeb
endas ka toodalaseid ja toStingimustega seotud riske. Algoritmipdhised tehnoloogiad,
sealhulgas automaatsed seire- vOi otsustussiisteemid, on loonud digitaalsete todplatvormide

tekkeks ja kasvuks sobivad tingimused.

Platvormitdd teevad iiksikisikud, kasutades selleks digitaristut, mis kuulub oma klientidele
teenust pakkuvatele digitaalsetele tooplatvormidele. Digitaalsed todplatvormid voivad
algoritmide abil soltuvalt oma drimudelist teostada suuremat voi vdiksemat kontrolli
toolilesannete tditmise, todtasu suuruse ning platvormi klientide ja platvormitood tegevate
isikute vaheliste suhete {ile. Platvormitdd saab teha kas iiksnes veebis elektrooniliste
vahendite kaudu (,,veebipohine platvormit66*) voi hiibriidvormis, mille puhul omavahel
kombineeritakse veebis toimuv teabevahetus ja sellele jargnev tegevus fiilisilises maailmas
(,,kohapealne platvormit66*). Paljud olemasolevad digitaalsed to6platvormid on
rahvusvahelised ettevotjad, kes tegutsevad oma drimudeleid kasutades mitmes liikmesriigis

vOi piiritileselt.
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(6)

Platvormit66 voib pakkuda voimalust lihtsamalt to6turule paédseda, teenida korvaltegevuse
kaudu lisasissetulekut voi oma todaega monevdrra paindlikumalt kasutada. Samal ajal
areneb platvormit6o kiiresti, mille tulemuseks on uued drimudelid ja to6vormid, mis
monikord kalduvad korvale olemasolevatest paradigmadest. Selliseid uuendusi on néiteks
liidu konkurentsidiguse valdkonnas, kus komisjon on vastu votnud suunised liidu
konkurentsidiguse kohaldamise kohta fiilisilistest isikutest ettevotjate tootingimusi
kasitlevate kollektiivlepingute suhtes. Seetottu on oluline toetada seda protsessi piisavate
kaitsemeetmetega platvormit6od tegevate isikute jaoks, olenemata lepingulise suhte laadist,
viltides diskrimineerimist ja edendades uusi voimalusi. Eelkdige voib platvormit6o
higustada toosuhte ja fiitisilisest isikust ettevotjana tegutsemise piire ning tdoandjate ja
tootajate kohustusi. To0alase staatuse vale liigitamine mojutab asjaomaseid isikuid, kuna see
vOib piirata juurdepddsu kehtivatele tooalastele digustele. Samuti loob see ebavordsed
tingimused selliste ettevotjate jaoks, kes oma tootajaid digesti liigitavad, ning mojutab
liikkmesriikide to0suhete siisteeme, nende maksubaasi, sotsiaalkaitsesiisteemide katvust ja
jatkusuutlikkust. Kuigi konealused probleemid puudutavad lisaks platvormitddle ka muid

valdkondi, on need platvormimajanduse puhul eriti teravad ja pakilised.
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®)

©)

Mitme litkmesriigi kohtulahendid osutavad sellele, et teatavat laadi platvormit6d puhul
liigitatakse tOOalast staatust ikka veel wvalesti, eelkdige sektorites, kus digitaalsetel
tooplatvormidel on todtasu ja todiilesannete tiitmise iile teatav kontroll. Ehkki digitaalsed
tooplatvormid liigitavad nende kaudu tootavad isikud paljudel juhtudel fiiiisilisest isikust
ettevotjateks voi nn sdltumatuteks toovotjateks, on paljud kohtud leidnud, et tegelikult
juhivad ja kontrollivad neid isikuid platvormid, kaasates neid sageli oma pohitegevusse ja
madrates Uhepoolselt kindlaks tasu suuruse. Seepdrast liigitasid asjaomased kohtud

vaidetavad fiiiisilisest isikust ettevotjad timber platvormitdotajateks.

Algoritmidel pohinevad automaatsed seire- vOi otsustussiisteemid votavad iiha sagedamini
tile funktsioone, mida tavaliselt tdidavad ettevotte juhid, nditeks iilesannete midramine,
juhiste andmine, tehtud t66 hindamine, stiimulite pakkumine voi sanktsioonide
kehtestamine. Digitaalsed tooplatvormid kasutavad selliseid algoritmilisi siisteeme kui
standardset viisi, mille abil platvormit66d oma taristu kaudu korraldada ja juhtida.
Platvormitood tegevatel isikutel, kelle suhtes sellist algoritmipdhist juhtimist kohaldatakse,
puudub sageli teave selle kohta, kuidas algoritmid toimivad, milliseid isikuandmeid
kasutatakse ja kuidas nende kditumine mojutab automatiseeritud siisteemide tehtavaid
otsuseid. Ka tootajate esindajatel ja todinspektsioonidel puudub sellele teabele juurdepiis.
Lisaks ei tea platvormitdod tegevad isikud sageli pdhjuseid, miks automatiseeritud
siisteemid oma otsuseid teevad voi toetavad, samuti puudub neil voimalus kasutada

kontaktisikut, et selliste otsuste iile arutleda voi neid vaidlustada.

Mitmes litkmesriigis voi piiriiileselt tegutsevate platvormide puhul puudub sageli selgus, kus
platvormit6dd tehakse ja kes seda teeb. Samuti on riiklikel asutustel keeruline juurde
pédseda sellistele digitaalsete tooplatvormidega seotud andmetele nagu platvormit6od
tegevate isikute arv, nende todalane staatus ja tootingimused. See muudab kohaldatavate

normide tditmise tagamise keerukamaks.
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(10)

(11)

(12)

Oigusaktides on kindlaks méiratud miinimumnduded, mida kohaldatakse tddtingimuste ja
tootajate diguste suhtes kogu liidus. Nende digusaktide hulka kuuluvad eelkdige

direktiiv (EL) 2019/1152, Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2003/88/EU, ' Euroopa
Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2008/104/EU ning muud konkreetsed digusaktid, mis
kisitlevad muu hulgas selliseid aspekte nagu todtervishoid ja todohutus, rasedad tootajad,

t00- ja eraelu tasakaal, tdhtajaline t60, osaajatdo ja tootajate ldhetamine.

Noukogu soovituses 2019/C 387/0115 soovitatakse liikmesriikidel votta meetmeid, et
sotsiaalkaitsekavade ametlik ja tegelik katvus, piisavus ja ldbipaistvus oleks tagatud koigi

tootajate ja fiilisilisest isikust ettevotjate suhtes.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérusega (EL) 2016/679'6 (edaspidi ,,isikuandmete kaitse
iildméaarus®) tagatakse fiiiisiliste isikute kaitse isikuandmete tootlemisel ning ndhakse
eelkdige ette teatavad digused ja kohustused ning kaitsemeetmed seoses isikuandmete
seadusliku, diglase ja ldbipaistva tootlemisega, sealhulgas automatiseeritud iiksikotsuste

tegemise korral.

13

14

15

16

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 4. novembri 2003. aasta direktiiv 2003/88/EU tddaja
korralduse teatavate aspektide kohta (ELT L 299, 18.11.2003, 1k 9).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 19. novembri 2008. aasta direktiiv 2008/104/EU renditdd
kohta (ELT L 327, 5.12.2008, 1k 9).

Noukogu 8. novembri 2019. aasta soovitus 2019/C 387/01, milles kisitletakse todtajate ja
fuitisilisest isikust ettevotjate juurdepéésu sotsiaalkaitsele (ELT C 387, 15.11.2019, 1k 1).
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta méérus (EL) 2016/679 fiiiisiliste
isikute kaitse kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning
direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse iildmérus)
(ELTL 119, 4.5.2016, 1k 1).
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(12a)

(12b)

(13)

Euroopa Parlamendi ja ndukogu médruses (EL) 2019/115017 kisitletakse digluse ja
labipaistvuse edendamist selliste drikasutajate jaoks, kes tarbivad digiplatvormide
pakutavaid veebipohiseid vahendusteenuseid. [Euroopa Komisjon on teinud ettepaneku
votta vastu tdiendavad digusaktid, et kehtestada iihtlustatud normid tehisintellektisiisteemide

pakkujatele ja kasutajatele]'8.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga 2002/14/EU' on kehtestatud {ildraamistik, mis
sdtestab miinimumnduded liidu ettevitete voi liksuste tdootajate teavitamise ja ndustamise

oigusele.

Kuigi kehtivad liidu digusaktid sisaldavad teatavaid tildisi kaitsemeetmeid, tuleks
platvormitdoga seotud probleemide lahendamiseks ette ndha tdiendavad erimeetmed. Selleks
et platvormit6o arengut asjakohaselt ja kestlikult piiritleda, peab liit kehtestama
miinimumnouded, mis aitaksid platvormito6 probleemidele lahendused leida. Tuleks
kehtestada meetmed, mis hdlbustavad platvormitdood tegevate isikute tdoalase staatuse
korrektset kindlaksméédramist liidus, ning suurendada platvormito ldbipaistvust, sealhulgas
piiritilestes olukordades. Lisaks tuleks platvormit6dd tegevatele isikutele anda teatavad
oigused, et edendada algoritmilise juhtimise ldbipaistvust, diglust ja vastutust. Seda tehes
tuleks seada eesmérgiks parandada diguskindlust ja luua vordsed tingimused digitaalsetele
tooplatvormidele ja veebivilistele teenuseosutajatele ning toetada liidus digitaalsete

tooplatvormide kestlikku kasvu.

17

18
19

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta médrus (EL) 2019/1150, mis késitleb
oigluse ja ldbipaistvuse edendamist veebipohiste vahendusteenuste drikasutajate jaoks
(ELT L 186, 11.7.2019, 1k 57).

[COM(2021) 206 final, 21.4.2021.]

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11. mirtsi 2002. aasta direktiiv 2002/14/EU, millega
kehtestatakse tddtajate teavitamise ja ndustamise iildraamistik Euroopa Uhenduses

(EUT L 80, 23.3.2002, 1k 29).
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(14)

(15)

(15a)

(16)

Komisjon on kooskdlas Euroopa Liidu toimimise lepingu artikliga 154 korraldanud
sotsiaalpartneritega kaheetapilise konsulteerimise platvormitoo tingimuste parandamiseks.
Sotsiaalpartnerid ei joudnud nende kiisimuste iile 1dbirddkimiste alustamises kokkuleppele.
Siiski on oluline votta selles valdkonnas liidu tasandil meetmeid, et viia praecgune

Oigusraamistik kooskdlla platvormitdod arenguga.

Komisjon pidas ulatuslikke arutelusid ka asjaomaste sidusrithmadega, sealhulgas digitaalsete
tooplatvormide, platvormitood tegevate isikute ihenduste, akadeemiliste ringkondade,
liikkmesriikide ja rahvusvaheliste organisatsioonide ekspertide ning kodanikutihiskonna

esindajatega.

Kéesoleva direktiivi eesmérk on parandada platvormitodtajate toStingimusi ja kaitsta nende
isikuandmeid seeldbi, et reguleeritakse algoritmilise juhtimise kasutamist platvormit6o
kontekstis. Mdlema eesmérgi poole piilieldakse iiheaegselt ning kuigi molemad eesmérgid
tugevdavad iiksteist vastastikku ja on lahutamatult seotud, ei ole kumbki teisejarguline.
Seoses ELi toimimise lepingu artikli 153 16ike 1 punktiga b séitestatakse kdesolevas
direktiivis normid, mille eesmirk on toetada platvormit6dd tegevate isikute tooalase staatuse
korrektset kindlaksméédramist ja suurendada platvormitdo labipaistvust, sealhulgas
piiritilestes olukordades. Seoses ELi toimimise lepingu artikliga 16 luuakse kiesoleva
direktiiviga raamistik platvormitdod tegevate fiitisiliste isikute kaitse parandamiseks seoses
nende isikuandmete to6tlemisega, suurendades platvormitdo asjakohaste algoritmiliste

juhtimismenetluste ldbipaistvust, diglust ja vastutust.

Kiesolevat direktiivi tuleks kohaldada liidus platvormitddd tegevate isikute suhtes,

sOltumata nende todalasest staatusest.
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(17)

(18)

Kaéesoleva direktiiviga tuleks kehtestada kohustuslikud normid, mida tuleks kohaldada koigi
digitaalsete tooplatvormide suhtes, olenemata nende asukohast ja muudel juhtudel
kohaldatavast digusest, tingimusel et platvormit6d, mida asjaomase digitaalse todplatvormi

kaudu korraldatakse, toimub liidus.

Digitaalsed tooplatvormid erinevad teistest veebiplatvormidest selle poolest, et nad
kasutavad automaatseid seire- vOi otsustussiisteeme, et korraldada t66d, mida tiksikisikud
teevad asjaomase toOplatvormi pakutava teenuse saaja iihe- voi mitmekordse taotluse korral.
Automaatsete seire- ja otsustussiisteemidega kogutakse platvormitood tegevate isikute
isikuandmeid ning tehakse vdi toetatakse to6tingimusi mdjutavaid otsuseid. Uksikisikute
tehtava t60 korraldamine eeldab vahemalt seda, et olulist rolli miangib ndutava teenuse
ndudluse kokkusobitamine t66jou pakkumisega tliksikisiku poolt, kellel on digitaalse
tooplatvormiga lepinguline suhe ja kes on valmis tditma konkreetset iilesannet. See voib
holmata ka muid toiminguid, néiteks maksete to6tlemist. Digitaalse tooplatvormina ei tohiks
kisitada sellised veebiplatvorme, mis ei tegele tliksikisikute t60 korraldamisega, vaid
pakuvad teenuseosutajatele iiksnes vahendeid 16ppkasutajani joudmiseks, nditeks
reklaamivad pakkumisi v3i teenusetaotlusi voi koondavad ja annavad teavet olemasolevate
teenuseosutajate kohta konkreetses piirkonnas, kuid ei osale muul viisil. Digitaalse
tooplatvormi maératlust ei tohiks kohaldada selliste teenuste osutajate suhtes, kelle peamine
eesmirk on varade kasutamine voi jagamine, nditeks liihiajalise majutuse pakkumine voi
kaupade v4i teenuste edasimiiiimine, ega nende suhtes, kes korraldavad vabatahtlike
tegevust. Digitaalse tooplatvormi méératlus peaks holmama vaid selliste teenuste osutajaid,
mille puhul tiksikisiku tehtava t66 (néiteks inimeste voi kaupade vedu voi koristamine)
korraldamine on tegevuse vajalik ja oluline osa, mitte {iksnes vahemtihtis ja toetav

komponent.
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(18a)

(19)

Monel juhul ei ole platvormitdod tegevatel isikutel digitaalse todplatvormiga otsest
lepingulist suhet, vaid neil on see vahendajaga, kelle kaudu nad teevad platvormit6od
digitaalse tooplatvormi kaudu. Sellise platvormit66 korraldamise viisi tulemuseks on sageli
suur hulk erinevaid ja keerulisi kolmepoolseid suhteid ning digitaalse tooplatvormi ja
vahendajate platvormitdoga seotud vastutusalad on tihti ebaselged. Vahendajate kaudu
platvormit6od tegevad isikud puutuvad kokku samasuguste tooalase staatuse véira
liigitamise ja automaatsete seire- voi otsustussiisteemidega seotud ohtudega nagu isikud, kes
teevad platvormitddd otse digitaalse tooplatvormi jaoks. Seepirast peaksid litkmesriigid
kehtestama asjakohased meetmed, sealhulgas vajaduse korral iihise vastutuse siisteemid,
tagamaks et kdesoleva direktiivi kohaselt on neil samal tasemel kaitse kui platvormitdod

tegevatel isikutel, kellel on otsene lepinguline suhe digitaalse tooplatvormiga.

Selleks et voidelda platvormitdds fiktiivsete fliiisilisest isikust ettevotjate kasutamise vastu
ja muuta tooalase staatuse dige kindlaksméaramine hdlpsamaks, peaksid litkmesriigid
kehtestama asjakohased menetlused, et viltida platvormitdod tegevate isikute todalase
staatuse valesti liigitamist ja selle probleemiga tegeleda. Nende menetluste eesmérk peaks
olema vilja selgitada, kas to6tajal on to6suhe, mis on médratletud litkmesriikides kehtivates
oigusaktides, kollektiivlepingutes voi tavades, vottes arvesse Euroopa Kohtu praktikat, ning
tagada seeldbi platvormitdotajatele nende todsuhtega seotud digused, mis tulenevad
asjaomastest liidu digusaktidest, litkmesriikide digusaktidest ja kollektiivlepingutest. Kui
tootajale on litkmesriigi tasandil kohaldatava méératluse alusel digesti antud fiilisilisest
isikust ettevotja staatus voi vahepealne todalane staatus, kohaldatakse tema suhtes

asjaomasest staatusest tulenevaid digusi ja kohustusi.
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(20)

21)

Euroopa Kohus on oma praktikas kehtestanud tootaja staatuse kindlaksmééramise
kriteeriumid?’. Kéesoleva direktiivi rakendamisel tuleks votta arvesse kdnealuste
kriteeriumide tdlgendamist Euroopa Kohtu poolt. Fiiiisilisest isikust ettevotja staatuse
kuritarvitamine kas riigisiseselt voi piiriiilestes olukordades on tliks valesti deklareeritud t66
vorme, mida sageli seostatakse deklareerimata tooga. Fiktiivse fliiisilisest isikust ettevotjaga
on tegemist juhul, kui isik on deklareeritud fiiisilisest isikust ettevdtjana, kuigi tema
tegevuse puhul on tiidetud todsuhtele omased kriteeriumid. Euroopa Kohus on otsustanud,?!
et 1siku liigitamine fiiiisilisest isikust ettevotjana siseriiklike digusaktide kohaselt ei ole
takistuseks isiku liigitamisel tootajana liidu diguse tdhenduses, kui tema sdltumatus on vaid

tinglik ja selle taga on todsuhe.

Faktiliste asjaolude iilimuslikkuse pdhimdte, mis tdhendab, et tddsuhte olemasolu
kindlakstegemisel tuleks juhinduda peamiselt tegeliku tootegemisega seotud asjaoludest,
sealhulgas tootasust, mitte sellest, kuidas pooled téosuhet kirjeldavad, ning mis on
kooskdlas Rahvusvahelise Té0organisatsiooni 2006. aasta soovitusega tdosuhete kohta
(nr 198), on eriti asjakohane platvormitdd puhul, kus lepingutingimused médrab sageli

kindlaks iiks pool.
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Euroopa Kohtu otsused: 3. juuli 1986, Deborah Lawrie-Blum vs. Land Baden-Wiirttemberg,
C-66/85, ECLLI:EU:C:1986:284; 14. oktoober 2010, Union Syndicale Solidaires Is¢re vs.
Premier ministre jt, C-428/09, ECLLI:EU:C:2010:612; 4. detsember 2014, FNV Kunsten
Informatie en Media vs. Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLLI:EU:C:2014:2411;

9. juuli 2015, Ender Balkandya vs. Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-
229/14, ECLL:IEU:C:2015:455; 17. november 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH
vs. Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLI:EU:C:2016:883; 16. juuli 2020, UX vs.
Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572; ning Euroopa Kohtu
22. aprilli 2020. aasta méérus B vs. Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.

Euroopa Kohtu otsused: 13. jaanuar 2004, Debra Allonby vs. Accrington & Rossendale
College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional and Secretary of
State for Education and Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18; 11. november 2010,
Dita Danosa vs. LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLI:EU:C:2010:674, ja 4. detsember 2014,
FNV Kunsten Informatie en Media vs. Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLL:EU:C:2014:2411.
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(22)

(23)

24)

Kui toosuhte olemasolu on faktide pdhjal kindlaks tehtud, tuleks selgelt kindlaks méérata

todandjana tegutsev pool, kes peaks tditma koiki tema rollist tulenevaid kohustusi.

Tooalase staatuse dige kindlaksmadramise tagamine ei tohiks takistada platvormitood
tegevate tegelike fiitisilisest isikute ettevotjate tingimuste parandamist. Kui digitaalne
tooplatvorm otsustab — kas iiksnes vabatahtlikkuse alusel voi kokkuleppel asjaomaste

isikutega — maksta selle platvormi kaudu toGtavatele fiitisilisest isikust ettevotjatele

sotsiaalkaitse, donnetusjuhtumikindlustuse voi muude kindlustusvormide, koolitusmeetmete

vOi samalaadsete hiivitiste eest, ei tohiks neid hiivitisi iseenesest kdsitada médravate

teguritena, mis nditavad toosuhte olemasolu.

Juhtimine ja kontroll voi seadusest tulenev alluvussuhe omavad todsuhte méératlemisel
olulist rolli nii litkmesriikides kui ka Euroopa Kohtu praktikas. Platvormit6dd tegevaid
isikuid saab kontrollida ja juhtida paljude erinevate vahenditega ja erinevatel asjaoludel,
nagu on kindlaks teinud nii litkkmesriikide kohtud kui ka Euroopa Kohus. Kui digitaalsed
tooplatvormid kontrollivad todtilesannete tiitmist, kdituvad nad nagu té6andjad todsuhte
puhul. Lisaks on olukord selline, et mdned platvormitddd tegevate isikute suhtes

kohaldatavad tingimused méairavad harilikult kindlaks digitaalsed t66platvormid ja nad

rakendavad neid ihepoolselt, mistottu ei ole platvormitddd tegeval isikul voimalik selliste

tingimuste sisu mojutada. Seetdttu tuleks selliseid lepingulisi suhteid digusliku eelduse

alusel pidada platvormi ja selle kaudu platvormitood tegeva isiku vaheliseks toosuhteks, kui

digitaalsel tooplatvormil on kas asjaomase lepingulise suhte suhtes kohaldatavatest
tingimustest voi tegelikust talitusviisist tulenevalt teatav juhtimise ja kontrolli tase, mis

nahtub sellest, kui tdidetud on vihemalt kolm selle eelduse kohaldamise kriteeriumi.
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(24a)

(24b)

Kui digitaalne tooplatvorm allub digusaktides voi kollektiivlepingutes ndutavatele
meetmetele voi normidele, mida kohaldatakse tegelike fiilisilisest isikust ettevotjate suhtes,
el saa seda iseenesest pidada iihe vo1 mitme digusliku eelduse kohaldamise kriteeriumi

taitmiseks kédesoleva direktiivi kohaselt.

Komisjon selgitab oma suunistes liidu konkurentsidiguse kohaldamise kohta fiitisilistest
isikutest ettevotjate todtingimusi késitlevate kollektiivlepingute suhtes, et tema arvates
jadvad tootajate omaga vorreldavas olukorras olevate fiiiisilisest isikust ettevotjate
kollektiivlepingud ELi toimimise lepingu artikli 101 kohaldamisalast vilja. On oluline, et
litkkmesriigid votaksid arvesse voimalusi, mis on esitatud Euroopa Komisjoni avaldatud
suunistes liidu konkurentsidiguse kohaldamise kohta fiiiisilistest isikutest ettevotjate
tootingimusi kisitlevate kollektiivlepingute suhtes??. Komisjoni sdnul ei kuulu to6tingimusi
kisitlevad fiiiisilisest isikust ettevdtjate ja digitaalsete tooplatvormide vahelised
kollektiivlepingud ELi toimimise lepingu artikli 101 kohaldamisalasse, mis seega annab
voimaluse parandada selliste fiilisilisest isikust ettevotjate, eelkdige platvormitodd tegevate
fiitisilisest isikust ettevdtjate tootingimusi. Sellised kollektiivlepingud ei tohiks siiski
takistada kdesoleva direktiiviga taotletavate eesmérkide saavutamist, eelkdige platvormitood

tegevate isikute diget liigitamist nende td0alase staatuse osas.

22

C(2022) 6846 final.
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(25)

Selleks et diguslik eeldus hakkaks toimima ja hdlbustaks tdotajate diguste kaitsmist, tuleks
direktiivi lisada kriteeriumid, mis nditavad, et digitaalne to6platvorm kontrollib
tootilesannete tditmist ja et platvormitood tegev isik on tdendoliselt todsuhtes. Need
kriteeriumid peaksid ldhtuma liidu ja litkmesriikide kohtupraktikast. Kriteeriumid peaksid
sisaldama konkreetseid elemente, mis niitavad, et digitaalne tooplatvorm méérab kindlaks
tasu iilempiiri voi selle vahemiku, nduab, et jargitaks eeskirju, ja annab juhiseid, mis
kasitlevad valimust, kditumist teenusesaaja suhtes voi to0 teostamist, piirab vabadust valida
té0aega voi toolt puudumise aega, keelduda iilesannet vastu votmast voi kasutada
alltoovotjaid voi asendajaid voi takistab platvormitodd tegeval isikul arendada drikontakte
potentsiaalsete klientidega, kehtestades selleks muu hulgas mitmeid tingimusi voi kasutades
sanktsioonide siisteemi. Kriteeriumid peaksid hdlmama ka konkreetseid elemente, mis
nditavad, et digitaalne tooplatvorm jilgib tdahelepanelikult t66 tegemist, kontrollides
pohjalikult ka platvormitodd tegevate isikute t60 tulemuste kvaliteeti. See holmab
tootulemuste voi to6 edenemise jalgimist voi korrapérast hindamist, mida saab teha ka
elektrooniliste vahendite abil, nagu kaameraga jdlgimine, asukoha jélgimine, klahvivajutuste
loendamine voi kuvatdmmiste tegemine voi muude arvutite voi nutitelefonide funktsioonide
kasutamine. Selle jélgimise alla aga ei liigitu elektrooniliste vahendite kasutamine
platvormitdod tegeva isiku ja teenusesaaja kokkuviimiseks. Samal ajal ei tohiks need
kriteeriumid hdlmata olukordi, kus platvormit6od tegevad isikud on tegelikud fiiiisilisest
isikust ettevotjad. Tegelikud fiitisilisest isikust ettevotjad vastutavad oma klientide puhul ise
selle eest, kuidas nad oma t66d teevad ja missugune on nende viljundite kvaliteet. Uheks
tegeliku fiitisilisest isikust ettevotjana tegutsemise tunnuseks tuleb lugeda digust eelkodige
vabalt valida oma t66- voi1 eemaloleku aega, keelduda tilesannetest, kasutada alltoovotjaid
vOi asendajaid voi todtada mone kolmanda isiku heaks. Kuna platvormimajanduse mudel

areneb pidevalt, voib selliste vabaduste piiramist esineda eri vormides.
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(25a)

(25¢)

(26)

27)

Liitkmesriigid peaksid kooskdlas oma riiklike digus- ja kohtusiisteemidega looma
tugimeetmete raamistiku, et tagada digusliku eelduse tdhus rakendamine. Selline
rakendamine on oluline kdigile asjaosalistele, kes on kaasatud todalase staatuse digesse
kindlaksméédramisse, néiteks todtaja, digitaalne tooplatvorm ja sotsiaalpartnerid. Selleks et
konealune eeldus praktikas tdhusalt toimiks, peaks selle kohaldamiseks olema alati tdidetud
kolm kriteeriumi, mis osutavad sellele, et platvormitdod tegevat isikut peetakse toosuhtes
olevaks. Nende kriteeriumide eesmérk on pakkuda kergesti moistetavaid viiteid toosuhte
tdendolisele olemasolule ja seega holbustada platvormitdodd tegeva isiku juurdepéédsu

asjaomastele, toosuhte olemasolust tulenevatele digustele digusliku eelduse alusel.

Kooskolas kédesoleva direktiivi eesmirgiga parandada platvormitodtajate tO6tingimusi,
méidrates 0igesti kindlaks nende t60suhte ja tagades seeldbi neile asjaomased digused, mis
tulenevad liidu digusest, liikmesriikide digusest ja kollektiivlepingutest, tuleks diguslikku
eeldust kohaldada koigis asjaomastes haldus- vdi kohtumenetlustes, kus kaalul on
platvormitdod tegeva isiku tooalane staatus. Kuigi kdesoleva direktiiviga ei panda
litkkmesriikidele kohustust kohaldada diguslikku eeldust maksu-, kriminaal- ja
sotsiaalkindlustusmenetlustes, ei tohiks iikski kdesoleva direktiivi séte takistada liitkmesriike
siseriikliku diguse kohaselt kohaldamast seda eeldust kdnealustes voi muudes haldus- voi
kohtumenetlustes ega tunnustamast nende menetluste tulemusi, milles eeldust on

kohaldatud, et anda iimberliigitatud tootajatele digused muude digusvaldkondade alusel.

[.]

[.]
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(28)

(28a)

Platvormitdd tegeva isiku ja digitaalse tdoplatvormi vaheline suhe ei pruugi vastata
toosuhte nouetele, mis on kooskdlas asjaomases liikmesriigis kehtivate digusaktide,
kollektiivlepingute voi tavade kohase méaratlusega, vottes arvesse Euroopa Kohtu praktikat,
isegi kui kriteeriumid néitavad, et platvormit6od tegev isik on tdenéoliselt toosuhtes.

Kohtu- voi haldusmenetluses, kus kohaldatakse diguslikku eeldust, peaksid liikmesriigid
tagama digusliku eelduse timberliikkamise voimaluse, tdendades eespool nimetatud
madratluse alusel, et kdnealune suhe ei ole todsuhe. Digitaalsetel tooplatvormidel on tdielik
iilevaade koigist faktilistest asjaoludest, mis midravad suhte digusliku olemuse, eelkdige
algoritmidest, mille kaudu nad oma tegevust juhivad. Seega peaks neil lasuma
toendamiskohustus, kui nad véidavad, et kdnealune lepinguline suhe ei ole toosuhe. Lisaks,
kui platvormit6od tegev isik, kelle suhtes eeldust kohaldatakse, piiliab diguslikku eeldust
timber liikkata, tuleks digitaalselt to6platvormilt nduda, et ta seda isikut abistaks ja esitaks
eelkdige kogu asjaomase isikuga seotud asjakohase teabe, mis on platvormi valduses.
Eelduse edukas timberliikkkamine kohtu- v3i haldusmenetluse kédigus ei tohiks vilistada selle
eelduse kohaldamist hilisemates kohtumenetlustes voi kaebuste esitamisel, kooskdlas

riigisisese menetlusdigusega.

Kuigi diguslikku eeldust tuleks kohaldada menetluste suhtes, mille on algatanud
platvormitddd tegev isik, kui kaalul on tema t66alane staatus, vdivad liikmesriigid anda
padevatele riiklikele haldusasutustele, kes vastutavad asjakohaste digusaktide jargimise
kontrollimise vdi joustamise eest, nagu todinspektsioonid, diguse seda eeldust mitte
kohaldada, kui asutus tegutseb omal algatusel ja on ilmne, et platvormit6dd tegev isik ei ole
asjaomases litkmesriigis kehtiva diguse, kollektiivlepingu voi tava maistes tootaja, vottes
arvesse ka Euroopa Kohtu praktikat. Oluline on riiklik raamistik kohtuvaidluste

vihendamiseks ja diguskindluse suurendamiseks.
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(28b)

(28¢)

(28d)

Liikmesriigid peaksid suutma tagada, et kohtu- vdi haldusmenetlusel, mille digitaalsed
tooplatvormid on algatanud selleks, et vaidlustada digus- voi haldusasutuse otsus, mis on

tehtud Gigusliku eelduse kohaldamise alusel, ei ole asjaomasele otsusele peatavat moju.

Oiguskindluse huvides ei tohiks kdnealusel diguslikul eeldusel olla enne kiesoleva direktiivi
ilevotmise kuupdeva tagasiulatuvat diguslikku moju, mistdttu tuleks seda kohaldada tliksnes
sellest kuupédevast algava ajavahemiku suhtes, kaasa arvatud selliste lepinguliste suhete
puhul, mis on sdlmitud enne seda kuupédeva voi mis on selleks kuupdevaks veel 10petamata.
Seetottu tuleks ndudeid, mis on seotud téosuhte voimaliku olemasoluga enne nimetatud
kuupéeva, ning sellest tulenevaid digusi ja kohustusi, mida kohaldatakse kuni asjaomase
kuupéevani, hinnata iiksnes enne kiesoleva direktiivi kuupdeva kehtinud siseriikliku ja liidu

oiguse alusel.

Oigusliku eelduse tdhus rakendamine asjakohaste meetmete abil, nagu iildsuse teavitamine,
suuniste véljatdotamine ning tdhusate kontrollide ja inspekteerimise labiviimine on oluline,
et tagada koigi asjaosaliste jaoks diguskindlus ja ldbipaistvus. Kdnealuste meetmete
kohaldamisel tuleks viltida tegelike fiitisilisest isikust ettevotjate imberliigitamist ja tuleks
arvesse votta idufirmade eriolukorda, et toetada ettevotluspotentsiaali ja digitaalsete

tooplatvormide kestliku kasvu tingimusi liidus.
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(29)

(30)

€2))

Platvormit6o kontekstis tehakse platvormitodd tegevate isikute suhtes sageli otsuseid, mis
langetatakse automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide abil voi nende toel. Platvormitdod
tegevatelt isikutelt ei saada alati vabatahtlikku ndusolekut isikuandmete to6tlemiseks, sest
platvormit6od mittesiistemaatiliselt tegevatel isikutel ei ole tavaliselt vaba valik voi digus
ndusolekust keelduda vai see tagasi votta, ilma et see kahjustaks nende lepingulist suhet,
kuigi selline ndusolek ei ole platvormitoo tegemiseks vajalik, ning platvormitdod tegeva
isiku ja automaatseid seire- vOi otsustussiisteeme haldava digitaalse todplatvormi vahel
valitseb ebavordsus. Kuigi méédrusega (EL) 2016/679 on kehtestatud {ildine raamistik
fitisiliste isikute kaitseks isikuandmete tootlemisel, on vaja kehtestada konkreetsed
oigusnormid, milles késitletakse automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide kasutamisel
isikuandmete t66tlemisega seotud konkreetseid probleeme platvormitdo kontekstis. Eelkdige
ei tohiks digitaalsed to0platvormid téodelda platvormitddd tegeva isiku emotsionaalset voi
psiihholoogilist seisundit késitlevaid isikuandmeid, to6delda nende eravestlustega seotud
isikuandmeid ega koguda isikuandmeid ajal, mil platvormit6dd tegev isik platvormitdod ei
paku ega tee. Seepdrast tuleks kdesolevas direktiivis sisalduvaid isikuandmete kaitsega

seotud moisteid kisitada vastavalt madruses (EL) 2016/679 sdtestatud madratlustele.
[...]

[.]
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(32)

(33)

(34)

IIma et see mdjutaks madrusest (EL) 2016/679 tulenevaid digusi ja kohustusi, ndhakse
kiesoleva direktiiviga ette tdiendavad kaitsemeetmed seoses automaatsete seire- voi
otsustussiisteemide kasutamisega platvormitdo kontekstis. Digitaalsete tooplatvormide
suhtes tuleks kohaldada lébipaistvuskohustusi seoses automaatsete seire- voi
otsustussiisteemidega, mida kasutatakse andmete kogumiseks, todtulemuste jalgimiseks voi
hindamiseks elektrooniliste vahendite abil; ning automaatsete otsustussiisteemidega, mida
kasutatakse selliste otsuste tegemiseks voi toetamiseks, mis mojutavad markimisvéérselt
platvormit6dd tegevate isikute todtingimusi, sealhulgas nende juurdepddsu tooiilesannetele,
nende tdotasu, tervist ja ohutust, todaega, edutamist ja lepingulist staatust, sealhulgas nende
konto piiramist, peatamist vOi sulgemist. Lisaks médruses (EL) 2016/679 sétestatule tuleks
teavet selliste siisteemide kohta esitada ka juhul, kui otsuste tegemine ei pShine liksnes
andmete automaattootlusel, tingimusel et neid otsuseid toetavad automatiseeritud siisteemid.
Samuti tuleks tépsustada, millist teavet platvormitdod tegevatele isikutele selliste
automatiseeritud siisteemide kohta tuleks esitada ning millises vormis ja millal seda tuleks
teha. Teavet automaatsete seire- voi otsustussiisteemide kohta tuleks anda ka platvormitood
tegevate isikute esindajatele ja riiklikele todinspektsioonidele, et nad saaksid oma iilesandeid

taita.

Selline teavitamiskohustus ei tihenda, et digitaalsed tooplatvormid avalikustaksid
iiksikasjalikku teavet oma automaatsete seire- voi otsustussiisteemide, sealhulgas
algoritmide toimimise kohta, vdi muud tiksikasjalikku teavet, mis sisaldab drisaladusi v3i on
kaitstud intellektuaalomandi digustega. Siiski ei tohiks nende kaalutluste tulemus olla see, et

kdesoleva direktiiviga ndutava teabe andmisest keeldutakse.

[.]
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(35) Digitaalsed tooplatvormid kasutavad platvormitodd tegevate isikute haldamisel laialdaselt
automaatseid seire- vOi otsustussiisteeme. Elektrooniline jirelevalve vaib olla sekkuv ning
selliste siisteemide tehtud voi toetatud otsused, nditeks need, mis on seotud iilesannete
madramise pakkumisega, tootasu, nende ohutuse ja tervise, todaja, koolitusele juurdepadsu,
edutamise v0i staatusega organisatsioonis ja lepingulise staatusega, mojutavad otseselt
platvormit6od tegevaid isikuid, kellel ei pruugi olla otsest kontakti inimjuhi v3i juhendajaga.
Seepérast peaksid digitaalsed tooplatvormid kontrollima ja korrapéraselt hindama
automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide tehtud voi toetatud iiksikotsuste moju
tootingimustele. Digitaalsed tooplatvormid peaksid tagama selleks piisavad inimressursid.
Isikutel, kellele digitaalne tooplatvorm on teinud iilesandeks kontrolli l&dbiviimise, peaks
olema selle lilesande tditmiseks vajalik padevus, viljadpe ja volitus ning eelkdige digus
tithistada automaatseid otsuseid. Neid tuleks iilesannete tditmisel kaitsta ametist
vabastamise, distsiplinaarmeetmete voi muu ebasoodsa kohtlemise eest. Lisaks méarusest
(EL) 2016/679 tulenevatele kohustustele on kdesolevas direktiivis sétestatud eraldi

kohustused, mida kohaldatakse platvormit6 suhtes.

(36) Vastavalt madrusele (EL) 2016/679 peavad vastutavad tootlejad rakendama sobivaid
meetmeid, et kaitsta andmesubjektide digusi ja vabadusi ning digustatud huve juhul, kui
nende kohta tehakse otsuseid, mis pdhinevad liksnes andmete automaattootlusel. Selle
sdttega noutakse, et andmesubjektile peab olema tagatud vihemalt digus otsesele isiklikule

kontaktile vastutava tootlejaga, véljendada oma seisukohta ja vaidlustada otsus.
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(37)

Kaéesoleva direktiiviga ndhakse lisaks mddruses 2016/679 sitestatule ette tdiendavad normid
platvormitdd algoritmilise juhtimise kontekstis. Platvormitodd tegevatel isikutel peaks
olema Gigus saada digitaalselt tooplatvormilt selgitus automaatsete siisteemide tehtud voi
toetatud sellise otsuse, otsuse puudumise voi otsusekogumi kohta, mis neid oluliselt
mojutab. Selleks peaks digitaalne tooplatvorm voimaldama neil arutada ja selgitada otsuseni
viinud fakte, asjaolusid ja pdhjusi digitaalse todplatvormi madratud kontaktisikuga. Lisaks,
kui digitaalne to6platvorm piirab, peatab voi 10petab platvormitodd tegeva isiku konto,
keeldub sellele isikule tehtud t66 eest tasu maksmisest voi mdjutab tema lepingulist staatust,
peaks digitaalne tooplatvorm esitama platvormitodd tegevale isikule selle otsuse kirjaliku
pohjenduse, kuna sellistel otsustel on toendoliselt eriti méarkimisvadrne negatiivne mdju
platvormit6od tegevatele isikutele, eelkdige nende voimalikule sissetulekule. Kui saadud
selgitused vdi pdhjendused on ebapiisavad vai kui platvormitédd tegevad isikud leiavad, et
nende digusi on rikutud mis tahes otsusega, mis neid mérkimisvéérselt mojutab, peaks neil
lisaks olema digus taotleda digitaalselt tooplatvormilt otsuse ldbivaatamist ja pdhjendatud
vastuse saamist pohjendamatu viivituseta. Kui selliste otsustega rikutakse nende isikute
Oigusi, nditeks todtajate digusi, digust mittediskrimineerimisele voi nende isikuandmete
kaitsele, peaks digitaalne tooplatvorm sellised otsused pohjendamatu viivituseta parandama
vOi, kui see ei ole voimalik, hiivitama tekitatud kahju ja votma vajalikud meetmed, et véltida

sarnaste otsuste tegemist tulevikus.
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(38)

(39)

Noukogu direktiiviga 89/391/EMU?? on kehtestatud tddtajate todtervishoiu ja tddohutuse
parandamist soodustavad meetmed, sealhulgas tooandjate kohustus minimeerida riske ja
hinnata tootervishoiu ja tooohutusega seotud riske. Kuna automaatsetel seire- voi
otsustussiisteemidel vOib olla mérkimisvdarne moju platvormitddtajate fiitisilisele ja
vaimsele tervisele, peaksid digitaalsed tooplatvormid neid riske hindama ja vélja selgitama,
kas stisteemide kaitsemeetmed on nende riskidega tegelemiseks asjakohased, ning votma
asjakohaseid ennetus- ja kaitsemeetmeid. Nad peaksid véltima seda, et selliste siisteemide
kasutamine avaldaks tootajatele pohjendamatut survet voi seaks ohtu nende tervise. Nende
sdtete tohususe suurendamiseks peaks digitaalne todplatvorm tegema oma riskihindamise ja
leevendusmeetmete hindamise kéttesaadavaks platvormitdotajatele, nende esindajatele ja

padevatele asutustele.

Kuna digitaalsete tooplatvormide poolt automaatsete seire- voi otsustussiisteemide
kasutuselevotmisel voi nende kasutamises tehtavatel olulistel muudatustel on otsene mdju
platvormitdotajate tookorraldusele ja individuaalsetele tootingimustele, on oluline tagada, et
teavitamise ja konsulteerimisega seotud digusi ja kohustusi, eelkdige direktiivis 2002/14/EU
sdtestatud digusi ja kohustusi saaksid kasutada otse platvormitdotajate esindajad ja viimaste
puudumisel platvormitdotajad ise. Tuleb kehtestada tdiendavad meetmed selle tagamiseks, et
digitaalsed tooplatvormid teavitaksid platvormitdotajaid voi nende esindajaid ja
konsulteeriksid nendega enne selliste otsuste tegemist asjakohasel tasandil, kaasates —
algoritmiliste juhtimissiisteemide tehnilist keerukust silmas pidades — vajaduse korral
platvormitdotajate voi nende esindajate poolt kooskodlastatud viisil valitud eksperte.
Kiesoleva direktiivi kohaldamine ei mdjuta direktiivis 2002/14/EU sisalduvaid

teavitamis- ja ndustamismeetmeid.

23

Noukogu 12. juuni 1989. aasta direktiiv 89/391/EMU tootajate tootervishoiu ja tddohutuse
parandamist soodustavate meetmete kehtestamise kohta (EUT L 183, 29.6.1989, Ik 1).
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(40)

(41)

Olulise osa platvormitodd tegevatest isikutest moodustavad isikud, kellel ei ole todsuhet.
Digitaalsete tooplatvormide kasutatavate automaatsete seire- voi otsustussiisteemide moju
nende isikute isikuandmete kaitsmisele ja sissetuleku teenimise vdimalustele on sama, mis
platvormitéotajate puhul. Seepérast tuleks kdesolevas direktiivis sétestatud digusi, millega
tagatakse fliiisiliste isikute kaitse isikuandmete to6tlemisel algoritmilise juhtimise
kontekstis, nimelt automaatsete seire- voi otsustussiisteemide ldbipaistvuse, isikuandmete
tootlemise voi kogumise piirangute, inimkontrolli ja oluliste otsuste ldbivaatamisega seotud
Oigusi kohaldada ka selliste platvormitodd tegevate isikute suhtes, kellel puudub todsuhe.
Nende suhtes ei tuleks kohaldada to6tervishoiu ja -ohutusega seotud digusi ning
platvormitdotajate voi nende esindajate informeerimise ja drakuulamisega seotud digusi, mis
vastavalt liidu digusele on eriomased todtajatele. Mééruses (EL) 2019/1150 on sétestatud
oiglust ja ldbipaistvust késitlevad kaitsemeetmed platvormit6od tegevate fiitisilisest isikust
ettevotjate jaoks, juhul kui neid késitatakse drikasutajatena konealuse médruse tdhenduses.
Oluliste otsuste inimese poolt ldbivaatamise puhul peaksid drikasutajate suhtes kehtima

madruse (EL) 2019/1150 erisétted.

Tagamaks, et digitaalsed toSplatvormid tdidavad todalaseid digusnorme, eelkdige juhul, kui
nad on asutatud muus riigis kui see, kus platvormitdotaja tood teeb, peaksid digitaalsed
tooplatvormid deklareerima platvormitdotajate tehtava t6o padevatele asutustele selles
litkkmesriigis, kus t66d tehakse. See kohustus ei tohiks asendada muude liidu digusaktidega

kehtestatud deklareerimis- vOi teatamiskohustusi.
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(42)

(43)

(44)

Teave digitaalsete tooplatvormide kaudu platvormitodd tegevate isikute arvu, nende
lepingulise voi tdoalase staatuse ning nende lepinguliste suhetega seotud iildtingimuste
kohta on ddrmiselt oluline selleks, et toetada asjaomaseid asutusi platvormitdod tegevate
isikute tooalase staatuse digel kindlaksmédramisel ja juriidiliste kohustuste tditmise
tagamisel, ning platvormitootajate esindajaid nende esindusfunktsioonide tditmisel, ning
seetoOttu tuleks asjaomane teave teha neile kéttesaadavaks. Eespool nimetatud asutustel ja
esindajatel peaks lisaks olema digus nouda digitaalsetelt tooplatvormidelt esitatud teabe

kohta tdiendavaid selgitusi ja tiksikasju.

Vilja on todtatud ulatuslik liidu sotsiaalse digustiku sdtete tditmise tagamise siisteem, mille
elemente tuleks kdesoleva direktiivi puhul kohaldada, et tagada platvormitdod tegevatele
isikutele juurdepéds tohusale ja erapooletule vaidluste lahendamisele ning 6igus
Oiguskaitsele, sealhulgas tekitatud kahju hiivitamisele. Tdpsemalt, arvestades kui oluline on
Oigus tohusale diguskaitsele, peaksid platvormitood tegevad isikud saama sellist kaitset ka
pérast seda, kui t06suhe voi muu lepinguline suhe, mille ajal on véidetavalt rikutud

kiesolevast direktiivist tulenevaid digusi, on 16ppenud.

Platvormit6dd tegevate isikute esindajatel peaks olema voimalik, kooskdlas riigisisese
Oiguse ja tavaga, esindada iiht voi mitut platvormitood tegevat isikut mis tahes kohtu- voi
haldusmenetluses, et tagada kdesolevast direktiivist tulenevate diguste vo1 kohustuste
tditmine. Mitme platvormit6od tegeva isiku nimel tegutsemine voi nende toetamine on iiks
viis, kuidas lihtsustada menetlusi, mida menetluslike ja rahaliste takistuste voi survestamise

hirmu tdttu muidu ei oleks algatatud.
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(45)

(46)

(47)

Platvormitddle on iseloomulik see, et puudub iihine todkoht, kus tootajad saaksid tiksteist
tundma Sppida ning omavahel ja oma esindajatega suhelda, muu hulgas selleks, et digitaalse
toOplatvormi ees oma huvisid kaitsta. Seepérast on digitaalsete tooplatvormide téokorraldust
arvestades vaja luua digitaalsed suhtluskanalid, mille kaudu platvormitddd tegevad isikud
saavad iiksteisega suhelda ja olla platvormitodtajate esindajatele kittesaadavad. Digitaalsed
tooplatvormid peaksid looma sellised suhtluskanalid oma digitaristu raames v6i muude sama
tohusate vahendite abil, austades isikuandmete kaitset ja viltides juurdepdédsu suhtlusele voi

selle kontrollimist.

Platvormitddd tegevate isikute todalase staatuse diget kindlaksméadramist kdsitlevate haldus-
ja kohtumenetluste puhul voib t66 korraldamisega seotud teave, mis voimaldab kindlaks
miirata t00alase staatuse ja eelkdige selle, kas digitaalne tooplatvorm kontrollib teatavaid
tooiilesannete tditmise elemente, olla digitaalse tdOplatvormi valduses ning platvormit6od
tegevatel isikutel ja padevatel asutustel voib olla raske sellele juurde padseda. Seepirast
peaks liikmesriikide kohtutel voi padevatel asutustel olema véimalik nduda, et digitaalne
tooplatvorm avalikustaks kdik enda kisutuses olevad asjakohased tdendid, sealhulgas

konfidentsiaalse teabe, tingimusel et on olemas tdhusad meetmed sellise teabe kaitseks.

Vottes arvesse, et kdesoleva direktiiviga ndhakse platvormitdo suhtes ette tdiendavad normid
lisaks mééruses 2016/679 sitestatule, et tagada platvormitdod tegevate isikute isikuandmete
kaitse, peaksid mééruses (EL) 2016/679 osutatud riiklikud jarelevalveasutused olema
padevad kontrollima konealuste kaitsemeetmete kohaldamist. Mééruse (EL) 2016/679
menetlusraamistikku tuleks kohaldada kdesoleva direktiivi tdiendavate normide joustamise
suhtes, eelkdige jarelevalve-, koostdo- ja jarjepidevuse mehhanismide, diguskaitsevahendite,
vastutuse ja karistuste suhtes, mis muu hulgas hdlmab padevust méérata haldustrahve

konealuses méaruses osutatud summa ulatuses.
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(48)

(48a)

(49)

Platvormit6o kontekstis kasutatavad automaatsed seire- voi otsustussiisteemid hdlmavad
platvormitdod tegevate isikute isikuandmete tootlemist ning mdjutavad nende seas olevate
platvormitdotajate tootingimusi ja digusi, mis tdstatab kiisimusi andmekaitsediguse ja
sellega seotud digusvaldkondade kohta, nagu t660igus. Sellega seoses peaksid andmekaitse
jérelevalveasutused ja muud padevad asutused tegema kiesoleva direktiivi tditmise
tagamisel koostdod, sealhulgas vahetama omavahel asjakohast teavet, ilma et see mojutaks

andmekaitse jarelevalveasutuste sdoltumatust.

Selleks et kdesoleva direktiiviga tagatud kaitse oleks tohus, on oluline kaitsta platvormitood
tegevaid isikuid, kes kasutavad neile direktiiviga antud digusi, vallandamise
(platvormitdotajate puhul), lepingu Iopetamise (fiiiisilisest isikust ettevotjate puhul) ja

samavaarsete meetmete eest.

Kuna kéesoleva direktiivi eesmérki, nimelt parandada platvormitdo tingimusi, ei suuda
litkkmesriigid piisavalt saavutada, kiill aga saab neid tihiste miinimumnduete kehtestamise
vajaduse tottu paremini saavutada liidu tasandil, voib liit votta meetmeid kooskolas Euroopa
Liidu lepingu artiklis 5 sétestatud subsidiaarsuse pohimdttega. Kdnealuses artiklis sétestatud
proportsionaalsuse pohimdtte kohaselt ei 1dhe kédesolev direktiiv nimetatud eesmargi

saavutamiseks vajalikust kaugemale.
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(50)

(50a)

(1)

Kéesoleva direktiiviga kehtestatakse miinimumnoduded ning jéetakse seega liikmesriikidele
Oigus kehtestada ja séilitada platvormitood tegevate isikute jaoks soodsamad digusnormid.
Kehtiva digusraamistiku kohased digused peaksid jddma kehtima, eelkdige seoses toosuhte
olemasolu kindlakstegemise mehhanismidega, kui kdesoleva direktiiviga ei kehtestata
soodsamaid digusnorme. Kdesoleva direktiivi rakendamisega ei voi vahendada kehtivas
liidu voi litkkmesriigi diguses sétestatud sellekohaseid digusi ja see ei voi ka anda piisavat

alust alandada kdesoleva direktiiviga hdlmatud valdkonnas voimaldatava kaitse tildist taset.

Austada tuleb sotsiaalpartnerite autonoomiat. Seetdttu peaks sotsiaalpartneritel olema
voimalik votta arvesse, et platvormitdotajate tootingimustega seotud konkreetsetes
olukordades on kéesoleva direktiivi eesmirgi saavutamiseks asjakohasemad muud sétted kui
teatavad kéesolevas direktiivis sdtestatud standardid. Seepérast peaks litkmesriikidel olema
voimalik lubada sotsiaalpartneritel sdilitada selliseid kollektiivlepinguid, mis erinevad
konealustes artiklites sisalduvatest teatavatest sitetest, nende lepingute iile 1abirddkimisi

pidada, neid sdlmida ja joustada, jargides samas platvormitodtajate lildise kaitse pdhimatet.

Kéesoleva direktiivi rakendamisel peaksid liikmesriigid hoiduma haldus-, finants- ja
oiguspiirangute kehtestamisest viisil, mis pidurdab mikro-, vdikeste ja keskmise suurusega
ettevotjate asutamist ja arengut. Litkmesriigid peaksid hindama oma iilevotmismeetmete
moju idufirmadele ning viikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele, veendumaks, et
asjaomaste meetmete moju ei ole ebaproportsionaalne, ning podrama erilist tihelepanu
mikroettevotjatele ja halduskoormusele. Liikmesriigid peaksid avaldama ka selliste

hindamiste tulemused.
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(52)

(53)

(54)

Liitkmesriigid vdivad teha sotsiaalpartneritele iilesandeks rakendada kdesolevat direktiivi,
kui sotsiaalpartnerid seda tihiselt taotlevad ja kui litkmesriigid vatavad koik vajalikud
meetmed, et kdesoleva direktiiviga eesmargiks seatud tulemuste saavutamine suudetakse
tagada igal ajal. Samuti peaksid nad kooskolas siseriikliku diguse ja tavaga votma piisavad
meetmeid, et tagada sotsiaalpartnerite tdhus kaasatus ning edendada ja parandada

sotsiaaldialoogi kiesoleva direktiivi sitete rakendamisel.

Koosk®dlas litkmesriikide ja komisjoni 28. septembri 2011. aasta {ihise poliitilise
deklaratsiooniga selgitavate dokumentide?* kohta kohustuvad litkmesriigid pohjendatud
juhtudel lisama iilevotmismeetmeid késitlevale teatele iihe voi mitu dokumenti, milles
selgitatakse seost direktiivi osade ja iilevotvate litkmesriigi digusaktide vastavate osade
vahel. Kdesoleva direktiivi puhul leiab seadusandja, et nimetatud dokumentide esitamine on

pohjendatud.

Vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu mééruse (EL) 2018/1725%5 artikli 42 1dikele 1
konsulteeriti Euroopa Andmekaitseinspektoriga, kes esitas oma arvamuse

2. veebruaril 2022,26

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA DIREKTIIVI:

24
25

ELT C 369, 17.12.2011, 1k 14.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. oktoobri 2018. aasta maédrus (EL) 2018/1725, mis
kisitleb fliisiliste isikute kaitset isikuandmete to6tlemisel liidu institutsioonides, organites ja
asutustes ning isikuandmete vaba liikumist, ning millega tunnistatakse kehtetuks

miirus (EU) nr 45/2001 ja otsus nr 1247/2002/EU (ELT L 295, 21.11.2018, 1k 39).

26 Dok 5966/22.
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I PEATUKK
ULDSATTED
Artikkel 1
Reguleerimisese ja kohaldamisala

1.  Kaéesoleva direktiivi eesmirk on parandada platvormitootajate tootingimusi ja platvormitood
tegevate isikute kaitset seoses nende isikuandmete tootlemisega, kasutades selleks

automaatseid seire- vO0i otsustussiisteeme.
la. Nende eesmirkide poole piilieldakse jargmiselt:

o kehtestatakse sellised meetmed, mis holbustavad platvormitodd tegevate isikute

tooalase staatuse nduetekohast kindlaksméadramist;

o suurendatakse platvormitdod tegevate isikute jaoks ldbipaistvuse, digluse ja vastutuse

suurendamine automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide kasutamisel ning

o suurendatakse platvormitdo 1abipaistvust, sealhulgas piiritilestes olukordades.

2. [.]

3.  Kiesolevat direktiivi kohaldatakse liidus platvormit6od tegevate isikute, liidus tehtavat
platvormitddd korraldavate digitaalsete todplatvormide suhtes, olenemata platvormi asukohast

ja olenemata muudel juhtudel kohaldatavast digusest.

4.  Platvormitddd tegevate isikute esindajate suhtes, kes ei esinda platvormitddtajaid,
kohaldatakse kdesolevat direktiivi liksnes sel madral, mil platvormitdodd tegevate isikute

esindatus on ette nihtud siseriikliku diguse ja tavadega.
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Artikkel 2

Moisted

1.  Kdéesolevas direktiivis kasutatakse jargmisi mdisteid:

1)

2)

»digitaalne tooplatvorm* — flitisiline voi juriidiline isik, kes osutab teenust, mis vastab

kdigile jargmistele nduetele:

a)  seda pakutakse vdhemalt osaliselt kaugteenusena elektrooniliste vahendite, néiteks

veebisaidi voi mobiilirakenduse kaudu;
b)  seda pakutakse teenusesaaja taotlusel;

c) see holmab vajaliku ja olulise komponendina tiksikisikute poolt tasu eest tehtava
t60 korraldamist, olenemata sellest, kas seda t66d tehakse internetis voi

konkreetses asukohas;
d)  see holmab automaatsete seire- voi otsustussiisteemide kasutamist;

,»platvormitod™ — t66, mida korraldatakse digitaalse todplatvormi kaudu ja mida teeb
liidus iiksikisik digitaalse tooplatvormi ja iiksikisiku vOi vahendaja vahelise lepingulise
suhte alusel, olenemata sellest, kas on olemas lepinguline suhe iiksikisiku voi vahendaja

ja teenusesaaja vahel;
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3)

4)

4a)

4b)

S)

6)

6a)

»platvormitodd tegev isik* — iiksikisik, kes teeb platvormitood, olenemata sellest,
milline on lepinguline suhe voi millisena on asjaomased pooled selle kindlaks

médranud;

»platvormitootaja“ — platvormit6od tegev iiksikisik, kellel on todleping voi kelle puhul
leitakse, et tal on toosuhe litkmesriigis kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute voi

tavade tdhenduses, vottes arvesse Euroopa Kohtu praktikat;

,vahendaja‘“ — fiiiisiline voi juriidiline isik, kes loob lepingulise suhte, sealhulgas
alltoovotu teel, platvormitodd tegeva isikuga voi digitaalse tooplatvormiga, et teha

platvormitdo selle digitaalse todplatvormi kaudu kéttesaadavaks;

,tingimused — mis tahes tingimus voi kitsendus, kuidas tahes seda nimetatakse voi mis
tahes vormis see esineb, millega reguleeritakse digitaalse tooplatvormi ja platvormit66d
tegeva isiku vahelist lepingulist suhet ning mille méérab {ihepoolselt digitaalne

tooplatvorm,;
[...]

[..]

»automaatsed seiresiisteemid* — slisteemid, mida kasutatakse platvormitood tegevate
isikute isikuandmete kogumiseks, nende tootulemuste jélgimiseks voi hindamiseks

elektrooniliste vahendite abil;
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6b) ,,automaatsed otsustussiisteemid* — siisteemid, mida kasutatakse selliste otsuste
tegemiseks vOi toetamiseks, mis mojutavad mirkimisvairselt platvormitdod tegevaid
isikuid, eelkoige neile todiilesannete pakkumist voi méadramist, nende téotasu, ohutust ja
tervist, tooaega, juurdepéésu koolitusele ja lepingulist staatust, sealhulgas nende konto

piiramist, peatamist v3i sulgemist.

2. Loike 1 punktis 1 sétestatud digitaalsete tooplatvormide médratlus ei hdlma selliste teenuste
osutajaid, mille peamine eesmirk on vara kasutamine voi jagamine voi kaupade voi teenuste

edasimuimine.
Artikkel 2a
Vahendajad

Liikmesriigid tagavad, et vahendajate kasutamine ei vihenda kdesoleva direktiiviga platvormit66d

tegevatele isikutele pakutavat kaitset.
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I PEATUKK
TOOALANE STAATUS
Artikkel 3
Tooalase staatuse 0ige kindlaksmadramine

1. Liikmesriigid kehtestavad asjakohase korra platvormit6dd tegevate isikute todalase staatuse
oige kindlaksméadramise kontrollimiseks ja tagamiseks, eesmérgiga teha kindlaks, kas on
olemas toosuhe litkmesriikides kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute voi tavade
tdhenduses, vottes arvesse Euroopa Kohtu praktikat, ning tagada platvormitodtajatele

asjaomase toOsuhtega seotud digused.

2. Toosuhte olemasolu kindlakstegemisel juhindutakse peamiselt tegeliku t66 tegemisega seotud
asjaoludest, vottes arvesse automaatsete seire- voi otsustussilisteemide kasutamist
platvormitdo korraldamisel, olenemata sellest, kuidas see suhe on liigitatud lepingupdhises
kokkuleppes, milles asjaomased pooled vdivad olla kokku leppinud. Kui todsuhte olemasolu
on asjaolude pohjal kindlaks tehtud, méératakse vastavalt siseriiklikule digussiisteemile

selgelt kindlaks to6andja kohustusi kandev pool.
Artikkel 4
Oiguslik eeldus

1. Kui litkmesriigid ei née artikli 20 kohaselt ette soodsamaid sétteid, kasitatakse digitaalse
tooplatvormi ja selle platvormi kaudu platvormitdod tegeva isiku vahelist suhet diguslikult

toosuhtena, kui digitaalne todplatvorm kontrollib ja juhib isiku tehtavat t66d.
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la.

Eelmise 16igu kohaldamisel loetakse kontrollimiseks ja juhtimiseks seda, kui digitaalse
tooplatvormi kohaldatavate tingimuste voi tegeliku talitusviisi tulemusena on tdidetud

vihemalt kolm alljargnevat kriteeriumi:
a) digitaalne tooplatvorm méadrab kindlaks tasu tilempiiri;

b) digitaalne todplatvorm nduab, et platvormitodd tegev isik jargiks konkreetseid siduvaid

eeskirju seoses vilimusega, kiitumisega teenusesaaja suhtes voi to0 tegemisega;

c) digitaalne toOplatvorm teostab jarelevalvet to6 tegemise lile, sealhulgas elektrooniliste

vahendite abil;

d) digitaalne tooplatvorm piirab, sealhulgas sanktsioonide abil, isiku vabadust oma t66d

korraldada, piirates tema Oigust valida todaega voi toolt puudumise aega;

da) digitaalne toOplatvorm piirab, sealhulgas sanktsioonide abil, isiku vabadust oma t66d

korraldada, piirates tema digust votta vastu todiilesandeid voi neist keelduda;

db) digitaalne tooplatvorm piirab, sealhulgas sanktsioonide abil, isiku vabadust oma t66d

korraldada, piirates tema digust kasutada alltoovotjaid voi asendajaid;

e) digitaalne tooplatvorm piirab vdimalust luua kliendibaas voi teha t66d kolmandatele

isikutele.

Kéesolevas artiklis ja artiklis 4a sidtestatud normid ei mdjuta kohtute ja paddevate asutuste
oigust teha kindlaks t6osuhte olemasolu, nagu see on méaratletud asjaomases litkmesriigis
kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute voi tavadega, vottes arvesse Euroopa Kohtu

praktikat, olenemata tdidetud kriteeriumide arvust.
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2. [..]
3. [
4. [..]
Artikkel 4a
Oigusliku eelduse kohaldamine ja iimberliikkamine
1. Oiguslikku eeldust kohaldatakse kdigis asjaomastes haldus- vdi kohtumenetlustes, kui kaalul
on platvormitodd tegeva isiku tooalase staatuse dige kindlaksméédramine.
Oiguslikku eeldust ei kohaldata maksu-, kriminaal- ja sotsiaalkindlustusmenetluste suhtes.
Liikmesriigid voivad siiski sellises menetluses kohaldada diguslikku eeldust liikmesriigi
oiguse alusel.
2. Liikmesriigid vdivad anda padevatele riiklikele haldusasutustele diguse seda eeldust mitte
kohaldada, kui:
a)  asutus kontrollib asjakohaste digusaktide jargimist vOi joustab neid omal algatusel ning
b)  on ilmne, et platvormitodd tegev isik ei ole platvormitootaja.
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Liikmesriigid tagavad menetlustes, kus seda eeldust kohaldatakse, igale poolele vdimaluse

oiguslik eeldus timber liikata.

Sellel eesmérgil:

a)  kui digitaalne toOplatvorm véidab, et asjaomane lepinguline suhe ei ole t66suhe
asjaomases litkmesriigis kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute voi tavade
tdhenduses, vottes arvesse Euroopa Kohtu praktikat, lasub tdendamiskohustus sellel

digitaalsel tooplatvormil;

b)  kui platvormit6dd tegev isik védidab, et asjaomane lepinguline suhe ei ole todsuhe
asjaomases litkmesriigis kehtivate digusaktide, kollektiivlepingute vdi tavade
tdhenduses, vottes arvesse Euroopa Kohtu praktikat, on digitaalne todplatvorm
kohustatud nduetekohasele menetlemisele kaasa aitama, eelkdige esitades kogu oma

valduses oleva asjakohase teabe.

Lepinguliste suhete puhul, mis on sdlmitud enne artikli 21 16ikes 1 sitestatud kuupédeva ja mis
on sel kuupéeval veel kehtivad, kohaldatakse artiklis 4 osutatud diguslikku eeldust liksnes

ajavahemiku suhtes, mis algab konealusest kuupdevast.

Kui digitaalne tooplatvorm vaidlustab haldus- voi kohtuotsuse, millega méératakse eelduse
kohaldamise alusel kindlaks platvormit6dd tegeva isiku tddalane staatus, voivad litkmesriigid

ette ndha, et sellisel menetlusel ei ole konealusele otsusele peatavat moju.
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Artikkel 4b
Toetusmeetmete raamistik

Liikmesriigid loovad toetusmeetmete raamistiku, et tagada artiklis 4 osutatud digusliku eelduse

tohus rakendamine. Eelkdige teevad litkmesriigid jargmist:

a) tagavad, et teave digusliku eelduse kohaldamise kohta tehakse iildsusele kéttesaadavaks

selgel, arusaadaval ja kergesti leitaval viisil,

b)  koostavad suunised digitaalsetele todplatvormidele, platvormitood tegevatele isikutele ja
sotsiaalpartneritele digusliku eelduse, sealhulgas selle iimberliikkamise moistmiseks ja

rakendamiseks;

c) koostavad kooskdlas siseriikliku diguse voi tavaga suunised padevate riiklike asutuste jaoks,

et tegeleda ennetavalt ndudeid mittetditvate digitaalsete tooplatvormidega ja nad vastutusele

votta;

d) nievad kooskdlas siseriikliku diguse voi tavaga ette riiklike asutuste teostatavad tohusad

kontrollid ja inspekteerimised, tagades samal ajal, et sellised kontrollid ja inspekteerimised on

proportsionaalsed ja mittediskrimineerivad.

Artikkel 5
[...]
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III PEATUKK
JUHTIMINE AUTOMAATSETE SEIRE- VOI OTSUSTUSSUSTEEMIDE ABIL
Artikkel 5a
Piirangud isikuandmete to6tlemisel automaatsete seire- voi otsustussiisteemide abil
1. Digitaalsed tooplatvormid ei tee automaatsete seire- voi otsustussiisteemide abil jargmist:

a) el todtle platvormitood tegeva isiku emotsionaalset voi psiihholoogilist seisundit

kasitlevaid isikuandmeid;

b) eitdotle eravestlustega seotud isikuandmeid; sealhulgas vestlusi platvormitdotajate

esindajatega;
c) el kogu isikuandmeid ajal, mil platvormit6dd tegev isik ei paku ega tee platvormitood.
Artikkel 6
Automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide ldbipaistvus

1.  Liikmesriigid nduavad, et digitaalsed tooplatvormid teavitaksid platvormitood tegevaid

isikuid automaatsete seire- voi otsustussiisteemide kasutamisest.
See teave hdolmab jargmist:
a)  automaatsete seiresiisteemide puhul:
1) asjaolu, et selliseid siisteeme kasutatakse voi et need voetakse kasutusele;

i1)  selliste siisteemide poolt jélgitavate voi hinnatavate tegevuste kategooriad voi
nende tegevuste kategooriad, mille kohta kogutakse teavet, sealhulgas

teenusesaajate hinnangud;
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b)  automaatsete otsustussiisteemide puhul:
1)  asjaolu, et selliseid siisteeme kasutatakse voi et need voetakse kasutusele;
i1)  selliste siisteemidega tehtavate voi toetatavate otsuste kategooriad;

i) peamised parameetrid, mida sellistes siisteemides arvesse voetakse, ja nende
peamiste parameetrite suhteline tdhtsus automaatsete otsuste tegemisel, sealhulgas
viis, kuidas platvormit6dd tegeva isiku isikuandmed voi kditumine otsuseid

mojutavad;

iv)  kui tehakse otsus peatada voi sulgeda platvormitddd tegeva isiku konto voi
kehtestada sellele piirangud vai keelduda isiku tehtud t66 eest tasu maksmisest,
samuti otsuste puhul kdnealuste isikute lepingulise staatuse kohta voi mis tahes

muu sarnase mojuga otsuse puhul — sellise otsuse pohjused.

3. Digitaalsed tooplatvormid esitavad 1dikes 1 osutatud teabe kirjaliku dokumendina, mis vdib
olla elektrooniline. Nad esitavad selle teabe hiljemalt esimesel toopéaeval ning oluliste
muudatuste korral ja igal ajal platvormitdod tegeva isiku taotlusel. Teave esitatakse
kokkuvdtlikul, ldbipaistval, arusaadaval ja kergesti kdttesaadaval kujul, kasutades selget ja
lihtsat keelt.

4.  Digitaalsed tooplatvormid teevad 10ikes 1 osutatud teabe kéttesaadavaks ka platvormitootajate
esindajatele. Samuti teevad nad selle teabe taotluse korral kattesaadavaks padevatele riiklikele
asutustele.

5. [..]
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Artikkel 7
Automaatsete susteemide inimkontroll

Liikmesriigid tagavad, et digitaalsed tooplatvormid kontrollivad ja korrapdraselt hindavad
automaatsete seire- vOi otsustussiisteemide tehtavate voi toetatavate iiksikotsuste moju

platvormitddd tegevatele isikutele.

[.]

Liikmesriigid nduavad, et digitaalsed té0platvormid tagaksid piisavad inimressursid, et
kontrollida ja hinnata automaatsete seire- voi otsustusiisteemide tehtavate voi toetatavate
iiksikotsuste moju. Isikutel, kellele digitaalne tooplatvorm on teinud iilesandeks seda kontrolli
ja hindamist teha, peab olema selle iilesande tditmiseks vajalik padevus, véljadpe ja volitus,
sealhulgas automaatsete otsuste tithistamiseks. Neid kaitstakse iilesannete tditmisel
vallandamise voi sellega samavéirse meetme eest, distsiplinaarmeetmete voi muu ebasoodsa

kohtlemise eest.

Teave 16ike 1 kohase hindamise kohta tehakse kéttesaadavaks platvormitdod tegevatele
isikutele ja platvormitdotajate esindajatele. Samuti teevad nad selle teabe taotluse korral

kéttesaadavaks pddevatele riiklikele asutustele.
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Artikkel 8
Oluliste otsuste ldbivaatamine inimese poolt

Liikmesriigid tagavad, et platvormitddd tegevatel isikutel on digus saada pohjendamatu
viivituseta digitaalselt tooplatvormilt selgitusi iga automaatse otsustussiisteemi tehtud voi
toetatud otsuse kohta, mis neid oluliselt mdjutab. Liikmesriigid tagavad, et digitaalsed
tooplatvormid voimaldavad platvormitodd tegevatel isikutel votta tthendust digitaalse
tooplatvormi méératud kontaktisikuga, et arutada ja selgitada otsuse tegemiseni viinud fakte,
asjaolusid ja pohjuseid. Digitaalsed tooplatvormid tagavad, et sellistel kontaktisikutel on

nimetatud iilesande tditmiseks vajalik padevus, viljadpe ja volitus.

Digitaalsed tooplatvormid esitavad platvormitdod tegevale isikule pdhjendamatu viivituseta
kirjaliku pdhjenduse automaatse otsustussiisteemi tehtud voi toetatud otsuste kohta, mis on
seotud konealuse isiku konto piiramise, peatamise vOi sulgemisega, otsuste kohta keelduda
tehtud t60 eest tasu maksmisest, otsuste kohta seoses platvormitood tegeva isiku lepingulise

staatusega vOi mis tahes otsuse kohta, millel on sarnane moju.

Kui platvormitddd tegev isik ei ole saadud selgituse voi kirjaliku pdhjendusega rahul voi
leiab, et 16ikes 1 osutatud otsus rikub tema digusi, on tal digus taotleda digitaalselt
tooplatvormilt selle otsuse 1dbivaatamist. Digitaalne tooplatvorm vastab sellisele taotlusele,
andes platvormitddd tegevale isikule pohjendatud vastuse kirjaliku dokumendina, mis v3ib
olla elektrooniline, pohjendamatu viivituseta ja igal juhul kahe niddala jooksul alates taotluse

saamisest.
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Kui 16ikes 1 osutatud otsusega rikutakse platvormitdod tegeva isiku digusi, parandab
digitaalne toOplatvorm selle otsuse viivitamata ja igal juhul kahe niadala jooksul voi, kui
selline parandamine ei ole voimalik, pakub talle tekitatud kahju eest hiivitist. Digitaalne
tooplatvorm votab vajalikud meetmed, sealhulgas muudab vajaduse korral automatiseeritud

otsustusprotsessi, et selliseid otsuseid tulevikus véltida.

Kéesolev artikkel ei piira siseriiklikus diguses ja tavades ning kollektiivlepingutes satestatud

distsiplinaar- ja vallandamismenetluste kohaldamist.

Kéesolevat artiklit ei kohaldata platvormitood tegevate isikute suhtes, kes on ka

»arikasutajad* madruse (EL) 2019/1150 tdhenduses.
Artikkel 8a
Ohutus ja tervis

Ilma et see mdjutaks ndukogu direktiivi 89/391/EMU ning sellega seotud tédohutust ja
tootervishoidu kisitlevate direktiivide kohaldamist platvormitddtajate suhtes, teevad

digitaalsed tooplatvormid jargmist:

a)  hindavad automaatsetest seire- voi otsustussiisteemidest tulenevaid riske nende isikute
ohutusele ja tervisele, eelkdige vdimalikke toddnnetustega seotud, psithhosotsiaalseid ja

ergonoomilisi riske;

b)  hindavad, kas konealuste siisteemide kaitsemeetmed on kindlaks tehtud riskide puhul

asjakohased, pidades silmas té0keskkonna eripéra;
c) votavad kasutusele asjakohased ennetus- ja kaitsemeetmed.

Digitaalsed tooplatvormid ei kasuta automaatseid seire- voi otsustussiisteeme tlihelgi viisil,
mis avaldab platvormitdotajatele pohjendamatut survet voi seab muul viisil ohtu

platvormitdotajate flilisilise ja vaimse tervise.
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Artikkel 9
Teavitamine ja ndustamine

Ilma et see mdjutaks direktiivist 2002/14/EU tulenevaid digusi ja kohustusi, tagavad
litkkmesriigid, et digitaalsed toOplatvormid teavitavad ja ndustavad platvormitdotajate
esindajaid voi nende puudumisel asjaomaseid platvormitodtajaid seoses otsustega, mis
toendoliselt toovad kaasa automaatsete seire- voi otsustussiisteemide kasutuselevotmise voi

olulised muudatused nende kasutamises, kooskdlas kédesoleva artikliga.

[.]

Platvormitodtajate esindajaid voi asjaomaseid platvormitodtajaid voib abistada nende valitud
ekspert, kui see on vajalik teavitamise ja ndustamise objektiks oleva kiisimuse uurimiseks
ning arvamuse koostamiseks. Kui digitaalsel tooplatvormil on asjaomases liikmesriigis
rohkem kui 500 tootajat, kannab eksperdiga seotud kulud digitaalne tooplatvorm, tingimusel
et need kulud on proportsionaalsed. Liikmesriigid vdivad méairata kindlaks eksperditaotluste
esitamise sageduse ja digitaalse to6platvormi kantavate kulude iilempiiri, tagades samal ajal

abi tulemuslikkuse.

Artikkel 10

[.]
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IV PEATUKK
PLATVORMITOO LABIPAISTVUS
Artikkel 11
Platvormit6o6 deklareerimine

Liikmesriigid nduavad, et todandjatest digitaalsed tooplatvormid deklareeriksid platvormitodtajate
tehtud t606 selle litkmesriigi padevatele t606- ja sotsiaalkaitseasutustele, kus to0d tehakse, vastavalt
asjaomaste litkmesriikide diguses sétestatud eeskirjadele ja menetlustele. See ei mojuta liidu
oigusest tulenevaid konkreetseid kohustusi, mille kohaselt deklareeritakse t66 liikmesriigi

asjaomastele asutustele piiriiilestes olukordades.
Artikkel 12
Juurdepéds platvormitdod késitlevale asjakohasele teabele

1. Liikmesriigid tagavad, et digitaalsed tooplatvormid teevad péadevatele riiklikele asutustele ja

platvormitdotajate esindajatele kéttesaadavaks jargmise teabe:

a)  asjaomase digitaalse tooplatvormi kaudu regulaarselt platvormitodd tegevate isikute arv

ja nende lepinguline voi todalane staatus;

b)  nende lepinguliste suhete suhtes kohaldatavad iildtingimused, mille on kindlaks

madranud digitaalne tooplatvorm ja mida kohaldatakse paljude lepinguliste suhete

suhtes;

c)  vahendajad, kellega digitaalsel tooplatvormil on lepinguline suhe.
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2. Teave esitatakse iga liikmesriigi kohta, kus isikud asjaomase digitaalse tooplatvormi kaudu
platvormitddd teevad. Teavet ajakohastatakse vihemalt iga kuue kuu jérel ning 1dike 1
punktiga b seoses iga kord, kui tingimusi oluliselt muudetakse.

3.  Loikes 1 nimetatud pddevatel asutustel ja platvormitddtajate esindajatel on digus nduda
digitaalsetelt tooplatvormidelt esitatud mis tahes teabe kohta tdiendavaid selgitusi ja
iiksikasju. Digitaalsed tooplatvormid vastavad sellisele taotlusele mdistliku aja jooksul, andes
pohjendatud vastuse.

4.  Mikro-, véikesest vO1 keskmise suurusega ettevotjast digitaalsete tooplatvormide puhul voivad
litkkmesriigid ette niha, et 15ikes 2 osutatud teabe ajakohastamise sagedust vahendatakse tihele
korrale aastas.
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V PEATUKK
OIGUSKAITSEVAHENDID JA NOUETE TAITMISE TAGAMINE
Artikkel 13
Oigus diguskaitsele

Ilma et see mdjutaks madruse (EL) 2016/679 artiklite 79 ja 82 kohaldamist, tagavad litkmesriigid, et
platvormitddd tegevatel isikutel, sealhulgas neil, kelle todsuhe voi muu lepinguline suhe on
10ppenud, on kédesolevast direktiivist tulenevate diguste rikkumise korral juurdepads tGhusale ja
erapooletule vaidluste lahendamisele ning digus diguskaitsele, sealhulgas tekkinud kahju

hiivitamisele.
Artikkel 14
Menetlused platvormit6dd tegevate isikute nimel vai toetuseks

1.  Ilma et see mojutaks médruse (EL) 2016/679 artikli 80 kohaldamist, tagavad liikmesriigid, et
platvormitdod tegevate isikute esindajad voi juriidilised isikud, kellel on kooskdlas
siseriikliku diguse vOi tavaga digustatud huvi kaitsta platvormit6dd tegevate isikute digusi,
voivad osaleda mis tahes kohtu- voi haldusmenetluses, et tagada kdesolevast direktiivist
tulenevate Giguste voi kohustuste tditmine. Nad vdivad juhul, kui rikutakse kédesolevast
direktiivist tulenevaid digusi voi kohustusi, tegutseda platvormitood tegeva isiku voi isikute

nimel voi toetuseks kooskodlas riigi diguse ja tavaga.

2. [.]
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2a. Kui see on vajalik platvormitddd tegevate isikute diguste kaitsmiseks seoses nende
isikuandmete kaitsega, teevad digitaalsed todplatvormid artikli 6 16ikes 4 ja artikli 7
16ikes 4 osutatud teabe kittesaadavaks platvormitodd tegevate isikute esindajatele, kes

ei ole platvormitddtajate esindajad.
Artikkel 15
Suhtluskanalid platvormitdod tegevatele isikutele

Liikmesriigid votavad vajalikud meetmed tagamaks, et digitaalsed tooplatvormid loovad voimaluse
platvormit6od tegevatel isikutel liksteisega ihendust votta ja omavahel suhelda ning votta tihendust
platvormitdod tegevate isikute esindajatega ja nendega suhelda digitaalsete tooplatvormide
digitaristu voi muude sarnaste tohusate vahendite kaudu, tdites samal ajal madrusest (EL) 2016/679
ja direktiivist 2002/58/EU tulenevaid kohustusi. Liikmesriigid nduavad, et digitaalsed

tooplatvormid hoiduksid sellisele suhtlusele ja teabevahetusele juurdepadsust voi selle jalgimisest.
Artikkel 16
Juurdepéis toenditele

1. Liikmesriigid tagavad, et artiklis 4a osutatud menetlustes on riiklikel kohtutel voi padevatel
asutustel voimalik nduda digitaalselt tooplatvormilt kdigi tema késutuses olevate asjakohaste

toendite avaldamist.

2. Litkmesriigid tagavad, et litkmesriikide kohtutel on digus nduda konfidentsiaalset teavet
sisaldavate toendite avaldamist, kui nad peavad seda menetluse jaoks oluliseks. Litkmesriigid
tagavad, et sellise teabe avaldamise ndudmisel on liikkmesriikide kohtutel kasutada

tulemuslikud meetmed kdOnealuse teabe kaitsmiseks.

3. [.]
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Artikkel 17

Kaitse halva kohtlemise v0i negatiivsete tagajirgede eest

Liikmesriigid kehtestavad vajalikud meetmed, et kaitsta platvormit6od tegevaid isikuid, sealhulgas

nende seast neid, kes on nende isikute esindajad, digitaalse todplatvormi poolse halva kohtlemise

eest vOi selliste negatiivsete tagajargede eest, mis tulenevad digitaalsele tooplatvormile esitatud

kaebusest voi menetlusest, mis on algatatud eesmérgiga tagada kdesoleva direktiiviga ettendhtud

Oiguste jargimine.
Artikkel 18
Kaitse vallandamise voi lepingu 16petamise eest
1. Liikmesriigid votavad vajalikud meetmed, et keelata platvormitood tegevate isikute

vallandamine, lepingu 16petamine voi nendega samaviirsete meetmete kohaldamine ning
vallandamise, lepingu Idpetamise vOi nendega samavédrsete meetmete kohaldamise
ettevalmistamine pohjusel, et platvormitodd tegev isik on kasutanud kéesoleva direktiiviga

ettendhtud digusi.

Kui platvormitddd tegevad isikud leiavad, et nad vallandati, nende lepingu Idpetati voi nende
suhtes kohaldati samaviérse mdjuga meetmeid pdhjusel, et nad on kasutanud kdesoleva
direktiiviga ettendhtud digusi, voivad nad nduda digitaalselt tooplatvormilt vallandamise,
lepingu 10petamise vOi nendega samavairsete meetmete kohaldamise kohta piisava
pohjenduse esitamist. Digitaalne todplatvorm esitab sellise pohjenduse kirjalikult ja

pohjendamatu viivituseta.

Liikmesriigid vatavad vajalikud meetmed selle tagamiseks, et kui 1dikes 2 osutatud
platvormit6od tegevad isikud esitavad kohtule voi muule paddevale asutusele voi organile
asjaolud, mis annavad alust eeldada, et toimus selline vallandamine, lepingu 16petamine vo1
nendega samaviirsete meetmete kohaldamine, on digitaalse tooplatvormi {ilesanne tdendada,
et vallandamise, lepingu 1opetamise voi nendega samavédrsete meetmete kohaldamise pdhjus

oli 16ikes 1 osutatust erinev.
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[.]

Liikmesriikidelt ei nduta 16ike 3 kohaldamist menetluste suhtes, mille korral juhtumi

asjaolude uurimine on kohtu voi muu padeva asutuse voi organi iilesanne.
Lodiget 3 ei kohaldata kriminaalmenetluste suhtes, kui litkmesriigid ei ole ette ndinud teisiti.
Artikkel 19
Jérelevalve ja karistused

Jarelevalveasutus voi asutused, kes vastutavad madruse (EL) 2016/679 kohaldamise
jarelevalve eest, vastutavad ka kédesoleva direktiivi artiklite 5a—8 kohaldamise jdrelevalve ja
taitmise tagamise eest kooskodlas médruse (EL) 2016/679 VI, VII ja VIII peatiiki asjakohaste
satetega. Kdesoleva direktiivi artiklite 5a—8 rikkumise korral kohaldatakse konealuse mééruse

artikli 83 16ikes 5 osutatud haldustrahvide tilemmaééra.

Loikes 1 osutatud asutused ning muud padevad riiklikud asutused teevad kédesoleva direktiivi
joustamisel vajaduse korral koostood oma vastavate padevuste piires, eelkdige juhul, kui tekib
kiisimusi automaatsete seire- voi otsustussiisteemide moju kohta platvormitdod tegevate
isikutele. Sel eesmérgil vahetavad konealused asutused kas taotluse korral voi omal algatusel

asjakohast teavet, sealhulgas inspekteerimise voi uurimiste kdigus saadud teavet.

[lma et see piiraks 10ike 1 kohaldamist, kehtestavad liikmesriigid karistusnormid, mida
kohaldatakse kéesoleva direktiivi sétete alusel vastu vOetud siseriiklike sitete voi kdesoleva
direktiivi kohaldamisalasse kuuluvate diguste puhul juba kehtivate asjakohaste sitete
rikkumise korral. Kehtestatud karistused peavad olema tohusad, proportsionaalsed ja

hoiatavad.
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VI PEATUKK
LOPPSATTED
Artikkel 20
Kaitse taseme séilitamine ja soodsamad sétted

Kéesolev direktiiv ei ole piisav alus platvormitodtajatele litkmesriikides juba pakutava kaitse
iildise taseme alandamiseks, sealhulgas seoses kehtestatud menetlustega platvormitood
tegevate isikute todalase staatuse digeks kindlaksmadramiseks. Eelkdige ei mojuta artiklis 4
satestatud diguslik eeldus kehtivaid riigisiseseid norme, millega néhakse ette

platvormitdotajate jaoks soodsamad timberliigitamismenetlused.

Kéesolev direktiiv ei piira litkmesriikide digust kohaldada voi kehtestada digus- voi
haldusnorme, mis on platvormitddtajate jaoks soodsamad, voi soodustada voi lubada
platvormitdotajate jaoks soodsamate kollektiivlepingute kohaldamist kooskdlas kidesoleva
direktiivi eesmérkidega. Platvormit6dd tegevate isikute suhtes, kes ei ole toosuhtes,
kohaldatakse kéesolevat 16iget niivord, kuivord sellised siseriiklikud normid on kooskdlas

siseturu toimimise normidega.

Kéesolevat direktiivi kohaldatakse ilma, et see piiraks muid digusi, mis on platvormitodd

tegevatele isikutele antud teiste liidu digusaktidega.
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Artikkel 20a

Liikmesriigid vdivad digusaktides voi kollektiivlepingutes sitestada konkreetsemad normid, et
tagada diguste ja vabaduste kaitse platvormitddd tegevate isikute isikuandmete to6tlemisel vastavalt
kdesoleva direktiivi artiklitele 6, 7 ja 8. Liitkmesriigid voivad lubada sotsiaalpartneritel vastavalt
litkmesriigi digusele voi tavale sdilitada selliseid kollektiivlepinguid, millega kehtestatakse
platvormitdotajate tildist kaitset austades platvormitddd kisitlev kord, mis erineb kéesoleva

direktiivi artiklites 8a, 9, 11 ja 12 osutatust, nende lepingute iile ldbirddkimisi pidada, neid sdlmida

ja joustada.
Artikkel 21
Ulevdtmine ja rakendamine
1.  Liikmesriigid joustavad kédesoleva direktiivi tditmiseks vajalikud digus- ja haldusnormid

hiljemalt [2 aastat pdrast joustumiskuupéeva]. Liikmesriigid teatavad nendest viivitamata

komisjonile.

Kui liikkmesriigid need meetmed vastu votavad, lisavad nad nendesse meetmetesse voi nende
meetmete ametliku avaldamise korral nende juurde viite kdesolevale direktiivile. Sellise

viitamise viisi ndevad ette litkmesriigid.

2. Liikmesriigid edastavad komisjonile kdesoleva direktiiviga reguleeritavas valdkonnas nende

poolt vastu voetud pohiliste normide teksti.

3.  Liikmesriigid votavad kooskdlas oma siseriikliku diguse ja tavaga asjakohaseid meetmeid, et
tagada sotsiaalpartnerite tOhus kaasatus ning edendada ja parandada sotsiaaldialoogi

kéesoleva direktiivi rakendamiseks.

4.  Liikmesriigid voivad teha sotsiaalpartneritele iilesandeks rakendada kaesolevat direktiivi, kui
sotsiaalpartnerid seda iihiselt taotlevad ja kui litkmesriigid votavad koik vajalikud meetmed
selle tagamiseks, et igal ajal suudetakse tagada kdesoleva direktiiviga eesmérgiks seatud

tulemuste saavutamine.
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Artikkel 22
Lébivaatamine komisjoni poolt

Komisjon vaatab kdesoleva direktiivi rakendamise 1dbi hiljemalt [5 aastat parast
joustumiskuupdeva], olles konsulteerinud liitkmesriikidega, sotsiaalpartneritega liidu tasandil ja
peamiste sidusrithmadega ning vdttes arvesse mdju mikro-, viikestele ja keskmise suurusega
ettevotjatele, ja kui see on asjakohane, esitab seadusandlikke muudatusettepanekuid. Sellisel
labivaatamisel poorab komisjon erilist tdhelepanu mdjule, mida vahendajate kasutamine avaldab

kéesoleva direktiivi iildisele rakendamisele.
Artikkel 23
Joustumine
Kéesolev direktiiv joustub kahekiimnendal pieval pérast selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas.
Artikkel 24
Adressaadid
Kaéesolev direktiiv on adresseeritud litkmesriikidele.

[koht], ... [kuupdev]

Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel
president eesistuja
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