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Ehdotus

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI

kuluttajaluotoista

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka
ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen kun esitys lainsddtdmisjirjestyksessd hyviksyttaviksi sdddokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon?,
noudattavat tavallista lainsdatamisjérjestysta,

sekd katsovat seuraavaa:

1. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2008/48/EY? vahvistetaan

kuluttajaluottosopimuksia [...] koskevat unionin sdéannot.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/48/EY, annettu 23 pédivani
huhtikuuta 2008, kulutusluottosopimuksista ja neuvoston direktiivin 87/102/ETY
kumoamisesta (EUVL L 133, 22.5.2008, s. 66).
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Komissio julkaisi vuonna 2014 kertomuksen direktiivin 2008/48/EY taytintodnpanosta.
Komissio julkaisi vuonna 2020 toisen kertomuksen kyseisen direktiivin tdytdntoonpanosta
sekd komission yksikdiden valmisteluasiakirjan, jossa esitetddn direktiivin
REFIT-arvioinnin tulokset. Arviointiin siséltyi asiaankuuluvien sidosryhmien laaja

kuuleminen.

Kertomuksista ja kuulemisista kavi ilmi, ettd direktiivilld 2008/48/EY on osittain varmistettu
kuluttajansuojan korkea taso ja edistetty luottojen sisimarkkinoiden kehittdmista ja etta
ndmd tavoitteet ovat edelleen merkityksellisid. Syyt siithen, miksi direktiivi on ollut vain
osittain tuloksellinen, liittyvit seki itse direktiiviin, kuten tiettyjen artiklojen epétarkkaan
sanamuotoon, etti ulkoisiin seikkoihin, kuten digitalisaatioon liittyvdan kehitykseen ja
kiytdnnon soveltamiseen ja tdytdntdonpanoon jdsenvaltioissa, ja my0s siihen, ettd tietyt

kuluttajaluottomarkkinoiden ndkdkohdat eivit kuulu direktiivin soveltamisalaan.

Digitalisaatio on edistdnyt markkinoiden kehitystd, jota ei osattu ennakoida direktiivin
2008/48/EY antamisajankohtana. Vuoden 2008 direktiivin hyviksymisen jélkeen tapahtunut
nopea teknologinen kehitys on aiheuttanut merkittdvid muutoksia
kuluttajaluottomarkkinoihin seké tarjonta- ettid kysyntdpuolella, kuten uusien tuotteiden

syntymisti ja kuluttajien kayttdytymisen ja mieltymysten muutoksia.

Direktiivin 2008/48/EY tiettyjen sddnndsten sanamuodon epatarkkuus, jonka vuoksi
jasenvaltiot voivat hyvéksya direktiivissd sdddettyja pidemmaélle menevid sddnnoksid, johti
hajanaiseen saintelykehykseen eri puolilla unionia useiden kuluttajaluottoja koskevien

nikokohtien osalta.

Naistd kansallisista eroista johtuva tosiasiallinen ja oikeudellinen tilanne vééristda erdissi
tapauksissa luotonantajien kilpailua unionissa ja muodostaa esteitd sisimarkkinoille. Tilanne
rajoittaa kuluttajien mahdollisuuksia hyotya vahitellen lisdéntyvisti rajatylittdvien luottojen
tarjonnasta, jonka odotetaan kasvavan edelleen digitalisaation seurauksena. Nailla
vadristymilla ja rajoituksilla voi puolestaan olla tavaroiden ja palveluiden kysyntda
vahentdvid vaikutuksia. Tilanne johtaa my0s siithen, ettd kuluttajansuojan taso on riittiméaton

ja epdjohdonmukainen eri puolilla unionia.
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1.

Kuluttajille tarjottavat luotot ovat viime vuosina kehittyneet ja monipuolistuneet
huomattavasti. Erityisesti verkkoympéristdssd on syntynyt uusia luottotuotteita, ja niiden
kayttd kehittyy edelleen. Timé on aiheuttanut oikeudellista epavarmuutta direktiivin

2008/48/EY soveltamisesta tallaisiin uusiin tuotteisiin.

Talla direktiivilld tiydennetddn kuluttajille tarkoitettujen rahoituspalvelujen etdmyynnisté
annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2002/65/EY? vahvistettuja
saantojd. Oikeusvarmuuden varmistamiseksi olisi selvennettidvé, ettd jos sddnnokset ovat
keskendén ristiriitaisia, olisi sovellettava timén direktiivin sddnnoksid, koska ne ovat

erityissddnnoksia.

Sisdmarkkinat késittdvit Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT)

26 artiklan mukaan alueen, jolla taataan tavaroiden ja palvelujen vapaa liikkuvuus seké
sijoittautumisvapaus. Kuluttajaluottoja koskevan avoimemman ja tehokkaamman
oikeudellisen kehyksen laatiminen lisdnnee kuluttajien luottamusta ja helpottanee

rajatylittdvén toiminnan kehittdmista.

Kuluttajaluottoja koskevien sisimarkkinoiden toiminnan parantamiseksi on tarpeen saitda
yhdenmukaistetut unionin puitteet useilla keskeisilld aloilla. Koska kuluttajaluottojen
markkinat kehittyvat jatkuvasti erityisesti verkkoympaéristdssd ja Euroopan kansalaisten
liikkkuvuus lisdédntyy, kuluttajaluottoja koskeva ennakoiva unionin lainsdadanto, joka
kykenee mukautumaan tuleviin luottomuotoihin ja antaa jasenvaltioille asianmukaisen
joustovaran sen tdytdntdonpanossa, auttaa luomaan yrityksille tasapuoliset

toimintaedellytykset.

SEUT 1609 artiklan 1 kohdassa ja 2 kohdan a alakohdassa maérétién, ettd unioni
myotivaikuttaa kuluttajansuojan korkean tason saavuttamiseen toimenpiteilld, jotka se
hyvéksyy SEUT 114 artiklan nojalla. Euroopan unionin perusoikeuskirjan, jaljempana
'perusoikeuskirja’, 38 artiklan mukaan unionin politiikoissa varmistetaan korkeatasoinen

kuluttajansuoja.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/65/EY, annettu 23 pdivani
syyskuuta 2002, kuluttajille tarkoitettujen rahoituspalvelujen etimyynnisti ja neuvoston
direktiivin 90/619/ETY seki direktiivien 97/7/EY ja 98/27/EY muuttamisesta

(EYVL L 271, 9.10.2002, s. 16).
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13.

On tarkedd, ettd kuluttajat nauttivat korkeatasoista kuluttajansuojaa. Néin ollen
luottotarjousten vapaa liikkuvuus pitéisi voida toteuttaa parhaalla mahdollisella tavalla sekd
luoton tarjoajien ettd kysyjien kannalta, ottaen asianmukaisesti huomioon jasenvaltioiden

erityistilanteet.

Taysi yhdenmukaistaminen on tarpeen, jotta voidaan varmistaa, ettd unionin kaikki
kuluttajat voivat kayttdd hyvikseen etujensa korkeatasoista ja yhtéléisti suojaa ja jotta
voidaan luoda toimivat sisdmarkkinat. Jdsenvaltioille ei timén vuoksi pitdisi antaa
mahdollisuutta pitdd voimassa tai ottaa kiyttoon kansallisia sddnnoksid, jotka poikkeavat
tissd direktiivissd sdddetyistd sddnnoksistd, jollei tissd direktiivissa toisin sdddetd. Téllaista
rajoitusta olisi kuitenkin sovellettava ainoastaan silloin, kun kyse on téssa direktiivissa
yhdenmukaistetuista sddnnoksisté. Jos téllaisia yhdenmukaistettuja sdénndksia ei ole,
jasenvaltioiden olisi vapaasti voitava pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansallista
lainsdédantod. Néin ollen jasenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus pitdd voimassa tai ottaa
kayttoon myyjén tai palvelujen toimittajan ja luotonantajan yhteisvastuuta koskevia
kansallisia sddannoksid. Jasenvaltioilla olisi myds oltava mahdollisuus pitdd voimassa tai
ottaa kdyttoon kansallisia sddnnoksiéd tavaran myyntid tai palvelun toimittamista koskevan
sopimuksen peruuttamisesta, jos kuluttaja kiyttdd oikeuttaan peruuttaa luottosopimus [...].
Jasenvaltioiden olisi my0s voitava sdétid toistaiseksi voimassa olevien luottosopimusten
osalta vihimmaisaika, jonka on kuluttava siitd, kun luotonantaja pyytda takaisinmaksua,

sithen pdivédn, jolloin luotto on maksettava takaisin.
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14.

Yhdenmukaistamisen soveltamisala madrdytyy tdhén direktiiviin siséltyvien mééritelmien
perusteella. Jasenvaltioiden velvollisuuden panna tdma direktiivi tdytdntdon olisi ndin ollen
rajoituttava ndiden mééritelmien mukaisesti méédrdaytyvaédn soveltamisalaan. Talla
direktiivilld ei saisi kuitenkaan rajoittaa jasenvaltioiden mahdollisuutta soveltaa timén
direktiivin sddnnoksid unionin lainsddddnndn mukaisesti aloihin, jotka eivit kuulu
direktiivin soveltamisalaan. Jdsenvaltio voisi ndin ollen pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon
titd direktiivid vastaavaa kansallista lainsdddédntoa tai tiettyjd tdmén direktiivin sddnnoksia,
jotka koskevat sen soveltamisalaan kuulumattomia luottosopimuksia, esimerkiksi
luottosopimuksia, joita tehtdessd kuluttajan on vakuutena annettava luotonantajan haltuun
jokin tavara ja joissa kuluttajan vastuu rajoitetaan tarkasti kyseiseen pantattuun tavaraan, tai

maksuaikakortteja tai leasingsopimuksia, joihin ei liity ostovelvoitetta tai -optiota.

Lisdksi jdsenvaltiot voisivat soveltaa tatd direktiivid myds liitdinndiseen luottoon, jota tdmén
direktiivin méiiritelma liitdnndisestd luottosopimuksesta ei koske. Néin ollen liitdnndisia
luottosopimuksia koskevia tdmén direktiivin sddnnoksid voitaisiin soveltaa
luottosopimuksiin, joita kdytetddn vain osittain tavaroiden toimittamista tai palveluiden

suorittamista koskevien sopimusten rahoittamiseen.
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15.

Useat jasenvaltiot ovat kuluttajansuojan tason parantamiseksi soveltaneet

direktiivid 2008/48/EY sen soveltamisalaan kuulumattomiin aloihin, kun taas toisilla

jasenvaltioilla on markkinoiden erityispiirteisti johtuen erilaisia kyseisia aloja

sadantelevia kansallisia sdantoji, mika on aiheuttanut sen, etti timantyyppisii luottoja

koskevien kansallisten lainsdidéintéjen vililli on edelleen eroja. Monet kyseisen

direktiivin soveltamisalaan kuulumattomat luottosopimukset, mukaan lukien lyhytaikaiset
korkeakorkoiset luotot, joiden maara alittaa tavallisesti direktiivissd 2008/48/EY vahvistetun
200 euron vahimmaéaismdarin, voivat itse asiassa olla kuluttajien kannalta haitallisia.
Kuluttajansuojan korkean tason varmistamiseksi ja rajatylittavien
kuluttajaluottomarkkinoiden helpottamiseksi tdmén direktiivin soveltamisalan olisi tdssé
yhteydessa katettava tietyt sopimukset [...], jotka jitettiin direktiivin 2008/48/EY
soveltamisalan ulkopuolelle. Vastaavasti tdiméan direktiivin olisi katettava muut tuotteet,
jotka saattavat olla haitallisia, koska niistd aiheutuu suuria kustannuksia tai niihin liittyy
korkeita maksuja suorittamatta jadneistd maksuista, jotta voidaan lisitd avoimuutta ja
parantaa kuluttajansuojaa ja kasvattaa ndin kuluttajien luottamusta. [...]

Kuluttajaluottosopimuksia, joiden mééiri on alle 200 euroa, luottosopimuksia, jotka

myonnetddn tilinylitysmahdollisuutena ja joiden mukaan luotto on maksettava takaisin
kuukauden kuluessa, [...] luottosopimuksia, joiden mukaan luotto myonnetdén ilman korkoa
ja muita maksuja, [...] sekd luottosopimuksia, joiden nojalla luotto on maksettava takaisin
kolmen kuukauden kuluessa ja joissa edellytetddn vain vdhdisten maksujen suorittamista, ei

tdltd osin olisi jétettdva tdimédn direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle. Jésenvaltioiden olisi

kuitenkin niiden kuluttajaluottojen osalta voitava sulkea pois timin direktiivin

muutamien madriattyjen siinnosten soveltaminen, jotta ne voisivat sovittaa

Jluotonantajille asetetut velvollisuudet luoton luonteeseen ja riskeihin kuluttajan

kannalta ottaen huomioon markkinoiden eritvispiirteet ja Kvseisten luottojen erilaiset

ominaisuudet sekii varmistaen samalla kuluttajansuojan korkeamman tason. /Kaksi

viimeistd virkettd on siirretty uuteen johdanto-osan 15 e kappaleeseen]
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(15 a)

Lisiksi sellaisiin tilinylitysmahdollisuutena myonnettiviin luottosopimuksiin, joiden

(15b)

mukaan luotto on maksettava takaisin pyynnosti tai kolmen kuukauden kuluessa,

sovellettiin vain tiettyja direktiivin 2008/48 saannoksia. Tillaiset luottosopimukset olisi

sailvtettiva direktiivin soveltamisalan piirissi, mutta jisenvaltioiden olisi voitava

edelleen sulkea pois timian direktiivin muutamien méérittyjen siinnosten

soveltaminen., minké avulla voitaisiin vleisemmalli tasolla parantaa tiedottamista

kuluttajille ja vahvistaa timintyyppisiin luottosopimuksiin liittyvid luotonantajien

velvollisuuksia.

"Osta nyt, maksa myohemmin" -jéirjestelyt, jotka katsotaan uusiksi digitaalisiksi

(15 ¢)

rahoitusvilineiksi, joiden avulla kuluttajat voivat tehdi ostoksia ja maksaa ne

osamaksulla, ja joissa luotonantaja myontii kuluttajalle luottosopimuksen

vksinomaan tiettyjen tavaroiden tai palvelujen hankkimiseksi tillaisten tavaroiden tai

palvelujen toimittajan kautta, ovat usein luottoja, jotka myonnetaan ilman korkoa ja

muita maksuja, joten ne olisi sisillytettiva timéin direktiivin soveltamisalaan. Téllaiset

luotot olisi erotettava maksunlykkavyksisti, joilla tarkoitetaan tilanteita, joissa

tavaroiden tai palvelujen toimittaja myontia kuluttajalle aikaa kyseisten tavaroiden

tai palvelujen maksamiseen ilman korkoa ja muita maksuja, lukuun ottamatta

rajoitettuja noudattamatta jittimiseen liittyvia maksuja, ilman luottoa tarjoavaa

kolmatta osapuolta, ja jotka olisi suljettava timan direktiivin soveltamisalan

ulkopuolelle.

Maksuaikakortit, joissa asetuksen (EU) 2015/751 johdanto-osan 17 kappaleessa

kuvatun mukaisesti maksutapahtumien kokonaissumma ilman korkoa veloitetaan tai

maksetaan kortinhaltijan kavttotililti tiettyni ennalta sovittuna paivana, tavallisesti

kerran kuussa, olisi myos jatettiva timéan direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle,

koska ne auttavat kotitalouksia mukauttamaan budjettiaan paremmin

kuukausituloihin. Téllaisten korttien ominaisuutena tarjottavien maksunlykkéysten

olisi oltava korottomia, niiden vhteydessi olisi perittiva vain rajoitettuja

maksupalvelun tarjoamiseen liittyviia maksuja ja muita luottoihin liittyméttomiin

palveluihin liittyvid maksuja, ja niihin liittyvit méérit olisi maksettava takaisin

40 paivan kuluessa. Tama poissulkeminen ei rajoita asiaankuuluvien tilinylitvksia ja

tili- tai luottorajan vlitvksia koskevien sidnnosten soveltamista, joita sovelletaan, jos

takaisinmaksu vlittaa kivttotilin positiivisen saldon.
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asd

Jos vuokra- tai leasingsopimuksessa tai siihen liittyvissé erillisessi sopimuksessa,

Kkuten pelkissi vuokrasopimuksessa, ei ole madraysti velvoitteesta tai optiosta

Jlunastaa sopimuksen kohdetta, tillaista vuokra- tai leasingsopimusta ei olisi

sisidllytettavi taméin direktiivin soveltamisalaan, koska talloin sopimukseen ei liity

mahdollista omaisuuden siirtoa sopimuksen paittymiseen mennessi.

15 e) Lisdksi kaikki luottosopimukset 100 000 euron méérdén asti olisi siséllytettdva timéan
direktiivin soveltamisalaan. Tdmén direktiivin mukaista luottosopimusten ylérajaa olisi
nostettava, jotta voidaan soveltaa indeksointia inflaation vaikutusten huomioon ottamiseksi
vuodesta 2008 ja tulevina vuosina. [Siirretty johdanto-osan 15 kappaleesta]

16.  [.JY...]

4 [...]
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17.

Joukkorahoitus on vuodesta 2008 kehittynvt kuluttajien saatavilla olevaksi

rahoitusmuodoksi, jota kiiytetiin tavallisesti pieniin menoihin tai investointeihin. [...]

Joukkorahoitusluottoalusta ylldpitda yleislle avointa digitaalista alustaa saattaakseen

yhteen mahdolliset lainanantajat, jotka voivat toimia tai olla toimimatta elinkeino-, liike-

tai ammattitoimintaansa liittyviissii tarkoituksessa, ja rahoitusta etsivit kuluttajat tai

helpottaakseen niiden yhteen saattamista. Tallainen rahoitus voitaisiin niin ollen myontaa

[...] kuluttajille luottosopimuksina. Jos [...] joukkorahoitusluottoalustat tarjoavat

luottoja suoraan kuluttajille, nithin [...] olisi sovellettava tdméan direktiivin luotonantajia

koskevia sddnnoksid. Jos [...] joukkorahoitusluottoalustat helpottavat luoton myontdmisti

elinkeino-, liike- tai ammattitoimintaansa liittyvissé tarkoituksessa toimivien luotonantajien
ja kuluttajien vililla, timén direktiivin luotonantajia koskevia velvoitteita sovelletaan néihin

luotonantajiin. Tédllaisessa tilanteessa [...] joukkorahoitusluottoalustat toimivat

luotonvilittdjind, joten niihin sovelletaan direktiivin luotonvalittdjid koskevia velvoitteita.

18.  [...]

19.  Kun on kyse erityisisti luottosopimuksista, joihin sovelletaan vain joitakin tdmén direktiivin
sdannoksid, jasenvaltioiden olisi voitava sddnnelld kansallisessa lainsddddanndsséén tillaisia
luottosopimuksia muiden sellaisten ndkdkohtien osalta, joita ei ole yhdenmukaistettu tilla
direktiivilla.
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20.  Palvelujen jatkuvaa suorittamista tai samantyyppisten tavaroiden toimittamista koskevat
sopimukset, joiden mukaan kuluttaja maksaa palvelujen suorittamisesta tai tavaroiden
toimittamisesta palvelujen tai tavaroiden toimittamisen ajan maksuerissd, voivat erota
huomattavasti timén direktiivin soveltamisalaan kuuluvista luottosopimuksista
sopimuspuolten etujen seki toimitusehtojen ja suoritusten osalta. Sen vuoksi tillaisia
sopimuksia ei olisi pidettdva luottosopimuksina tétd direktiivid sovellettaessa. Tallainen

sopimus on esimerkiksi vakuutussopimus, jossa vakuutusmaksut maksetaan kuukausierina.

21. [...] Sellaisten luottojen, joiden vakuutena on Kkiintei omaisuus, myontdmistd koskevat

luottosopimukset sekd luottosopimukset, joiden tarkoituksena on rahoittaa maa-alueen tai

olemassa olevan tai suunnitellun rakennuksen, mukaan lukien liiketilat, omistusoikeuden

hankkiminen tai sdilyttdminen, olisi jétettdva timén direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle,
sillé téllaisia sopimuksia sddnnellddn Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilla
2014/17/EY3. Tamin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle ei kuitenkaan olisi jitettivi
sellaisia [...] luottoja, joiden tarkoituksena on asuinkiinteistdjen kunnostaminen, [...] joiden

kokonaismadrd on yli 100 000 euroa ja joiden vakuutena ei ole kiinteli omaisuus tai

kiinteadn omaisuuteen liittyvi oikeus.

22.  Tata direktiivid olisi sovellettava riippumatta siitd, onko luotonantaja luonnollinen vai
oikeushenkild. Tama direktiivi ei kuitenkaan saisi vaikuttaa jasenvaltioiden oikeuteen
rajoittaa kuluttajaluottojen tarjoamista ainoastaan oikeushenkilgille tai tietyille

oikeushenkiloille.

23.  Tamaén direktiivin tiettyjd sdédnnoksid olisi sovellettava luonnollisiin ja oikeushenkildihin
(luotonvilittdjiin), jotka elinkeino-, liike- tai ammattitoiminnassaan esittelevit tai tarjoavat
[...] vastiketta vastaan luottosopimuksia kuluttajille, avustavat kuluttajia valmistelemalla

luottosopimuksia tai tekevit luottosopimuksia kuluttajien kanssa luotonantajan puolesta.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 pdivina
helmikuuta 2014, kuluttajille tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista
luottosopimuksista ja direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seké

asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta (EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34).
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24.  Kuluttajille annettavat tiedot, kuten riittéivit selvitykset, ennen sopimuksen tekoa

annettavat [...] ja yleiset tiedot_seké tiedot tietokantoihin tehtivisti hauista, olisi

annettava maksutta.

25.  Téssa direktiivissd kunnioitetaan perusoikeuksia ja noudatetaan periaatteita, jotka on
tunnustettu erityisesti Euroopan unionin perusoikeuskirjassa, jaljempéana 'perusoikeuskirja'.
Téssd direktiivissd kunnioitetaan kaikilta osin etenkin perusoikeuskirjan mukaisia
henkilGtietojen suojaa, omistusoikeutta, syrjintdkieltoa, perhe- ja tyoelimain suojaa ja

kuluttajansuojaa koskevia oikeuksia. TAmén direktiivin soveltamisalaan kuuluvien

luotonantajien ja luotonvilittijien suorittamaan henkilotietojen Kisittelyyn sovelletaan

asetusta 2016/679.

26.  Unionissa laillisesti asuvia kuluttajia ei saisi syrjid heidén kansalaisuutensa tai
asuinpaikkansa perusteella tai milldén perusoikeuskirjan 21 artiklassa tarkoitetulla
perusteella, kun he pyytéavit, tekevit tai pitavét luottosopimuksia [...] unionissa._ TéAma4 ei

Kkuitenkaan rajoita mahdollisuutta saatii erilaisista luotonsaannin edellytyksisti, jos

eroavuudet perustellaan suoraan objektiivisilla Kriteereilla.

27.  Kuluttajia olisi suojeltava sopimattomilta tai harhaanjohtavilta menettelyiltd erityisesti
luotonantajan tai luotonvilittdjén [...] toimittamien tietojen suhteen Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2005/29/EY® mukaisesti. Kyseisti direktiivid sovelletaan edelleen
luottosopimuksiin [...], ja se toimii "turvaverkkona", jolla varmistetaan, ettéd kaikilla
sektoreilla voidaan ylldpitdd yhteistd korkeatasoista kuluttajansuojaa sopimattomia

kaupallisia menettelyjd vastaan, muun muassa tdydentdmailld muuta unionin lainsdddantoa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pdivani

toukokuuta 2005, sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vélisistd kaupallisista
menettelyistd sisémarkkinoilla ja neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin
janeuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja 2002/65/EY sekéd Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta (sopimattomia kaupallisia
menettelyjd koskeva direktiivi) (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).
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28.  [Tdmd johdanto-osan kappale on siirretty uuteen johdanto-osan 29 a kappaleeseen]

29.  Olisi annettava erityisid sddnnoksid luottosopimuksia [...] koskevasta mainonnasta seki
tietyistd vakiotiedoista, jotka on annettava kuluttajille, jotta ndma voivat erityisesti vertailla
eri tarjouksia. Tallaiset tiedot olisi annettava selkedsti, tiiviisti ja ndkyvésti kdyttden

edustavaa esimerkkiid. Luoton kokonaismairin ja takaisinmaksuajan, jotka

luotonantaja on valinnut edustavaksi esimerkiksi, olisi vastattava mahdollisimman

tarkoin luotonantajan mainostaman luottosopimuksen ominaisuuksia. Vakiotiedot olisi

esitettdva etukdteen nékyvélli ja selkedlld tavalla ja kiinnostavassa muodossa. Niiden olisi
oltava selvisti luettavissa, ja ne olisi mukautettava siten, etti otetaan huomioon tiettyjen

vilineiden, kuten matkapuhelinnéytt6jen, tekniset rajoitukset. Vakiotiedot olisi myds

erotettava selvisti muista luottosopimusta koskevista liséitiedoista. Tilapéiset

tarjousehdot, kuten houkutinkorot, joissa korko on alempi luottosopimuksen [...]
ensimmaisind kuukausina, olisi oltava tunnistettavissa selkedsti tdllaisiksi ehdoiksi.
Kuluttajien olisi voitava ndhdé kaikki olennaiset tiedot yhdelld silmaykselld, vaikka he
katsoisivat niitd matkapuhelimen nédytoltd. Myds luotonantajan ja tapauksen mukaan
luotonvilittdjan [...] puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite olisi ilmoitettava kuluttajalle, jotta
tdma voi ottaa nopeasti ja tehokkaasti yhteyttd luotonantajaan [...] tai luotonvailittdjdén |[...].
Kuluttajalle olisi ilmoitettava luoton enimmaismaérd, jos luoton kokonaismééran
ilmoittaminen saataville asetettavien varojen kokonaisméérina ei ole mahdollista
esimerkiksi sen vuoksi, ettd kuluttajalla on luottosopimuksen mukaan oikeus vapaasti
paéttad luoton kiyttamisestd sen madrdd koskevissa rajoissa. Enimmaéismédra ilmaisisi
kuluttajan saataville asetettavan luoton ylarajan. Jotta kuluttajat ymmartdisivit paremmin
luottosopimusten [...] mainonnassa annetut tiedot silloin, kun niiden esittiminen visuaalisesti

ei kédytetyn vélineen vuoksi ole mahdollista lainkaan tai helposti luettavissa olevalla

tavalla, kuten radiomainonnassa, annettavan tiedon mééraa [...] olisi tietyissa erityisissi ja
perustelluissa tapauksissa [...] vihennettdva. Lisdksi jasenvaltioilla olisi edelleen oltava
mahdollisuus sddtdd kansallisessa lainsdddédnndssédédn sellaisessa luottosopimuksia [...]
koskevassa mainonnassa annettavia tietoja koskevista vaatimuksista, jossa ei ole tietoja

luoton kustannuksista.
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(29 a)

30.

Mainonnassa keskitytdéin usein erityisesti yhteen tai useampaan tuotteeseen, mutta
kuluttajien olisi voitava tehdid padtoksensa tiysin tietoisina erilaisista tarjolla olevista
luottotuotteista. Yleisilld tiedoilla on tdssd yhteydessa tiarked merkitys, silld niiden
perusteella kuluttajat voivat perehtya erilaisiin tuotteisiin ja palveluihin sekd niiden
keskeisiin ominaisuuksiin. Sen vuoksi kuluttajilla olisi aina oltava mahdollisuus tutustua
tarjolla olevia luottotuotteita koskeviin yleisiin tietoihin. Tdma ei saisi rajoittaa
velvollisuutta antaa kuluttajille yksilollisia tietoja ennen sopimuksen tekemistd. [Siirretty

johdanto-osan 28 kappaleesta]

Jotta kuluttajat voivat tehda padtoksensa tdysin tietoisina kaikista tosiseikoista, heidédn olisi

saatava hyvissé ajoin ennen luottosopimuksen [...] tekemisté heille sopivana ajankohtana

rauhassa harkittavaksi riittdvat ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot muun muassa

luottoehdoista, luoton kustannuksista ja heidén velvollisuuksistaan seké niiti koskevat

riittdvit selvitykset, jotta varmistetaan, etti kuluttajalla on riittivisti aikaa lukea ja

ymmairtii ennen sopimuksen tekoa annetut tiedot ja tehdi tietoon perustuva péétos.

Niilld sadnnoksilld ei rajoiteta neuvoston direktiivin 93/13/ETY7 soveltamista.

Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 pdivdnd huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista (EYVL L 95, 21.4.1993, s. 29).
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31.

32.

Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot olisi annettava "Vakiomuotoiset eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot" -lomakkeella. Jotta kuluttajia voidaan auttaa ymmartdmaan ja
vertailemaan tarjouksia, [...] luoton keskeiset osatekijit olisi esitettdva nikyvésti

"Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeen ensimmaiselli sivulla

[...], josta kuluttajan olisi voitava ndhdé kaikki olennaiset tiedot yhdella silméykselld, myos

matkapuhelimen ndyt6lti. !"Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot"

-lomakkeen [ ...] tietojen olisi oltava selkeitd, helposti luettavissa ja mukautettuja tiettyjen
valineiden, kuten matkapuhelinndyttojen, teknisiin rajoitteisiin. Ne olisi esitettdva eri
kanavissa asianmukaisella ja sopivalla tavalla, jotta voidaan varmistaa, ettd kaikki kuluttajat
voivat saada tietoja yhdenvertaisesti ja Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivin (EU) 2019/8828 mukaisesti.

Jotta voidaan varmistaa, ettd tarjoukset ovat mahdollisimman avoimia ja vertailtavia, ennen
sopimuksen tekoa annettaviin tietoihin olisi sisdllyttava erityisesti luoton todellinen
vuosikorko, joka médritellddn samalla tavalla kaikkialla unionissa. Koska todellinen
vuosikorko voidaan tuossa vaiheessa ilmoittaa ainoastaan esimerkin avulla, esimerkin olisi
oltava edustava. Sen olisi timén vuoksi vastattava esimerkiksi tarkasteltavana olevan
luottosopimuksen [...] tyypin mukaisesti myonnettdvin luoton keskiméiariistd kestoa ja
kokonaismadrai tai, tapauksen mukaan, ostettavia tavaroita. Edustavaa esimerkkid
madritettdessa olisi otettava huomioon myds tietyntyyppisten luottosopimusten |[...]
esiintymistiheys tietyilld markkinoilla. Lainakoron, takaisinmaksuerien maksuvélin ja
korkojen padomittamisen osalta luotonantajien olisi kyseisenlaisen kuluttajaluoton osalta

kaytettava tavanomaista laskentamenetelmaénsa. |[...]

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, annettu 17 péivana
huhtikuuta 2019, tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksista (EUVL L 151,
7.6.2019, s. 70).
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33.

34.

35.

Kuluttajalle aiheutuvien luoton kokonaiskustannusten olisi siséillettidvi kaikki kustannukset,
mukaan luettuina korko, palkkiot, verot, maksut luotonvilittdjille ja kaikenlaiset muut
maksut, jotka kuluttajan on maksettava luottosopimuksen [...] yhteydessa, notaarikuluja
lukuun ottamatta. Luotonantajan todellista tietoa kustannuksista olisi arvioitava

objektiivisesti ottaen huomioon tédssé direktiivissd sdddetyt ammattimaisuuden vaatimukset.

Luottosopimuksia [...], joissa lainakorkoa tarkistetaan madriajoin luottosopimuksessa [...]
mainitussa viitekorossa tapahtuvien muutosten perusteella, ei olisi pidettidva

kiintedkorkoisina luottosopimuksina [...].

Jasenvaltioiden olisi edelleen voitava vapaasti pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon kansallisia
sdaannoksii, joilla luotonantajaa [...] kielletdén vaatimasta kuluttajaa luottosopimuksen [...]
yhteydessd avaamaan pankkitili tai tekeméén jotakin muuta lisdpalvelua koskeva sopimus
taikka maksamaan téllaisista pankkitileistd tai muista lisépalveluista johtuvat kulut tai
maksut. Niissd jdsenvaltioissa, joissa tillaiset yhdistetyt tarjoukset ovat sallittuja, kuluttajille
olisi tiedotettava ennen luottosopimuksen [...] tekemisti kaikista lisdpalveluista, jotka ovat
pakollisia luoton saamiseksi joko yleensa tai markkinoiduin ehdoin. Niisté lisédpalveluista
aitheutuvat kustannukset, erityisesti vakuutusmaksut, olisi siséllytettivé luoton
kokonaiskustannuksiin. Vaihtoehtoisesti, jos téllaisten kustannusten mééraa ei voida
madrittad etukiteen, kuluttajien olisi saatava riittdvit tiedot kustannuksista ennen
sopimuksen tekemistd. Luotonantajan [...] olisi oletettava tuntevan kustannukset
lisdpalveluista, joita hédn tarjoaa kuluttajalle itse tai kolmannen osapuolen puolesta, jollei

niiden hinta méardydy kuluttajan erityisominaisuuksien tai -tilanteen perusteella.
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36.

37.

38.

Jotta varmistetaan riittdvi kuluttajansuojan taso aiheuttamatta kohtuutonta taakkaa
luotonantajille tai -vélittdjille, on aiheellista, ettd ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja
koskevia vaatimuksia rajoitetaan erityisten luottosopimustyyppien osalta ottaen huomioon

tdméantyyppisten sopimusten erityisluonne.

Kuluttajan olisi saatava kattavat tiedot ennen luottosopimuksen [...] tekemisté riippumatta
siitd, onko luoton markkinoinnissa mukana luotonvilittdjd4. Ennen sopimuksen tekoa
annettavia tietoja koskevia vaatimuksia olisi sen vuoksi yleensé sovellettava myds
luotonvalittdjiin. Jos tavaroiden toimittajat ja palveluiden suorittajat toimivat
luotonvilittdjind sivutoimisesti, ei ole kuitenkaan aiheellista asettaa heille oikeudellista
velvoitetta antaa tietoja ennen sopimuksen tekoa timén direktiivin mukaisesti. Tavaroiden
toimittajia ja palveluiden suorittajia voidaan pitdd sivutoimisina luotonviélittdjind esimerkiksi
silloin, kun toiminta luotonvilittdjina ei ole heiddn elinkeino-, liike- tai ammattitoimintansa
paitarkoitus. Talloinkin saavutetaan riittdvéntasoinen kuluttajansuoja, silld luotonantaja
velvoitetaan varmistamaan, ettd kuluttaja saa ennen sopimuksen tekoa tiydet tiedot joko
luotonvilittdjaltd, jos luotonantaja ja vilittdjd niin sopivat, tai jollakin muulla

asianmukaisella tavalla.

Jasenvaltioilla olisi oltava mahdollisuus sddnnelld kuluttajalle ennen luottosopimuksen [...]
tekoa annettavien tietojen mahdollista sitovuutta ja ajanjaksoa, jonka ajan tiedot sitovat

luotonantajaa [...].
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39.  Kuluttaja voi tarvita lisdapua, jos hin ei ennen sopimuksen tekoa annettujen tietojen
perusteella pysty pdéttdmadan, miké luottosopimus [...] tarjottujen tuotteiden joukosta
soveltuu parhaiten hénen tarpeisiinsa ja taloudelliseen tilanteeseensa. Téstd syysta
jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvalittdjat

[...] antavat ennen luottosopimuksen tekoa téllaista apua sellaisten luottotuotteiden osalta,

joita ne tarjoavat kuluttajalle, antamalla riittdvésti asiaankuuluvaa tietoa, erityisesti
tarjottujen tuotteiden olennaisista ominaisuuksista, siten, ettd kuluttaja voi ymmaértd niiden
mahdolliset vaikutukset taloudelliseen tilanteeseensa. Luotonantajien ja tapauksen mukaan
luotonvilittdjien [...] olisi mukautettava téllaisten selitysten antamistapaa sen mukaan,
millaisissa olosuhteissa luottoa tarjotaan ja millainen on kuluttajan avuntarve. Liséksi niiden
olisi otettava huomioon kuluttajan tietimys ja kokemus luotoista ja yksittdisten
luottotuotteiden luonne. Téllaiset selitykset eivit saisi itsessddn muodostaa henkildkohtaista

suositusta.

40.  Kuten komission ehdotuksessa asetukseksi tekodlyd koskevista yhdenmukaistetuista
sdannoista (tekodlysaddos)” korostetaan, tekodlyjérjestelmid voidaan ottaa helposti kiayttéon
useilla talouden ja yhteiskunnan aloilla, my0s rajojen yli, ja ne voivat liikkua kaikkialla
unionissa. Téassd yhteydessi|...], kun luotonantajat ja luotonvélittdjat tekeviét tietyille
kuluttajille tai kuluttajaryhmille tarjouksia niille réftéiloityyn hintaan hyddyntden
automaattista paitoksentekoa sekid kuluttajakdyttdytymisen profilointia, mika antaisi niille
mahdollisuuden kuluttajan ostovoiman arvioimiseen, niiden [...] olisi ilmoitettava
kuluttajille selkedsti, [...] ettd heille esitetty hinta on riétéldity automaattisen
tietojenkasittelyn perusteella, jotta he voivat ottaa mahdolliset riskit huomioon ostopdatosta

tehdessian.

o COM(2021) 206 final.
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41.

42.

Yleensé kytkykauppaa ei olisi sallittava, paitsi jos yhdessd luottosopimuksen [...] kanssa
tarjottua rahoituspalvelua tai -tuotetta ei voida tarjota erillisend, koska se on erottamaton osa
luottoa, kuten tilinylitysmahdollisuutena mydnnettdvan luoton tapauksessa. Vaikka
oikeasuhteisuutta koskevat ndkokohdat huomioon ottaen luotonantajien [...] olisi voitava
edellyttda, ettd kuluttajalla on asiaankuuluva vakuutus luoton takaisinmaksun takaamiseksi
tai vakuuden arvon vakuuttamiseksi, kuluttajalla olisi oltava mahdollisuus itse valita
vakuutuksentarjoaja. Tama ei saisi vaikuttaa luotonantajan [...] asettamiin luottoehtoihin,
mikali tdimadn vakuutuksentarjoajan vakuutuksen sisdltdma takuu on tasoltaan vastaava kuin
luotonantajan [...] ehdottamassa tai tarjoamassa vakuutuksessa. Liséksi jasenvaltioiden olisi
voitava standardoida kokonaan tai osittain vakuutussopimusten antama suoja, jotta kuluttajat

voivat halutessaan helpommin vertailla eri tarjouksia.

Luottosopimukset ja lisdpalvelut [...] olisi esitettdva selkedsti ja avoimesti. Kuluttajan

suostumusta [...] luottosopimuksen tekemiseen tai oheispalvelujen ostamiseen i [...] olisi

voitava paitelld, vaan se olisi annettava selkeésti suostumusta ilmaisevalla toimella, josta
kiy ilmi kuluttajan vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen tahdonilmaisu.

Suostumusta ei [...] olisi tdssd yhteydessd voitava antaa hiljaisesti, jittimélla jokin toimi

toteuttamatta tai oletusvalinnalla, kuten valmiiksi rastitetuilla ruuduillal...].
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43.

44,

Yksilollisen suosituksen muodossa tapahtuva neuvojen antaminen, jéljempana
'neuvontapalvelut', on toiminto, johon saattaa liittyd mutta ei valttdmatta liity muita luoton
myontdmisen tai vilittimisen ndkokohtia. Néin ollen tarjottavien palvelujen luonteen
ymmartdmiseksi kuluttajille olisi ilmoitettava, mistd neuvontapalvelut koostuvat ja
tarjotaanko heille tai voidaanko heille tarjota niitd. Koska kuluttajille ilmausten neuvonta' ja
'neuvoja' kdytolld on suuri merkitys, jisenvaltioiden olisi voitava kieltdd niiden tai
samantapaisten ilmausten kéytto, kun luotonantajat [...] tai luotonvélittdjat [...] tarjoavat
neuvontapalveluja kuluttajille. On asianmukaista varmistaa, ettd jasenvaltiot ottavat
kayttoon suojatoimenpiteitd, jos neuvontaa kuvaillaan riippumattomaksi, jotta varmistetaan,
ettd tarkasteltu tuotejoukko ja palkkiojirjestelyt vastaavat kuluttajan odotuksia tillaisen
neuvonnan suhteen. Luotonantajan]...] tai luotonvilittdjén [...] olisi neuvontapalveluja
tarjotessaan annettava selvitys siitd, perustuuko suositus vain niiden omaan
tuotevalikoimaan vai markkinoilla tarjolla olevaan laajaan tuotevalikoimaan, jotta kuluttaja
voi ymmartid, mihin suositus perustuu. Liséksi luotonantajan(...] tai luotonvélittdjan [...]
olisi ilmoitettava maksu, joka kuluttajan on maksettava neuvontapalvelusta, tai, jos maksun

midrda ei voida madrittia tietojen antamishetkelld, maksun laskentamenetelma.

[...] Sellaisten luottojen [...] myontimiseen, joita kuluttaja ei ole pyytényt, voi joissakin

tapauksissa liittya kuluttajalle haitallisia menettelyjd. Talta osin olisi kiellettdva luottojen ei-

toivottu [...] myontiminen, mukaan lukien kuluttajille tilaamatta 1dhetetyt etukiteen

hyviéksytyt luottokortit tai kuluttajien tilinylitysmahdollisuuksien tai luottokorttien

kéyttorajojen yksipuoliset korotukset. Tédmaé ei kuitenkaan rajoita luotonantajien ja

luotonvilittijien mahdollisuutta mainostaa tai tarjota luottoa kaupallisen suhteen

Kkuluessa kuluttajansuojaa koskevan unionin lainsiidinnon seki unionin

lainsdadannon mukaisten kansallisten toimenpiteiden mukaisesti.
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45.  Jasenvaltioiden olisi toteutettava asianmukaiset toimenpiteet vastuullisten kdytintojen
edistdmiseksi kaikissa luottosuhteen vaiheissa ottaen huomioon luottomarkkinoidensa
erityispiirteet. Ndihin toimenpiteisiin voivat kuulua esimerkiksi kuluttajatiedotus ja -valistus,
maksujen laiminlydmiseen ja ylivelkaantumiseen liittyvistd riskeistd varoittaminen mukaan
lukien. Etenkin kasvavilla luottomarkkinoilla on tarkedd, ettd luotonantajat eivit harjoita
vastuutonta lainanantoa tai myonna luottoja arvioimatta ennakolta luottokelpoisuutta.
Jasenvaltioiden olisi toteuttava téllaisen luotonantajien menettelyn estdmiseksi tarvittava
valvonta ja midritettdva tarvittavat keinot seuraamusten langettamiseksi tillaisesta
menettelystd. Vastuun kunkin kuluttajan luottokelpoisuuden tarkistamisesta olisi kuuluttava
luotonantajille [...], sanotun kuitenkaan rajoittamatta Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2013/36/EU' luottoriskid koskevien sdénndsten soveltamista. Tatd varten
luotonantajien [...] olisi voitava kéyttda tietoja, joita kuluttaja on toimittanut paitsi
asianomaisen luottosopimuksen [...] valmistelun yhteydessé, myos pitkdaikaisen kaupallisen
suhteen kuluessa. Myos kuluttajien olisi noudatettava varovaisuutta ja taytettdva

sopimusvelvoitteensa.

46.  On olennaisen tirkedd, ettd kuluttajan kyky ja edellytykset maksaa luotto takaisin arvioidaan
ja todennetaan ennen luottosopimuksen [...] sopimuksen tekemistd. Luottokelpoisuuden
arviointi olisi tehtidva kuluttajan edun mukaisesti, jotta estetdin vastuuton lainananto ja
ylivelkaantuminen, ja siind olisi otettava huomioon kaikki tarpeelliset ja merkitykselliset
seikat, jotka voivat vaikuttaa kuluttajan kykyyn maksaa luotto takaisin. Jos

Jainahakemuksen jittad vhdessi usea kuluttaja, luottokelpoisuus voitaisiin arvioida

vhteisen takaisinmaksukyvyn perusteella. Jisenvaltioiden olisi voitava antaa lisdohjeita

muista perusteista ja menetelmisti, joilla kuluttajan luottokelpoisuutta arvioidaan,

esimerkiksi asettamalla rajoituksia luototusasteelle tai lainan ja tulojen suhteelle.

10 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/36/EU, annettu 26 pdivani

kesdkuuta 2013, oikeudesta harjoittaa luottolaitostoimintaa ja luottolaitosten ja
sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvalvonnasta, direktiivin 2002/87/EY muuttamisesta
sekd direktiivien 2006/48/EY ja 2006/49/EY kumoamisesta (EUVL L 176, 27.6.2013,

s. 338).
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47.

Luottokelpoisuuden arvioinnin olisi perustuttava tietoihin kuluttajan taloudellisesta

tilanteesta, hdnen tulonsa ja menonsa mukaan luettuina; nfiden tietojen olisi oltava

arvioinnin kannalta vilttimattomiia, kun otetaan huomioon luoton luonne, méiri,

monimuotoisuus ja riskit kuluttajalle, seki oikeassa suhteessa niihin. Lainojen

alkuperdé ja seurantaa koskevissa Euroopan pankkiviranomaisen ohjeissa
(EBA/GL/2020/06) annetaan ohjeet siitd, miti tietoryhmié voidaan kayttia kisiteltdessi
henkilGtietoja luottokelpoisuuden arviointitarkoituksiin. Téllaisia tietoja ovat muun muassa
ndyttd tuloista tai muista takaisinmaksuun kéytettdvien varojen ldhteistd, tiedot
rahoitusvaroista ja -veloista sekd tiedot muista rahallisista sitoumuksista.
Luottokelpoisuuden arvioinnissa ei saisi kdyttdd henkil6tietoja, kuten sosiaalisen median
alustoilla olevia henkil6tietoja tai terveystietoja, mukaan lukien sydpatiedot. Kuluttajien
olisi annettava tietoja taloudellisesta tilanteestaan luottokelpoisuuden arvioinnin
helpottamiseksi. [...] Luottoa olisi myonnettiva kuluttajalle ainoastaan, jos
luottokelpoisuuden arviointi osoittaa, ettd luottosopimuksesta [...] johtuvat velvoitteet

todennékoisesti tayttyvit kyseisessd sopimuksessa vaaditulla tavalla. Arvioidessaan

kuluttajan kykva tayttia luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa luotonantajan olisi

otettava huomioon merkitvkselliset seikat ja erityisolosuhteet, esimerkiksi, mutta ei

ainoastaan, kun on Kyse timin direktiivin mukaisesti myonnetyisti lainoista, joilla

rahoitetaan opintoja tai katetaan poikkeuksellisia terveydenhuoltokuluja, onko

olemassa riittavisti niyttoa siita, etti tallaiset lainat tuovat kuluttajalle tuloja

tulevaisuudessa, tai onko olemassa vakuuksia tai muita takuita, jotka kuluttaja voisi

antaa lainan vakuudeksi. [...]
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48.

49.

Ehdotuksessa asetukseksi tekodlyéd koskevista yhdenmukaistetuista sdédnnoistd
(tekodlysdados) todetaan, ettd tekodlyjarjestelmat, joita kdytetddn arvioitaessa luonnollisten
henkil6iden luottopisteytystd tai luottokelpoisuutta, olisi luokiteltava suuririskisiksi
tekodlyjarjestelmiksi, koska ne maarittavit kyseisten henkil6iden mahdollisuuden saada
taloudellisia resursseja tai olennaisia palveluja, kuten asumis-, sdhko- ja
televiestintdpalveluja. Koska kyse on ndin tirkeisti asioista, kuluttajalla olisi oltava aina,
kun luottokelpoisuuden arviointiin sisdltyy automaattista tietojenkasittelyé, oikeus vaatia,
ettd késittelyyn osallistuu luotonantajan [...] puolesta luonnollinen henkil6

asetuksen (EU) 2016/679 mukaisesti. Kuluttajalla olisi myds oltava oikeus saada mielekis

ja ymmirrettivi selvitys tehdysti arvioinnista ja kdytetyn automaattisen tietojenkasittelyn

toiminnasta, kuten muun muassa tarkeimmistd muuttujista, késittelyn logiikasta ja
kisittelyyn liittyvistd riskeistd, sekd oikeus ilmaista nikemyksensa [...] luottokelpoisuuden

arvioinnista ja padtoksestd. Tama ei vaikuta luottokelpoisuuden arvioinnin tulokseen.

Luotonantajan [...] olisi kuluttajan luottotilanteen arvioimiseksi haettava tietoa myos
luottotietokannoista. Oikeudellinen ja todellinen tilanne voi edellyttdd eri laajuisia hakuja.
Jotta voitaisiin vélttaa kilpailun vairistyminen luotonantajien [...] vélilld, niilld olisi oltava
padsy kuluttajia koskeviin yksityisiin tai julkisiin tietokantoihin jésenvaltiossa, johon ne
eivit ole sijoittautuneet, asianomaiseen jasenvaltioon sijoittautuneisiin luotonantajiin [...]
ndhden syrjimittomin ehdoin. Jdsenvaltioiden olisi helpotettava rajatylittavad padsya
yksityisiin tai julkisiin tietokantoihin Euroopan parlamentin ja neuvoston

asetuksen (EU) 2016/679" mukaisesti. Vastavuoroisuuden lisddmiseksi luottotietokannoissa

olisi unionin ja kansallisen lainsddddnnon mukaisesti séilytettdvd vihintddn asiaankuuluvat

tiedot kuluttajien maksuviivastyksista.

11

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pdivédni
huhtikuuta 2016, luonnollisten henkil6iden suojelusta henkilGtietojen késittelyssd sekd
ndiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen
tietosuoja-asetus) (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).
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50.

51.

52.

Jos luottohakemuksen hylkd&minen perustuu luottotietokantaan tehtyyn hakuun,
luotonantajan [...] olisi ilmoitettava kuluttajalle tima tosiseikka ja kéytetyssa tietokannassa

olevat kuluttajaa koskevat tiedot.

Talla direktiivilla ei sddnnelld sopimusoikeudellisia kysymyksid, jotka liittyvét
luottosopimusten [...] patevyyteen. Tdmén vuoksi jadsenvaltiot voivat tilld alalla pitda
voimassa tai ottaa kdyttoon kansallisia sddnnoksid, jos ne ovat unionin lainsdéaddnnon
mukaisia. Jasenvaltiot voivat sddnnelld luottosopimuksen [ ...] tekemistd koskevaan
tarjoukseen sovellettavia oikeudellisia sddnnoksid, erityisesti niitd, joissa sdddetdin
tarjouksen antamisajankohdasta ja siitd, minka ajan tarjous on luotonantajaa [...] sitova. Jos
tallainen tarjous tehdddn samanaikaisesti kun annetaan tdssé direktiivissd sdadetyt ennen
sopimuksen tekoa annettavat tiedot, se — kuten kaikki lisdtiedot, jotka luotonantaja [...]
haluaa antaa kuluttajalle — olisi annettava erillisessé asiakirjassa. Tdma erillinen asiakirja

voidaan liittd4 "Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeeseen.

Luottosopimuksessa [...] olisi annettava kaikki tarvittavat tiedot selkedsti ja tiiviisti, jotta

kuluttaja voi tietdd kyseisen sopimuksen mukaiset oikeutensa ja velvollisuutensa.
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53.

54.

Rajoittamatta direktiivin 93/13/ETY ja tdmén direktiivin mukaisten sopimuksen tekemisté
edeltdvien velvoitteiden soveltamista kuluttajalle olisi kuluttajansuojan korkean tason
varmistamiseksi esitettdvé hyvissa ajoin ennen luottosopimuksen [...] ehtojen muutoksia
selvitys ehdotetuista muutoksista ja tarvittaessa siitd, edellyttdvatko ne kuluttajan
suostumusta vai perustuvatko ne lakiin; kyseisten muutosten toteuttamisaikataulu; kuluttajan
kaytettdvissd olevat valituskeinot sekd mééraaika, jonka kuluessa kuluttaja voi tehda
valituksen, samoin kuin sen toimivaltaisen viranomaisen nimi ja osoite, jolle kuluttaja voi
tehda valituksen. Sopimuksen muuttaminen ei saisi vaikuttaa kuluttajien oikeuksiin, timén

direktiivin mukaiset tiedonsaantioikeudet mukaan luettuina. Tamaé ei kuitenkaan rajoita

sopimusmuutosten hyviksyttivyytti, ehtoja ja patevyytti koskevien unionin

lainsidadannon tai kansallisten siinnosten soveltamista.

Téaydellisen avoimuuden varmistamiseksi kuluttajalle olisi annettava lainakorkoa koskevat
tiedot sekd ennen sopimuksen tekoa etti luottosopimuksen [...] tekohetkell.
Sopimussuhteen aikana kuluttajalle olisi edelleen tiedotettava vaihtuvan lainakoron
muutoksista ja niiden maksuihin aiheuttamista muutoksista. Tama ei rajoita sellaisen
kansallisen lainsddaddnnon sddnndsten soveltamista, joka ei liity kuluttajalle annettaviin
tietoihin ja jossa sdddetddn muita kuin maksuja koskevista muutoksiin sovellettavista
edellytyksistd tai seurauksista, lainakoroista ja muista luoton taloudellisista ehdoista, kuten
saannoistd, joiden mukaan luotonantaja [...] voi muuttaa lainakorkoa vain, jos téllaiselle
muutokselle on perusteltu syy, tai ettd kuluttaja voi paattdd sopimuksen lainakoron tai muun

luottoa koskevan erityisen taloudellisen ehdon muuttuessa.
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55.

56.

57.

58.

Jos merkittavi tili- tai luottorajan ylitys kestdd kauemmin kuin yhden kuukauden,
luotonantajan olisi viipyméttd esitettdva kuluttajalle ylitystd koskevat tiedot, kuten sen
madrd, lainakorko ja sovellettavat seuraamukset, maksut tai viivéstyskorot. Jos tili- tai
luottorajan ylityksid tapahtuu sddnndéllisesti, luotonantajan olisi tarjottava kuluttajalle
neuvontapalveluja, jos niitd on saatavilla, auttaakseen kuluttajia tunnistamaan edullisempia

vaihtoehtoja, tai ohjattava kuluttajat velkaneuvontapalveluihin.

Kuluttajilla olisi oltava oikeus peruuttaa luottosopimus ilman seuraamuksia ja ilman

perusteluvelvollisuutta. [...] Qikeusvarmuuden parantamiseksi peruuttamisajan olisi

Kkuitenkin joka tapauksessa péadtyttavi 12 kuukautta ja 14 paivii luottosopimuksen

tekemisen jilkeen, jos kuluttaja ei ole saanut direktiivin mukaisia sopimusehtoja ja

tietoja. Peruuttamisajan ei olisi paityttiva, jos kuluttajalle ei ole ilmoitettu hinen

peruuttamisoikeudestaan.

Jos kuluttaja peruuttaa luottosopimuksen [...], jonka yhteydessd hdn on saanut tavaroita,
etenkin jos kyseessd on osamaksu- taikka vuokra- tai leasingsopimus, johon sisiltyy
lunastusvelvollisuus, timén direktiivin sddnndksilla ei saisi rajoittaa tavaran palauttamista

tai muita vastaavia kysymyksié koskevia jdsenvaltioiden sddnnoksié.

Joissakin tapauksissa kansallisissa lainsdddédnnoisséd sdddetdédn jo nykyisin, ettei varoja saa
asettaa kuluttajan saataville ennen tietyn méérdajan padttymistd. Ndissd tapauksissa
kuluttajat saattavat haluta varmistautua siitd, ettd he saavat ostamansa tavaran tai palvelun
pikaisesti toimitetuksi. Sen vuoksi jdsenvaltioiden olisi voitava poikkeuksellisesti sddtdé
liitdnndisten luottosopimusten osalta, ettd jos kuluttaja nimenomaisesti pyytdd ostamansa
tavaran tai palvelun pikaista toimittamista, peruuttamisoikeuden kédyttdmisen maardaika

voidaan lyhentdd samaksi kuin méérdaika, jota ennen varoja ei saa asettaa saataville.
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59.

60.

Liitdnnéisissa luottosopimuksissa tavaran tai palvelun hankkiminen ja tatd tarkoitusta varten
tehty luottosopimus [...] ovat toisistaan riippuvaisia. Mikali kuluttaja kdyttda unionin
lainsddddntoon perustuvaa peruuttamisoikeutta hankintasopimuksen osalta, liitdinnédisen
luottosopimuksen ei ndin ollen olisi endd oltava kuluttajaa sitova. Tdma ei saisi vaikuttaa
liitdnndisiin luottosopimuksiin sovellettavaan kansalliseen lainsdédéntoon, jos
hankintasopimus on rauennut tai jos kuluttaja on kéyttinyt kansalliseen lainsdddanto6n
perustuvaa peruuttamisoikeuttaan. Se ei saisi myoskiin vaikuttaa kansallisilla sddnnoksilla
kuluttajille annettuihin oikeuksiin, joiden mukaan kuluttajan ja tavaroiden toimittajan tai
palveluiden suorittajan valilld ei voida tehdd sitoumusta tai suorittaa maksua tavaroiden tai

palvelujen hankinnan rahoittamiseksi, ellei kuluttaja ole allekirjoittanut luottosopimusta...].

Sopimuspuolilla olisi oltava oikeus irtisanoa toistaiseksi tehty luottosopimus. Lisdksi
luotonantajalla [...] olisi oltava oikeus, jos luottosopimuksessa [...] on niin sovittu,
objektiivisesti perustelluista syistd keskeyttdd kuluttajan oikeus tehdi nostoja toistaiseksi
voimassa olevan luottosopimuksen perusteella. Tillaisia syitd voivat olla esimerkiksi epéily
luoton luvattomasta tai petollisesta kiytostd tai huomattavasti kasvanut riski siité, ettd
kuluttaja ei kykene tiyttdmiin velvoitettaan maksaa luotto takaisin. Tdmén direktiivin ei ole
tarkoitus vaikuttaa kansalliseen sopimusoikeuteen, jolla sddnnellddn sopimuspuolten

oikeuksia paittad luottosopimus sopimusrikkomuksen perusteella.
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61.

Kuluttajalla olisi tietyin edellytyksin oltava mahdollisuus vaatia oikeuksiensa tayttamisti
luotonantajaltal...], mikali syntyy hankintasopimusta koskevia ongelmia. Jasenvaltioiden
olisi kuitenkin madritettdvd, missd madrin ja milla edellytyksin kuluttajan on vaadittava
tavaran toimittajalta tai palvelun suorittajalta oikeuksiensa tayttdmistd, erityisesti panemalla
vireille kanne titi vastaan, ennen kuin hin voi vaatia niitd luotonantajaltal...]. Kuluttajilta ei
saisi poistaa oikeuksia, jotka perustuvat myyjén tai palvelun suorittajan ja luotonantajan [...]

yhteisvastuuta koskevaan kansalliseen lainsdddantoon.
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62.

Kuluttajan olisi voitava tiyttidd velvoitteensa ennen luottosopimuksessa sovittua
maérdpaivad. Unionin tuomioistuimen [...] tulkinnan'?> mukaisesti kuluttajan oikeus
vahennykseen luoton kokonaiskustannuksista luoton ennenaikaisen takaisinmaksun
yhteydessa kattaa kaikki kuluttajalle [...] asetetut kustannukset. Jos luotto maksetaan takaisin
ennenaikaisesti, luotonantajalla olisi oltava oikeus saada oikeudenmukainen ja
objektiivisesti perusteltu korvaus ennenaikaiseen takaisinmaksuun suoraan liittyvista
kustannuksista ottaen huomioon myos luotonantajalle aiheutuvat mahdolliset sééstot.

Kolmannen osapuolen soveltamia ja sille suoraan maksettuja veroja ja maksuja, jotka

eiviit ole riippuvaisia sopimuksen kestosta, ei olisi otettava huomioon alennusta

laskettaessa, koska luotonantaja ei méiirii niitid Kustannuksia eiki luotonantaja siten

voi vksipuolisesti korottaa niiti. Luotonantajan kolmannen osapuolen hyviaksi perimét

maksut olisi kuitenkin otettava huomioon alennusta laskettaessa. Korvauksen

laskentamenetelman mairittelyssa on kuitenkin noudatettava useita periaatteita.
Luotonantajalle maksettavan korvauksen laskemisen olisi oltava avoin ja kuluttajan kannalta
ymmairrettidva jo ennen sopimuksen tekoa ja joka tapauksessa luottosopimuksen
tayttdmisaikana. Lisdksi laskentamenetelmén olisi oltava luotonantajan kannalta
helppokéyttdinen ja toimivaltaisten viranomaisten suorittamaa korvauksen valvontaa olisi
helpotettava. Néin ollen ja koska kuluttajaluottoa ei sen keston ja suuruuden vuoksi rahoiteta
pitkdaikaisilla rahoitusmekanismeilla, enimmaéiskorvauksen mééra olisi vahvistettava
kiinteamadrdisend. Tdllainen toimintatapa vastaa kuluttajaluottojen erityisluonnetta, eiké se
saisi vaikuttaa toimintatapaan muiden, pitkdaikaisten rahoitusmekanismien avulla

rahoitettavien tuotteiden, esimerkiksi kiintedkorkoisten kiinnitysluottojen kohdalla.

12
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63.

64.

65.

66.

Jasenvaltioilla olisi oltava oikeus sddtdd, ettd luotonantaja voi vaatia korvausta
ennenaikaisesta takaisinmaksusta vain, jos 12 kuukauden aikana takaisin maksettu maéra
ylittdd jasenvaltioiden méérittelemin kynnysarvon. Vahvistaessaan kynnysarvon, joka ei
saisi olla suurempi kuin 10 000 euroa, jasenvaltioiden olisi otettava huomioon

kuluttajaluottojen keskiméardinen méaard markkinoillaan.

Sisamarkkinoiden toteuttamisen ja toiminnan edistimiseksi seké kuluttajansuojan korkean
tason varmistamiseksi koko unionin alueella on tarpeen varmistaa todellista vuosikorkoa

koskevien tietojen vertailukelpoisuus kaikkialla unionissa.

Korkokantojen, todellisten vuosikorkojen ja/tai kuluttajalle myonnettidvien luottojen
kokonaiskustannusten ylirajojen vahvistaminen on yleinen kiytdntd useissa jdsenvaltioissa.

Téllainen ylédrajajirjestelma on osoittautunut hyodylliseksi [...] kuluttajien suojelemisessa

kohtuuttoman korkeilta koroilta. T4sséd yhteydessi jdsenvaltioiden olisi voitava sdilyttdd

nykyiset oikeudelliset sdédnnoksensd. Kuluttajansuojan tehostamiseksi ilman, etté

jasenvaltioille asetetaan tarpeettomia rajoituksia, [...] kiytossé olisi oltava asianmukaiset

toimenpiteet, kuten vlidrajat tai kiskontakorkojen rajoitukset, joilla varmistetaan, etti

kuluttajilta ei perita kohtuuttoman korkeita korkoja, todellisia vuosikorkoja tai luoton

kokonaiskustannuksia.

Eri jasenvaltioiden lainsdddédnndissd on merkittivia eroja sen suhteen, millaisia
menettelytapoja sovelletaan luottosopimusten myontdmiseen [...]. Vaikka luotonvilitykseen
osallistuu tunnetusti monentyyppisid toimijoita, unionin tasolla tarvitaan kuitenkin tiettyja

standardeja varmistamaan korkeatasoinen ammattimaisuus ja palvelu.
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67.  Sovellettavan unionin kehyksen ansiosta kuluttajien olisi voitava luottaa siihen, etti

luotonantajat[...] ja luotonvélittdjit [...] ottavat huomioon kuluttajan edut, mukaan lukien

heidin mahdollisesti haavoittuva asemansa ja finanssiosaamisensa taso, luotonantajan
ja luotonvilittdjén [...] kyseisend ajankohtana kdytettdvissd olevien tietojen perusteella seka
kohtuulliset oletukset kuluttajan tilanteeseen liittyvista riskeisti ehdotetun luottosopimuksen
voimassaoloaikana. Keskeinen tekiji kuluttajien luottamuksen varmistamisessa on se, etté
alalta vaaditaan suurta tasapuolisuutta, rehellisyyttd ja ammattimaisuutta, asianmukaista
muun muassa palkkioista aiheutuvien eturistiriitojen hallintaa ja kuluttajien edun mukaisen

neuvonnan antamista.

68.  On asianmukaista varmistaa, ettd asiaankuuluvalla luotonantajien]...] ja luotonvilittdjien [...]
henkilostolld on riittdva tietimys ja patevyys ammattimaisuuden korkean tason
saavuttamiseksi. Sen vuoksi olisi edellytettdvé, ettd asianmukainen tietdmys ja patevyys
osoitetaan yrityksen tasolla tietdimysté ja patevyyttd koskevien vihimmaisvaatimusten
perusteella. Jasenvaltioiden olisi voitava vapaasti ottaa kdyttoon tai pitié ylld vastaavia

yksittdisiin luonnollisiin henkil6ihin sovellettavia vaatimuksia ja mukauttaa tietiimysté ja

pitevyytti koskevat vihimmaisvaatimukset erityyppisiin luotonantajiin ja

luotonvilittijiin erityisesti silloin, kun ne toimivat sivutoimisesti. Tati direktiivia

sovellettaessa timédn direktiivin soveltamisalaan kuuluvaa toimintaa harjoittavaan
henkil6stoon olist kuuluttava sekéd kaupankdyntid hoitava henkil6sto ettd kauppojen

toteutustoimintaa hoitava henkildstd, mukaan lukien johtohenkildsto sekéi tapauksen

mukaan luotonantajien ja luotonviilittijien johtokunnan jisenet, jolla on merkittdva

tehtava luottosopimukseen [...] liittyvissd prosessissa. Henkilgitd, jotka hoitavat
luottosopimukseen [...] liittyvddn prosessiin kuulumattomia tukitoimia, henkilostoasioita
hoitava ja tieto- ja viestintdteknologian tukihenkildst6 mukaan lukien, ei olisi pidettdva tdssa
direktiivissd tarkoitettuna henkilostond. Jasenvaltioiden olisi otettava kadyttdon toimenpiteitd,
kuten tiedotuskampanjoita, kdyttdoppaita ja tyontekijéiden koulutusohjelmia, joilla tuetaan
tietoisuuden lisddmistd timén direktiivin vaatimuksista pienten ja keskisuurten

luotonantajien (pk-yritysten) keskuudessa ja helpotetaan niiden noudattamista.
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69.

70.

71.

Jotta voitaisiin parantaa kuluttajien kykyé tehdi tietoon perustuvia paitoksid lainanotosta ja
lainojen vastuullisesta hoidosta, jisenvaltioiden olisi edistettidva vastuullista lainanottoa ja
-hoitoa koskevaa kuluttajavalistusta tukevia toimenpiteiti erityisesti
kuluttajaluottosopimusten alalla. Timé velvoite voitaisiin tdyttda ottaen huomioon Euroopan
unionin yhdessi Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jarjeston (OECD) kanssa laatima
talousasioiden tuntemusta koskeva kehys. Erityisen tirkedd on tarjota ohjausta kuluttajille,
jotka ottavat kuluttajaluottoa ensimmaisti kertaa ja varsinkin digitaalisilla vélineilld. Téssa
yhteydessd komission olisi méériteltdvé esimerkkeja hyvistd kdytdnndistd, joiden avulla
kehitettdisiin lisdd toimenpiteitd kuluttajien taloustietoisuuden parantamiseksi. Komissio voi
julkaista tillaisia esimerkkejd hyvistd kiytannoistd koordinoidusti muiden unionin sdddosten

perusteella laadittujen vastaavien kertomusten kanssa.

Koska taytintoonpanomenettelyilld on merkittivit seuraukset luotonantajille, kuluttajille ja
mahdollisesti finanssivakaudelle, on tarpeen kannustaa luotonantajia késittelemain
ilmenevia luottoriskejd ennakoivasti varhaisessa vaiheessa ja ottamaan kéyttoon tarvittavat
toimenpiteet, joilla varmistetaan, ettd luotonantajat noudattavat riittdvaa pidattyvyytta ja
pyrkivat mahdollisuuksiensa mukaan tilanteen ratkaisemiseen muin keinoin ennen
tdytantoonpanomenettelyn kdynnistdmisti. Olisi mahdollisuuksien mukaan 16ydettava
sellaisia ratkaisuja, joissa otetaan huomioon muun muassa kuluttajan yksil6llinen tilanne,
kuluttajan etu ja oikeudet, hdnen kykynsd maksaa luotto takaisin sekd asumiskustannusten
kohtuullinen tarve ja rajoitetaan kuluttajille maksulaiminlydnneistd aiheutuvia kustannuksia.
Jasenvaltiot eivit saisi estdd luottosopimuksen osapuolia sopimasta nimenomaisesti, ettd
liitdnnéisen luottosopimuksen tarkoittamien tavaroiden tai téllaisten tavaroiden myymisesta

saatavan tulon siirtdminen luotonantajalle riittdd luoton takaisinmaksuksi.

Lainanhoitojoustotoimenpiteisiin voi sisdltyd luottosopimuksen tdydellinen tai osittainen
jalleenrahoitus tai luottosopimuksen aiempien ehtojen muuttaminen. Tédllainen muuttaminen
voi sisdltdd muun muassa luottosopimuksen voimassaoloajan jatkamisen, luottosopimuksen
tyypin muuttamisen, maksuerdn maksamisen lykkddmisen kokonaan tai osittain tietyltad
ajanjaksolta, koron muuttamisen, maksuvapaan kauden tarjoamisen, osittaisen
takaisinmaksun, valuutan muuntamisen ja velan osittaisen anteeksiannon ja velan

vakautuksen.
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72.

Kuluttajat, joilla on vaikeuksia téyttdd rahalliset sitoumuksensa, hyotyvit erityisavusta
velkojen hallinnassa. Velkaneuvonnan tavoitteena on auttaa taloudellisissa ongelmissa
olevia kuluttajia ja opastaa heitd siten, ettd he voivat mahdollisuuksien mukaan maksaa
takaisin maksamattomat velkansa seké séilyttdd kohtuullisen elintason ja ihmisarvonsa.
Tamé [...] yksil6llinen ja riippumaton apu voi siséltdd oikeudellista neuvontaa, varojen

hallintaa ja velanhoitoa seké sosiaalista ja psykologista apua. Avun antajien olisi oltava

yksityisen tai julkisen sektorin ammattimaisia toimijoita, jotka eivit ole luotonantajia,

luotonvilittijii tai luotonhallinnoijia eivitki riippuvaisia niisti. Jisenvaltioiden olisi

varmistettava, ettd riippumattomien ammattimaisten toimijoiden tarjoamat
velkaneuvontapalvelut asetetaan suoraan tai vilillisesti kuluttajien saataville ja etti
kuluttajat, joilla on vaikeuksia maksaa velkansa takaisin, ohjataan velkaneuvontapalveluihin
ennen tiytdntdonpanomenettelyn aloittamista. Jdsenvaltiot voivat edelleen vapaasti pitdd

voimassa tai ottaa kdyttoon téllaisia palveluja koskevia erityisid vaatimuksia.

73.  Markkinoiden avoimuuden ja vakauden varmistamiseksi ja kunnes yhdenmukaistamisessa
on edetty pidemmidlle, jisenvaltioiden olisi varmistettava, ettd on toteutettu aiheelliset
toimenpiteet luotonantajien [...] sdéntelemiseksi tai valvomiseksi.
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74.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, etti luotonantajiin, jotka eivét ole luottolaitoksia,

sovelletaan asianmukaista hyviksyntdmenettelyé, johon kuuluu lupamenettely tai niiden

luotonantajien merkitseminen rekisteriin, ja toimivaltaisen viranomaisen suorittamia

valvontajérjestelyji. Tatéi velvoitetta ei olisi sovellettava luottolaitoksiin, joihin

sovelletaan jo direktiivin 2013/36/EU mukaista toimilupamenettelyi, eiki

maksulaitoksiin tai sihkoisen rahan liikkkeeseenlaskijalaitoksiin, joihin sovelletaan jo

direktiivin (EU) 2015/2366 ja direktiivin 2009/110/EY mukaista

hvviksymismenettelyi, rekisterointia ja valvontaa, ja jotka kattavat maksupalveluihin

liittyvin luottotoimintansa direktiivin (EU) 2015/2366 18 artiklan 4 kohdan mukaisesti.

Tama ei vaikuta kansallisiin hyviksymismenettelyihin eiké rekisterointi- tai

valvontajirjestelyihin, joita maksulaitoksille ja sihkoisen rahan

liikkeeseenlaskijalaitoksille asetetaan luottojen mvontimiseksi kuluttajille ja joita

luottolaitoksille asetetaan luotonvilittidjin toiminnan harjoittamiseksi unionin

lainsidadannon mukaisesti.
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74 a)

Jasenvaltiot voivat vapauttaa hyviksyntii ja rekisterointii koskevien vaatimusten

75.

76.

77.

noudattamisesta tavaroiden ja palvelujen toimittajat, jotka toimivat luotonvalittijini

sivutoimisesti, seka tavaroiden ja palvelujen toimittajat, jotka myontivat luottoa

maksun lvkkiyksen muodossa niiden tarjoamien tavaroiden ja palvelujen ostamiseksi

ilman, ettd kolmas osapuoli tarjoaa luottoa, jos luotto annetaan ilman korkoa ja muita

maksuja.

Talla direktiivilld sddnnellddn ainoastaan erditd velvoitteita, joita luotonvalittdjilld on
kuluttajia kohtaan. Jdsenvaltioiden olisi timén vuoksi voitava vapaasti pitdd voimassa tai
ottaa kayttoon luotonvalittdjid koskevia muita velvoitteita, mukaan lukien edellytykset, joilla

luotonvilittdjd voi perid maksuja kuluttajalta, joka on pyytianyt hdnen palvelujaan.

Luottosopimuksen [...] tarjoamista koskevan sopimuksen mukaisten luotonantajan
oikeuksien siirto ei saisi heikentdé kuluttajan asemaa. Kuluttajalle olisi my0s tiedotettava
asianmukaisesti luottosopimuksen [...] siirtdmisestd kolmannelle osapuolelle. Jos
alkuperdinen luotonantaja siirronsaajan suostumuksella jatkaa edelleen toimintaansa
luotonantajana suhteessa kuluttajaan, siirrosta tiedottaminen ei kuitenkaan ole kuluttajan
kannalta tdrkedd. Sen vuoksi olisi liiallista vaatia unionin tasolla, ettd kuluttajalle on

téllaisissa tapauksissa tiedotettava luottosopimuksen siirrosta.

Jasenvaltioille olisi jétettdva vapaus pitdd voimassa tai ottaa kiyttoon kollektiivisia
tiedottamismuotoja koskevia kansallisia sdéntdjd, jos timi on tarpeen syistd, jotka liittyvit
monimutkaisten liiketoimien tehokkuuteen; néité voivat olla esimerkiksi varojen
arvopaperistaminen tai likvidaatio, jotka tapahtuvat pankkien joutuessa hallinnolliseen

pakkoselvitystilaan.
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78.

79.

80.

Kuluttajilla olisi oltava mahdollisuus kdyttda riittévii ja tehokkaita vaihtoehtoisia
riildanratkaisumenettelyja sellaisten riitojen ratkaisemiseksi, jotka koskevat [...] timin

direktiivin mukaisesti laadittuja luottosopimuksia, tarvittaessa nykyisid elimid hyodyntaen.

Tamai varmistetaan jo Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld 2013/11/EU"3 silti
osin kuin on kyse asianomaisista sopimusriidoista. Kuluttajilla olisi kuitenkin oltava
mahdollisuus kiyttda vaihtoehtoisia riidanratkaisumenettelyjda myos direktiivissi
vahvistettuja oikeuksia ja velvollisuuksia koskevissa sopimuksen tekoa edeltivissa riidoissa,
jotka liittyvit esimerkiksi ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja koskeviin
vaatimuksiin, neuvontapalveluihin ja luottokelpoisuuden arviointiin sekd myos sellaisten
luotonvilittdjien antamiin tietoihin, joille luotonantajat maksavat korvauksen ja joilla ei ndin
ollen ole suoraa sopimussuhdetta kuluttajiin. Téllaisten vaihtoehtoisten
riitojenratkaisumenettelyjen ja niitd tarjoavien elimien olisi noudatettava

direktiivissd 2013/11/EU vahvistettuja laatuvaatimuksia.

Jasenvaltioiden olisi nimettdvé toimivaltaiset viranomaiset, joiden tehtédvina on huolehtia
tdmin direktiivin tdytdntdonpanosta, ja varmistettava, ettd ndille toimivaltaisille
viranomaisille annetaan kaikki niiden tehtévien hoitamiseen tarvittavat tutkintaa ja
tdytantoonpanoa koskevat valtuudet ja riittdvit resurssit. Eri jdsenvaltioiden toimivaltaisten
viranomaisten olisi tehtiva timén direktiivin mukaisten tehtiviensd suorittamisen kannalta

tarpeellista keskindista yhteistyota.

Jasenvaltioiden olisi annettava sddnnokset seuraamuksista, joilla puututaan tdmin direktiivin
perusteella annettujen kansallisten sdédnndsten rikkomiseen, ja varmistettava niiden
tdytantoonpano. Vaikka seuraamusten valinta on jdsenvaltioiden harkinnassa, sdddettyjen

seuraamusten olisi oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

13

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 péivand toukokuuta
2013, kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004
ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63).
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81.  [..]'[...](82) Avoimuuden ja kuluttajien luottamuksen lisiémiseksi toimivaltainen
viranomainen voi julkistaa hallinnolliset seuraamukset, jotka maératdin timéan direktiivin
nojalla hyviksyttyjen toimenpiteiden rikkomisen johdosta, jollei tdllainen julkistaminen

vakavasti vaaranna finanssimarkkinoita tai aiheuta suhteetonta vahinkoa osapuolille.

4]
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83.

&4.

Kun otetaan huomioon markkinoiden kehitys digitalisaation ja luottojen rajatylittdvan
tarjonnan helpottamista koskevan tavoitteen valossa, jasenvaltiot eivit voi riittdvélla tavalla
saavuttaa tdiman direktiivin tavoitetta, joka on yhteisten sédéntdjen antaminen
kuluttajaluottoja koskevien jdsenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten méérdysten
tiettyjen nakokohtien osalta, vaan se voidaan saavuttaa paremmin unionin tasolla, joten
unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa
vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssa direktiivissa ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen tdmén

tavoitteen saavuttamiseksi.

Komissiolle olisi tdmén direktiivin muiden kuin keskeisten osien muuttamiseksi siirrettava
valta hyvéksyd sdddosvallan siirron nojalla annettavia delegoituja sdddoksid Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti todellisen vuosikoron
laskemiseen tarvittavien lisdoletusten osalta. On erityisen tirkedd, ettd komissio asiaa
valmistellessaan toteuttaa asianmukaiset kuulemiset, myos asiantuntijatasolla, ja ettd ndma
kuulemiset toteutetaan paremmasta lainsdddannostd 13 pédivand huhtikuuta 2016 tehdyssa
toimielinten vélisessd sopimuksessa'® vahvistettujen periaatteiden mukaisesti. Jotta
voitaisiin erityisesti varmistaa tasavertainen osallistuminen delegoitujen sdéddosten
valmisteluun, Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitetaan kaikki asiakirjat samaan
aikaan kuin jisenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan parlamentin ja neuvoston
asiantuntijoilla on jérjestelmaéllisesti oikeus osallistua komission asiantuntijaryhmien

kokouksiin, joissa valmistellaan delegoituja sdddoksia.

15

EUVL L 123, 12.5.2016, s. 1.
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85.

86.

87.

88.

Jasenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 pdivdnd syyskuuta 2011 annetun jdsenvaltioiden
ja komission yhteisen poliittisen lausuman!® mukaisesti sitoutuneet perustelluissa
tapauksissa liittdiméén ilmoitukseen toimenpiteistd, jotka koskevat direktiivin saattamista
osaksi kansallista lainsddddntod, yhden tai useamman asiakirjan, joista kéy ilmi direktiivin
osien ja kansallisen lainsdddédnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vélineiden vastaavien
osien suhde. Tamén direktiivin osalta lainsdétéja pitda téllaisten asiakirjojen toimittamista

perusteltuna.

Ottaen huomioon niiden muutosten lukumairi, joita direktiiviin 2008/48/EY on tarpeen
tehdi kuluttajaluottojen alan kehityksen vuoksi, ja se, ettd unionin lainsdéddédnnon olisi oltava

selkedd, mainittu direktiivi olisi timadn mukaisesti kumottava ja korvattava talla direktiivilla.

Jasenvaltioiden olisi sovellettava tdmén direktiivin noudattamisen edellyttimid toimenpiteité
Julkaisutoimisto lisdd pdivimddrdn, joka on kuusi kuukautta kansallisen lainsddddnnén

osaksi saattamisen mddrdajan jdlkeen]. |...]

Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu asetuksen (EU) 2018/1725'7 42 artiklan 1 kohdan

mukaisesti ja han on antanut lausunnon XX XXXX!3,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

16 EUVL C 369, 17.12.2011, s. 14.
17 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 pédivini
lokakuuta 2018, luonnollisten henkildiden suojelusta unionin toimielinten, elinten ja
laitosten suorittamassa henkilotietojen késittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta litkkuvuudesta
sekd asetuksen (EY) N:0 45/2001 ja péaéatdksen N:o 1247/2002/EY kumoamisesta
(EUVL L 295, 21.11.2018, s. 39).
18
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I LUKU
YLEISET SAANNOKSET

1 artikla
Kohde

Téssd direktiivissd vahvistetaan yhteinen kehys [...] kuluttajaluottosopimuksia [...] koskevien

jdsenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten maérdysten tiettyjen ndkdkohtien

yhdenmukaistamiseksi.
2 artikla
Soveltamisala
1. Tété direktiivid sovelletaan luottosopimuksiin.
[...]
2. Tata direktiivid ei sovelleta seuraaviin:

a)  luottosopimukset, joiden vakuutena on kiinnitys kiinteddn omaisuuteen tai
jasenvaltiossa yleisesti kdytetty muu vastaava vakuus, joka kohdistuu kiintedén [...]

omaisuuteen, tai kiintedén [...] omaisuuteen liittyva oikeus;

b)  luottosopimukset, joiden tarkoituksena on maa-alueen tai olemassa olevan tai

suunnitellun rakennuksen, mukaan lukien liiketilat, omistusoikeuksien

hankkiminen tai sdilyttiminen;

c) luottosopimukset, joissa luoton kokonaismédrd on yli 100 000 euroa;
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d) luottosopimukset, joilla tyGnantajat myontévit tyontekijoilleen sivutoimisesti luottoa
joko korotta tai todellisella vuosikorolla, joka alittaa markkinoilla vallitsevan

korkotason ja jota ei tarjota suurelle yleisolle;

e) luottosopimukset, jotka tehdddn Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2014/65/EU" 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa méariteltyjen
sijoituspalveluyritysten tai Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o
575/20132% 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa médriteltyjen luottolaitosten kanssa ja
joiden tarkoituksena on, ettd sijoittaja voi suorittaa liiketoimen yhdella tai
useammalla direktiivin 2014/65/EU liitteessd I olevassa C osassa luetellulla
rahoitusvélineelld, silloin kun luoton myontéva sijoituspalveluyritys tai luottolaitos

on osallisena téllaisessa liiketoimessa;

f)  luottosopimukset, jotka ovat seuraus tuomioistuimessa tai muun viranomaisen luona

tehdysté sovintoratkaisusta;

fa) vuokra- tai leasingsopimukset, jos tillaisessa sopimuksessa tai erillisessi

sopimuksessa ei ole méiariysti velvoitteesta tai optiosta lunastaa sopimuksen

kohdetta;

fb) maksunlykkivkset, joiden nojalla tavaroiden tai palvelujen toimittaja, ilman

luottoa tarjoavaa kolmatta osapuolta, antaa kuluttajalle aikaa maksaa

Kyseisista tavaroista tai palvelusta ilman korkoa ja muita maksuja, joiden

nojalla kvseinen maksu on suoritettava 90 paivian kuluessa tavaroiden

toimittamista tai palvelujen suorittamista koskevan sopimuksen tekemisesta ja

joissa edellytetiiin vain sellaisten rajoitettujen noudattamatta jittimiseen

liittyvien maksujen maksamista, jotka esitetiin toimittajan laskussa tai

sopimuksessa tai joista siddetain laissa;

19 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/65/EU, annettu 15 pdivana toukokuuta

2014, rahoitusvélineiden markkinoista seké direktiivin 2002/92/EY ja direktiivin
2011/61/EU muuttamisesta (EUVL L 173, 12.6.2014, s. 349).

20 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 575/2013, annettu 26 paivina
kesdkuuta 2013, luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvaatimuksista ja
asetuksen (EU) N:o 648/2012 muuttamisesta (EUVL L 176, 27.6.2013, s. 1).
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f ¢) maksuaikakortit edellyttien, ettd luotto on maksettava takaisin 40 paivin

Kkuluessa Korotta, etti luotonantoon ei liity maksuja ja etti edellytetiiin

maksupalvelun tarjoamiseen liittyvien rajoitettujen maksujen suorittamista:

g) luottosopimukset, jotka koskevat maksutonta olemassa olevan velan maksamisen

lykkayst;

h)  luottosopimukset, joissa kuluttajan on vakuutena annettava luotonantajan haltuun
jokin tavara ja kuluttajan vastuu rajoitetaan tarkasti kyseiseen vakuutena annettuun

tavaraan,;

i)  luottosopimukset, jotka koskevat lainoja, joita jonkin sdédnnoksen nojalla myonnetidan
rajatulle yleisolle yleishyddyllisessé tarkoituksessa markkinoilla vallitsevaa korkoa
alemmalla korolla tai korotta taikka muilla ehdoin, jotka ovat markkinoilla vallitsevia

ehtoja edullisemmat kuluttajan kannalta;

j)  luottosopimukset, jotka ovat olemassa [julkaisutoimisto lisdd pdivdimdcdrdn, joka on
kuusi kuukautta kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamisen mddrdajan jdlkeen];,
23 ja 24 artiklaa, 25 artiklan 1 kohdan toista virkettd, 25 artiklan 2 kohtaa seki 28 ja
39 artiklaa sovelletaan kuitenkin kaikkiin toistaiseksi voimassa oleviin
luottosopimuksiin, jotka ovat olemassa [julkaisutoimisto lisdid pdivamdidrdn, joka on

kuusi kuukautta kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamisen mddrdajan jdlkeen].

3. Sen estamattd, mitd 2 kohdan c alakohdassa sdadetdén, tata direktiivid sovelletaan sellaisiin
[...]luottosopimuksiin, joiden luoton kokonaisméérd on yli 100 000 euroa, joiden

vakuutena ei ole kiinted omaisuus tai kiintediin omaisuuteen liittyvi oikeus ja joiden

tarkoituksena on kiintedn asunto-omaisuuden kunnostaminen luotolla.

4. Luottosopimuksiin, joissa on kyse tili- tai luottorajan ylityksestd, sovelletaan ainoastaan 1,

2[..13, [..] 25, 31 ja 37 artiklaa ja [...]40-50 artiklaa.
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5. Jasenvaltiot voivat sddtdd, etti ainoastaan 1, 2 ja 3 artiklaa, 7 ja 8 artiklaa, 11 artiklaa,
19 artiklaa, 20 artiklaa, 21 artiklan 1 kohdan a—h ja 1 alakohtaa, 21 artiklan 3 kohtaa,
23 artiklaa, 25 artiklaa ja 28—...]50 artiklaa sovelletaan luottosopimuksiin, jotka tekee
organisaatio, jonka jdsenid voivat olla vain tietyssd paikassa asuvat tai tyoskentelevit
henkil6t, tietyn tyonantajan palveluksessa tai sen palveluksesta elékkeelld olevat
tyontekijét taikka henkilot, jotka tiyttdvat kansallisessa lainsdddédnnossé asetetut
edellytykset, joiden mukaan jdsenten vélilld katsotaan olevan yhdysside, ja joka tayttdd

seuraavat edellytykset:

a)  se on perustettu jisentensd keskindiseksi hyodyksi;

b)  se ei tuota voittoa muille kuin jdsenilleen;

c)  se tdyttdd kansallisessa lainsdddanndssé vaaditun sosiaalisen tarkoituksen;

d) se ottaa vastaan ja hoitaa ainoastaan jdsentensd sdédstojd ja tarjoaa

luotonsaantimahdollisuuksia ainoastaan jasenilleen;

e)  se tarjoaa luottoja, joiden todellinen vuosikorko on tavanomaista markkinoilla
vallitsevaa korkoa alhaisempi tai joiden todelliselle vuosikorolle on kansallisessa

lainsdddanndssé asetettu yléraja.

Jasenvaltiot voivat olla soveltamatta tatd direktiivid ensimmaéisessd alakohdassa tarkoitetun
organisaation tekemiin luottosopimuksiin, jos kaikkien sen tekemien voimassa olevien
luottosopimusten kokonaisarvo on vahdpitoinen suhteessa kaikkien siind jdsenvaltiossa, jossa
organisaatio sijaitsee, voimassa olevien luottosopimusten kokonaisarvoon ja jos kaikkien
tallaisten organisaatioiden kyseisessé jasenvaltiossa tekemien kaikkien voimassa olevien
luottosopimusten kokonaisarvo on alle 1 prosentti kaikkien kyseisessi jasenvaltiossa tehtyjen

voimassa olevien luottosopimusten kokonaisarvosta.

Jasenvaltioiden on vuosittain tarkasteltava uudelleen, tayttyvitko téllaisen toisessa
alakohdassa tarkoitetun vapautuksen soveltamisen edellytykset edelleen, ja toteutettava

tarvittavat toimet vapautuksen peruuttamiseksi, jos ne katsovat, etteivit edellytykset enda

tayty.
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Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettd vain 1, 2 ja 3 artiklaa, 7 ja 8 artiklaa, 11 artiklaa,

19 ja 20 artiklaa, 21 artiklan 1 kohdan a-h, 1 ja r alakohtaa, 21 artiklan 3 kohtaa,

23 artiklaa, 25 artiklaa 28—38 artiklaa ja 4050 artiklaa sovelletaan luottosopimuksiin [...]
maksujen lykkdadmisen tai takaisinmaksun menetelmien osalta, kun kuluttaja ei ole

noudattanut tai ei todennékoisesti noudata alkuperiistd luottosopimusta, ja jos seuraavat

edellytykset tayttyvét:

a) jdrjestelyn avulla viltetddn todennikoisesti kuluttajan sopimuksen noudattamatta

jattdmistd koskeva tuomioistuinmenettely;

b)  ehdot eivit kuluttajan suostuessa jérjestelyyn muuttuisi kuluttajan kannalta

epdedullisemmiksi kuin ne, joista on marétty alkuperdisessa luottosopimuksessa.

6 a. Jiasenvaltiot voivat piaattii, etta 8 artiklan 2 kohdan d—f alakohtaa, 10 artiklan

3 a kohtaa, 10 artiklan 8 kohtaa, 11 artiklan 2 a kohtaa, 21 artiklan 3 kohtaa ja

29 artiklaa ei sovelleta vhteen tai useampiin seuraavista luottosopimuksista:

luottosopimukset, joissa luoton kokonaismééra on alle 200 euroa; luottosopimukset,

jotka mvonnetiin tilinylitysmahdollisuutena ja joiden mukaan luotto on maksettava

takaisin pvynnosta tai kolmen kuukauden kuluessa: luottosopimukset, joiden mukaan

luotto myvonnetiin ilman korkoa ja muita maksuja: luottosopimukset, joiden nojalla

luotto on maksettava takaisin kolmen kuukauden kuluessa ja joissa edellytetidéin vain

vihiisten maksujen suorittamista.

3 artikla
Miidritelmiit
Tassd direktiivissd tarkoitetaan
1. 'kuluttajalla' luonnollista henkil64, joka toimii tarkoituksessa, joka ei kuulu hdanen

elinkeino-, liike- tai ammattitoimintaansa;

2. 'luotonantajalla' luonnollista henkil64 tai oikeushenkil6d, joka elinkeino-, liike- tai

ammattitoiminnassaan myontéa tai lupaa myontia luottoja;
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3. 'luottosopimuksella' sopimusta, jonka mukaan luotonantaja myontéé tai lupaa
myOntdd kuluttajalle luottoa maksun lykkdyksen, lainan tai muun vastaavan
taloudellisen jarjestelyn muodossa, lukuun ottamatta palvelujen jatkuvaa
suorittamista tai samantyyppisten tavaroiden jatkuvaa toimittamista koskevia
sopimuksia, joiden mukaan kuluttaja maksaa palvelut tai tavarat niiden toimittamisen

ajan maksuerissé;

3 a) 'lisipalvelulla' kuluttajalle vhdessi luottosopimuksen kanssa tarjottua palvelua:

4. [.]

5. 'kuluttajalle aiheutuvilla luoton kokonaiskustannuksilla' kaikkia kustannuksia,
mukaan luettuina korko, palkkiot, verot ja muunlaiset maksut, jotka kuluttajan on
maksettava luottosopimuksen yhteydessd]...] ja jotka ovat luotonantajan tiedossa,
kun kyseessé ovat luottosopimukset|...], notaarikuluja lukuun ottamatta; kuluttajalle
aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin kuuluvat myos luottosopimukseen |[...]

liittyvien lisdpalveluiden kustannukset, etenkin vakuutusmaksut, jos téllaisia

lisépalveluja koskevan sopimuksen tekeminen on pakollista luoton saamiseksi tai sen

saamiseksi markkinoiduin ehdoin;

6.  'kuluttajan maksettavaksi tulevalla kokonaismééaralld' luoton kokonaismiéréin ja

kuluttajalle aiheutuvien luoton kokonaiskustannusten yhteismaéraa,

7. 'todellisella vuosikorolla' kuluttajalle aiheutuvia luoton kokonaiskustannuksia
ilmaistuna luoton kokonaisméairén vuosikorkona ja laskettuna|...] 30 artiklassa [...]

esitetylli tavalla;
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10.

11.

12.

'lainakorolla' korkoa, joka ilmoitetaan nostetun luoton méérién vuositasolla

sovellettuna kiintedna tai vaihtuvana prosenttilukuna;

'kiintedlla lainakorolla' luotonantajan]...] ja kuluttajan luottosopimuksessa...]
sopimaa lainakorkoa luottosopimuksen]...] koko keston ajaksi tai luotonantajan|...] ja
kuluttajan luottosopimuksessa]...] tietyiksi kausiksi sopimia useita lainakorkoja, jotka
asetetaan ainoastaan madrattya kiintedd prosenttilukua kayttaen. Jos kaikkia
lainakorkoja ei madritelld luottosopimuksessa]...], lainakoron katsotaan olevan
kiinted vain niind kausina, joina lainakorko on mééritelty ainoastaan

luottosopimuksen|...] tekohetkelld sovittuna tiettyné kiinteéni prosenttilukuna;

'Tuoton kokonaismaérélld' luottorajaa tai luottosopimuksen][...] mukaisesti kayttoon

annettavaa kokonaismaaras;

'pysyvilld vilineelld' vélinettd, jonka avulla kuluttaja voi tallentaa hinelle
henkilokohtaisesti osoitettuja tietoja siten, ettd tiedot ovat helposti saatavilla
myohempéd kdyttod varten tietojen kiyttotarkoituksen kannalta asianmukaisen ajan,

ja joka mahdollistaa tallennettujen tietojen tulostamisen muuttumattomina;

'luotonvalittdjdlld’ luonnollista henkil6é tai oikeushenkildd, joka ei toimi
luotonantajana tai notaarina ja joka ei suoraan tai vélillisesti pelkdstdédn tutustuta
kuluttajaa luotonantajaan ja joka elinkeino-, litke- tai ammattitoiminnassaan

rahallista tai muuna taloudellisena etuna sovittua [...] vastiketta vastaan:

a) esittelee tai tarjoaa kuluttajille luottosopimuksia;
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

b)  avustaa kuluttajia tekemaélld luottosopimusten suhteen muita kuin a
alakohdassa tarkoitettuja valmisteluja tai muita sopimuksen tekoa edeltdavia

hallinnointitoimia; tai
c) tekee luotonantajan puolesta luottosopimuksia kuluttajien kanssa;

'ennen sopimuksen tekoa annettavilla tiedoilla' tietoja]...], jotka annetaan ennen

kuin luottosopimus tai -tarjous sitoo kuluttajaa ja joita kuluttaja tarvitsee

voidakseen vertailla erilaisia luottotarjouksia ja tehda tietoon perustuvan paatoksen

luottosopimuksen]...] tekemisesta;

'profiloinnilla’ asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 kohdassa méaariteltya

henkil6tietojen automaattista kasittelya;

'etdviestintidvilineelld' direktiivin 2002/65/EY 2 artiklan e alakohdassa méériteltyd

etidviestintavalinettd;

'kytkykaupalla' luottosopimuksen|...] tarjoamista tai myyntié samassa paketissa
muiden erillisten finanssituotteiden tai -palvelujen kanssa siten, ettd kuluttajalle ei

tarjota luottosopimustal...] erikseen;

'vhdistetylld tarjouksella' luottosopimuksen]...] tarjoamista tai myyntid samassa
paketissa muiden erillisten finanssituotteiden tai -palvelujen kanssa siten, etti
luottosopimusta]...] tarjotaan kuluttajalle myos erikseen mutta ei vélttimattd samoin
ehdoin kuin silloin, kun sitd tarjotaan yhdistettynd ndihin muihin tuotteisiin tai

palveluihin;

'neuvontapalveluilla' kuluttajalle annettavia luottosopimuksiin[...] liittyvaa
paitoksentekoa koskevia henkilokohtaisia suosituksia, jotka eivét ole osa
luotonmyodntdprosessia eivitkd osa 12 kohdassa méariteltyd luotonvalittdjén

toimintaa;
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19. 'tilinylitysmahdollisuudella' nimenomaista luottosopimusta, jossa luotonantaja antaa

kuluttajan saataville varoja, jotka ylittavit kuluttajan kayttotilin saldon;

20. 'tili- tai luottorajan ylitykselld' hiljaisesti hyvaksyttya tilinylitystd, jossa luotonantaja
antaa kuluttajan saataville varoja, jotka ylittdvét kuluttajan kéyttotilin saldon tai

sovitun tilinylitysmahdollisuuden;
21. 'litdnniiselld luottosopimuksella' luottosopimustal...], jossa

a)  kyseinen luotto tai palvelut kdytetddn yksinomaan tietyn tavaran toimittamista

tai tietyn palvelun suorittamista koskevan sopimuksen rahoittamiseen, ja

b)  ndmai kaksi sopimusta muodostavat objektiivisesti katsottuna kaupallisen
kokonaisuuden; kaupallisen kokonaisuuden katsotaan olevan olemassa, kun
tavaroiden toimittaja tai palveluiden suorittaja rahoittaa itse kuluttajalle
myonnettdvin luoton tai, jos kolmas osapuoli rahoittaa luoton, kun
luotonantajal...] hyddyntdi tavaroiden toimittajan tai palveluiden suorittajan
palveluita luottosopimuksen([...] tekemisen tai valmistelun yhteydessa taikka
tietyt tavarat tai tietyn palvelun suorittaminen on nimenomaisesti yksiloity

luottosopimuksessa]...];

22. 'ennenaikaisella takaisinmaksulla' kuluttajan luottosopimuksen|...] mukaisten

velvollisuuksien tdysiméérdisti tai osittaista tdyttimistd ennen sovittua

pAivAmAiria;

[.]
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[...]25) 'velkaneuvontapalveluilla' henkilokohtaista teknistd, oikeudellista tai

25 a.

psykologista apua, jota riippumattomat ammattimaiset toimijat antavat sellaisten
kuluttajien hyvéksi, joilla on tai saattaa olla vaikeuksia tiyttd4 rahalliset

sitoumuksensa.

'maksuaikakortilla' luotto- tai maksulaitoksen tarjoamaa maksuvilinetti, jonka

25 b.

avulla maksutapahtumien kokonaismaira voidaan veloittaa tai maksaa

kortinhaltijan Kivyttotililti tiettyni ennalta sovittuna piivini, vleensi kerran

kuukaudessa, ilman korkoa.

'ilman korkoa ja muita maksuja myonnetylli luotolla' luottoa., joka myonnetiéin

Kuluttajille ilman korkoa ja maksuja, lukuun ottamatta unionin ja kansallisen

lainsdadiannon mukaisia viivistysmaksuja ja kuluttajalle maksun

Jaiminlyonnista aiheutuvia maksuja.
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4 artikla

Euroina ilmoitettujen mdirien muuntaminen kansalliseksi valuutaksi

1. Tata direktiivid sovellettaessa niiden jdsenvaltioiden, jotka muuntavat euroina ilmoitetut
madrit kansalliseksi valuutakseen, on kdytettdvd muuntamisessa ensi vaiheessa timén

direktiivin voimaantulopdivdnd voimassa olevaa vaihtokurssia.
2. Jasenvaltiot voivat pyoristidd 1 kohdassa tarkoitetun muuntamisen tuloksena saadut maarét
edellyttiden, ettd pyoristys on enintdén 10 euroa.
5 artikla

Velvoite antaa kuluttajille tietoja maksutta

Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd kun kuluttajille annetaan tietoja timan direktiivin mukaisesti,

tiedot annetaan heille maksutta.
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6 Artikla
[...][...] Tl LUKU
ENNEN LUOTTOSOPIMUKSEN]...] TEKEMISTA ANNETTAVAT TIEDOT

7 artikla

Luottosopimusten [...| mainonta ja markkinointi

Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luottosopimuksia [...] koskeva mainonta- ja
markkinointiviestintd on asiallista ja selkeéé ja ettd se ei ole harhaanjohtavaa, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta direktiivin 2005/29/EY soveltamista. Téllaisessa mainonnassa ja
markkinointiviestinnissé on kiellettava sellaisten sanamuotojen kaytto, jotka voivat herdttia

kuluttajassa viéria odotuksia luoton saatavuudesta tai kustannuksista.
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8 artikla

Luottosopimusten|...] mainonnassa ilmoitettavat vakiotiedot

Jasenvaltioiden on edellytettava, ettd luottosopimuksia [...] koskeva mainonta, jossa

ilmoitetaan korko tai kuluttajalle aiheutuvia luoton kustannuksia koskevia lukuja, sisiltaa

tdman artiklan mukaiset vakiotiedot.

Tatd velvollisuutta ei sovelleta, jos kansallisessa lainsddddnnossa vaaditaan ilmoittamaan
todellinen vuosikorko luottosopimuksia [...] koskevassa mainonnassa, jossa ei ilmoiteta
korkoa tai kuluttajalle aiheutuvia luoton kustannuksia koskevia lukuja ensimmaéisessé

alakohdassa tarkoitetulla tavalla.

Vakiotietojen on oltava helposti luettavissa tai tarvittaessa selvasti kuultavissa ja
mukautettuja mainonnassa kédytettdvin viestimen teknisiin rajoitteisiin, ja niissi on

mainittava kaikki seuraavat tiedot selkedsti, tiiviisti ja ndkyvésti [...]:

a)  luoton korko, kiintedn tai vaihtuvana tai molempina, seki yksityiskohtaiset tiedot
kaikista sovellettavista maksuista, jotka sisdltyvit kuluttajalle aiheutuviin luoton

kokonaiskustannuksiin;
b)  luoton kokonaismé&éra;
c) todellinen vuosikorko;

d) tapauksen mukaan luottosopimuksen [...] kesto;
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e) jos on kyse tiettyjen tavaroiden tai palvelujen maksun lykkdyksend myonnettivisti

luotosta, kéteishinta ja mahdollisten ennakkomaksujen mééra;
f)  tapauksen mukaan kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismiéra ja maksuerien
maara.

Erityisissé ja perustelluissa tapauksissa, joissa ensimmadisesséd alakohdassa tarkoitettujen
vakiotietojen toimittamiseen kdytetty viestin ei mahdollista tietojen visuaalista esittimisté

lainkaan tai helposti luettavissa olevalla tavalla, kyseisen alakohdan e ja f alakohtaa ei

sovelleta.
2 a. Edelld 2 kohdassa luetellut vakiotiedot on esitettivi edustavan esimerkin avulla.
3. Jos luottosopimukseen]...] liittyvaa lisdpalvelua koskevan sopimuksen tekeminen on

pakollinen edellytys luoton saamiseksi tai sen saamiseksi markkinoiduin ehdoin eika timén
palvelun kustannuksia voida médrittdd ennakkoon, vakiotiedoissa on yhdessé 2 kohdan
c alakohdassa tarkoitetun todellisen vuosikoron kanssa mainittava selkeésti, tiiviisti ja

nékyvisti velvollisuus tehdi téllainen sopimus.

9 artikla

Yleiset tiedot

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat tai tapauksen mukaan
luotonvilittdjat[...] asettavat luottosopimuksial...] koskevat selkedt ja ymmarrettavit yleiset

tiedot aina kuluttajien saataville [...] pysyvélld vilineelld tai sihkoisessi muodossa.
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2. Edelld 1 kohdassa tarkoitettuihin yleisiin tietoihin kuuluvat ainakin seuraavat tiedot:

a) tietojen antajan henkildllisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja séhkopostiosoite;

b) tarkoitus, johon luottoa voidaan kayttés,

c) luottosopimusten [...] mahdollinen kesto;

d) tarjolla olevat lainakorkotyypit (kiinted tai vaihtuva tai molemmat) seké lyhyt kuvaus
kiinteédn ja vaihtuvan koron ominaisuuksista ja niiden merkityksesta kuluttajalle;

e) edustava esimerkki luoton kokonaismédaristd, kuluttajalle aiheutuvista luoton
kokonaiskustannuksista, kuluttajan maksettavaksi tulevasta kokonaisméarastd ja
todellisesta vuosikorosta;

f)  tieto mahdollisista luottosopimuksen]|...] yhteydessd maksettavista lisdkustannuksista,
jotka eivit sisélly kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin;

g) tieto eri vaihtoehdoista, joita voidaan kéyttdd maksettaessa luotto takaisin
luotonantajalle (mukaan luettuna sdannoéllisesti suoritettavien maksuerien lukumaira,
maksuvilit ja suuruus);

h)  ennenaikaista takaisinmaksua koskevan oikeuden puuttuminen tai olemassaolo
ja tarvittaessa selvitys ennenaikaiseen takaisinmaksuun vilittomasti liittyvistad
ehdoista;

1) selvitys peruuttamisoikeudesta;
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)

k)

tieto lisépalveluista, jotka kuluttaja joutuu hankkimaan luoton saamiseksi tai sen
saamiseksi markkinoiduin ehdoin, ja soveltuvissa tapauksissa maininta siitd, etta

lisdpalvelut voi ostaa palveluntarjoajalta, joka ei ole luotonantaja; seka

yleinen varoitus mahdollisista seurauksista, jotka aiheutuvat luottosopimukseen...]

liittyvien sitoumusten tayttamétta jattdmisesta.

10 artikla

Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot

Jasenvaltioiden on edellytettdvé, ettd luotonantaja ja tapauksen mukaan
luotonvalittdjd[...] antaa kuluttajalle luotonantajan|...] tarjoamien luottoehtojen ja
tarvittaessa kuluttajan ilmaisemien toiveiden ja antamien tietojen pohjalta ennen
sopimuksen tekoa annettavat tiedot, joita timai tarvitsee voidakseen vertailla eri
tarjouksia ja tehdi tietoon perustuvan padatoksen luottosopimuksen|...] tekemisesté.
Tallaiset ennen sopimuksen tekemisti annettavat tiedot on annettava kuluttajalle [...]
hyvissé ajoin ennen kuin kuluttaja tulee luottosopimuksen tai -tarjoukseny...]

sitomaksi.
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[.]

Edella 1 kohdassa tarkoitetut ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot on toimitettava |...]
pysyvilla vélineelld liitteessd I esitetylld "Vakiomuotoiset eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot" -lomakkeella. [...] Luotonantajan katsotaan tayttineen tissd kohdassa
ja direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 1 ja 2 kohdassa sééddetyt tiedonantovaatimukset, jos

hin on toimittanut "Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeen.

Edella 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekemistd annettavissa tiedoissa on

mainittava kaikki seuraavat tiedot "Vakiomuotoiset eurooppalaiset

Kkuluttajaluottotiedot' -lomakkeen ensimmaisellé sivulla ja nakyvaisti:

[a alakohta siirretty uuden 3 a kohdan a alakohtaan]
[b alakohta siirretty 3 kohdan pa alakohtaan]

c) luoton [...] kokonaismaara;
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d) luottosopimuksen]...] kesto;

d a) todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismééra;_/siirretty

3 kohdan g alakohdan alusta]

e) tavarat tai palvelut ja niiden kéteishinta, kun kyse on tiettyjen tavaroiden tai
palvelujen maksun lykkéyksend myonnettévisti luotosta tai liitdnnéisista

luottosopimuksista;
[f~h alakohta siirretty uuden 3 a kohdan c—e alakohtaan]

1) kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen suuruus, lukumaiéré ja maksuvilit seka
tarvittaessa jarjestys, jonka mukaisesti maksut osoitetaan eri saatavien

lyhentdmiseksi silloin, kun saatavista peritddn erisuuruisia lainakorkoja;
[j—1 alakohta siirretty uuden 3 a kohdan f~h alakohtaan]

m) maksuviivistyksisti aiheutuvat kulut, esimerkiksi viivéstyskorko ja sen

mukauttamista koskevat jirjestelyt sekd mahdolliset sopimusehtojen noudattamatta

jattdmisestd aiheutuvat maksut;
[n ja o alakohta siirretty uuden 3 a kohdan i ja j alakohtaan]

p)  peruuttamisoikeuden olemassaolo tai puuttuminen;

p_a) luotonantajan henkil6llisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite sekd
tapauksen mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen luotonvalittdjan [...]
henkilollisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite; [siirretty 3 kohdan

b alakohdasta]
[q—Vv alakohta siirretty uuden 3 a kohdan k—p alakohtaan]

[Viimeinen alakohta siirretty uuden 3 a kohdan viimeiseen alakohtaan]

10053/22 team/SIS/hmu 57

LITE

COMPET.1 FI



3 a) Edelli 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekemisti annettavissa tiedoissa

on mainittava kaikki seuraavat tiedot 'Vakiomuotoiset eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot' -lomakkeen toiselta sivulta alkaen:

a)  luottotyyppi; [siirretty 3 kohdan a alakohdasta]
b) luoton nostoa koskevat ehdot; /siirretty 3 kohdan c alakohdasta]

¢) lainakorko tai kaikki lainakorot, jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja,

lainakoron tai kunkin lainakoron soveltamista koskevat ehdot, jos eri tilanteissa

sovelletaan erilaisia lainakorkoja, ja, mikili ne ovat kdytettdvissd, kuhunkin

alkuperdiseen lainakorkoon sovellettava indeksi tai viitekorko sekd kunkin
lainakoron muuttamiseen liittyvit kaudet, ehdot ja menettelyt; [siirretty 3 kohdan

falakohdasta muutoksin]

d) todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismiéird edustavan
esimerkin avulla esitettyna siten, ettd mainitaan kaikki kyseisen koron laskemiseen
kaytetyt oletukset; Jos kuluttaja on ilmoittanut luotonantajalle [...] yhdesta tai
useammasta haluamansa luoton osatekijéstd, kuten luottosopimuksen [...] kestosta ja
luoton kokonaismiérésté, luotonantajan [...] on otettava ndméi osatekijat huomioon.

[siirretty 3 kohdan g alakohdasta]

e)  jos luottosopimuksessal...] on sovittu eri luotonnostotavoista, joihin sovelletaan
erisuuruisia maksuja tai lainakorkoja, ja jos luotonantaja soveltaa liitteessd IV olevan
IT osan b kohdan mukaista olettamaa, ilmoitus siité, ettd muut luotonnostojarjestelyt
voivat kyseisentyyppisessd luottosopimuksessa]...] johtaa suurempaan todelliseen

vuosikorkoon; /siirretty 3 kohdan h alakohdasta]
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f)  mahdolliset tilinhoitomaksut yhdesti tai useammasta pakollisesta tilistd, joille
kirjataan sekd maksu- ettd luotonnostotapahtumat, sellaisen maksuvilineen
kayttomaksut, jota kdytetddan sekd maksujen suorittamiseen ettd luoton nostamiseen,
ja kaikki luottosopimuksestal...] atheutuvat muut maksut seké ehdot, joiden
mukaisesti mitd tahansa néistd maksuista voidaan muuttaa; [siirretty 3 kohdan

J alakohdasta]

g)  mahdolliset kustannukset, jotka kuluttajan on maksettava notaarille

luottosopimuksen]...] tekemisestd; /[siirretty 3 kohdan k alakohdasta]

h) mahdollinen velvollisuus tehdé luottosopimukseen]...] liittyva lisdpalvelua koskeva
sopimus, jos tdllaisen sopimuksen tekeminen on pakollinen edellytys luoton
saamiseksi tai sen saamiseksi markkinoiduin ehdoin; /siirretty 3 kohdan

[ alakohdasta]

i)  varoitus maksulaiminlyonnin tai -viivastyksen seuraamuksista; [siirretty 3 kohdan

n alakohdastal
mahdollisesti vaadittavat vakuudet; /siirretty 3 kohdan o alakohdasta]

k) oikeus ennenaikaiseen takaisinmaksuun ja tapauksen mukaan tiedot luotonantajan
mahdollisesta oikeudesta saada téstd korvausta seka tavasta, jolla tima korvaus

madritetddn; [siirretty 3 kohdan q alakohdastal

I)  kuluttajan oikeus saada 19 artiklan [...] 4 kohdan mukaisesti vélittomasti ja maksutta
tieto luottokelpoisuuden arvioimiseksi tietokantaan tehdyn haun tuloksesta; [siirretty

3 kohdan r alakohdasta]
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m) kuluttajan oikeus saada 8 kohdan mukaisesti pyynnostd maksutta jiljennos
luottosopimusluonnoksestal...] edellyttéen, ettd luotonantaja on pyynnon
esittdimishetkelld halukas tekemdan luottosopimuksen|...] kuluttajan kanssa; /siirretty

3 kohdan s alakohdasta]

n) tapauksen mukaan maininta siitd, ettd hinta on yksility automaattisen
tietojenkdsittelyn perusteella, profilointi mukaan luettuna; [siirretty 3 kohdan

t alakohdasta]

0) mahdollinen ajanjakso, jonka ajan timén artiklan mukaisesti annetut ennen
sopimuksen tekoa annettavat tiedot sitovat luotonantajaal...]; [siirretty 3 kohdan

u alakohdasta]

p) kuluttajan mahdollisuus kéyttdd tuomioistuimen ulkopuolisia valitus- ja
oikeussuojamenettelyjd ja menettelyt niiden kéyttamiseksi. /siirretty 3 kohdan

v alakohdasta]

Kun luottosopimuksessa]...] viitataan Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
2016/1011%! 3 artiklan 1 kohdan 3 alakohdassa méériteltyyn vertailuarvoon, luotonantajan
tai tapauksen mukaan luotonvilittdjin][...] on ilmoitettava kuluttajalle vertailuarvon nimi ja
sen hallinnoijan nimi sekd mahdolliset vaikutukset kuluttajaan erillisessé asiakirjassa, joka
voidaan liittdd "Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeeseen.

[siirretty 3 kohdan viimeisestd alakohdastal

A Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/1011, annettu 8 pdivdnd kesdkuuta

2016, rahoitusvilineissi ja rahoitussopimuksissa vertailuarvoina tai sijoitusrahastojen
arvonkehityksen mittaamisessa kéytettiavistd indekseistd ja direktiivien 2008/48/EY ja
2014/17/EU seka asetuksen (EU) N:o 596/2014 muuttamisesta (EUVL L 171, 29.6.2016,
s. 1).
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[.]

"Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeessa [...] esitettdvien
tietojen on oltava selvisti luettavissa, ja niissd on otettava huomioon sen vélineen tekniset
rajoitukset, jolla ne esitetddn. Tiedot on esitettdvéd asianmukaisella ja sopivalla tavalla eri

kanavissa.

Kaikki lisdtiedot, jotka luotonantaja mahdollisesti antaa kuluttajalle, on annettava
erillisessa asiakirjassa, joka voidaan liittdd "Vakiomuotoiset eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot" -lomakkeeseen [...].
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6. Poiketen siitd, mitd 3 kohdassa sdddetdén, jos yhteydenotoissa kéytetddn puhelinviestintda
direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 3 kohdassa tarkoitetulla tavalla, on mainitun direktiivin
3 artiklan 3 kohdan b alakohdan toisen luetelmakohdan mukaisen kuvauksen

rahoituspalvelun padasiallisista ominaisuuksista kuitenkin siséllettdva ainakin timén

artiklan 3 kohdan ¢, d, e [...] ja i alakohdassa seké 3 a kohdan ¢ alakohdassa tarkoitetut
seikat sekd todellinen vuosikorko edustavan esimerkin avulla esitettynd, samoin kuin

kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismééra.

7. Poiketen siiti, miti 1 kohdassa saiidetifn, jos [...] sopimus on kuluttajan pyynnosti

tehty kédyttden etdviestintdvilinettd, jonka avulla tietoja ei voida toimittaa timén artiklan
mukaisesti, luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittijin]...] on vélittomasti
luottosopimuksen|...] tekemisen jélkeen toimitettava kuluttajalle "Vakiomuotoiset

eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomake [...].

8. Luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittdjan[...] on kuluttajan pyynnosta
toimitettava kuluttajalle "Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeen
[...] lisdksi maksutta jdljennds luottosopimusluonnoksesta [...] edellyttden, ettd luotonantaja

on pyynndn esittimishetkelld halukas tekeméén luottosopimuksen]...] kuluttajan kanssa.
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10.

Jos kyse on luottosopimuksesta|...], jonka mukaan kuluttajan suorittamat maksut eivit
johda vilittdéméén luoton kokonaismidéran vastaavaan lyhenemiseen vaan ne kéytetidn
pddoman kartuttamiseen luottosopimuksessa [...] tai lisisopimuksessa vahvistettuina
ajanjaksoina ja siind méaratyin ehdoin, luotonantajan ja tapauksen mukaan
luotonvilittdjan/.../ on 1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekoa annettavissa
tiedoissa ilmaistava selkedsti ja tiiviisti, ettd tdllaisissa luottosopimuksissal...] ei taata
luottosopimuksen]...] mukaisesti nostetun luoton kokonaisméaaran takaisinmaksua, paitsi

jos téllainen takuu annetaan nimenomaisesti.

Tati artiklaa ei sovelleta tavaroiden toimittajiin tai palveluiden suorittajiin, jotka toimivat
luotonvilittdjind vain sivutoimisesti. Tdma ei rajoita luotonantajan tai tapauksen mukaan
luotonvilittdjédn(...] velvollisuutta varmistaa, ettd kuluttaja saa tissd artiklassa tarkoitetut

ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot.

11 artikla
Ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot 2 artiklan 5 tai 6 kohdassa tarkoitetuista

luottosopimuksista

Edelld 2 artiklan 5 tai 6 kohdassa tarkoitettujen luottosopimusten osalta 10 artiklan

1 kohdassa tarkoitetut ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot on 10 artiklan 2 kohdasta
poiketen toimitettava [...] pysyvalld vilineelld liitteessé III esitetylld "Eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot" -lomakkeella. [...] Luotonantajan katsotaan tayttineen tissd kohdassa
ja direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan 1 ja 2 kohdassa sdddetyt tiedonantovaatimukset, jos

hén on toimittanut "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeen.
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2. Edelld 2 artiklan 5 tai 6 kohdassa tarkoitettujen luottosopimusten osalta 10 artiklan
1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekemisté annettavissa tiedoissa on 10 artiklan

3 kohdasta poiketen [...] esitettiivé kaikki seuraavat tiedot ensimmaiisellé sivulla ja

nikyvisti:

[a alakohta siirretty uuden 2 a kohdan a alakohtaan]
[b alakohta siirretty 2 kohdan ka alakohtaan]

c) luoton kokonaisméadri;

d) luottosopimuksen kesto;

[e alakohta siirretty uuden 2 a kohdan b alakohtaan]

f) todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaisméairi; [reksti

siirtyy myos uuden 2 a kohdan c alakohtaan]

fa) tavarat tai palvelut ja niiden kiiteishinta, kun Kyse on tiettyjen tavaroiden tai

palvelujen maksun lykkivksenid myonnettivisti luotosta tai liitinnéisisti

luottosopimuksista; /[sama teksti kuin 10 artiklan 3 kohdan e alakohdassa]

g)  kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen suuruus, lukumaaré ja maksuvélit sekd
tarvittaessa jarjestys, jonka mukaisesti maksut osoitetaan eri saatavien

lyhentdmiseksi silloin, kun saatavista peritddn erisuuruisia lainakorkoja;
[h—j alakohta siirretty uuden 2 a kohdan d—g alakohtaan]

k)  maksuviivistyksisti aiheutuvat kulut, esimerkiksi viivéstyskorko ja sen

mukauttamista koskevat jérjestelyt sekd mahdolliset sopimusehtojen noudattamatta

jéattamisestd aiheutuvat maksut;
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k a) luotonantajan henkil6llisyys, kidyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkopostiosoite seké
tapauksen mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen luotonvalittdjin |...]

henkil6llisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite; [siirretty 2 kohdan

b alakohdasta]
[l-o0 alakohta siirretty uuden 2 a kohdan g—j alakohtaan]

2 a. Edella 2 artiklan 5 tai 6 kohdassa tarkoitettujen luottosopimusten osalta 10 artiklan

1 kohdassa tarkoitetuissa ennen sopimuksen tekemisti annettavissa tiedoissa on

10 artiklan 3 a kohdasta poiketen esitettavi kaikki seuraavat tiedot "Vakiomuotoiset

eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot' -lomakkeen toiselta sivulta alkaen:

a)  luottotyyppi; [siirretty 2 kohdan a alakohdasta]

b) lainakorko tai kaikki lainakorot, jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia

lainakorkoja, lainakoron soveltamista koskevat ehdot, alkuperdiseen lainakorkoon

sovellettava indeksi tai viitekorko, luottosopimuksen tekohetkesti alkaen
sovellettavat maksut ja mahdolliset ehdot, joiden mukaan néitd maksuja voidaan

muuttaa; [siirretty 2 kohdan e alakohdasta muutoksin]

¢) todellinen vuosikorko edustavien esimerkkien avulla esitettynd siten, ettd mainitaan
kaikki kyseisen koron laskemiseen kaytettavit oletukset; [siirretty 2 kohdan

falakohdasta]

d) luottosopimuksen padttdmistd koskevat ehdot ja menettely; /siirretty 2 kohdan
h alakohdasta]

e) oikeus ennenaikaiseen takaisinmaksuun ja tapauksen mukaan tiedot luotonantajan
mahdollisesta oikeudesta saada téstd korvausta seka tavasta, jolla timi korvaus

madritetddn; [siirretty 2 kohdan i alakohdasta]
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f)  tapauksen mukaan maininta siitd, ettd kuluttajaa voidaan milloin tahansa vaatia

maksamaan takaisin luoton koko mééra; [siirretty 2 kohdan j alakohdasta]

g)  kuluttajan oikeus saada 19 artiklan [...] 4 kohdan mukaisesti vélittomasti ja maksutta

tieto luottokelpoisuuden arvioimiseksi tietokantaan tehdyn haun tuloksesta; /siirretty

2 kohdan [ alakohdasta]

h) tapauksen mukaan maininta siitd, ettd hinta on yksiloity automaattisen
tietojenkdsittelyn perusteella, profilointi mukaan luettuna; /siirretty 2 kohdan

m alakohdasta]

i)  mahdollinen ajanjakso, jonka ajan tdman artiklan mukaisesti annetut ennen
sopimuksen tekoa annettavat tiedot sitovat luotonantajaa; [siirretty 2 kohdan

n alakohdasta]

i) kuluttajan mahdollisuus kiyttdd tuomioistuimen ulkopuolisia valitus- ja

oikeussuojamenettelyjd ja menettelyt niiden kéyttamiseksi. [siirretty 2 kohdan

o alakohdasta]

3. [...]

4. "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomakkeessa [...] esitettivien tietojen on oltava
selvisti luettavissa, ja niissd on otettava huomioon sen vélineen tekniset rajoitukset, jolla
ne esitetddn. Tiedot on esitettdvd asianmukaisella ja sopivalla tavalla eri kanavissa.

5. Poiketen siitd, mitd 2 kohdassa sdddetddn, kdytettdessd direktiivin 2002/65/EY 3 artiklan
3 kohdassa tarkoitettua puhelinviestintdd on kyseisen direktiivin 3 artiklan 3 kohdan
b alakohdan toisen luetelmakohdan nojalla annettavaan rahoituspalvelun pédasiallisten
ominaisuuksien kuvaukseen sisdllytettdva ainakin tdmén artiklan 2 kohdan c, d, [...] ja
f alakohdassa ja [...] 2 a kohdan b ja g alakohdassa tarkoitetut tiedot.
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Luotonantajan ja tapauksen mukaan luotonvilittdjan on kuluttajan pyynndsta toimitettava
kuluttajalle eurooppalaisten kuluttajaluottotietojen [...] lisdksi maksutta jaljennds
luottosopimusluonnoksesta edellyttden, ettd luotonantaja on pyynnon esittimishetkelld

halukas tekemédén luottosopimuksen kuluttajan kanssa.

Poiketen siiti, miti 1 kohdassa sifdetédin, jos [...] sopimus on kuluttajan pyynndsti

tehty kédyttden etdviestintdvilinettd, jonka avulla tietoja ei voida toimittaa timén artiklan
mukaisesti, luotonantajan on vélittdmasti luottosopimuksen tekemisen jélkeen toimitettava

kuluttajalle "Eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot" -lomake [...].

Tati artiklaa ei sovelleta tavaroiden toimittajiin tai palveluiden suorittajiin, jotka toimivat
luotonvilittdjind vain sivutoimisesti. Tdma ei rajoita luotonantajan tai tapauksen mukaan
luotonvilittdjdn velvollisuutta varmistaa, ettd kuluttaja saa tissé artiklassa tarkoitetut ennen

sopimuksen tekoa annettavat tiedot.
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12 artikla

Riittiviit selvitykset
1. Jasenvaltioiden on edellytettdavi, ettd luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvalittédjat|...]
antavat kuluttajalle riittdvét selvitykset ehdotetuista luottosopimuksista[...] ja mahdollisista
lisdpalveluista, jotta kuluttaja voi arvioida, soveltuvatko ehdotetut luottosopimukset[...] ja
lisdpalvelut hdnen tarpeisiinsa ja taloudelliseen tilanteeseensa. Selvityksiin on
sisdllytettdvd seuraavat tiedot:

a)  tdmin direktiivin 10, 11 ja 38 artiklassa tarkoitetut tiedot;

b)  ehdotettujen luottosopimuksen]...] tai lisdpalvelujen olennaiset ominaisuudet;

c) ehdotetuista luottosopimuksesta]...] tai lisdpalveluista kuluttajalle mahdollisesti
aiheutuvat erityiset vaikutukset, mukaan lukien kuluttajalle maksulaiminlyonnista tai
maksuviivéstyksistd aiheutuvat seuraamukset;

d) siind tapauksessa, ettd lisdpalveluita tarjotaan yhdessé luottosopimuksen]...] kanssa,
tieto siitd, voiko kunkin tarjoukseen sisdltyvén palvelun lopettaa erikseen, seka tieto
kuluttajalle tdllaisesta lopettamisesta aiheutuvista seuraamuksista.

2. Jasenvaltiot voivat mukauttaa 1 kohdassa tarkoitettua vaatimusta sen osalta, miten
selvitykset on annettava ja missd méérin niitd on annettava seuraavien seikkojen osalta:

a) luoton tarjoamistilanteen olosuhteet;

b)  henkild, jolle luottoa tarjotaan;

c) tarjotun luoton [...] tyyppi.
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13 artikla

Automaattiseen tietojenkdsittelyyn perustuvat yksilolliset tarjoukset

Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd kun kuluttajille esitetddn profilointiin tai muunlaiseen
henkilGtietojen automaattiseen kédsittelyyn perustuva yksilollinen tarjous, luotonantajat ja

luotonvailittdjat|...] ilmoittavat siitd heille, sanotun kuitenkaan rajoittamatta asetuksen 2016/679

soveltamista.

[II LUKU
KYTKYKAUPPA JA YHDISTETYT TARJOUKSET, PAATELTY SUOSTUMUS [...],
NEUVONTAPALVELUT JA EI-TOIVOTTU LUOTTOJEN MYONTAMINEN [...]

14 artikla
Kytkykauppa ja yhdistetyt tarjoukset

1. Jasenvaltioiden [...] on sallittava yhdistetyt tarjoukset mutta kiellettdva kytkykauppa.

2. Poiketen siitd, mitd 1 kohdassa sdédetdin, jasenvaltiot voivat sallia, ettd luotonantajat]...]
edellyttdvit kuluttajan avaavan tai pitdvan voimassa maksu- tai sidéstotilin, kun tillaisen
tilin ainoa tarkoitus on jokin seuraavista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta

kilpailulainsddddannon soveltamista:

a)  padaoman kokoaminen luoton takaisinmaksua tai saamista varten;
b)  luoton hoito;

c)  varojen yhdistdminen luoton saamista varten;

d) lisdvakuuden tarjoaminen luotonantajalle maksujen laiminlyonnin varalta.
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3. Poiketen siitd, mitd 1 kohdassa séddetdin, jisenvaltiot voivat sallia kytkykaupan, jos
luotonantajal...] pystyy osoittamaan toimivaltaiselle viranomaiselle, ettd kytkykauppana
tarjottavat tuotteet tai vastaavin ehdoin tarjotut tuoteryhmat tuottavat kuluttajille selkeda
hyotyd, kun otetaan asianmukaisesti huomioon markkinoilla tarjolla olevien
merkityksellisten tuotteiden saatavuus ja hinnat, sanotun kuitenkaan rajoittamatta

kilpailulainsdddannon soveltamista.

4. Jasenvaltiot voivat sallia luotonantajien|...] edellyttivén, ettd kuluttajalla on
luottosopimukseen]...] liittyvé asiaankuuluva vakuutussopimus, ottaen huomioon
oikeasuhteisuutta koskevat ndkokohdat. Talloin jasenvaltioiden on varmistettava, etti
luotonantajan]...] on hyvéksyttivd muun vakuutuksenantajan kuin luotonantajan]...]
ensisijaisen yhteistyotahon tarjoama vakuutussopimus, mikali kyseisen
vakuutussopimuksen sisdltdimé vakuutusturva on tasoltaan vastaava kuin luotonantajan|...]

ehdottamassa vakuutuksessa, muuttamatta kuluttajalle tarjotun luoton ehtoja.

4 a. Poiketen siitd, miti 1 kohdassa sidddetaan, jisenvaltiot eiviit saa Kieltad

tilinvlitysmahdollisuutta ja kuluttajan kivyttotilia koskevaa kytkvkauppaa.

15 artikla

Kuluttajaluottosopimuksen tekemistd tai lisipalvelujen ostamista koskeva piiditelty suostumus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajat|...] ja luotonvalittdjét[...] eivét paittele

kuluttajien suostuvan kuluttajaluottosopimuksen tekemiseen tai lisdpalvelujen

ostamiseen, jotka esitetddn oletusvaihtoehdoilla. Oletusvaihtoehtoja ovat muun muassa

valmiiksi rastitetut ruudut.
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Kuluttajan kuluttajaluottosopimuksen tekemisti tai lisdpalvelujen ostamista koskeva

ruutujen avulla esitetty suostumus on annettava selkeésti suostumusta ilmaisevalla
toimella, josta kdy ilmi kuluttajan vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen

tahdonilmaisu, jolla hian hyvaksyy ruutuihin liittyvin merkityksen ja sisallon.

16 artikla

Neuvontapalvelut

Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd luotonantaja ja tapauksen mukaan luotonvalittdja]..

ilmoittaa kuluttajalle kunkin liiketoimen yhteydessid nimenomaisesti, tarjotaanko

kuluttajalle neuvontapalveluja tai voidaanko niiti tarjota.

Jasenvaltioiden on edellytettiva, etti luotonantaja ja tapauksen mukaan luotonvalittdja]..

toimittavat kuluttajalle ennen neuvontapalvelujen tarjoamista tai tillaisten palvelujen

tarjoamista koskevan sopimuksen tekemistd seuraavat tiedot [...] pysyvalld vélineell:

a)  ilmoitus siitd, perustuuko suositus vain niiden oman tuotevalikoimaan vai
markkinoilla tarjolla olevaan laajaan tuotevalikoimaan 3 kohdan c alakohdan

mukaisesti;

b)  tapauksen mukaan tieto maksusta, joka kuluttajan on maksettava
neuvontapalveluista, tai, jos tillaisen maksun miirié ei voida madrittda tietojen

antamishetkelld, maksun laskentamenetelma.

Ensimmadisen alakohdan a ja b alakohdassa tarkoitetut tiedot voidaan antaa kuluttajalle

]

]

ennen sopimusta annettavien lisdtietojen muodossa 10 artiklan 5 kohdan toisen alakohdan

mukaisesti.
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Jos kuluttajille tarjotaan neuvontapalveluja, jisenvaltioiden on edellytettiva, ettd

luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvalittdjat]...]

a)

b)

d)

hankkivat [...] tarvittavat tiedot kuluttajan taloudellisesta tilanteesta sekd hianen
luottosopimukseen]...] liittyvistd toiveistaan ja tavoitteistaan, jotta luotonantaja [...]

tai luotonvilittdji[...] voi suosittaa kuluttajalle sopivia luottosopimuksial...];

arvioivat kuluttajan taloudellisen tilanteen sekd hinen tarpeensa a alakohdassa
tarkoitettujen arviointiajankohtana ajantasaisten tietojen perusteella ottaen huomioon
kohtuulliset oletukset kuluttajan taloudelliseen tilanteeseen kohdistuvista riskeista
suositellun luottosopimuksen tai suositeltujen luottosopimusteny...]

voimassaoloaikana;

ottavat huomioon riittivén suuren mééréan tuotevalikoimassa [...] olevia
luottosopimuksia]...] ja suosittavat siltd pohjalta kyseisestd tuotevalikoimasta
kuluttajan tarpeisiin seké taloudelliseen ja henkilokohtaiseen tilanteeseen sopivaa

luottosopimusta tai useita sopivia luottosopimuksia]...]J;
toimivat kuluttajan edun mukaisesti]...]

i) ottamalla selvii kuluttajan tarpeista ja tilanteesta: ja

ii) suosittelemalla sopivia luottosopimuksia a, b ja ¢ alakohdan mukaisesti:

antavat kuluttajalle [...] pysyvallé vilineelld kopion annetusta suosituksesta.
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Jasenvaltiot voivat kieltdd ilmausten 'neuvonta' ja 'neuvoja’ tai muiden samankaltaisten
ilmausten kéyton, jos neuvontapalveluja markkinoivat ja tarjoavat kuluttajille luotonantajat

tai tapauksen mukaan, luotonvélittdjat|...].

Jos jasenvaltiot eivét kielld ilmausten 'neuvonta' ja 'neuvoja' tai muiden samankaltaisten
ilmausten kéyttod, niiden on asetettava seuraavat ehdot ilmausten 'riippumaton neuvonta'
tai 'riippumaton neuvoja' kdytolle, kun niitd kdyttdvit neuvontapalveluja tarjoavat

luotonantajat tai luotonvalittijat]...]:

a)  luotonantajien ja tapauksen mukaan luotonviélittdjien[...] on otettava huomioon

riittdvan suuri médrd markkinoilla saatavilla olevia luottosopimuksial...J;

b) luotonvilittdjit eivdt saa vastaanottaa yhdeltd tai useammalta luotonantajalta

palkkiota neuvontapalveluista.

Toisen alakohdan b alakohtaa sovelletaan vain, jos huomioon otettujen luotonantajien

lukuméérd on vihemmain kuin enemmistd markkinoilla toimivista luotonantajista.

Jasenvaltiot voivat asettaa tiukempia vaatimuksia ilmausten 'riippumaton neuvonta' tai
'riippumaton neuvoja' kdytolle, kun niitd kadyttidvit luotonantajat ja tapauksen mukaan

luotonvalittdjat[...].

Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd luotonantajat ja tapauksen mukaan luotonvailittdjat|...]
varoittavat kuluttajaa, kun luottosopimus|...] voi kuluttajan taloudellinen tilanne huomioon

ottaen aiheuttaa télle erityisen riskin.
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6. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vain luotonantajat ja tapauksen mukaan

luotonvalittdjat|...] voivat tarjota neuvontapalveluja.

Poiketen siitd, mitd ensimmdiisessd alakohdassa sdddetidn, jasenvaltiot voivat sallia muiden
kuin ensimmaisessé alakohdassa tarkoitettujen henkildiden tarjota neuvontapalveluja, jos

jokin seuraavista edellytyksistd tayttyy:

a)  neuvontapalveluja tarjotaan satunnaisesti ammattitoiminnan yhteydessa ja kyseista
ammattitoimintaa sddnnelldin lain sddnndksin tai hallinnollisin maarayksin tai

eettisin sddnndin, joissa ei suljeta pois téllaisten palvelujen tarjoamista;

b)  neuvontapalveluja tarjoavat maksukyvyttomyysmenettelyn selvittijit olemassa
olevan velan hoitamisen yhteydessé ja kyseisti hoitamistoimintaa sdédnnelldin lain

sadnnoksin tai hallinnollisin maardyksin;

c) neuvontapalveluja tarjoavat olemassa olevan velan hoitamisen yhteydessa toimijat,
jotka tarjoavat julkisia tai vapaaehtoisia velkaneuvontapalveluja toimimatta

kaupalliselta pohjalta;
d)  neuvontapalveluja tarjoavat toimivaltaisten viranomaisten hyviksymat ja valvomat
henkil6t.
17 artikla

Luottojen ei-toivotun myontimisen |[...] kielto

Jasenvaltioiden on kiellettava ilman kuluttajien etukdteen esittiméi [...] pyyntod ja nimenomaista

hyvéksyntdi tapahtuva luottojen [...] myontiminen kuluttajille.
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IV LUKU
LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINTI JA PAASY TIETOKANTOIHIN

18 artikla

Velvollisuus arvioida kuluttajan luottokelpoisuus

1. Jasenvaltioiden on edellytettiva, etti luotonantaja [...] arvioi ennen luottosopimuksen]...]
tekoa kuluttajan luottokelpoisuuden perinpohjaisesti. Arviointi on tehtévé kuluttajan edun
mukaisesti vastuuttomien luotonantokéytantdjen ja ylivelkaantumisen estdmiseksi, ja siind
on otettava asianmukaisesti huomioon seikat, joilla on merkitysti sen varmistamisessa,

kykeneekd kuluttaja tdyttdméén luottosopimuksen]...] mukaiset velvoitteensa.

2. Luottokelpoisuuden arviointi on tehtdva kuluttajan tuloja ja menoja sekd muita hinen
taloudellista tilannettaan koskevien asiaankuuluvien ja tarkkojen tietojen perusteella,

joiden on oltava tarpeellisia ja oikeasuhteisia kuluttajan luoton luonteeseen ja riskeihin

nihden. Niihin tietoihin voivat siséltyé [...] ndytto tuloista tai muista takaisinmaksuun

kéytettdvien varojen ldhteistd, tiedot rahoitusvaroista ja -veloista sekd tiedot muista
rahallisista sitoumuksista. Tiedot on hankittava tarkoituksenmukaisista sisdisista tai

ulkoisista ldhteistd, [...] tapauksen mukaan kuluttajalta, ja tarvittaessa 19 artiklassa

tarkoitettuun tietokantaan tehdyn haun avulla.

Taméan kohdan mukaisesti saadut tiedot on todennettava asianmukaisesti, tarvittaessa

viittaamalla riippumattomasti todennettavissa oleviin asiakirjoihin.

3. Jasenvaltioiden on edellytettdvi, ettd luotonantaja[...] vahvistaa menettelyt 1 kohdassa
tarkoitettua arviointia varten ja ettd luotonantajal...] dokumentoi tillaiset menettelyt ja

pitda niitd ylla.
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[...]5.

Jasenvaltioiden on my0s edellytettivi, ettd luotonantaja[...] dokumentoi ja sdilyttda

2 kohdassa tarkoitetut tiedot.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajal...] myontaa luottoa kuluttajalle

ainoastaan, jos luottokelpoisuuden arviointi osoittaa 1 kohdassa tarkoitetut

merkitykselliset seikat huomioon ottaen, ettd luottosopimuksestal...] johtuvat velvoitteet

todennikoisesti tayttyvit kyseisessd sopimuksessa vaaditulla tavalla.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd jos luotonantaja on [...] tehnyt luottosopimuksen]...]
kuluttajan kanssa, luotonantajal...] ei saa jéalkikdteen peruuttaa tai muuttaa
luottosopimustal...] kuluttajan vahingoksi silli perusteella, ettd luottokelpoisuuden
arviointi oli suoritettu virheellisesti. Tat4 kohtaa ei sovelleta, jos osoitetaan, ettd kuluttaja
on tahallaan jéttdnyt ilmoittamatta tai vddrentdnyt 2 kohdassa tarkoitettuja

luotonantajalle[...] annettuja tietoja.

Jos luottokelpoisuuden arvioinnissa kdytetdén profilointia tai muuta henkil6tietojen

automaattista késittelyd, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajalla on oikeus

a)  pyytdd, ettd kisittelyyn osallistuu luotonantajan]...] puolesta luonnollinen henkil6

paitoksen tarkistamiseksi, ja saada tillainen késittely;
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b)  pyytdd ja saada luotonantajaltal...] selked ja ymmirrettivi selvitys

luottokelpoisuuden arvioinnista, muun muassa henkil6tietojen automaattisen
kisittelyn logiikasta ja siihen liittyvista riskeistd sekd sen merkityksesta ja

vaikutuksista paatokseen;

c) ilmaista ndkemyksensé luottokelpoisuuden [...] arvioinnista ja péiitoksesta.

7. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luottohakemus hylétéén, luotonantajan]...] on
viipymattd ilmoitettava kuluttajalle hylkdamisesta ja tarvittaessa siité, ettd

luottokelpoisuuden arviointi perustuu automaattiseen tietojenkasittelyyn.

8. Jos osapuolet sopivat luoton kokonaismédrdn muuttamisesta luottosopimuksen...]
tekemisen jdlkeen, jisenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajaltal...] vaaditaan
kuluttajan luottokelpoisuuden uudelleen arvioimista péivitettyjen tietojen perusteella ennen

luoton kokonaisméairan merkittavaa lisadmista.

9. Jasenvaltiot voivat edellyttii [...]luotonantajia[...] arvioimaan kuluttajien

luottokelpoisuuden asiaankuuluvasta tietokannasta haettujen tietojen perusteellaf...].

19 artikla

Tietokannat

1. [...] Kunkin jdsenvaltion on varmistettava, ettd muiden jésenvaltioiden luotonantajillal...]
on rajatylittdvien luottojen yhteydessé padsy kyseisessd jasenvaltiossa kéytettyihin
tietokantoihin kuluttajien luottokelpoisuuden arvioimiseksi. Téllaisiin tietokantoihin

padsyn edellytysten on oltava syrjiméttomia.
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Edelld olevaa 1 kohtaa sovelletaan seka julkisiin ettd yksityisiin tietokantoihin.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa tietokannoissa on oltava vahintéén tiedot kuluttajien

asiaankuuluvista maksuviivistyksista.

Jos luottohakemus hylétdén 1 kohdassa tarkoitettuun tietokantaan tehdyn haun perusteella,

jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luotonantajal...] ilmoittaa kuluttajalle [...] viipymétta

ja maksutta tdllaisen haun tuloksen seka tarkemmat tiedot kdytetysti tietokannasta.

V LUKU
LUOTTOSOPIMUSTEN MUOTO JA SISALTO

20 artikla

Luottosopimuksen muoto |[...]

Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luottosopimukset][...] laaditaan [...] pysyvélla

vélineelld ja ettd kaikille sopimuspuolille toimitetaan jdljennds luottosopimuksestay...].

Jasenvaltiot voivat ottaa kiyttoon tai pitdd voimassa kansallisia sddnnoksid, jotka koskevat

luottosopimusten|...] tekemisen patevyytta ja jotka ovat unionin lainsddddnnon mukaisia.
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21 artikla

Luottosopimukseenl/...] sisillytettiviit tiedot

1. Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd luottosopimuksessa]...] mainitaan selkedsti ja tiiviisti

kaikki seuraavat tiedot:

a) luottotyyppi;

b)  sopimuspuolten henkildllisyys, kdyntiosoite, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite sekd
tapauksen mukaan sopimuksen tekoon osallistuneen luotonvalittijan]...]
henkil6llisyys ja kdyntiosoite;

c) luoton kokonaismédiré ja sen nostoa koskevat ehdot;

d) luottosopimuksen]...] kesto;

e) tavarat tai palvelut ja niiden kéteishinta, kun kyse on tiettyjen tavaroiden tai
palvelujen maksun lykkéyksend myonnettavésti luotosta tai liitdnndisista
luottosopimuksista;

f)  lainakorko tai kaikki lainakorot, jos eri tilanteissa sovelletaan erilaisia lainakorkoja,
kunkin lainakoron soveltamista koskevat ehdot ja, mikéli ne ovat kiytettavissi,
kuhunkin alkuperdiseen lainakorkoon sovellettava indeksi tai viitekorko seki kunkin
lainakoron muuttumiseen liittyvat kaudet, ehdot ja menettelyt;

g) todellinen vuosikorko ja kuluttajan maksettavaksi tuleva kokonaismiéra laskettuina
luottosopimuksen]...] tekohetkelld ja maininta kaikista kyseisessa laskelmassa
kéytetyistd oletuksista;
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h)

)

k)

D

kuluttajan suoritettaviksi tulevien maksujen suuruus, lukumééra ja maksuvalit seké
tarvittaessa jarjestys, jonka mukaisesti maksut osoitetaan eri saatavien

lyhentamiseksi silloin, kun saatavista peritddn erisuuruisia lainakorkoja;

kun kyseessé on sellaisen luottosopimuksen|...] pddoman lyhennys, jossa luottoaika
on kiinted, kuluttajan oikeus saada milloin tahansa luottosopimuksen|...] koko keston

aikana pyynndstdin ja maksutta lyhennystaulukon muodossa esitettdvi tiliote;

jos maksuja ja korkoja on suoritettava ilman pddoman lyhennystd, luettelo koron ja
sithen mahdollisesti liittyvien toistuvien ja kertaluonteisten maksujen maksukausista

ja -ehdoista;

mahdolliset tilinhoitomaksut yhdesté tai useammasta pakollisesta tilistd, joille
kirjataan sekd maksu- ettd luotonnostotapahtumat, sellaisen maksuvilineen
kayttomaksut, jota kdytetddn sekd maksujen suorittamiseen ettid luoton nostamiseen,
ja kaikki luottosopimuksesta]...] atheutuvat muut maksut seké ehdot, joiden

mukaisesti mitd tahansa néistd maksuista voidaan muuttaa;

luottosopimuksen|...] tekohetkelld sovellettava viivéstyskorko, ja sen mukauttamista
koskevat jérjestelyt sekd mahdolliset sopimusehtojen noudattamatta jittdmisesta

aiheutuvat maksut;
varoitus maksulaiminlyonnin tai -viivistyksen seuraamuksista;

soveltuvissa tapauksissa velvoite maksaa notaarimaksut;
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p)

Q)

w)

v)

mahdollisesti vaadittavat vakuudet ja vakuutukset;

peruuttamisoikeus tai se, ettei sitd ole, timén oikeuden kdyttdmisen mairiaika ja
muut ehdot sen kdyttimiselle, mukaan lukien tiedot 26 artiklan 3 kohdan
b alakohdassa vahvistetusta kuluttajan velvollisuudesta maksaa nostettu pddoma ja

korko, sekd maksettavan koron mairé paivdad kohden;

tapauksen mukaan tiedot 27 artiklassa vahvistetuista oikeuksista sekd ehdot ndiden

oikeuksien kéyttdmiselle;

jiljempéna 29 artiklassa vahvistettu oikeus ennenaikaiseen takaisinmaksuun,
ennenaikaista takaisinmaksua koskeva menettely seki tiedot luotonantajan
mahdollisesta oikeudesta saada tistd korvausta seké tavasta, jolla korvaus

madaritetdan;
menettely, jota noudatetaan kiytettidessa oikeutta paittdd luottosopimusl...];

kuluttajan mahdollisuus kdyttdd tuomioistuimen ulkopuolisia valitus- ja

oikeussuojamenettelyjd ja menettelyt niiden kéyttamiseksi;
mahdolliset muut sopimusehdot;

[...Jtoimivaltaisen valvontaviranomaisen nimi ja osoite.

Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettujen tietojen on oltava selvésti luettavissa ja niissé

olisi otettava huomioon sen vélineen tekniset rajoitukset, jolla ne esitetdén. Tiedot on

esitettdvd asianmukaisella ja sopivalla tavalla eri kanavissa.

2. Tapauksissa, joissa 1 kohdan i alakohtaa sovelletaan, luotonantajan(...] on asetettava
kuluttajan saataville maksutta ja milloin tahansa luottosopimuksen|...] koko keston aikana
lyhennystaulukon muodossa esitettéva tiliote.
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Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitetussa lyhennystaulukossa on ilmoitettava suoritettavat

maksut sekd maksukaudet ja -ehdot.

Lyhennystaulukossa on myos oltava kunkin maksuerin erittely, josta kdy ilmi pddoman

lyhennys, lainakoron perusteella laskettu korko ja mahdolliset lisdkustannukset.

Jos lainakorko ei ole kiinted tai jos lisdkustannuksia voidaan luottosopimuksen]...] mukaan
muuttaa, lyhennystaulukossa on ilmoitettava selvisti ja tiiviisti se, ettd taulukon tiedot ovat
voimassa vain sithen asti, kun lainakorkoa tai kyseisid kustannuksia muutetaan

luottosopimuksen[...] mukaisesti.

3. Jos kyse on luottosopimuksestal...], jonka mukaan kuluttajan suorittamat maksut eivit
johda vilittdémain luoton kokonaismairin vastaavaan lyhenemiseen vaan ne kiytetdan
pddoman kartuttamiseen luottosopimuksessa [...] tai lisisopimuksessa vahvistettuina
ajanjaksoina ja siind médrdtyin ehdoin, luottosopimuksessal...] on 1 kohdassa tarkoitettujen
tietojen lisdksi ilmaistava selkedsti ja titviisti, ettd téllaisissa luottosopimuksissa[...] ei taata
luottosopimuksen|...] mukaisesti nostetun luoton kokonaismaéiréin takaisinmaksua, paitsi
jos tdllainen takuu annetaan nimenomaisesti.
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VI LUKU
LUOTTOSOPIMUKSEN MUUTTAMINEN JA LAINAKORON MUUTOKSET

22 artikla
Luottosopimuksen|...|] muuttamista koskevat tiedot

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantaja]...] toimittaa kuluttajalle seuraavat tiedot

pysyvillé vilineelld ennen luottosopimuksen|...] ehtojen muuttamista, sanotun kuitenkaan

rajoittamatta téssé direktiivissd sdddettyjen muiden velvoitteiden noudattamista:

a)  selked kuvaus ehdotetuista muutoksista ja tarvittaessa kuluttajan suostumuksen

tarpeesta tai selitys lain perusteella tehdyistd muutoksista;
b)  kyseisten muutosten toteuttamisaikataulu;
c)  kuluttajan kiytettdvissd olevat valituskeinot kyseisten muutosten osalta;
d) mahdollisen valituksen tekemiseen kiytettivissd oleva mairdaika;
€)  sen toimivaltaisen viranomaisen nimi ja osoite, jolle valitus voidaan tehda.
23 artikla
Lainakoron muutokset

1. Kun luotonantajien sallitaan muuttaa olemassa olevien luottosopimusten

lainakorkoja, jdsenvaltioiden on edellytettivé, ettd luotonantajal...] tiedottaa kuluttajalle
mahdollisesta lainakoron muutoksesta [...] pysyvilld vilineelld ennen muutoksen

voimaantuloa.
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Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettuihin tietoihin on siséllyttdva suoritettavien maksujen

suuruus uuden lainakoron voimaantulon jélkeen ja, jos maksujen lukumédira tai maksuvalit

muuttuvat, niitd koskevat tiedot.

2. Poiketen siitd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, kyseisessd kohdassa tarkoitetut tiedot voidaan
antaa kuluttajalle méérdajoin, jos kaikki seuraavat edellytykset tayttyvit:
a)  osapuolet ovat luottosopimuksessa]...] sopineet tietojen antamisesta mairdajoin;
b) lainakoron muutos johtuu viitekoron muutoksesta;
c) uusi viitekorko julkistetaan asianmukaisin keinoin;
d) uutta viitekorkoa koskevat tiedot ovat saatavilla my6s luotonantajan|...] tiloissa.
VII LUKU
TILINYLITYSMAHDOLLISUUDET JA TILI- TAI LUOTTORAJAN YLITYS
24 artikla
Tilinylitysmahdollisuudet
1. Jos luotto on myOnnetty tilinylitysmahdollisuutena, jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd
luotonantaja antaa tietoja luottosopimuksen koko keston aikana kuluttajalle sdédnnoéllisesti
[...] pysyvilld vilineelld toimitetun tiliotteen avulla, joka siséltdé seuraavat tiedot:
a) tarkka ajanjakso, jonka tiliote kattaa;
b)  nostetut luoton méérdt ja nostojen paivimaarit;
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c) edellisen tiliotteen saldo ja sen padivimadr;

d)  uusi saldo;

e)  kuluttajan suorittamien maksujen paivimaarat ja maérat;

f)  sovellettava lainakorko;

g)  maksut, joita on sovellettu;

h) tarvittaessa kuluttajan maksettavaksi tuleva vahimmaismaara.

Jos luotto on myonnetty tilinylitysmahdollisuutena, jdsenvaltioiden on edellytettiva, etti
luotonantaja tiedottaa kuluttajalle [...] pysyvélla vélineelld lainakoron tai mahdollisesti

suoritettavien maksujen korotuksista ennen asianomaisen muutoksen voimaantuloa.

Poiketen siitd, mitd ensimmaéisesséd alakohdassa sdddetddn, kyseisessd alakohdassa
tarkoitetut tiedot voidaan antaa méérdajoin 1 kohdassa sdddetylld tavalla, jos seuraavat

edellytykset tiyttyvit:

a)  osapuolet ovat luottosopimuksessa sopineet tietojen antamisesta méérdajoin;
b) lainakoron muutos johtuu viitekoron muutoksesta;

c)  uusi viitekorko julkistetaan asianmukaisin keinoin;

d)  uutta viitekorkoa koskevat tiedot ovat saatavilla myos luotonantajan tiloissa.
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25 artikla
Tili- tai luottorajan ylitys

Kun on kyse sopimuksesta, joka koskee sellaisen kdyttelytilin avaamista, jonka puitteissa
kuluttajalla on mahdollisesti oikeus ylittda tili- tai luottoraja, jdsenvaltioiden on
edellytettdvi, ettd luotonantaja siséllyttdd sopimukseen 11 artiklan 2 a kohdan [...]

b alakohdassa tarkoitettujen tietojen liséksi myo0s titd koskevat tiedot. Luotonantajan on
joka tapauksessa toimitettava kuluttajalle ndma tiedot sddnnollisesti [...] pysyvalla

valineella.

Jos tili- tai luottorajan ylitys on huomattava ja se kestda yli kuukauden, jisenvaltioiden on
edellytettdava, ettd luotonantaja ilmoittaa viipymattd kuluttajalle [...] pysyvalla vélineelld

kaikki seuraavat seikat:

a) tili- tai luottorajan ylityksen;

b)  ylityksen mééran;

c) lainakoron;

d)  sovellettavat seuraamukset, maksut tai viivdstyskoron;

d a) takaisinmaksupaiivin.

Liséksit jos tili- tai luottoraja ylittyy sddnnollisesti, luotonantajan on tarjottava kuluttajalle

neuvontapalveluja, jos niitd on saatavilla, tai ohjattava kuluttajat velkaneuvontapalveluihin.

Taman artiklan sdédnndksilla ei rajoiteta sellaisten kansallisten sdénndsten soveltamista,
joilla luotonantaja velvoitetaan tarjoamaan muunlaista luottotuotetta, jos tili- tai luottorajan

ylitys on kestoltaan huomattava.
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VIII LUKU
SOPIMUKSEN PERUUTTAMINEN, SOPIMUKSEN PAATTAMINEN JA
ENNENAIKAINEN TAKAISINMAKSU

26 artikla
Peruuttamisoikeus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti kuluttaja voi peruuttaa luottosopimuksen]...]

14 kalenteripédivédn kuluessa perusteluja esittamatta.
Ensimmaisessa alakohdassa tarkoitettu peruuttamisaika alkaa joko
a)  piivasti, jona luottosopimus|...] tehdién; tai

b)  péivistd, jona kuluttaja saa sopimusehdot ja tiedot 20 ja 21 artiklan mukaisesti, jos

tdmi pdivad on tdmin alakohdan a alakohdassa tarkoitettua paivdd myohdisempi.

Ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettua maariaikaa katsotaan noudatetun, jos kuluttaja on
lahettdnyt 3 kohdan a alakohdassa tarkoitetun ilmoituksen luotonantajalle [...] ennen

kyseisen midrdajan padttymista.

1 a. Jos kuluttaja ei ole saanut sopimusehtoja ja tietoja 20 ja 21 artiklan mukaisesti,

peruuttamisaika paittyy joka tapauksessa 12 kuukautta ja 14 piiviaa

luottosopimuksen tekemisen jilkeen. Tata ei sovelleta, jos kuluttajalle ei ole ilmoitettu

hinen peruuttamisoikeudestaan |...] 21 artiklan 1 kohdan p alakohdan mukaisesti.
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Kun kyse on liitdnnéisestd luottosopimuksesta ja jo [tdmdn direktiivin
voimaantulopdivind)] sovellettavassa kansallisessa lainsdddinndssd saddetédén, ettei varoja
saa asettaa kuluttajan saataville ennen tietyn méérdajan pééttymistd, jisenvaltiot voivat

1 kohdasta poiketen sddtaa, ettd 1 kohdassa tarkoitettu ajanjakso voidaan kuluttajan

nimenomaisesta pyynnostd lyhentdd samaksi kuin kyseinen tietty méardaika.
Jos kuluttaja kéyttdd peruuttamisoikeutta, hinen on

a) ilmoitettava siitd ennen 1 kohdassa tarkoitetun méaardajan padttymista
luotonantajalle][...] niiden tietojen mukaisesti, jotka luotonantaja[...] on toimittanut

21 artiklan 1 kohdan p alakohdan mukaisesti, [...] pysyvélla vilineelld;

b)  maksettava luotonantajalle[...] pddoma ja sille kertynyt korko luoton nostopéivista
pdivéin, jona pddoma maksetaan takaisin, ilman tarpeetonta viivytystd ja viimeistdin

30 kalenteripdivan kuluttua a alakohdassa tarkoitetun ilmoituksen l&hettdmisesta.

Ensimmadisen alakohdan b alakohdassa tarkoitettu korko on laskettava sovitun lainakoron
perusteella. Luotonantajal...] ei ole oikeutettu peruuttamistapauksessa saamaan kuluttajalta
muuta korvausta kuin korvauksen luotonantajan[...] viranomaisille mahdollisesti

maksamista sellaisista maksuista, joita ei makseta takaisin.

Jos luotonantaja]...] tai kolmas osapuoli tarjoaa kyseisen kolmannen osapuolen ja
luotonantajan[...] vdlisen sopimuksen perusteella luottosopimukseen]...] liittyvéin
lisdpalvelun, lisdpalvelua koskeva sopimus ei enéda sido kuluttajaa, jos kuluttaja kayttaa

oikeutta peruuttaa luottosopimus [...] timén artiklan mukaisesti.
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5. Jos kuluttajalla on tdmén artiklan 1, 3 ja 4 kohdan nojalla peruuttamisoikeus, direktiivin

2002/65/EY 6 ja 7 artiklaa ei sovelleta.

6. Jasenvaltiot voivat sddtdd, ettei tdiman artiklan 1-4 kohtaa sovelleta luottosopimuksiin...],
jotka on kansallisen lainsdddannon mukaan tehtdva notaarin palveluja kédyttien,
edellyttden, ettd notaari vahvistaa, ettd kuluttajalle taataan 10 ja 11 artiklassa ja 20 ja

21 artiklassa saddetyt oikeudet.

7. Talla artiklalla ei rajoiteta sellaisen méérédajan, jonka kuluessa sopimuksen toteuttaminen ei

voi alkaa, vahvistamista koskevien kansallisten sddnndsten soveltamista.

27 artikla

Liitinndiset luottosopimukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos kuluttaja on kéyttinyt unionin lainsdadanto6n
perustuvaa oikeuttaan peruuttaa tavaroiden toimittamista tai palveluiden suorittamista

koskeva sopimus, liitdnnédinen luottosopimus ei endd sido hinta.

2. Jos liitdnnéisen luottosopimuksen tarkoittamia tavaroita tai palveluita ei toimiteta tai
suoriteta taikka jos ne toimitetaan tai suoritetaan vain osittain tai ne eivit ole niiden
toimittamista tai suorittamista koskevan sopimuksen mukaisia, kuluttajalla on oikeus vaatia
oikeuksiensa tdyttdmistd luotonantajaltal...], mikéli kuluttaja on vaatinut oikeuksiensa
tayttamistd tavaroiden toimittajalta tai palvelun suorittajalta mutta ei ole saanut hénelle lain
taikka tavaroiden toimitusta tai palvelujen suorittamista koskevan sopimuksen mukaisesti
kuuluvaa suoritusta tavaroiden toimittajalta tai palveluiden suorittajalta. Jisenvaltioiden on

médritettdva, missd laajuudessa ja milld edellytyksilld néitd oikeuskeinoja voidaan kayttaa.

3. Talla artiklalla ei rajoiteta sellaisten kansallisten sddnndsten soveltamista, joiden mukaan
luotonantajal...] on yhteisvastuussa kuluttajan tavaroiden myyjélle tai palveluiden
suorittajalle mahdollisesti esittdmistd vaatimuksista, kun tavaroiden tai palveluiden

hankinta téltd on rahoitettu luottosopimuksellal...].
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28 artikla

Toistaiseksi voimassa olevat luottosopimukset |[...]

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttaja voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan
luottosopimuksen]...] maksutta milloin tahansa, jolleivit osapuolet ole sopineet

irtisanomisajasta. Irtisanomisaika voi olla enintddn yksi kuukausi.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luottosopimuksessa]...] niin sovitaan,
luotonantajal...] voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan luottosopimuksen[...] antamalla

siitd kuluttajalle vdhintddn kaksi kuukautta etukéteen ilmoituksen [...] pysyvélld vélineella.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luottosopimuksessa]...] niin sovitaan,
luotonantajal...] voi objektiivisesti perustelluista syisti lakkauttaa kuluttajan oikeuden
tehdd nostoja toistaiseksi voimassa olevan luottosopimuksen perusteella. Luotonantajan|...]
on ilmoitettava oikeuden lakkauttamisesta ja sen syistd kuluttajalle [...] pysyvalla vélineelld
mahdollisuuksien mukaan ennen lakkauttamista ja viimeistiin vélittdmasti sen jilkeen,
edellyttden, ettd tillaisten tietojen antaminen ei ole kielletty unionin tai kansallisessa
lainsdddannossé eiki oikeusjirjestyksen perusteiden tai yleisen turvallisuuden tavoitteiden

vastaista.

10053/22 team/SIS/hmu 90
LITE COMPET.1 FI



29 artikla

Ennenaikainen takaisinmaksu

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajalla on oikeus maksaa luotto ennenaikaisesti

takaisin kokonaan tai osittain milloin tahansa. Téll6in kuluttajalla on oltava oikeus

oikeasuhteiseen vihennykseen kuluttajalle aiheutuvista luoton kokonaiskustannuksista

[...] sopimuksen jdljelld olevana voimassaoloaikana. Vahennysti laskettaessa on otettava

huomioon kaikki luotonantajan kuluttajalle maardamat kustannukset.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etté jos luotto maksetaan takaisin ennenaikaisesti,
luotonantajalla on oikeus saada oikeudenmukainen ja objektiivisesti perusteltu korvaus
mahdollisista kustannuksista, jotka liittyvét suoraan ennenaikaiseen takaisinmaksuun,
edellyttden ettd ennenaikainen takaisinmaksu tapahtuu jaksolla, jonka osalta on sovittu

kiintedsta lainakorosta.

Ensimmaéisessid alakohdassa tarkoitettu korvaus ei saa olla enempai kuin yksi prosentti
ennenaikaisesti takaisinmaksetun luoton méaristd, jos ennenaikaisen takaisinmaksun ja
luottosopimuksen sovitun paédttymisajankohdan vilinen ajanjakso on yli vuoden pituinen.
Jos tima ajanjakso on alle vuoden pituinen, korvauksen méairé ei saa ylittdd 0,5:td

prosenttia ennenaikaisesti takaisin maksetun luoton méaarésta.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd luotonantajalla ei ole oikeutta 2 kohdassa

tarkoitettuun korvaukseen, jos jokin seuraavista edellytyksista tayttyy:

a)  takaisinmaksu on tapahtunut vakuutussopimuksen mukaisesti, jonka tarkoituksena on

luoton takaisinmaksun takaaminen;
b)  luotto on myonnetty tilinylitysmahdollisuutena;

c) takaisinmaksu tapahtuu sellaisen jakson aikana, jonka osalta ei ole sovittu kiintedsta

lainakorosta.
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4.

Poiketen siitd, mitd 2 kohdassa sdddetdin, jisenvaltiot voivat sddtia, etta:

a) luotonantajalla on oikeus 2 kohdassa tarkoitettuun korvaukseen vain, jos
ennenaikaisesti takaisin maksettu mééra ylittda kansallisessa lainsdddédnnossa
madritellyn kynnysarvon, joka ei saa olla milldén 12 kuukauden jaksolla suurempi

kuin 10 000 euroa;

b) luotonantaja voi poikkeuksellisesti vaatia suurempaa korvausta, jos hin voi osoittaa,
ettd ennenaikaisesta takaisinmaksusta hinelle aiheutunut tappio ylittd4 2 kohdan

mukaisesti médritetyn mééran.

Jos luotonantajan vaatima korvaus ylittdd ennenaikaisesta takaisinmaksusta aiheutuneen todellisen

tappion, kuluttajalla on oikeus vaatia sen alentamista vastaavasti.

[...] Siiné tapauksessa tappio muodostuu alun perin sovitun korkokannan ja sen

korkokannan vélisesté erotuksesta, jolla luotonantajan on ennenaikaisen takaisinmaksun
ajankohtana mahdollista antolainata ennenaikaisesti takaisin maksettu maara markkinoilla,

ottaen lisdksi huomioon ennenaikaisen takaisinmaksun vaikutus hallintokustannuksiin.

6. Edelld 2 kohdassa tarkoitettu korvaus ei missdén tapauksessa saa olla suurempi kuin koron
médri, jonka kuluttaja olisi maksanut ennenaikaisen takaisinmaksun ja luottosopimuksen
sovitun padttymisajankohdan vélisend ajanjaksona.
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IX LUKU
TODELLINEN VUOSIKORKO JA KORKOJEN JA KUSTANNUSTEN YLARAJAT

30 artikla

Todellisen vuosikoron laskeminen

1. Todellinen vuosikorko lasketaan liitteessd IV olevassa I osassa esitetyn matemaattisen
kaavan mukaisesti. Se on luotonantajan]...] ja kuluttajan sopimien tulevien tai nykyisten
sitoumusten (luoton nostojen, takaisinmaksujen ja luotosta perittivien maksujen)

nykyarvon vastine vuositasolla.

2. Todellisen vuosikoron laskemista varten maaritetdan kuluttajalle aiheutuvat luoton
kokonaiskustannukset, lukuun ottamatta mahdollisia maksuja, jotka kuluttajan on
suoritettava, jos hén ei ole noudattanut mita tahansa luottosopimuksen|...] ehtoja, ja
sellaisia maksuja, jotka kuluttajan on tavaroiden tai palveluiden hankkimisen yhteydessa
hankintahinnan lisdksi suoritettava siiti riippumatta, maksetaanko hankinta kéteiselld vai

luotolla.

Kuluttajalle aiheutuviin luoton kokonaiskustannuksiin sisdllytetddn tilinhoitokulut tilistd,
jolle kirjataan sekd maksu- ettd luotonnostotapahtumia, kustannukset maksuvilineen
kaytostd sekd maksujen suorittamiseen ettd luoton nostoihin, sekd muut maksutapahtumiin
liittyvat kustannukset, paitsi jos tilin avaaminen on vapaaehtoista ja sen kustannukset on
madritelty selkedsti ja erikseen luottosopimuksessa[...] tai muussa kuluttajan kanssa

tehdyssé sopimuksessa.
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Todellista vuosikorkoa laskettaessa on perusoletuksena, ettd luottosopimus|...] on voimassa
sovitun jakson loppuun ja ettd luotonantaja[...] ja kuluttaja tayttavit velvollisuutensa

luottosopimuksessa[...] maarittyjad ehtoja ja paivamairid noudattaen.

Jos luottosopimuksissa]...] on ehtoja, joiden mukaan lainakorko tai tietyt todelliseen
vuosikorkoon sisdltyvit maksut voivat muuttua, minka vuoksi niiden suuruutta ei
laskentahetkelld voida maarittda, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen, ettd lainakorko
ja muut maksut pysyvit alkuperdiseen tasoon nihden ennallaan ja etté niitd sovelletaan

luottosopimuksen]...] loppuun asti.

Tarvittaessa [...] kiytetidn todellista vuosikorkoa laskettaessa liitteessd IV olevassa

IT osassa esitettyjé lisdoletuksia.

Jos tdssd artiklassa ja liitteessd IV olevassa Il osassa esitetyt oletukset eivét ole riittdviad
todellisen vuosikoron laskemiseksi yhdenmukaisella tavalla tai jolleivit ne endi sovellu
markkinoilla vallitsevaan kaupalliseen tilanteeseen, komissiolle siirretddn valta antaa

45 artiklan mukaisesti delegoituja sdéddoksid, joilla muutetaan titi artiklaa ja liitteessa IV
olevaa II osaa todellisen vuosikoron laskemiseen tarvittavien lisdoletusten kayttoon

ottamiseksi tai jo kdytdssd olevien oletusten muuttamiseksi.
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1.

31 artikla
[-..] Toimenpiteet korkojen, todellisten vuosikorkojen |[...] tai kuluttajalle aiheutuvien luoton

kokonaiskustannusten [...] rajoittamiseksi

[...] Jdsenvaltioiden on otettava kiiyttoon toimenpiteiti, joilla varmistetaan, etta

kuluttajilta ei voida perii liiallisen korkeita korkoja, lainojen todellisia vuosikorkoja

[...] tai luoton kokonaiskustannuksia.

[.JL0-00.] X LUKU
MENETTELYTAPAVELVOITTEET JA HENKILOSTOA KOSKEVAT VAATIMUKSET

32 artikla

Menettelytapavelvoitteet tarjottaessa luottoa kuluttajille

1. Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luotonantaja ja luotonvilittdjd[...] toimivat
rehellisesti, tasapuolisesti, avoimesti ja ammattimaisesti ja ottavat huomioon kuluttajien
oikeudet ja edut harjoittaessaan seuraavia toimintoja:
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a)  luottotuotteiden kehittdminen;

b)  luottojen myontdminen, vélittiminen tai niiden myontdmisen helpottaminen;
c) luottoihin liittyvien neuvontapalvelujen tarjoaminen;

d) lisdpalvelujen tarjoaminen kuluttajille;

e) luottosopimuksen]...] toimeenpano.

Ensimmadisen alakohdan [...] b ja c alakohdassa tarkoitettujen toimintojen on perustuttava
kuluttajan tilannetta koskeviin tietoihin ja tdimin mahdollisesti ilmoittamiin
erityisvaatimuksiin sekd kohtuullisiin oletuksiin kuluttajan tilanteeseen kohdistuvista

riskeistéd luottosopimuksen]...] koko keston aikana.

Ensimmadisen alakohdan c alakohdassa tarkoitettujen toimintojen on perustuttava myos

16 artiklan 3 kohdan a alakohdassa edellytettyihin tietoihin.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tapa, jolla luotonantajat palkitsevat henkildstonsi ja
luotonvailittdjat, sekd tapa, jolla luotonvailittdjat|...] palkitsevat oman henkilostonsa, eivét

estd tdyttdmastd 1 kohdassa vahvistettua velvoitetta.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd laatiessaan ja soveltaessaan luottokelpoisuuden
arvioinnista vastaavan henkiloston palkitsemispolitiikkaa luotonantajat noudattavat
seuraavia periaatteita sellaisella tavalla ja siind laajuudessa, joka on oikeassa suhteessa
niiden kokoon, sisdiseen organisaatioon sekd toiminnan luonteeseen, laajuuteen ja

monimuotoisuuteen:

a)  palkitsemispolitiikka on sopusoinnussa moitteettoman ja tehokkaan riskienhallinnan
kanssa ja edistad sitd eikd houkuttele riskinottoon, joka ylittdd luotonantajan

hyvaksyttavin riskitason;
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b)  palkitsemispolitiikka noudattaa luotonantajan liiketoimintastrategiaa, tavoitteita,
arvoja ja pitkédn aikavilin etuja, ja se sisdltdd eturistiriitojen valttdmiseen tdhtdavia
toimenpiteitd, erityisesti edellyttdmalla, etteivit palkkiot saa olla riippuvaisia

hyviaksyttyjen luottohakemusten méérésti tai osuudesta.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun luotonantajat tai luotonvilittdjat[...] tarjoavat
neuvontapalveluja, tdhin osallistuvan henkildston palkitsemisrakenne ei vaaranna heidin
kykyain toimia kuluttajan edun mukaisesti eikd ole riippuvainen myyntitavoitteista. Taman
tavoitteen saavuttamiseksi jdsenvaltiot voivat myos kieltdd luotonantajan luotonvalittdjille

maksamat palkkiot.

5. Jasenvaltiot voivat kieltdd luotonantajaa ja luotonvalittdjad|...] periméstd kuluttajalta
maksuja ennen luottosopimuksen]...] tekemisté tai asettaa maksujen perimisti koskevia

rajoituksia.

33 artikla

Henkiloston tietimystd ja pitevyytti koskevat vaatimukset

I. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantajat|...] ja luotonvalittédjat|...] vaativat
henkilostoltddn luottosopimusten]...] kehittdmiseen, tarjoamiseen ja myontdmiseen,
luotonvilitystoiminnan harjoittamiseen ja neuvontapalvelujen]...] tarjoamiseen liittyvaa
asianmukaista tietdmysté ja patevyyttd sekd niiden pitdmisti ajan tasalla. Jos
luottosopimuksen]...] tekoon sisiltyy lisdpalvelu, on vaadittava kyseiseen lisdpalveluun

liittyvé asianmukainen tietimys ja pétevyys.

2. Jasenvaltioiden on vahvistettava luotonantajien ja luotonvilittdjien|...] henkiloston

tietimysta ja patevyyttd koskevat vihimmaisvaatimukset.
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3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viranomaiset valvovat 1 kohdassa
vahvistettujen vaatimusten noudattamista ja ettd toimivaltaisilla viranomaisilla on
valtuudet vaatia luotonantajia ja luotonvailitté;id[...] toimittamaan todisteet, joiden

toimivaltainen viranomainen katsoo olevan tarpeen kyseisen valvonnan toteuttamiseksi.

XI LUKU
TALOUSVALISTUKSEN ANTAMINEN JA TUKI TALOUDELLISISSA VAIKEUKSISSA
OLEVILLE KULUTTAJILLE

34 artikla

Talousvalistuksen antaminen

1. Jasenvaltioiden on edistettdva toimenpiteitd, joilla tuetaan kuluttajille annettavaa valistusta
vastuullisesta lainanotosta ja lainanhoidosta erityisesti kuluttajaluottosopimusten

yhteydessi. [...] Jidsenvaltioiden on varmistettava, ettii kuluttajille, varsinkin

kuluttajaluottoa ensimmaisté kertaa ja etenkin digitaalisten vilineiden avulla ottaville
henkildille, [...] annetaan heidén ohjaamisekseen selkedd yleisluontoista tietoa

luotonantoprosessista.

Jasenvaltioiden on myo0s [...] varmistettava, ettii levitetéiin tietoa ohjauksesta, jota

kuluttajajarjestot ja kansalliset viranomaiset voivat antaa kuluttajille.

[...]2. Komissio suorittaa arvioinnin ja julkaisee kertomuksen siitd, millaista talousvalistusta
kuluttajien saatavilla on jasenvaltioissa, ja méirittelee esimerkkejd parhaista kdytannoista,

joita voitaisiin kehittdé edelleen kuluttajien taloustietimyksen parantamiseksi.
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35 artikla

Maksamattomat lainat ja lainanhoitojoustotoimenpiteet

1. Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd luotonantajilla on kéytossd asianmukaiset kdytanteet
ja menettelyt, joilla ne voivat tarvittaessa noudattaa kohtuullista pidittyvyyttd ennen
taytdntdonpanomenettelyn kdynnistdmista. Tallaisissa lainanhoitojoustotoimenpiteissd on
otettava huomioon muun muassa kuluttajan tilanne, ja niihin voi kuulua muun muassa

seuraavia vaihtoehtoja:
a) luottosopimuksen tdydellinen tai osittainen jdlleenrahoitus;

b)  luottosopimuksen voimassa olevien ehtojen muuttaminen, johon voi siséltyd muun

muassa seuraavaa:

1) luottosopimuksen voimassaoloajan jatkaminen;

i1) luottosopimuksen tyypin muuttaminen;

ii1) maksuerdn maksamisen lykkddminen kokonaan tai osittain tietylti ajanjaksolta;
1v) koron muuttaminen;

v) maksuvapaan kauden tarjoaminen;

vi) osittainen takaisinmaksu;

viil) valuutan muuntaminen;

viil) velan osittainen anteeksianto ja velan vakautus.

2. Edellad 1 kohdan b alakohdassa oleva luettelo mahdollisista toimenpiteisti ei rajoita
kansallisessa lainsdddanndssd vahvistettujen sddntdjen soveltamista eikd edellyti, ettd

jdsenvaltiot sdatavit kaikista ndistd toimenpiteistd kansallisessa lainsdddannossa.
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3. Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd jos luotonantajan sallitaan médritelld kuluttajalle timén
maksulaiminlyonnistd aiheutuvat maksut ja veloittaa ne, kyseiset maksut eivét saa ylittdd
sitd, mikd on tarpeen luotonantajalle maksulaiminlyonnisti aiheutuneiden kustannusten

korvaamiseksi.

4. Jasenvaltiot voivat sallia luotonantajien maarati lisimaksuja kuluttajalle siiné tapauksessa,
ettd tima laiminlyd maksunsa. Téssa tapauksessa jasenvaltioiden on vahvistettava

kyseisille maksuille yléraja.

5. Jasenvaltiot eivit saa estdd luottosopimuksen osapuolia sopimasta nimenomaisesti, ettia
liitdnndisen luottosopimuksen tarkoittamien tavaroiden tai téllaisten tavaroiden
myymisestd saatavan tulon palauttaminen tai siirtiminen luotonantajalle riittdd luoton

takaisinmaksuksi.
36 artikla
Velkaneuvontapalvelut

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti tarjotaan velkaneuvontapalveluja kuluttajille, joilla on tai

saattaa olla vaikeuksia tiyttii rahalliset sitoumuksensa.

XII LUKU
LUOTONANTAJAT JA LUOTONVALITTAJAT

37 artikla

Muiden luotonantajien kuin luottolaitosten ja maksulaitosten hyviksyntd, rekisterdinti ja

valvonta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti luotonantajiin[...] ja luotonvilittdjiin]...], jotka eivit
ole asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa méariteltyja
luottolaitoksia eivitké direktiivin (EU) N:0 2015/2366 4 artiklan 4 kohdassa
miéiriteltyji maksulaitoksia eivitka direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 1 kohdassa

maéiariteltyji sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksia, sovelletaan asianmukaista

hyviksyntdmenettelyd ja toimivaltaisen viranomaisen laatimia rekisterdinti- ja

valvontajérjestelyja.
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Jasenvaltiot voivat péiittii olla soveltamatta 1 kohdassa tarkoitettuja hyviksynti- ja

rekisterointivaatimuksia

a) tavaroiden toimittajiin ja palveluiden suorittajiin, jotka toimivat

luotonvalittijinid vain sivutoimisesti; ja/tai

b) tavaroiden toimittajiin ja palvelujen suorittajiin, jotka toimivat luotonantajina

vain sivutoimisesti ja myontivit luottoa maksunlvkkivksen muodossa niiden

tarjoamien tavaroiden ja palvelujen ostamiseksi, jos luotto myonnetiin ilman

korkoa ja muita kuluja.

38 artikla

Luotonviilittijii koskevat erityiset velvoitteet
Jasenvaltioiden on edellytettiva, ettd luotonvilittdjat

a) ilmoittavat sekd mainoksissa ettd kuluttajille tarkoitetuissa asiakirjoissa valtuuksiensa
laajuuden ja sen, tydskentelevitkd ne yksinomaan yhden tai useamman luotonantajan

kanssa vai riippumattomana luotonvélittijana;

b)  ilmoittavat kuluttajalle kaikki maksut, jotka kuluttajan on maksettava

luotonvilittdjalle tarjottavista palveluista;

c) tekevit kuluttajan kanssa sopimuksen b alakohdassa tarkoitetuista maksuista [...]

pysyvilla vélineelld ennen luottosopimuksen tekemisti;

d) ilmoittavat b alakohdassa tarkoitetut maksut luotonantajalle todellisen vuosikoron

laskemista varten.
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XIII LUKU
OIKEUKSIEN SIIRTO JA RIIDANRATKAISUMENETTELYT

39 artikla

Oikeuksien siirto

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti jos luottosopimuksen]...] mukaiset luotonantajan
oikeudet tai itse sopimus siirretdéin kolmannelle osapuolelle, kuluttajalla on oikeus esittaa
siirronsaajaa kohtaan kaikki ne viitteet, jotka hadn olisi voinut esittdd alkuperaista
luotonantajaa kohtaan, esimerkiksi vaatia kuittausta, jos se sallitaan kyseisessa

jasenvaltiossa.

2. Jasenvaltioiden on edellytettiva, etti alkuperdinen luotonantaja[...] ilmoittaa kuluttajalle
1 kohdassa tarkoitetusta siirtdmisestd, lukuun ottamatta tapauksia, joissa alkuperdinen
luotonantaja toimii edelleen luottosopimuksen uuden haltijan suostumuksella

luotonantajana suhteessa kuluttajaan.

40 artikla

Tuomioistuimen ulkopuoliset riidanratkaisumenettelyt

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajilla on kéytettidvissddn riittdvét ja tehokkaat
tuomioistuimen ulkopuoliset riidanratkaisumenettelyt kuluttajien ja luotonantajien tai

luotonvilittdjien]...] vilisten, timén direktiivin mukaisia [...] luottosopimuksia koskevien

kuluttajariitojen ratkaisemista varten, tarvittaessa nykyisia elimid hyodyntien. Tallaisten
tuomioistuimen ulkopuolisten riidanratkaisumenettelyjen ja niitd tarjoavien elimien on

oltava direktiivissd 2013/11/EU sédédettyjen laatuvaatimusten mukaisia.
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2. Jasenvaltioiden on kannustettava 1 kohdassa tarkoitettuja riidanratkaisuelimid tekeméan

yhteistyotd luottosopimuksia]...] koskevien rajatylittdvien riitojen ratkaisemiseksi.
XIV LUKU

TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET

41 artikla

Toimivaltaiset viranomaiset

1. Jasenvaltioiden on nimettiva toimivaltaiset kansalliset viranomaiset, joiden tehtdvdné on
huolehtia tdmén direktiivin soveltamisesta ja tdytdntoonpanosta, jdljempéni 'toimivaltaiset
viranomaiset', ja varmistettava, ettd néille viranomaisille annetaan kaikki niiden tehtdvien
tehokkaaseen ja tulokselliseen hoitamiseen tarvittavat tutkinta- ja tdytdntoonpanovaltuudet

ja riittavét resurssit.

Toimivaltaisten viranomaisten on oltava joko viranomaisia tai kansallisen lainsdddédnnén
mukaisia elimid tai kansallisessa lainsdddanndssd nimenomaisesti titi varten valtuutettujen

viranomaisten hyviksymii elimid. Ne eivit saa olla luotonantajia tai luotonvalittéjid[...].

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti toimivaltaiset viranomaiset, kaikki henkil6t, jotka
ovat tai ovat olleet toimivaltaisten viranomaisten palveluksessa, seké toimivaltaisten
viranomaisten lukuun toimivat tilintarkastajat ja asiantuntijat, ovat salassapitovelvollisia.
Naéissd tehtdvissd mahdollisesti saatuja luottamuksellisia tietoja ei saa ilmaista toiselle
henkildlle eikd viranomaiselle muutoin kuin tiivistetysti tai kootusti, [...] sanotun

kuitenkaan rajoittamatta rikosoikeuden alaan tai timén direktiivin soveltamisalaan

kuuluvia tapauksia. Tédma ei kuitenkaan esti toimivaltaisia viranomaisia vaihtamasta

tai toimittamasta luottamuksellisia tietoja kansallisen ja unionin lainsaddannon

mukaisesti.
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3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimivaltaiset viranomaiset ovat jompiakumpia tai

molempia seuraavista:

a)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 1093/20102? 4 artiklan

2 kohdassa madriteltyjd toimivaltaisia viranomaisia;

[...]p)muita kuin a alakohdassa tarkoitettuja toimivaltaisia viranomaisia edellyttien, ettd
kyseisten viranomaisten on kansallisten lakien, asetusten tai hallinnollisten
madrdysten mukaisesti oltava tarvittaessa yhteistyossé a alakohdassa tarkoitettujen
toimivaltaisten viranomaisten kanssa tdimén direktiivin mukaisten tehtdviensa

hoitamiseksi.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti timén direktiivin soveltamisen ja tdytdntoonpanon
varmistamisen osalta toimivaltaisiksi nimetyt viranomaiset tdyttavét asetuksen (EU)

2017/2394 5 artiklassa vahvistetut perusteet.

5. Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle toimivaltaisten viranomaisten nimedmisestd ja
niissé tapahtuneista muutoksista ja, jos niiden alueella on useampi kuin yksi toimivaltainen
viranomainen, asianomaisten tehtdvien mahdollisesta jakamisesta ndiden toimivaltaisten
viranomaisten kesken. Ensimmaéinen téllainen ilmoitus on tehtivd mahdollisimman pian ja

viimeistddn kahden vuoden kuluttua direktiivin voimaantulopdivasta.

6. Toimivaltaisten viranomaisten on kéytettdva toimivaltaansa kansallisen lainsdddannon

mukaisesti

a)  suoraan oman toimivaltansa nojalla tai oikeusviranomaisten valvonnassa tai

= Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1093/2010, annettu 24 pédiviana

marraskuuta 2010, Euroopan valvontaviranomaisen (Euroopan pankkiviranomainen)
perustamisesta sekd pddtoksen N:o 716/2009/EY muuttamisesta ja komission
paatoksen 2009/78/EY kumoamisesta (EUVL L 331, 15.12.2010, s. 12).
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b) tekemdlld hakemus tuomioistuimille, joilla on toimivalta antaa tarvittavat paatokset
ja, jos tarvittavaa padtosti koskevaa hakemusta ei ole hyviksytty, myos hakemalla

tarvittaessa muutosta.

Jos jdsenvaltioiden alueella on useita toimivaltaisia viranomaisia, jisenvaltioiden on
huolehdittava siitd, ettd ndiden viranomaisten tehtdvét on mééritelty selvisti ja ettd kyseiset
viranomaiset toimivat tiiviissi yhteistydssi, jotta ne voivat suorittaa tehtdviansi

tehokkaasti.

Komissio julkaisee luettelon toimivaltaisista viranomaisista Euroopan unionin virallisessa
lehdessd vahintiddn kerran vuodessa ja pitdd verkkosivuillaan olevan luettelon jatkuvasti

ajan tasalla.

XV LUKU
LOPPUSAANNOKSET

42 artikla
Yhdenmukaistamisen taso

Téssd direktiivissd olevien yhdenmukaistettujen sddnndsten osalta jdsenvaltiot eivit voi
kansallisessa lainsddddnndssdédn pitdd voimassa tai ottaa kiyttoon sddnnoksid, jotka

poikkeavat tdsséd direktiivissd annetuista, jollei tidssé direktiivissé toisin sdddeta.

[...] Kunnes yhdenmukaistamisessa on edetty pidemmiille, jos jasenvaltio kiyttdd

2 artiklan 5 kohdassa, 2 artiklan 6 kohdassa, 2 artiklan 6 a kohdassa, 8 artiklan

1 kohdassa, [...] 14 artiklan 2 kohdassa, 14 artiklan 3 kohdassa, 14 artiklan

4 kohdassa, 16 artiklan 4 kohdassa, 18 artiklan 9 kohdassa, [...] 26 artiklan 2 kohdassa,
26 artiklan 6 kohdassa, [...] 29 artiklan 4 kohdassa, 32 artiklan S kohdassa, 35 artiklan
3 kohdassa, 35 artiklan 4 kohdassa ja 37 artiklan 2 kohdassa sididettyji

sddntelymahdollisuuksia, sen on viipymétti ilmoitettava asiasta ja mahdollisista

myohemmistd muutoksista komissiolle. Komissio julkistaa nimaé tiedot

internetsivustolla tai muun helposti kiiytettivissi olevan valineen avulla.

Jasenvaltioiden on my®0s toteutettava asianmukaiset toimenpiteet ndiden tietojen

jakamiseksi kansallisille luotonantajille, luotonvalittdjille[...] ja kuluttajille.
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43 artikla

Direktiivin pakottavuus

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kuluttajat eivét voi luopua heille timén direktiivin
saattamiseksi osaksi kansallista lainsdadidntdd hyvaksyttyjen kansallisten sddnndsten

nojalla kuuluvista oikeuksista.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd timén direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista
lainsdddantod hyviksyttyjd sddnnoksia ei voida kiertdd antamalla sopimuksille erityinen

muoto.

44 artikla

Seuraamukset

Jasenvaltioiden on annettava sddnnokset tdmén direktiivin nojalla annettujen kansallisten
sadnnosten rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan taytdntoon. Seuraamusten on oltava
tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jisenvaltioiden on ilmoitettava néisti sidnndisti
ja toimenpiteistd komissiolle [julkaisutoimisto lisdd pdivimddrdn, joka on kuusi kuukautta
kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamisen mddrdajan jdlkeen] mennessd, ja niiden on
viipymattd ilmoitettava komissiolle myohemmistd muutoksista, joilla on vaikutusta ndihin

sadntdihin ja toimenpiteisiin.

[.]
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Jasenvaltioiden on sdidettdvé, ettd toimivaltainen viranomainen voi julkistaa hallinnollisen
seuraamuksen, joka madratadn timén direktiivin nojalla hyvéksyttyjen toimenpiteiden
rikkomisen johdosta, jollei julkistaminen vakavasti vaaranna finanssimarkkinoita tai

aiheuta suhteetonta vahinkoa osapuolille.

45 artikla

Siirretyn sdddosvallan kiyttiminen

Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat téssd artiklassa sdddetyt

edellytykset.

Siirretdén komissiolle xx xx xxxx viiden vuoden ajaksi 30 artiklan 5 kohdassa tarkoitettu
valta antaa delegoituja sdddoksid. Komissio laatii siirrettyd sdddosvaltaa koskevan
kertomuksen viimeistddn yhdeksin kuukautta ennen timén viiden vuoden kauden
paittymistd. Sddddsvallan siirtoa jatketaan ilman eri toimenpiteitd samanpituisiksi kausiksi,
jollei Euroopan parlamentti tai neuvosto vastusta téllaista jatkamista viimeistddn kolme

kuukautta ennen kunkin kauden paittymista.

Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 30 artiklan 5 kohdassa
tarkoitetun sddddsvallan siirron. Peruuttamispaitokselld lopetetaan tuossa paatoksessé
mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd pidivad seuraavana pdivana,
jona sitd koskeva paitos julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai jonakin
myShempénd, kyseisessd padtoksessd mainittuna paivand. Peruuttamispditos ei vaikuta jo

voimassa olevien delegoitujen sdddosten patevyyteen.

Ennen kuin komissio hyvéksyy delegoidun sdddoksen, se kuulee kunkin jésenvaltion
nimedmia asiantuntijoita paremmasta lainsdddanndstd 13 pédivand huhtikuuta 2016 tehdyssa

toimielinten vélisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti.

Heti kun komissio on antanut delegoidun sdédoksen, komissio antaa sen tiedoksi

yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.
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Edelld olevan 30 artiklan 5 kohdan nojalla annettu delegoitu sdddos tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kolmen kuukauden kuluessa siiti,
kun asianomainen sdiddds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja neuvostolle,
ilmaissut vastustavansa sité tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen
mainitun madrdajan paéttymisté ilmoittaneet komissiolle, ettd ne eivét vastusta saddosta.
Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta titd madrdaikaa jatketaan kahdella

kuukaudella.

46 artikla

Uudelleentarkastelu ja valvonta

Komissio tarkastelee tdtd direktiivid uudelleen viiden vuoden vélein ja ensimmaéisen kerran
viiden vuoden kuluttua sen soveltamispdivastd. Uudelleentarkasteluun sisdltyy arviointi

2 artiklan 2 kohdan c alakohdassa ja liitteessd IV olevassa Il osassa vahvistetuista
kynnysarvoista seké 29 artiklassa tarkoitetuista ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessa
maksettavan korvauksen laskemiseen kdytetyistd prosenttiluvuista unionin taloudellisten

kehityssuuntauksien ja kyseisten markkinoiden tilanteen perusteella.

Komissio seuraa my0s erityisesti 42 artiklassa tarkoitettujen sdéntelymahdollisuuksien

vaikutusta sisdmarkkinoiden toimintaan ja kuluttajiin.

Komissio ilmoittaa 1 ja 2 kohdassa tarkoitetun arvioinnin ja seurannan tulokset Euroopan

parlamentille ja neuvostolle ja liittd4 nithin tarvittaessa lainsdddantéehdotuksen.
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47 artikla

Kumoaminen ja siirtymdsddnnokset

Kumotaan direktiivi 2008/48/EY [julkaisutoimisto lisdd pdivdimddrdn, joka on kuusi kuukautta

voimaansaattamisen mdcdrdajan jilkeen).[..]*[...]

Direktiivid 2008/48/EY sovelletaan edelleen myos [julkaisutoimisto lisdd pdivimddrdn, joka on
kuusi kuukautta kansallisen lainsddddnnon osaksi saattamisen mddrdajan jdlkeen] olemassa oleviin

luottosopimuksiin [niiden pddttymiseen] asti.

Tamaén direktiivin 23 ja 24 artiklaa, 25 artiklan 1 kohdan toista virkettd, 25 artiklan 2 kohtaa seka
28 ja 39 artiklaa sovelletaan kuitenkin kaikkiin toistaiseksi voimassa oleviin luottosopimuksiin,
jotka ovat olemassa [julkaisutoimisto lisdd pdivimddrdn, joka on kuusi kuukautta kansallisen

lainsddddnnon osaksi saattamisen mddrdajan jdilkeen].

Viittauksia kumottuun direktiiviin pidetddn viittauksina tdhén direktiiviin liitteessd V olevan

vastaavuustaulukon mukaisesti.

B ]
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48 artikla

Saattaminen osaksi kansallista lainsddddintod

1. Jasenvaltioiden on annettava ja julkaistava tdméan direktiivin noudattamisen edellyttdmat
lait, asetukset ja hallinnolliset médraykset viimeistddn [julkaisutoimisto lisdd pdivimddrdn,
Jjoka on 24 kuukautta direktiivin hyviksymispdivin jdlkeen]. Niiden on viipymaétta
toimitettava ndma sddnnokset kirjallisina komissiolle. Niiden on sovellettava nditd
saannoksia [julkaisutoimisto lisdd pdivimddrdn, joka on kuusi kuukautta kansallisen

lainsddddnnon osaksi saattamisen mddrdajan jdilkeen] 1dhtien.

[...] Naéissd jasenvaltioiden antamissa sddnndksissi on viitattava tdhan direktiiviin tai niithin on
liitettédva tillainen viittaus, kun ne julkaistaan virallisesti. Jisenvaltioiden on sdddettidva

siitd, miten viittaukset tehdaén.
2. Jasenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd sddnnellyistd kysymyksistd antamansa
keskeiset kansalliset sdéinnokset kirjallisina komissiolle.
49 artikla

Voimaantulo

Tédma direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend pdivédna sen jdlkeen, kun se on julkaistu

Euroopan unionin virallisessa lehdessd.
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50 artikla

Osoitus

Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.

Tehty Brysselissa

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta

Puheenjohtaja Puheenjohtaja
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LIITTEEN LIITE

LIITE I

VAKIOMUOTOISET EUROOPPALAISET KULUTTAJALUOTTOTIEDOT
1. Luoton keskeiset osatekij:t

[...][Osa jéljempdnd olevasta muutetusta tekstistd on siirretty liitteestd I1]

Luoton kokonaisméaira

Tdmad tarkoittaa luottorajaa tai
luottosopimuksen mukaisesti kdyttoon
annettavaa kokonaissummaa |[...].

Luottosopimuksen kesto [...]

Todellinen vuosikorko ja maksettavaksenne | [...]
tuleva kokonaisméiri

Todellinen vuosikorko tarkoittaa
kokonaiskustannuksia ilmaistuina [Luoton kokonaismddrd ja luoton
vuosikorkona luoton kokonaismddridille. kokonaiskustannukset|
Todellisen vuosikoron perusteella on
helpompi vertailla erilaisia tarjouksia.

Maksettavaksenne tuleva kokonaismddird
tarkoittaa lainapddoman mdadardd sekd
korkoja ja mahdollisia luottoonne liittyvid
muita kustannuksia.

Tarvittaessa

Luotto myOnnetdin tavaran tai palvelun
maksamisen lykkdyksen muodossa tai liittyy
tietyn tavaran toimittamiseen tai tietyn
palvelun suorittamiseen.

Tavaran/palvelun nimi

Kateishinta

Maksuerit ja tarvittaessa se jarjestys, jossa |[Maksettavananne on seuraavaa:
maksut kohdistetaan eri saatavien
lyvhentamiseen

[Kuluttajan suoritettaviksi tulevien
maksujen suuruus, lukuméiri ja

maksuviilit]

Korko ja/tai maksut on maksettava
seuraavasti:

Maksuviivéstyksestd aiheutuvat kulut [... (sovellettava korko ja sen muuttamista
koskevat jérjestelyt sekd mahdolliset maksun

Maksujen maksamatta jdttamiselld voi olla
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vakavia seurauksia (esim. pakkomyynti) ja
luoton saaminen tulevaisuudessa voi
vaikeutua.

laiminly6nnin johdosta perittdvit muut
maksut].

Peruuttamisoikeuden olemassaolo tai
puuttuminen

Tapauksen mukaan — Peruuttamisoikeuden
kdyttiminen

[Kkylla/ei]

Teilli on oikeus peruuttaa luottosopimus
14 pdiviin kuluessa.

[Kiivtinnon ohjeet peruuttamisoikeuden

kdyttimistd varten, muun muassa osoite,
johon ilmoitus peruuttamisoikeuden

kdyttimisestdi on lihetettivd, ja
peruuttamisoikeuden kéiyttamdttd jattimisen

seuraukset]

[...] Luotonantajan tai [...] luotonvilittijan henkilollisyys ja yhteystiedot [...]

Tarvittaessa

Velkoja

[Henkilollisyys]

Osoite
Puhelinnumero
Sdhkopostiosoite
[..1°

Internet-osoite(")

[Kéyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]

Tarvittaessa

Luotonvilittd;a

[Henkilollisyys]

Osoite
Puhelinnumero
Sahkopostiosoite
[...]7

Internet-osoite(")

[Kéyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]

Tarvittaessa

[.]

[.]
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LG0T [...]
[...1°

(*) Valinnainen tieto.

Luotonantajan [...] on tiytettdvd maininnalla "tarvittaessa" varustetut kohdat, jos tiedoilla on
merkitystd luottotuotteen kannalta, tai poistettava tieto tai koko rivi, jos tiedoilla ei ole merkitysti
kyseisen luottotyypin kannalta.

Hakasulkeissa olevat maininnat ovat selityksid luotonantajalle [...], ja ne on korvattava vastaavilla

tiedoilla.

Edelld mainitut tiedot on esitettidvé yhdelld sivulla "Vakiomuotoiset eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot" -lomakkeen alussa, ne on esitettdvd nikyvésti ja niiden on oltava selvisti
luettavissa ja mukautettu ottamaan huomioon sen vélineen tekniset rajoitukset, jonka avulla ne

esitetdan.
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2. Kuvaus luottotuotteen keskeisimmisti piirteisti (ensimmaisellé sivulla esitettyjen tietojen

liséksi)

Luottotyyppi.

[-][-]

Luoton nostoa koskevat ehdot

Tdmd tarkoittaa, miten ja milloin rahat ovat
saatavissa.

[.]

[.]

[ J]J]

.1/]

[.]

Lol
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Tarvittaessa
Vaadittavat vakuudet

Téssd kuvataan vakuus, joka Teiddn on
annettava luottosopimuksen yhteydessd.

[Vakuustyyppi]

Tarvittaessa

Takaisinmaksut eivét johda pddoman
valittomédn kuoletukseen.

Tarvittaessa

Hinta on yksil6ity automaattisen
paitoksenteon perusteella.

3. Luoton kustannukset (ensimmaisellé sivulla esitettyjen tietojen liséiksi)

Lainakorko tai tarvittaessa luottosopimukseen
sovellettavat erisuuruiset lainakorot [...]
Lainakoron tai kunkin lainakoron
soveltamista koskevat ehdot, jos eri
tilanteissa sovelletaan erilaisia
lainakorkoja, ja, mikiili ne ovat
kiytettivissi, kuhunkin alkuperiiseen
lainakorkoon sovellettava indeksi tai
viitekorko seki kunkin lainakoron
muuttamiseen liittyviit kaudet, ehdot ja

menettelyt

[ %
— kiinted tai

— vaihtuva (alkuperéiseen lainakorkoon
sovellettava indeksi tai viitekorko),

kaudet]

I,

Edustava esimerkki todellisesta
vuosikorosta ja kuluttajan maksettavaksi
tulevasta kokonaisméiristi. Esimerkissé
mainitaan kaikki kyseisen koron
laskemisessa kiiytetyt oletukset.

[ [...] Edustava esimerkki [...] esitetdédn téssd]
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Onko luoton saamiseksi yleensé tai
markkinoiduin ehdoin

— otettava luoton vakuudeksi vakuutus tai
— tehtdvd muu lisdpalvelua koskeva
sopimus?

Jos ndiden palvelujen kustannukset eivdt ole
luotonantajan [...] tiedossa, ne eivdt sisdlly
todelliseen vuosikorkoon.

Kylld/ei; [jos kylld, niin vakuutuksen tyyppi]
Kylléd/ei; [jos kylld, niin lisépalvelun tyyppi]

Muut kustannukset

Tarvittaessa

Seké maksu- ettd luotonnostotapahtumien
kirjaamiseen vaaditaan yksi tai useampi tili

Tarvittaessa
Tietyn maksuvélineen (esim. luottokortin)
kéytostd aiheutuvien kulujen maéra

Tarvittaessa

Kaikki muut luottosopimuksesta [...] johtuvat
kustannukset

Tarvittaessa

Edellytykset, joiden mukaisesti edelld
mainittuja luottosopimukseen [...] liittyviad
kustannuksia voidaan muuttaa

Tarvittaessa

Velvollisuus maksaa notaarikuluja

L] (-]
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4. Muita tarkeita oikeudellisia nikokohtia

[-1[-]

Ennenaikainen takaisinmaksu

Teilld on milloin tahansa oikeus maksaa
luotto ennenaikaisesti takaisin
kokonaisuudessaan tai osittain.

Tarvittaessa

Luotonantajalla on oikeus saada korvausta
ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessa.

[Korvauksen maarittely

(laskentamenetelma) direktiivin 29 artiklan
taytantoonpanosidntdjen mukaisesti]

Haku tietokannasta

Luotonantajan [...] on annettava Teille
maksutta viipymdttd tieto tietokantaan
tehdystd hausta, jos luottohakemus on hyldtty
tamdn haun perusteella. Tdtd ei sovelleta, jos
tdllaisten tietojen antaminen on unionin
lainsddddnndssd kielletty tai jos se on
oikeusjdrjestyksen perusteiden tai yleisen
turvallisuuden tavoitteiden vastaista.

Oikeus saada luottosopimusluonnos [...]

Teilld on oikeus saada pyynndstd ja maksutta
jdljennds luottosopimusluonnoksesta [...].
Tidtd sddanndstd ei sovelleta, jos luotonantaja
[...] ei pyyntonne esittidmishetkelld ole
halukas tekemdicin luottosopimusta [...] teiddin
kanssanne.
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Tarvittaessa

Ajanjakso, jonka ajan ennen sopimuksen
tekoa annettavat tiedot sitovat luotonantajaa

[.].

Néama tiedot ovat voimassa ... ja ... vélisend
aikana.

Oikeussuojan osalta

Teilld on oikeus kdyttdd tuomioistuimen
ulkopuolisia valitus- ja
oikeussuojamenettelyjd.

[Kuluttajan kéytettdvissa olevat
tuomioistuimen ulkopuoliset valitus- ja
oikeussuojamenettelyt ja miten kuluttaja voi
kéyttaa niitd]

Tarvittaessa

5. Rahoituspalvelujen etimyynnin yhteydessi annettavat lisitiedot

a) Luotonantajan [...] osalta

Tarvittaessa

Luotonantajan [...] edustaja jdsenvaltiossa,
jossa asutte

Osoite

Puhelinnumero

Sadhkopostiosoite

[..]*

Internetosoite (*)

[Henkilollisyys]

[Kéyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]

Valvova viranomainen

Tarvittaessa [Kaupparekisteri, johon luotonantaja [...] on
Kiriaami merkitty, ja hdnen rekisterinumeronsa tai muu
irjaaminen : e
vastaava tunniste kyseisessd rekisterissi]
Tarvittaessa

b) Luottosopimuksen [...] osalta

[ ]]] [...]
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Tarvittaessa

Laki, jonka nojalla luotonantaja [...] luo
asiakassuhteen Teihin ennen
luottosopimuksen tekoa

Tarvittacssa [Kyseinen lauseke esitetddn tdssd]

Luottosopimukseen [...] sovellettavaa
lainsdddéntoa ja/tai toimivaltaista
tuomioistuinta koskeva lauseke

Tiedot ja sopimusehdot toimitetaan [erikseen
mainitulla] kielelld. Suostumuksellanne
Kielijrjestelyt tarkoitus. on ké}{ttéié:l luottosopi‘muksen [....].
keston aikana viestinndssa [erikseen mainittua
kieltd / mainittuja kielid].

Tarvittaessa

¢) Muutoksenhaun osalta

[Etdsopimuksen osapuolena olevan kuluttajan
kaytettdvissi olevat tuomioistuimen
ulkopuoliset valitus- ja oikeussuojamenettelyt
ja miten kuluttaja voi kéyttaa niité]

Tuomioistuimen ulkopuoliset valitus- ja
oikeussuojamenettelyt

(") Luotonantajalle [...] valinnainen tieto.
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LIITE II

[...])[Muutettu teksti on siirretty liitteeseen 1]
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LIITE IIT

EUROOPPALAISET KULUTTAJALUOTTOTIEDOT

Tiettyjen luotto-organisaatioiden (direktiivin ... 2 artiklan 5 kohta) myontdmét kuluttajaluotot

Velan muuntaminen

1. Luottotuotteen keskeiset osatekijat

Luoton kokonaismaara

Tamd tarkoittaa luottorajaa tai
luottosopimuksen mukaisesti kiyttoon
annettavaa kokonaissummaa.

Luottosopimuksen kesto

Tarvittaessa

Todellinen vuosikorko ja maksettavaksenne
tuleva kokonaisméairi

Todellinen vuosikorko tarkoittaa
kokonaiskustannuksia ilmaistuina
vuosikorkona luoton kokonaismididrille.
Todellisen vuosikoron perusteella on
helpompi vertailla erilaisia tarjouksia.

[Luoton kokonaismaiiré ja luoton
kokonaiskustannukset]

Maksettavaksenne tuleva kokonaismddiri
tarkoittaa lainapddoman mddrdd sekd
korkoja ja mahdollisia luottoonne liittyvii
muita kustannuksia.

Tarvittaessa

Luotto myonnetiiin tavaran tai palvelun
maksamisen lykkivksen muodossa tai
liittyy tietyn tavaran toimittamiseen tai
tietyn palvelun suorittamiseen.

Tavaran/palvelun nimi

Kiteishinta

Maksuerit ja tarvittaessa se jarjestys, jossa
maksut kohdistetaan eri saatavien

Maksettavananne on seuraavaa:

lyhentimiseen [Havaintoesimerkki maksuerdtaulukosta,
jossa on esitetty kuluttajan suoritettaviksi
tulevien maksujen suuruus, lukumddard ja
maksuviilit].
10053/22 team/SIS/hmu 122

LIITTEEN LIITE COMPET.1



Teilti veloitetaan maksun viivistyessi:

Maksujen maksamatta jittamiselld voi olla

[... (sovellettava korko ja sen muuttamista

koskevat jarjestelyt seki mahdolliset

vakavia seurauksia (esim. pakkomyynti) ja

maksun laiminlyonnin johdosta perittavit

luoton saaminen tulevaisuudessa voi
vaikeutua.

muut maksut].

Luotonantajan tai luotonviilittijian henkilollisyys ja yhteystiedot

.1

Internet-osoite(")

Velkoja [Henkilollisyys]

Osoite [Kayntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]
Puhelinnumero

Sahkdpostiosoite

[.1°

Internet-osoite(")

Tarvittacssa

Luotonvilittdja [Henkil6llisyys]

Osoite [Kdyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]
Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

(") Valinnainen tieto.
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Luotonantajan on tdytettdva maininnalla "tarvittaessa" varustetut kohdat, jos tiedoilla on merkitysta
luottotuotteen kannalta, tai poistettava tieto tai koko rivi, jos tiedoilla ei ole merkitysti kyseisen

luottotyypin kannalta.

Hakasulkeissa olevat maininnat ovat selityksid luotonantajalle, ja ne on korvattava vastaavilla

tiedoilla.

Edelld mainitut tiedot on esitettiva vhdella sivulla '"Vakiomuotoiset eurooppalaiset

kuluttajaluottotiedot' -lomakkeen alussa, ne on esitettivia nikyvisti ja niiden on oltava

selvisti luettavissa ja mukautettu ottamaan huomioon sen vilineen tekniset rajoitukset, jonka

avulla ne esitetian.

2. Kuvaus luottotuotteen keskeisimmisti piirteisti (ensimmaisellii sivulla esitettyjen tietojen

liséksi)

Luottotyyppi
[-][-]

[.]

Tarvittaessa

Teitd voidaan milloin tahansa vaatia
maksamaan takaisin koko luoton maara.

Tarvittaessa

Hinta on yksildity automaattisen
paatoksenteon perusteella.
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3. Luoton kustannukset (ensimmaisella sivulla esitettyjen tietojen lisiksi)

Lainakorko tai tarvittaessa luottosopimukseen
sovellettavat erisuuruiset lainakorot

Lainakoron tai kunkin lainakoron
soveltamista koskevat ehdot, jos eri
tilanteissa sovelletaan erilaisia
lainakorkoja, ja, mikili ne ovat
kaytettavissi, kuhunkin alkuperiiseen
lainakorkoon sovellettava indeksi tai
viitekorko seki kunkin lainakoron
muuttamiseen liittyvit kaudet, ehdot ja

menettelyt;

[ %
— kiintea tai

— vaihtuva (alkuperéiseen lainakorkoon
sovellettava indeksi tai viitekorko)]

Edustava esimerkki todellisesta vuosikorosta.
Esimerkissd mainitaan kaikki kyseisen koron

laskemisessa kdiytetyt oletukset/...][...][...]

[ [...] Edustava esimerkki [...] esitetddn tdssd]

Tarvittaessa
Kustannukset
Tarvittaessa

Ehdot, joiden mukaisesti kyseisid kuluja
voidaan muuttaa

[Luottosopimuksen tekohetkelld sovellettavat
kulut] Maksuviivéstyksestd aiheutuvat kulut

(-] [...]
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4. Muita tiarkeita oikeudellisia nikokohtia

Luottosopimuksen paittaminen

[Luottosopimuksen pddttamistd koskevat
ehdot ja menettely]

Haku tietokannasta

Luotonantajan on annettava Teille maksutta
viipymdttd tieto tietokantaan tehdystd hausta,
jos luottohakemus on hyldtty timdn haun
pperusteella. Titd ei sovelleta, jos tillaisten
tietojen antaminen on unionin
lainsddddnnossd kielletty tai jos se on
oikeusjdrjestyksen perusteiden tai yleisen
turvallisuuden tavoitteiden vastaista.

Tarvittaessa

annettavat tiedot sitovat luotonantajaa.

Ajanjakso, jonka ajan ennen sopimuksen tekoa

Néma tiedot ovat voimassa ... ja ... vélisend
aikana.

Tarvittaessa

5. Lisatiedot

[.]

[ ]

[.]

Ennenaikainen takaisinmaksu

Teilld on milloin tahansa oikeus maksaa
luotto ennenaikaisesti takaisin
kokonaisuudessaan tai osittain.

Tarvittaessa

Luotonantajalla on oikeus saada korvausta
ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessé.

[Korvauksen médrittely (laskentamenetelma)
direktiivin 2008/48/EY 16 artiklan
taytdntdonpanosiintdjen mukaisesti]
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Oikeussuojan osalta

Teilld on oikeus kdyttdd tuomioistuimen
ulkopuolisia valitus- ja
oikeussuojamenettelyjd.

[Kuluttajan kdytettdvissé olevat
tuomioistuimen ulkopuoliset valitus- ja
oikeussuojamenettelyt ja miten kuluttaja voi
kayttaa niitd]

Tarvittaessa

6. Rahoituspalvelujen etimyynnin yhteydessi annettavat liséitiedot

a) Luotonantajan osalta

Tarvittaessa

Luotonantajan edustaja jdsenvaltiossa, jossa
asutte

Osoite
Puhelinnumero
Sdhkopostiosoite
[..1°

Internet-osoite(")

[Henkilollisyys]

[Kéyntiosoite, jossa kuluttaja voi asioida]

Valvova viranomainen

Tarvittaessa

Kirjaaminen [Kaupparekisteri, johon luotonantaja on
merkitty, ja hinen rekisterinumeronsa tai muu
vastaava tunniste kyseisessa rekisterissi]

Tarvittaessa
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b) Luottosopimuksen osalta

L3/ T L]

[-]

Tarvittaessa

Laki, jonka nojalla luotonantaja luo
asiakassuhteen Teihin ennen
luottosopimuksen tekoa

Tarvittaessa

Luottosopimukseen sovellettavaa
lainsdddantoa ja/tai toimivaltaista
tuomioistuinta koskeva lauseke

[Kyseinen lauseke esitetddn téssd]

Tarvittaessa

Kielijérjestelyt

Tiedot ja sopimusehdot toimitetaan [erikseen
mainitulla] kielelld. Suostumuksellanne
tarkoitus on kayttda luottosopimuksen keston
aikana viestinndssa [erikseen mainittua kieltd /
mainittuja kielid]

¢) Muutoksenhaun osalta

Tuomioistuimen ulkopuoliset valitus- ja
oikeussuojamenettelyt

[Etdsopimuksen osapuolena olevan kuluttajan
kéytettdvissd olevat tuomioistuimen
ulkopuoliset valitus- ja oikeussuojamenettelyt
ja miten kuluttaja voi kéyttia niité]

(") Luotonantajalle valinnainen tieto.
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LIITE 1V

I Perusyhtilo, joka osoittaa yhtddltd luoton nostoerien ja toisaalta takaisinmaksujen ja

maksujen vastaavuuden.

Perusyhtilo, joka méérittelee todellisen vuosikoron, osoittaa vuositasolla yhtildisyyden yhtéalta

luoton nostoerien summan nykyarvon ja toisaalta takaisinmaksujen ja maksujen summan nykyarvon

valilla, eli:

jossa:

— X]on todellinen vuosikorko

— |on viimeisen nostoerdn jarjestysnumero

— k |on nostoerdn numero, joten 1 <k <m

— |on nostoerdan k maara

Cxk

— tk|on vuosina ja vuosien osina ilmaistu ensimmaéisen nostoerdn nostopéivén ja kunkin

my6hemmaén nostoerdn nostopdivén vilinen aika, joten t; -0,

— |on viimeisen takaisinmaksun tai maksun numero

— 1 |on takaisinmaksun tai maksun numero
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— |on takaisinmaksun tai maksun méaara

Di

— |on vuosina ja vuosien osina ilmaistu ensimmaisen nostoerdn nostopdivin ja kunkin

si [takaisinmaksun tai maksun maksupdivin vilinen aika.

Huomautukset

a) Osapuolten eri ajankohtina maksamien méirien ei tarvitse olla samansuuruisia, eiké niita

tarvitse maksaa noudattaen samoja maksuvaileja.
b) Ensimmaéinen pdivimaird on ensimmaisen nostoerdn nostopéiva.

C) Laskelmissa kéytettdvien pdiviméérien vilinen aika ilmaistaan vuosina ja vuosien osina.
Vuodessa on 365 pdivid (karkausvuosina 366), 52 viikkoa tai 12 yhti pitkdd kuukautta.
Kuukauden pituus on 30,41666 pdivaa, (ts. 365/12) riippumatta siitd, onko kyseessi

karkausvuosi.

Jos laskelmissa kaytettdvien pdivimaéérien vélistd aikaa ei voida ilmaista kokonaislukuna
viikkoina, kuukausina tai vuosina, kyseinen aika ilmaistaan niistd ajanjaksoista jonkin

kokonaislukuna ja péivien lukumiirina. Jos kaytetdan paivia:
1) lasketaan jokainen pdivd, mukaan lukien viikonloput ja pyhépaivit;

i1) lasketaan samanpituisia ajanjaksoja ja sen jdlkeen péivid taaksepdin ensimmadisen

noston paivimadradn asti;

111) paivind ilmoitettavan ajanjakson pituus saadaan jattimélla pois ensimmaéinen
pdivamadrd ja ottamalla mukaan viimeinen pdivdmaard; ajanjakson pituus ilmaistaan
vuosina jakamalla tima ajanjakso kokonaisen vuoden péivien lukuméérilla

(365 tai 366 piivad), joka on laskettu taaksepdin viimeisestd pdivistd edellisen vuoden

samaan paivadn.
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d) Laskelman tulos ilmoitetaan vihintdén yhden desimaalin tarkkuudella. Jos seuraava

desimaali on 5 tai suurempi, sitd edeltdvin desimaalin arvoon lisdtddn 1.

e) Yhtdlo voidaan kirjoittaa toisin kdyttden vain yhtd summaa ja kédsitettd "rahavirta" (Ax),
joka on positiivinen tai negatiivinen eli vuosina ilmaistuina jaksoina 1-n joko maksettuja

tai vastaanotettuja suorituksia, eli:

S=Y A(1+X)™™
k=1

jossa S on nykyarvoiksi muutettujen rahavirtojen saldo. Jos rahavirrat halutaan sdilyttia

tasapainossa, S:n arvo on nolla.
I Todellisen vuosikoron laskemisessa kdytetdin seuraavia lisdoletuksia:

f) Jos luottosopimus [...] antaa kuluttajalle vapauden pédttdd luoton nostoista, luoton

kokonaismiiré katsotaan nostettavan kerralla ja vélittomasti.

g) Jos luottosopimuksessa [...] annetaan kuluttajalle yleinen vapaus paattdd nostotavoista,
mutta eri nostotavoissa on madarillisid ja ajallisia rajoituksia, luoton madri katsotaan
nostettavan aikaisimpana mahdollisena luottosopimuksessa [...] vahvistettuna ajankohtana

ja ndiden nostoa koskevien rajoitusten mukaisesti.

h) Jos luottosopimuksessa [...] on sovittu erilaisista nostotavoista, joihin sovelletaan
erisuuruisia maksuja tai lainakorkoja, luoton kokonaismééara katsotaan nostettavan
kyseisentyyppisen luottosopimuksen [...] yleisimpain nostotapaan sovellettavan

suurimman maksun ja lainakoron mukaisesti.
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)

k)

Tilinylitysmahdollisuuden osalta luoton kokonaisméaré katsotaan nostettavan
kokonaisuudessaan ja koko luottosopimuksen voimassaoloajalta. Jos
tilinylitysmahdollisuuden voimassaoloaika ei ole tiedossa, todellinen vuosikorko lasketaan

olettaen, ettd luoton voimassaoloaika on kolme kuukautta.

Kun on kyse toistaiseksi voimassa olevista luottosopimuksista [...] jotka eivét ole

tilinylitysmahdollisuuksia, oletetaan, etti

1) luotto myonnetdén vuoden ajaksi alkaen ensimmaéaisen noston pdivamadrasta, ja
kuluttajan suorittamalla loppumaksulla hoidetaan jiljelld olevan lainapddoman seka

koron ja mahdollisten muiden maksujen maksaminen;

i1) kuluttaja maksaa luoton pdédoman takaisin samanmaardisind kuukausimaksuina, joista
ensimmadinen suoritetaan kuukauden kuluttua ensimmaisen noston paivadmaarasta.
Tapauksissa, joissa pddoma on maksettava takaisin kokonaisuudessaan yhdessi erdssi
kunkin maksuajan aikana, kuluttajan myohemmin tekemien nostojen ja koko padoman
takaisinmaksujen oletetaan tapahtuvan yhden vuoden kuluessa. Korkoja ja muita
maksuja sovelletaan kyseisten nostojen ja pddoman takaisinmaksujen mukaisesti ja

luottosopimuksessa [...] sovitulla tavalla.

Tétd kohtaa sovellettaessa tarkoitetaan toistaiseksi voimassa olevalla luottosopimuksella
[...] luottosopimusta [...] jolla ei ole kiinteda luottoaikaa ja joka sisdltdd luottoja, jotka
on maksettava takaisin kokonaisuudessaan tietyn ajanjakson kuluessa tai sen jidlkeen

mutta jotka voidaan takaisinmaksamisen jdlkeen nostaa uudelleen.

Kun on kyse muista luottosopimuksista [...] kuin d ja e alakohdassa esitetyissd oletuksissa
tarkoitetuista tilinylitysmahdollisuuksista ja toistaiseksi voimassa olevia

luottosopimuksista [...],
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1) jos kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan padoman takaisinmaksun paivamaéraa tai
médrdi ei voida madrittid, oletuksena on, ettd takaisinmaksu tapahtuu aikaisimpana
luottosopimuksessa [...] mainittuna pdivimairina ja alhaisimman luottosopimuksessa

[...] sovitun méérdan mukaan;

i1) jos ensimmaéisen noston pdividmaarin ja kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan
ensimmaisen maksun paivamairin vilistd aikaa ei voida méérittdd, oletuksena on, etti

se on lyhin ajanjakso.

1) Jos kuluttajan suoritettavaksi kuuluvan maksun pdivamaardd tai maardd ei voida méérittaa
luottosopimuksen [...] tai d, e tai f alakohdassa esitettyjen oletusten perusteella, oletuksena
on, ettd maksaminen tapahtuu luotonantajan [...] edellyttimien pdivdmaiirien ja ehtojen

mukaisesti, ja jos ndma eivét ole tiedossa:
1) korkomaksut suoritetaan yhdessd pddoman takaisinmaksujen kanssa;

i1) muu kuin koroksi luokiteltava kertamaksu suoritetaan luottosopimuksen]...]

tekopdivéni;

ii1) useina maksuina suoritettavat, muut kuin koroksi luokiteltavat maksut suoritetaan
sadnnollisin vidliajoin alkaen pddoman ensimmadisen takaisinmaksuerdn paivamadrasta,

ja jos téllaisten maksujen madri ei ole tiedossa, niiden oletetaan olevan samanmairiisié;

1v) loppumaksulla hoidetaan jiljelld olevan lainapddoman sekd koron ja mahdollisten

muiden maksujen maksaminen.

m) Jos luoton yldrajaa ei ole vield sovittu, yldrajaksi oletetaan 1 500 euroa.
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n) Jos tietyksi ajanjaksoksi tai tietylle méirélle tarjotaan erisuuruisia korkoja ja maksuja,
korkokannaksi ja maksuiksi katsotaan korkein korko ja maksu koko luottosopimuksen [...]

voimassaoloaikana.

0) Sellaisten kuluttajaluottosopimusten [...], joiden osalta on sovittu kiinteédstad luoton korosta
alkuvaiheessa, jonka lopussa miéritelladn uusi lainakorko, jota timén jélkeen méadréajoin
mukautetaan sovitun indikaattorin mukaisesti, todellinen vuosikorko lasketaan olettaen,
ettd kiintedkorkoisen jakson péétyttyd lainakorko on sama kuin ajankohtana, jolloin
todellinen vuosikorko lasketaan kyseisend ajankohtana sovitun indikaattorin arvon

perusteella.
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LIITE 1V

VASTAAVUUSTAULUKKO
Direktiivi 2008/48/EY Tama direktiivi
1 artikla 1 artikla

2 artiklan 1 kohta

2 artiklan 1 kohdan ensimmainen alakohta

2 artiklan 1 kohdan toinen alakohta

2 artiklan 2 kohdan a, b ja ¢ alakohta

2 artiklan 2 kohdan a, b ja ¢ alakohta

2 artiklan 2 kohdan d, e ja f alakohta

2 artiklan 2 kohdan g, h, 1, j, k ja 1 alakohta

2 artiklan 2 kohdan d, e, f, g, h ja 1 alakohta

2 artiklan 2 a kohta

2 artiklan 3 kohta

2 artiklan 3 kohta

2 artiklan 4, 5 ja 6 kohta

2 artiklan 4, 5 ja 6 kohta

3 artiklan a, b ja c alakohta

3 artiklan 1, 2 ja 3 alakohta

3 artiklan 4 ja 5 alakohta

3 artiklan d, e ja f alakohta

3 artiklan 13, 20 ja 21 alakohta

3 artiklan g, h, 1, j, k, I ja m alakohta

3 artiklan 6, 7, 8, 9, 10, 11 ja 12 alakohta

3 artiklan n alakohta

3 artiklan 22 alakohta

3 artiklan 14, 15, 16, 17, 18, 19, 23, 24, 25,
26, 27, 28 ja 29 alakohta

5 artikla
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6 artikla

7 artikla

4 artikla

& artikla

9 artikla

5 artiklan 1 kohdan ensimmainen alakohta

10 artiklan 1 kohdan ensimmainen alakohta

10 artiklan 1 kohdan toinen alakohta

5 artiklan 1 kohdan toisen alakohdan a, b c,
d, e ja f alakohta

10 artiklan 3 kohdan ensimmaisen alakohdan

a, bc, d, eja falakohta

5 artiklan 1 kohdan toisen alakohdan g

alakohta, ensimmadinen ja kolmas virke

10 artiklan 3 kohdan ensimmadisen alakohdan

g ja h alakohta

5 artiklan 1 kohdan toisen alakohdan g

alakohta, toinen virke

10 artiklan 3 kohdan toinen alakohta

5 artiklan 1 kohdan toisen alakohdan h, 1, j, k,

I, m,n, o, p, g, r ja s alakohta

10 artiklan 3 kohdan ensimmaéisen alakohdan

1,j,k, 1, m,n, 0, p, q, 1, s jau alakohta

10 artiklan 3 kohdan ensimmaisen alakohdan

tja v alakohta

5 artiklan 1 kohdan kolmas alakohta

10 artiklan 3 kohdan kolmas alakohta

5 artiklan 1 kohdan neljés alakohta

10 artiklan 5 kohdan toinen alakohta

5 artiklan 2 kohta 10 artiklan 6 kohta

5 artiklan 3 kohta 10 artiklan 7 kohta

5 artiklan 4 kohta 10 artiklan 8 kohta

5 artiklan 5 kohta 10 artiklan 9 kohta
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5 artiklan 6 kohta (osittain 12 artikla)
6 artikla —
— 11 artikla
7 artikla 10 artiklan 10 kohta
— 12 artikla
— 13 artikla
8 artikla 18 artikla
_ 14 artikla
— 15 artikla
16 artikla
17 artikla
9 artikla 19 artikla
10 artiklan 1 kohta 20 artikla
10 artiklan 2, 3 ja 4 kohta 21 artikla
10 artiklan 5 kohta —
— 22 artikla
11 artikla 23 artikla
12 artikla 24 artikla
13 artikla 28 artikla
14 artikla 26 artikla
15 artikla 27 artikla
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16 artikla 29 artikla

17 artikla 39 artikla

18 artikla 25 artikla

19 artikla 30 artikla

— 31 artikla

— 32 artikla

— 33 artikla

— 34 artikla

— 35 artikla

— 36 artikla

20 artikla 37 artikla

21 artikla 38 artikla

_ 41 artikla

22 artikla 42 ja 43 artikla
23 artikla 44 artikla

24 artikla 40 artikla

24 a artikla 45 artikla

26 artikla 42 artiklan 2 kohta
27 artiklan 1 kohta 48 artikla

27 artiklan 2 kohta 46 artikla

28 artikla 4 artikla
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29 artikla 47 artikla

30 artikla 47 artikla

31 artikla 49 artikla

32 artikla 50 artikla

LIOTE I LITE IV

LITE II LIOTE I

LIITE III LIITE III

- LIOTE II

- LITE V
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