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PRILOHA

Navrh
SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o spotiebitelskych uvérech

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢lanek 114 této smlouvy,
s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru!,

v souladu s fadnym legislativnim postupem,

vzhledem k témto divodim:

(1) Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES? stanovi na trovni Unie pravidla pro

smlouvy o spotiebitelském uavéryl...].

2 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach
o spotiebitelském uvéru a o zruSeni smérnice Rady 87/102/EHS (Uf. vést. L 133, 22.5.2008,
s. 606).
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(4)

)

(6)

V roce 2014 ptedlozila Komise zpravu o provadéni smernice 2008/48/ES. V roce 2020
ptedlozila Komise druhou zpravu o provadéni uvedené smeérnice a pracovni dokument
utvari Komise, ktery predstavil vysledky hodnoceni REFIT tykajiciho se smérnice, které

zahrnovalo rozsahlé konzultace s pfisluSnymi zucastnénymi stranami.

Tyto zpravy a konzultace ukazaly, ze smérnice 2008/48/ES je ¢asteCn¢ ucinnd pii
zajisStovani vysokych standardi ochrany spotiebitele a podpote rozvoje jednotného trhu

s uvery a ze tyto cile zlstavaji nadale relevantni. Divody, pro¢ je uvedena smérnice pouze
¢astecné ucinna, vychazeji jednak ze smérnice samotné, naptiklad z nepiesného znéni
urcitych ¢lanki, jednak z vnéjsich faktort, jako je vyvoj souvisejici s digitalizaci, praktické
uplatiiovani a prosazovani v ¢lenskych statech, jakoz i ze skutecnosti, Ze na nékteré aspekty

trhu spottebitelskych uvéri se smérnice nevztahuje.

Digitalizace pfispéla k vyvoji na trhu, ktery nebyl v dobé piijeti smérnice 2008/48/ES
predpokladan. Rychly technologicky vyvoj zaznamenavany od pfijeti smérnice z roku 2008
skute¢n¢ prinesl vyznamné zmény na trhu spotiebitelskych tvérd, a to jak na strané nabidky,
tak na stran€ poptavky, naptiklad vznik novych produktii a vyvoj chovéni a preferenci

spotrebiteld.

Z davodu nepiesného znéni nékterych ustanoveni smérnice 2008/48/ES, které clenskym
statim umoznuje piijimat odchylné ustanoveni nad rdmec ustanoveni ve smeérnici
uvedenych, je regulaéni ramec v celé Unii v fad¢ aspektl tykajicich se spotiebitelského

uvéru roztristény.

Faktickd a pravni situace vyplyvajici z téchto vnitrostatnich rozdili vede v nékterych
ptipadech k naruSenim hospodaiské soutéze mezi véfiteli v Unii a vytvati prekazky pro
vnitini trh. Tento stav omezuje schopnost spotiebitell tézit z postupné rostouci nabidky
ptfeshrani¢nich Givéri, u nichz se v diisledku digitalizace o¢ekava dalsi rist. Tato naruSenti

a omezeni pak mohou mit nasledky v podobé¢ snizené poptavky po zbozi a sluzbach. Situace

rovnéZ vede k nedostate¢né a nejednotné trovni ochrany spottebitelll napti¢ Unii.
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(®)

©)

(10)

(11)

V poslednich letech se uvéry nabizené spotiebitelim zna¢né vyvinuly a diverzifikovaly.
Objevily se nové uvérové produkty, zejména v on-line prostiedi, a jejich vyuziti se dale
rozviji. Vznikla tak pravni nejistota, pokud jde o uplatiovani smérnice 2008/48/ES na tyto

nové produkty.

Tato smérnice dopliiuje pravidla stanovena ve smérnici Evropského parlamentu a Rady
2002/65/ES? o uvadéni finanénich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku. V zajmu zajisténi
pravni jistoty je tieba vyjasnit, Ze v piipad¢ rozporu mezi ustanovenimi by se mélo pouzit

jako lex specialis ustanoveni této smernice.

Vnitini trh zahrnuje v souladu s ¢lankem 26 Smlouvy o fungovani Evropské unie (dale jen
»dmlouva o fungovani EU*) prostor, v némz je zajistén volny pohyb zbozi a sluzeb

a svoboda usazovani. Rozvoj transparentnéj$iho a uc¢inné¢jsiho pravniho rdmce pro
spotiebitelské uvéry by mél zvysit ditvéru spotiebitelil a usnadnit rozvoj pteshrani¢nich

¢innosti.

Aby se zlepsilo fungovani vnitiniho trhu spotiebitelskych Gvérd, je nezbytné zajistit
harmonizovany ramec Unie v celé fad¢ klicovych oblasti. Pravni pfedpisy Unie zamé&fené
na budoucnost, schopné ptizptsobit se budoucim formam Gvért a umoznujici ¢lenskym
statim odpovidajici stupenl pruznosti pii jejich provadéni, pomohou s ohledem na vyvijejici
se trh spottebitelskych uvért, zejména v online prostredi, a na vzristajici mobilitu

evropskych obcanti vytvofit rovné podminky pro podniky.

Podle ¢l. 169 odst. 1 a €l. 169 odst. 2 pism. a) Smlouvy o fungovani EU mé Unie pfispivat
k dosazeni vysoké urovné ochrany spotiebitele prostrednictvim opatfeni piijatych podle
&lanku 114 Smlouvy o fungovani EU. Clanek 38 Listiny zakladnich prav Evropské unie
(déle jen ,,Listina*) stanovi, ze v politikach Unie je zajisténa vysoka tiroven ochrany

spotiebitele.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne 23. z4ti 2002 o uvadéni
finan¢nich sluzeb pro spotiebitele na trh na dalku a 0 zméné smérnice Rady 90/619/EHS
a smérnic 97/7/ES a 98/27/ES (Ut. vést. L 271, 9.10.2002, s. 16).
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(12) Je dillezité, aby se na spotiebitele vztahovala vysoka uroven ochrany spotiebitele. M¢lo by
proto byt mozné, aby volny pohyb nabidek tivéra probihal za optimalnich podminek jak pro
ty, kdo uvér nabizeji, tak pro ty, kdo o n€j zadaji, a to s fadnym ptihlédnutim ke specifické

situaci v Clenskych statech.

(13)  Uplna harmonizace je nezbytné pro zajiiténi vysoké a rovnocenné trovné ochrany zajma
viech spotiebitelti v Unii a pro vytvoreni fadné fungujiciho vnitiniho trhu. Clenskym statim
by proto nemélo byt povoleno zachovavat ani zavadét vnitrostatni ustanoveni odchylna
od [...] ustanoveni této smérnice, neni-li v této smérnici uvedeno jinak. Toto omezeni by se
vSak mélo vztahovat pouze na ustanoveni harmonizovana touto smérnici. Kde tato
harmonizovana ustanoveni nejsou, mély by mit ¢lenské staty i nadale moznost zachovavat
nebo zavadét vnitrostatni pravni predpisy. Clenské staty by tak mély mit moznost
zachovavat nebo zavadéet vnitrostatni predpisy o spole¢né a nerozdilné odpovédnosti
prodavajiciho nebo poskytovatele sluzeb a véfitele. Clenské staty by rovnéz mély mit
moznost zachovavat nebo zavadeét [...Jvnitrostatni predpisy o zruseni kupni smlouvy nebo
smlouvy o poskytnuti sluzby v ptipadech, kdy spottebitel uplatni své pravo na odstoupeni
od smlouvy o Gvérul...]. V této souvislosti by mélo byt ¢lenskym statiim dovoleno, aby
u smluv o Givéru na dobu neurc¢itou stanovily minimalni dobu, kterd ma uplynout mezi

okamzikem, kdy véfitel pozada o splaceni tvéru, a okamzikem, kdy musi byt uvér splacen.
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(14)

Definice obsazené v této smérnici urcuji rozsah harmonizace. Povinnost ¢lenskych statt
provést tuto smérnici by se tedy méla omezovat na oblast jeji plisobnosti stanovenou
uvedenymi definicemi. Touto smérnici by vSak nemélo byt dotCeno uplatiiovani ustanoveni
této smérnice Clenskymi staty v oblastech, které nespadaji do oblasti jeji ptisobnosti, je-li to
v souladu s pravem Unie. Clenské staty by tak mohly zachovat nebo zavést vnitrostatni
pravni piedpisy, které odpovidaji této smérnici nebo nékterym z jejich ustanoveni, pro
smlouvy o ivéru mimo oblast piisobnosti smérnice, napiiklad smlouvy o uveéru, pti jejichz
uzavieni se po spotiebiteli zada, aby jako zaruku slozil vétiteli do uschovy néjakou véc,

a v nichz je odpovédnost spotiebitele piisné omezena na tuto zastavenou véc, nebo pro

debetni karty s odloZenou splatnosti ¢i smlouvy o leasingu bez povinnosti nebo

s moZnosti odkupu. Clenské staty by dale mohly uplatiiovat tuto smérnici také na vazané

uvéry, které nepokryva definice smlouvy o vdzaném ivéru stanovena v této smérnici.
Ustanoveni této smérnice o smlouvach o vdzaném tvéru by tedy mohla byt uplatiiovana
i na smlouvy o uvéru, které jen z¢asti slouzi k financovani kupni smlouvy nebo smlouvy

o poskytnuti sluzby.
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(15)  Rada ¢lenskych statii uplatnila smérnici 2008/48/ES na oblasti, které nespadaji do jeji oblasti

pusobnosti, aby tak zvysily troven ochrany spotiebitele, zatimco v jinych ¢lenskych

statech jsou stejné oblasti upraveny jinvmi vnitrostatnimi pravidly vychazejicimi ze

zvlastnosti trhu, coZ vede ve vnitrostatnich pravnich predpisech k urcéitvm rozdiliim,

pokud jde o dané druhy tvéri. Nekteré ze smluv o uvéru, které nespadaji do oblasti

pusobnosti uvedené smérnice, mohou spotiebitele vlastné poskozovat, a to véetné
kratkodobych ptjcek s vysokymi naklady, jejichz hodnota je obvykle nizs§i nez minimalni
hranice 200 EUR stanovena ve smérnici 2008/48/ES. V této souvislosti a s cilem zajistit
vysokou uroven ochrany spottebitele a usnadnit fungovani preshrani¢niho trhu
spotiebitelskych uvérti by se oblast plisobnosti této smérnice méla vztahovat na nékteré
smlouvy, které byly vynaty z oblasti plisobnosti smérnice 2008/48/ES]J...]. Stejné tak by se
tato smérnice méla vztahovat na dalsi produkty, které¢ jsou potencialné Skodlivé, nebot’ jsou
spojeny s vysokymi naklady nebo vysokymi poplatky v piipadé zmeskanych plateb, aby
byla zajisténa vEtsi transparentnost a lepsi ochrana spotiebitele, coz povede k vyssi divéte
spotiebiteld. V této souvislosti by nemély byt z oblasti piisobnosti této smérnice

vylouceny]...] smlouvy o spotrebitelském uvéru v hodnoté nizsi nez 200 EUR, smlouvy

o uvéru ve formeé moznosti piecerpani, u kterych musi byt avér splacen do jednoho meésice,
[...] smlouvy o Gvéru, u nichz je vér poskytnut beziiro¢né a bez jakychkoli dalSich
poplatkd, [...] a smlouvy o uvéru, podle jejichz podminek musi byt uvér splacen do tii

mésicl a plati se pouze zanedbatelné poplatky. U téchto smluv o ivéru by vSak ¢lenské

staty mély mit moZznost vyloudit uplatnéni vvmezeného a omezeného poc¢tu ustanoveni

této smérnice, aby prizpasobily povinnosti véritelu povaze a rizikim uvéru pro

spotiebitele s prihlédnutim ke zvlaStnostem trhu a rozdilnvm charakteristikam téchto

uvéri, a soucasné zajistily vysSSi uroven ochrany spotiebitele. /Posledni dvé véty byly

presunuty do nového bodu odiivodneni (15e)]
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(15a) Pokud jde o smlouvy o uvéru ve formé moznosti precerpani, na ty, u nichZ mél byt

uveér splacen na pozadani nebo do t¥i mésici, se vztahovala pouze néktera ustanoveni

smérnice 2008/48. Tento druh smluv o ivéru by mél bvt do oblasti piasobnosti této

smérnice zahrnut i nadale, pricemz ¢lenské staty by mély mit moznost vyloucit

uplatnéni néktervch omezenvch ustanoveni této smérnice, coz by u tohoto druhu smluv

o uvéru umoznilo v obecnéjsi roviné zlepsit informace poskvtované spotirebitelim

a posilit povinnosti vériteld.

(15b) Programy ..Kup ted’, zaplat’ pozdéji“, chapané jako nové digitalni finanéni nastroje,

Kkteré umoznuji spotiebiteliim nakupovat a splacet nakupy postupné, kdy véritel

poskytne spotiebiteli smlouvu o uvéru vvhradné za ucelem nakupu zbozi nebo sluzeb

prostirednictvim dodavatele tohoto zbozi nebo poskytovatele téchto sluzeb, jsou ¢asto

uvérem poskvtovanym bezuro¢né a bez jakvchkoli dalSich poplatki, a proto by mély

bvt do oblasti pusobnosti této smérnice zahrnuty. Je tieba rozliSovat mezi témito

programy a odloZenymi platbami, coZ se tyka situace, kdy dodavatel zboZi nebo

poskytovatel sluZzeb poskytuje spoti-ebiteli ¢as na zaplaceni daného zbozi nebo sluzeb,

a to bezurocné a bez jakvchkoli dalSich poplatku, s vvjimkou omezenvch poplatka

za neplnéni, aniZ by treti osoba nabizela avér, a tak by odlozené platby faktur mély bvt

z oblasti pusobnosti této smérnice vyvlouceny.

(15¢) Debetni karty s odloZenou splatnosti, kdy je celkova ¢astka transakci odepsana nebo

zaplacena z bézného uctu drzitele karty k uréitému piredem sjednanému dni, obvykle

o

jednou za mésic, aniz by byly uctovany aroky, jak je popsano v 17. bodé oduvodnéni

narizeni (EU) 2015/751, by mély byt z oblasti pusobnosti této smérnice rovnéz

vylouceny, nebot’ pomahaji domacnostem lépe prizpasobit sviij rozpocet mésiénimu

prijmu. Odlozené platby, které jsou nabizeny jakoZto jedna z funkeci téchto karet, by

mély bvt bezurocné, pricemz by mély byt uctovany pouze omezené poplatky spojené

s poskytnutim platebni sluzby a poplatky za jiné sluzby nesouvisejici s ivérem, a dané

c¢astky by mély byt splaceny do 40 dni. Timto vylouéenim neni dotéeno pouziti

prisluSnych ustanoveni o pirecerpani nebo prekroceni, ktera se pouziji v pripadé, Ze je

Vv

splatka vy$Si nez kladnv zustatek na béZném uctu.
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(15d) Smlouvy o pronajmu a leasingu, u nichZ povinnost nebo moznost spotiebitele odkoupit

predmét smlouvy neni stanovena ani samotnou smlouvou, ani Zadnou samostatnou

smlouvou, jako jsou Cisté najemni smlouvy, by nemély byt zahrnuty do oblasti

pusobnosti této smérnice vzhledem k tomu, Ze se netykaji Zadného pripadného prevodu

majetku na konci smlouvy.

15¢) Kromé toho by do oblasti pisobnosti této smérnice mély byt zahrnuty v§echny smlouvy
o uvéru do vyse 100 000 EUR. Horni hranice smluv o uvéru podle této smérnice by méla byt
zvysena, aby se zohlednila indexace za u¢elem pfizpiisobeni se tu¢inkiim inflace od roku

2008 a v nadchazejicich letech. [Presunuto z 15. bodu odiivodnéni]

16)  [.J4..]
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(17)

(18)

(19)

Od roku 2008 se jako forma financovani dostupna spotiebitelim, obvykle na nizké

vydaje nebo investice, rozviji skupinové financovani. [...] Platforma [...] skupinového

financovani uvéru provozuje digitalni platformu otevienou vetejnosti s cilem sparovat

potencialni vétitele, kteri jednaji v ramci své Zivnosti, podnikani nebo povolini nebo

mimo tento ramec, se spotiebiteli, jiz hledaji financovani, nebo toto sparovani usnadnit.

Takové financovani by tudiZ mohlo mit podobu [...] smluv o tivéru se spoti‘ebiteli. Pokud

[...] platformy [...] skupinového financovani uvéru ptimo poskytuji avéry spotiebiteltim,
[...] méla by se na n¢ vztahovat ustanoveni této smérnice tykajici se véfitela. Pokud [...]
platformy [...] skupinového financovani ivéru usnadnuji poskytovani uvért mezi vétiteli
jednajicimi v rdmci své Zivnosti, podnikani nebo povolani a spotiebiteli, mély by se na tyto
vétitele vztahovat povinnosti vétitelil podle této smérnice. V takové situaci jednaji [...]
platformy [...] skupinového financovani Givéru jako zprostiedkovatelé Gvéru, a proto by se

na né¢ mély vztahovat povinnosti stanovené v této smérnici pro zprostiedkovatele tivéru.

[.]

V ptipad€ zvlastnich smluv o uvéru, na které se vztahuji pouze néktera ustanoveni této
smérnice, by ¢lenské staty mély mit i naddle moznost ve svém vnitrostatnim pravu upravit

tyto druhy smluv o Gvéru, pokud jde o dalsi aspekty neharmonizované touto smérnici.
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1)

(22)

(23)

Smlouvy o prubézném poskytovani sluzeb nebo o dodavani zbozi stejného druhu, za které
spotiebitel po dobu poskytovani nebo dodavani plati ve splatkach, se mohou od smluv

0 uveru, na néz se vztahuje tato smérnice, znacné lisit co do zajma dotCenych smluvnich
stran a zptisobu a pfedmétu plnéni. Proto by se takové smlouvy pro ucely této smérnice
nemély povazovat za smlouvy o uvéru. Mezi tyto smlouvy patii napiiklad pojistnd smlouva,

kdy se pojisténi plati v mési¢nich splatkach.

Smlouvy o uvéru tykajici se poskytovani uvera zajisténych nemovitosti [...] a smlouvy
o uvéru, jejichz tcelem je financovani nabyti nebo zachovani vlastnickych prav k pozemku

nebo ke stavajici ¢i projektované budovée véetné jejich prostor, by mély byt z oblasti

pusobnosti této smérnice vylouceny, jelikoz takové smlouvy jsou upraveny smérnici
Evropského parlamentu a Rady 2014/17/EUS. Z oblasti plisobnosti této smérnice by vak

nemély byt vylouceny [...Javéry, jejichZ Gcelem je renovace nemovitosti uréené k bydleni

[...] zahrnujici celkovou ¢astku tveéru nad 100 000 EUR,_a které nejsou zajiStény ani

nemovitosti, ani pravem souvisejicim s nemovitosti.

Tato smérnice by se méla pouzit nezévisle na tom, zda je vétitelem pravnicka nebo fyzicka
osoba. Nem¢la by se vSak dotykat prava ¢lenskych statl omezit poskytovani

spotiebitelského tivéru pouze na pravnické osoby nebo na nékteré pravnické osoby.

Nekterd ustanoveni této smérnice by se méla pouZit na fyzické a pravnické osoby
(zprostfedkovatele ivéru), které v ramci své Zivnosti, podnikani nebo povolani za |[...]
odménu predkladaji nebo nabizeji smlouvy o Gvéru spotiebiteliim, pomahaji spotiebitelim
provadénim piipravnych praci pro uzavieni smlouvy o tivéru nebo uzaviraji smlouvy

0 uveru se spotiebiteli jménem véftitele.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/17/EU ze dne 4. Ginora 2014 o smlouvach
o spotfebitelskeém tvéru na nemovitosti ur€en¢ k bydleni a o zméné smérnic 2008/48/ES
a 2013/36/EU a naftizeni (EU) ¢. 1093/2010 (Uft. vést. L 60, 28.2.2014, s. 34).
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(25)

(26)

27)

Informace poskytované spottebiteltim, jako jsou primérend vysvétleni, piedsmluvni

informace, [...] vSeobecné informace [...]_a informace o nahlédnuti do databazi, by mély

byt poskytovany bezplatng¢.

Tato smérnice dodrzuje zakladni prava a cti zdsady uznavané zejména Listinou zékladnich
prav Evropské unie (dale jen ,,Listina“). Tato smérnice piedevsim pln¢€ respektuje prava
na ochranu osobnich tdajt, vlastnické prava, zakaz diskriminace, ochranu rodinného

a profesionalniho Zivota a na ochranu spotiebitele podle Listiny. Na jakékoli zpracovani

osobnich udaji provadéné vériteli a zprostiedkovateli ivéru spadajicimi do oblasti

pusobnosti této smérnice se vztahuje narizeni 2016/679.

Spotiebitelé, kteti legalné pobyvaji v Unii, by pfi podavani zadosti o smlouvu o avéru [...]
a pii uzavirani nebo drzeni takové smlouvy v Unii neméli byt diskriminovani na zaklad¢ své
statni prislusnosti nebo mista bydlisté ani na zéklad¢€ jakéhokoli ditvodu podle ¢lanku 21

Listiny._Tim neni dotéena moZnost stanovit rozdily v podminkéch pristupu k uvéru,

pokud jsou tyto rozdily piimo oduvodnény objektivnimi Kritérii.

Spottebitelé by méli byt chranéni proti nekalym nebo zavadéjicim praktikdm, zejména
pokud jde o informace poskytované vétitelem [...] nebo zprosttedkovatelem uvéru [...],

v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES®. Uvedena smérnice se
nadale vztahuje na smlouvy o Gvéru [...] a funguje jako ,,zachranna sit™, kterd zajistuje, aby
bylo mozné udrzet vysokou spole¢nou troven ochrany spotiebitele pifed nekalymi
obchodnimi praktikami ve v§ech odvétvich, a to 1 dopliiovanim jinych pravnich pfedpisi

Unie.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych
obchodnich praktikéch vici spotiebitelim na vnitinim trhu a o zméné smérnice Rady
84/450/EHS, smérnic Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES

a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (smérnice o nekalych
obchodnich praktikach) (U, vést. L 149, 11.6.2005, s. 22).
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(28)

(29)

[Tento bod odiivodneni byl presunut do nového bodu odivodneni (29a)]

Mc¢la by byt piijata zvlastni ustanoveni o reklamé na smlouvy o uvéruy]...] a o urcitych
standardnich informacich, které by mély byt spotiebitelim poskytovany, aby zejména mohli
srovnavat riizné nabidky. Tyto informace by mély byt poskytovany jasnym, vystiznym

a zfetelnym zplisobem prostiednictvim reprezentativniho ptikladu. Celkova vySe tivéru

a doba splaceni zvolena véritelem pro jeho reprezentativni priklad by mély co nejvice

odpovidat charakteristikam smlouvy o uvéru, kterou véritel inzeruje. Standardni

informace by mély byt zobrazeny prfedem a velmi viditeln€, srozumitelné a poutave. Mély
by byt jasné ¢Citelné a prizpisobené tak, aby zohlediiovaly technicka omezeni ur¢itych médii,

napiiklad displejti mobilnich telefont. Standardni informace by rovnéz mély byt jasné

odlisSeny od v8ech dalSich informaci tykajicich se smlouvy o uvéru. Doc¢asné akéni

podminky, naptiklad snizend urokova sazba v prvnich mésicich trvani smlouvy o avérul...],
by jako takové mély byt zfeteln¢ oznaCeny. Spotiebitelé by méli vidét vSechny zakladni
informace na prvni pohled, a to i pokud je ¢tou na displeji mobilniho telefonu. Spotiebiteli
by mélo byt sd€leno i telefonni Cislo a e-mailova adresa véfitele a tam, kde je to relevantni,
zprostiedkovatele Gvérul...], aby mohl véfitele[...] nebo zprostfedkovatele véruy]...] rychle
a efektivne kontaktovat. Neni-li mozné uvést celkovou vysi aveéru, mél by se stanovit strop
jako souhrn vSech cCastek, jez jsou dany k dispozici, zejména pokud smlouva o Gvéru dava
spotiebiteli volnost v ¢erpani, avSak stanovi omezeni ¢astky. Strop by mél vyjadfovat horni
omezeni ¢astky Gveru, kterd miZze byt spotiebiteli zpfistupnéna. Ve zvlastnich

a odivodnénych ptipadech by mnozstvi zvetejnénych informaci [...] mélo byt omezeno, aby
spotiebitel 1épe rozumél informacim zvetejiovanym v reklamé na smlouvy o tvéru [...],

jestlize pouzité médium — naptiklad rozhlasova reklama — neumoziuje vibec Zadné nebo

snadno itelné vizualni zobrazeni téchto informaci. Kromé toho by mély mit ¢lenské staty
1 nadale moZnost upravit ve svych vnitrostatnich pravnich predpisech pozadavky tykajici se
reklamy na smlouvy o uvéru [...], kterd neobsahuje informace o nakladech spojenych

s uvérem.
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(29a) Reklama se obvykle zamétuje zejména na jeden nebo nékolik produktili, avSak spotiebitelé

(30)

by méli mit moznost se rozhodnout s plnou znalosti §kaly nabizenych uvérovych produkti.
V tomto ohledu hraji diilezitou roli vSeobecné informace, které pouci spotiebitele o Sirokém
spektru dostupnych produktti a sluzeb a jejich kli¢ovych vlastnostech. Spotiebitelim by
proto vzdy mély byt piistupné vSeobecné informace o dostupnych tvérovych produktech.
Tim by neméla byt dotéena povinnost poskytovat spotiebiteliim individualni ptredsmluvni

informace. [Presunuto z 28. bodu odiivodnéni]

Aby se spotiebitelé mohli rozhodnout na zaklad¢€ uplné znalosti véci, méli by [...]

v dostateném piedstihu pred uzavienim smlouvy o avéru [...] obdrzet primétené

predsmluvni informace, véetn¢ informaci o podminkéch a nakladech spojenych s ivérem
a o svych povinnostech, jakoz i nalezité vysvétleni téchto informaci, které budou moci

v klidu a za jim vyhovujicich podminek dikladné zvazit, aby bylo zajiSténo, Ze ma

spotiebitel dostatek ¢asu se s predsmluvnimi informacemi seznamit, porozumét jim

a ulinit informované rozhodnuti. Témito pravidly by nem¢la byt dotcena smérnice Rady

93/13/EHS’.

Smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfimé&fenych podminkach ve
spottebitelskych smlouvach (Ut. vést. L 95, 21.4.1993, s. 29).
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(1)

(32)

Ptedsmluvni informace by mély byt poskytnuty prostfednictvim formuléte ,,standardni
evropské informace o spottebitelském tveéru®. Aby spotiebitelé mohli 1épe pochopit

a porovnat nabidky, [...] m¢l by byt kli¢ovy prvek uvéru uveden [...] zietelné na prvni

strané formulare ,,standardni evropské informace o spotiebitelském tvéru“, v némz
spotiebitelé na prvni pohled uvidi vSechny zakladni informace, a to i na displeji mobilniho

telefonu. Informace uvedené ve formulari ..standardni evropské informace

o spotiebitelském uvéru“ by mély byt srozumitelné, jasné Citelné a ptizptisobené

technickym omezenim urcitych médii, naptiklad displeji mobilnich telefon. Mély by byt
zobrazeny pfiméenym a vhodnym zpiisobem prostiednictvim riznych kanald, aby bylo
zajisténo, ze kazdy spotiebitel bude moci ziskat pfistup k informacim na rovném zakladé

a v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/8828.

Pro zajisténi co nejvétsi transparentnosti a srovnatelnosti nabidek by ptfedsmluvni informace
m¢ély zahrnovat predevs§im ro¢ni procentni sazbu nakladl uvéru uréovanou stejnym
zpusobem v celé Unii. JelikoZ ro¢ni procentni sazba nakladi muize byt v této fazi uvedena
pouze pomoci piikladu, mél by byt tento ptiklad reprezentativni. Proto by mél odpovidat
napiiklad primérné délce trvani a celkové castce tvéru poskytnutého pro uvazovany druh
smlouvy o uvérul...] a ptipadné koupenému zbozi. Pii ur€ovani reprezentativniho ptikladu
by se mélo rovnéz ptihlédnout k ¢etnosti urcitych druhli smluv o Gvéru [...] na konkrétnim
trhu. Pokud jde o vyplijcni trokovou sazbu, Cetnost splatek a kapitalizaci Groki, méli by

vétitelé pouZzivat svou obvyklou metodu vypoctu pro doty¢ny spotiebitelsky uvér. [...]

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 ze dne 17. dubna 2019
o pozadavcich na pfistupnost u vyrobku a sluzeb (Ut. vést. L 151, 7.6.2019, s. 70).
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(33)

(34)

(35)

Celkové naklady uvéru pro spotiebitele by mély zahrnovat veskeré néklady, vEetné tiroku,
provizi, dani, poplatki pro zprostfedkovatele uvéru a veSkerych poplatkt, které musi
spotrebitel zaplatit v souvislosti se smlouvou o uvéru [...], s vyjimkou notarskych poplatkt.
Otazka, zda véfitel skutecné zné naklady, by méla byt posouzena objektivné se zohlednénim

pozadavki nalezité profesionality stanovenych v této smérnici.

Smlouvy o uvérul...], podle kterych se vypiij¢ni urokova sazba pravidelné reviduje
na zaklad¢é zmén referencni sazby uvedené ve smlouvé o uvéru[...], by se nemély povazovat

za smlouvy o uvéru]...] s pevnou vyptjcni irokovou sazbou.

Clenské staty by mély mit i nadale moznost zachovavat nebo zavadét vnitrostatni predpisy
zakazujici véfiteli [...] pozadovat od spotiebitele v souvislosti se smlouvou o uvéru |[...]
otevieni bankovniho uctu nebo uzavieni smlouvy o jiné doplitkové sluzbé nebo pozadovat
zaplaceni nékladii nebo poplatki souvisejicich s takovymi bankovnimi ucty nebo jinymi
doplikovymi sluzbami. V ¢lenskych statech, v nichz jsou takové kombinované nabidky
povoleny, by spotiebitelé méli byt pred uzavienim smlouvy o ivéru informovani o vSech
doplitkovych sluzbéch, které jsou povinné pro ziskani veéru nebo pro jeho ziskani

za nabizenych podminek. Naklady na tyto doplitkové sluzby, zejména Castky pojistného, by
mély byt zahrnuty do celkovych nakladi avéru. Nemtize-li v§ak byt vyse téchto nakladt
urcena piedem, méli by spotiebitelé v predsmluvni fazi obdrzet pfiméfené informace

o existenci nakladt. Mélo by se predpokladat, ze véfitel [...] ma znalosti o nakladech

na dopliikové sluzby, které on sdm nebo v zastoupeni tieti osoby spotiebiteli nabizi, ledaze

jejich vySe zavisi na zvlastnich charakteristickych rysech nebo situaci spotiebitele.
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(36)

(37)

(38)

U zvlastnich druht smluv o avéru je vSak soucasné, v zdjmu zajiSténi nalezité Grovné
ochrany spotiebitele a bez nadmérného zatizeni vétitele nebo piipadné zprosttedkovatele
uvéru, vhodné omezit pozadavky na predsmluvni informace s piihlédnutim ke zvlastni

povaze téchto druhii smluv.

Spotiebitel by mél pred uzavienim smlouvy o tvéru [...] obdrzet podrobné informace bez
ohledu na to, zda je do nabizeni Givéru zapojen zprosttedkovatel tivéru ¢i nikoliv. Proto by se
mély pozadavky na pfedsmluvni informace obecné vztahovat rovnéz na zprostiedkovatele
uveéru. Jestlize vSak dodavatelé zbozi a poskytovatelé sluzeb jednaji jako zprostfedkovatelé
predsmluvni informace v souladu s touto smérnici. Dodavatele zbozi a poskytovatele sluzeb
je mozné naptiklad povazovat za osoby jednajici jako zprosttedkovatelé tivéru ve vedlejsi
¢innosti, kdyz jejich ¢innost zprostfedkovatele ivéru nepiedstavuje hlavni cil jejich Zivnosti,
podnikéani nebo povolani. V téchto ptipadech je i nadale dosazeno dostatecné irovné
ochrany spotiebitele vzhledem k tomu, Ze véfitel by mél byt odpovédny za to, Ze spotiebitel
obdrzi uplné pfedsmluvni informace, a to bud’ od zprostfedkovatele uvéru, dohodnou-li se

tak véfitel a zprostfedkovatel, nebo jinym vhodnym zpiisobem.

Clenské staty by mély mit moznost regulovat potencialné zdvaznou povahu informaci, které
maji byt spottebiteli poskytnuty pied uzavienim smlouvy o uvéru [...], a dobu, po kterou ma

byt véfitel [...] témito informacemi vazan.
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(40)

I kdyZ maji byt poskytnuty pfedsmluvni informace, mize spotiebitel stale jesté potfebovat
dalsi pomoc pfi rozhodovani o tom, kterda smlouva o uvéru [...] z fady nabizenych produktt
nejlépe odpovida jeho potiebam a finanéni situaci. Clenské staty by proto mély zajistit, Ze

veritelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé avéru [...] pfed uzavirenim smlouvy

0 uvéru tuto pomoc ve vztahu k uvérovym produktiim, které spotiebiteli nabizeji,
poskytnou, a to pfiméfenym vysvétlenim prislusnych informaci, zejména véetné zakladnich
ryst produkt nabizenych spotiebiteli, a to individualnim zplisobem tak, aby spottebitel
porozumél moznym dopadiam téchto produktii na svou ekonomickou situaci. Véritelé a tam,
kde je to relevantni, zprosttedkovatelé tivéruy]...] by méli zpasob, jakym toto vysvétleni
poskytuji, prizptisobit okolnostem, za jakych je uvér nabizen, a tomu, zda spotiebitel
pottebuje pomoc, s pfihlédnutim ke znalostem a zkuSenostem spotiebitele v oblasti uvéru

a k povaze jednotlivych tvérovych produkti. Toto vysvétleni by samo o sobé nemélo

predstavovat individudlni doporucenti.

Jak je zdlraznéno v navrhu natizeni vypracovaném Komisi, kterym se stanovi
harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (akt o umélé inteligenci)®, systémy umélé
inteligence (UI) Ize snadno uplatnit v fadé hospodarskych a spolecenskych odvétvi, veetné
preshrani¢nich, a mohou obihat v celé Unii. V tomto kontextu by véftitelé|...]

a zprostifedkovatelé uvéru [...] [...], pokud prizpisobuji cenu svych nabidek konkrétnim

spotiebitelim nebo konkrétnim kategoriim spottebitelli na zaklad¢ automatizovaného
rozhodovani a sestavovani profilti chovani spottebiteli, které jim umoZiiuje posoudit kupni
silu spotiebitele, [...] [...] méli spotiebitele [...] jasné [...] informovat, Ze cena, ktera jim je
predkladana, je ptizpiisobena na zdklad¢ automatizovaného zpracovani, aby mohli zvazit

mozna rizika svého rozhodnuti o uvéru.

9

COM(2021) 206 final.
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(42)

Obecnym pravidlem by mé&lo byt, Ze vazany prodej neni dovolen, ledaze by finan¢ni sluzbu
nebo produkt nabizeny spole¢né¢ se smlouvou o uvéru [...] nebylo mozné nabidnout
samostatné, protoze je nedilnou soucasti uvéru, napiiklad v ptipad€ moznosti precerpani.
Zatimco s ohledem na proporcionalitu by véfitelé [...] méli mit moznost vyzadovat, aby m¢l
spotiebitel prislusné pojisténi, aby bylo zaruceno splaceni tvéru nebo hodnota zajisténi,
spotiebitel by mél mit moznost zvolit si vlastniho poskytovatele pojisténi. Tim by nemély
byt doteny uvérové podminky stanovené vétitelem [...] za pfedpokladu, Ze pojisténi tohoto
poskytovatele poskytuje rovnocennou uroven zaruky jako pojisténi navrzené ¢i nabidnuté
véfitelem [...]. Clenské staty by navic mély mit moznost zcela nebo z&asti standardizovat
kryti poskytované pojistnymi smlouvami, aby usnadnily porovnani rdznych nabidek

spotiebitelim, ktefi chtéji takové porovnani provést.

Smlouvy o tvéru a doplitkové [...] sluzby by mély byt prezentovany jasné a transparentné.

[...] Souhlas spottebitele s uzavienim |[...] smluv o ivéru nebo nakupem doplikovych

sluzeb by nemélo byt mozné odvodit, nybrz by tento souhlas mé¢l byt udélen jednozna¢nym
potvrzenim, které je vyjadifenim svobodného, konkrétniho, informovaného a jednozna¢ného

souhlasu spotiebitele. V této souvislosti by ml¢eni, ne€innost nebo standardni moZnost

v podobé pfedem zaSkrtnutych policek [...] nemély predstavovat souhlas.
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(43) Poskytovani poradenstvi ve form¢ individualnich doporuceni (,,poradenskych sluzeb®) je
¢innosti, kterd miize byt spojena s dalSimi aspekty poskytovani nebo zprostiedkovani uvéru.
Aby byli spotiebitelé schopni porozumét povaze sluzeb, které jsou jim poskytovany, méli by
tudiz byt informovani o tom, co poradenské sluzby tvoii a zda jim poradenské sluzby jsou
v daném okamziku poskytovany nebo jim poskytnuty byt mohou, ¢i nikoli. Vzhledem
k vyznamu, jaky spotiebitelé pouzivani vyrazii ,,poradenstvi a ,,poradce* ptikladaji, by
Clenské staty mély moznost pouzivani téchto nebo obdobnych vyrazl zakazat, jestlize jsou
poradenské sluzby poskytovany spottebiteliim véfiteli[...] nebo zprostfedkovateli uvérul...].
Je vhodné zajistit, aby ¢lenské staty ulozily opatieni na ochranu toho, ze v pripadé
poradenstvi popisovaného jako nezavislé jsou spektrum zvazovanych produktii a systémy
odménovani pfiméiené tomu, co spotiebitel od takového poradenstvi ocekava. Pii
poskytovani poradenskych sluzeb by mél vétitel[...] nebo zprostiedkovatel Gvéru [...] uvést,
zda bude doporuceni vychazet ze zvazeni pouze jeho vlastni fady produkti, nebo Sirokého
spektra produktt z celého trhu, tak aby spotiebitel porozumél tomu, na jakém zakladé je
doporuceni u¢inéno. Kromé toho by m¢l véfitel[...] nebo zprostfedkovatel uvéru [...] uvést
vysi poplatkt, které ma spotiebitel za poskytnuti poradenskych sluzeb uhradit, nebo pokud ji

v okamziku poskytnuti informaci nelze zjistit, zptisob jejiho vypoctu.

(44) [...] Poskytnuti iivéru, ktery si spotfebitelé nevyzadali, miize byt v nékterych pripadech

spojeno s praktikami, které spotiebitele poskozuji. V tomto ohledu by mélo byt zakazano
nevyzadané [...] peskytnuti ivéru, véetné nevyzadanych predem schvalenych kreditnich
karet zasilanych spottebiteliim, jakoZ i jednostranné zvySeni moZnosti pfecerpani ¢i limitu

kreditni karty. Tim neni dot¢ena moZnost, aby véritelé a zprostiedkovatelé fivéru

inzerovali nebo nabizeli avér v prubéhu obchodniho vztahu v souladu s unijnim

pravem na ochranu spotiebitele a vnitrostatnimi opatifenimi v souladu s unijnim

pravem.
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(46)

Clenské staty by se zohlednénim zvla§tnich charakteristickych rysii svych avérovych trhi
m¢ély pfijmout vhodna opatieni k podpoie odpovédnych postupti ve vSech fazich aveérového
vztahu. Tato opatfeni mohou zahrnovat naptiklad informovani a vzdélavani spottebiteli,
vcetn€ upozornéni na rizika spojend s prodlenim pii splatkach a s nadmérnym zadluzenim.
Ptedevsim na rozsifujicim se tvérovém trhu je dilezité, aby se véfitelé nepoustéli

do nezodpovédného piij¢ovani ani neposkytovali ivéry bez predchoziho posouzeni
tivéruschopnosti. Clenské staty by mély vykonavat nezbytny dohled s cilem predejit
takovému jednani vétitelt a mely by urcit nezbytné prostfedky k sankcionovani takového
jednéni. Aniz jsou dotCena ustanoveni o uvérovém riziku uvedena ve smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2013/36/EU, mé&li by mit véFitelé [...] povinnost kontrolovat
individudlni avéruschopnost spotiebitele. Za timto ucelem by véfitellim [...] mélo byt
dovoleno vyuzivat informace poskytnuté spotiebitelem nejen béhem piipravy dané smlouvy
o uvérul...], ale i v priibéhu dlouhodobého obchodniho vztahu. Rovnéz spotiebitel by mél

jednat obezietn¢ a dodrzovat své smluvni povinnosti.

Je nezbytné, aby pfed uzavienim smlouvy o tvéru [...] byla posouzena a ovéfena schopnost
a vile spotiebitele uvér splatit. Toto posouzeni uvéruschopnosti by mélo byt provedeno

v zajmu spotiebitele, aby se zabranilo nezodpovédnym tveérovym praktikam a nadmérnému
zadluzeni, a mélo by zohlednit vSechny nezbytné a relevantni faktory, které¢ by mohly

ovlivnit schopnost spotiebitele splacet uvér. V_pripadech, kdy Zadost o ivér podava

spolec¢né vice nez jeden spotiebitel, by posouzeni uvéruschopnosti mohlo bvt provedeno

na zikladé spole¢né platebni schopnosti. Clenské staty by mély mit moznost k dalsim

kritériim a k metoddm posuzovani uveéruschopnosti spotiebitele vydat dalsi pokyny,
napiiklad stanovenim limiti na pomér uvéru k hodnoté nemovitosti nebo na pomér tivéru

k pfijmim.

10

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU ze dne 26. ¢ervna 2013 o pfistupu
k ¢innosti uvérovych instituci a o obezietnostnim dohledu nad uvérovymi institucemi

a investi¢nimi podniky, o zméné smérnice 2002/87/ES a zruSeni smérnic 2006/48/ES

a 2006/49/ES (Ut. vést. L 176, 27.6.2013, s. 338).
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Posouzeni tveéruschopnosti by mélo vychazet z informaci o finan¢ni a ekonomické situaci

spotiebitele, véetné jeho piijmu a vydaji, které jsou nezbytné a primérené povaze,

velikosti, sloZitosti a rizikiim tivéru pro spotiebitele. Obecné pokyny Evropského organu

pro bankovnictvi k poskytovani a sledovani avéra (EBA/GL/2020/06) poskytuji voditko,
jaké kategorie udaji lze pouzit pti zpracovani osobnich udaji pro ucely posouzeni
uveruschopnosti; tyto kategorie zahrnuji doklady o ptijmu nebo jinych zdrojich splaceni,
informace o finan¢nich aktivech a pasivech nebo informace o dalSich finan¢nich zavazcich.
Pti posuzovani uveruschopnosti by se nemély pouzivat osobni tidaje]...], naptiklad osobni
udaje nachazejici se na platforméch socialnich médii nebo idaje o zdravotnim stavu, véetné
udajti o rakovin€. Aby posouzeni uvéruschopnosti usnadnili, méli by spotifebitelé poskytnout
informace o svych finan¢nich a ekonomickych pomérech. Uvér by mél byt spotiebiteli dan
k dispozici [...] pouze tehdy, pokud vysledek posouzeni uvéruschopnosti napovida, ze
zavazky vyplyvajici ze smlouvy o tvéru [...] budou pravdépodobné splnény tak, jak smlouva

pozaduje. PFi posuzovani schopnosti spotiebitele dostat svym zdvazkim vyplyvajicim

ze smlouvy o avéru by véritel mél vzit v uvahu relevantni faktory a specifické

okolnosti, napriklad mimo jiné v pripadé pujcek poskytnutych v souladu s touto

smérnici na financovani studii nebo na pokryti mimoradnvch vvdaju na zdravotni péci

existenci dostate¢nvch dikazi o tom, Ze tyto pajcky zajisti spoti-ebiteli budouci prijmy,

nebo existenci kolateralu ¢i jinvch forem zaruk, které by spotiebitel mohl poskytnout

k zajiSténi ivéru. [...]
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(49)

Néavrh nafizeni, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci (déle jen
»akt o umelé inteligenci®), uvadi, Ze systémy umél¢ inteligence pouzivané k hodnoceni
uveérového bodovani nebo tveéruschopnosti fyzickych osob by mély byt klasifikovany jako
vysoce rizikové systémy umélé inteligence, protoze urcuji pristup téchto osob k finanénim
zdrojim nebo k zdkladnim sluzbam, jako je bydleni, elektfina a telekomunikac¢ni sluzby.

S ohledem na uvedena vysoka rizika by mé¢l mit spotiebitel v ptipadech, kdy posouzeni
uveéruschopnosti zahrnuje automatizované zpracovani, pravo na lidsky zasah ze strany

vertitele [...] v souladu s narizenim (EU) 2016/679. Spottebitel by m¢l mit také pravo

obdrzet smysluplné, srozumitelné vysvétleni provedeného posouzeni a zptisobu fungovani
pouzitého automatizovaného zpracovani, mimo jiné v¢etné hlavnich proménnych, logiky
a souvisejicich rizik, jakoz i pravo vyjadfit sviyj nézor [...] na dané posouzeni

uveéruschopnosti a rozhodnuti. Tim neni doten vysledek posouzeni iivéruschopnosti.

K posouzeni tvéruschopnosti spotiebitele by mél vétitel [...] rovnéz vyhledavat v tivérovych
databazich. Pravni a faktické okolnosti mohou vyzadovat, aby se toto vyhledavani lisilo co
do rozsahu. Aby se pfedeslo naruseni hospodarské soutéze mezi véfiteli [...], mély by mit
tyto subjekty ptistup do soukromych nebo vetejnych tivérovych databazi tykajicich se
spotiebiteld v ¢lenském staté, ve kterém nejsou usazeny, a to za podminek nevedoucich

k diskriminaci oproti véfiteliim [...] usazenym v tomto ¢lenském staté. Clenské staty by mély
usnadnit piistup do soukromych nebo vefejnych databazi v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679!!. V zajmu posileni reciprocity by Gvérové databize mély
v souladu s pravnimi pfedpisy Unie a vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy obsahovat alespon

informace o relevantnich prodlenich spotiebitelti s platbami.

11

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto
idajt a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné naiizeni o ochrané osobnich udaji) (UF. vést.
L 119,4.5.2016,s. 1).
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(52)

Je-1i rozhodnuti o zamitnuti Zadosti o Gvér zaloZeno na vyhledavani v uvérové databazi, mél
by véfitel [...] spotiebitele o této skute¢nosti vyrozumét a informovat jej, jaké udaje jsou

o ném v pouzité databazi vedeny.

Tato smérnice neupravuje otdzky smluvniho prava souvisejici s platnosti smluv o uvérul...].
Clenské staty proto v této oblasti sm&ji zachovavat nebo zavadét vnitrostatni predpisy, které
jsou v souladu s pravem Unie. Clenské staty mohou pravné upravit nabidku na uzavieni
smlouvy o uvéru [...], zejména kdy ma byt predlozena a jak dlouho je pro vétitele
zéavaznd]...]. Je-li nabidka ptedlozena ve stejny okamzik jako pfedsmluvni informace
stanovené v této smernici, méla by byt obsazena ve zvlastnim dokumentu stejné jako
veskeré dodate¢né informace, jez si vétitel [...] preje spotiebiteli poskytnout. Tento zvlastni

dokument muze byt ptilohou ,,standardnich evropskych informaci o spotiebitelském uvéru®.

Aby se spotiebitel mohl sezndmit se svymi pravy a povinnostmi podle smlouvy o Gvéru [...],

m¢éla by tato smlouva jasné a vystizné uvadet veskeré nezbytné informace.
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Aniz je dot¢ena smérnice Rady 93/13/EHS a predsmluvni povinnosti podle této smérnice
a v zajmu zajisténi vysoké tirovné ochrany spotiebitele by se mél spotiebiteli ve stanovené
lhit€ a pied jakymikoli zménami podminek smlouvy o tvéru [...] predlozit popis
navrhovanych zmén a tam, kde je to relevantni, by mu mély byt sdéleny informace

o nutnosti souhlasu spotiebitele nebo o zménéch provedenych ze zédkona, lhité pro
provedeni uvedenych zmén, prostiedcich podani stiznosti, které ma spotiebitel k dispozici,
jakoz 1 1hiité, v niz mize spotiebitel stiznost podat, spolu s nazvem a adresou ptislusného
organu, u kterého lIze stiznost podat. Zména smlouvy by neméla ovlivnit jakékoli pravo

spotiebitele véetné prav na informace podle této smérnice. Tim nejsou dotéeny pravni

predpisy Unie ani vnitrostatni predpisy tvkajici se pripustnosti, podminek a platnosti

zmén smlouvy.

K zajisténi plné transparentnosti by mély byt spotiebiteli poskytnuty informace o vyptjéni
urokové sazb¢, a to jak v pfedsmluvni fazi, tak pfi uzavirani smlouvy o tvéru [...].

V pribéhu smluvniho vztahu by mél byt spotiebitel dale informovan o zménach pohyblivé
vypUjéni Grokové sazby a zménach plateb jimi zplisobenych. Tim nejsou dotéena ustanoveni
vnitrostatnich pravnich ptedpisi, kterd nesouviseji s informacemi pro spotiebitele a kterd
stanovi podminky nebo diisledky zmén, které se netykaji plateb a které souviseji

s vyptjcnimi urokovymi sazbami a dal§imi ekonomickymi podminkami Gvéru, naptiklad
pravidla o pravu véfitele [...] zménit vyplijcni urokovou sazbu pouze tehdy, pokud k tomu
existuje opodstatnény diivod, nebo o pravu spotiebitele ukoncit smlouvu v piipadé zmény

vypijcni trokové sazby nebo jiné konkrétni ekonomické podminky uvéru.
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(55) V pripad€ vyznamného piekroceni presahujiciho obdobi jednoho mésice by mél vétitel
neprodlen¢ poskytnout spotiebiteli informace o piekroceni, véetné prislusné castky,
vypujcni arokové sazbé a o vSech pouzitelnych sankcich, poplatcich nebo urocich
z prodleni. V piipadé pravidelné se opakujiciho piekroceni by mél véritel spotiebiteli
nabidnout poradenské sluzby, jsou-li k dispozici, aby mu pomohl nalézt mén¢ nakladné

alternativy, nebo by m¢l spotiebitele odkazat na sluzby dluhového poradenstvi.

(56) Spotiebitelé by méli mit pravo na odstoupeni od smlouvy bez sankci a bez povinnosti

predlozit zdtivodnéni. [...] V_zajmu zvySeni pravni jistoty by vSak lhita pro odstoupeni

od smlouvy méla v kazdém pripadé uplynout 12 mésicu a 14 dni po uzavieni smlouvy

0 uvéru, pokud spotrebitel neobdrzel smluvni podminky a informace v souladu s touto

smérnici. Lhita pro odstoupeni od smlouvy by neméla uplynout, pokud spotrebitel

nebyl o svém pravu na odstoupeni od smlouvy informovan.

(57) Pokud spottebitel odstoupi od smlouvy o uvéru]...], v souvislosti s niz obdrzel zbozi,
zejména od koup€ na splatky nebo od smlouvy o pronajmu nebo leasingové smlouvy
ptedpokladajici povinnost odkupu, nemély by byt touto smérnici dotCeny zadné pravni

ptedpisy Clenskych stath tykajici se vraceni zboZi nebo jakychkoliv souvisejicich otazek.

(58) V nékterych ptipadech jiz je ve vnitrostatnich pravnich pfedpisech stanoveno, Ze spotiebiteli
nelze zptistupnit finan¢ni prostredky ptred uplynutim urcité lhity. V téchto ptipadech mohou
spotiebitelé chtit zajistit, ze koupené zbozi nebo sluzby obdrzi diive. Proto by Clenské staty
v pfipad€ smluv o vazaném Givéru mély mit moznost vyjime¢né stanovit, Ze pieje-li si
spotiebitel vyslovné toto diivéjsi obdrZeni zakoupeného zbozi nebo sluzeb, miize byt lhiita
pro vykon prava na odstoupeni od smlouvy zkracena tak, aby odpovidala dobé¢, pted jejimz

uplynutim nelze zptistupnit financni prostredky.
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(59) V pripad¢ smluv o vazaném uvéru existuje mezi koupi zbozi nebo sluzeb a smlouvou
o uvéru [...] uzavienou pro tento ucel vzajemna zavislost. Proto uplatni-li spotiebitel podle
prava Unie své pravo na odstoupeni od kupni smlouvy, nemél by byt nadale vazan smlouvou
o vazaném uvéru. Tim by neméla byt dotena vnitrostatni pravni prava smlouvy o vazaném
uvéru v pripadech, kdy byla kupni smlouva zrusena nebo kdy spotiebitel uplatnil své pravo
na odstoupeni od smlouvy podle vnitrostatnich pravnich ptedpisti. Rovnéz by neméla byt
dotcena prava spotiebitele podle vnitrostatnich predpist, z nichz vyplyva, ze ve vztahu mezi
spotfebitelem a dodavatelem zbozi ¢i poskytovatelem sluzeb nemuze byt ptfijat zadny
zavazek ani nemlze byt uskute¢néna zadna platba, pokud spotiebitel nepodepsal smlouvu

o uvéru [...] za Gcelem financovani koupé daného zbozi nebo sluzeb.

(60)  Smluvni strany by mély mit pravo obvyklym zptisobem ukoncovat platnost smlouvy o tivéru
na dobu neurc¢itou. Je-1i to dohodnuto ve smlouvé o Gvéru [...], mél by mit véfitel[...] navic
pravo pozastavit z objektivné opodstatnénych diivodi pravo spotiebitele na Cerpani ze
smlouvy o uvéru na dobu neurcitou. Tyto diivody mohou zahrnovat naptiklad podezieni
na neopravnéné nebo podvodné pouziti ivéru nebo podstatné zvysené riziko, Ze spotiebitel
nebude schopen plnit svou povinnost Gver splatit. Tato smérnice se nedotyka vnitrostatniho
smluvniho prava upravujiciho pravo smluvnich stran ukoncit smluvni vztah ze smlouvy

o uveru z dvodu poruseni smlouvy.
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(61)  Zaurcitych podminek by spotiebiteli mélo byt umoznéno uplatnit prostfedky napravy vici
véfiteli[...] v ptipadé problémi souvisejicich s kupni smlouvou. Clenské staty by viak mély
urcit, v jakém rozsahu a za jakych podminek musi spottebitel uplatnit prostiedky napravy
vuci dodavateli, zejména podat na néj zalobu, pfedtim, nez je opravnén uplatnit je vici
vetiteli [...]. Spotiebitelé by neméli byt zbaveni svych prav zaru¢enych ve vnitrostatnich
pravnich ptedpisech o spole¢né a nerozdilné odpoveédnosti prodavajiciho nebo poskytovatele

sluzeb a véritele [...].
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(62)  Spotiebitel by mél mit pravo splnit své zdvazky pied uplynutim lhity stanovené ve smlouvée
o uvéru. Podle vykladu [...] Soudniho dvora EU /...]'? pravo spotiebitele na snizeni
celkovych naklada spojenych s tivérem v piipadé predCasného splaceni uvéru zahrnuje
vSechny naklady, které spotiebitel nese. V piipad¢ pred¢asného splaceni by vétitel mél mit
narok na spravedlivé a objektivné odlivodnéné odskodnéni za ndklady ptfimo spojené
s predCasnym splacenim uvéru, a to s prihlédnutim k pfipadnym souvisejicim usporam

/4

vérfitele. Dané a poplatky, které jsou uplatiovany tireti osobou, jsou ji primo odvadéné

a které nezavisi na dobé trvani smlouvy, by nemély bvt brany pri vvpoctu sniZzeni

v uvahu, nebot’ tyto naklady neuklada véritel, a proto je véritel ani nemuze

jednostranné zvvsit. Pri vvpoctu sniZeni by vsak mély bvt zohlednény poplatky. které

ve prospéch treti osoby uctuje véritel. Pii stanovovani metody vypoctu odSkodnéni je vSak

dilezité dodrzovat nékolik zasad. Vypocet odskodnéni, na néZ ma véfitel narok, by mél byt
transparentni a srozumitelny spottebiteli jiz v pfedsmluvni fazi a v kazdém piipadné

v prib&hu plnéni smlouvy o tvéru. Metoda vypoctu by navic méla byt snadno pouzitelna
pro véfitele a méla by usnadnit kontrolu odSkodnéni ptislusnymi organy. Z téchto divoda
a s ohledem na to, Ze spotiebitelsky ivér neni vzhledem k délce svého trvani a vysi
financovan pomoci nastroji dlouhodobého financovani, by mél byt strop pro vysi
odskodnéni stanoven pausalni sazbou. Tento ptistup odrazi specifickou povahu
spotiebitelskych tveért a nemél by jim byt dotCen ptistup k dalSim produktiim, které jsou
financovany pomoci néstroji dlouhodobého financovani, jakymi jsou naptiklad hypote¢ni

uvéry s pevnou urokovou sazbou.

]
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(63)

(64)

(65)

(66)

Clenské staty by mély mit pravo stanovit, Ze v p¥ipadé pfedéasného splaceni miize véfitel
uplatiiovat narok na odskodnéni pouze tehdy, pokud ¢éstka splacend za dvanéact mésict
presahne hranici stanovenou ¢lenskymi staty. Pfi stanoveni této hranice, ktera by neméla byt
vyssi nez 10 000 EUR, by ¢lenské staty mely zohlednit primérnou vysi spotiebitelskych

uveért na svém trhu.

Na podporu vytvofeni a fungovani vnitiniho trhu a zajisténi vysokého stupné ochrany
spotrebitelt v celé Unii je nutné zajistit srovnatelnost informaci tykajicich se rocnich

procentnich sazeb ndklada v ramci celé Unie.

V tadé ¢lenskych statii je béznou praxi stanoveni hornich hranic pro urokové sazby, ro¢ni
procentni sazby nakladl a/nebo celkové néklady uvéru pro spotiebitele. Tento systém urceni

horni hranice se z hlediska ochrany spotiebitelll pfed nadmérné vysokymi sazbami ukazal

[...] jako pfinosny. V této souvislosti by €lenské staty mély mit moZnost zachovat sviyj
stavajici pravni rezim. [...] Ve snaze zvysit ochranu spotiebitele, aniz by byla ¢lenskym

statim ukladana zbyte¢na omezeni, [...| by méla byt zavedena vhodn4 opatieni, jako je

stanoveni hornich hranic nebo lichvarskvch sazeb, ktera zajisti, Ze spoti‘ebitelum

nebudou uctovany pirehnané vysoké urokové sazby, ro¢ni procentni sazby naklada

nebo celkové naklady uvéru.

V préavnich predpisech rtiznych ¢lenskych statd tykajicich se podnikatelského chovani pii
poskytovani smluv o tvéru [...] existuji podstatné rozdily. I pfes rozmanitost druhi subjektt
zapojenych do zprostfedkovani tivérli jsou na urovni Unie nezbytné urcité standardy pro

zajisténi vysoké urovné profesionality a sluzeb.
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(68)

Pouzitelny pravni ramec Unie by mél poskytnout spotiebiteliim divéru, ze vétitelé]...]

a zprostiedkovatelé uvéru [...] berou v tivahu zajmy spotiebitele, mimo jiné jejich moZnou

zranitelnost a uroven finan¢ni gramotnosti, na zaklad¢ informaci, které maji v daném

okamziku k dispozici, a na zaklad¢ pfimétenych piedpokladi o rizicich pro situaci
spotiebitele po celou dobu trvani navrhované smlouvy o uvérul...]. Klicovym prvkem
zajisténi této spotiebitelské duivéry je pozadavek na zajisténi vysokého stupné spravedlnosti,
Cestnosti a profesionality v odvétvi, ndlezitého feSeni stietl zajmi, véetné stietl z4jmu
vyplyvajicich ze zptisobu odméinovani, a pozadavek na povinnost poskytovat poradenstvi

v nejlepsim z4jmu spotiebitele.

V zajmu dosazeni vysoké trovné profesionality je vhodné zajistit, aby ptislusni pracovnici
veritell [...] a zprostiedkovatel uveéru]...] méli pfiméfenou troven znalosti a odborné
zpusobilosti. Mélo by tudiz byt vyzadovano prokazani odpovidajicich znalosti a odborné
zpusobilosti na rovni obchodni spole¢nosti, a to na zakladé¢ minimalnich pozadavku

na znalosti a odbornou zptsobilost. Clenské staty by mély mit moZnost zavést nebo

zachovat tyto pozadavky vici jednotlivym fyzickym osobdm a prizpilisobit minimalni

pozZzadavky na znalosti a odbornou zpusobilost jednotlivvm typum véritelu

wr W

a zprostiredkovateli ivéru, zejména pokud jednaji ve vedlejSi ¢innosti. Pro tcely této

smérnice by mezi pracovniky pifimo zapojené do ¢innosti podle této smernice méli patiit jak
pracovnici, ktefi prichazeji do styku se spotiebiteli, tak pracovnici, kteti s nimi do styku

neptichazeji, véetné vedoucich pracovniki a pripadné rady véritelii a zprostiredkovateli

uvéru, kteti ve sjednavani smlouvy o Gvéru [...] hraji dlezitou tlohu. Osoby vykonavajici
podpurné funkce, které nesouviseji se sjednavanim smluv o uvéru [...], véetné personalu
oddéleni lidskych zdrojti nebo informacnich a komunikac¢nich technologii, by za pracovniky
podle této smérnice povazovany byt nemély. Clenské staty by mély zavést opatieni

na podporu zvySovani povédomi o pozadavcich této smérnice u malych a stfednich vétitela
(malé¢ a stfedni podniky) a snadné&jSiho dodrzovani téchto pozadavk, jako jsou informacni

kampang, uZivatelské ptirucky, programy Skoleni zamé&stnancil.
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Aby se zvysila schopnost spotiebiteli Cinit v otazkach zodpovédného piijimani avért

a fizeni dluhu informovand rozhodnuti, mély by ¢lenské staty prosazovat opatieni

na podporu vzdélavani spotiebitelll v téchto otdzkach, zejména v souvislosti se smlouvami
o spotiebitelském tvéru. Tuto povinnost by bylo mozné splnit s pfihlédnutim k ramci pro
finan¢ni kompetence, ktery vypracuje Unie spole¢né s Organizaci pro hospodaiskou
spolupréaci a rozvoj (OECD). Zejména je dulezité poskytnout voditka spotiebiteliim, ktefti si
spotrebitelsky uveér berou poprvé, zvlasté pak pokud jde o digitalni nastroje. V této
souvislosti by Komise méla nalézt ptiklady osvédcenych postupt, jez usnadni dalsi rozvoj
opatfeni na zvySeni finan¢ni informovanosti spotiebitelii. Komise miize takové ptiklady
osvédcenych postupll zvetejiiovat v koordinaci s obdobnymi zpravami vypracovanymi

v souvislosti s jinymi legislativnimi akty Unie.

Vzhledem k zdvaznym diisledkiim, které ma pro véfitele, spotiebitele a potencidlné

i finan¢ni stabilitu fizeni o vymahani pohledavky, je vhodné podporovat véritele

v proaktivnim feseni vznikajiciho uvérového rizika jiz v rané fazi a je vhodné, aby byla
zavedena opatieni nezbytnd k zajiSténi toho, Ze véfitelé budou postupovat s pfimétenou
shovivavosti a vyvinou pfiméfenou snahu situaci vyiesit jinymi prostiedky, nez zahaji fizeni
o vymahani pohledavky. Je-1i to mozn¢, méla by byt nalezena mozna feSeni zohlednujici
mimo jiné individudlni situaci spotiebitele, zajmy a prava spotiebitele, jeho schopnost
splacet uvér a primétenou potiebu tykajici se jeho zivotnich nékladii a omezujici naklady
spotiebitelli v piipadé prodleni. Clenské staty by nemély branit stranam smlouvy o Gvéru

v tom, aby si vyslovné sjednaly, ze ke splaceni Givéru postacuje pievod zbozi, na které se

vztahuje smlouva o vazaném uvéru, nebo pievod vynost z prodeje tohoto zbozi na véfitele.

Opatfeni tykajici se tlevy mohou zahrnovat uplné nebo ¢aste¢né refinancovani smlouvy

o uvéru nebo zménu predchozich podminek smlouvy o Gvéru. K témto zménam mize mimo
jiné patfit: prodlouZeni doby trvani smlouvy o Givéru, zména druhu smlouvy o uvéru,
odlozeni tthrady vSech nebo ¢asti splatek na urcitou dobu, zména urokové sazby, nabidka
platebnich prazdnin, ¢aste¢né splaceni, pfepocet meény a ¢astecné odpusténi dluhu a jeho

konsolidace.
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(72)

(73)

Spottebitelé, ktefi Celi obtizim pfi plnéni svych financnich zavazkl, mohou pfi fizeni svych
dluhii vyuZzivat specializované pomoci. Cilem sluzeb dluhového poradenstvi je pomoci
spotrebitelim, ktefi se potykaji s finan¢nimi problémy, a vést je k uhrazeni co nejvetsi ¢asti
jejich nesplacenych dluhti pfi udrzeni ptiméiené zivotni tirovné a zachovani jejich
dastojnosti. Tato individualni a nezavislad pomoc [...]miiZze zahrnovat pravni poradenstvi,

fizeni finan¢nich prostiedkl a dluhu i socialni a psychologickou pomoc. Tuto pomoc by

mély poskytovat profesionalni subjekty soukromého nebo verejného sektoru, které

nejsou vériteli, zprostiredkovateli ivéru ani obsluhovateli ivérua a jsou na nich

nezavislé. Clenské staty by mély zajistit, aby byly spotiebiteltim pfimo & nepiimo
zptistupnény sluzby dluhového poradenstvi poskytované nezavislymi profesionalnimi
subjekty a aby spotiebitelé, kteti obtizné splaceji své dluhy, byli ped zahajenim tizeni

o vymahani pohledavky pokud mozno odkézani na sluzby dluhového poradenstvi. Clenské

staty maji i naddle moznost zachovavat nebo zavadét zvlastni pozadavky na takovéto sluzby.

K zajisténi transparentnosti a stability trhu by ¢lenské staty mély az do dal$i harmonizace

zajistit zavedeni vhodnych opatieni pro regulaci vétitelt nebo dohled nad nimil...].
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(74)  Clenské staty by mély zajistit, aby netivérové instituce podléhaly odpovidajicimu fizeni

o udéleni opravnéni k ¢innosti, véetné postupu povolovani nebo zépisu netivérové instituce

do registru, a mechanismu dohledu ptislusného organu. Tato povinnost by se neméla

vztahovat na uvérové instituce, které jiz podléhaji postupu povolovani podle smérnice

2013/36/EU. ani na platebni instituce nebo instituce elektronickvch penéz, které jiz

podléhaji rizeni o udéleni opravnéni, registrace a dohledu podle smérnice (EU)

2015/2366 a smérnice 2009/110/ES, jez zahrnuji jejich uvérové ¢innosti souvisejici

s platebnimi sluzbami v souladu s ¢l. 18 odst. 4 smérnice (EU) 2015/2366. Tim nejsou

dotéeny vnitrostatni rizeni o udéleni opravnéni k ¢innosti ani mechanismy registrace ¢i

dohledu uloZené platebnim institucim a institucim elektronickvch penéz za aéelem

poskytovani uvéru spotiebitelim a uloZené uvérovyvm institucim za icelem ¢innosti

zprostiredkovatelu uvéru v souladu s pravem Unie.
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(74a) Clenské staty mohou od pozadavkii na udéleni opravnéni k &innosti a registraci

(75)

(76)

(77)

osvobodit dodavatele zboZi a poskvtovatele sluzeb, kteri jednaji jako zprostiredkovatelé

-----

uveér ve formé odloZené platby na nakup zbozi a sluzeb, které sami nabizeji, bez

jakékoli tieti osoby nabizejici uvér, pokud je tento uvér poskytovan beziiroéné a bez

jakvchkoli dalSich poplatki.

Tato smérnice upravuje pouze nékteré povinnosti zprostiedkovatel uvéru ve vztahu ke
spotrebitelim. Clenské staty by proto mely mit i nadale moznost zachovavat nebo zavadét
dodate¢né povinnosti pro zprosttedkovatele véru véetné podminek, za nichz mize

zprostiedkovatel tvéru ziskat odménu od spotiebitele, ktery si vyzadal jeho sluzbu.

Postoupeni prav véfitele podle smlouvy o Gvéru [...]by nemélo zpiisobit, Ze se spotiebitel
ocitne v méné vyhodné pozici. Spotiebitel by mél také byt v pfipadé, Ze je smlouva

o uvéry[...] postoupena treti osobé¢, fadné vyrozumén. Pokud vsak pivodni vétitel po dohodé
s postupnikem i nadale spravuje vér ve vztahu ke spotiebiteli, nema spottebitel zadny
vyznamny z4jem na tom, aby byl o postoupeni vyrozumén. Proto by pozadavek na urovni

Unie, aby byl spotiebitel v t€chto ptipadech o postoupeni vyrozumén, nebyl ptiméteny.

Clenské staty by mély mit i nadale moznost zachovavat nebo zavadét vnitrostatni predpisy,
které stanovi hromadné formy komunikace, pokud je to nezbytné pro ucely souvisejici
s efektivitou slozitych operaci, jakymi jsou sekuritizace nebo likvidace aktiv, k nimz

dochazi pfi nucené spravni likvidaci bank.
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(78)  Spotiebitelé¢ by méli mit piistup k pfiméfenym a ucinnym postuptim alternativniho feSeni

spord [...] tykajicich se smluv o tivéru stanovenych touto smérnici, v ptisluSnych ptipadech

s vyuzitim stavajicich subjektl. Pokud se jedna o relevantni smluvni spory, je tento pfistup
jiz zajistén smémici Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU'3. Spotfebitelé by vsak
m¢eli mit i pfistup k alternativnim postuptim feseni sporti v ptipadé predsmluvnich sport
tykajicich se prav a povinnosti stanovenych touto smérnici, naptiklad v souvislosti

s pozadavky na predsmluvni informace, poradenskymi sluzbami a posouzenim
uveéruschopnosti a také ve vztahu k informacim poskytovanym zprostfedkovateli avéru, kteti
dostavaji odménu od véftitell, a proto nemaji se spottebiteli piimy smluvni vztah. Uvedené
postupy alternativniho feseni sporti a subjekty, které je nabizeji, by mély spliovat

pozadavky na kvalitu stanovené ve smérnici 2013/11/EU.

(79)  Clenské staty by mély uréit pislusné organy opravnéné k tomu, aby zajistily prosazovéni
této smérnice, a zajistit, aby tyto prislusné organy mély veskeré vySetrovaci a donucovaci
pravomoci i pfiméfené zdroje nezbytné k plnéni jejich ukoll. Pfislusné organy jednotlivych
¢lenskych stati by mély vzéjemné spolupracovat, kdykoli je to nutné k plnéni jejich

povinnosti podle této smérnice.

(80)  Clenské staty by mély stanovit pravidla pro sankce za poruseni vnitrostatnich piedpisi
prijatych na zaklad¢ této smérnice a zajistit jejich uplatiovani. I kdyz je volba sankci

1 nadéle na Clenskych statech, mély by byt stanovené sankce u€inné, pfiméfené a odrazujici.

13 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne 21. kvétna 2013
o alternativnim feSeni spotiebitelskych sporti a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004
a smérnice 2009/22/ES (Uft. vést. L 165, 18.6.2013, s. 63).
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(81)

(82)

[.]4.0]

V zajmu zvySeni transparentnosti a davéry spotiebitelti mlize ptisluSny organ zvetejnit
jakoukoli spravni sankci, ktera je ulozena za nedodrzeni opatteni pfijatych podle této
smérnice, ledaze by toto zvetejnéni vazne ohrozilo finan¢ni trhy nebo zptisobilo neimérnou

Skodu dotéenym osobam.

14

[...]
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(83)

(84)

Jelikoz cile této smérnice, totiz stanoveni spolecnych pravidel pro nékteré aspekty pravnich
a spravnich predpisti ¢lenskych stath tykajicich se spotiebitelskych avéri, nemize byt

s ohledem na vyvoj trhu souvisejici s digitalizaci a na cil usnadnit pieshrani¢ni poskytovani
uvéri uspokojiveé dosazeno na trovni Clenskych statt, ale spiSe jich mize byt Iépe dosazeno
na urovni Unie, mlize Unie pifijmout opatieni v souladu se zasadou subsidiarity stanovenou

v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu se zasadou proporcionality stanovenou

v uvedeném ¢lanku neptekracuje tato smérnice ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni

tohoto cile.

Za ucelem zmény jinych nez podstatnych prvki této smérnice by méla byt na Komisi
pfenesena pravomoc piijimat akty v souladu s ¢lankem 290 Smlouvy o fungovani Evropské
unie, pokud jde o dodatecné ptedpoklady pro vypocet rocni procentni sazby nakladi. Je
obzvlasté dilezité, aby Komise vedla v ramci pfipravné ¢innosti odpovidajici konzultace,

a to 1 na odborné urovni, a aby tyto konzultace probihaly v souladu se zdsadami
stanovenymi v interinstitucionalni dohod¢ ze dne 13. dubna 2016 o zdokonaleni tvorby
pravnich piedpisti!®. Pro zajisténi rovné i¢asti na vypracovavani aktl v pfenesené
pravomoci obdrzi Evropsky parlament a Rada veskeré dokumenty soucasné s odborniky

z Clenskych statl a jejich odbornici maji automaticky pristup na zasedani skupin odbornikt

Komise, jez se vénuji ptipraveé aktll v pfenesené pravomoci.

15

Ut. vést. L 123, 12.5.2016, s. 1.
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(85)

(86)

(87)

(88)

Clenské staty se v souladu se spole¢nym politickym prohldienim &lenskych statii a Komise
ze dne 28. zaf1 2011 o informativnich dokumentech!® zavézaly, ze v odiivodnénych
pripadech doplni oznameni o opatienich piijatych za ucelem provedeni smérnice ve
vnitrostatnim pravu o jeden ¢i vice dokumentl s informacemi o vztahu mezi jednotlivymi
slozkami smérnice a ptislusSnymi ¢astmi vnitrostatnich nastrojii piijatych za ucelem
provedeni smérnice ve vnitrostatnim pravu. Ve vztahu k této smérnici povazuje normotvirce

predlozeni téchto dokumenti za odiivodnéné.

S ptihlédnutim k poctu zmén, které musi byt ve smérnici 2008/48/ES provedeny s ohledem
na vyvoj v oblasti spotfebitelskych uvéri, jakoz 1 v zajmu zajisténi jasnosti pravnich

predpisit Unie by méla byt uvedend smérnice zruSena a nahrazena touto smeérnici.

Clenské staty by mély uplatiiovat opatieni nezbytna k dosazeni souladu s touto smérnici ode
dne [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 6 mésicii od uplynuti Ihity k provedent).

[.]

Evropsky inspektor ochrany tidajti byl konzultovan v souladu s ¢l. 42 odst. 1 natizeni (EU)

2018/1725'7 a dne XX XXXX vydal své stanovisko!8,

PRIJALY TUTO SMERNICTI:

16
17

18

UE. vést. C 369, 17.12.2011, s. 14.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii organy, institucemi a jinymi
subjekty Unie a o volném pohybu téchto idaji a o zruseni natizeni (ES) ¢. 45/2001

a rozhodnuti ¢&. 1247/2002/ES (Ut. vést. L 295, 21.11.2018, s. 39).
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KAPITOLA I
VSEOBECNA USTANOVENI

Clanek 1

Piedmet
Tato smérnice stanovi spolecny ramec pro harmonizaci nékterych aspektli pravnich a spravnich
predpist Clenskych statl, které se tykaji [...]smluv o uvéru pro spotiebitele]...].

Clanek 2

Oblast pitsobnosti
1. Tato smérnice se vztahuje na smlouvy o uvéru.
[...]
2. Tato smérnice se nevztahuje na:

a)  smlouvy o uvéru, které jsou zajiStény zastavnim pravem k nemovitosti uréené
k bydleni nebo jinym srovnatelnym zajisténim bézné pouzivanym v ¢lenském state

na nemovitosti [...] nebo které jsou zajistény pravem k nemovitosti [...];

b)  smlouvy o Gvéru, jejichZ Gcelem je nabyti nebo zachovani vlastnickych prav

k pozemku nebo ke stavajici nebo projektované budové v€etné jejich prostor;

c)  smlouvy o uvéru na celkovou vysi tvéru vyssi nez 100 000 EUR;
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d)  smlouvy o Gvéru, kde Gvér poskytuje zaméstnavatel svym zaméstnanciim jako
nakladi, které jsou nizsi, nez jsou sazby ptevazujici na trhu, a které nejsou nabizeny

vefejnosti;

e) smlouvy o uvéru, jez jsou uzavirany s investi¢nimi podniky ve smyslu ¢l. 4 odst. 1
bodu 1 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU'® nebo s uvérovymi
institucemi ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 bodu 1 natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢&. 575/20130 proto, aby investor mohl provést operaci v souvislosti s jednim
nebo vice finan¢nimi néstroji uvedenymi v oddile C ptilohy I smérnice 2014/65/EU,
je-li investi¢ni podnik nebo tvérova instituce poskytujici ivér do této operace

zapojen;

f)  smlouvy o uvéru, které jsou vysledkem urovnani dosazeného pied soudem nebo

jinym organem stanovenym zakonem;

fa) smlouvy o pronajmu nebo leasingu, u nichZ povinnost nebo moznost odkoupit

predmét smlouvy neni stanovena ani samotnou smlouvou, ani Zadnou

samostatnou smlouvou;

fb) odloZené platby, kdv dodavatel zboZi nebo poskvtovatel sluzeb, aniz by tieti

osoba nabizela avér, poskytuje spotiebiteli ¢as na zaplaceni zboZi nebo sluzeb,

a to bezirocné a bez jakvchkoli dalSich poplatku, pri¢emz tato platba ma byt

provedena do 90 dnu od uzavieni smlouvy o dodani zboZi nebo poskyvtnuti

sluzeb a kdy jsou splatné pouze omezené poplatky za neplnéni uvedené

na fakture dodavatele nebo poskytovatele nebo ve smlouvé nebo stanovené

zakonem;

19 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich
finanénich nastrojd a o zmén& smérnic 2002/92/ES a 2011/61/EU (Ut. vést. L 173,
12.6.2014, s. 349).

20 Nafiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&. 575/2013 ze dne 26. ¢ervna 2013
o obezfetnostnich pozadavcich na Givérové instituce a investi¢ni podniky a 0 zméné nafizeni
(EU) &. 648/2012 (Uk. vést. L 176, 27.6.2013, s. 1).
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fc) debetni karty s odloZenou splatnosti, pokud musi byt uvér splacen bezaro¢éné

do 40 dnu a splatné jsou pouze omezené poplatky spojené s poskytnutim

platebni sluZzby a zadné poplatky spojené s poskytnutim avéru:

g) smlouvy o uvéruy, které se vztahuji k bezplatné odlozené platb¢ stavajiciho dluhu;

h)  smlouvy o Gvéru, u nichz se po spotiebiteli zada, aby jako zaruku slozil vétiteli
do tschovy néjakou véc, a v nichz je odpovédnost spottebitele striktné omezena

na tuto uschovanou véc;

1)  smlouvy o uvéru souvisejici s pijckami poskytovanymi omezenému okruhu
vetejnosti na zaklade pravniho predpisu pro ucely obecného zajmu a za nizsich
urokovych sazeb, nez jaké prevazuji na trhu, nebo zcela beziro¢né, nebo na zakladé
jinych podminek, jez jsou pro spotiebitele vyhodnéjsi nez podminky pfevazujici

na trhu;

j)  smlouvy o uvéru platné ke dni [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 6 mésicii
od uplynuti lhuty k provedeni]; ¢lanky 23 a 24, ¢l. 25 odst. 1 druha véta, €l. 25 odst. 2
a ¢lanky 28 a 39 se vSak pouziji na vS§echny smlouvy o tivéru na dobu neurcitou
platné ke dni [Urad pro publikace: vioZte prosim datum — 6 mésicii od uplynuti [hity

k provedenti].

3. Aniz je dotCen odst. 2 pism. c), tato smérnice se vztahuje na [...] smlouvy o ivéru

na celkovou vysi uvéru presahujici 100 000 EUR, které nejsou zajistény ani nemovitosti

ani pravem souvisejicim s nemovitosti, je-li i¢elem téchto smluv o Givéru rekonstrukce

nemovitosti urcené k bydleni.

4. V ptipadé smluv o Gvéru ve forme piekroceni se pouziji pouze ¢lanky 1, 2, [...] 3, [...] 25,

31, 37 a élanky [...] 40 a7 50.

10053/22 mg/rk 42
PRILOHA COMPET.1 CS



Clenské staty mohou stanovit, zZe pouze ¢lanky 1, 2, 3,7, 8, 11, 19, a 20, ¢1. 21 odst. 1

pism. a) az h) a 1), ¢l. 21 odst. 3, ¢lanky 23, 25 a 28 az [...]50 se pouziji v ptipad¢ smluv

o uveéru uzavienych organizaci, jejiz Clenstvi je omezeno na osoby bydlici nebo

zaméstnané v konkrétni oblasti nebo zaméstnance konkrétniho zaméstnavatele véetné jeho

byvalych zaméstnanct, kteii jsou v diichodu, nebo osoby spliujici jiné podminky

stanovené podle vnitrostatnich pravnich ptedpisi jako zaklad pro existenci spolecné vazby

mezi Cleny, a ktera spliiuje vSechny tyto podminky:

a)

b)

c)

d)

je zalozena pro vzajemny prospéch svych ¢lent;

nevytvaii zisk ve prospéch jinych osob, nez jsou jeji ¢lenové;

plni socialni ucel, jak to vyzaduji vnitrostatni pravni predpisy;

piijima a spravuje uspory a poskytuje vérové zdroje pouze svym ¢lenim;

poskytuje uvér na zakladé ro¢ni procentni sazby naklada, ktera je niz$i nez sazba
ptrevladajici na trhu nebo ktera podléha stropu stanovenému ve vnitrostatnich

pravnich ptedpisech.

Clenskeé staty mohou vyjmout z oblasti plisobnosti této smérnice smlouvy o uvéru uzaviené

organizaci podle prvniho pododstavce, pokud celkova hodnota vSech existujicich smluv

o uvéru uzavienych touto organizaci neni vyznamna ve vztahu k celkové hodnoté vSech

existujicich smluv o véru v ¢lenském staté, v némz ma organizace sidlo, a celkova hodnota

vSech existujicich smluv o tvéru uzavienych v§emi takovymi organizacemi v daném

Clenském staté je nizsi nez 1 % celkové hodnoty vSech existujicich smluv o Gvéru uzavienych

v tomto ¢lenském staté.

Clenské staty kazdoroéné posoudi, zda jsou podminky pro uplatiiovani jakékoli takové

vyjimky podle druhého pododstavce nadale splnény, a piijmou opatieni ke zruseni vyjimky

v piipadech, kdy se domnivaji, Ze tyto podminky jiz splnény nejsou.
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6. Clenské staty mohou stanovit, Ze pouze &lanky 1, 2, 3,7, 8, 11, 19 a 20, ¢1. 21 odst. 1
pism. a) az h), I) ar), ¢l. 21 odst. 3, ¢lanky 23, 25, 28 az 38 a 40 az 50 se pouziji
na smlouvy o uvéru|...] vzhledem k odlozené platb¢ nebo metodam spléceni, pokud

spottebitel jiz je nebo pravdépodobné bude v prodleni podle piivodni smlouvy o uvéru

a pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

a)  je pravdépodobné, Ze by toto ujednani mohlo odvratit ptipadné soudni fizeni tykajici

se tohoto prodleni spotiebitele;

b)  pokud by spotiebitel ujednani nepiijal, nepodléhal by mén¢ vyhodnym podminkéam,

nez byly stanoveny v ptvodni smlouvé o Gvéru.

6a. Clenské staty mohou uréit, 7e &l. 8 odst. 2 pism. d) a7 ), &1 10 odst. 3a a 8, &l. 11 odst. 2a,

Cl. 21 odst. 3 a ¢lanek 29 se nepouziji na jednu nebo vice téchto smluv o avéru: smlouvy

o uvéru v celkové hodnoté uvéru nizsi nez 200 EUR: smlouvy o uvéru ve formé moznosti

precerpani, kde uvér musi byt splacen na pozadani nebo do ti'i mésici:; smlouvy o uvéru,

u nichZ je uvér poskytovan bezurocné a bez jakvchkoli dalSich poplatki:; smlouvy

0 uvéru, podle nichZ musi byt uvér splacen do tfi mésicu a jsou splatné pouze

nevvznamné poplatky.

Clanek 3
Definice
Pro ucely této smérnice se rozumi:
1) ,spotiebitelem* fyzicka osoba, jeZ jedna za ucelem nesouvisejicim s jeji Zivnosti,
podnikanim nebo povolanim;
2) ,veétitelem* fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera v ramci své zivnosti, podnikani

nebo povolani poskytuje nebo slibuje poskytnout uver;
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3)

3a)

»smlouvou o uvéru“ smlouva, na jejimz zaklade véfitel poskytuje nebo slibuje
poskytnout spottebiteli tver ve forme odlozené platby, ptijcky nebo jiné podobné
finan¢ni sluzby, s vyjimkou smluv o pribézném poskytovani sluzeb nebo dodavani
zbozi stejné¢ho druhu, kdy spottebitel za tyto sluzby nebo zbozi po dobu jejich

poskytovani nebo dodéavani plati ve splatkach;

~dopliitkovou sluZzbou* sluZba nabizena spotiebiteli ve spojeni se smlouvou

4)

S)

6)

7)

o uveru;

[.]

,»celkovymi naklady uvéru pro spotiebitele* veskeré naklady, v¢etné troku, provizi,
dani a veskerych dalSich poplatki, které spotiebitel musi zaplatit v souvislosti se
smlouvou o tvéru [...] a které jsou v pfipad¢ smluv o Gvéru [...] véfiteli znamy,

s vyjimkou notéfskych poplatkli; ndklady souvisejici s doplitkovymi sluzbami ve

vztahu k dané smlouvé o uvéru [...], zejména pojistnym, jsou rovnéz zahrnuty

do celkovych nakladl uvéru pro spotiebitele, pokud je navic uzavieni smlouvy
o poskytnuti téchto doplitkovych sluzeb povinné pro ziskani ivéru nebo pro jeho

ziskani za nabizenych podminek;

»celkovou ¢astkou splatnou spotiebitelem® soucet celkové vyse uveru a celkovych

nakladii ivéru pro spotiebitele;

,rocni procentni sazbou nakladi‘ neboli ,,RPSN* celkové naklady uvéru pro
spotiebitele vyjadiené jako ro¢ni procentni podil celkové vyse uvéru a vypoditané

podle [...] &lanku 30 [...];
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8)

9)

10)

11)

12)

,,Vypljéni urokovou sazbou‘ urokova sazba vyjadrena jako pevna nebo pohybliva

procentni sazba uplatiiovana ro¢né€ na ¢erpanou vysi uvéru,

»pevnou vypujcni urokovou sazbou* vypujcni urokova sazba, na niz se véfitel [...]
a spotiebitel dohodnou ve smlouvé o tvéru [...] na celou dobu trvani smlouvy

o uvéru [...], nebo vice vypujénich urokovych sazeb, na nichz se vétitel |[...]

a spotiebitel dohodnou ve smlouvé o tvéru [...] na dil¢i obdobi, na néz jsou
stanoveny vypij¢ni irokové sazby vyhradné neménnou konkrétni procentni
hodnotou. Nejsou-li ve smlouve o tvéruy[...] stanoveny vSechny vyptjcni urokové
sazby, povazuje se vypujcni urokova sazba za pevné stanovenou pouze pro dilci
obdobi, pro ktera jsou vyptjéni irokové sazby stanoveny vyhradné neménnou

konkrétni procentni hodnotou sjednanou pii uzavieni smlouvy o uvéru]...J;

,»celkovou vysi uvéru® strop nebo souhrn vSech ¢astek, jez jsou dany k dispozici

podle smlouvy o uvéruyl...];

»trvalym nosi¢em* kazdy nastroj, ktery umoziiuje spotiebiteli uchovavat informace
uréené jemu osobnég zpiisobem vhodnym pro jejich budouci pouziti po dobu
pfimétenou jejich ucelu a ktery umoziuje reprodukei uchovavanych informaci

v nezménéném stavu;

wzprostiedkovatelem Gvéru fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera nejedna jako véftitel
nebo notaf nebo pouze ptimo ¢i nepiimo neseznami spotiebitele s ur€itym vétitelem
a kterd pfi vykonu své Zivnosti, podnikani nebo povolani za [...] odménu, kterd miize

mit penéZitou anebo jakoukoli jinou dohodnutou finan¢ni podobu:

a)  spotiebitelim predklada nebo nabizi smlouvy o uvéru;
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13)

14)

15)

16)

17)

18)

b)  pomaha spotiebitelim v souvislosti se smlouvami o tivéru provadénim
ptipravnych praci nebo jinych pfedsmluvnich administrativnich ¢innosti, nez

jsou ¢innosti uvedené v pismeni a), nebo
c) uzavird smlouvy o uvéru se spotiebiteli jménem véftitele;

,»predsmluvnimi informacemi‘ informace]...], které jsou poskytnuty predtim, nez

je spotiebitel zavidzan smlouvou o Wivéru ¢i nabidkou tvéru a které spotiebitel

potiebuje, aby byl schopen porovnat rtizné nabidky tvéru a u€init informované

rozhodnuti, zda smlouvu o Uvéru [...] uzavre;

,profilovanim* jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich udajt ve

smyslu €l. 4 bodu 4 natizeni (EU) 2016/679;

,prostiedky dalkové komunikace* jakékoli prostfedky dalkové komunikace ve

smyslu €l. 2 pism. e) smérnice 2002/65/ES;

,vazanym prodejem‘ nabizeni nebo prodej smlouvy o uvéru [...] v balicku s dal$imi,
odlisnymi finan¢nimi produkty nebo sluzbami, pfi¢emz smlouva o tvéru [...] neni

spotiebiteli samostatné k dispozici;

»spojenym prodejem‘ nabizeni nebo prodej smlouvy o tvéru [...] v balicku s dal$imi,
odlisnymi finanénimi produkty nebo sluzbami, pfi¢emz uvedend smlouva o uvéru
[...] je spotiebiteli rovnéz k dispozici samostatng, av§ak nikoli nutné za stejnych

podminek jako pfi nabidce ve spojeni s t€émito dalSimi produkty nebo sluzbami;

,»poradenskymi sluzbami‘ individualni doporuceni spotiebiteli ohledné jedné ¢i vice
transakeci tykajicich se smluv o véru [...], ktera predstavuji ¢innost oddélenou

od poskytnuti tvéru [...] a od ¢innosti zprostfedkovatele ivéru ve smyslu bodu 12;

10053/22
PRILOHA

mg/rk 47
COMPET.1 CS



19)

20)

21)

,,moznosti pfeCerpani vyslovna smlouva o Gvéru, na jejimz zéklad¢ véftitel
zptistupiiuje spotiebiteli financni prostfedky, které piesahuji aktualni zlstatek

na bézném uctu spotiebitele;

,prekro¢enim® mlcky uznané precerpani, na jehoz zakladé¢ vétitel zptistupnuje
spotiebiteli finan¢ni prostiedky, které presahuji aktudlni zastatek na bézném uctu

spotiebitele nebo smluvenou moznost piecerpani;
»smlouvou o vazaném uvéru“ smlouva o uvéryl...], kde

a)  doty¢ny uvér nebo sluzby slouzi vyhradné k financovani smlouvy o dodéani

konkrétniho zbozi nebo poskytnuti konkrétni sluzby a

b)  tyto dvé smlouvy tvofi z objektivniho hlediska obchodni celek; ma se za to, Ze
se jedna o obchodni celek, pokud avér pro spotiebitele financuje sam dodavatel
zbozi nebo poskytovatel sluzby nebo, v ptipad€ ivéru financovaného treti
osobou, pokud vétitel [...] vyuzije sluzeb dodavatele zbozi nebo poskytovatele
sluzeb v souvislosti s uzavienim nebo ptipravou smlouvy o uvéru [...] nebo
pokud je konkrétni zbozi nebo poskytnuti konkrétni sluzby vyslovné uvedeno

ve smlouvé o uvéryl...];

22) ,predcasnym splacenim® Gplné nebo ¢astecné splnéni zavazkl spotiebitele
plynoucich ze smlouvy o uvéru [...] pied dohodnutym datem;
[...]
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[...]25) ,sluzbami dluhového poradenstvi individudlni pomoc technické, pravni

25a)

nebo psychologické povahy, kterou poskytuji nezavislé profesionalni subjekty ve
prospéch spotiebitel, ktefi maji nebo by mohli mit potize s plnénim svych

finan¢nich zavazkd.

.debetni kartou s odlozenou splatnosti‘ platebni prostiedek poskytnuty

25b)

uvérovou nebo platebni instituci, kterv umozZiuje odepsat nebo zaplatit

celkovou ¢astku transakci z béZného ucétu drzitele karty k urditému predem

sjednanému dni, obvykle jednou za mésic, aniz by byly uétovany uroky.

~uvérem poskytovanym bezuroc¢né a bez jakvchkoli dalSich poplatka* uvér

poskytnuty spotiebitelim bezuroéné a bez poplatku, s vyvjimkou poplatku

za opozdéné platby a poplatku uctovanvch spotiebiteli v dusledku prodleni

s platbou v souladu s pravnimi predpisy Unie a vnitrostatnimi pravnimi

predpisy.
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Clanek 4

Prepocet Castek vyjadienych v eurech na narodni ménu

1. Pro ucely této smérnice pouziji Clenské staty, které prevadéji castky vyjadiené v eurech
na svou narodni ménu, pti prepoctu zpocatku smeénny kurz platny ke dni vstupu této

smérnice v platnost.
2. Clenské staty mohou &astky vzniklé prepoétem podle odstavce 1 zaokrouhlovat,
nepresahne-li takové zaokrouhleni c¢astku 10 EUR.
Cldnek 5
Povinnost bezplatné poskytovat informace spotiebiteli

Clenské staty pozaduji, aby informace poskytované spotiebitelim v souladu s touto smérnici byly

spottebiteli poskytovany bezplatné.
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Clanek 6
[«e][---]

KAPITOLA 11
INFORMACE, KTERE MAJI BYT POSKYTNUTY PRED UZAVRENIM SMLOUVY
O UVERUI...]

Clanek 7

Reklama a nabizeni smluv o uvéru [...]

AniZ je dot¢ena smérnice 2005/29/ES, vyzaduji ¢lenské staty, aby veSkera reklamni a marketingova
komunikace tykajici se smluv o Gvéru [...]byla pfiméfend, jasna a nezavadéjici. V této reklamni
a marketingové komunikaci jsou zakazany formulace, které mohou u spotiebitele vyvolat falesna

ocekavani ohledné dostupnosti Givéru nebo s nim spojenych naklada.
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Clanek 8

Standardni informace uvadéné v reklamé na smlouvy o uvérul...J

1. Clenské staty vyzaduji, aby jakakoli reklama na smlouvy o auvéru[...], jeZ uvadi urokovou
sazbu nebo jakékoli ¢iseln€ tdaje o nédkladech uvéru pro spotiebitele, uvadéla standardni

informace v souladu s timto ¢lankem.

Tato povinnost neplati, pokud vnitrostatni pravo vyzaduje, aby v reklamé tykajici se smluv
o uvéry]...], ktera neuvadi trokovou sazbu ani jakékoli idaje o nakladech uvéru pro

spotiebitele ve smyslu prvniho pododstavce, byla uvadéna rocni procentni sazba nékladi.

2. Standardni informace musi byt snadno citelné, resp. jasné slysitelné a piizptisobené
technickym omezenim média pouzitého k reklamé a musi jasnym, vystiznym a zietelnym

zpusobem]...] uvadét vSechny tyto prvky:

a)  vypujéni rokovou sazbu, pevnou, pohyblivou nebo oboji, spolu s udaji o veskerych

poplatcich zahrnutych v celkovych nakladech véru pro spotiebitele;
b)  celkovou vysi uvéru;
c) rocni procentni sazbu nékladi;

d)  pfipadnou dobu trvani smlouvy o Gvéru [...];
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e) v piipadé€ uvéru ve formé odlozené platby za konkrétni zbozi nebo sluzby cenu

v hotovosti a vysi pfipadné zalohy a

f) v pftislusnych ptipadech celkovou castku splatnou spotiebitelem a vysi jednotlivych

splatek.

Ve zvlastnich a odivodnénych piipadech, kdy médium pouzité ke sdélovani standardnich

informaci podle prvniho pododstavce neumoziiuje viibec Zidné nebo snadno Citelné

vizualni zobrazeni téchto informaci, se pismena e) a f) uvedené¢ho pododstavce nepouziji.

2a. Standardni informace uvedené v odstavci 2 se upiesni prostirednictvim

reprezentativniho prikladu.

3. Je-li uzavieni smlouvy o doplitkové sluzb¢ souvisejici se smlouvou o uvérul...] povinné
pro ziskani uvéru nebo pro jeho ziskani za nabizenych podminek a naklady na tuto sluzbu
nelze urcit pfedem, musi standardni informace jasnym, vystiznym a zfetelnym zptisobem
vedle ro¢ni procentni sazby nakladl podle odst. 2 pism. ¢) uvadét rovnéz povinnost uzaviit

smlouvu o této sluzbé.
Clanek 9
Vieobecné informace

1. Clenské staty zajisti, aby véfitelé nebo tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatelé

uvéry[...] trvale zptistupnili [...] na trvalém nosici nebo v elektronické podobé jasné

a srozumitelné v§eobecné informace o smlouvach o uvérul...].
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2. Vseobecné informace uvedené v odstavcei 1 zahrnuji alespoi:

a)  totoznost, zeméepisnou adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu osoby, ktera
informace poskytuje;

b)  mozny ucel pouziti véru;

c¢) dobu trvani smluv o avérul...];

d) typy dostupné vypujcni irokové sazby, pticemz se uvede, zda je pevnd, pohybliva
nebo oboji, spolu se struénym popisem vlastnosti pevné a pohyblivé sazby, vcetné
souvisejicich disledki pro spotiebitele;

e) reprezentativni piiklad celkové vySe uvéru, celkovych naklada Gvéru pro
spotiebitele, celkové ¢astky splatné spotiebitelem a ro¢ni procentni sazby nakladu;

f)  uvedeni moznych dalSich nékladi, které nejsou do celkovych ndkladi spojenych
s iverem pro spotiebitele zahrnuty a které maji byt v souvislosti se smlouvou
o uveéruy[...] uhrazeny;

g)  spektrum riiznych dostupnych moznosti splaceni tvéru vétiteli, v€éetné poctu,
cetnosti a vySe pravidelnych splatek;

h)  neexistenci €i existenci prava na predc¢asné splaceni a pripadné popis podminek
piimo souvisejicich s pred¢asnym splacenim;

1)  popis prava na odstoupeni od smlouvy;
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)

k)

uvedeni doplitkovych sluzeb, které je spotiebitel povinen si pofidit, aby ver ziskal
nebo jej ziskal za nabizenych podminek, a tam, kde je to relevantni, upozornéni, ze

doplikové sluzby mohou byt zakoupeny u poskytovatele, ktery neni vétitelem, a

obecné upozornéni na mozné disledky nedodrzeni zavazkli souvisejicich se

smlouvou o uvéruf...].

Clanek 10

Piedsmluvni informace

l. Clenské staty vyzaduiji, aby véfitel a tam, kde je to relevantni, zprosttedkovatel
uveéru[...] poskytli spotiebiteli pfedsmluvni informace pottebné ke srovnani riznych
nabidek, aby mohl spotiebitel na zakladé véfitelem [...] nabizenych tvérovych
podminek a tam, kde je to relevantni, spotiebitelem vyjadienych preferenci
a poskytnutych udajii u€init informované rozhodnuti, zda smlouvu o tvérul...] uzavte.
Tyto predsmluvni informace se spottebiteli poskytnou [...] v dostateéném predstihu
pred tim, nez bude vazan jakoukoli smlouvou o uvéru ¢i nabidkou uvéruyl...].
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[.]

2. Ptedsmluvni informace podle odstavce 1 se poskytuji na [...] trvalém nosici
prostiednictvim formulare ,,standardni evropské informace o spotiebitelském tvéru*
uvedeného v ptiloze I. [...] Pokud vétitel poskytl ,,standardni evropské informace
o spotiebitelském tvéru®, ma se za to, ze splnil pozadavky na poskytnuti informaci podle

tohoto odstavce a podle ¢l. 3 odst. 1 a 2 smérnice 2002/65/ES.

3. Pfedsmluvni informace podle odstavce 1 obsahuji vSechny tyto prvky, zi‘etelné uvedené

na prvni strané formulare ..standardni evropské informace o spotrebitelském avéru*:

[pismeno a) presunuto do nového odst. 3a pism. a)]
[pismeno b) presunuto do odst. 3 pism. pa)]

c) celkovou ¢astku avéru [...];
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d)  dobu trvani smlouvy o uvéry[...];

da) roc¢ni procentni sazbu nakladi a celkovou ¢astku splatnou spotiebitelem;_/presunuto

ze zacatku odst. 3 pism. g)]

e) v ptipadée uvéru ve form¢e odlozené platby za konkrétni zbozi nebo sluzby nebo

u smluv o vdzaném uvéru konkrétni zbozi nebo sluzby a jejich cenu v hotovosti;
[pismena f) az h) presunuta do nového odst. 3a pism. c) az e)]

1) vysi, pocet a Cetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, a v ptislusnych piipadech
zpusob piifazovani plateb k jednotlivym dluznym ¢astkam s riznymi vyptjénimi

urokovymi sazbami pro ucely splaceni;
[pismena j) az ) presunuta do nového odst. 3a pism. f) az h)]

m) naklady v pripadé opoZdénych plateb, tj. irokovou sazbu pouzitelnou v ptipadé

opozdénych plateb, ujednani o jeji tprave a v piislusnych piipadech poplatky

z prodleni;
[pismena n) a o) presunuta do nového odst. 3a pism. i) a j)]

p)  existenci nebo neexistenci prava na odstoupeni od smlouvy;

pa) totoznost, zemépisnou adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu vétitele
a v ptislusnych ptipadech totoznost, zemépisnou adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou

adresu ptislusného zprostiedkovatele uvéru [...]; [presunuto z odst. 3 pism. b)]
[pismena q) az v) presunuta do nového odst. 3a pism. k) az p)]

[posledni pododstavec presunut do posledniho pododstavce nového odstavce 3al
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3a. Piredsmluvni informace podle odstavce 1 obsahuji vSechny tyto prvky., uvedené

pocinaje druhou stranou formulare ..standardni evropské informace

o spotrebitelském avéru:

a)  druh Gvéru; [presunuto z odst. 3 pism. a)]
b) podminky Cerpani; /prresunuto z odst. 3 pism. c)]

¢)  vypujcni urokovou sazbu nebo vsechny vyptjéni irokové sazby, uplatiuji-li se
za ruznych okolnosti rizné vyptjcni arokové sazby, podminky upravujici pouziti

vypujéni iirokové sazby nebo kazdé z vyptjcnich urokovych sazeb, pokud se

za ruznych okolnosti uplatiiuji rizné vypujcéni irokové sazby, a pripadné

jakykoli index nebo referencni sazbu pouzitelné pro pocateéni vypajcni urokovou
sazbu, jakoz i1 doby, podminky a postupy pro zménu kazdé vypajéni trokové sazby;

[pFesunuto se zmenami z odst. 3 pism. f)]

d) roc¢ni procentni sazbu nakladi a celkovou ¢astku splatnou spotiebitelem,
ilustrovanou reprezentativnim ptikladem s uvedenim veskerych piredpoklada
pouzitych pro vypocet této sazby. Pokud spotiebitel informoval véfitele [...]

o jednom nebo vice aspektech jim preferovaného tivéru, jako naptiklad o dobé trvani
smlouvy o Uvéru [...] a celkové Castce tveru, musi vetitel [...] tyto aspekty zohlednit;

[presunuto z odst. 3 pism. g)]

e)  stanovi-li smlouva o uvéry]...] rizné zpsoby Cerpani s riznymi poplatky nebo
vypijénimi turokovymi sazbami a pouzije-li véfitel pfedpoklad uvedeny v ¢asti I1
pism. b) ptilohy IV, uvede, Ze jiné mechanismy cerpani uplatiiované na dany typ
smlouvy o Uvéru[...] mohou vést k vy§§im rocnim procentnim sazbam naklada;

[presunuto z odst. 3 pism. h)]
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f) v pfislusnych ptipadech poplatky za vedeni jednoho nebo vice povinnych ucti
zaznamenavajicich platebni operace a Cerpani, poplatky za pouzivani platebnich
prostiedkll pro platebni operace i Cerpani a veskeré ostatni poplatky vyplyvajici ze
smlouvy o tvéry[...] a podminky, za nichz Ize kterékoli z téchto poplatki zménit;
[pFresunuto z odst. 3 pism. j)]

g) v pfislusnych ptipadech jakékoli poplatky, které ma spotiebitel hradit pii uzavieni
smlouvy o Uvéru[...] notaii; /presunuto z odst. 3 pism. k)]

h) pfipadnou povinnost uzaviit smlouvu o doplitkové sluzb¢ souvisejici se smlouvou
o uveéruy[...], je-li uzavieni této smlouvy povinné pro ziskani tvéru nebo pro jeho
ziskani za nabizenych podminek; /prresunuto z odst. 3 pism. )]

i)  upozornéni na disledky opomenuti nebo opozdénych plateb; /presunuto z odst. 3
pism. n)]

i) v pfislusnych ptipadech pozadované zaruky; /presunuto z odst. 3 pism. 0)]

k) prévo na piedcasné splaceni a tam, kde je to relevantni, informace o pravu véfitele
na odskodnéni a o zptisobu, kterym se toto odSkodnéni stanovi; /presunuto z odst. 3
pism. q)]

1)  pravo spotiebitele byt v souladu s ¢l. 19 odst. [...]4 okamZité a bezplatné vyrozumén
o vysledku vyhledavani v databézich za ticelem posouzeni jeho tveruschopnosti;
[presunuto z odst. 3 pism. r)]
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m) pravo spotiebitele podle odstavce 8 obdrzet na pozadani a bezplatné kopii navrhu
smlouvy o uvéru[...], pokud véfitel v dobé podani zadosti hodla ptistoupit k uzavieni

smlouvy o Gvéru[...] se spotiebitelem; /prresunuto z odst. 3 pism. s)]

n) v piislusnych piipadech informaci, Ze cena byla individudlné ptizptisobena
na zéklad¢ automatizovaného zpracovani, véetné profilovani; /presunuto z odst. 3

pism. t)]

0) v prislusnych piipadech dobu, po kterou je véftitel[...] vazan predsmluvnimi

informacemi poskytnutymi v souladu s timto ¢lankem; /prresunuto z odst. 3 pism. u)]

pP) moznost vyuzit mechanismus mimosoudniho urovnavani stiznosti a prostredka

napravy pro spotiebitele a zptisoby pfistupu k nému. [presunuto z odst. 3 pism. v)]

Pokud smlouva o Givéruy]...] odkazuje na referenéni hodnotu vymezenou v €l. 3 odst. 1
bodé 3 nakizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/10112!, sd&li véfitel nebo tam,
kde je to relevantni, zprosttedkovatel uvéruy]...] spottebiteli v samostatném dokumentu,
ktery maze byt ptfipojen k formuléii ,,standardni evropské informace o spotiebitelském
uvéru®, nazev této referencni hodnoty a jejiho administratora a mozné dasledky pro

spotiebitele. /presunuto z odst. 3 posledniho pododstavce]

A Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1011 ze dne 8. ¢ervna 2016 o indexech,
které jsou pouzivany jako referen¢ni hodnoty ve finan¢nich nastrojich a finan¢nich
smlouvach nebo k méfeni vykonnosti investi¢nich fondi, a o zmén¢ smérnic 2008/48/ES
a 2014/17/EU a natizeni (EU) ¢. 596/2014 (Ut. vést. L 171, 29.6.2016, s. 1).
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[.]

5. Informace zobrazené ve formuléii ,,standardni evropské informace o spotiebitelském
uveéru® [...] musi byt jasné Citelné a zohlednovat technickd omezeni média, na némz jsou
zobrazeny. Informace musi byt na riznych kanalech zobrazovany pfiméfenym a vhodnym

zpisobem.

Veskeré dodatecné informace, jez vétitel poskytne spotiebiteli, se pfedavaji v samostatném
dokumentu, ktery miize byt piipojen k formuléii ,,standardni evropské informace

o spotiebitelském tveéru“ [...].
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6. Odchylné od odstavce 3 v ptipad¢ hlasové telefonni komunikace podle ¢l. 3 odst. 3
smérnice 2002/65/ES popis hlavnich znakt finan¢ni sluzby, ktery ma byt poskytnut podle
¢l. 3 odst. 3 pism. b) druhé odrazky uvedené smérnice, zahrnuje alespon polozky uvedené

v odst. 3 pism. ¢), d), e),[...] 1) a v_odst. 3a pism. ¢) tohoto clanku spolu s rocni procentni

sazbou nakladu ilustrovanou reprezentativnim piikladem a s celkovou c¢astkou splatnou

spotiebitelem.

7. Odchylné od odstavce 1 plati, Ze pokud [...] je na zadost spotiebitele smlouva uzavirana

prostiednictvim komunikace, ktera neumoznuje poskytnuti informaci v souladu timto
¢lankem, poskytne véfitel a v ptislusnych ptipadech zprostiedkovatel uvérul...] spotiebiteli
formular ,,standardni evropské informace o spotiebitelském tveéru®[...] okamzité po

uzavieni smlouvy o avérul...].

8. Na zadost spotiebitele poskytne véfitel a v ptislusnych piipadech zprostfedkovatel
uvéry[...] spotiebiteli vedle formulafe ,,standardni evropské informace o spotiebitelském
uvéru“ [...] bezplatné kopii navrhu smlouvy o tvéru, [...]Jpokud vétitel v dobé podani

zadosti hodla pfistoupit k uzavieni smlouvy o tvéru]...] se spotiebitelem.
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10.

V ptipad€ smlouvy o uvéru[...], podle niz platby spotiebitele nevedou k okamzitému
odpovidajicimu umotovani celkové vyse uvéru, a misto toho jsou pouzity pro tvorbu
jistiny po dobu a za podminek, jez jsou stanoveny ve smlouvé o uvéru|...] nebo

v doplikové smlouve, vétitel a v prislusnych piipadech zprosttedkovatel veéru/.../

v predsmluvnich informacich podle odstavce 1 jasné a vystizn€ uvede, ze tyto smlouvy
o uveéruy[...] zarucuji splaceni celkové castky uvéru erpané podle smlouvy o avérul...],

pouze je-li takova zaruka vyslovné poskytnuta.

Tento Clanek se nepouzije na dodavatele zbozi a poskytovatele sluzeb jednajici jako
nebo v ptislusnych ptipadech zprostredkovatele uvéru[...] zajistit, aby spotiebitel obdrzel

piredsmluvni informace podle tohoto ¢lanku.

Clanek 11

Piedsmluvni informace tykajici se smluv o uvéru podle ¢l. 2 odst. 5 nebo 6

U smluv o uvéru podle ¢l. 2 odst. 5 nebo 6 se pfedsmluvni informace podle ¢1. 10 odst. 1
poskytuji odchylné od odstavce 2 uvedeného ¢lanku na [...] trvalém nosici prostiednictvim
formulafe evropskych informaci o spotiebitelském tveéru uvedeného v piiloze IIL. [...]
Pokud véftitel poskytl evropské informace o spottebitelském uvéru, mé se za to, Ze splnil
poZadavky na poskytnuti informaci podle tohoto odstavce a podle €l. 3 odst. 1 a 2 smérnice

2002/65/ES.
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2. U smluv o uvéru podle ¢l. 2 odst. 5 nebo 6 predsmluvni informace podle ¢1. 10 odst. 1
odchylné od odstavce 3 uvedeného ¢lanku [...] obsahuji vSechny tyto prvky, zietelné

zobrazené na prvni strané:

[pismeno a) presunuto do nového odst. 2a pism. a)]
[pismeno b) presunuto do odst. 2 pism. ka)]

c) celkovou vysi Gvéru;

d) dobu trvani smlouvy o uvéru;

[pismeno e) presunuto do nového odst. 2a pism. b)]

f)  rocni procentni sazbu nakladii a celkovou ¢astku splatnou spotiebitelem; /zext

rovnéz presunut do nového odst. 2a pism. c)]

fa) v pripadé ivéru ve formé odlozené platby za konkrétni zboZi nebo sluzby nebo

u smluv o vazaném uvéru konkrétni zbozi nebo sluzby a jejich cenu v hotovosti;

[tentyZ text jako v ¢l. 10 odst. 3 pism. e)]

g)  Vysi, pocet a Cetnost plateb, jeZ ma spotiebitel provést, a v piislusnych piipadech
zpisob piifazovani plateb k jednotlivym dluznym ¢astkdm s rliznymi vypljénimi

urokovymi sazbami pro ucely splaceni;
[pismena h) az j) presunuta do nového odst. 2a pism. d) az g)]

k) naklady v pripadé opoZdénych plateb, tj. irokovou sazbu pouzitelnou v ptipadé

opozdénych plateb, ujednani o jeji upravé a v piislusnych ptipadech poplatky

z prodlent;
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ka) totoznost, zeméepisnou adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu véfitele
a v prislusnych ptipadech totoznost, zemépisnou adresu, telefonni ¢islo a e-mailovou

adresu ptislusného zprostiedkovatele uvéru [...]; [presunuto z odst. 2 pism. b)]
[pismena l) az o) presunuta do nového odst. 2a pism. g) az j)]

2a. U smluv o uvéru podle ¢l. 2 odst. 5 nebo 6 predsmluvni informace podle ¢l. 10 odst. 1

odchylné od ¢l. 10 odst. 3a obsahuji vSechny tyto prvky, uvedené pocinaje druhou

stranou formulare ,.standardni evropské informace o spotiebitelském avéru*:

a)  druh Gvéru; /presunuto z odst. 2 pism. a)]

0 oW

b)  vypljcni urokovou sazbu nebo vSechny vypiijéni irokové sazby. uplatiuji-li se

za ruznych okolnosti rizné vypijéni urokové sazby, podminky upravujici pouziti

této vypujéni urokové sazby, jakykoli index nebo referencni sazbu pouzitelné pro

pocatecni vyplijcni urokovou sazbu, poplatky pouZitelné od okamziku uzavieni
smlouvy o uvéru a v ptislusnych ptipadech podminky, za nichz lze tyto poplatky

zménit; [presunuto se zménami z odst. 2 pism. e)]

¢)  rocni procentni sazbu nakladi, ilustrovanou reprezentativnimi pifiklady s uvedenim

veskerych predpokladli pouZitych pro vypocet této sazby; [presunuto z odst. 2

pism. f)]

d) podminky a postup pro ukonceni platnosti smlouvy o uvéru; /presunuto z odst. 2

pism. h)]

€)  pravo na piedcasné splaceni a a tam, kde je to relevantni, informace o pravu véftitele

na odskodnéni a o zplisobu, kterym se toto odSkodnéni stanovi; /presunuto z odst. 2

pism. i)]
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f) v pfislusnych ptipadech upozornéni, Ze spotiebitel mize byt kdykoli vyzvéan ke

splaceni plné vySe Gvéru; [presunuto z odst. 2 pism. j)]

g)  pravo spotiebitele byt v souladu s ¢l. 19 odst. [...]4 okamzité a bezplatné vyrozumén
o vysledku vyhledavani v databazich za ticelem posouzeni jeho uveruschopnosti;

[pFresunuto z odst. 2 pism. )]

h) v pfislusnych ptipadech informaci, Ze cena byla individualné piizptisobena
na zaklad¢é automatizovaného zpracovani, v¢etné¢ profilovani; /presunuto z odst. 2

pism. m)]

i) v pfislusnych ptipadech dobu, po kterou je vétitel vazan predsmluvnimi informacemi

poskytnutymi v souladu s timto ¢lankem; /prresunuto z odst. 2 pism. n)]

i)  moZnost vyuzit mechanismus mimosoudniho urovnévani stiznosti a prostiedk

napravy pro spotiebitele a zplisoby pfistupu k nému. /presunuto z odst. 2 pism. o)]

3. [.]

4. Informace zobrazené ve formulafi evropskych informaci o spotiebitelském tuvéru [...] musi
byt jasné Citelné a zohlednovat technickd omezeni média, na némz jsou zobrazeny.

Informace musi byt na riznych kanalech zobrazovany pfiméfenym a vhodnym zplsobem.

5. Odchyln¢ od odstavce 2 v piipadé hlasové telefonni komunikace podle ¢l. 3 odst. 3
smérnice 2002/65/ES popis hlavnich znakd finan¢ni sluzby, ktery ma byt poskytnut podle
¢l. 3 odst. 3 pism. b) druhé odrazky uvedené smérnice, zahrnuje alespon prvky uvedené

v odst. 2 pism. ¢), d) [...] af) a[...] v odst. 2a pism. b) a g) tohoto ¢lanku.
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6. Na zadost spotiebitele poskytne véfitel a v prislusnych piipadech zprostfedkovatel avéru

spotiebiteli vedle evropskych informaci o spotiebitelském tuvéru [...] bezplatné kopii

navrhu smlouvy o avéru, pokud vétitel v dobé podani zddosti hodla pristoupit k uzavieni

smlouvy o Gvéru se spotiebitelem.

7. Odchylné od odstavce 1 plati, Ze pokud [...] je na zddost spotiebitele smlouva uzavirdna

prostfednictvim dalkové komunikace, ktera neumoziuje poskytnuti informaci v souladu

s timto Clankem, poskytne véfitel spotiebiteli formular evropskych informaci

o spotiebitelském tvéru[...] okamzité po uzavieni smlouvy o uvéru.

8. Tento ¢lanek se nepouzije na dodavatele zbozi a poskytovatele sluzeb jednajici jako

-----

nebo tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatele uvéru zajistit, aby spotiebitel obdrzel

piredsmluvni informace podle tohoto ¢lanku.
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Clanek 12

Nalezité vysvétleni

1. Clenské staty zajisti, aby véfitelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé tvérul...]
byli povinni poskytnout spotiebiteli nalezité vysvétleni tykajici se navrhovanych smluv
o uveéruy[...] a jakychkoli dopliikovych sluzeb, aby byl schopen posoudit, zda navrhované
smlouvy o uvéry]...] a doplitkové sluzby vyhovuji jeho potfebam a finanéni situaci.

Vysvétleni obsahuje tyto prvky:
a) informace uvedené v ¢lancich 10, 11 a 38;
b)  zakladni rysy navrhované smlouvy o uvéru [...] nebo doplitkkovych sluzeb;

c)  konkrétni dasledky, které pro spotiebitele mohou mit smlouva o Gvéru [...] nebo

dopliikkové sluzby, véetné diisledkil nesplaceni nebo opozdénych plateb spotiebitele;

d)  jsou-li se smlouvou o uvéruy[...] spojeny doplitkové sluzby, zda 1ze jednotlivé slozky
balicku samostatné ukoncit a jaké dasledky by takové ukonceni pro spotiebitele

meélo.

2. Clenské staty mohou pozadavek uvedeny v odstavci 1 upravit, pokud jde o zptisob a rozsah

podavani vysvétleni ohledné:
a)  okolnosti, za nichz je uvér nabizen;
b)  osoby, které je uvér nabizen,;

¢) [...] druhu nabizeného tvéru.
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Clanek 13

Individudlni nabidky na zdakladé automatizovaného zpracovani

AniZ je dotéeno narizeni (EU) 2016/679, Clenské staty vyzaduji, aby véritelé]...]

a zprostfedkovatelé tivéru|...] informovali spotiebitele, pokud jim je pfedlozena individualni

nabidka zaloZena na profilovani nebo jinych druzich automatizovaného zpracovani osobnich tidaju.

KAPITOLA III
VAZANY A SPOJENY PRODEJ, KONKLUDENTNi UZAVRENI SMLOUVY [...],
PORADENSKE SLUZBY A NEVYZADANE POSKYTNUTI UVERU [...]

Clanek 14
Vizany a spojeny prodej

1. Clenské staty [...] umoZni spojeny prodej, aviak zakazi vazany prode;.

2. Odchylné od odstavce 1 a aniz je dot€eno uplatiiovani pravnich predpist o hospodarskeé
soutézi, mohou ¢lenské staty vétitelim(...] povolit, aby pozadali spotiebitele o otevieni
nebo vedeni platebniho nebo spofticiho uctu, pokud je jedinym ucelem takového uctu jeden

z téchto ucelu:

a)  shromazd’ovat penézni prostfedky pro splaceni nebo obdrzeni Givéru;

b)  obsluhovat uvér;

c) sdruzovat zdroje za uCelem ziskani véru;

d)  poskytnout dopliujici zajisSténi vétiteli v pripadé€ prodleni se splacenim.
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4a.

Odchylné od odstavce 1 a aniz je dotceno uplatiiovani pravnich predpisti o hospodaiské
soutézi, mohou ¢lenské staty vazany prodej povolit, pokud véftitel[...] mize prislusnému
organu prokazat, ze z vazanych produktii nebo kategorii produktt, které jsou nabizeny
za vzajemn¢ podobnych podminek, maji spotiebitelé s nalezitym ohledem na dostupnost

a ceny piislusnych produktl nabizenych na trhu zfejmy prospéch.

Clenské staty mohou véfitelimy[...] povolit, aby za predpokladu zohlednéni aspekti
proporcionality vyzadovali od spotiebitele v souvislosti se smlouvou o uvérul...] ptislusné
pojisténi. V takovych piipadech Clenské staty zajisti, aby byl véfitel[...] povinen akceptovat
pojisténi od jiného pojistitele, nez jakému by sdm daval prednost, pokud dané pojisténi
poskytuje rovnocennou trovein zaruky jako pojisténi navrzené vétitelem]...], aniz by doslo

ke zméné€ podminek nabidky Gvéru spottebiteli.

Odchylné od odstavce 1 ¢lenské staty nezakazi vazani moznosti pireCerpani s béZnym

uctem spotiebitele.

Clanek 15

Konkludentni uzavieni smlouvy o spotiebitelském uvéru nebo nakupu dopliikovych sluZeb

Clenské staty zajisti, aby véfitelé[...] a zprostiedkovatelé Gvéru[...] nedovozovali souhlas

spotiebitele s uzavicenim spoti‘ebitelského tivéru nebo s nakupem doplikovych sluzeb

ptedloZenych prostfednictvim implicitnich moZnosti. K implicitnim moZnostem patfi

pfedem zaskrtnuta policka.
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2. Souhlas spotiebitele s uzavicenim spotiebitelského ivéru nebo s nakupem doplitkovych

sluzeb nabizenych prostednictvim poli¢ek se ud€luje jednoznaénym potvrzenim, které je
vyjadienim svobodného, konkrétniho, informovaného a jednozna¢ného svoleni spotiebitele

s obsahem a vécnou podstatou danych policek.

Clanek 16

Poradenské sluzby

1. Clenské staty vyzaduji, aby véfitel a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatel Gvérul...]
vyslovné informoval spotiebitele v ramci dané transakce, zda spotiebiteli jsou nebo mohou

byt poskytovany poradenské sluzby.

2. Clenské staty zajisti, aby pfed poskytnutim poradenskych sluzeb nebo pied uzavienim
smlouvy o poskytnuti takovych sluzeb poskytl véfitel a tam, kde je to relevantni,

zprosttedkovatel Givérul...] spottebiteli na [...] trvalém nosici tyto informace:

a)  zda bude doporuceni vychazet ze zvazeni pouze jeho vlastni fady produkti, nebo

Sirokého spektra produktti z celého trhu v souladu s odst. 3 pism. c);

b) v pfislusnych ptipadech vysi poplatki, které ma spotiebitel za poskytnuti
poradenskych sluzeb uhradit, nebo pokud v okamziku poskytnuti informaci nelze

vysi téchto poplatkd zjistit, zptisob jejiho vypoctu.

Informace uvedené v prvnim pododstavci pism. a) a b) mohou byt spotiebiteli poskytnuty
formou doplitujicich ptredsmluvnich informaci v souladu s ¢l. 10 odst. 5 druhym

pododstavcem.
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3. Jsou-li spotiebitelim poskytovany poradenské sluzby, clenské staty zajisti, aby véritelé

a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé avérul...]:

a)

b)

d)

ziskali [...] nezbytné informace o finan¢ni situaci spotiebitele, jeho preferencich
a cilech v souvislosti s danou smlouvou o uvérul...], aby véftitel[...] €i
zprosttedkovatel tivéru]...] mohl doporucit smlouvy o véruy]...], které jsou pro

daného spotiebitele vhodné;

posoudili finan¢ni situaci a potieby spotiebitele na zédklad¢ informaci podle pismene
a), které jsou v okamziku posouzeni aktualni, a zohlednili pfimétené predpoklady
ohledné rizik pro financni situaci spotiebitele po celou dobu trvani doporucované

smlouvy o uvéru[...];

zvazili dostatecné velky pocet smluv o Givéru]...] v ramci [...] fady produkta
a na tomto zéklad¢ doporucili smlouvu ¢i vice smluv o uvéruy]...] z této fady
produktt, kterd/které vyhovuje/vyhovuji potiebam, finan¢ni situaci a osobnim

poméram spotiebitele;
jednali v nejlepSim z4jmu spotiebitele]...]_tim, Ze:

i) se informuji o potiebach a situaci spotiebitele a

ii) doporuci vhodné smlouvy o auvéru v souladu s pismeny a), b)

ac);

poskytli spotiebiteli zaznam poskytnutého doporuceni na [...] trvalém nosici.
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4. Clenské staty mohou zakazat pouzivani vyrazii ,,poradenstvi* a ,,poradce* nebo obdobnych
vyrazi, jestlize poradenské sluzby nabizeji a spotfebitelim poskytuji vétitelé nebo tam,

kde je to relevantni, zprostfedkovatelé vérul...].

Pokud ¢lenské staty pouzivani vyrazi ,,poradenstvi a ,,poradce* nebo obdobnych vyrazl
nezakdzou, uloZi pro pouzivani slovnich spojeni ,,nezavislé poradenstvi‘ nebo ,,nezavisly
poradce* véftiteli[...] €i zprostfedkovateli uvérul...], kteti poskytuji poradenské sluzby, tyto

podminky:

a)  vefitelé a tam, kde je to relevantni, zprosttedkovatelé ivéru[...] musi zohlednit

dostate¢né velky pocet smluv o uvéru]...], které jsou k dispozici na trhu;

b)  zprostfedkovatelé uvéru nesmi byt za tyto poradenské sluzby odménovani jednim

nebo vice vériteli.

Druhy pododstavec pism. b) se pouzije, pouze pokud pocet zvazovanych vetiteld

nepiesahuje jejich vétsinu na trhu.

Clenské staty mohou pro pouzivani slovnich spojeni ,,nezavislé poradenstvi® nebo
,»hezavisly poradce® véfiteli a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovateli Gvéru[...] stanovit

pfisnéjsi pozadavky.

5. Clenské staty vyzaduji, aby véfitelé a tam, kde je to relevantni, zprostiedkovatelé avérul...]
spottebitele varovali, pokud z urcité smlouvy o véru|...] mize pro spotiebitele vzhledem

k jeho finan¢ni situaci vyplyvat specifické riziko.
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6. Clenské staty zajisti, aby poradenské sluzby smé&li poskytovat pouze véfitelé a tam, kde je

to relevantni, zprostfedkovatelé uvéruyl...].

Odchyln¢ od prvniho pododstavce mohou Clenské staty povolit, aby poradenské sluzby
poskytovaly jiné osoby, nez které jsou uvedeny v prvnim pododstavci, pokud je splnéna

jedna z téchto podminek:

a)  poradenské sluzby jsou poskytovany prilezitostné v rdmci odborné ¢innosti, jez se
fidi pravnimi nebo spravnimi piedpisy nebo etickym kodexem, které poskytovani

téchto sluzeb nevylucuji;

b)  poradenské sluzby jsou poskytovany v ramci fizeni stavajiciho dluhu insolven¢nimi

spravci a tato ¢innost se fidi pravnimi nebo spravnimi ptedpisy;

c) poradenskeé sluzby jsou poskytovany v rdmci fizeni stdvajiciho dluhu vefejnymi ¢i
dobrovolnickymi sluzbami dluhového poradenstvi, které nejsou provozovany

na komerénim zaklade;
d) poradenské sluzby jsou poskytovany osobami, které maji povoleni pfislusnych
organt a podléhaji jejich dohledu.
Cldnek 17

Zakaz nevyZadaného poskytnuti uvéru |[...]

Clenské staty zakazou jakékoli [...] poskytnuti uvéru spotiebitelim]...] bez jejich predchozi zadosti

a vyslovného souhlasu.
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KAPITOLA IV
POSOUZENI UVERUSCHOPNOSTI A PRISTUP K DATABAZIM

Clanek 18

Povinnost posoudit uvéruschopnost spotiebitele

Clenské staty pozaduji, aby pred uzavienim smlouvy o Gvérul...] véfitel [...] dikladng
posoudil uvéruschopnost spottebitele. Toto posouzeni tivéruschopnosti se provadi v zajmu
spottebitele, aby se zabranilo nezodpovédnym uvérovym praktikdm a nadmérnému
zadluzeni, a nalezit¢ zohlednuje faktory, které jsou relevantni pro ovéteni

pravdépodobnosti, ze spotiebitel své zavazky ze smlouvy o Gvéru [...] splni.

Posouzeni tvéruschopnosti se provadi na zakladé relevantnich a pfesnych informaci
o ptijmech a vydajich spotiebitele a o jeho dalSich finan¢nich a ekonomickych pomérech,

které jsou nezbytné a pfiméfené povaze tivéru a jeho rizikiim pro spotrebitele. Tyto

informace mohou zahrnovat [...] doklady o pfijmu nebo jinych zdrojich splaceni,

informace o finan¢nich aktivech a pasivech nebo informace o dalsich finan¢nich zévazcich.
Tyto informace se ziskéavaji z relevantnich vnittnich ¢i vnéjSich zdroji, [...] od spotiebitele,
je-li to vhodné, a v pfipad€ nezbytnosti na zaklad€ vyhledavani v databazi podle ¢lanku

19.

Informace ziskané podle tohoto odstavce musi byt nédlezit¢ oveteny, v ptipad€ nutnosti

pouzitim nezavisle ovétitelné dokumentace.

Clenské staty vyzaduji, aby véfitel [...]zavedl postupy pro posouzeni podle odstavce 1

a aby veéfitel[...] tyto postupy zdokumentoval a udrzoval.
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[...]5.

Clenské staty rovnéz vyzaduji, aby véfitel[...] zdokumentoval a udrzoval informace podle

odstavce 2.

Clenské staty zajisti, aby véfitel[...] dal spotiebiteli avér k dispozici pouze tehdy, pokud
vysledek posouzeni ivéruschopnosti napovida, ze zdvazky vyplyvajici ze smlouvy
o uvéruy[...] budou pravdépodobné splnény tak, jak smlouva pozaduje, s ohledem

na relevantni faktory, jak je uvedeno v odstavci 1.

Clenské staty zajisti, aby v p¥ipadg, Ze véfitel[...] smlouvu o uvéru[...] se spotiebitelem
uzavie, nemohl vétitel[...] nasledné tuto smlouvu[...] zrusit nebo zménit v neprospéch
spotiebitele z toho divodu, ze posouzeni ivéruschopnosti bylo provedeno nespravng.
Tento odstavec se nepouzije, pokud se prokaze, ze spotiebitel informace véfiteli]...]

uvedenému v odstavci 2 védomeé neposkytl nebo Ze poskytl informace nepravdivé.

Pokud posouzeni uvéruschopnosti zahrnuje pouziti profilovani nebo jin¢ho
automatizovaného zpracovani osobnich udaju, ¢lenské staty zajisti, aby mél spotiebitel

pravo:

a)  vyzadat si a ziskat lidsky zasah ze strany véfitele]...] za ucelem prezkumu

rozhodnuti;
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b)  vyzadat si a ziskat od véftitele[...] jasné a srozumitelné vysvétleni daného posouzeni
uvéruschopnosti, véetné logiky a rizik spojenych s automatizovanym zpracovanim

osobnich udajt, jakoz 1 vyznamnosti a u¢inki posouzeni z hlediska rozhodnuti;
c)  vyjadfit svlij ndzor [...] na posouzeni uvéruschopnosti a rozhodnuti.

Clenské staty zajisti, aby byl v ptipad¢ zamitnuti zddosti o tver vétitel[...] povinen
spotiebitele neprodlen¢ informovat o tomto zamitnuti a tam, kde je to relevantni,
o skuteCnosti, Ze posouzeni uveéruschopnosti vychazi z automatizovaného zpracovani

Gdajt.

V ptipadech, kdy se strany dohodnou na zméné celkové vyse uvéru po uzavieni smlouvy
o uvérul...], clenské staty zajisti, aby byl véfitel[...] pfed jakymkoli vyznamnym zvySenim
celkové ¢astky uvéru povinen znovu posoudit tvéruschopnost spotiebitele na zakladé

aktualizovanych informaci.

Clenské staty mohou vyZadovat, aby [...]véfitelé[...] posoudili avéruschopnost

spotiebiteld na zdkladé vyhledavani v ptislusné databazil...].

Clanek 19

Databaze

[...] Kazdy ¢lensky stat v pripad¢ preshranicniho Gvéru zajisti ptistup pro véfitele]...]
z jinych €lenskych statd k databazim pouzivanym v tomto ¢lenském staté k posuzovani
uvéruschopnosti spottebitell. Podminky ptistupu k témto databazim musi byt

nediskriminacni.
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2. Odstavec 1 se pouzije na vetejné i soukromé databaze.

3. Databaze podle odstavce 1 musi obsahovat alespon informace o relevantnich prodlenich

spottebitelil s platbami.

4. Pokud je zadost o poskytnuti ivéru zamitnuta na zédklad¢ vyhledavani v databazi podle
odstavce 1, ¢lenské staty vyzaduji, aby vétitel[...] bezodkladné a bezplatné vyrozumél

spotiebitele [...] o vysledku tohoto vyhledavani a sd€lil mu podrobnosti o pouzité databazi.

KAPITOLA V
FORMA A OBSAH SMLUV O UVERU

Clének 20
Forma smlouvy o uvéru [...]

1. Clenské staty vyzaduji, aby byly smlouvy o uvéru[...] vypracovany na [...] trvalém nosiéi

a aby vSechny smluvni strany obdrzely kopii smlouvy o Gvérul...].

2. Clenské staty mohou zavést nebo zachovat vnitrostatni predpisy tykajici se platnosti

uzavieni smluv o uvérul...], které jsou v souladu s pravem Unie.
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Clanek 21

Informace, které maji byt uvedeny ve smlouvé o uvérul...|

1. Clenské staty vyzaduji, aby smlouva o Gvéru[...] nebo smlouva o poskytovani sluzeb

skupinového financovani averu jasné a vystizné uvadéla vSechny tyto prvky:

a)  druhuvéru;
b)  totoznosti, zemépisné adresy, telefonni ¢isla a e-mailové adresy smluvnich stran
a tam, kde je to relevantni, totoZnost a zemépisnou adresu piislusného
zprostiedkovatele uvérul...];
c) celkovou vysi véru a podminky ¢erpani;
d) dobu trvani smlouvy o uvéry[...];
e) v piipad¢ avéru ve formé odlozené platby za konkrétni zboZzi nebo sluzby nebo
u smluv o vazaném uvéru konkrétni zboZzi nebo sluzby a jejich cenu v hotovosti;
f)  vyphjéni trokovou sazbu nebo vSechny vyptjcni urokové sazby, uplatiuji-li se
za riznych okolnosti rizné vypij¢ni urokové sazby, podminky upravujici pouziti
kazdé vypijcni tirokové sazby a pripadné jakykoli index nebo referencni sazbu
pouzitelné pro pocate¢ni vypijcni trokovou sazbu, jakoZz i doby, podminky
a postupy pro zménu kazde vypiij¢ni irokoveé sazby;
g)  rocni procentni sazbu nakladl a celkovou castku splatnou spotiebitelem, vypoctené
v okamzZiku uzavieni smlouvy o uvéru|...], a veskeré predpoklady pouzité pro tento
vypocet;
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h)

vysi, pocet a Cetnost plateb, jez ma spotiebitel provést, a v piisluSnych piipadech
zpusob piitazovani plateb k jednotlivym dluznym ¢astkam s riznymi vyptjénimi

urokovymi sazbami pro ucely splacenti;

1) je-li zahrnuto umoteni jistiny smlouvy o uvérul...] s pevné stanovenou dobou trvani,
pravo spotiebitele obdrzet bezplatné na pozadani kdykoliv za trvani smlouvy
o uvéru[...] vypis z uétu v podobé¢ tabulky umotent,

j)  maji-li byt poplatky a aroky splaceny bez umoteni jistiny, soupis uvadé¢jici lhiity
a podminky pro splaceni uroku a veskerych souvisejicich opakujicich se ¢i
jednorazovych poplatk;

k) v pfislusnych ptipadech poplatky za vedeni jednoho nebo vice povinnych ucéti
zaznamenavajicich platebni operace a Cerpani, poplatky za pouzivani platebnich
prostfedkil pro platebni operace i1 Cerpani a veskeré ostatni poplatky vyplyvajici ze
smlouvy o véry[...] a podminky, za nichz lze uvedené poplatky zménit;

1)  urokovou sazbu pouzitelnou v ptipadé opozdénych plateb platnou v okamziku
uzavieni smlouvy o Gvérul...] a podminky pro jeji Gpravu a veskeré ptipadné
poplatky z prodlent;

m) upozornéni na disledky opomenuti nebo pozdni thrady plateb;

n) v piislusnych pfipadech upozornéni, Ze je nutné uhradit notaiske poplatky;
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p)

Q)

t)

w)

v)

v ptislusnych ptipadech pozadované zaruky a pojisténi;

existenci nebo neexistenci prava na odstoupeni od smlouvy, obdobi, béhem n¢hoz
muze byt takové pravo vykonano, a jiné podminky pro vykon tohoto prava, véetné
informaci o povinnosti spotiebitele zaplatit Cerpanou jistinu a ptislusny urok podle

¢l. 26 odst. 3 pism. b), jakoz i o ¢astce uroku splatné za den;

v prislusnych pripadech informace tykajici se prav podle ¢lanku 27, jakoz

1 podminek pro vykon téchto prav;

pravo na piedcasné splaceni podle ¢lanku 29, postup pied¢asného splaceni
a v prislusnych ptipadech informace o pravu véfitele na odskodnéni a o zptisobu,

kterym se toto odskodnéni stanovi;

postup, jenz ma byt pouzit pii uplatnéni prava na ukonceni platnosti smlouvy

o uvérul...];

moznost vyuzit mechanismus mimosoudniho urovnavani stiznosti a prostredkt

napravy pro spotiebitele a zpiisoby ptistupu k nému;
v ptislusnych ptipadech dal§i smluvni podminky;

[...]ndzev a adresu ptislusSného organu dohledu.

Informace uvedené v prvnim pododstavci musi byt jasné Citelné a upravené tak, aby

zohlediiovaly technickd omezeni média, na némz jsou zobrazeny. Informace musi byt

na riznych kanalech zobrazovany pfimétenym a vhodnym zptisobem.

2. Pouzije-li se odst. 1 pism. 1), poskytne véfitel[...] spotiebiteli bezplatné kdykoliv za trvani

smlouvy o Uvéry][...] vypis z uctu v podobé¢ tabulky umoteni.
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Tabulka umoteni podle prvniho pododstavce uvadi dluzné platby a lhiity a podminky

vztahujici se ke splaceni téchto ¢astek.

Tabulka umoieni obsahuje také roz¢lenéni kazdé splatky, které uvadi umotovani jistiny,
urok vypocitany na zakladé vyptjcni urokové sazby a v piislusnych piipadech veskeré

dodatecné néklady.

Pokud neni urokova sazba stanovena nebo je podle smlouvy o uvéry[...] mozné dodatec¢né
naklady ménit, musi tabulka umoteni jasné a stru¢né uvadét, ze udaje tabulky plati pouze
do zmény uvedené vypujcni urokové sazby nebo uvedenych néklada v souladu se

smlouvou o uvéruy[...];

V ptipadé smlouvy o uvérul...], podle niz platby spotfebitele nevedou k okamzitému
odpovidajicimu umotovani celkové vyse Gvéru, a misto toho jsou pouzity pro tvorbu
jistiny po dobu a za podminek, jez jsou stanoveny ve smlouvé o Gvéru]...] nebo

v doplitkové smlouve, ve smlouveé o uvéry[...] se navic k informacim podle odstavce 1
jasné a vystizn¢ uvede, ze tyto smlouvy o uvéru[...] zarucuji splaceni celkové ¢astky uvéru

cerpané podle smlouvy o uvéruy]...], pouze je-li takova zaruka vyslovné poskytnuta.
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KAPITOLA VI
ZMENY SMLOUVY O UVERU A ZMENY VYPUJCNI UROKOVE SAZBY

Clanek 22
Informace tykajici se zmény smlouvy o uvérul...|

Aniz jsou dotCeny jiné povinnosti stanovené v této smérnici, clenské staty zajisti, aby véfitel[...]

pfed zménou podminek smlouvy o uvéru[...] oznamil spotiebiteli na trvalém nosici tyto informace:

a)  jasny popis navrhovanych zmén a tam, kde je to relevantni, informace o nutnosti

souhlasu spotiebitele nebo vysvétleni zmén provedenych ze zakona;
b)  lhutu provedeni uvedenych zmeén;
c) prostiedky podani stiznosti, které ma spotiebitel k dispozici ohledné téchto zmeén,;
d) lhitu stanovenou pro podani takové stiznosti,
€) nazev a adresu ptislusného organu, kde Ize stiznost predlozit.
Cldnek 23
Zmény vypiijcni urokové sazby

1. V pripadech, kdy véritelé sméji ménit vvpujéni urokové sazby stavajicich smluv

0 uvéru, ¢lenské staty pozaduji, aby véfitel[...] spotiebitele informoval na [...] trvalém

nosici o kazdé zmén¢ vypujcni urokové sazby predtim, nez tato zména nabude ucinnosti.
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Informace podle prvniho pododstavce zahrnuji vysi splatek po vstupu nové vypiijcni
urokové sazby v platnost v ptipadé, ze dochdzi ke zmeéné poctu a Cetnosti splatek, také

podrobnosti o této zméné.

2. Odchyln¢ od odstavce 1 1ze informace podle uvedeného odstavce spotiebiteli poskytovat

pravidelné, pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

a)  strany se na takovémto pravidelném poskytovani informaci dohodly ve smlouvé

o uvérul...];

b)  zména vypujcni rokové sazby je zpisobena zménou referenéni sazby;

c) nova referencni sazba je vhodnym zplisobem zvetejnéna;

d) informace o nové referen¢ni sazbé jsou rovnéz zptistupnény v prostorach véftitele[...].

KAPITOLA VII
MOZNOSTI PRECERPANI A PREKROCENI

Cldnek 24
MoZnosti precCerpani

1. Pokud je uvér poskytnut ve form& moZznosti precerpani, lenské staty vyzaduji, aby véfitel
po celou dobu trvani smlouvy o uvéru pravidelné€ informoval spotiebitele prostiednictvim

vypisu z Uctu na [...] trvalém nosici, ktery obsahuje tyto udaje:
a)  presné obdobi, na které se vypis z uctu vztahuje;

b)  castky a data Cerpani;
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c) zistatek z pfedchoziho vypisu a jeho datum;
d) novy zustatek;
e) data avyse plateb provedenych spotiebitelem;
f)  pouzitou vyptjcni urokovou sazbu;
g)  veskeré poplatky, které byly uplatnény;
h) v pfislusnych pfipadech minimalni ¢astku, kterou ma spotiebitel zaplatit.
2. Pokud je uvér poskytnut ve formé moznosti pfecerpani, ¢lenské staty vyzaduji, aby véftitel

na [...] trvalém nosici informoval spotiebitele o zvySenich vyptjéni tirokové sazby nebo

jakychkoli splatnych poplatki jesté pred vstupem dané zmény v platnost.

Odchylné od prvniho pododstavce Ize informace podle uvedeného odstavce poskytovat

pravidelnég, zplisobem uvedenym v odstavci 1, pokud jsou splnény vSechny tyto podminky:

a)  strany se na takovémto pravidelném poskytovani informaci dohodly ve smlouvé
o uvéru;
b)  zména vypljcni irokové sazby je zplisobena zménou referencni sazby;
c) nova referen¢ni sazba je vhodnym zplisobem zvetejnéna;
d)  informace o nové referencni sazbé jsou rovnéz zptistupnény v prostorach véfitele.
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Clanek 25

Piekroceni

1. Existuje-li moznost, ze je spotiebiteli povoleno piekroceni v piipadé smlouvy o otevieni
bézného Uctu, Clenské staty zajisti, aby véfitel takové informace v dané smlouve uvedl
navic k informacim podle €l. 11 odst. 2a pism. [...]b). V kazdém ptipad¢ poskytuje véftitel

spotiebiteli tyto informace na [...] trvalém nosici pravideln¢.

2. Clenskeé staty zajisti, aby pii vyrazném piekroceni trvajicim déle nez jeden mésic véfitel

bezodkladné na [...] trvalém nosici sdé€lil spotiebiteli v§echny tyto tidaje:
a)  prekroceni;

b)  prislusnou ¢astku;

c)  vypujéni trokovou sazbu;

d)  vSechny pouzitelné sankce, poplatky nebo uroky z prodleni;

da) datum splaceni.

Navic v ptipad¢ pravidelné se opakujiciho prekro€eni vétitel spottebiteli nabidne
poradenské sluzby, jsou-li k dispozici, nebo spottebitele odkaze na sluzby dluhového

poradenstvi.

3. Timto ¢lankem neni dotCeno jakékoli pravidlo vnitrostatnich pravnich predpisii pozadujici
po véfiteli, aby nabidl jiny druh uvérového produktu, pokud je doba trvani prekroceni piilis

dlouha.
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KAPITOLA VIII
ODSTOUPENI OD SMLOUVY, UKONCENI A PREDCASNE SPLACENI

Clanek 26
Pravo na odstoupeni od smlouvy

1. Clenské staty zajisti, aby mohl spotiebitel od smlouvy o uvéru[...] odstoupit bez uvedeni

diivodu ve lhité ¢trnacti kalendéainich dnti.
Lhita pro odstoupeni podle prvniho pododstavce zacina bézet bud:
a)  dnem uzavieni smlouvy o Uvéryl...], nebo

b)  dnem, kdy spotiebitel obdrzi smluvni podminky a informace v souladu s ¢lanky 20
a 21, pokud tento den nastane pozdéji nez den uvedeny v pism. a) tohoto

pododstavce.

Ma se za to, Ze lhlita pro oznameni uvedena v prvnim pododstavci byla dodrzena, pokud

spotiebitel odesle oznameni podle odst. 3 pism. a) véfitelil...] pred jejim uplynutim.

1a. Pokud spotrebitel smluvni podminky a informace v souladu s ¢lanky 20 a 21

neobdrzel, lhita pro odstoupeni v kazdém pripadé uplyne 12 mésicu a 14 dnu po

uzavieni smlouvy o ivéru. To neplati, pokud spotiebitel nebyl o0 svém pravu odstoupit

od smlouvy informovan v souladu s ¢l. 21 odst. 1 pism. p).
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2. Pokud v pfipadé smlouvy o vdzaném uvé€ru vnitrostatni pravni predpisy pouzitelné ke dni
[datum vstupu této smérnice v platnost] jiz stanovi, ze spotiebiteli nelze zptistupnit
finan¢ni prosttedky pred uplynutim urcité doby, mohou ¢lenské staty odchylné od odstavce
1 stanovit, ze lhiita stanovena v uvedeném odstavci mize byt na vyslovnou zadost

spotiebitele zkracena tak, aby odpovidala této urcité dobé.
3. Jestlize spotiebitel uplatni pravo na odstoupeni, provede tyto kroky:

a)  uveédomi véftitele[...] v souladu s informacemi, které véfitel [...] poskytl podle ¢l. 21

odst. 1 pism. p) na [...] trvalém nosici, a to ve lhiité stanovené v odstavci 1;

b)  zaplati véfiteli[...] jistinu a urok z ni vznikly ode dne, kdy byl uvér Cerpan, do dne,
kdy je jistina splacena, bez zbyte¢ného odkladu a nejpozdéji 30 kalendarnich dnti po

odeslani oznameni podle pismene a).

Urok podle prvniho pododstavce pism. b) se vypo&ita na zakladé dohodnuté vypujéni
urokové sazby. Véritel[...] nema v ptipadé odstoupeni od smlouvy narok na zadné jiné
odskodnéni od spotiebitele s vyjimkou odskodnéni za ptipadné nevratné poplatky

zaplacené véfitelem]...] organu vefejné spravy.

4. Pokud veéfitel[...] nebo tfeti osoba na zdkladé smlouvy mezi tfeti osobou a véfitelem]...]
poskytuje doplitkovou sluzbu souvisejici se smlouvou o uvérul...], neni spotiebitel nadale
smlouvou o doplnkové sluzbé vazan, jestlize uplatni své pravo na odstoupeni od smlouvy

o uvéry]...] podle tohoto ¢lanku.
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Ma-li spotiebitel pravo na odstoupeni od smlouvy podle odstavci 1, 3 a 4 tohoto ¢lanku,

¢lanky 6 a 7 smérnice 2002/65/ES se nepouZiji.

Clenské staty mohou stanovit, ze se odstavce 1 az 4 tohoto ¢lanku nepouziji na smlouvy
o uvéry]...], u nichz vnitrostatni pravni predpisy vyzaduji, aby byly uzavieny
prostfednictvim notare, potvrdi-1i notar, Ze spotiebiteli jsou zaru€ena prava stanovena

¢lanky 10, 11,20 a 21.

Timto ¢lankem neni dotéeno zadné pravidlo vnitrostatnich pravnich predpist, které stanovi

dobu, béhem niz nemiize byt plnéni smlouvy zahajeno.

Clanek 27

Smlouvy o vazaném uvéru

Clenské staty zajisti, aby spotfebitel, ktery na zakladé prava Unie uplatnil pravo
na odstoupeni od kupni smlouvy nebo od smlouvy o poskytnuti sluzby, [...] nebyl nadale

vazan smlouvou o vazaném uvéru.

Pokud nejsou zbozi nebo sluzby, na které se vztahuje smlouva o vazaném uvéru, dodany ¢i
poskytnuty nebo pokud jsou dodany ¢i poskytnuty pouze z&asti, anebo pokud nejsou

v souladu s kupni smlouvou nebo smlouvou o poskytnuti sluzby, mé spotiebitel pravo
uplatnit prosttedky napravy vuci véfiteli[...], pokud uplatnil své prostredky napravy vaci
dodavateli nebo poskytovateli, avSak jeho naroky podle prava nebo kupni smlouvy nebo
smlouvy o poskytnuti sluzby nebyly uspokojeny. Clenské staty uréi rozsah a podminky pro

uplatnéni téchto prostfedkli napravy.

Timto ¢lankem nejsou dotéena vnitrostatni pravidla, podle kterych véfitel[...] spole¢né
a nerozdilné ruci za veskeré naroky, jez spotiebitel ptipadné uplatituje viici dodavateli
nebo poskytovateli, jsou-li koup€ zbozi nebo poskytnuti sluzeb od dodavatele nebo

poskytovatele financovany smlouvou o uvérul...].
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Clanek 28

Uvérové smlouvy na dobu neurcitou]...]

Clenské staty zajisti, aby spotiebitel mohl platnost smlouvy o Gvéru[...] na dobu neuréitou

kdykoliv bezplatn¢ ukong¢it[...] obvyklym zptisobem, pokud se strany nedohodly

na vypovédni dobé. Tato doba nesmi piekrocit jeden mésic.

Clenské staty zajisti, aby véfitel [...], je-li to dohodnuto ve smlouvé o avéru[...], mohl [...]
platnost smlouvy o uvérul...] na dobu neurcitou ukonéit obvyklym podanim vypovédi

spotiebiteli s nejméné dvoumesicéni vypoveédni dobou, vyhotovené na [...] trvalém nosici.

Clenské staty zajisti, aby véfitel[...], je-li to dohodnuto ve smlouvé o Gvérul...], mohl

z objektivné opodstatnénych diivodi ukoncit pravo spotiebitele na Cerpani ze smlouvy

o uvéru na dobu neurcitou. Véfitel[...] uvédomi spotiebitele o tomto ukonceni a jeho
divodech na [...] trvalém nosici, pokud mozno pted timto ukon¢enim a nejpozdéji
neprodlen¢ po ném, neni-li poskytnuti téchto informaci zakazano pravnimi predpisy Unie
nebo vnitrostatnimi pravnimi predpisy nebo neni-li v rozporu s vefejnym potradkem nebo

vetejnou bezpecnosti.
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Clanek 29

Piedcasné splaceni

1. Clenské staty zajisti, aby mél spotiebitel kdykoli pravo na plné &i &asteéné predéasné

splaceni. V takovych ptipadech ma spotiebitel narok na primérené snizeni celkovych

nakladt uvéru pro spoti‘ebitele[...] za zbyvajici dobu trvani smlouvy. Pfi vypoctu tohoto

snizeni se zohlediiuji vSechny naklady, které nese spotiebitel.

2. Clenské staty zajisti, aby v p¥ipadé predéasného splaceni Gvéru mél véfitel narok
na spravedlivé a objektivné odivodnéné odSkodnéni za ptipadné naklady piimo spojené
s pred¢asnym splacenim, pokud pied¢asné splaceni spada do obdobi, pro které je

stanovena pevna vypujéni urokova sazba.

Vyse odSkodnéni podle prvniho pododstavee nesmi pfesahnout 1 % predcasné splacené
vyse uvéru, presahuje-li doba mezi pfedCasnym splacenim a sjednanym ukonéenim
platnosti smlouvy o uvéru jeden rok. Neni-li tato doba delsi nez jeden rok, nesmi vyse

odskodnéni presahnout 0,5 % predcasné splacené vyse uvéru.

3. Clenské staty zajisti, aby véfitel nemél na odikodnéni podle odstavce 2 narok, pokud je

splnéna jedna z téchto podminek:
a)  splaceni bylo provedeno v ramci pojistné smlouvy urcené k zajisténi splaceni tvéru,
b)  Uvér je poskytnut formou moznosti precerpani,

c) splaceni bylo provedeno v obdobi, pro které neni stanovena pevna vyptijéni irokova

sazba.
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4. Odchylné od odstavce 2 mohou ¢lenské staty stanovit, ze:

a)  vetitel ma na odSkodnéni podle odstavce 2 narok pouze za podminky, Ze predCasné
splacena ¢astka presahne hranici stanovenou ve vnitrostatnich pravnich predpisech,

ktera neptekroci 10 000 EUR za jakékoli obdobi dvanacti mésict;

b)  véfitel miize vyjimecné uplatiovat vyssi odSkodnéni, pokud mlize prokazat, ze ztrata

z pred¢asného splaceni ptesahuje ¢astku urcenou podle odstavce 2.

[...]Pfesahne-li odSkodnéni narokované vétitelem skute¢né utrpénou ztratu z predcasného splaceni,

bude spotiebitel opravnén pozadovat odpovidajici snizeni.

[...] V_takovém pripadé ztrata zahrnuje rozdil mezi ptivodné sjednanou urokovou sazbou

a urokovou sazbou, za kterou vétitel mize pijéit predcasné splacenou ¢astku na trhu
v dob¢ pied¢asného splaceni, s pfihlédnutim k dopadu predcasného splaceni na

administrativni naklady.

6. Odskodnéni podle odstavce 2 nesmi v zadném ptipadé presahnout ¢astku uroku, kterou by
spotiebitel zaplatil béhem doby mezi pred¢asnym splacenim a sjednanym datem ukonceni

platnosti smlouvy o tvéru.
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KAPITOLA IX
ROCNI PROCENTNI SAZBA NAKLADU A HORNI HRANICE SAZEB A NAKLADU

Clanek 30

Vypocet rocni procentni sazby ndakladu

1. Ro¢ni procentni sazba nakladi se vypocita podle matematického vzorce uvedeného
v ¢asti [ ptilohy IV. Rovna se na ro¢nim zaklad¢ soucasné hodnoté v§ech budoucich nebo
stavajicich zavazki (Cerpani, splatek a poplatkil) dohodnutych mezi véritelem]...]

a spotiebitelem.

2. Pro ucely vypoctu ro¢ni procentni sazby naklada se stanovi celkové naklady uvéru pro
spotiebitele, s vyjimkou veskerych poplatkd splatnych spotiebitelem v disledku neplnéni
n¢kterého ze zdvazkl stanovenych ve smlouvé o Gvéruy]...] a jinych poplatkil nez kupni
ceny, kterou je povinen za koupi zboZi nebo poskytnuti sluzeb zaplatit bez ohledu na to,

zda je transakce uskutecnéna v hotovosti nebo na uvér.

Néklady na vedeni uc¢tu zaznamenavajiciho platebni operace a cerpani, naklady

na pouzivani platebnich prostiedkli pro platebni operace a Cerpani a dalsi naklady spojené
s platebnimi operacemi se zahrnuji do celkovych néklada Givéru pro spotiebitele,

s vyjimkou ptipadl, kdy je ztizeni i¢tu nepovinné a naklady na tento ucet byly jasné

a samostatn€ uvedeny ve smlouvé o uvéry]...] nebo v jiné smlouveé uzaviené se

spotiebitelem.
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Vypocet ro¢ni procentni sazby nékladii je zaloZzen na predpokladu, Ze smlouva o uvérul...]
zustane platna po dohodnutou dobu a ze vétitel[...] a spotiebitel splni své zavazky podle

podminek a ve lhatach stanovenych ve smlouvé o avéryl...].

V piipadé smluv o uvéru[...] obsahujicich dolozky, jezZ umoznuji odchylky od vypiij¢ni
urokové sazby nebo Upravy nékterych poplatki, které jsou zahrnuty do ro¢ni procentni
sazby nékladu, takze je nelze ¢iselné vyjadtit v dobé vypoctu, se rocni procentni sazba
nakladii pocita s vyuzitim ptredpokladu, Ze vypuj¢ni irokova sazba a dalsi poplatky
zustanou pevné ve vztahu k piivodni urovni a budou se uplatiiovat az do konce platnosti

smlouvy o uvérul...].

V piipad¢ potieby se pii vypoctu ro¢ni procentni sazby nakladt [...]pouZiji dodatecné

ptedpoklady uvedené v Casti Il ptilohy IV.

Pokud predpoklady uvedené v tomto ¢lanku a v ¢asti II pfilohy IV nestaci k jednotnému
vypoctu ro¢ni procentni sazby nakladi nebo pokud ptestanou odpovidat obchodni situaci
na trhu, je Komisi svéfena pravomoc prijimat akty v pfenesené pravomoci v souladu

s ¢lankem 45, kterymi se pozméni tento ¢lanek a cast II ptilohy IV za ucelem zatazeni
nezbytnych dodate¢nych ptedpokladli pro vypocet rocni procentni sazby nakladii nebo

upravy stavajicich predpokladu.
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Clanek 31

[-..] Opatieni omezujici urokové sazby, roc¢ni procentni sazby nakladii [...] nebo celkové naklady

[-..] uvéru pro spotiebitele

[...] Clenské staty zavedou opatieni, kters zajisti, aby spoti‘ebiteliim nebyly stanoveny

nadmérné vysoké urokové sazby. ro¢ni procentni sazby naklada na avéry nebo

celkové naklady avéru.

Lol 0]

KAPITOLA X
KODEX CHOVANI A POZADAVKY NA PRACOVNIKY

Clanek 32

Kodex chovani pri poskytovdani tivéru spotiebiteliim

Clenské staty vyzaduji, aby véfitel[...] a zprostiedkovatel avéru[...] jednali Gestng,
piiméfené, transparentné a profesiondlné a zohlednovali prava a zajmy spotiebitele pii

provadéni kterékoli z téchto ¢innosti:

1

0053/22 mg/rk 95

PRILOHA COMPET.1 CS



a)  tvorba uvérovych produkti;

b)  poskytovani uvéru, zprostiedkovani tvéru ¢i usnadiiovani poskytnuti uvéru;
c¢) poskytovani poradenskych sluzeb tykajicich se avéru;

d) poskytovani doplikovych sluzeb spotiebiteltim;

e)  plnéni smlouvy o tvéryl...].

Pti ¢innostech uvedenych v prvnim pododstavci pism. [...] b) a ¢) se vychazi z informaci
o situaci spotiebitele a z vesSkerych zvlastnich pozadavk, které spotiebitel sdélil,
a z pfimétenych ptedpokladil o rizicich pro situaci spotiebitele béhem celé doby trvani

smlouvy o uvéruyl...].

Pti ¢innostech uvedenych v prvnim pododstavci pism. ¢) se rovnéz vychazi z informaci

pozadovanych v €l. 16 odst. 3 pism. a).

2. Clenské staty zajisti, aby zptisob, jakym véfitelé odménuji své pracovniky
a zprostfedkovatele uvéru, a zpisob, jakym zprostredkovatelé iveéruy[...] odménuji své

pracovniky nebranil dodrZeni povinnosti stanovené v odstavci 1.

3. Clenské staty zajisti, aby pfi stanovovani a uplatiiovani zdsad odménovani pracovniki
odpovédnych za posuzovani uveéruschopnosti dodrzovali véfitelé zplisobem a v rozsahu,
ktery je pfiméteny jejich velikosti, vnitini organizaci a povaze, rozsahu a sloZitosti jejich

¢innosti, tato pravidla:

a)  zasady odménovani podporuji fadné a G€inné fizeni rizik a jsou s nim v souladu
a nepovzbuzuji k podstupovani rizik piekracujicich troven rizika tolerovaného

véritelem;

10053/22 mg/rk 96
PRILOHA COMPET.1 CS



b) zasady odménovani jsou v souladu s obchodni strategii, cili, hodnotami
a dlouhodobymi zajmy véfitele a zahrnuji opatfeni na predchazeni stietu zajmu,
zejména stanovenim toho, ze odménovani neni zavislé na poctu nebo podilu

akceptovanych zadosti o uvér.

Clenské staty zajisti, aby v piipadé, Ze véfitel¢[...] nebo zprostiedkovatelé Gvérul...]

poskytuji poradenské sluzby, nebyla struktura odménovani pracovnikli zapojenych

do téchto sluzeb na ijmu jejich schopnosti jednat v nejlepSim zdjmu spotiebitele a nebyla

zéavisla na prodejnich cilech. V zajmu dosazeni tohoto cile mohou ¢lenské staty také

zakazat provize, které vétitel plati zprostiedkovateli tvéru.

Clenské staty mohou ulozit zakaz nebo omezeni plateb spotiebitele véfiteli[...] &

zprosttedkovateli ivéru]...] pfed uzavienim smlouvy o uvérul...].

Clanek 33

PoZadavky na znalosti a odbornou zpusobilost pracovniki

Clenské staty zajisti, aby véfitelé[...] a zprostiedkovatelé Gvéru[...] u svych pracovnikt
vyzadovali ndlezitou a pribézné aktualizovanou troven znalosti a odborné zpiisobilosti
v oblasti tvorby, nabizeni a poskytovani smluv o Gvéru[...], vykonu €innosti pfi
zprostiedkovani veérl[...] a poskytovani poradenskych sluzeb]...]. Tam, kde uzavieni
smlouvy o uvéru[...] zahrnuje 1 dopliitkovou sluzbu, jsou vyzadovany takeé ptislusné

znalosti a odborna zptisobilost tykajici se dané doplitkové sluzby.

Clenské staty stanovi minimalni pozadavky na znalosti a odbornou zptisobilost pro

pracovniky véfitell[...] a zprostfedkovatell ivérul...].
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3. Clenské staty zajisti, aby na dodrzovani pozadavki stanovenych v odstavci 1 dohlizely
ptislusné organy a aby mély ptisluSné organy pravomoc od véfiteld[...] a zprostfedkovatelt
uvéry[...] vyzadovat predlozeni diukazi, jez pro takovy dohled povazuje ptislusny organ

za nezbytné.

KAPITOLA XI
FINANCNI VZDELAVANI A PODPORA SPOTREBITELU VE FINANCNICH OBTIZiCH

Clanek 34

Financéni vzdélavani

1. Clenské staty prosazuji opatieni na podporu vzdélavani spotiebiteld ve vztahu
k zodpovédnému pfijimani aveért a fizeni dluhu, zejména v souvislosti se smlouvami

o spotiebitelském uvéru. [...] Clenské staty zajisti, aby byly spotiebitelim, zejména tém,

ktefi si spotiebitelsky uvér berou poprvé, pro jejich orientaci poskytovany jasné a obecné

informace o procesu poskytovani uvéru [...], ptedevsim pokud jde o digitalni nastroje.

Clenské staty rovnéZ [...] zajisti, aby byly Si¥eny informace o tom, jaka voditka mohou

spotiebitelim poskytnout organizace spotiebiteld a vnitrostatni organy.

[.]

2. Komise posoudi finan¢ni vzdélavani, které je spotiebitelim v ¢lenskych statech
k dispozici, zvetejni o ném zpravu a urci priklady osvédéenych postupti, které by bylo

mozné déle rozvijet s cilem zvysit financni informovanost spottebiteli.
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Clanek 35

Prodleni a opatieni tykajici se ulevy

1. Clenské staty vyzaduji, aby méli véfitelé nalezité zasady a postupy, které jim v piislusnych
piipadech umozni, aby se pokusili pifed zahajenim fizeni o vymahani pohledavky
postupovat s pfimétenou shovivavosti. Tato opatieni tykajici se tlevy zohledni mimo
jinych aspektli i poméry spotiebitele a mohou mimo jinych moznosti spocivat v téchto

postupech:
a)  uplné nebo caste¢né refinancovani smlouvy o uveéru;
b)  uprava stavajicich podminek smlouvy o uvéru, ktera miize mimo jiné zahrnovat:
1) prodlouzeni doby trvani smlouvy o uvéru;
i1) zménu druhu smlouvy o véru;
ii1) odloZeni thrady vSech nebo ¢asti splatek na urcitou dobu;
1v) zménu urokové sazby;
v) nabidku platebnich prazdnin;
vi) ¢astecné splacent;
vii) pfepocty mény;
viil) ¢aste¢né odpusténi dluhu a jeho konsolidaci.

2. Seznamem mozZnych opatieni v odst. 1 pism. b) nejsou dotcena pravidla stanovena ve
vnitrostatnich pravnich ptedpisech a neni vyZadovano, aby ¢lenské staty vSechna tato

opatfeni zavedly ve vnitrostatnich pravnich ptedpisech.
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3. Clenské staty mohou vyzadovat, aby v piipadg, Zze véfitel miZe stanovit a ulozit
spotiebiteli poplatky z prodleni, nebyly tyto poplatky vyssi, nez je nezbytné k nahradé

nakladi, které vétiteli v disledku prodleni vznikly.

4. Clenské staty mohou povolit, aby véfitelé ulozili spotiebiteli v ptipadé prodleni dalsi

poplatky. V takovém piipad¢ clenské staty zavedou pro tyto poplatky horni hranici.

5. Clenskeé staty nebrani stranam smlouvy o uvéru v tom, aby si vyslovné sjednaly, Ze ke
splaceni uvéru postacuje vraceni nebo prevod zbozi, na které se vztahuje smlouva

0 vazaném uveru, nebo prevod vynost z prodeje tohoto zbozi na véfitele.

Cldnek 36
Sluzby dluhového poradenstvi

Clenské staty zajisti, aby byly spotfebiteltim, kteii maji nebo by mohli mit potiZe s plnénim

svych finanénich zavazkii, zptistupnény sluzby dluhového poradenstvi.

KAPITOLA XII
VERITELE A ZPROSTREDKOVATELE UVERU

Clanek 37

Opravnéni k Cinnosti instituci jinych nez [...Juvérovych a platebnich instituci, jejich registrace

a dohled nad nimi

1. Clenské staty zajisti, aby véfitelé[...] a zprostfedkovatelé uvérul[...], ktefi nejsou [...]
uvérovymi institucemi ve smyslu €l. 4 odst. 1 bodu 1 nafizeni (EU) €. 575/2013,

platebnimi institucemi ve smyslu ¢l. 4 bodu 4 smérnice (EU) 2015/2366 ani institucemi

elektronickych penéz ve smyslu €l. 2 bodu 1 smérnice 2009/110/ES, podléhali

naleZitému fizeni o udéleni opravnéni k ¢innosti a mechanismiim registrace a dohledu

stanovenym nezavislym pfisluSnym orgdnem.
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2. Clenské staty se mohou rozhodnout neuplatiiovat pozadavky na udéleni opravnéni

k ¢innosti a registraci podle odstavce 1 na:

a)

dodavatele zbozi a poskytovatele sluZeb jednajici jako zprostiredkovatelé uvéru

b)

vvvvv

dodavatele zbozi a poskytovatele sluzeb jednajici jako véritelé ve vedlejsi

¢innosti, kteri poskytuji uvér ve formeé odloZené platby na nakup zbozi a sluzeb,

jeZ sami nabizeji, pokud je tento uvér poskytovan bezaro¢né a bez jakvchkoli

dalSich poplatki.

Clanek 38

Zvlastni povinnosti pro zprostiedkovatele uivéru

Clenské staty vyzaduiji, aby zprostfedkovatelé uvéru:

a) v reklamé a dokumentaci ur¢ené pro spotiebitele uvadeli rozsah svych opravnéni
a to, zda pracuji vyhradné s jednim nebo s vice vétiteli, nebo jako nezavisly
zprostiedkovatel;
b)  sdélili spottebiteli veskeré poplatky, které ma platit zprostiedkovateli véru za jeho
sluzby;
c) pred uzavienim smlouvy o uvéru dosahli se spotiebitelem dohody o poplatcich podle
pismene b) na [...] trvalém nosici;
d)  sdélili vetiteli veSkeré poplatky podle pismene b) pro ucely vypoctu ro¢ni procentni
sazby nakladu.
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KAPITOLA XIII
POSTOUPENI PRAV A RESENI SPORU

Clanek 39

Postoupeni prav

1. Clenské staty zajisti, aby byl spotiebitel v ptipadé postoupeni prav véfitele plynoucich ze
smlouvy o uvérul...] nebo samotné smlouvy tieti osob& opravnén uplatnit vici
postupnikovi veskeré pravni prostiedky, které mél k dispozici viici ptivodnimu véftiteli,

vcetné vzajemného zapocteni pohledavek, je-li v doty¢ném clenském staté povoleno.

2. Clenské staty vyzaduji, aby ptivodni véfitel[...] vyrozumél o postoupeni uvedeném
v odstavci 1 spotiebitele, s vyjimkou ptipadl, kdy ptivodni véfitel po dohodé

s postupnikem 1 nadale spravuje Gvér ve vztahu ke spotiebiteli.

Clanek 40

Mimosoudni i'eSeni sporii

1. Clenské staty zajisti, aby méli spotiebitelé piistup k vhodnym a uéinnym postupiim pro
mimosoudni feSeni sporti mezi spotiebiteli a vétiteli [...]_nebo zprostfedkovateli uvéry...]

v souvislosti se[...] smlouvami o0 véru uzavienymi v souladu s touto smernici,

v ptislusnych ptipadech s vyuzitim stavajicich subjektii. Uvedené postupy mimosoudniho
feSeni spori a subjekty, které je nabizeji, musi spliiovat pozadavky na kvalitu stanovené ve

smeérnici 2013/11/EU.

10053/22 mg/rk 102
PRILOHA COMPET.1 CS



2. Clenské staty podporuji subjekty zabyvajici se fesenim spori podle odstavce 1 v tom, aby

spolupracovaly pfi feSeni preshrani¢nich sport tykajicich se smluv o uvéryl...].
KAPITOLA XIV

PRISLUSNE ORGANY

Clanek 41

Piislu$né organy

1. Clenské staty urci vnitrostatni piislusné orgdny opravnéné zajistovat uplatiiovani
a prosazovani této smérnice (dale jen ,,pfislusné organy*) a zajisti, aby tyto organy mély
vySetfovaci a donucovaci pravomoci i pfiméfené zdroje, které jsou nezbytné k u¢innému

a ucelnému plnéni jejich ukoli.

Ptislusnymi organy jsou bud’ organy vetejné spravy nebo subjekty uznané vnitrostatnim
pravem, nebo vefejné organy, kterym vnitrostatni pravo tuto pravomoc vyslovné svétuje.

Nejsou jimi vetitelé|...] ani zprostiedkovatelé avéru...].

2. Clenské staty zajisti, aby piisluiné organy, viechny osoby, které pracuji nebo pracovaly
pro piislusné orgény, jakoz i auditofi a odbornici povéteni ptislusnymi organy byli vazani
sluzebnim ¢&i profesnim tajemstvim. Zadné diivérné informace, které ziskaji pti vykonu
svych sluzebnich povinnosti, nesméji sdé€lit jiné osob& nebo organu jinak nez v souhrnné

nebo obecné podobé, [...] aniZ jsou dotéeny pripady upravené trestnim pravem nebo

touto smérnici. To v§ak nebrani prisluSnym organim ve vvméné nebo predavani

davérnvch informaci v souladu s vnitrostatnim pravem a pravem Unie.
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Clenské staty zajisti, aby ptislusné organy byly jedny nebo oboji z nasledujicich:

a)  prislusné organy ve smyslu ¢l. 4 bodu 2 natizeni Evropského parlamentu a Rady

(EU) & 1093/2010%;

[...]b)organy jiné nez ptislusné organy uvedené v pismeni a), jestlize vnitrostatni pravni ¢i
spravni ptedpisy vyzaduji, aby tyto organy spolupracovaly s ptisluSnymi organy
uvedenymi v pismeni a), kdykoli je to nutné k plnéni jejich tikoli podle této

smeérnice.

Clenské staty zajisti, aby organy urcené jako pfislusné k uplatiiovani a prosazovani této

smérnice splitovaly kritéria stanovena v ¢lanku 5 natizeni (EU) 2017/2394.

Clenskeé staty uvédomi Komisi o urceni pfislusnych organti i jakychkoli zménéch v tomto
urceni, a pokud na jejich Gizemi existuje vice nez jeden ptislusny organ, uvedou rozdéleni
povinnosti mezi tyto pfisluSné organy. Prvni takové ozndmeni bude podano co nejdiive

a nejpozdeji dva roky ode dne vstupu smérnice v platnost.
Svou pravomoc prislusné organy vykonavaji v souladu s vnitrostatnim pravem bud’

a)  piimo v rdmeci vlastni pravomoci nebo pod soudnim dohledem, nebo

22

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010
o ztizeni Evropského organu dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi), o0 zméné
rozhodnuti &. 716/2009/ES a o zru$eni rozhodnuti Komise 2009/78/ES (Ut. vést. L 331,
15.12.2010, s. 12).
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b)  prostfednictvim podani k soudiim ptisluSnym k pfijeti nezbytného rozhodnuti,
v prislusnych ptipadech véetné fizeni o opravném prostifedku, neni-li navrhu

na piijeti nezbytného rozhodnuti vyhovéno.

7. Existuje-li na jejich Gizemi vice nez jeden ptislusny organ, zajisti ¢lenské staty jasné
vymezeni povinnosti téchto organti a izkou spolupraci mezi nimi, aby tyto organy mohly

své ptislusné povinnosti efektivné vykonavat.

8. Komise nejméné jednou ro¢né zvetejni seznam prislusSnych organt v Urednim véstniku

Evropské unie a na své internetové strance jej prubézné aktualizuje.

KAPITOLA XV
ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 42

Urovert harmonizace

1. Pokud tato smérnice obsahuje harmonizovana ustanoveni, nesméji ¢lenské staty ve svém
vnitrostatnim pravu zachovavat ani zavadét ustanoveni odchylna od ustanoveni této

smérnice, neni-1i v této smérnici uvedeno jinak.

2. Nedojde-li k dalSi harmonizaci, pokud c¢lensky stat vyuZzije jakoukoliv z moZnosti
regulace podle €l. 2 odst. 5, 6, a 6a, ¢l. 8 odst. 1, [...], ¢l. 14 odst. 2, 3 a 4, ¢L. 16 odst. 4, €l
18 odst. 9, [...] ¢1. 26 odst. 2 a 6, [...] ¢1. 29 odst. 4, ¢L. 32 odst. 5, €. 35 odst. 3 a 4 a ¢L. 37

odst. 2 [...] uvédomi o tom a o veskerych naslednych zménach neprodlené Komisi.

Komise tyto informace zverejni prostirednictvim internetovych stranek nebo jinvim

snadno p¥istupnym zpisobem. Clenské staty také pfijmou vhodna opatieni k rozsiteni

téchto informaci mezi vnitrostatnimi véfiteli, zprostiedkovateli averuy]...] a spotiebiteli.
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Clanek 43

Zavaznd povaha této smérnice

1. Clenské staty zajisti, aby se spotfebitelé nemohli vzdat prav, ktera jim ptiznavaji

vnitrostatni opatieni, kterymi se tato smérnice provadi ve vnitrostatnim pravu.

2. Clenské staty zajisti, aby predpisy piijaté k provedeni této smérnice ve vnitrostatnim pravu

nemohly byt obchazeny v dasledku zptsobu formulace smluv.

[-]

Clanek 44

Sankce

1. Clenské staty stanovi pravidla pro sankce za poruseni vnitrostatnich predpist ptijatych
na zékladé této smérnice a pfijmou veskera nezbytna opatieni k zajisténi jejich
uplatiiovani. Tyto sankce musi byt u¢inné, pfiméfené a odrazujici. Clenské staty uvédomi
o téchto pravidlech a opatienich Komisi do dne [Urad pro publikace: viozte prosim datum
— 6 mésicii od uplynuti lhiity k provedeni| a neprodlené ji uvédomi o veSkerych pozd¢jSich

zméndach, které se jich dotykaji.

2. [.]
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3. Clenské staty zajisti, aby ptislusny organ mohl zveiejnit jakoukoli spravni sankci, ktera
bude uloZena za poruseni opatieni pfijatych podle této smérnice, ledaze by toto zvetejnéni

vazn¢ ohrozilo finan¢ni trhy nebo zpiisobilo za¢astnénym stranam neimérnou Skodu.

Clanek 45

Vykon pienesené pravomoci

1. Pravomoc pfijimat akty v pfenesené pravomoci je svéiena Komisi za podminek

stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Pravomoc pfijimat akty v pfenesené pravomoci uvedené v ¢l. 30 odst. 5 je svéfena Komisi
na dobu péti let od xx xx xxxx. Komise vypracuje zpravu o pienesené pravomoci
nejpozdéji deveét mesichi pred koncem tohoto pétiletého obdobi. Pfeneseni pravomoci se
automaticky prodluzuje o stejné dlouhd obdobi, pokud Evropsky parlament nebo Rada

e e

z téchto obdobi.

3. Evropsky parlament nebo Rada mohou pfeneseni pravomoci uvedené v ¢l. 30 odst. 5
kdykoli zrusit. Rozhodnutim o zruSeni se ukoncuje pfeneseni pravomoci v ném urcené.
Rozhodnuti nabyva t¢inku prvnim dnem po zvetejnéni v Urednim véstniku Evropské
unie nebo k pozdéjSimu dni, ktery je v ném upiesnén. Nedotyka se platnosti jiz platnych

aktl v pfenesené pravomoci.

4. Pted pfijetim aktu v pifenesené pravomoci se Komise poradi s odborniky, které urci kazdy
Clensky stat v souladu se zdsadami stanovenymi v interinstitucionalni dohod¢ ze dne

13. dubna 2016 o zdokonaleni tvorby pravnich piedpist.

5. Ptijeti aktu v pienesené pravomoci Komise neprodlen¢ ozndmi soucasné Evropskému

parlamentu a Radé¢.
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6. Akt v pfenesené pravomoci piijaty podle ¢l. 30 odst. 5 vstoupi v platnost, pouze pokud
proti nému Evropsky parlament nebo Rada nevyslovi ndmitky ve lhité tfi mésict ode dne,
kdy jim byl tento akt oznamen, nebo pokud Evropsky parlament i Rada pted uplynutim
této lhity informuji Komisi o tom, ze ndmitky nevyslovi. Z podnétu Evropského

parlamentu nebo Rady se tato lhtita prodlouzi o dva mésice.

Clanek 46

Prezkum a podavani zprav

1. Komise kazdych pét let a poprvé pét let od data pouZzitelnosti provede hodnoceni této
smérnice. Hodnoceni zahrne posouzeni hranic stanovenych v ¢l. 2 odst. 2 pism. ¢) a v ¢asti
II ptilohy IV a procentnich hodnot pouzivanych k vypoctu vyse odskodnéni v ptipadé
ptedcasného splaceni podle ¢lanku 29, a to s ohledem na hospodaiské trendy v Unii

a situaci na prislusném trhu.

2. Komise rovnéz zejména sleduje ¢inky moznosti pravni upravy zvolenych podle ¢lanku

42 na fungovani vnitiniho trh a na spotiebitele.

3. Komise poda Evropskému parlamentu a Radé€ zpravu o vysledcich hodnoceni a posouzeni

podle odstavcil 1 a 2, k niz v ptipadé potieby pfipoji legislativni navrh.
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Clanek 47

ZruSeni a piechodnd ustanoveni

Smérnice 2008/48/ES se zruiuje s u¢inkem ode dne [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 6

mésicii od uplynuti [hiity k provedeni].[...]*[...]

Smérnice 2008/48/ES se rovnéz nadale pouzije na smlouvy o Gvéru platné ke dni [Urad pro

publikace: viozte prosim datum — 6 mesicu od uplynuti lhiity k provedeni] az do [jejich ukoncenti].

Clanky 23 a 24, ¢l. 25 odst. 1 druha véta, ¢l. 25 odst. 2 a &lanky 28 a 39 této smérnice se viak
pouziji na viechny smlouvy o Givéru na dobu neuréitou platné ke dni [Urad pro publikace: viozte

prosim datum — 6 mésicit od uplynuti lhiity k provedeni].

Odkazy na zrusenou smérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici v souladu se srovnavaci

tabulkou uvedenou v ptiloze V.

B ]

10053/22 mg/rk 109
PRILOHA COMPET.1 CS



Clanek 48

Provedeni ve vnitrostdatnim pravu

1. Clenské staty pfijmou a zvefejni pravni a spravni piedpisy nezbytné k dosaZeni souladu
s touto smérnici do [Urad pro publikace: viozte prosim datum — 24 mésicii od data prijeti
smérnice]. Neprodlené sdéli Komisi jejich znéni. Pouziji tyto piedpisy ode dne [Urad pro

publikace: viozte prosim datum — 6 mésicu od uplynuti lhuty k provedeni].

[...] Tyto predpisy prijaté Clenskymi staty musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo musi
byt takovy odkaz ucinén pfi jejich ufednim vyhlaSeni. Zptsob odkazu si stanovi ¢lenské

staty.
2. Clenské staty sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich predpist,
které pfijmou v oblasti piisobnosti této smérnice.
Cldanek 49

Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.
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Clanek 50

Urceni
Tato smérnice je urcena Clenskym statim.
V Bruselu dne
Za Evropsky parlament Za Radu
predseda/predsedkyne predseda/predsedkyne
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1.

PRILOHA K PRILOZE

PRILOHA I

STANDARDNI EVROPSKE INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU

Kli¢ové prvky avéru

[Nékteré z nize uvedenych textii byly se zmeénami presunuty z prilohy 1]

Celkova vyse uvéru
To znamena strop nebo celkovd Ccastka
pposkytnuta podle smlouvy o uveru/...].

Doba trvani smlouvy o uvéru [...]

Roc¢ni procentni sazba nékladi (RPSN)
a celkova Castka, kterou budete muset

zaplatit

RPSN predstavuje celkové ndklady viveru
vyjadrené jako rocni procento celkové vyse
uveru. Diky RPSN muizete porovnat riizné

nabidky.

Celkovou cCastkou, kterou budete muset

zaplatit, se rozumi Cdastka vypitjéené jistiny

plus uroky a piipadné naklady spojené

s vasim tvérem.

[.]

[Soucet celkové vyse uvéru a celkovych

nakladii uvérul

Piipadné

Uvér se poskytuje ve formé odlozené platby
za zbozi nebo sluZzbu nebo je vazan na dodani
urcitého zbozi nebo poskytnuti urcité sluzby
Nézev zbozi/sluzby

Cena v hotovosti

Splatky a pripadné zpusob rozdéleni
splatek

Budete muset uhradit nize uvedené:

[VvSe, pocet a ¢etnost plateb, jeZ ma
spoti‘ebitel provést]

Uroky a/nebo poplatky budou splatné timto

zpusobem:

Néklady spojené s opozdénymi platbami
Opomenuti platby by pro vas mohlo mit

zavazné dusledky (napr. nuceny prodej)

Za opozdéné platby vam bude uctovano [...
(pouzitelna trokova sazba a podminky pro jeji
Upravu a piipadné poplatky z prodleni)].
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a v budoucnu byste mohli uver ziskavat
obtiznéji.

Existence nebo neexistence prava [Ano / Ne]
na odstoupeni od smlouvy

Mate pravo odstoupit od smlouvy o uvéru,
a to ve lhité 14 kalendadinich dnii.

[Praktické _pokyny pro _uplatnéni _prdva
na odstoupeni _od smlouvy, uvadéjici mimo
jiné _adresu, na ni by ozndmeni o uplatnéni
prava_na odstoupeni _od smlouvy mélo byt
zaslino, __a ndasledky __neuplatnéni __prdva
na odstoupeni od smlouvy]

Piipadné — Uplatnéni prdava na odstoupeni|
od smlouyy

[...] TotoZnost a kontaktni udaje véritele nebo [...] zprostiedkovatele Gvéru |...]

Ptipadné

Vétitel [Totoznost]

Adresa [Postovni adresa, kterou ma spotiebitel
Telefon pouZivat]
E-mailova adresa

[.]"

Internetova stranka (*)

Ptipadné

Zprostiedkovatel averu [TotoZnost]

Adresa [PoStovni adresa, kterou ma spotiebitel
Telefon pouZivat]
E-mailov4 adresa

[...]"

Internetova stranka (*)

Ptipadné
[...] [...]
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726#E0006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726#E0006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726#E0006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726#E0006

LG0T [...]
[...1°

*) Tyto informace jsou nepovinné.
J p

Vsude, kde je uvedeno ,,pripadné®, musi veftitel [...] vyplnit prislusnou rubriku, jestlize se informace
tyka dané¢ho uvérového produktu, nebo informace ¢i celou fadku vymazat, pokud se informace
daného druhu uvéru netyka.

Udaje v hranatych zavorkach predstavuji vysvétlivky pro véfitele [...] amusi byt nahrazeny
pfislusnymi informacemi.

[...] VySe uvedené informace musi byt uvedeny na jedné strané [...] v ivodni €asti formulafe

»standardni evropské informace o spotiebitelském uvéru®, musi byt zretelné, jasné Citelné a|...]

musi byt upraveny tak, aby zohlediiovaly technickd omezeni média, na némz jsou uvedeny.
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2. Popis hlavnich znaki uvérového produktu (kromé informaci uvedenych na prvni strané)

Druh Gvéru

[-1[-]

Podminky Cerpani

To znamena jakym zpuisobem a kdy obdrzite
[penize.

[.]

[.] [ dlL]

L1/ (-]

Lol
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Ptipadné
Pozadované zaruky

Jedna se o popis zaruky, kterou mate
v souvislosti se smlouvou o uvéru poskytnout.

[Druh zaruk]

Ptipadné

Splatky nevedou k okamzitému umotovani
jistiny.

Ptipadné

Cena byla individuéln¢ ptizpisobena
na zéklad¢ automatizovaného zpracovani.

3. Naklady na uvér (kromé informaci uvedenych na prvni stran€)

Vypljcni trokova sazba nebo ptipadné rizné

vypujéni trokové sazby, které se na ivérovou
smlouvu vztahuji[...]

Podminky upravujici pouziti vypujéni
urokové sazby nebo Kkazdé z vypiijénich
urokovvch sazeb, pokud se za riznych
okolnosti uplatiiuji rizné vypujéni urokové
sazby, a pripadné jakvkoli index nebo
referencni_sazba pouzitelné pro pocatecni
vypuijéni_urokovou sazbu, jakoZ idoby,
podminky a postupy pro zménu Kkazdé
vypujcni urokové sazby

[ %
— pevna nebo
— promeénliva (s indexem nebo referencni
sazbou pouzitelnymi pro pocatecni vyptjcni
urokovou sazbu)

obdobi]

L))

Reprezentativni priklad dokladajici roéni
procentni sazbu nakladu (RPSN)
a celkovou c¢astku splatnou spotiebitelem
s uvedenim vSech predpokladu pouzitvch
pro vypocet ro¢ni procentni sazby nakladu

I[..-] Zde se uvede reprezentativni ptiklad/.../

[r—
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Je pro ziskani Givéru nebo pro jeho ziskani
za nabizenych podminek nezbytné uzavtit Ano/ne [pokud ano, uved’te druh pojisténi]

Ano/ne [pokud ano, uved’te druh dopliikové

— pojisténi avéru nebo N
PO sluzby]
— smlouvu o jiné doplikové sluzbé?

Pokud veritel[...] nevi, jaké jsou ndklady
spojené s temito sluzbami, nebudou do rocni
\procentni sazby nakladii zahrnuty.

Souvisejici naklady

Ptipadné

Vyzaduje se vedeni jednoho nebo vice uctl
zaznamenavajicich platebni operace a Cerpani

Ptipadné
Vyse nédkladi napouzivani  zvlastniho
platebniho prostiedku (napft. kreditni karty)

Ptipadné

Veskeré dalsi naklady vyplyvajici ze smlouvy
o uvéru [...]

Ptipadné

Podminky, za nichZ lze vySe uvedené naklady
souvisejici se smlouvou o uvéru [...], zménit

Ptipadné

Povinnost zaplatit notaiské poplatky

L] (-]
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4. DalSi dulezité pravni aspekty

[-1[-]

Pted¢asné splaceni

Mate pravo kdykoli splatit uver predcasne,
a to zcela nebo zcdasti.

Pfipadné [Stanoveni vyse odskodnéni:
Véritel ma v piipadé predcasného splaceni

(zpiisob vypoctu) podle ustanoveni, kterymi se
narok na odskodnéni

provadi ¢lanek 29 smérnice. ]

Vyhledavani v databazi

Veritel [...] vas musi [...] neprodlené
a bezplatné vyrozumeét o vysledku vyhledavani
v databdzi, pokud je na tomto vyhledavaini
zaloZeno zamitnuti Zadosti o poskytnuti tiveru.
To neplati, pokud je poskytnuti takovych
informaci zakazano pravem Unie nebo je
v rozporu s cili v oblasti verejného poradku
nebo verejné bezpecnosti.

Préavo na navrh smlouvy o Gvéru [...]

Mate pravo obdrziet na pozZadani bezplatne
kopii  navrhu smlouvy o uveruf...]. Toto
ustanoveni neplati, pokud veritel [...] neni
ochoten s vami v okamziku Zadosti pristoupit
k uzavieni smlouvy o uveru [...].
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Ptipadné

Doba, po kterou je véfitel [...] pfedsmluvnimi|Tyto informace plati od ... do ...
informacemi vazan

[Mechanismus mimosoudniho urovnavani
stiznosti a prostiedkli napravy pro spotiebitele
Mate  pravo  na pristup  k mechanismu|a zpiisoby piistupu k nému]

mimosoudniho urovnavani stiznosti
a prostredki napravy

Tykajici se prosttedkl napravy

Ptipadné

5. Dalsi informace, které maji byt poskytnuty v pripadé uvadéni finanénich sluzeb na trh
na dalku

a) Tykajici se véfitele [...]

Pripadné [TotoZnost]

Zastupce véftitele [...]Jve vasem domovském

Clenském staté [PoStovni adresa, kterou ma spotiebitel
pouZivat]

Adresa

Telefon

E-mailové adresa

[...]*

Internetova stranka (*)

Ptipadné [Obchodni rejstiik, vnémz je véfitel [...]

Reoi zapsan, ajeho registracni ¢islo nebo

egistrace , . . .

rovnocenny prostiedek identifikace v tomto
rejstiiku]

Ptipadné

Orgén dohledu

b) Tykajici se tvérové smlouvy [...]

[l [.-.]
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Ptipadné

Préavo, které bere véftitel [...] za zaklad pro
vytvofeni vztahti s vami pfed uzavienim
smlouvy o véru

Ptipadné

DoloZka o pravu rozhodném pro smlouvu
o uvéru [...] a/nebo ptislusném soudu

[Zde se uvede prislusna dolozka]

Ptipadné

Jazyk, ktery bude pouzit

Informace asmluvni podminky  budou
poskytnuty v [konkrétni jazyk]. Po dobu trvani
smlouvy o uvéru [...] mdme v imyslu s vami

komunikovat v [konkrétni  jazyk/jazyky],
pokud souhlasite.

c) Tykajici se prostfedkti napravy
[Mechanismus mimosoudniho  urovnavani

Ptistup k mechanismu mimosoudniho
urovnavani stiznosti a prostiedkd napravy

stiznosti a prostfedkii ndpravy pro spotiebitele,
ktery je stranou smlouvy uzaviené na dalku,
a zpusoby pfistupu k nému]

(") Tyto informace jsou pro véfitele[...] nepovinné.
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PRILOHA II

[.]

[Text byl se zménami presunut do prilohy I]
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PRILOHA III

EVROPSKE INFORMACE O SPOTREBITELSKEM UVERU

Spottebitelsky tvér nabizeny nékterymi uvérovymi organizacemi (¢l. 2 odst. 5 smérnice ...)
Konverze dluhu

1. Kli¢ové prvky uvérového produktu

Celkova vvSe uvéru

To znamend strop nebo celkova Castka
poskytnutd podle smlouvy o uvéru.

Doba trvani smlouvy o avéru

Pripadné

Ro¢éni procentni sazba nakladu (RPSN)
a celkova ¢astka, kterou budete muset

zaplatit

RPSN piedstavuje celkové naklady uvéru
vyjdditené jako rocni procento celkové vyse
uvéru. Diky RPSN miiZete porovnat riizné
nabidky.

Celkovou Castkou, kterou budete muset
zaplatit, se rozumi Castka vypiijéené jistiny
plus uroky a piipadné naklady spojené

s vaSim uvérem.

[Soucet celkové vvse avéru a celkovych
nakladu avéru]

Piipadné

Uvér se poskytuje ve formé& odloZené platby
za zbozi nebo sluZbu nebo je vazan
na dodani urcitého zbozi nebo poskytnuti

urdité sluzby

Nazev zbozi/sluzby

Cena v hotovosti

Splatky a pripadné zpusob rozdéleni

Budete muset uhradit nize uvedené:

splatek
[Reprezentativni piiklad splatkového
kalendare véetné vyse, poCtu a Cetnosti
plateb, je ma spoti‘ebitel provést]
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Naklady spojené s opozdénymi platbami

Opomenuti platby by pro vas mohlo mit
zavaziné dusledky (napi. nuceny prodej)
a v budoucnu byste mohli uvér ziskavat
obtiznéji.

Za opozdéné platby vam bude aétovano [...

(pouzitelna urokova sazba a podminky pro

jeji upravu a pripadné poplatky

z prodleni)].

[...] TotoZnost a kontaktni idaje véritele nebo zprostiredkovatele Givéru

Veéritel [TotoZnost]

Adresa [Postovni adresa, kterou ma spotiebitel

Telefon pouZzivat]

E-mailové adresa

[...]°

Internetova stranka ()

Ptipadné

Zprostifedkovatel uvéru [Totoznost]

Adresa [PoStovni adresa, kterou ma spotiebitel

Telefon pouzivat]

E-mailové adresa

[...]"

Internetova stranka ()

(*) Tyto informace jsou nepovinné.
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Vsude, kde je uvedeno ,,pfipadné®, musi véftitel vyplnit piisluSnou rubriku, jestlize se informace
tyka daného uvérového produktu, nebo informace ¢i celou fadku vymazat, pokud se informace
daného druhu tvéru netyka.

Udaje v hranatych zavorkach piedstavuji vysvétlivky pro véfitele a musi byt nahrazeny ptislusnymi

informacemi.

Vvse uvedené informace musi byt uvedeny na jedné strané v avodni ¢asti formulare

~evropské informace o spotiebitelském uvéru®, musi byt zietelné, jasné Citelné a musi byt

upraveny tak, aby zohlediiovaly technicka omezeni média, na némz jsou uvedeny.

2. Popis hlavnich znaki uvérového produktu (kromé informaci uvedenych na prvni stran¢€)

Druh avéru

[-1[-]

[...]
Ptipadné

Muzete byt kdykoli vyzvani ke splaceni plné
vySe uvéru.

Ptipadné

Cena byla individualné ptizpisobena
na zakladé automatizovaného zpracovani.
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3. Niaklady na uvér (kromé informaci uvedenych na prvni stran¢)

Vypljcni trokova sazba nebo ptipadné rizné |[ %

vypujéni trokové sazby, které se na smlouvu .
R . — pevna nebo

o uveru vztahuji

—proménliva (s indexem nebo referencni

sazbou pouzitelnymi pro pocate¢ni vypujcni

urokovou sazbu)],

Podminky upravujici pouziti vvpujéni
urokové sazby nebo Kkazdé z vypiijénich
urokovvch sazeb, pokud se za ridznvch
okolnosti uplatfiuji rizné vvpujéni irokové
sazby, a pripadné jakvkoli index nebo
referenéni_sazba pouzitelné pro pocatecni
vypujéni_urokovou sazbu, jakoZ idoby,
podminky a postupy pro zménu kazdé
vypujcni urokové sazby.

Reprezentativni__piiklad _dokldadajici _rocni)| | [...] Zde se uvede reprezentativni ptiklad|...]
procentni_sazbu ndkladii (RPSN), uvddéjici|
veSkeré _piedpoklady pouZité _pro vypocet

RPSN]/..][..][..]

Ptipadné [Néklady platné od okamziku uzavieni
Naklady smlouvy o Gvéru]
Ptipadné

Podminky, za nichz lze tyto naklady zménit

[.] ]
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4. Dalsi dilezité pravni aspekty

Ukonceni platnosti smlouvy o uvéru [Podminky a postup pro ukonceni platnosti
smlouvy o uvéru]

Vyhledavani v databazi

Veritel vas musi [...] neprodlené a bezplatné
vyrozumet o vysledku vyhledavani v databazi,
\pokud je natomto vyhledavani zaloZeno
zamitnuti  Zadosti o poskytnuti  uveru. To
neplati, pokud je poskytnuti takovych
informaci zakdzano pravem EU nebo je
vrozporu s cili v oblasti verejného poradku
nebo bezpecnosti.

Ptipadné

Doba, po kterou je ve¢fitel predsmluvnimi|Tyto informace plati od ... do ...
informacemi vazan

Ptipadné

5. Doplitujici informace

(-] [l
[...]

Ptfedcasné splaceni

Mate pravo kdykoli splatit uver predcasne, [Ur¢eni odskodnéni (zplsob vypoctu) podle
a to zcela nebo zcdsti. ustanoveni, kterymi se provadi clanek 16
Pripadng smérnice 2008/48/ES]
Vétitel ma v piipadé piedCasného splaceni
narok na odskodnéni
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Tykajici se prostredkii napravy

a prostredkii napravy

Mate  pravo  napristup  k mechanismu
mimosoudniho urovnavani Stiznosti

a zpusoby piistupu k nému]

[Mechanismus mimosoudniho urovnavani
stiznosti a prostfedkll napravy pro spotiebitele

Ptipadné

6. Doplnujici informace, které maji byt poskytnuty v pripadé uvadéni finanénich sluzeb

na trh na dalku

a) Tykajici se véfitele

Ptipadné

Zastupce véftitele ve vaSem domovském
Clenském staté

Adresa

Telefon
E-mailové adresa
[..]1°

Internetova stranka (*)

[Totoznost]

[Postovni adresa, kterou ma spotiebitel
pouZivat]

Ptipadné
Registrace [Obchodni rejstiik, v némz je vétitel zapsan,
a jeho registra¢ni Cislo nebo rovnocenny
prostfedek identifikace v tomto rejstiiku]
Ptipadné
Orgén dohledu
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b) Tykajici se smlouvy o uvéru

L3/ T L]

[-]

Ptipadné

Pravo, které bere véftitel za zéklad pro
vytvofeni vztahli s vami pfed uzavienim
smlouvy o véru

Ptipadné

Dolozka o pravu rozhodném pro smlouvu
o uvéru a/nebo prislusném soudu

[Zde se uvede prislusna dolozka]

Ptipadné

Jazyk, ktery bude pouzit

Informace a smluvni podminky budou
poskytnuty v [konkrétni jazyk]. Po dobu trvani
smlouvy o uvéru mame v umyslu s vami
komunikovat v [konkrétni jazyk/jazyky],
pokud souhlasite.

c) Tykajici se prostredkli napravy

Ptistup k mechanismu mimosoudniho
urovnavani stiznosti a prostedkli napravy

[Mechanismus mimosoudniho urovnavani
stiznosti a prostfedkti ndpravy pro spotiebitele,
ktery je stranou smlouvy uzaviené na dalku,

a zpusoby pristupu k nému]

* . . e . r
(') Tyto informace jsou pro vétitele nepovinne.
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PRILOHA IV

I. Zakladni rovnice vyjadfujici ekvivalenci mezi ¢erpanim na jedné strané a splatkami a poplatky

na strané druhé

Zakladni rovnice, kterou se stanovi ro¢ni procentni sazba nakladi (RPSN), odpovidé na roénim
zéakladé celkové soucasné hodnoté ¢erpani na jedné stran¢ a celkové soucasné hodnoté splatek

a plateb poplatkti na stran¢ druhé, tj.:

kde:

— Xje RPSN,

— mlje ¢islo posledniho Cerpani,

—k [je ¢islo Cerpani, proto 1 <k <m,

— |je ¢astka Cerpani k,

Ck

— tx [je interval vyjadieny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpéani a datem kazdého

nasledného Cerpani, proto ti =0,

— |je ¢islo posledni splatky nebo platby poplatkd,

—1 [je ¢islo splatky nebo platby poplatkd,
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— |je vyse splatky nebo platby poplatkii,

Dy

— si|je interval vyjadfeny v letech a zlomcich roku mezi datem prvniho Cerpani a datem kazdé

splatky nebo platby poplatkd.

Poznamky

a) Castky placené obéma stranami v riiznych okamzicich nemusi byt nutné stejné a nemusi
byt nutn¢ placeny ve stejnych intervalech.

b) Pocatecnim datem je datum prvniho Cerpéni.

C) Casové intervaly pouzité ve vypoétech se vyjadiuji v letech nebo ve zlomcich roku. Ma se
zato, ze rok ma 365 dni (nebo 366 dni u prestupnych rokit), 52 tydni nebo 12 stejné
dlouhych mésicti. Ma se za to, Ze mésic ma 30,41666 dni (tzn. 365/12), a to bez ohledu
na to, zda se jedna o pfestupny rok.

Nelze-li asové intervaly pouzité ve vypoctech vyjadiit celym c¢islem poctu tydnd, mésict
nebo let, vyjadii se celym c¢islem poctu jednoho z uvedenych casovych tsekl v kombinaci
s po¢tem dni. Pti pouziti dni se:
1) pocita kazdy den vcetné vikendl a svatki;
i1) stejné Casové Useky a poté dny odpocitavaji smérem nazpét ke dni prvniho Cerpéni;
111) délka obdobi ve dnech urci bez prvniho dne a v¢etné posledniho dne a vyjadii se
v letech tak, ze se toto obdobi vydé€li poctem dni (365 nebo 366) tplného roku
pocitaného nazpét od posledniho dne do téhoz dne piedchoziho roku.
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d)

Vysledek vypoctu se vyjadiuje s piesnosti na nejméné jedno desetinné misto. Je-li hodnota
Cislice na nésledujicim desetinném misté vétsi nebo rovna 5, hodnota Cislice na ptislusném

desetinném miste se zvysuje o jednu.

Rovnice muze byt prepsdna pomoci jediné sumy a tokové veliCiny (Ax), kterda bude kladna
nebo zapornd, jinymi slovy bud’ zaplacena, nebo obdrzena v obdobich 1 az n, vyjadieno

v letech, tj.:

S=) Ac(1+X)™™

k=1

kde S je soucasny zistatek toku. Je-li cilem udrzet rovnost tokd, hodnota je nulova.

II. Dodate¢né predpoklady pro vypocet rocni procentni sazby naklada se stanovi takto:

a)

b)

Dava-li smlouva o uvéru [...] spottebiteli volnost v Cerpani, povazuje se celkovd vyse

uvéru za vycerpanou okamzité a v plné vysi.

Déva-li smlouva o uvéru [...] spotfebiteli obecné volnost v Cerpani, avSak u rlznych
zpusobu Cerpani stanovi omezeni Castky nebo obdobi, povazuje se celkova vyse uvéru
za vyCerpanou k nejbliz§imu datu stanovenému ve smlouvé o Gvéru [...] av souladu

s témito omezenimi ¢erpani.

Stanovi-li smlouva o Gvéru [..] rizné zpusoby Ccerpani sriznymi poplatky nebo
vypljénimi Urokovymi sazbami, povazuje se celkova vySe uveéru za vyCerpanou pii

nejvyssim poplatku a nejvyssi vypljéni trokové sazbé uplathované na nejpouzivanéjsi

mechanismus ¢erpani u tohoto druhu smlouvy o uvéru [...].
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d) V piipad€ moznosti piecerpani se celkova vyse uvéru povazuje za vycerpanou v plné vysi
a na celou dobu trvani smlouvy o Gvéru. Neni-li doba trvani moznosti pfeCerpani znama,

vypocita se RPSN za piedpokladu, Ze doba trvani avéru je tfi mesice.

e) V piipadé¢ smlouvy ouvéru [..] nadobu neurcitou, kterd nepfedpokladd mozZnost

pfecerpani, se ma za to:

1) ze je uver poskytnut na obdobi jednoho roku pocinaje datem prvniho Cerpani a ze
kone¢na splatka ucinéna spotiebitelem vyrovna zustatek jistiny, uroki a ptipadnych

dalsich poplatki;

i1) Ze jistina je spotfebitelem splacena ve stejnych mési¢nich splatkach pocinaje jeden
meésic po dni prvniho ¢erpani. Nicméné v pripadech, kdy musi byt jistina pIn€ splacena
jedinou splatkou v rdmei kazdého platebniho obdobi, se ptedpoklada, Ze nasledna
Cerpani a splaceni celé jistiny spotiebitelem probihaji po dobu jednoho roku. Uroky

a dalsi poplatky se pouziji v souladu s uvedenym cerpanim a splacenim jistiny

a v souladu s tim, jak stanovi smlouva o uvéru [...].

Pro ucely tohoto pismene se smlouvou o uvéru [...] na dobu neur€itou rozumi smlouva
o uvéru [...]bez pevné stanovené doby trvani a zahrnuje tvéry, které musi byt plné
splaceny v ramci urcitého obdobi nebo po ném, ale jakmile jsou splaceny, jsou

ptistupné k dal§imu Cerpani.

f) V pfipadé¢ smluv o uvéru [...] jinych neZ jsou smlouvy o véru s moznosti precerpani
a smlouvy o uvéru [...] na dobu neurcitou, jak jsou uvedeny u piedpokladi v pismenech d)

ae):
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1) jestlize datum nebo Castka splatky jistiny, kterou ma spottebitel provést, nelze zjistit,
predpoklada se, ze splatka je provedena k nejbliz§imu datu stanovenému ve smlouvée

o uvéru [...] a za nejnizsi Castku, kterou smlouva o tvéru [...] stanovi;

i1) jestlize nelze zjistit ¢asovy interval mezi dnem prvniho Cerpani a dnem prvni platby,

kterou ma spotiebitel provést, piedpoklada se, ze jde o nejkratsi ¢asovy interval.

g) Jestlize den nebo Castku platby, kterou ma spotiebitel provést, nelze zjistit na zékladé

smlouvy ouvéru [...] nebo pfedpokladii stanovenych v pismenech d), e) nebo f),

predpoklada se, Ze je platba provedena v souladu s daty a podminkami pozadovanymi

vétitelem [...] a, nejsou-li tyto tdaje a podminky znamy:

1) urokové sazby se plati spolecné se splacenim jistiny;

i1) netirokové sazby vyjadiené jedinou sumou se plati v den uzavieni smlouvy o Gvéru

[..];

iii) neurokové sazby vyjadiené jako nékolik plateb se plati v pravidelnych intervalech
pocinaje dnem prvniho splaceni jistiny a jestlize ¢astka takovych plateb neni znama,

predpoklada se, Ze se jednd o stejné Castky;

iv) konecna platba vyrovna zistatek jistiny, Grokt a pfipadnych dalSich poplatkd.

h) Pokud jesté nebyla dohodnuta horni hranice tvéru, predpoklada se ve vysi 1 500 EUR.
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1) Jsou-li po omezenou dobu nebo pro omezenou c¢astku nabizeny rtizné urokové sazby
a poplatky, povazuje se za prislusnou urokovou sazbu a poplatky nejvyssi sazba za celou

dobu trvani smlouvy o uvéru [...].

1 U smluv o spotiebitelském tuvéru [...], u kterych je sjednana pevna vypiijcni urokova sazba
na pocate¢ni obdobi, na jehoz konci je stanovena nova vypujcni urokova sazba, ata je
nasledné pravidelné¢ upravovana podle dohodnutého indexu, vychdzi vypocet RPSN
z ptedpokladu, ze nakonci obdobi spevnou vypljéni urokovou sazbou je vypujcni
urokova sazba stejnd jako v okamziku vypoctu RPSN, na zdkladé hodnoty indexu

sjednaného v tomto okamziku.
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PRILOHA V

SROVNAVACI TABULKA
Smérnice 2008/48/ES Tato smérnice
Clanek 1 Clanek 1
CL. 2 odst. 1 Cl. 2 odst. 1 prvni pododstavec

%

CL 2 odst. 1 druhy pododstavec

Cl. 2 odst. 2 pism. a), b), ¢)

Cl. 2 odst. 2 pism. a), b), c)

CL 2 odst. 2 pism. d), e), f)

Cl. 2 odst. 2 pism. g), h), 1), j), k), 1)

Cl. 2 odst. 2 pism. d), e), f), g), h), i)

Cl. 2 odst. 2a

Cl. 2 odst. 3

Cl. 2 odst. 3

Cl.2 odst. 4,526

Cl.2 odst. 4,5a6

Cl. 3 pism. a), b), ¢)

%

CL 3 body 1, 2, 3

%

ClL.3body4 a5

CL 3 pism. d), e), f)

%

C1. 3 body 13, 20, 21

CL. 3 pism. g), h), i), j), k), 1), m)

Cl.3body 6,7, 8,9, 10, 11, 12

Cl. 3 pism. n) Cl. 3 bod 22
- Cl. 3 body 14, 15, 16, 17, 18, 19, 23, 24, 25,
26,27, 28,29
- Clanek 5
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Clanek 6

Clanek 7

Clanek 4

Clanek 8

Clanek 9

CL. 5 odst. 1 prvni pododstavec

Cl. 10 odst. 1 prvni pododstavec

Cl. 10 odst. 1 druhy pododstavec

Cl. 5 odst. 1 druhy pododstavec pism. a), b),
c), d), e), 1)

Cl. 10 odst. 3 prvni pododstavec pism. a), b),
c),d), e), 1)

Cl. 5 odst. 1 druhy pododstavec pism. g)

prvni a tieti véta

Cl. 10 odst. 3 prvni pododstavec pism. g) a h)

Cl. 5 odst. 1 druhy pododstavec pism. g)

druha véta

Cl. 10 odst. 3 druhy pododstavec

Cl. 5 odst. 1 druhy pododstavec pism. h), i),
j), ¥), 1), m), n), 0), p), q), 1), 5)

ClL. 10 odst. 3 prvni pododstavec pism. 1), j),
k), 1), m), n), 0), p), q), 1), 8), U)

Cl. 10 odst. 3 prvni pododstavec pism. t) a v)

Cl. 5 odst. 1 tieti pododstavec

Cl. 10 odst. 3 tfeti pododstavec

Cl. 5 odst. 1 &tvrty pododstavec

Cl. 10 odst. 5 druhy pododstavec

Cl. 5 odst. 2 Cl. 10 odst. 6
CL 5 odst. 3 CL. 10 odst. 7
Cl. 5 odst. 4 Cl. 10 odst. 8
Cl. 5 odst. 5 Cl. 10 odst. 9
10053/22 mg/rk 136
PRILOHA K PRILOZE COMPET.1 CS



Cl. 5 odst. 6

(Castecné clanek 12)

Clanek 6 -
- Clanek 11
Clanek 7 Cl. 10 odst. 10
- Clanek 12
- Clanek 13
Clanek 8 Clanek 18
- Clanek 14
- Clanek 15
Clanek 16
Clanek 17
Clanek 9 Clanek 19
Cl. 10 odst. 1 Clanek 20
Cl. 10 odst. 2,3 a 4 Clanek 21
ClL 10 odst. 5 -
- Clanek 22
Clanek 11 Clanek 23
Clanek 12 Clanek 24
Clanek 13 Clanek 28
Clanek 14 Clanek 26
Clanek 15 Clanek 27
10053/22 3
PRILOHA K PRILOZE COMPET.1




Clanek 16 Clanek 29
Clanek 17 Clanek 39
Clanek 18 Clanek 25
Clanek 19 Clanek 30
- Clanek 31
- Clanek 32
_ Clanek 33
- Clanek 34
- Clanek 35
_ Clanek 36
Clanek 20 Clanek 37
Clanek 21 Clanek 38
- Clanek 41
Clanek 22 Clanek 42 a 43
Clanek 23 Clanek 44
Clanek 24 Clanek 40
Clanek 24a Clanek 45
Clanek 26 Cl. 42 odst. 2
Cl. 27 odst. 1 Clanek 48
Cl. 27 odst. 2 Clanek 46
Clanek 28 Clanek 4
10053/22 3

PRILOHA K PRILOZE COMPET.1




Clanek 29 Clanek 47

Clanek 30 Clanek 47

Clanek 31 Clanek 49

Clanek 32 Clanek 50

Ptiloha I Ptiloha IV

Ptiloha II Ptiloha I

Piiloha III Ptiloha III

_ Piiloha II

- Ptiloha V

10053/22 mg/rk 139
PRILOHA K PRILOZE COMPET.1 CS
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