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Neuvoston ensimmaisessa kasittelyssa vahvistama kanta EUROOPAN
PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUKSEN antamiseksi matkustajille
heidan lennolle paasynsa epaamisen seka lentojen peruuttamisen tai
pitkaaikaisen viivastymisen johdosta annettavaa korvausta ja apua
koskevista yhteisista sdanndista annetun asetuksen (EY) N:o 261/2004 ja
matkustajien ja heidan matkatavaroidensa ilmakuljetusta koskevasta
lentoliikenteen harjoittajien korvausvastuusta annetun asetuksen

(EY) N:0 2027/97 muuttamisesta

— Ehdotus neuvoston perusteluiksi
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I. JOHDANTO

1. Komissio hyviksyi maaliskuussa 2013 ehdotuksensa! asetuksen (EY) N:o 261/2004 ja
asetuksen (EY) N:o 2027/97 tarkistamiseksi.

2. Euroopan talous- ja sosiaalikomitea antoi lausuntonsa 11. heindkuuta 2013. Alueiden komitea

paatti olla antamatta lausuntoa.

3. Euroopan parlamentti saattoi ensimmaisen késittelynsa paatokseen helmikuussa 20142,

4.  Neuvosto vahvisti ensimmadisen kisittelyn kantansa [ XXX].

I1. TAVOITE

5. Ehdotuksen tavoitteina on varmistaa, etti lentoliikenteen harjoittajat tarjoavat
lentomatkustajille korkean tason suojan matkustushiirididen aikana ja samalla varmistaa

asianmukainen tasapaino sekd matkustajien ettd toimialan pitkén aikavélin etujen vililla.

1 ST 7615/13.
2 ST 5941/14.
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. NEUVOSTON ENSIMMAISEN KASITTELYN KANNAN ANALYYSI

A. Yleistia

6.  Euroopan parlamentti hyvéksyi 168 tarkistusta komission ehdotukseen. Neuvosto voi

hyviksyd monet niistd suurelta osin, ja se on sisdllyttinyt ne ndin ollen ensimmaisen

kisittelyn kantaansa kokonaisuudessaan, osittain tai periaatteen osalta.

7. Neuvosto ei hyviksynyt muita tarkistuksia muun muassa siksi, ettd niiden lisdarvo oli
epaselva tai koska ne eivit olleet johdonmukaisia neuvoston ensimmaisen késittelyn kannan
muiden osien kanssa tai koska ne eivit ole yhteensopivia muun EU:n lainsdaddnndn kanssa tai

koska ne ovat tulleet tarpeettomiksi myohempien lainsdddantéehdotusten vuoksi.

8. Neuvoston ensimmdisen késittelyn kantaan siséltyy myods muita muutoksia kuin Euroopan
parlamentin kannassa esitetyt. Jdljempané jaksossa D esitelldén tdrkeimmaét sisdltomuutokset.
Lisdksi unionin tuomioistuimen vuodesta 2013 l&htien antamat merkittdvit tuomiot on otettu
huomioon, ja tiettyjd sddnndksid on tismennetty ndiden tuomioiden ja asetusten
soveltamisesta saatujen kokemusten perusteella. Jotta voidaan varmistaa johdonmukaisuus
taytantoonpanoa ja multimodaalisia matkoja koskevien komission ehdotusten kanssa,
neuvoston kannassa my6s yhdenmukaistetaan méériajat ja terminologia mahdollisimman
suuressa madrin kyseisid ehdotuksia koskevien neuvoston joulukuussa 2024 hyviaksymien
yleisndkemysten kanssa. Lisdksi muotoilua on muuteltu tekstin selventimiseksi ja

ehdotettujen asetusten yleisen yhtenevyyden varmistamiseksi.

B. Neuvoston ensimmaiisen kisittelyn kantaan sisillvtetyt EP:n tarkistukset

9.  Neuvoston ensimmadisen késittelyn kantaan on siséllytetty joko kokonaisuudessaan tai osittain
seuraavat tarkistukset tai niiden kanssa kokonaan tai osin samansisaltdista tekstid: 38, 39,
174/REV, 52, 57, 64, 66, 70, 71, 77, 78, 82, 86, 90, 92, 94, 97, 107, 108, 109, 111, 126, 128,
141, 151, 150, 158, 162, 163 ja 164.
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10.

Tastd huolimatta

Lentoasemien valmiussuunnitelmat médritellddn 10 a artiklassa, ja ne ovat pakollisia
unionin lentoasemille, joiden vuotuinen litkennemédédrd on yli viisi miljoonaa
matkustajaa, mutta jdsenvaltioilla on mahdollisuus ottaa mukaan kyseisen kynnysarvon
alittavat lentoasemansa; kyseiset suunnitelmat lahetetain kansallisille

taytdntdonpanoelimille ainoastaan niiden pyynnosta.

Korvausmaéérid on paivitettidva tavallisessa lainsddtamisjarjestyksessd komission

ehdotuksen perusteella.

Jos matkustaja suorittaa uudelleenreitityksen itse, kustannusten korvaaminen voi olla

enintidén 400 prosenttia lipun kokonaishinnasta.

Matkustajille hdiridtilanteissa annettavia tietoja koskevia vaatimuksia on tdsmennetty

tarkemmin ja lisétty 4, 5 ja 6 artiklaan asetuksen selkeyden lisd&dmiseksi.

Kaikkien matkustajille asetuksen (EY) N:o 261/2004 nojalla annettavien tietojen on

oltava saavutettavassa muodossa.

Neuvoston kannan 16 a artiklassa asetetut mairdajat ovat matkustajien kannalta

suotuisampia.

Vaikka Euroopan parlamentti esittdd delegoitujen sddddsten antamista, neuvosto pitdd
poliittisen merkityksen vuoksi asianmukaisempana, ettd molemmat lainsdété;ét
paivittavat poikkeuksellisten olosuhteiden luettelon tavallisessa

lainsdatamisjirjestyksessd komission ehdotuksen pohjalta.

Asetuksen (EY) N:o 1008/2008 mukainen hinnoitteluvapauden periaate olisi

sdilytettidva.
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C.

1.

12.

Neuvoston ensimmiisen kisittelyn kantaan sisialtymiéittomiat EP:n tarkistukset

Neuvosto ei voinut hyvéksyid seuraavia tarkistuksia: 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48,
49, 50, 51, 53, 54, 55, 56, 58, 59, 60, 61, 63, 65, 67, 68, 69, 72, 73, 74, 75, 76, 79, 80,
81, 83, 84, 85, 87, 88, 89,91, 93, 95, 96, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 110,
113,112, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 127, 129, 130,
131, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 149,
152, 153, 154, 155, 156, 157, 160, 161, 165, 166, 167, 168 ja 169.

Niitd ei hyviksytty seuraavista syista:

Vuorovaikutus muiden EU:n sdddosten ja oikeusperiaatteiden kanssa

Tarkistukset 40 ja 56 eivit ole yhdenmukaisia direktiivin (EU) 2015/2302 kanssa.

Tarkistukset 42 ja 55 ovat tarpeettomia, kun otetaan huomioon komission ehdotus

matkustajien oikeuksista multimodaalisten matkojen yhteydessa.

Tarkistukset 47, 48, 102, 114, 115 ja 117 ovat tarpeettomia, kun otetaan huomioon

komission ehdotus matkustajien oikeuksien tdytantdonpanosta.
Tarkistus 96 ei ole direktiivissd (EU) 2015/2302 maéériteltyjen rajoitusten mukainen.

Tarkistuksessa 69 maadritellddn lentoliitkenteen harjoittajan maksukyvyttomyyteen
liittyvit velvoitteet, jotka voitaisiin ottaa paremmin huomioon asetuksen (EY) N:o

1008/2008 tarkistamisen yhteydessa.

Tarkistus 101 on ristiriidassa asetuksen (EY) N:o 1107/2006 7 artiklan mukaisen,

lentoaseman pitédjien velvoitteen kanssa.

Tarkistus 104 on ristiriidassa siviilioikeuden ja kaupallisten sopimusten periaatteiden

kanssa.

Tarkistukset 116 ja 156 eivit kuulu asetuksen (EY) N:o 261/2004 soveltamisalaan, ja

niilld puututaan muihin EU:n sédddoksiin.
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- Tarkistuksilla 119, 120, 121, 122, 129, 130, 131, 132 ja 135 puututaan jdsenvaltioiden

menettelyllisen itsemdirddmisoikeuden periaatteeseen.
— Tarkistus 145 poikkeaa Montrealin yleissopimuksesta.

— Tarkistus 147 on ristiriidassa asetuksen (EY) N:o 1107/2006 nojalla vahvistettujen

velvoitteiden kanssa.
Rajallinen lisdarvo
— Tarkistukset 93, 112 ja 127 eivit ole endéd ajanmukaisia.

- Tarkistukset 59, 134, 161, 165, 166, 167 ja 168 voisivat neuvoston mielestd aiheuttaa

oikeudellista sekaannusta.

— Tarkistukset 41, 136, 137, 138, 139, 140, 142, 143, 146, 149, 152, 155 ja 159 eivit

neuvoston mielesta tuottaisi lisdarvoa.
Poikkeaminen oikeuskdytdinnostd

— Tarkistuksissa 43 ja 61 pidetddn aikataulun muuttamista lennolle padsyn epddmisena,

mitd neuvosto piti epdasianmukaisena.

— Tarkistuksella 73 pyritdédn méaéritteleméén oikeus korvaukseen ja uudelleenreititykseen,
jos aikataulua muutetaan yli kolmella tunnilla ennen alkuperiistd 1dhtdaikaa.
Yhdenvertaisen kohtelun periaate edellyttdd kuitenkin, ettd uudelleenreitityksen ja

korvausten yhteydessd sovellettava aikaraja on yhdenmukaistettava.

— Neuvoston kanta on, ettd uudelleenreititetty lento on katsottava peruutukseksi tietyin

edellytyksin, jotka poikkeavat tarkistuksissa 44 ja 51 ehdotetuista edellytyksista.
Komission ehdotus on soveltuvampi

— Poikkeuksellisia olosuhteita ei voida niiden luonteen vuoksi ennakoida.
Poikkeuksellisten olosuhteiden luettelon olisi oltava jatkossakin ei-tyhjentdva komission

ehdotuksen mukaisesti, toisin kuin tarkistuksissa 45 ja 160.

— Oikeudet olisi rajoitettava yhteen lentokuljetussopimukseen perustuviin liityntélentoihin

oikeuskéytdnnon ja komission ehdotuksen mukaisesti, toisin kuin tarkistuksessa 46.
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- Lennon hinta lasketaan komission ehdotuksen mukaisesti, toisin kuin tarkistuksessa 49.

— Tarkistuksella 58 poistetaan véliton apu ja korvaukset ilman pyyntoa sellaisina kuin

komissio oli niitd ehdottanut ja heikennetddn matkustajien oikeuksia.

—  Komission ehdotukseen verrattuna tarkistus 98 lisdd matkustajille tarjottavien
vaihtoehtojen monimutkaisuutta ja aiheuttaa oikeudellista sekaannusta katettavien

kustannusten laajuudesta.

— Tarkistuksen 100 mukaan ilmoitus kattaa kaikki samaa lippua kéyttden tehdyt matkat,
kun taas neuvosto katsoo, ettd ilmoitus kattaa kaikki saman sopimuksen mukaiset

matkat, kuten komissio ehdottaa.

Neuvoston noudattama erilainen ldhestymistapa

- Tarkistukset 50, 63, 72, 74, 76, 79, 81, 83, 84, 85, 87, 88, 99 ja 105 eivit vastaa

neuvoston tekemid muutoksia, joiden keskeiset osat esitetdédn jaljempani jaksossa D.

— Matkustajien velvollisuutta ilmoittautua lennolle paédsyé varten sovelletaan vain siini
tapauksessa, ettd lennolle padsy evitdan, ellei matkustajille ole ilmoitettu etukéteen,

toisin kuin tarkistuksessa 53, jossa tétd velvollisuutta sovelletaan kaikkiin hairidihin.

— Tarkistuksessa 54 jatetddn lentomatkustajien oikeuksista annetun asetuksen
soveltamisalan ulkopuolelle alle kaksivuotiaat lapset, joille ei ole varattu erillista
paikkaa, mik4 voisi aitheuttaa merkittdvid ongelmia matkustajien uudelleenreitityksen ja

heille annettavan avun kannalta.

— Tarkistuksessa 60 laajennetaan korjaamismahdollisuus koskemaan useita
kirjoitusvirheiti ja tarkistuksessa 169 rajoitetaan lentolitkenteen harjoittajien
mahdollisuutta eviti piidsy lennolle matkustajalta, jonka asiakirjat eivét ole pétevid.
Nailla tarkistuksilla voisi olla merkittivid oikeudellisia ja toiminnallisia vaikutuksia

lentoliikenteen harjoittajiin.

— Tarkistuksissa 65 ja 75 rajoitetaan mahdollisuus vedota poikkeuksellisiin olosuhteisiin
kahteen lentoon rotaation yhteydessd, kun taas neuvoston kannassa tima mahdollisuus

rajataan kolmeen lentoon rotaation yhteydessa.

— Tarkistus 103 on ristiriidassa neuvoston ldhestymistavan ja nykyisen lainsdddannon

kanssa, jossa suljetaan pois kaksinkertainen korvaus.

— Tarkistukset 80 ja 118 eivét vastaa asetuksen (EY) N:o 261/2004 soveltamisalaa.
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— Tarkistus 124 ei ole yhdenmukainen tuomioistuimen ulkopuolisia

riitojenratkaisumekanismeja koskevan neuvoston ldhestymistavan kanssa.
Kohtuuton rasite

— Tarkistuksissa 67, 68, 106, 110 ja 144 asetetaan lentoaseman pitéjille ja lentoliikenteen

harjoittajille suhteettomia velvoitteita.

— Tarkistuksessa esitettyjen 89 sdénndsten, jotka koskevat liityntélentoja muihin
uudelleenreititykseen kiytettdviin liilkennemuotoihin, soveltaminen aiheuttaa

toiminnallisia vaikeuksia.

— Tarkistukset 91, 152, 153, 154 ja 157 aiheuttavat lentoliikenteen harjoittajalle

suhteettoman rasitteen ja voisivat aiheuttaa vakavia toimintavaikeuksia.
— Tarkistuksen 95 siséllyttdminen tekstiin edellyttiisi vaikutustenarviointia.
— Tarkistuksella 113 aiheutetaan lentoliikenteen harjoittajille suhteettomia kustannuksia.

— Tarkistukset 123 ja 148 aiheuttaisivat kohtuuttoman hallinnollisen rasitteen kansallisille

taytantoonpanoelimille.

— Tarkistus 125 aiheuttaisi kohtuuttoman ja suhteettoman hallinnollisen rasitteen

lentoliikenteen harjoittajille ja kansallisille tiytantdonpanoelimille.

D. Muut neuvoston ensimmiisen kiasittelyn kantaan sisiallytetyt muutokset

13. Sisdltdmuutokset verrattuna komission alkuperdiseen ehdotukseen koskevat padasiassa

korvauksia koskevia sdantoja:

— Matkustajilla, joille on ilmoitettu lennon peruuttamisesta alle 14 pédivaa ennen 1dhto4, on
nyt oikeus korvaukseen useimmissa tapauksissa. Tétd varten lentoliikenteen
harjoittajien on toimitettava peruutettujen lentojen matkustajille esitdytetty lomake

korvauksen hakemiseksi.
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— Sovelletaan samoja etdisyysrajoja viivdstymisen ja korvausméérin laskemiseen:
1) unionin sisédiset matkat ja alle 3500 km:n matkat ja 2) yli 3500 km:n matkat. Naméa
rajat kuvastavat operatiivisten rajoitteiden, matkustajakokemusten ja
kilpailuedellytysten eroavaisuuksia, ja niilld varmistetaan matkustajien yhdenvertainen

kohtelu unionin sisiisilld matkoilla.

—  Neuvoston kannassa asetetaan korvauksen aikarajat 4 ja 6 tuntiin viivistymisesti, kun

taas komissio ehdotti kolmea aikarajaa (5, 9 ja 12 tuntia) etdisyyden mukaan.

— EU:n sisdisilld lennoilla tai alle 3500 kilometrin pituisilla lennoilla maksettavan
korvauksen méérad korotettiin hieman, jotta voitiin kompensoida viivistymisen
aikarajan nostaminen yhdelld tunnilla. Yli 3500 kilometrin pituisista lennoista
maksettavan korvauksen maardd vihennettiin hieman, jotta voidaan véhentda

kaukolentojen kansainvélisesta kilpailusta johtuvia kilpailun vairistymia.

— Lentoliikenteen harjoittajat eivit saa tehdd matkustajan kanssa vapaaehtoista sopimusta

korvauksen sijasta muussa kuin lennolle pddsyn epddmisen tapauksessa.

— Komissiolle annetaan tehtéviksi arvioida kolmen vuoden kuluessa nyt kyseessé olevan
lainsdddantomuutoksen seurauksena olevan asetuksen (EY) N:o 261/2004 version
soveltamisesta, onko korvausten kynnysarvoja tarpeen mukauttaa niiden tilastojen
perusteella, jotka koskevat peruutusten ja viivistysten kehitystd viitend edeltdvani

vuonna ja joka vuonna kyseisen asetuksen soveltamispéivén jilkeen.

— Matkustajan on enintddn kuuden kuukauden kuluessa hdiridpéivistd esitettdva pyyntd
tai valitus lentoliikenteen harjoittajalle. Pyynnon tekemisestd kdynnistyy 14 pédivin
madrdaika, jonka kuluessa lentoliikenteen harjoittajan on maksettava korvaus tai

annettava perusteltu vastaus matkustajalle.

14. Seuraavassa on yhteenveto muista sisédltomuutoksista:

— Lentoliikenteen harjoittajien ja vilittdjien velvoitteita on tiukennettu ennen sopimuksen

tekoa annettavien tietojen ja hdiri6tapauksissa annettavien tietojen osalta.

— Jos matkustaja pyytdd lentonsa korvaamista hiiridtilanteessa, korvaus on automaattinen.

O
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—  Uudelleenreititystd koskevia sddntdja on parannettu merkittivisti. Lentoliikenteen
harjoittajan on tarjottava matkustajille muita vaihtoehtoja kuin omat palvelunsa
(esimerkiksi toisen lentoliikenteen harjoittajan palvelut tai muu liikennemuoto), jotta
matkustajat pdédsevit perille mahdollisimman nopeasti. Jos lentoliikenteen harjoittaja ei
tarjoa uudelleenreititystd kolmen tunnin kuluessa siitd, kun matkustaja on valinnut

uudelleenreitityksen, matkustaja voi tehdd omat jarjestelynsé.

— Myo6s matkustajille annettavaa apua koskevia sddntoja on selkeytetty ja vahvistettu.
Oikeus virvokkeisiin, ruokaan ja majoitukseen on selvitetty yksityiskohtaisesti. Jos
lentoliikenteen harjoittaja ei tdytd apua koskevia velvoitteitaan, matkustajilla on oikeus
tehdd omat jarjestelynsé ja saada ndistd korvaus lentoliikenteen harjoittajalta 14 pdivin

kuluessa.

— Matkapakettidirektiivin mukaisesti lentoliikenteen harjoittaja voi poikkeuksellisissa
olosuhteissa rajoittaa tarjottavan majoituksen kolmeen y6hon ilman hotellihinnan
ylarajaa. Yopymisten lukumééarillisté rajoitusta ei sovelleta henkil6ihin, joilla on

erityistarpeita.

— Jos kyseessd on kenttidalueella odottaminen, joka miiritelldén ovien avaamisen ja
sulkemisen mukaan, matkustajilla on oikeus vihimmaisapuun, ja heidén on paastava

poistumaan aluksesta kolmen tunnin kuluttua.

— Matkustajien, joilla on erityistarpeita, kuten liikuntarajoitteisten henkiliden ja
vammaisten henkildiden, mutta my06s raskaana olevien naisten, lasten ja ladkinnéllista
apua tarvitsevien henkildiden, oikeuksia vahvistetaan merkittavésti. Lennolle pddsyn
epadaminen henkil6iltd, joilla on erityistarpeita, on kielletty. Kéyttoon tulee mahdollisuus
ottaa mukaan hyvéksytty avustava koira. Matkustajat, joilla on erityistarpeita, voidaan
sijoittaa istumaan yhdessd heiddn mukanaan matkustavien henkiloiden kanssa. Jos
litkkkumisen apuviline vahingoittuu, katoaa tai tuhoutuu taikka hyviksytty avustava
koira loukkaantuu tai kuolee, lentoliikenteen harjoittajan on huolehdittava tilapdisesta
korvaamisesta tai vaithtoehtoisesta korvaavasta ratkaisusta.

— Jotta voidaan parantaa tasapuolisia toimintaedellytyksid unionin ja kolmansien maiden
lentoliikenteen harjoittajien vélilld, komissiolle annetaan tehtéviksi arvioida kolmen
vuoden kuluessa asetuksen (EY) N:o 261/2004 soveltamisesta, onko asetuksen
soveltamisala mahdollista ulottaa koskemaan kolmansista maista kolmansien maiden
lentolitkenteen harjoittajien litkenndimilld lennoilla saapuvia matkustajia, ja suositella
mahdollisia tapoja ratkaista lainkdyttovaltaan liittyvét ristiriidat ja

taytdntoonpanokysymykset.
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—  Neuvosto on selventdnyt niiden henkilokohtaisten tavaroiden mitat, jotka ovat
olennainen osa matkustajien matkoja ja jotka he voivat tuoda matkustamoon ilman

lisdkustannuksia.

IV. LOPUKSI

Neuvosto katsoo, ettd sen ensimmadisen kisittelyn kanta on tasapainoinen teksti, jossa otetaan

huomioon kaikki asiaan liittyvdt edut. Se toivoo, ettd Euroopan parlamentin kanssa kidyddan

toisessa kasittelyssd rakentavia keskusteluja, jotta asetus voidaan hyvéksya.
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